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 )درا�� ������� ��� ���� �
 ��ب ا������ت(

 ∗�"�ح ا� ��وي .د

��#$�: 

����اف ����ً�ا آ��ً�ا �� آ� 
� ا��
	 وا���ا�� ��%$#� ا"! �ام ا

#4( ا�!�3
�، ا���2ر%(، وه.ا ا�!���� ����- ا�!,+��ت ا�
�%*( و����) ا���
'��ت "

��( �#.6 ا��5�+3
أو  وا�!� �43; 
� ا�:#� ���9� ا��28ر وا������7ت ا��

�,!:
 �=$> �#
 .ا"! �ا


!�ى �٢,� أ�Cث A#�ر ا��%@
�2
�ت و (%�,� ),%�F �� ً�ا آ��ً�ا��G� 

����4( و��K3) دور ا��:! �م �� ا��4�3( ا�I����( و��Hه� !��> L�" M�C ;��!��ا

 ،NO�� ا� �
���G!ه.ا ا� �
����اف ا�!����4، آ�� A#�ت  و�Qء ��ه� ا

����اف����دة 
+#� �� ا!"Iت ا�=���ة <:#��( وا�� .ا8دوات ا�!� �:�L�S�!> L ا����

 �
�; و��Vر �=+������ ا���43
�ت أL�5 ه+�ك ���Fن �!����� ��ا�� ا

�2��4:! �
��، و�,�م ا���ا�� ا� )C�!ت ا���
�ر%( <�"! �ام ا������ت وا���43

����اف 
� أ��� <:#��( و�� S=� و����) � ����5 ه.6 ا���43
�ت وا������تا

����اف ر"�م <����( و�2اXO و��Hه� 
� اS8=�ل ���.اب، و%�=� أن %!�9� ا


'���( وا"3( 
� اS8=�ل  ��$!� )���
وا��"�م M�C ا�:Z� ;3( ا��"�م ا���43

)�
 .ا�!��7

����اف و��A	 ا���ا�� ا���2ر������اف وه� ا�[� )�%( ا8��اع ا�� !4

����اف ا�*�<; ��4:! �
�� <�'�د ��ا�*�<; وا�!����4 وا��!
�ك، ���+�� %:�L ا

����اف ا�!����4 <�2!��ر آ���( ��ض ���43
�ت %:�L ا
 �
ا"!,��ل 
� %,�م �#)  

4�( �$�� ا��"�م وا���ر وا�+N وو7! 
 �5�+� ��9!% M�C ،ت��� ����) ا����

����اف ������اف، أ
� ا��%:�L < ��ر وا�C �4^ ا��8 �]<
�ر أو ا�!
=) �� ا


�آ(!
 .ا��!
�ك ��!�*� �� ���%� %
!�ي �4^ ر"�م وأS=�ل 

����اف <`��ا�- ا�� !4�( �4^ ��ض ا������7ت <$=� �.اب ��و%:��� ا

����اف و
�:X و5�2( ا������7ت ا�!� �
!�ي ا�=*�� 
� ا8ر��م، و%�=��� ا

                                                           

∗
  ����3 ا�$�ه�ة-/��� ا.��م +�#رس +$*( ا�)'�&�  
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ا�!����4 ا��:! �م 
� ا�!���� <+$�ط 
� ا��
!�ى I M�C %,!�� دور6 �4^ ا��ؤ%( 

 �
 ��������اف ا�*�<; وا��!
�ك، و<��!��� �#.ا ا�!��وا�,�اءة آ�� ه� ا�
�ل �� ا

��� ا��:! �م 
� ا���!�ض أن %�cd �4^ ا���4�3ت ا�����3( ��ى ا��:! �
�� ا��!�*4( 

 .�!.آ�، و�:3^ ه.6 ا��را"( 2I!��ر ه.ا ا�!`����c ا�دراك وا

��&��� ��4�5: 

 :ا.�3748اف ا�"4�7م وا789اع


� أ��م  �Cا�� ،)*%�
����اف �� ا��
��( ���K��> eه�ة ا���إن ا"! �ام ا

 �� gدس وذ��� j�4 � )V%�2 �� آ�ن ���رة )��
����اف ا�.ي �$� �� ا����ا

 )��
5Daily Courant 4!�ا'�v>  اف �� )١(��١٧٠٢م������، و�=� ا"! �ام ا


#�ت �cرة  M�C ز%�دة آ���ة �� ا�:+�ات ا��28ة �#S )%��2ر�ا��
	 وا���ا�� ا

 	
����اف آ� %=�ن واCً�ا 
� ا��=���ت ا4� )�"�"8��[� }%�Vت ا��
ا���43


'�ل ا�!���) ا�! �� )*%�
� ا���5�3ة، و<��+:�( �4�
	 ا��v� )���Vن ا�*�رة ا�

����اف، وأ%�9 ز%�دة ا"! �ام ا��8ان �43; ��أدت �K#�ر ����) ا���Cات وا


� أي و�; 
9^؛ ���"! �ام  (#��( ا���م أآ*� ��ذ<�( وأ"#� �� ا��
5

 �
����اف %�=� �4�
	 �,�%) ا�,��V> N%,( ��%�ة، و%�=+#� ا��+��:( ��ا

)�Oم ا�28ى ا������ . )٢(و"��O ا

����اف أو ا�!���) ا�'�ا��=� <$=� <�رز �� ا�:+�ات و�� ا�!$� ا"! �ام ��ا

����اف �4^ �� �
�%� ا���43
�ت وا������ت ��
�L4V ا }4V%ا�,4�4( ا����7(، و

إ�^ �5ر ور"�م و���#7 <$=� 
�!=� و�.اب ��:#� �#�#� وا"!��3<#�، وا�#�ف 


�!=�ة  )������اف ه� �
�%� ا8ر��م إ�^ ر"�م <����
� ا e�O��4%(، ا��,� ��Hو

����اف ��
� أن %,�أه� و�4^ 
� %,�م <!���) ا I�> )
و��3 ا�,�رئ %�ى ا���43


=^ و��ى <���3�� )�� -+
 .أن %'�3 

�43
�ت 
����اف آ�Q!2ال �=�4!�� ه�� � (Information)و��ءت آ�4( إ

  و�3+� ��*�� ا���43
�ت وا������ت أو ا����3( ا��3,�ة �S ^4=�(Graph)ور"�م 

ر"�
�ت إ<�ا��( و<����( ��درة �4^ �,� ا����3( <:��( وو�7ح �'.ب 

����اف ه� �� �
�%� ا���43
�ت إ�^ 
��3( )٣(ا��$�ه�%���، و%�=� ا�,�ل <`ن ا

 }O�,
�#+�ك ��ق <�� ا������ت وا���43
�ت وا��M�C ،)��3 أن ا������ت ه^ ا�


� ا�!
��4، وه^ �� وا��,�%�e وا�C��ءات ا�!� %!) ��S �� �#3=� أر��م  �%Q��
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�دة 
� ا8ر��م <�+�� 
 )���'
�C ذا�#� ��H ذات 
3+^ وI �+,� أ�=�ر �#� 

 ��C �� ت�
ا���43
�ت ه^ �=�ة 
'�دة، و%�=� أن %�!g4 ا���د ا������ت دون ا���43

I %�=+- ا
!�ك ا���43
�ت <�ون ا������ت، وه.6 ا������ت ه� أ"�س ا����3( ا���43( 

��ه�) ZF�2(و�.ا 
 .���V28ء �� ا������ت �dدي إ�^ �=�%� 

و�+�
� %!) ��+�	 ا������ت و
��3'!#� و�
4�4#� وا"! �S �� �#5=� أ�=�ر 

�43
�ت، و�+�
� %!) د
j ا���43
�ت ا�'�%�ة ا��اردة �4��د 
� ا����ه�) 
 L��� �#�v�


��3(، �.ا ������3 -� )�:+��> L��� -%�� ;�( �#� 3��F( ذا��( أ
� ا�:�<,( ا�!� �=�

 �
����اف أن %,�م <XG9 آ!4( �
����7(، و%=� �] )3��F �#4� ت�
ا���43

�43
�ت �� أS=�ل ر"�
�( ذات 
3+^، و%�=� �- أن %+K) ا�=*�� 
ا������ت ا� �م إ�^ 


� ا���43
�ت �� ��د ���4 
� ا���ر وا��"�م ذات ا�'��@ ا�'����، و<��!��� %�=� 

 .<#� <:#��( وإد
��#� <:#��( �� ذاآ��- و�.آ�ه� �+� ا�
��(��4!4,� ا"!��3


� أه) ا8دوات ا�!� �:��� �� �
�%� ا���43
�ت إ�^ 
��3( ��ى ا��8اد  �Cا��

����ه� ا������ت، ـ�دة ا�!� ���ـ�ر ا��'ـ�%�ي ���=ـ�اف؛ 8�- ��*�� ��ـ��ـه� ا

�6 �4^ �,�%� و�#) و�.آ� �د و<��!��� %:��ـ�ً%� �4^ ا��ـ�c`� }4 % M�Cً�ا <�

^� .)٤(ا���3

 )���
 (Information Design)و���� 
:���ت أ�2ى �- �!�*� �� ا�!��
�) ا���43

 )�4���، و�!�*� أ��اع (Data Visualization)أو ا������ت ا�!��%�%( ا�!

����اف ���� �4%�� :ا

%�ي  %=�ن ���رة �� ر") ���:(Static Infographics) إ�3748اف >�+; -


� ا�,�رئ وه� ا�$=�  ����%$�ح �Sء 
�c �=$> ��3<; دون ا�
��( ا�^ أي �

 Iو ،)��ا��:! �م �� ا��
	 ا�����V( آ�� %:! �م أ%�9 �� ا��
	 ا��=!�و


�آ(!

!�ي �4^ أ%( �+��5 أو "��ت %. 

 و%
!�ي ��5�+� ^4 :(Interactive Infographics) إ�3748اف �����4 -

F�Sأ �*
 ����( ا�!
�ك وأزرار �4+,� ��4#� أو أى "�( أ�2ى 
� "��ت �4!

(=
��و�( �4!���� �!�اوح <�� ا��:!�ى ا��+ �� )٥(ا�!!
، وو�ً,� ����د 
:!�%�ت 

 ��������اف ا�!����4 ا�!���- �4^ أ�� 
:!�ى %$�� اv� ،��وا��!�"X وا����

����اف ا�.ي %+!j �+- اI"!'�<( �4+,� �4^ ا8زرار L�!� M�C آ� �,�ة ��دا�2 ا

 X"�!4^ ا��:!�ى ا��� �
ا���5ل ���43
�ت ��%� أو �:4:� ا���43
�ت ا�!���(، أ

 �S��
 ��c`� ن ��4:! �م�=% �
���� �vن ا�!����4( �!�9� ا��وا<X ا���O,(، و�+�!4�
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 �+�v� -!�H�� �,ًاف و�������
�ر �2ل ا>��4^ ا��
!�ى و%=�ن ��درًا �4^ ا

�=�ن �� و45+� �8)�4���
:!�ى �4! ^٦(4(. 

 وه� ���رة �� ر") :(Animated Infographics) إ�3748اف �O'�ك -

�#�م ا��"�م 
 �

�ك �� S=� ���%�، وه.ا Q� ^4� ��!3%ء !
���%�ي 

ا��!
�آ(، M�C �=�ن ا�3+��5 وا������ت �� �C )��Cآ( 
:!��ة، و�� ��ا6 �� 


�ا�� ا��%@ ا�!� <��; ���� إ�^ ه.ا ا�+ �3> )��ع <�"! �ام �,+��ت ا��%@ ا�� !4


� )٧(و<�ا
j ا��"�م ا��!
�آ( )���'
 �
، وه.6 ا��"�م ا��!
�آ( �!=�ن 

 )4:4" �#�ا�3+��5 ا����%( ا�!� �:!��� �4^ رؤ%( ا��:! �م، آ�� %�=� ا�,�ل أ


�ور ا���;، وه.6 ا�
�آ( �#� ا�!`��c ا8آ�� ��  �
 ��G!� �!ت ا��

� ا��"�

6��!�
*� ا��4ن�.ب ا �2� �O�
��ق أي �+�� % �=$> ��
، و�,� )٨( ا��:! �

����اف ا��!
�ك M�C أن ا��
!�ى ��S'� ا�!�Vر ا�!=+����� �4^ ا"! �ام ا

 %�*� واCً�ا 
� أه) ا�3+��5 ا�$��O (Animated content)ا��!
�ك  


�ت ا��%@�5 �� �#
 . )٩(ا"! �ا


 )3��F @:C اف�������9�- %!�*� ��وه+�ك �,:�) ��2 �]: 

وه� ا�$=� ا8آ*� : (Informative infographics) ا.�3748اف ا�"������7 -

����اف و%�=� ����اد 
$�رآ!- و���M�C )��#:> 6�% %,�م �[� �
ا"! �اً

��ً���� ��ً���� ��
% �
 .ا���43
�ت و��دة 

- �"���Oا.�3748اف ا� (Didactic infographics):!� -
���5  و%!) ا"! �ا

 ��9!% �
�+� �
ً�������اف ��
�د، و%=�ن ه.ا ا

!�ى 
� �'�#�ر 
ر"��( أو 

�43
�ت �:�L <!,�%) ا��
!�ى <$=� "#� و�.اب

!�ى و

��O( و �5�+�. 

- ����T.ا.�3748اف ا (Persuasive infographics): �
 وه.ا ا�+�ع 

����اف I %,�م �,X <�3 ا������ت �]��2ر و�=+- %$���
�دة ا
� أ%�9ً د��ة 

�O�3 <�3 �7�3- �#.ا ا��3ض ا���� .)١٠(�,��م ا���د <

 �%�
� }%�F �� ت�����4� �Oاف ه� ا��3ض ا��������وا��=�ة ا8"�"�( �]


� �=�ن أر��م(ه.6 ا������ت  ��ً��H ( أو )!>�c إ�^ ر"�م و%�=� �#.6 ا��"�م أن �=�ن


�آ(، و%!) إ�$�ء ه.6 ا��"�م !

�دة �����4( أو 

� أ�� ��ل أو �Sح ��( 

 �
�43
�ت %!) �,�%�#� �� "��ق 
�3� وI<� أن %=�ن ا�!���) وا7ً
�4'�#�ر �#� 

 .)١١(�4'�#�ر
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����اف وا��28ر ا��3!��ة �4^ ا��"�م ����(News Graphics) ه� أدوات 

)V�:> ),%�V> ت�

#� و"��O ا���م؛ �!,�%) آ��( آ���ة 
� ا��28ر وا���43� !:� 

 �=�

(، و%:#� ���%,#� و<$=� 
��O �.اب و�,�%�#� <`"�ع و�; �#�
و

�4'�#�ر، وه.6 ا8��اع 
� ا��"�م ��درة �4^ ا�!
�ك وا�!���� �� و"��O ا���م 


� ا��"�م وا���5ل  ����ا�����( آ�� أ�#� ��V3 ا��%�3 
� ا� ��رات �4,�اء �4!

�#> )�� .)١٢(����2ر وا���43
�ت ا�� !


*� �,� أ�5 g4#� �� ذ�*
 )��

; ر"�م ا�'�ا��g ا���43
���( �Qءًا 
� ا��

ا�+��ص وا���ر ا������Hا��(، وا��") ا���43
��� ا��اL7 وا���3وض <$=� 

�( "�اء �
��� %,�م �4,�رئ أو ا��$�ه� � ��4ً و��Kة ���,( و�9%	 ���4� )�

)����,�رئ %�
M �� ، و5�2( 
� ا������7ت ا��V%4( �)١٣(ا�����V( أو ا��=!�و

ا���ر وا��"�م ا������( وا� �اXO و��Hه� 
� ا��"�م <�ً�� 
� ا�+N ا��V%� ا�.ي �� 

 .%=�ن 
��4ً �� <�3 ا��C8ن

�( ا�+��%�رك ��%��C �#%�� Qا�� �
�� �٤٠.ا �'� �4^ "��� ا��*�ل 5
5 

����اف؛ M�C أ�#� �:3^ �'�3 ا������ت �`2. ا�$=� ا����O، و��3 ه.6 ا��"��م إ

�Qءًا Q'!% Iأ 
� ا��j%Q ا���2ري، �+ً�� إ�^ �+@ 
� ا��
��( ا��3!��ة �4^ 

 .ا������ت

 ����
����اف �$` آ��'�6 �� ا�:+�ات ا��28ة <�� ا�����!��%� ا������ت وا


=�ن ��+�	 ا������ت <:#��(، وو�7 ��> L�5ر%� وا��+!'��، �,� أ�
وا��

4�( ��3ض ه.6 ا������ت ! 

�=ً+� �� ا�:�<{، و%�=� ��� وا�#�ت  �=% (� �=$>

�K�=�� ه.6 ا������ت وا�
��ل �4^ ا�V,�س ا� �5( ـ( ��=� ا�+�س 
� �$ـأ

(#>)١٤(. 

����اف �� ا��
��( أ�- %:! �م ��و�� أو7
; ا��را"�ت ا�:�<,( �� 
'�ل ا

��Z�$�3 ا��
!�%�ت ا����7ع أو �'.ب ا�!��6 ا�,�رئ أو �
 <$=� أ"�"� I"!=��ل 

 .)١٥(��C ^4 "�اء

����اف %�3 أ�C ا�'�ا�@ ا�
��%( وا��#�( �� ��وأA#�ت ه.6 ا��را"�ت أن ا

 )�K�����اف �� ا8��آ���( �,�%) ا��
	 ����2ر، وأن ه+�ك ز%�دة �� ا"! �ام ا

����اف ����� ا

�( ا�� !4�(، آ�� أA#�ت ا��را"�ت ��م و��د ا���ق <�� 5���ا

 .)١٦(�Cل أه��!- وأدوار6
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�'� ا�=*��  �+�v� 	
����اف �� ا����
��3( أه��( و��د ا �
 (Hو�4^ ا��

����اف ���؛ ��Kا 8�- %!4V@ ا���; �
� �Hف ا��28ر I ��3ف آ���( 42{ إ

 .)١٧(وا���ل

����اف وا��28ر ا��3!��ة �4^ ا��"�م و��د ��و%!4V@ إ��اد وإ�!�ج ا


�!��-، و�� 
K3) و"��O ا���م �� ا������� ا��
!����، وأ%�9 ا���ا
j ا��ز� )


*� ا������Sب وا8دوب ا��:!�%�ر  )%��4,� j
����اف <�ا��ا�4V!% (��3@ إ�!�ج ا

 �*
 PHP  وا���ش وا8دوب أ%� و�cي دي 
�آe آ�� �:! �م أ%�9 �,+��ت 

، آ�� %!4V@ رأس 
�ل 
� أ�� ��VG( ا�!=���	 ا���4V<(، و�!��	 �=4�( MySQLو

����اف إ��اد ������اف �4^ ��ع ا��"�4( و�C ^4') ��ز%3#� و��ع ا��وإ�!�ج ا

و
�ى �35<!- وا���; ا��زم ���اد6، ور<�� %=�ن رأس ا���ل ه� ا�!
�ي ا8آ�� 

 )�����Iا�!,+�( وا )�!
����اف، و%!4V@ أ%�9 ��ا�� ا��+^ ا�!��ا�.ي %�ا�#- إ�!�ج ا

�;، M�C أن ا"!,��ل�!������اف ����4V!% �4@ "��( و5�2( "��( ا� و
$�ه�ة إ

 �

�( �#� وا�Cة ���
� ��� ا��d":( ا )�H4@ إرادة ورV!% وأ�2ً�ا ،���
�� ا�!

 gاف، و%$�� ذ��������!�ج اv> م�,� )���'
�$�ء �2
( أو � )
أه) ا��3ا
� ا��ز

����اف وا�!��%� و���A	 ا����
�( <`ه��( ا�������� إ���م إدارة ا��d":�ت ا


:�C( آ���( وأ%�9 آ��( ا�!:#��ت ا��ز
( �#.ا ا��Gض e%�=و� ��
 .)١٨(ا��ز

�43
�ت 
*��ة 
����اف ا�'�� ه� ا�.ي %!��Q <��!���) ا�'�� <�"! �ام ��وا

 �
 ��ً�> ������اف �4'�#�ر <�"! �ام 
#�رات ا�!�=�� ا��=�����ه!��م، و%:�L ا

��:�� �+� )�>�:
 ا������ت، �43^ "��� ا��*�ل �+� ��ض ر") 
'�د ا��#�رات ا�


!�ج ���!��د �4^ 
��3( ا�+:@ % I ن ا��:! �مv� ��!آ�S (#"�2ص <`داء أ ����>

�#) أن أ�Cه�� ��م 37	 ا��3د و�=� <�ً�� 
� ذ�g %�=+- ا��,�ر�( <��  ا���ا�� ا�+:��( �

��وق ا����,( �� ��V 4ط �4^ ا��") ا������ و
� c) �#) ا���3( <�� ا8"#)، وا�

����اف %�=+#� أن ��cd �4^ �#) و�.آ� ا��8اد ��43�4
�ت �� ����) ا

 ��و�!+�"@ اS8=�ل ا������( ا�!,��4%( آ���وا�O أو ا���8ة ا������( أو ا��") ا����

�Kً�ا �I!,�ر و"��O ا���م  )���Vأو ا��'�ت ا�� 	
ا� �V أآ*� 
� ا��


� ا �����,�رئ، �=� إذا أرد�� أن �:! �م �g4 اS8=�ل ا������( �� ا�����V( إ�^ ا�!

ا���ا�� ا���2ر%( أو C!^ �� ا���وّ��ت ا�$ ��( ��� ا�9�8 أن ��9	 إ��#� 


� ا���43
�ت دون ا� �وج ��  �%Qاآ!$�ف ا�� L��ّ!�4� L�!% �4 ا�.ي���ا�'��@ ا�!

�43
�ت���> )�CدQ
 .)١٩("��ق ا�!���) أو ��3 ا���رة 
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�>Iاف، ���=� و������
� ا�!�آ�Q �4^ إ��Vء ���( �!���) ا ����
�4� 
 �
���� ا�!`آ� 

� ا������ت �� S=� �.اب �=� �4^ ا�� )���'
 (%�,� ������4�
 �
 �>I اف�����أن ا�,�اء "� ���ن <$�ء 
� ه.ا ا�!���)، �.ا �,�� إ�$�ء إ

,�م �4,�رئ �Z�S ��%�ا؛ ����3%� ا�!�=�� �� ا�,�رئ 
� أ�� ��� ا������ت ا�#�
( ا�!� �
����اف I �!�!� <$=� آ�ف 
� ا��3{ وا���( و��ض ��( ذات 
QGى ه�م، ��
� ا

'�د  e�� اف���������� �=�� أه��!#� �� ��:�X ه.ا ا���3) ا��3,�، وا
��#+( ا��

 .S© ُ%�ى و�=+- S© ُ%:! �م �4
��ل �4^ �#) أ��9

����اف��4^ ا4Z"8( ا8"�"�( ا�!� �� ��د �� ذه� I<� وأن %'�@ � �.ا ��
 ��H -�ا�,�رئ وإذا �) %,�م �#�� أ��9 وإذا �) %,�م "��ق ه.6 ا������ت ���=� ا�,�ل <`

��رث آ�رو��+�- �3�Cairoل، و%,!�ح  )3
�� �� )��
�� - أ"!�ذ ا��
 أن %,�م ا��
Iا�9�8 �� ا �#+

�%� أي � (c اف�������$�ء ��%� 
� ر"�م اv> @'%ام، و� !"

 �#:% �
�=!
 �=S وان %=�ن �>I �������اف �4^ 
'�د ا8ر��م، وإ��أI %3!�� ا
(#� .���4( ا�

����اف �!�*� �[� ��ً��
 L��% أن �
 ��
و���� �cث �V2ات آ� %!�=� ا��
��: 

�� �4^ ا�!
��4 ا�+,�ي -
����اف أداة �4�#)، و%'@ أن %3!�د ا���� ا�,��ل <=�ن ا
 .ج ا��+$�رة�4+��ذ

--
 . ا���ء �� ��� ���ذج <:�V( ����7��4ت ا�!� �,� �� Q�C اه!��

- Iً�ا و��

� وً�#�
 �Zً�S اف������ �43) إ�$�ء ا�,�N وا�+��ذج ا�!� �'�3 
� ا
 .)٢٠(%=�ن ���رة �� 
'�د ا�,�ء ا������ت �4^ ا�,�اء

$� }
����اف ا�'�� ه� ا���رة ا�!� �:!���ة �Iف آ�4( و%�=� ا�,�ل إن ا
و��درة �4^ إ�cرة ا��%�3 
� ا�8=�ر أو ا�!���3 �� ا��%�3 
� ا�I'�ه�ت ا��3,�ة، �.ا 


� ا��:!�Gب أن %��L ���%� ا������ت  e�4�(data visualization) ;ا��� �� 

� أه) ا8
�ر �� 
'�ل ا�I��ل ���
 .)٢١(ا�

��( ��*� ��C( "�د اCairo�28وآ�� ذآ� 
�ر <�"! �ام أدوات  ����"�م ا��
����) ا���43
�ت وا�!�L�7 ور") ا� �اXO أو ا�!��%� وا¬ن %�=� إ��7( ���%� 

� ا��!��Gات ا��!+��(  )���'
����اف آ`داة %'@ أن %,�م ��و�5ت و�����، وا
و%:�L <�,�ر�( ا������ت و%+K) ا��
!�ى <L�:� ),%�V <��!:4:� ا�#�
� ا����ي، 

 . )٢٢( دا�2 ا������ت ا��,�
(و42{ ����ت وار����Fت
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 :أه"�� ا.�3748اف

 �
���ن <�#�( �Sح ا���43
�ت ا��3,�ة �4'�#�ر ا��3م، و�� آ*�� 
%,�م ا��
 ���" ^43� ،@:�ا�
�Iت �!�9� ه.6 ا��4�3( ����5 ا8ر��م �� S=� �=�ارات أو 

��� ا��
( �,�ر%� 
+!�C )�Kل ����4( ا���اءات ا���V( و%
:!$#� ا��*�ل %,�م 5
��� ا�:��"( 
��ض �� أ"�اق ا8"#)، و%+��­ 5 �Iع وا����� ا�I!��د <�Iر�
5

�! �<�ت و��Hه�Iت ا���!�jO ا"!���Vت ا��أي و<��. 

و%:! �م ا�,�اء ه.6 ا8ر��م �I �ذ ��ارات "�اء <$`ن ا��
( أو ا���ل، و�=� 
�4<( ��#) و��:�� ا8ر��م Vا��#�رات ا��9ور%( ا�� �� N,+دي ا�d% �� @:+آ��

)
�
���� )٢٣(�I �ذ ��ارات ZF�2( ا"!+�دًا �4!�:��ات ��H ا��
، <� إن <�3 ا��
 �� ،)�>�:
%$�3ون <��,��C }4ل ا"! �ام ا���43
�ت ا�����( <:�@ ��م آ��ء�#) ا�
 )���7�
 )�VG!� ا���; ا�.ي ���3 ��- ا8ر��م �� <�3 ا��28ر آ��9ن

)��c�
 .)٢٤(و

����اف�� أو ا��"�م ا���43
���( إ�Cى ا��Vق ا�!� %:! �
#� و%�*� ا
���ن �'�3 ا���43
�ت ا�����( �� 
!+�ول ا�'�#�ر، و�� 
أ�V^ ا�!
�ل ا����� ا��


� �Fق ا��3ض  )��+!
 )���'
 ��> ��'� ;
���5ً ��%�ة �4�
��( ا�!� أ�5
�+� L�5`� �4�������اف S �� )5�2=4- ا�!��ً�ا 
*� ا�+N وا����%� ا���ر وا

����اف �) %��Q� X,� Lءًا 
� ا��
��( ا��!�3,( و�=+- ��ه�ً
� �� ا��
��(، وا

� <+�( �Hف ا��28ر �� آ� 
=�ن"وآ�� أآ�ت إ�Cى ا��را"�ت  ��G%  N�� 8ن


� ا��
��( ا�����( ��� ا��#) (data stories)ا������ت  ��ً"�C ءًاQ� ;
 أ�5
 .")٢٥( إ�^ 
��7ع ا�,�(�
��4 آ�	 %!) ���%� ا������ت ا"!+�دًا

و<+�Kة "�%3( ���4ا�� ا���2ر%( �=!$	 و��د ا��%�3 
� ا�3+��5 ا����%(، 

� �2ل ا�!���)  ��
�� ا��ا�� ه+�ك 
+��:( وا7
( �4^ �.ب ا�!��6 ا��:! ��
����اف %,�
�ن ��Cً�� و<$=� 
!Qا%� ا�=*�� 
� ا�3+��5 ا����O( ا�!� ��و
���� ا

��4(�
!�ي ��5�+� ^4 ���. 


� ا�3+��5 ا����O( �'.ب  6��Hاف و������وا���ا�� ا���2ر%( �:! �م ا
 -�ا��:! �
�� وأ%�9ً �,�ر�- ا�=���ة �4^ د
j و�,�%) آ) آ��� 
� ا���43
�ت، آ�� أ

�Q "%:��� ا��:! �
�� �� �#) ا������7ت ا��3,�ة، 

 �
و%+�K �#.6 ا��"�م آ�3
�!�ا��28ر�,�اءة ��; �3+� ا�,��م <�:L ا��28ر �� ا���ا�� ا���2ر%(  و5�2( �4^ ا

�,�ط ��*� 
��4ً2 ���ء  �� M

�ك ا��:! �م 
� ا�+N إ�^ ا���ر وا�3+�و%� ��4!%
 .")٢٦(ا�,�اءة وه+� ��*� ه.6 ا��"�م 
�ا�2 ���ة
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���.اآ�ة ا����%( أ��� 
� ذاآ�ة ا�=��4ت وه� 
� %�3ف <!`��c أ��49( 

%�=+- اآ!:�ب آ��( أآ�� 
� ا���43
�ت �+�
� ��4- ا�!��%�، ���3,� ا��$�ي 

ا��"�S �� �O=� <��ي أو "��3 <���,�ر�( <,�اءة ا�=��4ت �,M�C X أن ا���ر 

�!��6 إ�^ ا���43
�تIو�.ب ا N+ز ا��
 .)٢٧(وا��"�م �:��� �g� ^4 ر


I�3ت ��اءة ا��28ر  �
 �%Q% اف������<� أو7
; إ�Cى ا��را"�ت أن ا


:!�ى  �
، آ�� أآ�ت إ�Cى ا��را"�ت وا�!� ا"!#��; )٢٨(ا����3( ا�:��"�(و

 (%�,� ��c`� )"�2ل درا �
����اف �4^ ا�I��ل ا�:��"� ��ا�!�3ف ���c`� ^4 ا

 �� ;%��!4� (#!�� �
�����اف �4^ ا�'�ه�ت ا�'�#�ر ��ا���43
�ت ��� ا

����اف آ�ن �- ����! �<�ت وا�!��%; �����F Lف 
�3�، أن اIإ%'�<� �4^ ا ��c`


�د 
�! �<�ت وا�!��%; ����QC Lب I%; �� ا��ا�! �
� ��c�
ا�'�ه�ت ا���

 (� M�C ،X,� N�أ%�9ً و<$=� %��ق 
� ��7�3ا �+�e ا���43
�ت و�=� 
� �2ل 

 ��c`� و�) ���س N+اف أو ا��������� ا2!��ر ���4 وا2!��ر <�3ي <�3 ا�!�3ض �]


; ه.6 ا��را"( ا�+��
( ���Vري ا�
��ت S=� ا�!�3ض �4^ ا�I'�6، و<���� ���!


 !4	 �!=�ن أآ*� ����3( �=$> )#���C )���٢٩(ا�:��"�( <$`ن �(. 

����اف وا"! �ام اS8=�ل ا����O( �!,�%) ا���43
�ت ذات ��و�#.ا أL�5 ا"! �ام ا

�;، و��3 آ*�ة ا��5�+3 �!��
!�ى ا
 �
ا��N+��> )4 ا����C@ %�*� ا�=*�� 


 !4	 ا��'�Iت 
*� ا���م ا��%+ �
 ��*Cد�3; ا��� �Oم ا������
�=�( �� ا�

�4
M �� ا����Qات وا���3ب ا�
,�,�( �!`��c ا"! �ام ا��5�+3 � e�وا�!�43) و�4) ا�+

�!��6 وا�!43)I�4( �4^ ا��� .)٣٠(ا��!
�آ( وا�!

�%�����( ا���رزة 
*� ا�'�رد%�ن و
رك ��%�Q وا¬ن �!) ا��Sدة <���d":�ت ا��

 N�,��5 ا��� (!% M�C ،اف������
� أ�� �#�ده) �� 
'�ل ���A	 ا

ا���2ر%( �4'�#�ر <$=� أ��9، و<$=� %�=+#) 
� ���دل ا��أي <$`ن ه.6 ا��28ر 

�� �� �A ـ��� ا�#�ا�	 ا��
���( واQ#�8ة ا���H ،)�C�4 أن ه.6 ا��+��( �3

��ر%( ـ� ا�2ـ<Q%�دة �:�( ا���ور ���4ا�X ـا�!�اض أن ه.6 ا�3+��5 ا���I )�O �,�م �,

$> �cd� �9%و�.آـ! ـ=� إ%'�<� �4^ �#) ا��:ـو�=+#� أ ��
�� ا��28ر ـ�5ـ�ه) �!�ـ�

�#�ر ـ���ن ��7+�ن وه�� �,� ا���43
�ت �4'ـ
��( �#� هـا�!� %!�7�3ن �#�، ����

( #�� ���4( �#) ا��
!�ى ا���2ري، و�� أ�c!; <�3 ا8د�ـ<$=� ��3ل و�:

�; ـ�%��ـا�!'�!������اف �- �`��c �4^ �.آ� ا���43
�ت �� <�Z( ا��( أن ����) ا

 .)٣١(ا���2ر%(
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� ا���ا�� ا���2ر%( %�Vح � !:
 6��!�����اف ا�!����4 �'.ب ا��وا"! �ام ا

 ^4� 6��!�I�4 �4^ ز%�دة ا�������اف ا�!��ا��%�3 
� ا4Z"8( ا��!��c`!> ),43 ه.ا ا

������اف و�`6��c �4^ �.آ� ا��:! �م ��43�4
�ت ا��اردة �� ه.ا �+��5 ا

�4
!�ى� ��
����اف و�4^ ا"!'�<( ا��:! ��� .ا


� ا���=�  -�v� ،اف ا��!�اول�����[� ������وإذا آ�ن 
� ا��3@ ���س ا��3د ا

 �� M
���س أه��!- �� ��3S }%�F!- و����4ت ا��
M �+- ���'�ه�ت ����4ت ا��

 <+�ءً �4^ 
I�3ت ا��
M �� ا�=�4( ا���!��C(، ١٠٠: �٠ �!�اوح <�� ����  وا�!

�- �� ��م v�٢٠١٢ ;4'" اف����� وه� 
� %�*� ذروة ����4ت ١٠٠ "'4; آ�4( إ

����اف ��ا��
M، آ�� أن ����� �S=�ت ا�!�ا�5 ا�I!���� د�) اIه!��م <�

%!) ا��'�ب <#� وا�!�43{ واS8=�ل ا����O( ا�!� �,�م ا���43
�ت "#4( ا��#) و%�=� 

 .)٣٢(��4#� و
$�رآ!#� وإر"��#� �¯%�2�

 �3'% )�Oا%� �34+��5 ا���Q!ام ا��� !"Iى ا���3 أن ا�% -:��و�� ا���; 

ا��28ر ���و أآ*� �3,�ً�ا وأآ*� إر<�آً� �4'�#�ر، و�.ا 
� ا��9وري ا"! �ام 


�%� ��دة ه.6 ا�3+��5 ا����O( و�!� e�%�,ا�� �
 )���'
 �#!�C�5 ى�
 �%�



� <:�@ ا�%'�ز�H ن ا��")�=% I�4(، آ�� %'@ أ���  ��"! �ام 
*� ا�=��ءة وا�

 .)٣٣(وا�!'�%�

����اف، ��آ�� أ�Sرت إ�Cى ا��را"�ت ����د �5اع أ"�"� 
!43{ <'�دة ا

�vذا آ�ن ا�#�ف 
� ا�,�اء ه� �.ب ا�,�اء �vن ا��� وا�.وق %�*�ن 
��دئ أ"�"�( 

����اف�����اف ه� �,� ا���43
�ت �vن ا"! �ام �]��، إ
� إذا �4+� <`ن ا�#�ف 
� ا

 ��
,{ ا��Gض ا����� 
� �'.با�% Iأو %�49 ا�,�رئ و g>�% ��>6 ا�,�رئ ر��!� ا

����اف��
� أآ�� 
� ا�$=�، ا�، وا���م أ�5
; ا��+��( %
�آ#� ا��
!�ى �4^ 


�ري ا
 �
����اف %3!,�ون أن ا�#�ف و�� أآ�ت ا��را"( أن ا��3د ا8آ�� ��

����اف ه� �,� ا���43
�ت�[� e�O٣٤(ا��(. 

 :ا�YO#ام ا.�3748اف &� ا�)'X ا.�/�Oو��8 ا�")���

 )���V%( ا����ا�� 	
�+� ا����%( %�C° ا"! �ام ا��
�� )�:+��>

 �Fا� �5( و�4^ رأ"#� ا�� 	
����اف �� ا��!�ة ا��28ة و�
�%ً�ا ا���[�


�( ا�� !4�( وا����ي ا���م��� و�� %��� ذ�Q� g%�دة ا��+��:( <�� ا��"��O ا

وأ%�9 ا�I'�ه�ت ا�
�%*( �� إ�2اج ا��
	 ا�����V( وا�!� أ�5
; �$'� ز%�دة 

	
����اف وا��"�م �� ه.6 ا���� .ا"! �ام ا



 

١٨١ 

 

����اف <$=� أآ�� ��و<��+:�( �4�
	 ا��=!�و��( ��� ا��3��V أن �:! �م ا

Vا�� 	

� ا�� �
�; و5�2( �!����ت ا�!� �!�
#� �S=( ا�=
����(؛ <:�@ ا

 	
�$�ه�6 ا���م �� ��د 
� ا�� �
����اف ا�!����4 أو ا��!
�ك، وه� ��ا

 ا��=!�و��( ا����%( �4^ رأ"#� ا��F� وا���م ا�:�<� وا����ي ا���م وا8ه�ام، 

����اف ا�*�<; وا�!����4 وا��������اف 
� <�� ا��
�ك، وإن آ�ن ه+�ك و%!+�ع ا!

����4 وا��!
�ك!��> )�����اف ا�*�<; <���,�ر� .���A	 أآ*� �]

 :� /�� ا�#را��

 6��!�����اف 8"��ب 
!�3دة 
+#� �.ب ا��أ�5
; ا���ا�� ا���2ر%( �:! �م ا


( ا���2ر%( ���و أآ*� ��ذ<�( <��+:�( ��4:! �م، أو �ا��:! �م ��7��4ع و��3 ا��

*� "#��( g4� �� )5�2 ا������7ت ا�!� �
!�ي ا�=*�� 
� ��3 ا��
!�ى أآ

����اف ��*� أه��( <��+:�( ��+��( ا��28ر ��ا8ر��م وا���43
�ت، ودرا"( ا


� إذا آ�ن  )��3
����اف �� ��C( إ�^ ��و<��!��� ����
�ر%� و
���� ا

����اف %:��� <����3 �4^ �#) ا�'�#�ر وإدراآ- و�.آ�6 ��4
!�ى أم ��I، أى ا

ا�S ��> )��3=� ��ض ا��
!�ى و<�� 
:!�ى إدراك و�.آ� ه.ا ا��
!�ى، و��� 

 �4�������اف ا�!��ا"! �ام ����) �'�%�� �:3^ ه.6 ا��را"( �$=4	 �� ���c` ا

 �
�4
!�ى، وا2!��ر ا���وق <�� �`��c آ� � ��
�4^ إدراك و�.آ� ا��:! �

����اف ا�*�<; و������اف ا�!����4 وا�� .ا�+N �� در�( ا�دراك وا�!.آ�ا


� ا��!��Gات ا��"�V( �!�*� �� ا��#�رات  )���'
 ��c`� )"آ�� � !�� ا��را

�!��6 أc+�ء ا�!�3ض ��4
!�ى وآ*��( ا"! �ام Iودر�( ا ��
� !:�4� )�>�:
ا�

 .ا���
��c� ���4ا�� ا���2ر%( وا�!� �� ��cd �� إدراك و�.آ� ا��
!�ى

 :أه"�� ا�#را��

��+�)�,��V!ا8"��ب ا���43( وا� �
 )���'
 �
 : أه��( ه.6 ا��را"( 

 ��c`� ا���43( ���� أه��!#� ��3م و��د درا"�ت ��<�( ا2!��ت )�C�+ا� ���

����اف��ا�!����4 �4^ �.آ� ا��:! �
�� وإدراآ#) ��4
!�ى، وI ����  ا"! �ام ا

 	
����اف �� ا����ا��3<�( وه^ درا"( "�ى درا"( وا�Cة 
!43,( <�"! �ام ا

����اف ��
�4�4(، وأ�9ً% �Kً�ا �I!��د ا��را"( �4^ ا��+#j ا�!'�%�� �,��س �`��c ا�

�4^ ا���4�3ت ا�����3( ا�دراآ�( وه� ا��+#j ا�.ي %,� ا"! �ا
- �� ا��را"�ت 


,�ر�( <���+�هj ا�28ى )�
��� .ا
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����اف أه��( ��<��+:�( ��+��( ا��28ر و
� ا�+��C( ا�!��V,�( ��*� درا"( ا


!�ج ��را"�ت �4!�3ف � �
��Vق وا"� 
2dً�ا و<��!��� �+ ^4� -
�Kً�ا I"! �ا

�4
!�ى ا��,�م وه� � ��
����اف �4^ �.آ� وإدراك ا��:! ������c`� ^4 ا"! �ام ا


!�ج ��
��c`� M ا���وق ا���د%( �� �.آ� �%dدي ا��Gض ا����� 
+- أم I، آ�� 

����اف وه� 
� وإدراك ا��:! ���43�4
�ت ا�!� %
��4ن ��#�4 
� �2ل ا� ��
�

 .�:3^ ه.6 ا��را"( 2I!��ر6

 :ا�#را��ت ا�*�+$�

����اف و��ت �[� )��
<��ا�3( ا��را"�ت ا�:�<,( ا��!I�> ),43"! �ا
�ت ا��

ا���C*( أن ه.6 ا��را"�ت ���3#� درا"�ت أ�+��( وI ���� "�ى درا"( وا�Cة 

����اف أ��%; �4^ ا�
�ر��(، �]�"! �ا
�ت ا��
	 ا��3<�(، و�
�%ً�ا ا��
	 ا

)%Q�4'�� .وه� درا"( <��G4( ا


�ر%� ر�O:�� %!�*� ا8ول �� ا��را"�ت 
و%�=� �,:�) ه.6 ا��را"�ت إ�^ 

 �*�!% ��C �� ،اف�����ا�!� �+�و�; ���A	 وا"! �ا
�ت ا��
	 وا���ا�� �]

����اف �4^ ا��
�ر ا�*��� �� ا��را"�ت ا�!��� أ��%; �Cل �`��c ا"! �ام ا

 .ا�'�#�ر

 : ا�#را��ت ا�"7O+ �$��O[�X ا�)'X وا�"7اT\ �]�3748اف:أوً��

 ا�4V,; ا��را"( 
� آ�ن 
�ا�� )٣٥()٢٠١٦( و�5aون Ornelasدرا��   -


!�ي �4^ آ��( آ���ة 
� ا���43
�ت �) %!) ا"!=$��#� أو � ����!�Iا�!�ا�5 ا

� �
 �#��G!"ا �!%�� ���
5
�L، و�) إ��اء ا��را"( �4^  �=$> ��
�� ا��:! �

 �#4�4
8ن ا�!�G%�ات �!�9� ا�=*�� 
� ا���43
�ت ا�!� %�=� ا"! �5#� و�

����اف ا"!+�دًا إ�^ �[� �O�,4!ء ا��$���M�C ،��ًO�,4 رآQت ا��را"( �4^ ا

�43�4
�ت 
� ا�!�G%�ات، 5�2( وأن ا�3,�� �O�,4!اج ا�� !"Iا��$�ي أآ*� ا 

 .��رة �4^ �
�%� و�#) ا����3ت وأ���ط ا������ت إذا �) �
�%4#� إ�^ أS=�ل <��%(

 ):�2 (%�,� -,%�F �� �=�% ��و�� ��45; ا��را"( إ�^ ����) ���ذج ا�=!�و


+�( وا�=��( Qت ا��
أ��اع ��43�4
�ت �!�*� �� ا���43
�ت ا��=���(، وا���43


� ا� �:( أ��اع M�C %!) 42{ وا�#�
�( أو ا�:����(، آ��  j%Q
 (%�,� �=�%

����اف <$=� ��O�,4 دون ���2 ا��:! �م، M�C �!�*� ا� �Vة ا8و�^ �� ��ا


�د وه� 
� %�3ف <�"! �ام ا�#�S!�ج ا�.ي %'@ أن 
ا2!��ر ا��:! �م ����7ع 
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%��2 �� ا�+�Kم، و%,�م ا�+�Kم <�"! �اج ���� ا���43
�ت ذات ا��S�#��> )4!�ج 

ا��
�د، c) %:`ل ا�+�Kم �� ��ع ��ض ا���43
�ت، و%,�م ا�+�Kم <���3'( ا������ت 

 �G�+% �!ت ا8آ*� أه��( ا��
����اف �O�,4ً�� و��ع ا���43��و�
�%� ����) ا

����اف ��4:! �م�� .ا"! �ا
#�، c) %!) ��ض ا

����اف ا�!����4 ا)٣٦()٢٠١٥ (Olivo درا�� -����+$�ر  اه!�; ا��را"( <!
��4 ا

 ��4
� (� M�C ن <�"; ���ة ��م�V+Sوا��ا Q�%�� رك�%��� �!��
5 �3��
 ��

 �
����اف؛ �4!�3ف �4^ آ���( ا"!��دة ا��28ر 
� ��٢٧٥+( �!=�ن � إ

 )

� �2ل ر�5 ا�!,+��ت ا��:! � g��2ة ا�,�اء وذ� Q%Q3� �� اف������ا

 <�� أ��اع ا������7ت �!
:�� ا�,�اءة، وأ%�9ً ا�!�3ف �4^ ا���وق ا�����دة

�!��، وا�!�3ف �4^ أ��اع �
����اف �� ا����ا�!� %!) �,�%�#� 
� �2ل ا

(#+
����اف ا��3!�د ا"! �ا
#� �� آٍ� �� .ا

 �#
����اف ا�!� �) ا"! �ا��
( أS=�ل ا�,
 �� -��!�jO ا��را"( أ ;
و�� أو7

����H و�� ،)���!�� ��ءت ا� �اXO وا��"�م ا�����
����اف �) %=� �� ا����( ا


:���Cً ��4:! �م <vد�2ل ا������ت أو �
��� ا���43
�ت ا��اردة �� ا����7ع، 


��ر ا���43
�ت وآ��; ا��ا�V+Sن <�";  L7�� )� ^�K3( ا�����Gآ�� أن ا�


� ا�+��%�رك ��%�Q <��7 را<X ��4��ر، آ�� و��ت ا��را"( أن  �
أآ*� اه!��ً

����اف ا�.��
� % !4	 ا2!�ً�� �.رً%� �� ��د ���4 
� ا� ^4� (�5ُ -4�4
ي �) �

 �
<,�( ا�����، وأ�Sرت ا�+!�jO 8ن 
��� ا��ا�V+Sن <�"; آ�ن ا8آ*� ا"! �ً

��(، آ�� أ�- آ�ن 
����اف آ��دة 
:!,4( و��e �� "��ق 
����7ت 5�[�

����اف����( �� ا�Aا�� ��H )����'34+��5 ا�� �
 .ا8آ*� ا"! �ً

;
����اف �4=$	 �� ����3!- 
�  آ�� ����
��4 آ��� ��3د 
� ا!> )*Cا��� 

 )�
!�از ;�
+�Kر ا��:! �م ا�+#��O وأو7
; ا�+!�jO أن ا��3+( ا�� !�رة آ�

X�:> �=S3,�ة <���3'( و
�43
�ت 
 �V3و�. 

ا"!#��; ا��را"( ر�5 و�
��4 ا"! �ام 5
��(  )٣٧()٢٠١٥ (Knight درا�� -

��( وا��"�م ا�� %!) ا"! �ا
#� �� ه.6 ا��
	، ا������ت �� ا��
	 ا���V%�

و��*4; ��+( ا��
	 �� ا��
	 ا�,�
�( ا���
�( وا��
	 ا�!� ���ر %�م 

ا�C8، وأر�� ا���MC ا2!��ر6 �#.6 ا��
	 إ�^ �`C ��c') و
�ارد �Hف ا��28ر 

 �� 	
�4� )�O�#+و��*4; ا��3+( ا� ،)*%�
�4�١١٢^ ا"! �ا
#� �4!,+��ت ا��
5  )

 �
، و
� <�� I� )c�cف ٢٠١٥ 
�رس ٢٤ وC!^ �١١) درا"!#) �� ا��!�ة 
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��( ا������ت ���5 ا���MC إ�^ أن �� �#O��!���( إ��2ر%( �) �
4�4#� �4!`آ� 
� ا

�!�jO ا��را"( �+�ع أS=�ل ١٠٦ ;
 ��( إ��2ر%( �+!�� ��
��( ا������ت، وأو7

����اف ا�.ي �) ا"! �ا
- �� �,�%) ه.6 ��ا������7ت 
� <�� ا� �اXO ا

 �
 6��Hا8ر��م وا�'�اول و �
 )���'
وا��"�م ا������( ا�!� ��L7 ا���3( <�� 

����اف ه� ا������7ت ��� �
ا��"�م، وآ��; أآ*� ا������7ت ا"! �اً

ا�I!����( آ�������7ت ا��!43,( <���,� %�4#� ا��28ر ا��!43,( <����3)، و���� %!43{ 

ا���43
�ت <��!��ره� ��
�4ً أ"�"ً�� �� 5
��( ا������ت �,� أ�Sرت <.آ� 
��در 

 )�:�
� ه.6 ا������7ت آ��; <�ون 
��ر% ٤٠ا�+!�jO إ�^ أن . 


��( ا������ت <�"!*+�ء �> )���V%ا��� 	
و�� أو7
; ا��را"( ��م اه!��م ا��

�( ا�'�رد%�ن وا�!� أA#�ت اه!��ً
� آ��ً�ا <�
��( ا������ت �4^ ��
5 e=

 .ا��
	 ا�$��3( ا�!� أA#�ت أ�� اه!��م <#�

ا"!#��; ا��را"( ا�!�3ف �4^ أ��اع  )٣٨()٢٠١٥ (Siricharoen درا�� -

����اف ������اف ا�� !4�(، آ�� "3; ا��را"( ���7 
+#ً'� �!,��) ��دة ا��ا

ا��:! �م �� ا���ا�� ا���2ر%( %!43{ <+���( ا���43
�ت ا�!� %!�9+#� 

����اف ��ود�!#� و������ت ا���ر وا�+��ص وا��8ان ا��:! �
( �� ا

����اف وأ�9% ����( ا��"�م ا������( ا�!� %!) ا"! �ا
#�، وو37; ا��را"( ��ا


� ا�3+��5 ه� )���'
 �
����اف %!=�ن �[� �
ا�:#��(، : �,��ً�� ��ً

 .وا���7ح وا�!���) وا�'��@ ا�'����

������اف <��+:�( �4,�اء، وأ%�9ً �4^ أه��( و�� أآ�ت ا��را"( �4^ أه��( ا

�3�( <����ت وا�
�آ( !"Iا }%�F �� ا��!�3دة XO�"اف وا��������ا��
j <�� ا

�43
�ت 
����اف، وأ�Sرت ا��را"( إ�^ �7ورة ا"! �ام O�,C{ و��دا�2 ا

����اف <�ون ���Oة و%'@ أن ���) ������اف وإ�" I��L ا��C,�,�( �� ا

����اف %:! �م <$=� أآ�� آ'Qء ا��"�م ا���43��
�ت، وأو7
; ا��را"( أن ا

���+
 .%=�� ا� �� أو %���- و��e آ$=� 

"3; ا��را"( �4!�3ف �4^ ا�,�) ا���2ر%(  )٣٩()٢٠١٤ (Dick درا�� -

����اف �� ا���ا�� ا���2ر%( ��وا����ر"�ت ا��4�3( ا�!� �
=) ����) ا

��(، M�C ��م ا�����v> MCاء �V%ا��� �

� ا��,�<�ت ا��!�3,( 
� ��د  )���'


����اف وا����
'�� و
�Vري ا���ا��، <����7( إ�^ ������ و
���� ا
ا��

 )���V%ذا�( ا����
��� ه�Z( ا ^4� )��C )")دراBBC( MCم ا����� M�C 
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 }%������اف ا�!����4 و��H ا�!����4، وه.ا ا���<��KC( ا���%{ ا��:�Zل �� ا

�,!"Iإدارة ��%- ا )���Z:
 ��
��( ا�!
�%�%( وأQ����> }43!% ���� �9ً%ا��(، و�

 .أ���ء ا���3 ا� �5( <#) 

��( وا�!+���K( ا�!� 

� ا���3%�� ا�� )���'
�!�jO ا��را"( و��د  ;
و�� أو7

����اف ا�!����4، وه+�ك ��ع 
� ا�!��%� ��
=) ���4( ا2!��ر وإ�!�ج و����) ا�

����اف، آ�� أ�Sرت ا�+!�jO إ�^ أن <�� ا����ر"�� ���� %��43{ <!%�3��ت ��دة ا!

<�3 ا�,�N ا���2ر%( ��L4 أآ*� 
� ��Hه� �!,�%�#� <$=� �����4 آ�� أن 

 .<�3 ا8ر��م �
�� ���( إ��2ر%( أآ*� 
� ��Hه�

 �*�!� �4�������اف ا�!��آ�� أو7
; ا�+!�jO أن ا�,��د ا�!� �,�4 
� ا"! �ام ا

 )��
+#� ا"! �ام �� ا���Qا )�4! 
 ��ً�=Sة وا�!� �! . أ�F� ا�� �
وأ%�9ً ا� �ف 

 .��ا�@ �c<!( وا��S @+'� �� )�H=�ى ا�'�#�ر

�( )٤٠()٢٠١٤ (Yee Man درا�� -�
 وا"!#��; ا��را"( ر�5 ا"! �ا
�ت 5

����اف واS8=�ل ا����O( ا�� !4�(، وا�!��ت ا��را"( �� �[� Q�%�� ا�+��%�رك


O�+> ��4#� ا��+#'�!> MCم ا����� M�C ،)�� �4^ ا�'�� <�� ا8"���@ ا�=��( وا�=�


��� ا�+��%�رك ��%�Q �2ل ��م  �� �$�����اف ا�.ي ��٢٠١٢
��9ن �=� ا 

����اف �� ا��28ر ا�� !4�(، وأ%�9ً درا"( ا�
��( ا��!�3,( ���#) آ���( ���A	 ا�

����اف أ�Cه�� %!43{ < �� ��د وا�*��
� ا ��+cI آ�� ��م ،	��2 �� > }43!% ���


� ا��
�ر%� ا�.%� %,�
�ن <�3ض  )c�c �
�� <��vاء 
,�<�ت 
ا��

����اف <$=� 
+!K) �� ا������� .ا

 �� �$�����اف ا�.ي �[� �������!�jO ا��را"( أن ا��3د ا ;
و�� أو7

����اف، وآ�ن ا��3د ا8آ�� ٦٤٣ا�+��%�رك ��%�Q �� �!�ة ا��را"( <4´ �
�  إ

 ;G4> )�:+>اف ا��+$�ر و������
!43ً,� <`��2ر ��دة، و�� ��ء % ٧٩ا

����اف ا��!43{ <��,�9%� ا�I!��د%( �� ا�����( ا8و�^ %�4- ا������7ت ��ا


����7ت ا�$�Zن ا��3
( �� ا�����( ا�*��*( )c ا�:��"�(. 

)Z� ��7 اف ا��+$�ر����������اف ��+�رج 
K3) ا�� و<��+:�( �+�ع ا

 ;G4> )�:+> gاف ا�*�<; وذ��������:�( % ٨٥µ١ا �4�������اف ا�!��و
*� ا

����اف ا��!
�ك �'�ء �� ا�����( ا��28ة <+:�( % ١٣��، وآ��; %٢أ
� ا

XOا� �ا (c )�� .ا��"�م ا8آ*� ا"! �اً
� ه� ا��"�م ا����
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F ^4� 	��!% اف��������3( ا�,�( آ�� أ�Sرت �!�jO ا��,�<�ت إ�^ أن ا"! �ام ا

����اف أن ا� �%V( ��*� ا� ��ر ا�9�8 <��+:�( ��
�رو ا
ا���2ر%(، و%�ى 

����2ر ا�'�دة، و�Kً�ا ���3<( ا"! �اج ا�:��ت ا����Qة �� ا��28ر ا�'�دة �vن 

 ;��( ا�!� آ������� أو ا�
�آ( �e=� ^4 ا��28ر ا� !4� �,!�% ����H اف������ا


�ك!
����اف � . و%!�9� �5ت <$=� أآ���
!�ي �4^ إ

 "3; ا��را"( �4=$	 �� ا�3,��ت وا�!
�%�ت )٤١()٢٠١٣( و�5aون Smit درا�� -

 e�Oؤل ر�:� �
����اف و�� ا�4V,; ا��را"( ��ا�!� ��ا�- ا��
	 �� إ�!�ج ا

 ��ً"�C ً�ا

��3( ا��3ا
� ا�!� �'�3 
� ا"! �ام ا��"�م ا���43
���( أ �� �*�!%


 �=� )�:+��> gوا�'�#�ر، و�]��<( �4^ ه.ا وذ� �����وا�� ����
� ا��


4( �!�*� �� ا"!�3اض ا�!�اث ا���43 �=!
 jه�+
 )c�c ^4� د��!�Iا�!:�ؤل �) ا

 ���
5 �

� ��د  ),�3!
����اف وإ��اء 
,�<�ت ��ا��!43{ <�4�3( إ�!�ج ا


 j!+اف ا��������� ��� إ�Cى ا������ت �Cل أ����#)، وأ%�9ً درا"( �C )��Cل ا

�!�jO ا��را"( أن ا"! �ام  ;

�( ا�#��+�%(، و�� أو7���ا��d":�ت ا


#�رات  ^4� X,� 	��!% I -��2ر%( و��د������اف �� ا�,�N ا��ا

��� ا������ت و�=+- %!��	 أ%9` و<$=� أآ�� �4^ ر�H( رؤ"�ء 
ا������� و5

 .8دوات ا�'�%�ةا�!
�%� �� ا2!��ر �Fق ��%�ة ��3ض ا��28ر وا"! �ام ا

 �
����اف �3% ���4( 
3,�ة و��ا�- ا�=*�� ��آ�� أ�Sرت ا�+!�jO إ�^ أن إ�!�ج ا


�G9��> )Z�4ط و<$=�  )Z�> �� ن ا���م���
ا�!
�%�ت �43^ "��� ا��*�ل %��3 ا��

����اف �������7#) أو ����( إ��7( ا�=

#) ا���; ا�=��� ��+��$( إ+�% I

 .� 5+3-ا�!�3ون 
� ا������� �

وا"!#��; ا��را"( ا�!�3ف �4^  )٤٢()٢٠١٣ (Medina  وGiardina درا�� -

����اف �� ا��
	، وا�!�3ف ��Z� ^4ت ا��28ر ا8آ*� ����Vر ا"! �ام ا

 �� �
����اف وأ%�9ً �+��5 ا��"�XO ا��!�3دة ا8آ*� ا"! �اً�[� ��ً�A��

����اف، وا�=$	 �� ا�!
�%�ت ا�!� ��ا�- ���4( ������) و���A	 ا

 ��4
����اف �� ا������7ت ا���2ر%(، و��*4; أدوات ا��را"( �� ���ا

����اف ا��+$�ر �� ��
� ا )���'
 ��4
� (� M�C )++,��9ن وا��,�<�ت ا��


 �
   وإ��اء 
,�<�ت 
� ٢٠١١ وC!^ ��٢٠٠١%�ة ا�+��%�رك ��%�Q �� ا��!�ة 

��������اف و
K3) أ��9ء �:) ا��
�ري ا
�!�jO ا��را"(  ;���اف، و�� آ$

����اف ا��:! �م ��*� �� ا��"�م ا������( وا� �اXO، و�� ���� أن 
K3) ا



 

١٨٧ 

 

 �%�������اف ا�!����4 �� ا"! �ام ا����#� اA�4( ا�!� و�����*4; أS=�ل ا�!

����اف إ�^ أ�- %dدي ��
�ري ا
وا���ت وا�!���) ا�*��c ا8<�3د، و�� أ�Sر 

"�( �!�*� �� ا�=$	 �� ا8���ط و����� ا�:��ق وو5	 �cث وO�A	 أ"�

 .ا���3(

 )��
����اف ا�!����4 دا�2 ا��d":�ت ا����و�� ذآ� ا���C*�ن أن ��V%� ا

 ،�,!:
����اف �- 
 ���ت 
���( و��3% <$=� �%!4V@ إ�$�ء �:) �]

!������ ا�,�در%� �4^ إ�,�ن �,+��ت 5
��( ا������ت وأدوات ا
�;، و���A	 ا���

 )�O�� ^4� )�4����$� ا��28ر ا�! L��% M�
وو�7 رو��� ��%� �:�� ا���3 <

)��
 . أو��%�ت ا��d":( ا��

 ا"!#��; ا��را"( ر�5 ���4( ا��
j ا�!� �!) )٤٣()٢٠١٢ (Hamblin درا�� -

��( <�� إ�5ارات ا��d":( ا�����V( وا��=!�و��(، و��م 
دا�2 ا��d":�ت ا��

^4� Qآ��!��> MCأن ا��� M�C )��
����اف دا�2 ا��d":�ت ا���� ��%{ ا

 )�4�� j
3��F( ��4#) ا�!� �'�� <�� اS8=�ل ا�� !4�( �!,�%) ا���دة �'�3 
� ا��

 �

� ا��,�<�ت ا��!�3,(  )���'
"#4( <��+:�( �#)، و��م ا�����v> MCاء 

،)�=%�
��( ا8
����اف �� ��د 
� ا��d":�ت ا����
�ري و
���� ا
 


�ج أ�3ًO�S L�5 �� ا��d":�ت و���I6 إ�^ ا�'�Iا��را"( أن ا jO�!� ;
� أو7

 ):"dا�� ('C ^4� 	��!� �
���
�ج ا��Iأن ���4( ا M�C ،ا�=���ة )��
ا��

����اف وا���43
�ت ���(، ��Gف ا��28ر ا�=���ة �
!�ي �4^ أ�:�م �]
ا��

 ا�!� ��=+#� 
� ���A	 ا����رة أ
� �Hف ا��28ر اg4!�� �� �G58 ا���ارد

 @4V!% I اف������
:!�ى ���� 
� ا�! �N، آ�� أآ�ت ا��را"( أن إ�!�ج ا

����اف��
���� ا ��� �
 .�,X ا��#�رة و�=+- %
!�ج أ%�9ً و�ً!� أ�Fل 

 ا"!#��; ا��را"( ر�5 ا�V28ء ا��اردة �� )٤٤()٢٠٠٩ (Myers درا�� -

،)���Vا�� 	
����اف ا��+$�ر �� ا����
��9ن ا ��4
!> MCو��م ا��� 

 )�
����اف �� ��د 
� ا��
	 ا����[�- ٤٢)��
5 - )%Iر �� و��ا�!� � 

����اف و�ً,� �!:3( ��) �
��4 آ� ا� M�C ( ���ة أ"��ع�=%�

�:�ري ا8

����اف ا����C@ ������7ت: 
!��Gات �!�*� ��������اف-��د ا�� - S=� ا

����اف ا��Z( ا��3
(–ا�+�Vق ا�'�Gا�� ������اف- ����7ع ا��
��ر ا - 

����اف-ا�V28ء ا�����دة <-�� ه� ه+�ك �N - ا��!��Gات ا���3و7( �� ا

����اف�[� @C��
 ���+
- ��c`� ^4� )"ت ا��راQورآ ،)��
 C') ا��
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����اف ا��+$�ر <#� M�C ا�!�ض ا���MC أن ���( �4^ ا�
ا���ارد ا�����( �4�

����اف ا������( أ
�اً�� أآ*�، ����) ا�
�ع %!4V@ و�ً!� أ�Fل وه� 
� %=4	 ا��

�( و
�ارده� ا�����( %34@ دورًا �
و�� أآ�ت �!�jO ا��را") أن ('C ��ز%� ا��

����اف�[� ��ً�!�
!�اه� ����
	 ا��8 �� ا�!�ز%� ه� ا��8 إ
 �� �:ً�Oر. 

5
	 ا��را"(  �� �
����اف ا8آ*� ا"! �اً���� ا�'�اول و�� ��*4; أ��اع ا

����اف آ�ن ��وا� �اXO وا��") ا������ وا��") ا������ ا� �V آ�� أن 
K3) ا

����اف �� ��
�4(، و�� ��ءت أآ*� ا�V28ء ا��اردة �� ا
 �%�9,> �,ً43!


����اف ا��:�X و��e ا8آ*� �3,�ً�ا و5�2( �� ا� �اXO، و�� أ�Sر ا���MC أن ��ا

( إذا �) اIه!��م <��!����5 وأ"�"��ت ر") ه.6 ا�V28ء %�=� �'+�#� <:#��

)V%� ا�. 

- ;�Y+ #�*ا"!#��; ا��را"( ا�!�3ف �4^ ا"! �ام )٤٥()٢٠٠٩( درا�� ا� 


�رات، وأ%�9 ا�!�3ف �4^ �����اف �� ا��
	 ا���
�( �� دو�( ا��ا

 �
�����اف و
#�را�#) وا�'�ه��#) و���را�#) ����� ا
5 NO��2

����اف وا��3ا
� ا�����cdة �L�!% ��> ،(#4�� ^4 �#ً�� أ��9 ��"! �ام ا�
��� ا


�رات، و�� أ��ى �����اف وا���Z( ا��
���V!��> )V,�ت ا� �5( <- �� ا�[�

ا���MC ا��را"( �4^ "; 5
	 إ
�ر��(، و�� ��45; ا��را"( إ�^ أن أآ*� 


�ر��( ه� ا��"�م ا8"�"�( �����اف ا"! �اً
� �� ا��
	 ا��-type)أ��اع ا

based graphics) �#�4% ،ت ا��أي���V!"وا���ا�� وا (Oت وا�,�ا�"��!�Iآ� 

 L�7�!4^ ا�� )�O�,ا��"�م ا�graphics) (illustration-based XOآ�� �ا 

 )�� chart-based)وا��"�م ا������(c ،) ا��"�م ا��:!+�ة �4^ ا�� �VVت ا����

graphics)وا� �V ا� ���ا�Oي وا� �اXO ا�!��%�%(،  آ��'�اول وا��") ا����

و��L7 ا�+!��V�" jOة ا�+�ع ا8ول ا�.ي 4V!% I@ إ�!��- ا�=*�� 
� ا�'#� 

 �

�ر��( ��درًا �وا��#�رة، و<��g�.� )��7 �,� أA#�ت ا��را"( أن ا��
	 ا

 �

(، وه� أ�9% �,!
����اف ا�.ي %!4V@ إ�!��- و�; و
#�رات ���:! �م ا

����اف����� ا
�!��#� ذآ�5 6v> ن�
؛ �d" �+3ا�#) �� أآ*� ا8��اع ا�!� %,�

�!�ج، <�+�� أ�Sر ��د 
� هIdء �
+!K) أ�Sروا ����اع ا8آ*� "#��( �� ا �=$>

����اف������ إ�^ أ�#) I %���3ن <�3 أ��اع ا
 .ا��


� ا��را"( ��ء 
 	
����اف �� ا����آ�� و��ت ا��را"( أن 
=�ن �$� ا


�ت ا��28ر : +
� ا�!���<��!���@ �4^ ا���( و5�
�� ا���C{ ا� �5( <���
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 �� (c ت�

�ت ا� ��
( ا8و�^ و�� 5�
�ت ا��%��7( و�� ا���ا��و��( وا��

 �
 -�
� أن �Cا�@ 4c*� أ��اد ا��3+( ذآ�وا أ (Hت، و�4^ ا���
�<��� ا��


(ا�����اف �� ا���� ر"�م  ا8و�^ �,� و��ت ا��را"( ا�,��4 
���,��ل �$� ا


( ا8و�^ ور<�� %��� ذ��V�:� gة ا�!���) �����اف ا��:!,4( �� ا����ا


�را��(� . ا�!,��4ي �4^ ا��
	 ا

 : ا�#را��ت ا�"sO+ �$��O>�� ا.�3748اف ��r ا��"�7ر:>�8ً��


4( )٤٦()٢٠١٦( و�5aون Yael درا�� -�S )"ن �4^ إ��اء درا�*Cا�!�� ا��� 


!�3دة �4^ � jه�+
�� ا���ا%( <�"! �ام � ،)�O4=� ا��28ر �34+��5 ا���#!:
 (��,


��4 ا�!��6 ا��:! �
�� �� �F%{ درا"( �!�� �Cآ( ا��3� وا�!��ه#� ��� � (�

�( �4^ �#�ز ���C و
��� إ��2ري �
�cث و"�XO ه� ا��
	 و�: ( ا��

  �#����7�
 �C�9� أ!% )���V
M�C �7�3; ا��'���( ا8و�^ �'�%�ة 


� �$�� ر"ً�� <���ً�� V2ً�� ور") ا���8ة، �� �C� �7�3; ا�I!��د%( ر"ً�

�( �4^ �#�ز ���C وا�!� �!�9� �
�4� )��ا��'���( ا�*���( �4+: ( ا��=!�و

�e ا����7ع، و�7�3; ا��'���( ا�*��*( ����� إ��2ري %
!�ي أ%�9ً �4^ ه.ا �


:!#4=� ا��28ر ا����7ع، و<+�ءً �4^ �!�jO ه.6 ا��را"( �) �
��4 �,��) أو �,� �%

 .�#.6 ا�3+��5 <�"! �ام ا"!���ن و
'����ت ا�+,�ش ا���آQة

 �3��!�jO ا��را"( أن ا���
��c� �2ل درا"( �!�� ا��3� ��أوا <�� ;
و�,� أو7

 �V ا� ��ا��28ر ا�!� �!�9� ر"�م �,� ��; 
�KC( ا��"�م "�اء ا��") ا����


��c� �+� ه.6 ا��"�م أ�� 
� ا�+N، أو ر") ا���8ة، و�=� آ�ن و�; ���	 ا���

��Kوا إ�^ ا�3+��5 ا�!� �) إ�,�ء ا��9ء  �
 X,� (ه ��c�
آ�� أن ��	 ا���

��4#� �� ه.6 ا��"�م 
*� ا�+:@ وا8ر��م ا�!� �) �$�ه� < X أآ�� و<�4ن 

�:- �) �*�; ا�+!�jO و��د ��وق <�� ا��"�XO ا�� !4�( وه� �
 !4	، و�� ا���; 



� %3+� أن  N+ا� �
+��ت ��ض ا��
!�ى �cd� I �4^ ا"! �ام آ� 

)�Oوا�3+��5 ا���. 

 �4ً��+
 ��و�� أ�Sر ا��$�رآ�ن �� 
'����ت ا�+,�ش ا���آQة أن و��د �+�اً


( ��G5ة ��4"�م ا���43
���( �:��� ا�,�رئ �4^ 
��3( آ���( ��اءة �,
و

 .ا����7ع

����اف ��
M ه.6 ا��را )٤٧()٢٠١٦( و�5aون Davis درا�� -��"( �� �`��c ا

ا�!����4 ا�.ي %!) ��7- �4^ ا�$��Sت ا�!� �e�4��> ��3 ووا�#�ت ا�=������ 
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 }%�F �� م���
� و"��O ا ����
:!�ى إدراك ا��:! �
��، وه� ا�! ^4�

 ،XO�"ه.6 ا�� )�O�
 �� )�>�'%������Vت اIز اQ3%ا�!43) و �:
% e�4��> XO�"و

�
 )���'
�; ا��را"( Aث وو�
 ا��,�%�e ا�+�:�( I"!=$�ف ا���4�3ت ا�!� �

)�4! 
����اف ��S�S ^4ت ذات أC'�م ��
� ا ���� .أc+�ء ا�!

 ��G!�> )V���
 )�4�� �#��#�م �4!����4( %!�*� �� آ�
وا�!��ت ا��را"( �4^ 

����اف ��H ا�!����4 ه� �c<; <$=� آ�
�، ����:! �م %�=+- ���� ،)>�'!"Iا


� ��اءة ا���43 �C ا�� !�رة و�=� ه+�ك )
�
�ت وا�+�Kم %�=+- ��ض ا��

�4 ��
!�ي �4^ �������اف ا�!������اف، أ
� ا��ا�!�ا�5 <�� ا��:! �م وا


�آ( وأ
�آ� �4+,� ��#�4 �4
��ل �4^ 
 !4	 أ��اع ا���43
�ت !
ر"�م 

��( �S ���G=� ا��3ض�=
 .ا����O(، و�=+- I %��� إ

����اف ا�!����4 و��H و�) ����) �'�<!�� ا8��و�^ ��
M �� ا2I!���ت <�� ا

 �� M
�!� )��ا�!����4 �4^ وا�#( ��د%( وأ�2ى �e�4��> ��3، أ
� ا�!'�<( ا�*�

 �� )��+!
����اف ا�!����4 و��H ا�!����S�S ^4� �4ت ��ا���وق <�� 
��3'( ا

 �4�������اف ا�!���!�jO ا��را"( �`��c ا ;
�4^ ز%�د �:�( اC8'�م، و�� أو7

��
 .إدراك ا��:! �

 ا"! �
; ه.6 ا��را"( ا�!���) �S- )٤٨()٢٠١٥( و�5aون Pjesivac درا�� -

ا�!'�%�� ��#) �`��c ا���وق ا���د%( �� ا�!�=�� ا��=��� وا��#�رات ا�����( �4^ 

����اف، وا�!�=�� ا����O ا��=��� %+�Vي ���.آ� ا��8اد ����4��ت ا�����( �� ا

 �ام ا�,�رات ا����%( �!
�%� ه�%( و
=�ن وS=� ا��S8ء 
*� ا"! �ام �4^ ا"!

�=�� �� ه�=� �Sآ( 
� أو �,��) ا��3ض ا����ي !4� )��اS8=�ل وا��"�م ا����

���4��ت ا�� !4�(، أي ا�,�رة �4^ إدراك ا����3ت ا��=���( <�� ا��S8ء أو ا�,�رة �

 .�4^ ا�!��ر ا����ي ��S=�ل �� ا��=�ن

آ�ن ا��8اد 
�� %�!4=�ن 
#�رات ا�!�=�� ا��=��� : ; ��وض ا��را"( ��و��*4

����اف، وأ%�9 آ�ن ا��8اد ذوي ��ه) ا8آ*� ��رة �4^ ا"!�3اض و�#) ا

���4��ت ا�����( ا�����دة �� ا��") � )>�'!"Iا��#�رات ا�����( ا8آ*� ��رة �4^ ا

 .وH��5!#� �� ا�.اآ�ة ����ة ا���ى

 }%�F �� gت وذ��
�43

 �VVت �!�9�  )c�c ^4� ي�!
����اف %�����) إ

�C )����2ل �Hق ا8را�7 ا�Qرا��( ا�+��j �� ا���3ل ا������ �:,�ط ا8
�Vر، 

 )�:� �=S �� )
�,
 )�:� ^4� ��
!�ى ا�� XV ا8ول �4^ �=�ار وا�*�% M�C
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)

!�ي �4^ �:�( وا7% M��*وا� )%�Z
. 

 -��!�jO ا��را"( أ ;!�cاف �� و�� أ������
� ا��ور ا�.ي %,�م <- ا (H4^ ا���

�,��4 دور ا��#�رات ا�
:�<�( ����اد و��3 ا������ت ا��3,�ة �� 
!+�ول ا��3
( �vن 

ه.6 ا��#�رات Q� Iال �43@ دورًا ه�ً
� �� �.آ� ا������ت ا�����دة �� 

�
����اف ��S8 �ص ذوي ا��#�رات ا����3( ه) ا8آ*� ��رة �4^ ����Q و�.آ� ا

ا���43
�ت ا�C���O( <��ف ا�+�K �� ا�$=� ا�!� �,�م ��- "�اء �N أو 

 )3�����اف، آ�� أآ�ت ا�+!�jO أن ا��8اد ذوي 
#�رات ا�!�=�� ا��=��� ا�����إ

 .��%#) ا�,�رة ا8آ�� �4^ �.آ� ا���43
�ت

����اف )٤٩()٢٠١٥(Kim  وLee درا�� -�� ا"!#��; ا��را"( ا��
��c`� �� M ا

 ��c`� ^4� Qا�!�آ� �

��3'( ا��8اد ����2ر وا"!��3<#) و�.آ�ه) �#�،  ^4�


� �2ل و��د ا��وا<X ا���M�C ،),O ��م ا���C*�ن  g�4( وذ����2��NO ا�!

<��vاء درا"( �'�%��( ��*4; �� ����) �'�%�� 
� �cث 
'����ت ��3ض 

 و�7�3; ا��'���( ا8و�^ �+�C X,� Nل أ�C ا������7ت ا�I!��د%(

�e ا����7ع، و�7�3; ا��'���( �����اف �,�C Xل �� )��ا��'���( ا�*�

����اف، و��*4; ا��3ا
� ا��"�V( �� ا����3( ا�:�<,( �4,�رئ �ا�*��*( �+N وإ

����اف إ�^ ���!�jO ا��را"( أن إ��7( ا ;
و
�ى اه!��
- <�����7ع، وأو7

�ر و5�2( 
� ا�,�اء ا��8 درا%( ا��28ر �� "��� ا�,�اء �4^ 
��3'( و�#) ا�28

����اف أآ*� �`�cً�ا �4^ هIdء ا�,�اء، و��*� أ��9 ��<���7ع ا� �� �,� آ�ن ا

����اف 
�3ً، وأآ�ت ا�+!�jO ��م و��د ��وق آ���ة ���`��c �� و��د ا�+N وا

 X,� اف�����<�� ا��'���( ا�!� �X,� N+4� ;7�3 وا�28ى ا�!� �7�3; ��

�^ أن �=�ار ا���43
�ت آ�ن �- ا�!`��c ا8آ�� <$=� %��ق ��ض وه� 
� %$�� إ

 .ا���43
�ت �� S=� ر"�م

 اه!�; ا��را"( <���
��c`� �� M ا"! �ام )٥٠()٢٠١٤( و�5aون Merle درا�� -

����اف ا��!
�ك �4^ �.آ� ا��:! �
�� و�,���#) ����7��4ت، و�� ��ا

���
�ك "�!) �,���#� ا�!�7; ا��را"( أن ا������7ت ا�!� �!�9� إ!
��اف 

<$=� "��4 <���,�ر�( <�������7ت ا�!� �
!�ي �4^ ر"�م �c<!(، وا"! �م 


!�ي �4^ ��!�� ا��2ر%!�� � )>�'� (���� (� M�C ��%�'!ا� j#+ن ا���*Cا���

 ،;>�c اف�����
�ك وا�28ى �� إ!
����اف �%!) ��ض أ�Cاه�� �� S=� إ

�!��6 وا�!,��) ا������7 و��*4; ا��!��Gات ا��:!,4( ��4را"Iا�!.آ� وا �� )
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 ،��c�
����اف وا���وق ا���د%( <�� ا�����و��*4; ا��!��Gات ا�!�<3��F �� )3( ا

 )��
�!��6 وا�!.آ� �� ا������7ت ا��Iى ا�!:
و�� أو7
; ا�+!�jO ار���ع 

����اف������اف �c<; <���,�ر�( <�������7ت ا�!� %���C#� ا� ا�!� %���C#� إ

 �4���، و%dآ� ا���C*�ن أن ه.6 ا�+!�'( �e=3 )ا�3+��5 ا����O( ا��!
�آ((ا�!


��� وا��
�ر%� وا����
'�� ا�.%� ا�!,�وا اI"! �ام ا��!Qا%� �� ���أ�=�ر ا

 .<�3 ا��C8ن �34+��5 ا��!
�آ(

 �=$> �c`!% (� ���7��4ت� ��c�
�!�jO ا��را"( أن �,��) ا��� ;
آ�� أو7

����اف "��
�ك أم �c<;، وأ�c!; ا�+!���c`� jO ا��#�رات ا�
:�<�( ا!
�اء 

 ;��!����4
��c� �4^ در�( �.آ�ه)، و<��!��� �!,�%) ا��
!�ى ا���2ري �4^ ا�


!Qا%� �9% �5��3 ا��28ر �� 
 ��Fة  �
� ^4�  )�=�

3,�ة ود%+� ),%�V>

Q% �!ا�'�#�ر �� ا���; ا� �

�د 
�,�ان ا�!��Q� 6ء > ),43!
 @�%� ��- ا�!��د ��

4
��ل �4^ ا��28ر و5�2( ��� ��ا��ه) � ;��!��آ��� 
� ا�'�#�ر �4^ ا

)���

�ار ا���م 
� �2ل اQ#�8ة ا�� ^4� ����!�Iت ا�!�ا�5 ا�=�S ^4�. 

 و��*� ا�#�ف ا��6.#� e�O )٥١()٢٠١٣ (Tangkijviwat وMeeusah درا�� -

�����اف �4^ �#) ا�'�#�ر ا��را"( �� ا�=$	 �� �`��c ��ز%� ا�������ت دا�2 ا

����اف �4^ "#��( ا��#)، M�C ا�!��ت ���4
!�ى ا��,�م وأ��c`� �9ً% ����) ا�


� �Fب ٣٠ا��را"( �4^ إ��اء �'�<!�� ��*4; ا�!'�<( ا8و�^ �� ��3ض  

 ;!�cا�=) و�� أ M�C �
����اف �����4��ت دا�2 ا� )�4! 
ا�'�
�3ت �:!( أS=�ل 

����اف آ��4 �4; ���4( �!�jO ه.��6 ا�!'�<( أ�- آ��4 زادت ا������ت ا��,�
( �� ا

 (#� )�4�� ^4� )�
��c`� M ا��8ان ا�� !4�� )���#) ا��
!�ى، و"3; ا�!'�<( ا�*�

����اف ا�.ي ا"! �م ���!�jO ه.6 ا�!'�<( أن ا ;!�cاف، و�� أ������
!�ى ا



!�ا�C �� ،6� �� �����- ا��4ن ا8زرق آ�ن ا8آ*� �� د�� ��c�
ر�( �#) ا���

42��( <��9ء ه� ا8آ*� �35<( �� ا��#)، و��
; ا��را"(  �
 ��آ�ن ا��4ن ا58

����اف ���� <!43{ <=) ا������ت و����) ���Fً�V2 ا"!��Sد%- ������ ا

(#�����اف أآ*� �`�cً�ا وأ"#� �� ا�������اف وأ��ا�- آ� %=�ن ا�� .ا

 �#�ف ه.6 ا��را"( �4!�3ف ���c`� ^4 ا"! �ام )٥٢()٢٠١٠ (Lui و Kim درا��  -

 )9
 �4^ "#��( ا"! �ام ا���
��c� ��4"�م، وذ�blink }��V!��> gا�3+��5 ا��ا

���� أو�#�� ��4^ ر") <���� M�C ��م ا���C*�ن <!���) �'�<( 
!�*4( �� ر"���> �

�c ���V2 )cط %!X2 ��9 وا
� و�C �� ��!>�c ��V2� %!�9� ا��") ا�*�
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�c<!(، و��
; ا��را"( <�
M ا"!'�<( ا���
��c� و"#��( ا"! �ا
#) و�ً,� �3+�� 

ا���; وا���( وا���7 
� �2ل أداO#) ��3د 
� ا��#�م، وا�!��ت ا��را"( �4^ 

��K%( �#) ا��"�م ا������( ا�!� ��L7 آ�	 %�#) ا��:! �
�ن ه.6 ا��"�م وا�!� 


�و�( �#) ا�
 �� �#4Cا�
4
��ل �4^ �!�*� � (#��") ا������ وا"! �ام ه.ا ا�


��� ا��Sرات ا����%( I"! �اج  �%�
ا���43
�ت 
� ا��") c) �,�م ا��3� <!

 �� )�O�
 ��H )%د�Sط إر�V2 ("�> ن�
ا���43
�ت ذات ا��(c )4 %,�م ا��:! �

أذه��#) و%
�و��ن إ�Cاث ��V<{ <�� ا��Sرات ا����%( وا�,��( <�"! �ام ه.6 

�!�jO ا��را"( أن ا"! �ام ا�3+��5 ا��ا
9( �� ا� ;
 �Vط ا�ر�Sد%(، و�� أو7

%:�@ �Cوث <�3 ا�V28ء <,�اءة �:���ت ZF�2( و<��!��� �� %�9%{ ا��:! �م 


�دة
 )
�43

� أآ�� 
� ا�
��ل �4^ � ^4� )
 .�� ��� ا���43
�ت ا��3


Q%ً�ا  @4V!� �!�4( وا����
� و�� ا��,�<� �vن ا��#�م ا�! Qا���; وا�!�آ� �


 ا������ ا��
!�ي �X2 ^4 وا
� آ�ن أ��9 8�- 42{ ا��")��<@ ا��:! �م �vن 

Q���!4^ "#��( ا�� ���" �
 .در�( ����( 
� ا�!��%� <�; ا� �V� وه� 

 ا"!#��; ا��را"( ا��
��c`� �� M ا��"�م )٥٣()٢٠٠٦ (Mustaffa درا�� -

��( �4^ و�5ل ا�,�رئ ا���43
���( وا���ر ذات ا��I�> )4ه!��:��
�ت ا�

�; و�,���- ا��3م �!���) ا����� ا���2ري، �!��و�.آ�6 �4,�( ا���2ر%( �4^ ا


� �cث 
'����ت  )>�'� (���� )� M�C ��%�'!ا� j#+( ا��*Cا��� ;
وا"! �

ا8و�^ �7�3; �,�( إ��2ر%( وا�*���( �,�( %���C#� �5رة وا�*��*( ��( 


�43
���، و��*4; ا��!��Gات ا�!�<)3 �� ا���5ل وا�!.آ� وو�; %���C#� ر"( 

 .ا�,�اءة وا�!,��) ا��3م �!���) ا�,�( ا���2ر%(


�� رأوا ا��") ا���43
��� أ2.وا و�ً!�  ��c�
�!�jO ا��را"( أن ا��� ;
و�� أو7

 )��أ�Fل �� ا�,�اءة وأر�3; ا���C*( ذ�g �!3,�� اS8=�ل وا� �اXO وا��"�م ا����

�#) ا��3+^، و<��+:�( �!`��c ا�!� � �%�S 6��!�I ج�!

�دة �

!�ي �4^ ر
�ز �

و��د ا��"�م �4^ ا�!,��) ا��3م �����4 ا���2ري �,� أآ�ت ا�+!�jO و��د ه.ا 

ا�!`��c، آ�� أن �,��) ا���
��c� �4,�( ا���2ر%( 
� H M�C+�ه� <����43
�ت 

� ��C( و��د ه.6 ا��"�م، آ�� وا���7ح وا�:#��( وا��#) وا�!+�K) آ�ن أ��9 �

 ��c�
أ�c!; ا�+!�jO ا�!`��c ا�%'�<� ��4"�م ا���43
���( �� �Q%Q3 �.آ� ا���


!�ى ا�,�( ا���2ر%( و<$=� %��ق �`��c و��د ا���ر ذات اIه!��
�ت ��

����اف �4^ ز%�دة ا�!43) وا�!.آ�����(، وه� 
� %dآ� �`��c ا�:�� .ا
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 ا"!#��; ا��را"( ا2!��ر �`��c ا� �اXO )٥٤()٢٠٠٤ (Lorbeer درا��  -

ا����,4� )�C�N ا���2ر%( �4^ �43) ا�,�اء و�.آ�ه) ��7��4ع ا��,�م، 

وا�!��ت ا���C*( �4^ ا��+#j ا�!'�%�� M�C �) إ��اء درا"( �'�%��( �4^ أر<� 


'����ت 
� �Fب ا�'�
�3ت، M�C �7�3; ا��'���( ا8و�^ وه^ 

)�,� )V>�9ا�$�ارع <�ون ا��'���( ا� �� (Oت ا�'�اI�3
 إ��2ر%( �Cل 

 �
�e ا��
!�ى ا���2ر%( +� ;7�3!� )��
���C(، أ
� ا��'���( ا�*� )V%�2

 ،(Oل ا�'�ا�C ا��4ن %��� ��4#� <�3 ا8ر��م )%د�

+�F{ ر �#> )V%�2 و��د

�� �C� �7�3; ا��'���( ا�!'�%��( ا�*��*( �+�e ا� �%V( و�=� <C �3.ف 


+#�، أ
� ا��'���( ا��ا<3( وا��28ة �,� �7�3; �+�e ا����9ن 
� ا8ر��م 

)V%� دة �� ا��

 .إ<�از أر��م 

�!�jO ا��را"( ��م و��د ���( <�� و��د ا� �اXO و�.آ� ا�,�اء  ;
و�� أو7

�43�4
�ت �4) �*�; 5
( ا���ض ا�,��O <`ن ا���
��c� ا�.%� ��أوا ا�,�( �

" )V%� 4� ��2ر%( و��7�3ا�!=�ن در�( ا�!43) وا�!.آ� ��%#) أ�4^ 
� ا

ا���
��c� ا�.%� ��أوا ا�+X,� N، و%��� ذ�g إ�^ ��م ا�!��6 ا���
��c� إ�^ 


� ا���C @3وث أي ����� <�� ا�+N وا� �%V( ��ى  �3� �
ا� �%V( وه� 

 �
 )*C�4; ا���F M�C )>�'!إ�^ �4( و�; ا� gث، ور<�� %��� ذ��
ا���


�ل e�2 د��O{ ـ�ض �V%� 4( 2ـ�ر%( وا�!3ـ( ا��2ـا�,��اءة ـ��c� �ـا���

 .Xـ�,

  :ا�r�� x���O ا�#را��ت ا�*�+$�

 <��!�3ف �4^ ا"! �ا
�ت ا��
	 وا���ا�� ا���2ر%( درا��ت ا�"'7ر ا9ولاه!�; 

����اف <`��ا�- وأS=��- ا�� !4�(، وI ���� "�ى درا"( وا�Cة ا2!��ت �[�


����اف �� ا����
�را��( آ�=�ن ا"! �ام ا���( ا��3<�( و�
�%ً�ا ا��
��( ا

��ت �
�%� و����) ا��
	، و�� رآQت درا"�ت ه.ا ا��
�ر �4^ �=
 �
 ���+


 : ا�'�ه�� أ"�"��� ه��

����اف ا��:! �م �� ا��
	 آ�� اه!�; درا"( -��
!�ى و��ع ا
 ��4
� 

����اف ا��+$�ر �� ��)٥٥(وا�Cة��د 
� ا��
	  <��5 ا�V28ء ا��اردة �� ا

)�=%�
 .ا8

����اف -��
� ا"! �ام ا����� وا������� وا�'�ه��#) 
 اآ!$�ف ���رات ا��

����اف �� ا��
	 وا�!�3ف �4^ ا�3,��ت وا��$=�ت ��وا��ور ا�.ي %�34- ا
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����اف �� ا��
��(، وأ%�9ً ا���3%�� ا�!� %�=� اI"!+�د ��ا�!� ��ا�- ا"! �ام ا

�����افإ��#� �!,��) ��دة ا�. 

����اف <�� �و�� ��� ��د 
� ا��را"�ت ا��!�A�!> ),43	 ا��
	 ���4ا�� �]

����اف ��
� �2ل إ��اء درا"( �
�4�4( �4^ ا gوذ� ��ا�'����� ا�!
�4�4 وا����ا


� ا��را"( وأ�2ى 
��ا��( ��e �4^ ا�'�#�ر 
ا��:! �م �� ا��
	 أو ا���ا�� 

*�
����اف، و��*4; و�=� �4^ ا�,��I�> ���O��ل ��
�ري و
���� ا
 �� ��4

أدوات ا��را"( �� 
K3) ه.6 ا��را"�ت �� أداة �
��4 ا����9ن وا��,�<4( ا��!�3,(، 

 ��C �� ��=��4 ا�
و<��+:�( �4'��@ ا�!
�4�4 �,� ا�!��ت 
K3) ا��را"�ت �4^ ا�!

�@ ا�=�� )٥٦(ا�!�� ��د ���4 
� ه.6 ا��را"�ت�'> ��
�  �4^ ا�!
��4 ا�=� gوذ�


� ا��را"(
����اف �� .�2ل ا��را"( ا��!�3,( ��3د 
� ا

 ،	
����اف �� ا���و�� أآ�ت ا��را"�ت ���3#� �4^ اI"! �ام ا��!Qا%� �]

����اف������ وا������� 8ه��( ا
 .و�4^ �,�%� ا��

 �
����اف �4^ ا�'�#�ر درا��ت ا�"'7ر ا��8�zأ�� وا�!� اه!�; <�را"( �`��cات ا

� )��'�ءت ���3#� درا"�ت �'�%��( و�) %3!�� ا���C*�ن �4^ إ��اء درا"�ت 
��ا

����اف، و<��!`آ�� %��� �[� (#4�9��4^ ا�'�#�ر ��را"( ا"! �ا
��#) أو 
�ى �

��c`!درا"( ا� �� @:� .ه.ا �=�ن ا��+#j ا�!'�%�� ه� ا8

����اف �4^ �.آ� ��و�� رآQت ه.6 ا��را"�ت �4^ ا2!��ر �`��c ا

 ��c`� ^4� ى، و�� اه!) <�3 ه.6 ا��را"�ت <��!�3ف�!
ا��:! �
�� أو �#�#) ��4

����اف آ��!����4 أو ا��!
�ك �4^ �.آ� وإدراك و�#) ��
�د 
� ا
��ع 

 )V�"ا�� �

� ا��3ا )���'
 ��c`� و�� ا2!��ت <�3 ه.6 ا��را"�ت ،��
ا��:! �


*� ا��#�رات ا�
:�<�( وا����3( ا�:�<,( <�����7 ��c�
ع �4^ در�( �.آ� ا���

����اف ���!�jO ه.6 ا��را"�ت �Cل 
�ى �`��c ا ;�����اف، و�� �����Iى ا�!
��

 ^4� }��4^ در�( �.آ� ا���
��c� وإدراآ#)، و�=� ا��3د ا8آ�� 
� ه.6 ا��را"�ت ا�

 ��
����اف %�cd <$=� إ%'�<� �4^ در�( �#) و�.آ� وإدراك ا��:! ���أن و��د ا

�!
 .ى��4

 :ا.��ر ا��}�ي ��#را��

�3!�� ا��را"( �� <+�O#� ا�+�Kي �4^ ���ذج ا�!����4( و��K%( ��*�� ا���43
�ت �4^ 

 :ا�+
� ا�!���
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�����4O8"7ذج ا�: 

إن أه) <Q��% �3 و"��O ا���م ا�
�%*( <���,�ر�( <���"��O ا�!,%��4( %!�*� �� 

 �#!Cا�� �� و"��:!�%�تإ���!� I )�4���
� ا�!  )�4�����O ا���م ا�!,��4%(، و��,^ ا�!


�رً%� �� ا��"��O ا�
�%*(، �#� ا�!� �
�د 
'���( ا2I!���ت ا����Qة <�� 
 �
ً�#�


�43�4
�ت �4^ )٥٧(ا��"��O ا�!,��4%( وا�����(� ��% �
، ���'�#�ر %$�رك <+$�ط �+�



ً� أ"�"�ً� � 4{ 
��� و%@ و�,
 )�4���
!�ى �.اب <��+:�( �S=( ا��%@، �.ا ��3 ا�!

;��!�Iا �
� !:��. 

 )���,� أدت ا�3��V( ا�!����4( وا�����( �����Iت ا��:!�3+( <��
�"��ت ا�I=!�و


�وث ���Gات �� ا���3( <�� ا���d	 وا�+N وا�'�#�ر، <���ر�( ا8و�^ 
� �2ل �


� ا�:��"�ت وا�+��ذج ا�!,4 N4 !وا�'�#�ر، وا� 	�dود <�� ا���
��%( إزا�( ا�


=+; ا�!����4( ا�'�#�ر 
� ا��$�رآ(  M�C ،-3%و�:4:4- و��ز N+ة �4^ ا��V�:4�

 ^Vأ� ��
 N+أو ��ر�- �4^ ا�!�3%� أو ا�!���3 أو إ��دة ��ز%� ا� N+42{ ا� ��


��Qة ��4:! �م و��4"�4( أ%�9، ���3 ا��"��O )٥٨(ا�:V4( �4'�#�ر )�" )�4���، وا�!


� ��Hه� و<�3 ا )�4���
� ��Hه)، آ�� ��*� أآ*� � �ًF�$�
�� أآ*� � !:��


� أS=�ل ا�I��ل �ً5�2 �ً=S �����Iم ا�K+و ا� N $ت <�� ا����� .ا�!

 �
و�+4V{ ه.6 ا��را"( 
� ا�!�3%	 ا�+�Kي وأ<�3د ا�!����4( ا�!� و37#� آ� 

Jensen )5�� وا�.ي ���#� <=��#� ���س ��رة ا��"�4( ا��
!�4( �4^ إ��C( ا�

 !:�4�;��!�Iل ��� ا���Iا �=Sى و�!

 �� ��c`!4� و)٥٩(�م ،Rafaeli �!وا� 

 �+%�� �+�
�����G!�> )V اI"!'�<(، و<��!��� %�=� ا�,�ل أ )�4�� �#��=> �#���

����اف ������اف ا�!����4 وا������اف ه�� ا���> }43!% ���� )�4���
:!�%�ن �4!

����اف ا�*���> ^�:% �
�<;  �#� ���رة �� �5ر ور"�م ��H I )!>�c ا�!����4 أو 


�آ( أو أي ����G �$=� ا��3ض !
%��� <- أي أ
�آ� �4+,� ��4#� أو أي �+��5 

و<��!��� %!) 
$�رآ( ا���43
�ت و�=� ا��"��O ا��!��د�( I ��*� رد ��3، ����:! �م 

�

( ا�� !�رة، و�=� ه.ا %�
� %�=+- ��اءة ا���43
�ت وا�+�Kم %�=+- ��ض ا�� 

����اف ا�!���L�!�� �4 أدوات �:�L ا�!�ا�5 <�� ا��:! �م وا�+�Kم،�� أ
� ا

٦٠(��:! �
� ا���ا�� ا���2ر%( <!$=�� و��ض ا���43
�ت <��$=� ا�.ي %+�"�#)( ،


� �2ل و��د أ
�آ� �4+,� ��#�4 �4
��ل �4^ ا���43
�ت وو��د �2اXO أو  gوذ�

!
�4( ��
; ا�����H )*Cه� 
� ا��"�م ا�!����4( دا�2 ا������ى، و
� �2ل ���ذج ا�!

 ;>�c �2�4 و��������اف ��
���( (<��7 ���ر �!���) إ -����!> ;
و��
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�( ا����ي ا���م�
����اف <��
!��G ا�!���)�4 وه� ا��!( ��G إ ��c`� 2!��رI

��
 .ا��e�O ��4را"( �4^ ا���4�3ت ا����3( ��ى ا��:! �

 :�z"� ���{8~ ا�"����7ت


� ا�!`��cات�!9 )�4! 

�ث �`��cات و"��O ا���م c�c( أ��اع > ��: 

 ا�!`��cات ا�����3( و�!�9� ا����3( وا���43
�ت وه� ��ف ا��8اد أآ*� <�3 -١

 .��O�"�� (#7�3 ا���م

٢-F�3ات ا���c`!ا� � .�( و�!�9� ا��$��� وه� �`�cت �g4 ا��$��� <�"��O ا���م

و�!�9� ا���ا�	 وه� ���ف ا��8اد <$=� 
 !4	 <�3  ا�!`��cات ا�:�4آ�( -٣

 .��O�"�� (#7�3 ا���م

و�3!�� ��K%( ��*�� ا���43
�ت 
� ا�+�K%�ت ا8"�"�( ا�!� اه!�; <��!`��cات 

ا�����3( وا�!� ��L7 <$=� ��3ل ا�,�رات ا8"�"�( و�Cود ��K%�ت ا�!`��c، و%!�*� 

^ أ"�س أن ���4( ��*�� ا���43
�ت �� ا���ض ا���K+� e�O%( ��*�� ا���43
�ت �4

ا�.ه� �!�9� ���� ا���4�3ت ا�دراآ�( 
� ا�!��6 و�.آ� و�#) ، وه.6 ا���4�3ت ��� 


� ا����3'�ت ��� أ��اع ا�.اآ�ة ا�� !4�( c) %!) إدراآ#� �� ا�.ه� )٦١(��� "4:4(. 

�
��K%( ��*�� ا���43
�ت <�'�ل �4) ا�+�e، و�� آ��; ��Vرات ا� Xو����" @

�

+. ا� �:�+�ت �� �� رA �� �:ً�O#�ر ه.6 ا�+M�C )%�K ا�!�� ا���C*�ن ا��=!�و

���4��ت � @"�
�4^ أ"�4ب ��� ا�
�"@ �� ��V%� ��وض ه.6 ا�+�K%(، ����3'( ا�


� ا���4�3ت ا�!� ���و ��S#( �� أ"�4ب ���K+��> �#4م ا��$�ي ��  )���'
 ��9!�

)V�

� ر
�ز ا���Z( ا�� �
، �.ا ��آQ ه.6 ا�+�c ^4� )%�Kث 
#�م أ"�"�( )٦٢(ا�!�3

 :ه�

- ),%�V> �#!���� 4#� أو%�
 ا"!,��ل ا���43
�ت ا� �ر��( أو 
� %:�^ <�����2ت و�


�ا�C ا����3'( ا�!���( �� �#!'��3
 �
 .��=� ا�'#�ز 

-)+�3
��ظ <��3 ه.6 ا����2ت �S ^4=� ��*��ت !CIا . 

ت وا"!���ؤه� وا"! �ا
#� �� ا���; ا��+�"@ أي %'@  ا�!�3ف �4^ ه.6 ا�!�*��-

�° <#� و%:!��3ه�، وإذا !
�4^ �#�ز 
��3'( ا���43
�ت أن %!��) ا���43
�ت و%

 ،Q�

�4C( ا�!� ��$� �#��� ���ا�C ��*�� ا���43
�ت �� ا�.ه� �'� أ�K�

��ظ أو ا�! Q%�، و
�4C( اI"!�3دة أو ا�!.آ�!CI4( اC�
 .)٦٣(و
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��K%( ��*�� ا���43
�ت ا�����V( <��!.آ�و
� ����7ت : 

4�( �� ا�.اآ�ة ��cd �4^ ����4ت ��*�� ا���43
�ت �� ا��¼  -! 
 أن ه+�ك ����4ت 

 .وه� ا�!�
�Q وا�! Q%� واI"!���ع

- X,� م و��:; �4!.آ��K� �
 . أن ا�.اآ�ة ا��$�%( ��Kم 
3,� <- أآ*� 

Vت ا������
�دراك �!!�*� ��أ
� ����7ت ��K%( ��*�� ا���43�> ): 

أن اI"!'�<�ت ا�دراآ�( ��:; 
'�د ���j ��ري ��4*�� و�=+#� ��� <��4�3ت   -

 (�K+!ا� �� �
Qا� �
�!��6 وا�دراك وا�!.آ� وا�!� �:!�Gق �!�ة Iا �*
أ�2ى 

أو ا�!
�%� إ�^ ���4( أ�2ى، آ�� أن ���4( �+�ول ا���43
�ت �
=�#� ��رات 

�!

�43
�ت ا��*�� أدوات ا�!+�ول و
 ا�.ي - ا��
!�ى ا��,�م �� ا��"�4(–ى 

 .%!�3ض �- ا��8اد و��2ا�#)


�ود%( ��رة �+�ات �=�%� ا���43
�ت �� ا��4�3( ا�دراآ�( و%��� ذ�g إ�^ ��م   -


(Oظ <#� <$=� دا��!CIرة وا�*!"Iه� ا�K
، )٦٤(��رة ا�'#�ز ا�3��� �4^ �:'�� 

 Q�
وأ�Qاء ا���43
�ت ا����Qة وا�!� %�=� ����Qه� و%,�e ا�دراك ���4( ا�!�

��ظ <#� �� ا�.اآ�ة!C�� )�4>�� �*و�=� أآ Q�
 .<:#��( أc+�ء ا�!�

 �
����اف �`�cت <���%�3 ������اف �'� أن درا"( ا��و<��!��V{ �4^ ا

 �3> ;
ا�! ���ت 
*� �4) ا�+�e ا�����3 وا�I!��د وا�!�43)، و�� أو7

����اف �!) ��� 
��3'( ا���43
�ت ا��را"�ت أن ا��4�3���ت ا�����3( 
� �2ل ا

 )

� ا���43
�ت ا��,� ��!���'
ا���M�C )�O %,�م ا��8اد <��vاء ا��,�ر��ت <�� 

�+ً�� إ�^ �+@ �� ه.6 ا��"�م أو <�� ا���43
�ت ا�'�%�ة وا���3رف ا�,�%�( ا�!� %!) 


� <�� ا��Vق ا�#�
(  Macdonald-Rossا"!���ؤه� 
� ا�.اآ�ة، و�� ذآ�  -�أ

 L�!% اف������
'����ت ا������ت، وا )�ا�!� %�=� ����اد �� �F%,#� ا�!43)  
,�ر

�( �� �F%{ ��3 ه.6 ا��,�ر��ت وا7
( و
��Qة ���ً�� 
� إc,�ل ا��8اد �Aه.6 ا��

)F�:�> ز �!���5 ا�8=�ر�
، وه� )٦٥(<��=*�� 
� ا������ت %!) ا"! �ام ا��"�م وا��

�
����اف �� ����5 ا������ت وا���43
�ت �� ُ%�3ف <����ا�O ا��I )���3"! �ام ا

)���3�����اف <�� .)٦٦(8ن ا��¼ ا��$�ي %!�3ف �4^ ا������ت ا�����دة �� ا

�.ا "!�آQ ا���C*( �2ل ه.6 ا��را"( �4^ ا2!��ر ا��4�3( ا�����3( ا� �5( 

����اف، وا�!3���ف �4^ ا���وق �� 
:!�ى ا����3( <��دراك وا�!.آ� 
� �2ل ا

�4���� ��H�4 و�������اف �� .�+� ا"! �ام إ
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�3�( <�� ذآ�6 !"I�> ت�
���ذج ا�!����4( و��K%( ��*�� ا���43 ��> X>و%�=� ا��

Rafaeli دي إ�^ ز%�دةd� ���!��>ز ا���4�3ت ا�����3( وQ3� �4( %�=+#� أن��� <`ن ا�!


�KC( و��د ا2!�ف  �
�!�jO ا��را"�ت ا�!� ا2!��ت �`��c ا�!���)�4 ا�!(43،  ��

�4^ ا���4�3ت ا�����3(، ��93#� أآ� �4^ و��د ���( إ%'�<�( <�� ا�!����4( ا���رآ( 

)�>�'%�، وه� 
� �:3^ )٦٧(وا�!.آ� وا���3 ا¬�2 �) %*�; و��د ه.6 ا���3( ا

�4�������اف ا�!�� .ا��را"( ا�
���( 2I!��ر6 
� ا

 :��اأه#اف ا�#ر

 ��#:� �� �4�������اف ا�!��%!�*� ا�#�ف ا��e�O ��4را"( �� ا2!��ر �`��c ا

����اف ��
� �2ل ا��,�ر�( <�� ا gت، وذ��
�43�4� ��
إدراك و�.آ� ا��:! �

 )�4���ا�!����4 وا�*�<; وا�+��G!���� N ا��:!,� ا�!� � !��6 ا��را"( ه� �+�� ا�!

�������اف، 5�2( وأن ا�!��
�ج�� ا�� <+$�ط 
�  � �V3% ا���5( ����اد ��


�دة وإ��دة ����) آ���( ��ض  ا������ت، 
ا������ت �� �F%{ ا�!�آ�Q �4^ أ�Qاء 

 )�>�:

� ا��3ا
� ا��"�V( آ���#�رات ا� )���'
 ��c`� ��7( إ�^ ا2!��ر��>

�; وا���ا�� ا���2ر%(�!�[� (#
�!��6 وآ*��( ا"! �اIودر�( ا ��
� !:�4�. 

 :�*�ؤ�ت و&�وض ا�#را��

 :� ا�!:�ؤل ا���O:� �#.6 ا��را"( ��%!�*

�4
!�ى؟� ��
����اف ا�!����4 ���4( إدراك و�.آ� ا��:! ��� ه� %:#� ا

 :&�وض ا�#را��

 :�!�*� ��وض ا��را"( ��


!�"X إدراك و�.آ� ا��
!�ى <��+:�( ��4'���( ا8و�^ ا�!� �7�3; -١ ����% 


,�ر�( <�!�"X إدراك و�.آ� ا� �4�������اف ا�!�
!�ى <��+:�( ��4'���!�� �]�

 .ا�*���( وا�*��*(


!�"X إدراك و�.آ� ا��
!�ى <��+:�( ��4'���( ا�*���( ا�!� �7�3; -٢ ����% 

����اف ا�*�<; 
,�ر�( <�!�"X إدراك و�.آ� ا��
!�ى <��+:�( ��4'���( �[�

N+4� ;7�3� �!ا�*��*( ا�. 


:!�ى ا�!.آ� -٣ ��> )�O��Cإ )�Iدراك  ���� ��وق ذات د�ا�
� و
:!�ى ا

 .وا�!.آ� ا����{ �� ا��'����ت ا�*�ث
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 %��� ار���ط �Fدي <�� 
:!�ى ا��#�رات ا�
:�<�( ����اد و
:!�ى إدراآ#) -٤

 .و�.آ�ه) ��4
!�ى <$=� ��م

 %��� ار���ط �Fدي <�� 
:!�ى ا��#�رات ا�
:�<�( ����اد و
:!�ى إدراآ#) -٥

������ .اف ا�!����4و�.آ�ه) ��4
!�ى 
� �2ل ا

 . %��� ار���ط �Fدي <�� در�( ا�!��6 ا��8اد و
:!�ى إدراآ#) و�.آ�ه) ��4
!�ى-٦


:!�ى -٧ ^4� )�>�:
 ��cd در�( ا�!��6 ا��8اد ا��8 �� 
:!�ى ا��#�رات ا�

 .إدراآ#) و�.آ�ه) �+�
� %!�7�3ن ��
!�ى %!�9� ا�=*�� 
� ا8ر��م

٨-��; وا���ا�� ا���2ر%( �4^ 
:!�ى إدراآ#)  ��cd آ*��( ا"! �ام ا��8اد �]�!

�4�������اف �� .و�.آ�ه) �+�
� %!�7�3ن ��
!�ى �� S=� إ

 :ا.��ر ا�"���� ��#را��

 :78ع ا�#را��

�+!�� ه.6 ا��را"( إ�^ ����( ا��را"�ت ا�!'�%��( ا�!� ��
M �� ا����3ت 


�V( <���$�رآ�� �� ا�:���( <�� ا��!��Gات �� X�7 }%�F ا��!��Gات وا���Z( ا��

 ��!% �
ا�!'�<(، ����را"( "!,�م <�2!��ر ��ع 
� أ��اع ا����3ت ا�:���( وه� 

 ).إدراك و�.آ� ا��
!�ى(وا��!��Gات ا�!�<S ( )3=� ا��3ض(<���!��G ا��:!,� 

 :���� ا�#را��

�+!�� ه.6 ا��را"( إ�^ ��X ا��را"�ت ا�!� �:!#�ف درا"�ت ا����3ت ا�:���( 


� أ��9 
+�ه��G!  j ا��:!,� وا��!��Gات ا�!�<3(، و%�3 ا��+#j ا�!'�%��<�� ا��

 )3��Fآ) و �� (=
ا��
M ا��+�"�( I"!=$�ف ����ت ا�!`��c وا�:���(!% M�C ) ا�!


�دة آ�د ��3 
���S �4^ ا�$=� أو 
ا�!�3ض <$=� 
+#'�، و%!) ���س �`��cات 

(، ���!'�رب ���� <��Zت 
:!,�ة ا����9ن ا�.ي ��3ض �- ا���
��cن �2ل ا�!'�<

��c`!٦٨(�,��س ا�( )H��5و }O�,

� أآ*� ا��+�هj ا���43( 
��O( ���5 ا� -�، آ�� أ

 �

� ا�X�9 وا���ق ا��+#'�، ��� %!�ا�� �-  �
�=!
ا�!�:��ات �4^ أ"�س 

 �c8ق ا��ا�42 وا� �ر��، و�3!�� درا"�ت ا��ا� MC��4� },

�ت وإ��اءات ��,


I�'ا�� �

�( ا�!� �*�� أه��( ���V{ ا��+#j ا�!'�%�� ���ت ا��
*�( �� ا��را"�ت ا

�� ا���وض ا���43( ا� �5( <�ور و"��O ا���م �� �$=�� ا����3( وا�!� %�=� 


� �2ل ا�!'�%@ وا�X�9 ا�!'�%�� )���ه��#� ا�� !4
، و�� ��C( )٦٩(ا2!��ر 
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����اف �vن ه.6 ا��را"( "!,�م �+� ا������� �Cل �`6��c و���c`� ^4 ا��!��G ا

 .��4را"( ا��!�*� �� S=� ا��3ض �4^ ا��!��Gات ا�!�<3( ا��:!,�

آ�� �3!�� ا��را"( �4^ ا��+#j ا��,�رن وذ�g ��4,�ر�( <�� ا��'����ت ا�!'�%��( 

 ��c`� �7ء �� gذ� ��:���ق وا2I!�ف ���� <�+#� و��I4!�3ف �4^ أو�- ا� )�ا�� !4

�G!ت ا��I�C�,!:ا�� �. 

 :أدوات ا�#را��

 )Vت ا������>�'!"Iا �#�� �':% e�%�,
ا�!��ت ا��را"( ا�!'�%��( �4^ <+�ء 

 )5�2 e�%�,

,��س �4!.آ� وا�دراك و �7�> )*Cا��� ;
�� M�C )"ات ا��را��G!�>

�!��6 وآ*��( ا"! �ام Iوا )�>�:
<���!��Gات ا��"�V( ا��!�*4( �� ا��#�رات ا�

� ��c�
�; وا���ا�� ا���2ر%(ا����!�[. 

 :��O"\ ا�#را��

�F ��!3%ب ا�'�
�3ت 
� أ�:@ ا���Zت �!��V{ ا��را"�ت ا�!'�%��( �I!��رات 

 ،��ًOت ا�!'�<( �$�ا����'
أه�#� ا�:#��) ا�+:��( �� ا���5ل إ��#) و��ز4� (#3%^ 

�e ���ي <����7( إ�^ 
��O( ����ت ا�'�
�3ت ���اء ا�!'�رب، آ�� أن و��د �'�

 (c �
و��F ��> ���43ب ا���4C( ا��ا�Cة %�9� �*��; ا��3ا
� ا��%���ا��( و

jO�!+ه� �4^ ا���c`� ى�
 �� (=
، �.ا ��را"�ت �`��c و"��O ا���م �3!�� �4^ )٧٠(ا�!

ا��Vب ���اء ا�!'�رب 5�2( وأ�#) أآ*� ا"!'�<( �]ر�Sدات وا�!���43ت أc+�ء "�� 


�3ت ا�!'�<(، و�� ا�!�ح �'��> )��أ�C ا���C*�� ا�I!��د �
�%ً�ا ��F ^4ب ا�:+( ا�*�

، و�� )٧١(��4$�رآ( �� ا�!'�<( 8�#) %���ون ��Vً�� �7ً,� و
!$�<#� 2I!��ر ا����دات

 )3

� �Fب ا����( ا�*���( <=�4( ا���م �� )���'
�) ���V{ ه.6 ا��ار"( �4^ 

 .ا�,�ه�ة

Oا� �& ��#YO*"إ�#اد ا�"�دة ا�����: 


��7ع �� �Cادث ا��Vق �� ا���3)  �� )*Cا����7ع ا�.ي ا2!�ر�- ا��� �*��


� ا8
�اض ا� ��Vة: 
+�K( ا��
( ا�����3("<3+�ان  �=ً!� �Sق أ�Vادث ا��C "

 )
�3�( <!,�%� ��+�K( ا��
( ا��C )����3ل "�!"I�> )*C�7ع آ!�!- ا����
وه� 

ه.ا ا����7ع �!�9+- آ*�� 
� ا���43
�ت ، وا2!�رت ا���C*( )٧٢(٢٠١٥ا��Vق ��3م 

وا8ر��م وا�C��ءات �� �Cادث ا��Vق �� ا���3) و��د ا�����ت ا�+��'( �+#� 



 

٢٠٢ 

 

 M�C �

I�3ت ا����ة وا��ول ا4�8^ وا��8  M�C �
"+�ً%� و����@ أ����) ا���3) 

 �V 4� )7�3ت ا���Z��43
�ت �� ا�

I�3ت ا�����ت ا�+��'( �� �Cادث ا��Vق و


��7ع �� �Cادث ا��Vق �� 
�� I ^!C �=�ن  )>�!=> )*Cا���3)، و�) �,) ا��� ��

�!�jO ا�!'�<(، و<��!��� �=�ن  ^4� �cd� )>�'!��3( "�<,( ��4$�رآ�� �� ا�
ه+�ك 


!��G ا� ��ة أو ا����3( ا�:�<,( ��4$�رآ�� <$`ن 
��7ع ا�!'�<(،  �+�Q� �� g�.>

[� )����> )*Cا��� ;��( ا����ي ا���م �!���) و�� ا"!�3�
����اف �� 5�

����اف ا�*�<; وا�!����4 ا��:! �م �� ا��را"(، M�C �7�3; ا��'���( ��ا

 I X,� N� �=S �� �7ع��� )V>�9�3ف <���'���( ا�� �
ا�!'�%��( ا8و�^ وه� 

 �
�e ا��
!�ى و�=� +� ;7�3� �,� )������اف، أ
� ا��'���( ا�*��%���C- إ

���������اف �����2�4ل إ�� .اف �c<;، أ
� ا��'���( ا�*��*( �!7�3; 

�+��Oإ�3اءات ا�: 

 �%�3� (� M�C )��
�) إ��اء ا�!'�<( �� 
��3 ا�=������ ا� �ص <,:) ا��


�ة  ��C�� (� �,� }Oى ���ة �$�ة د���!

� ا��$�رآ�� �� ا�!'�<( ��4 )���'
آ� 

�
�!#�ء Iت، و<�3 ا����'
 ا�!�3ض أ��ب ا���
��cن �4^ ا�!�3ض �� ا�*�ث 

 6��!�Iوا )�>�:
ا2!��ر ا�!.آ� وا�دراك c) <�3 ذ�g أ��<�ا �4^ 
,��س ا��#�رات ا�

�; وا���ا�� ا���2ر%(�!�� .وآ*��( ا"! �ام ا

 :إ�3اءات ا�)#ق وا���zت


; ا���C*( <�3ض ا��,�%�e ا��:! �
( �� ا��را"( <����7( إ�^ ا��
!�ى ��

 �
 )���'
 ^4����=
 . ���9ن X�7 ا��,�%�e وا�!`آ� 
� ��5#�)٧٣(ا��


( إ��اء ا�!'�<( <��!`آ�� �4^ أن ا��
e�� M �- أي �,
 �� )*Cا��� ;
آ�� ��

 �+� ��c�
ه�ف "�ى �2
( أ�Hاض ا��
M ا���43، آ�� أآ�ت ا���C*( �4^ ا���

e�%�,�� )�:+��> )ZF�2 وأ�2ى )
�
 إ��اء ا�!'�<( أ�- ��e ه+�ك إ��<�ت 5

�; وا���ا�� ا���2ر%( وإ��� ه� �!���!��6 وآ*��( ا"! �ام اIوا )�>�:
ا��#�رات ا�

 �=S �� �4'����ت أن ه+�ك ��وق� )*Cث، و�) �.آ� ا����
���C �� ���3( ا���

 .��ض ا��
!�ى <�� ا��'����ت ا�*�ث

��� :ا���O5رات ا.�)�

����اف �4^ إدراك و�.آ� ا��:! ����4
!�ى، �) ا"! �ام ��4
��c`� �� M ا� ��


�� �*�!� )�O��CI2!��رات اIا �
 )���'
: 
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- ���� 2I!��ر ا���وق <�� 
!�"�Vت ا��'����ت One-way ANOVA ا2!��ر أ

 .ا�*�ث


!�"�Vت 
'���!��t-test ا2!��ر  - ��> )� .  ��4,�ر

�3
� ار���ط ا���@ "���
�ن-
 . ا2!��ر 

- �OQ'ر���ط ا�Iا �
�3
  ��را"( �Sة وا�'�Partial correlation 6 ا2!��ر 

M��c ��G!
 ��c`!> (=

!��G%� <�+�� %!) ا� ��> )�Fر���Iا���3( ا. 

��� :ا��4���Oت ا.�3ا

����4Oر : ا.�3748اف ا���ا� ��$� )�4! 
����اف ا�.ي %!�5�+� ��9 ��وه� ا

 .وا�+N و%:�L < ��ر وا�C �4^ ا��8 �]<
�ر أو ا�!
=) �� ا��")

 ��رة ا���
�ث �4^ �#) ا���43
�ت ا�!� وردت �� ا��
!�ى، وه� %!4V@ :ا.دراك

 .��رة �4^ اI"!��3ب واI"!+!�ج

��4
�ث �.آ�6 
� ا���43
�ت ا�!� ��3ض �#�، أي ���4( :ا��Oآ�� �=�% �

,�ار  

�( �� ا�.اآ�ة، و%+,:) إ�^ ����� ا�!.آ� ا�
� وا�!.آ� Q ت ا���
ا"!���ء ا���43

��{، و%3+� ا�!.آ� ا�
� ��رة ا���د �4^ ا"!���ء و�.آ� آ) ا���43
�ت �� �F%{ ا��

�43
�ت وأر��م ��9+#� 
 �

� ا���
�ث آ!�<( 
� %�=� �.آ�6  @4V% ح�!�
"dال 


�دة �� 
�43
�ت 
ا��
!�ى، أ
� ا�!.آ� ا����{ �#� ��رة ا���
�ث �4^ �.آ� �,�ط و

 .ا� ��

�� ا�#را���O8: 

 )*Cا�!� ��45; إ��#� ا��را"( ا�!'�%��(، ��3ض ا��� jO�!+ء ا�Q'ه.ا ا� ��

و�
�%� 2��NO ا��$�رآ�� �� ا�!'�<(، و�
��4 ا��,�%�e ا��:! �
( 2I!��ر 

 .ا��!��Gات ا��:!,4( وا�!�<3( وا2!��ر ��وض ا��را"(


5)��� ا�"�'7>�: 


��cً �� ه.6 ا�!'�<(، و����2٩٠3ل �cث 
'����ت �'�%��( �Sرك �
  (#

 ��> ��c�

� �Fب ا����( ا�*���( <=�4( ا���م ��
3( ا�,�ه�ة، و�!�اوح أ���ر ا���


�، و%�*� ا�.آ�ر �:�( ٢٠ و ١٩ً�� ٢٣µ٣ % ��c�
��دة٢١(
� ا���
  ( �*�% ��+�>

 )�:���ث ���دة٦٩% (٧٦µ٧ا
 .( 

 :وL7�% ا�'�ول ا�!��� ��ز%� ا����دات �� ا��'����ت ا�*�ث و�ً,� �4+�ع
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 )Tا�"�"��7ت �*� ا��7ع) ١(3#ول ر r�� ��7 �7ز�\ ��4دات ا�#را��� 
 ا��7ع

 �/~ ا���ض
 إ�8ث ذآ7ر

�4�������اف �� ٢٢ ٨ إ

;>�c اف����� ٢٤ ٦ إ

N� ٢٣ ٧ 

 ٦٩ ٢١ ا��'��ع

��ث 
!,�ر<( �� ا��'����ت ا�*�ث، آ�� أن �وُ%�C° أن �:�( ��*�� ا�.آ�ر وا

��ث �� آ� ا��'����ت���ث و%��� ذ�g إ�^ ���ق أ��اد �:�( ا��:�( ا �
 أآ*� 

 �
ا�����Vت �4^ أ��اد ا��4V( �� آ�4( ا���م ��
3( ا�,�ه�ة، و�) �.آ� أي 

����اف �4^ ا�'�#�ر أن 
!��G ا�+�ع ��ا��را"�ت ا�:�<,( ا�!� أ��%; �Cل �`��c ا

jO�!� . ا��را"(آ�ن 
!�Gً�ا 
cdً�ا �4^ 
!��Gات ا��را"( أو أ�Cث ��وً�� �� 

 :����Oات ا�#را��

 :L7�% ا�$=� ا�!��� 
!��Gات ا��را"(

 

 

 

 

 

 

 

 )Tات ا�#را��) ١(�/~ ر���O� ��7� 

 : ا�"���Oات ا�"*O$��:أوً�

=
� �� ـ�ـ�رآـ�%� ا��$ـ�%{ �3ـ� �� Fـ� ا��:!,ـ�ـ) �� ا��!Gـ�) ا�!

����اف و�N �,ـ�<ــا�!'��
ـ( �+���� 
� ا� XـS8ل ا�*ـ=ـ!�ي ا� e�� ^4� )c�

�ض، و��ءت ا��'����ت ا�*�ث �4^ ـ�%,( ا�3ـF �� Xـ	 �,ـا���43
�ت و� !4

 :ا�+
� ا�!���

 ��� ا���
�ى
ا�����اف (

����� - 
 -ا�����اف $�#"

%�( 

 ا��,�رات ا��(�#)'
-�.
 ا/�

"��
 آ6�5' ا4
23ام ا�0

 
 ا�
8آ� ا���

 ا�
8آ� ا�2:)9
 ا0دراك
 

�=
 ا��
<)� ا��(
 �ات ا�
�#@'ا��
<) ا��
<)�ات ا��4)?'
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١- (� M�C )�:�Oر )
�����اف �����4 %��أ <��� ا��'���( ا8و�^ �7�3; 

 �#+

� ا�+,�ط ا��
�دة و�+� ا�XG9 �4^ أي  )���'
��+�	 ا���43
�ت إ�^ 

ا� �5( <#� و�� ا�'Qء ا� �ص <`����) ا���3) ���� %�� ا��$�رك إ�^ ا���43
�ت 

 ���� g�.وآ )V%� آ( �4^ ا��
V%�2( ���34) %!�ا�� <#� ��2رات ا�:
@ وا�

�43
�ت �!�*� 

+�F{ �4+,� ��4#� �3+� ا�XG9 �4^ آ� إ�K% (�4#� 5+�وق <- 

 .�� ا") ا���4) و�:�( و���ت ا���3) <-

٢-������ ;7�3� )��
!�ي �4^ ا���43
�ت �� S=�  ا��'���( ا�*�% ;>�c اف

�:@ و���ت �Cادث ا��Vق  L7�� )!>�c )V%�2 ^4� ي�!
�5ر و�N آ�� %


� ا�$=� ا�!��� L9!% أ����) ا���3) آ�� ��: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 )T٢(�/~ ر (;+�zا.�3748اف ا� 
 ���7 �3ء �
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 ٣-%�,� �=S �� �=ت و��
� إ��2ري ���  ا��'���( ا�*��*( �7�3; �+�e ا���43

X,�. 

����اف ا�*�<; ���e ا��8ان �� آ� 
� ا� 	�A�� (!% أن )*Cورا�; ا���

�!�jO ا�!'�<(، آ�� �) ��ض  ^4� ��c`� 2!�ف ا��8انI ن�=% I ^!C �4���وا�!

ا���43
�ت <+�e ا�!���@ �� ا�*�c( أS=�ل C!^ %!) �Qل �`��c ا2I!�ف أ�9َ%، 

 .��3ا
� ا�!�<2I -3��+" )3!�ف S=� ا��3ض �,Xو<��!��� �`ي ا2!�ف �� ا

��+�Oات ا����O"8ً�� ا��<: 

 : ا��Oآ� ا�'�-١

 ��c`� )در� L7�% )>�'!ا� �
إن ���س آ) ا���43
�ت ا�!� %!.آ�ه� ا���
�ث 


� ا��$�رك  @4V% �Cال واd" }%�F �� �
����اف، و�.ا �) ���س ا�!.آ� ا���ا



,��س آ!�<( 
� %:!��V �.آ�6 
� ا�� ��3> )*Cا��� ;
!�ى ا�.ي ��3ض �-، و��

�� و%$�� �.آ� آ� : آ�� �
:�ب ا�!.آ� ا�
� %!�c ��9ث ��Zت��
�.آ� 

�� و%$�� �.آ�  +
ا���43
�ت، �.آ� 
!�"X و%$�� �.آ� <�3 ا���43
�ت و�.آ� 

 .���4 ��ا

 :و%!=�ن ه.ا ا��,��س 
� أر<� در��ت �4^ ا�+
� ا�!���

 )T7ى���7 ) ٢(3#ول رO'"آ� ا�'� ��"����7ت ا�7اردة &� ا��Oدر�3ت ا� 
 ا�#ر�3 ا.�3+�

)ZF�2 ت�
�43
�43
( أو ذآ� 
 ٠ I %!.آ� أى 

�43
( وا�Cة
 ١ �.آ�

)
�43
 �
 ٢ �.آ� أآ*� 

 ٣ �.آ� 
K3) ا���43
�ت ا�����دة �� ا��
!�ى

�ر و�) ��+�	 ه.6 ا��ر��ت �� ا��,��س، وL7�% ا�'�ول ا�!��� �!�'( ا2!�

��c�
��4� �
 :ا�!.آ� ا�

 )Tث �ً��) ٣(3#ول ر�zآ� ا�'� +���*�� ��"�"��7ت ا��Oس ا���$� ���O8 ��7� 
 % ا��#د در�3 ا��Oآ� ا�'�

����
 ٣٦µ٧ ٣٣ �.آ� 

X"�!
 ٤٢µ٢ ٣٨ �.آ� 

�� +
 ٢١µ١ ١٩ �.آ� 

X"�!٢ ا��µ١٦ 
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�!�jO ا�'�ول ا�:�<{ أن ا��3د ا8آ�� 
� ا���
��c� و �
 L9!% ;G4> )�:+>

٤٢µآ� % ٢ -��43
(، وُ%�C° أ
 �
C,,�ا در�( �.آ� 
!�"V(، أي �.آ�وا أآ*� 

 )
�43
 (#+
ا��$�رآ�� �� ا�!'�<( أ��<�ا �4^ ه.ا ا�:dال، �43^ ا��8 �.آ� آ� 

 .وا�Cة وه� 
� %�ل �4^ ز%�دة در�( ا�!��ه) <$=� ��م


� L7�% ا�'�ول ا�!��� و<��+:�( �S ��> )��34=� ا��
!�ى و
:!�ى ا�!.آ� ا�

�!�jO ا��'����ت ا�*�ث )�4�������اف ا�!������اف ا�*�<;-ا��
,��س )  ا ^4�

�
 .در�( ا�!.آ� ا�

 )T٤(3#ول ر (������Oا�"�"��7ت ا� 
 �7O*� ��7ى ا��Oآ� ا�'� �/~ ��"��7 �
 ا��Oآ� ا�'� در�3 ا��Oآ� ا�'�

 ����7O� �4Y ���4\ �/~ ا�"'7Oى
 ا�"�"7ع

����اف �����4إ� ٣٠ ٣ ١٢ ١٥ 

;>�c اف����� ٣٠ ١٢ ١٥ ٣ إ

N� ٣٠ ٤ ١١ ١٥ 

 ٩٠ ١٩ ٣٨ ٣٣ ا��'��ع

 �

� ا�'�ول ا�:�<{ و��د �:�وي �� 
:!�ى ا�!.آ� ا������ �� آ�  L9!%
����اف ا�!����4 و
'���( ا�+�C �� N� �,� ��د 
� أ�Cزوا �.آً�ا ��
'���( ا

����اف ��
'���( ا �� �3ً���
����اف ا�*�<; ��ا�*�<;، و�� %��� ذ�g �=�ن ا
%3!�� �4^ ��ض ا��
!�ى <) %
!�ي 
� �5ري ور"�م و�S �� N=� �5رة 
 @4V� �4 ا�.ي�������اف ا�!���c<!( و<��!��� ��ر�( ا�!�آ�Q <- �=�ن أ�� 
� در�( ا

� ��� ا��:! �م �4!�3ف �4^ �:4:� ا���43
�ت، وا�+N ا�.ي %,�م ��-  �Fً�$�

 .��:! �م <,�اءة ا��
!�ىا

٢-x�T#آ� ا��Oا� : 

 )>���
� ا���
�ث ا @4V� دة�

 )4Z"�2ل "!( أ �
�) ���س ا�!.آ� ا����{ 
�43
�ت د��,( �� ا��
!�ى �!�*� ��
ذآ� ا") دو�( 
� ا��ول ذات ا��I�3ت : �4^ 

�:�( ا����3( �� ا�����ت ا�+��'( �� �Cادث ا��Vق، وذآ� ا��Z( ا���3%( ا8آ*� � �
و���ت �Cادث ا��Vق، و����@ �Cادث ا��Vق <�� 
:���ت ا����ة �� ا���3)، و��ر%¼ 
 ��> ��
 -!4!Cا�.ي ا Qق، وا���آ�Vا� )
�" ):"d
 �,

( ا��Vق، و�" �%�,�
ا��ول ا��3<�( �� �:�( و���ت �Cادث ا��Vق و�ً,� �4!,�%�، و�) �=�%� ا���<�ت 

)�O��C�
( �+� ا����3'( ا�
 أ
� ا���<�ت ا� �)ZF أو ��H ا�����دة  �!( ١ ب ا��
 :�=�%�ه� <���، وL7�% ا�'�ول ا�!��� در��ت 
,��س ا�!.آ� ا����{
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 )T٥(3#ول ر (x�T#آ� ا��O��7 در�3ت �$��س ا�� 

x�T#آ� ا��Oا�#ر�3 �$��س ا� 

����
 ٦-٥ �.آ� 

X"�!
 ٤-٣ �.آ� 

�� +
 ٢-٠ �.آ� 

 : <��+:�( ��4'����ت ا�*�ث �4^ ا�+
� ا�!���و�� ��ءت �!�'( ا�!.آ� ا����{

 )Tث) ٦(3#ول ر�z��7ت ا�"�"�� ��*���+ x�T#آ� ا��Oر ا���O5ا ���O8 ��7� 
x�T#آ� ا��Oا��#د در�3 ا� % 

����
 ٢٧µ٨ ٢٥ �.آ� 

X"�!
 ٥٠ ٤٥ �.آ� 

�� +
 ٢٢µ٢ ٢٠ �.آ� 

X"�!٢ ا��µ٠٦ 


� ا�'�ول ا�:�<{ أن ��	 ا��$�رآ�� ��  L9!% �� (اه�!:
ا�!'�<( ��ء 

ا2!��ر ا�!.آ� ا����{ �� ا��:!�ى ا��!�"X، وزادت ه.6 ا�+:�( <�3 ا�$�ء �� 


�دة 

*�4!#� �� ا�!.آ� ا�
�، و%��� ذ�g إ�^ أن أ"4Z( ا�!.آ� ا����{ �:`ل �� �,�ط 

�� ا��
!�ى ا�.ي ��3ض �- ا��$�رآ�ن �� ا�!'�<(، و<��!��� ��:!�ى ��آ�Qه) �+� 

)>���
+#) آ!�<( آ�  ا @4V% ح ا�.ي�!�%=�ن أ�4^ 
� ا���<( �d" ^4ال ا�!.آ� ا��

�43
�ت وأر��م و�����5 وردت �� ا��
!�ى
 �

� %�=� �.آ�6 . 

وL7�% ا�'�ول ا�!��� ا�S ��> )��3=� ا��
!�ى <��+:�( ��4'����ت ا�*�ث 

 :و
:!�ى ا�!.آ� ا����{

 )T٧(3#ول ر (� x�T#آ� ا��O7ى ا�O*� ��7� ا�"�"��7ت 
� ��7"�� ~/

������Oا� 

x�T#آ� ا��Oدر�3 ا� x�T#آ� ا��Oا� 

 ����7O� �4Y ���4\ �/~ ا�"'7Oى
 ا�"�"7ع

�4�������اف �� ٣٠ ٤ ١٤ ١٢ إ

;>�c اف����� ٣٠ ٩ ١٤ ٧ إ

N� ٣٠ ٧ ١٧ ٦ 

 ٩٠ ٢٠ ٤٥ ٢٥ ا��'��ع



 

٢٠٩ 

 

)3���

� ا�'�ول ا�:�<{ أن أآ*� 
� C,,�ا در�( �.آ� د��{  L9!% �� ءت�� 

����اف ا�!����4، وآ��; ا�+:�( ا8آ�� �� ا��'����ت �ا��'���( ا�!� �7�3; �]

ا�*�ث ��� C,,�ا �.آً�ا 
!�"�Vً، وً%�C° ا2!�ف 
:!�ى ا��$�رآ�� �� ا�!'�<( 

<$=� ��م �� ا�!.آ� ا����{ <���,�ر�( <��!.آ� ا�
� وذ�g 8ن ا�!.آ� ا����{ آ�ن 

�
� ا��$�رآ�� ا @4V!% �=� (ى و��!

�دة ود��,( وردت �� ا��
�,�ط  ^4� )>��

)4Z"8إ��<( ا ��c�

!�3دة �]��<( �:#� �4^ ا��� �Oه+�ك <�ا. 

 : ا.دراك-٣ 


!�3د �!�*� �� �
: �,��س ا�دراك �) ا"! �ام �$�ة أ"�c )4Zث 
+#� ا2!��ر 


� ار���ع 
I�3ت و���ت �Cادث ا��Vق، 
��ر ا�� ���43
�ت أآ*� ��رة ��3

����اف أو ا�!,�%�، ا��:!�ى ا�I!��دي ��4ول ا8آ*� �� ا�����ت ��ا�����دة �� ا

�43
�ت وردت �� 
ا�+��'( �� �Cادث ا��Vق، و"�3( أ"L5 )4Z أم V2` <$`ن 

ا��
!�ى ا�.ي ��3ض �- ا��$�رآ�ن، وأ%�9ً �) ا�!=�%� <+�e ا��V%,( ا�:�<{ ذآ�ه�، 

,
 :��س ا�دراكوL7�% ا�'�ول ا�!��� در��ت 

 )T��7 در�3ت �$��س ا.دراك) ٨(3#ول ر� 

 ا�#ر�3 �$��س ا.دراك

����
 ١٠-٨ 

X"�!
 ٧-٥ 

�� +
 ٤-٠ 

 :و�� ��ءت �!�'( ا2!��ر ا�دراك ��4'����ت ا�*�ث �4^ ا�+
� ا�!���

 )Tث) ٩(3#ول ر�zر ا.دراك ��"�"��7ت ا���O5ا ���O8 ��7� 
 % ا��#د در�3 ا.دراك

��إدراك ��
 ٣٨ ٣٥µ٩ 

X"�!
 ٤٦µ٧ ٤٢ إدراك 

�� +
 ١٤µ٤ ١٣ إدراك 

X"�!٢ ا��µ٢٤ 

 ;G4> )�:+>و ��c�
�!�jO ا�'�ول ا�:�<{ أن ا��3د ا8آ�� 
� ا��� �
 L9!%

٤٦µ٧ % �,% ��+�> )3���

� C,,�ا در�( إدراك  �#�4% )V"�!
C,,�ا در�( إدراك 



 

٢١٠ 

 

 )9� +
+!�'( �#) ا��$�رآ�� �� ا�!'�<( و�dآ� ه.6 ا���د 
� C,,�ا در�( إدراك 

�4
!�ى، 8ن أ"4Z( ا�دراك آ��; �,�e در�( ا"!��3<#) و�#�#) ��43�4
�ت وا8ر��م �

)���'
 .ا��,�
( دا�2 ا��
!�ى <�2!�ف S=� ا��3ض C:@ آ� 

وL7�% ا�'�ول ا�!��� ا�S ��> )��3=� ا��
!�ى <��+:�( ��4'����ت ا�*�ث 

 :و
:!�ى ا�دراك

)T١٠ (3#ول ر (������Oا�"�"��7ت ا� 
 �7O*� ��7ى ا.دراك �/~ ��"��7 �
 ا.دراك در�3 ا.دراك

 ����7O� �4Y ���4\ �/~ ا�"'7Oى
 ا�"�"7ع

�4�������اف �� ٣٠ ١ ١١ ١٨ إ

;>�c اف����� ٣٠ ١١ ١٣ ٦ إ

N� ٣٠ ١ ١٨ ١١ 

 ٩٠ ١٣ ٤٢ ٣٥ ا��'��ع


� ا�'�ول ا�:�<{ أن ا��'���( ا�!'�%��(  L9!% اف�����ا�!� �7�3; �]

�� ��4#� ا��'���( ا�!� ��
ا�!����4 ه� ا��'���( ا�!� C,,; أ�4^ �:�( إدراك 

��3ً ه� ا��8 �� ا��'���( ��
��C �� ،N+4� ;7�3� آ�ن ��د 
� C,,�ا إدراآً� 

����اف ا�*�<;� .ا�!� �7�3; �]

�zً��<:����7ات ا����O"ا� : 

ا��!�*4( �� ا��#�رات ا�
:�<�( وا�!��6 وآ*��( �,��س �`��c ا��!��Gات ا��"�V( و

�; وا���ا�� ا���2ر%( �) ا"! �ام ا��,�%�e ا�!���(�!� :ا"! �ام ا��$�رآ�� �]

 :  (Numeracy) ا�"��رات ا�'*�+��-١

، و�� أو7
; )٧٤(و�$�� إ�^ ��رة ا��8اد �4^ ا���5ل ��3+^ ا8ر��م و�#�#�

�#�رات ا�
:�<�( ���� %!43{ <����4�3ت ا�����3( �!�jO ا��%�3 
� ا��را"�ت �`��c ا�

 )'��3
"�اء ا�!43) أو ا�!.آ�، ����8اد ذوي ا��#�رات ا�
:�<�( ا����3( %�=+#) 

 �

� أآ*� د�( �وا"!���ء ا���43
�ت ا��,�
( �� و"��O ا���م <$=� ر��� �4^ 

)�>�:
����)٧٥(ا��8اد ا��8 �� ه.6 ا��#�رات ا���اف �� ا��
!�ى ، وا"! �ام ا

����اف ��ا��!�9� �:@ وأر��م "�'43#� أآ*� "#��( وأآ*� ��<�4( �4�#) M�C أن ا

%:��� �� ��ض و��:�� ا���43
�ت ا�����( و�e=� ^4 ا8ر��م ����"�م %�=+#� 



 

٢١١ 

 


��O �.اب �=S �� ت�
، �.ا �:!#�ف )٧٦(�.ب ا�!��6 ا��8اد 8�#� ��3ض ا���43


:!�ى ا��#�رات ا�
:�<�( آ�!��G و"�X �4^ �.آ� ه.6 ا��را"( ا�!�3ف �4^ �` ��c

 .وإدراك ا���43
�ت


:!�ى إدراآ#)  ^4� �cd� اد���� )�>�:
�!�ض ا��را"( أن ا��#�رات ا�� M�C

ود�( �.آ�ه) ��43�4
�ت ����8اد ذوي ا��#�رات ا��8 "�!.آ�ون ا���43
�ت <$=� 



� ا8ر��م  �
�� %3+� أن ا��8اد ا��8 �� أ�� 
� ا��8اد ا�9�8 �� ا�!�3


��O( ����3'( ا���43
�ت <$=� أ��9 �O�"�� ن���!
% )�>�:
 .ا��#�رات ا�

 ^4� )*Cا�!��ت ا��� �,� ��c�
��4� )�>�:
و���� %!43{ <,��س ا��#�رات ا�

 @Vا� �� )����!�Iأ����2ت ا��������� وا��43م ا Qآ�

,��س و37- (The 

Center for Bioethics and Social Sciences in Medicine))وه� )٧٧ 

 -���9�
� M�C ا��#�رات ا�
:�<�( و� -:��
,��س ذا�� 
����7 %,�) ��- ا���د 

I"! �ام ا8ر��م 
,�<� ا"! �ام ا���43
�ت ا�+��(، وه� %!=�ن 
� "�3( أ"4Z( و�) 

 :4Z"8(ا"! �ام 
,��س ��=�ت ا� ��"� �]��<( �4^ ه.6 ا4Z"8(، و
� أ
*4( ه.6 ا

 �*

� �:�� ����3ت ا�e,V ه� ���9 أن %!) ا"! �ام ا�+:@ �� ا�!���3ت �+�

أم ���9 ا"! �ام ا�=��4ت 
*� ) �:,�ط ا8
�Vر ا���م% ٢٠ه+�ك ��5( <+:�( (

؟، �+�
� % ��ك 5�� �� N S( �Cوث )ه+�ك ��5( �4�4( �:,�ط ا8
�Vر ا���م(


� ه� ���9 أن %:! �م ا�=��4ت  ©S)
ه+�ك ��5( (أم ا8ر��م ) � �
�ث��درا 

 .؟%)�١
�وc#� ��� ل 

 :و�� ��
; ا���C*( <!,:) در��ت ا��,��س �4^ ا�+
� ا�!���

 )Tرات ا�'*�+��) ١١(3#ول ر����7 در�3ت �$��س ا�"� 

 ا�#ر�3 �$��س ا�"��رات ا�'*�+��

)9� +
 ٢٠-٧ 

)3���
 ٣٥-٢١ 

����
�� و +
 8ن ا��را"�ت ا�:�<,( ا�!� M�C �) �,:�) ا��,��س إ�^ 
:!�ى 
ا"! �
; ا��#�رات ا�
:�<�( آ�!��G و"�X �) �:! �م ا��:!�ى ا��!�"X �� ا��,��س 
M�C �:�; ا��8اد إ�^ أ��اد %!:��ا <�ر���ع ا��#�رات ا�
:�<�( و��2%� %!:��ا 
��ض ا��#�رات ا�
:�<�(، وL7�% ا�'�ول ا�!��� �!�jO ا2!��ر ا��8اد ا��$�رآ��  ��>

��)�>�:
 : ا�!'�<( �4^ 
,��س ا��#�رات ا�



 

٢١٢ 

 

 )Tرات ا�'*�+��) ١٢(3#ول ر��ر ا�"��O5ا ���O8 ��7� 
 % ا��#د ا�"��رات ا�'*�+��

)3���
 ٣٨ ٣٥µ٩ 

)9� +
 ٦١ ٥٥µ١ 

X"�!١ ا��µ٣٩ 

 ;G4> )�:+>ا��$�رآ�� و �
��9 % M�C٦١µ١ ��ء ا��3د ا8آ��  +
�7� ا��8اد 

��49ن ا"! �ام ا8ر��م �� ا��
!�ىا��#�رات ا�
:�<�( وه) ا8% I �%.اد ا���. 

وL7�% ا�'�ول ا�!��� ا�S ��> )��3=� ا��
!�ى <��+:�( ��4'����ت ا�*�ث 

 :و
:!�ى ا��#�رات ا�
:�<�( ����اد

 )Tا�"�"��7ت ) ١٣(3#ول ر 
�7O*� ��7ى ا�"��رات ا�'*�+�� �/~ ��"��7 �

������Oا� 
 ا�"��رات ا�'*�+�� ا�"��رات ا�'*�+��

 ��7O ��4��� ��4Yى�/~ ا�"'
 ا�"�"7ع

�4�������اف �� ٣٠ ١٩ ١١ إ

;>�c اف����� ٣٠ ١٩ ١١ إ

N� ٣٠ ١٧ ١٣ 

 ٩٠ ٥٥ ٣٥ ا��'��ع


� ا�'�ول ا�:�<{ و��د �,�رب <�� ��ز%� أ��اد ا��'����ت ا�*�ث �4^  L9!%و

)�>�:

,��س 
:!�ى ا��#�رات ا�. 

٢-���O8ا� : 

C*( در�( ا�!��6 ا���
��c� أc+�ء ا�!�3ض ��4
!�ى آ�!��G و"�X ا"! �
; ا���

 6��!�Iى، و�) ���س ا�!
%�cd �4^ در�( إدراك و�.آ� ا��$�رآ�� �� ا�!'�<( ��4


� �2ل أر<� ���رات %,�) ��#� ا���
�ث در�( ا�!��ه- ��4
!�ى ا�.ي  X�"و ��G!آ�


�!��6، و�� ��3ض �- و�) أ%�9ً ا"! �ام 
,��س ��=�ت ا� ��"� Iس ا��,
 )4Z"أ �

 e�� 4( وا���3راتZ"8أن ه.6 ا )���'

( إ��اء ا�!'�<( �=� �,
 �� )*Cأآ�ت ا���

 }43!% ���� )ZF�2 وأ�2ى )
�
��#� أ�N $� )49 �4^ ��2 و��e ه+�ك إ��<( 5

�; C!^ �=�ن �!���!��6 وآ*��( ا"! �ام اIودر�( ا )�>�:
<�:!�ى ا��#�رات ا�

 .�د�( ود��,(إ��<��#) 5



 

٢١٣ 

 

 :وL7�% ا�'�ول ا�!��� �!�jO ا2!��ر در�( ا�!��6 ا��8اد أc+�ء ا�!'�<(

 )Tض) ١٤(3#ول ر��Oأ>��ء ا� ���O8ر در�3 ا���O5ا ���O8 ��7� 

���O8ا��#د �$��س ا� % 

����
 6��!� ٣٥µ٦ ٣٢ ا

X"�!
 6��!� ٥٦µ٧ ٥١ ا

�� +
 6��!� ٧µ٨ ٧ ا

X"�!٢ ا��µ٢٨ 


� ا�'�ول L9!% ;� ا�:�<{ أن ا��3د ا8آ�� 
� ا��$�رآ�� �� ا�!'�<( آ�

 ;G4> )�:+>و )V"�!
، �� �C� %,� ��د 
� C,,�ا در�( %٥٦µ٧در�( ا�!��ه#) 

�:�!#) إ�^  ��� M�C )9� +
 6��!�، وه.ا %�ل �4^ ار���ع در�( ا�!��6 %٧µ٨ا

 .و��آ�Q ا��Vب ا��$�رآ�� �� ا�!'�<(

 <�� S=� ا��
!�ى <��+:�( ��4'����ت ا�*�ث وL7�% ا�'�ول ا�!��� ا���3(

6��!�Iى ا�!:
 :و

 )T١٥(3#ول ر (������Oا�"�"��7ت ا� 
� ��7"�� ~/� ���O87ى ا�O*� ��7� 
���O8ا� ���O8ا� 

 ����7O� �4Y ���4\ �/~ ا�"'7Oى
 ا�"�"7ع

�4�������اف �� ٣٠ ٢ ١٤ ١٤ إ

;>�c اف����� ٣٠ ٣ ١٥ ١٢ إ

N� ٣٠ ٢ ٢٢ ٦ 

 ٩٠ ٧ ٥١ ٣٢ ��'��عا

����اف �
� ا�'�ول ا�:�<{ أن ا��'���( ا�!'�%��( ا�!� �7�3; �] L9!%

�� ��4#� ا��'���( ا�!� ��
 6��!�ا�!����4 ه� ا��'���( ا�!� C,,; أ�4^ �:�( ا

����اف ا�*�<;�[� ;7�3�. 

 :   آ�z&� ا�YO#ام ا.8�O8; وا�"7اT\ ا.��5ر��-٣

�; وا���ا�� ا"! �
; ا���C*( آ*��( ا"�!�! �ام ا��$�رآ�� �� ا�!'�<( �]

ا���2ر%( آ�!��G و"��cd% X �4^ در�( �.آ�ه) وإدراآ#) ��4
!�ى، و�) إ��اد 

�; وا���ا�� �!�[� ��c�

,��س %!=�ن 
� أر<3( أ"e�,� )4Z آ*��( ا"! �ام ا���

 :ا���2ر%(، و�� ��ءت �!�'( ا2!��ر آ*��( اI"! �ام �4^ ا�+
� ا�!���



 

٢١٤ 

 

 )Tا.��5ر��) ١٦(3#ول ر \T8; وا�"7ا�O8[� ام ا9&�اد#YOا� �&�z��7 آ� 
;8�O8.ام ا#YOا� �&�zا��#د �$��س آ % 

����
 ٤٠ ٣٦ ا"! �ام 

X"�!
 ٤٥µ٦ ٤١ ا"! �ام 

�� +
 ١٤µ٤ ١٣ ا"! �ام 

X"�!٢ ا��µ٢٦ 

G4> )�:+>ا��$�رآ�� �� ا�!'�<( و (K3
�!�jO ا�'�ول ا�:�<{ أن  �
 L9!% ;

�; وا���ا�� ا���2ر%(، �� % ٨٥،٦�!�[� ��%+!��ن ��Z( اI"! �ام ا��!�"X وا����

 (#!�:� ;G4> M�C �� %. �C١٤µ٤� %,� ��د 
� %+!��ن ��Z( اI"! �ام ا��+ 

وL7�% ا�'�ول ا�!��� ا�S ��> )��3=� ا��
!�ى <��+:�( ��4'����ت ا�*�ث 

 :و
:!�ى ا�دراك

 )T١٧(3#ول ر (&�zا�"�"��7ت ���7 آ 
� ��7"�� ~/� ;8�O8.ام ا#YOا� �

������Oا� 
 ا��YO#ام آ�z&� آ�z&� ا��YO#ام

 ����7O� �4Y ���4\ �/~ ا�"'7Oى
 ا�"�"7ع

�4�������اف �� ٣٠ ٤ ١٣ ١٣ إ

;>�c اف����� ٣٠ ٤ ١٤ ١٢ إ

N� ٣٠ ٥ ١٤ ١١ 

 ٩٠ ١٣ ٤١ ٣٦ ا��'��ع


� ا�'�ول ا�:�<{ و��د �,�رب آ��� < L9!% �� ا��'����ت ا�*�ث ��
�; وا���ا�� ا���2ر%(�!� .ا�!�ز%� �4^ 
,��س آ*��( ا"! �ام ا��8اد �]

 :ا��O5ر &�وض ا�#را��


!�"X إدراك و�.آ� ا��
!�ى <��+:�( ��4'���( ا8و�^ ا�!� : ا��4ض ا9ول ����%

,�ر�( <�!�"X إدراك و�.آ� ا��
!�ى <��+:�(  �4�������اف ا�!�[� ;7�3�

����اف ا�*�<; وا��'���( ا�*��*( ا�!� ���4'���!�� ا�*���( ا�!� �7�3; �]
N+4� ;7�3�. 

5
( ا���ض ا8ول ��
; ا���C*( <�"! �ام أ"�4ب �
��4 ا�!���ن أ�Cدي  �
 },
!4�
 L9!دراك، و��
� ا�*�ث 
'����ت و
:!�ى ا�!.آ� ا�
� وا�!.آ� ا����{ وا 6�'�Iا

 :'�ول ا�!����!�'( ه.ا ا2I!��ر �� ا�



 

٢١٥ 

 

 )Tر أ78&�) ١٨(3#ول ر��O5ا ���O8 ��7� 
��"7ع  

 ا�"�+��ت
���7O  ح.د

 ا�"�+��ت
ا�#���  ف

��� ا.�)�
 ا��Oآ� ا�'�
 <�� ا��'����ت

 دا�2 ا��'����ت
 ا��'��ع

 
٩µ٣٥٦ 

٤٠µ٤٦٧ 
٤٩µ٨٢٢ 

 
٢ 

٨٧ 
٩٨ 

 
٤µ٦٧٨ 
٠µ٤٦٥ 

 
١٠µ٠٥٧ 

 
٠µ٠٠ 

x�T#آ� ا��Oا� 
 <�� ا��'����ت

 دا�2 ا��'����ت
 ا��'��ع

 
٢µ٠٢٢ 

٤٢µ٧٠٠ 
٤٤µ٧٢٢ 

 
٢ 

٨٧ 
٩٨ 

 
١µ٠١١ 
٠µ٤٩١ 

 
٢µ٠٦٠ 

 
٠µ١٣٤ 

 ا.دراك
 <�� ا��'����ت

 دا�2 ا��'����ت
 ا��'��ع

 
٨µ٤٢٢ 

٣٤µ٢٠٠ 
٤٢µ٦٢٢ 

 
٢ 

٨٧ 
٩٨ 

 
٤µ٢١١ 
٠µ٣٩٣ 

 
١٠µ٧١٢ 

 
٠µ٠٠ 


!�"X ا�!.آ�  ��> )�O��Cإ )�Iا�'�ول ا�:�<{ و��د ��وق ذات د �
 L9!%

!

:!�ى ا���I( �� آ� 
+#� ا����{ وإدراك ا�� ´4> M�C ى <�� ا��'����ت ا�*�ث�

٠µ٠٠  )%�+3

:!�ى  �+� ��ًO��C٠وه� ���( دا�( إµوق ٠٥�� ���� I ��C �� ،


:!�ى  ´4> M�C ا��'����ت ا�*�ث ��> �

!�"X ا�!.آ� ا� ��> )�O��Cإ )�Iذات د

 )�I٠ا��µ١٣٤3

:!�ى  �+� ��ًO��Cدا�( إ ��H )��� ^٠+�%(  وهµو�4!�3ف ٠٥ ،


=�ن ا���وق <�� ا��'����ت وا�!`آ� 
� ار���ع 
:!�ى ا�!.آ� وا�دراك ��  ^4�

 ;
����اف ا�!����4 <���,�ر�( <���� ا��'����ت ���ا��'���( ا�!� �7�3; �]


� ا�'�ول   ��4,�ر��ت ا��!�3دةBonferroniا�����v> )*Cاء ا2!��ر  L9!% آ��

 :ا�!���



 

٢١٦ 

 

 )Tر )١٩(3#ول ر��O5ا ���O8 ��7�  Bonferroni  
ا�"���Oات 

��+�Oا� 
~$O*"ا� ���O"7ى( ا�O'"ا� ~/�( 

Mean 

Difference 

Std. 

Error 
Sig. 

����اف �����4ا�����اف  � �c<; ا

N�                                                                                             

٠µ٧٠٠* 

٠µ٠٣٣ 

٠µ١٧٦ 

٠µ١٧٦ 

٠µ٠٠٠ 

١µ٠٠٠ 

;>�c اف���������اف �����4   ا� ا

                                                                 N�

-٠µ٧٠٠*  

-٠µ٦٦٧*  

٠µ١٧٦ 

٠µ١٧٦ 

٠µ٠٠٠ 

 

 

 

�
 ا�!.آ� ا�

Bonferroni 

                                         

                                          
            N�     �4�������اف �� ا

                                                                          ;>�c اف�����ا

-٠µ٣٣ 

٠µ٦٦٧*  

٠µ١٧٦ 

٠µ١٧٦ 

١،٠٠٠ 

٠µ٠٠١ 

����اف��4    ���ا�;>�c اف�����  ا

                                                                                                                       N�

٠µ٣٣٣ 

٠µ٣٠٠ 

٠µ١٨١ 

٠µ١٨١ 

٠µ٢٠٦ 

٠µ٣٠٢ 

   ;>�c اف���������اف �����4 ا�   ا

                                  N�                                 

-٠µ٣٣٣ 

-٠µ٠٣٣  

٠µ١٨١ 

٠µ١٨١ 

٠µ٢٠٦ 

١،٠٠٠ 

 

 

 ا�!.آ� ا����{

Bonferroni 

                                         

 
               N�     �4�������اف �� ا

                                                    ;>�c اف�����                         ا

-٠µ٣٠٠ 

٠µ٠٣٣ 

٠µ١٨١ 

٠µ١٨١ 

٠µ٣٠٢ 

١،٠٠٠ 

   �4�������اف ������اف �c<;ا� ا

                                                                                                                    N�  

٠µ٧٣٣*  

٠µ٢٣٣ 

٠µ١٦٢ 

٠µ١٦٢ 

٠µ٠٠٠ 

٠µ٤٥٩ 

   ;>�c اف���������اف �����4   ا� ا

                                                                    N�

-٠µ٧٣٣*  

-٠µ٥٠٠*  

٠µ١٦٢ 

٠µ١٦٢ 

٠µ٠٠٠ 

٠µ٠٠٨ 

 

 ا�دراك

Bonferroni 

                                         

                 N��4�������اف ��    ا

                                                                  ;>�c اف�����     ا

-٠µ٢٣٣ 

٠µ٥٠٠*  

٠µ١٦٢ 

٠µ١٦٢ 

٠µ٤٥٩ 

٠µ٠٠٨ 

�!�jO ا2I!��ر ا�:�<{ أن <��+:�( �4!.آ� ا�
� ��ءت ه.6 ا���وق  �
 L9!%

����اف ا�!����4، و<��+:�( �]دراك أ�9ً% �����L ا��'���( ا�!� �7�3; �]

����اف ا�!����4، و<��+:�( �4!.آ� ا����{ �) ���
'���( ا L���� وق ��ءت��=� ا�

����اف �ذات د�I( إC���O( و�=� ُ%�C° أ�9ً% ���ق ا��'���( ا�!� �7�3; �]

�4��� .ا�!


!�"X ا�دراك وا�!.آ�  ��و
� ه+� %�=� ���ل ا���ض ا8ول �M�C ��ًOQ ار�

 )�
,�ر �4�������اف ا�!��4
!�ى <��+:�( ��4'���( ا8و�^ ا�!� �7�3; �]� �
ا�


!�ى <��+:�( ��4'���!�� ا�*���( ا�!� �X"�!�> ;7�3 إدراك و�.آ� ا��

����اف ا�*�<; وا��'���( ا�*��*( ا�!� ��C �� ،N+4� ;7�3� �) �=� ه+�ك �[�

 .��وق ذات د�I( إC���O( <�� ا��'����ت ا�*�ث ���� %!43{ <�:!�ى ا�!.آ� ا����{



 

٢١٧ 

 

�8�zى <��+:�( ��4'���(: ا��4ض ا��!

!�"X إدراك و�.آ� ا�� �� ا�*���( ا�!� %��

����اف ا�*�<; و
!�"X إدراك و�.آ� ا��
!�ى <��+:�( ��4'���( �[� ;7�3�

N+4� ;7�3� �!ا�*��*( ا�. 

5
( ه.ا ا���ض ا"! �
; ا���C*( ا2!��ر ت  �
 },
!4�T-test )�I2!��ر ا��I 

4��وق <�� 
!�"X ا��'���!�� وL7�% ا�'�ول ا�!��!� �!�'( ه.ا � )�O��C�ا

 :ا2I!��ر

 )T٢٠(3#ول ر ( ر��O5��7 ا�)ت (�z��z��8 وا��zا� 
�O�7"�"ا� 
 ���4وق +�
 ا�#��� ا.�)���� )ت(�T"�  ا�8'�اف ا�"���ري ح.د ا�"���Oات

�
 ٠µ٠٠٠ ٣µ٧٦٦ ٠µ١٧٧ ٠µ٨٠٣ ا�!.آ� ا�

 ٠µ٨٥٥ ٠µ١٨٣ ٠µ١٨٢ ٠µ٧٧٤ ا�!.آ� ا����{

 ٠µ٠٠٤ ٢،٩٥٩ ٠µ١٦٩ ٢µ٠١٢ ا�دراك

ات د�I( إC���O( <�� ا��'���( ا�*���( ا�!� �L9!% ;7�3 و��د ��وق ذ
����اف ا�*�<; وا��'���( ا�*��*( ا�!� �N+4� ;7�3 ���� %!43{ <�:!�ى ا�.آ� �[�

 )�O��C�
:!�ى  وه� ���( دا�(٠µ٠٠٠ا�
� G4> M�C; ���( ا���I( ا �+� ��ًO��Cإ 
 )%�+3
٠µا��'��٠٥ ��> )�O��Cا )�Iى ، آ�� ���� ��وق ذات د�!:
 �� ��!�

 )�O��C� وه� ���( دا�( إC��Oً�� �+� ٠µ٠٠٤ا�دراك G4> M�C; ���( ا���I( ا
 )%�+3
٠
:!�ى µا��'���!�� �� ٠٥ ��> )�O��Cإ )�Iوق ذات د�� ���� I ��+�> ،

 )�O��C�٠
:!�ى ا�!.آ� ا����{ G4> M�C; ���( ا���I( اµوه� ���( دا�( ٨٥٥ 
�+3

:!�ى  �+� ��ًO��C٠%( إµ٠٥. 

 �

� �2ل ا�'�ول ا�!��� 
!�"�Vت ا��'���!�� �� در�( ا�!.آ� ا� L9!%و
 :وا�!.آ� ا����{ وا�دراك

 A:8آ� ) ٢١(�2ول ر

�ى ا�)D �
)E ا�6��)' وا�6��5 '6���Fت ا���4?�
D GH�I

 وا0دراك

��7O"ا� 
 �/~ ا�"'7Oى

 ا.دراك ا��Oآ� ا�#x�T ا��Oآ� ا�'�

����اف ا�*�<;�� ١µ٨٣ ١µ٩٣ ١µ٧ ا

N+٢ ا�µ١ ٣٧µ٢ ٩٧µ٣٣ 

 L���� )*��*وا� )��%!L9 �+� أن ه.6 ا���وق ا�����دة <�� ا��'���!�� ا�*�

 ����% (� M�C ��ا��'���( ا�!� �N+4� ;7�3، و<��!��� %*�; V2` ا���ض ا�*�



 

٢١٨ 

 

����اف �
!�"X إدراك و�.آ� ا��
!�ى <��+:�( ��4'���( ا�*���( ا�!� �7�3; �]

 .و
!�"X إدراك و�.آ� ا��
!�ى <��+:�( ��4'���( ا�*��*( ا�!� �N+4� ;7�3ا�*�<; 

���zى : ا��4ض ا��!:

:!�ى ا�!.آ� ا�
� و ��> )�O��Cإ )�Iوق ذات د�� ����

 .ا�دراك وا�!.آ� ا����{ �� ا��'����ت ا�*�ث

5
( ه.ا ا���ض <��vاء ا2!��ر ت  �
 },
!4�T-test)�O��C�  2I!��ر ا���I( ا


� ا��,�%�e �4^ ا�+
� ا�!��� ��!���'
4��وق <�� 
!�"X آ� �: 

 )T٢٢(3#ول ر ( ر��O5��7 ا�)ات) ت���O"ا� 
� 
�O�7"�� ~آ 
 ���4وق +�

 ح.د ا��#د ا�"���Oات
ا�8'�اف 

 ا�"���ري
 �"�T)ت( 

ا�#��� 

��� ا.�)�

 ٠µ٣٦٤ ٠µ٩١٣ ١µ٠٣٩ ٨٩ ٩٠ ا�!.آ� ا�
� وا�!.آ� ا����{

 �
 ٠µ٣٥٥ ٠µ٩٢٩ ٠µ٩٠٧ ٨٩ ٩٠ وا�دراكا�!.آ� ا�

 ٠µ٠٥٥ ١µ٩٤٢ ٠µ٩٢٣ ٨٩ ٩٠ ا�!.آ� ا����{ وا�دراك

 ��> )�O��Cإ )�I2!��رات ��م و��د ��وق ذات دIه.6 ا jO�!� �
 L9!%و

 �+� ��ًO��Cدا�( إ ��H )��� )�O��C�
!��Gات ا��را"( M�C أن ���( ا���I( ا

 )%�+3
٠
:!�ى µ٠٥� ���� I -�
:!�ى ا�!.آ� ا�
� ، أي أ ��> )�Iوق ذات د�

وا�!.آ� ا����{ و<�� 
:!�ى ا�!.آ� ا�
� وا�دراك و<�� ا�!.آ� ا����{ وا�دراك، 

 .و<��!��� �) �*�; 5
( ه.ا ا���ض

%��� ار���ط �Fدي <�� 
:!�ى ا��#�رات ا�
:�<�( ����اد و
:!�ى : ا��4ض ا��ا+\

 .إدراآ#) و�.آ�ه) ��4
!�ى <$=� ��م


�3
� ار���ط "���
�ن <�� 
:!�ى {,�4!
5
( ه.ا ا���ض �) إ��اء ا2!��ر  �
 

 :ا��#�رات ا�
:�<�( ��4$�رآ�� �� ا�!'�<( ودر�( ا�!.آ� ا����{ �4^ ا�+
� ا�!���

 )Tآ� ) ٢٣(3#ول ر�O7ى ا�O*رات ا�'*�+�� و���ا�" 
���7 ا��O5ر ������ن +�

x�T#ا� 
 �Oآ�ا�#x�Tا� ا�"��رات ا�'*�+�� ����~ ا�ر���ط

 ١µ٠٠٠ ٠µ٢٣٦ ا�!.آ� ا����{

)�>�:
 ٠µ٢٣٦ ١µ٠٠٠ ا��#�رات ا�

)�O��C� ٠µ٠١٢ ا���I( ا

 )�>�:
�3
� ار���ط "���
�ن <�� 
:!�ى ا��#�رات ا�
�!�'( ا2!��ر  �
 L9!%



 

٢١٩ 

 

 )�Iا�� )��� ;G4> M�C ى �.آ�ه) ا����{ و��د ���( ار���ط�!:
����اد و

 )�O��C�
:!�ى 
3+�%(  ، وه� �٠µ٠١٢ا �+� ��ًO��C��٠( دا�( إµوه� ���( ٠٥ ،

إ%'�<�( أي أ�- آ��4 زاد 
:!�ى ا��#�رات ا�
:�<�( ����اد آ��4 زادت در�( �.آ�ه) 

 .ا����{ ��4
!�ى

 )�>�:
�3
� ار���ط "���
�ن <�� 
:!�ى ا��#�رات ا�
آ�� �) إ��اء ا2!��ر 


�3ل ا�!.آ� و �
 :��ءت �!�'!- �4^ ا�+
� ا�!�����4$�رآ�� �� ا�!'�<( وآ� 

 )T7ى ا.دراك) ٢٤(3#ول رO*رات ا�'*�+�� و���ا�" 
 ���7 ا��O5ر ������ن +�
 ا.دراك ا�"��رات ا�'*�+�� ����~ ا�ر���ط

 ١µ٠٠٠ ٠µ٢١٦ ا�دراك

)�>�:
 ٠µ٢١٦ ١µ٠٠٠ ا��#�رات ا�

)�O��C� ٠µ٠٤١ ا���I( ا

:
!�ى ا��#�رات ا�
:�<�( ����اد و<�� و%!L9 أ%�9ً و��د ���( ار���ط <�� 

 )�O��C� وه� ���( دا�( ٠µ٠٤١در�( إدراآ#) ��4
!�ى G4> M�C; ���( ا���I( ا

  )%�+3

:!�ى  �+� ��ًO��C٠إµى ا��#�رات ٠٥�!:
، وه^ ���( إ%'�<�( �=��4 زاد 

 .ا�
:�<�( ����اد آ��4 زادت در�( إدراآ#) ��4
!�ى

 ا��ا<� ا�,��O <���د ار���ط �Fدي <�� 
:!�ى و<��!��� �*�; 5
( ا���ض


:!�ى ا��#�رات ا�
:�<�( ����اد و
:!�ى إدراآ#) و�.آ�ه) ��4
!�ى، ����8اد 

��3 ا��#�رات ا�
:�<�( ه) ا8آ*� �.آً�ا وإدراآً� ��4
!�ى ا��
!�ي �4^ أر��م ��


�43
�ت د��,(
�3
� اIر���ط آ��; أ���C �� ^4. و
( ا�!.آ� ا����{ وً%�C° أن ���( 

 .�+- �� ا�دراك

 ��Yاد : ا��4ض ا����� )�>�:
%��� ار���ط �Fدي <�� 
:!�ى ا��#�رات ا�

�4�������اف ا�!�� .و
:!�ى إدراآ#) و�.آ�ه) ��4
!�ى 
� �2ل ا

 )�>�:
%:!#�ف ه.ا ا���ض ا�!�3ف �S ^4=� ا���3( <�� 
:!�ى ا��#�رات ا�

�4
!�ى و�=� <��+:�( ��4'���( ا�*��*( �,X وه� ����اد ودر�( �.آ�ه) وإدراآ#)� 

5
( ه.ا ا���ض �)  �
 },
����اف ا�!����4، و�4!�ا��'��ع ا�!� �7�3; �]

 )���'�4� )�>�:
�3
� ار���ط "���
�ن <�� 
:!�ى ا��#�رات ا�
إ��اء ا2!��ر 

 :ا8و�^ ودر�( ا�!.آ� ا����{ وا�دراك �4^ ا�+
� ا�!���

 



 

٢٢٠ 

 

 )Tآ� �) ٢٥(3#ول ر�O7ى ا�O*رات ا�'*�+�� و���ا�" 
��7 ا��O5ر ������ن +�

����4Oوا.دراك �"�"��7 ا.�3748اف ا� x�T#ا� 

 ا�"��رات ا�'*�+�� ا.دراك ا��Oآ� ا�#x�T ����~ ا�ر���ط

 ا�!.آ� ا����{

)�O��C� ا���I( ا

 ا��3د

١،٠٠٠ 

 

٣٠ 

٠µ٠٥٣ 

٠µ٧٨٣ 

٣٠ 

٠µ٤١٢ 

٠µ٠٢٤ 

٣٠ 

 ا�دراك

��C� �O(ا���I( ا

 ا��3د

٠µ٠٥٣ 

٠µ٧٨٣ 

٣٠ 

١،٠٠٠ 

 

٣٠ 

٠µ٣٤٥ 

٠µ٠٦٢ 

٣٠ 

)�>�:
 ا��#�رات ا�

)�O��C� ا���I( ا

 ا��3د

٠µ٤١٢ 

٠µ٠٢٤ 

٣٠ 

٠µ٣٤٥ 

٠µ٠٦٢ 

٣٠ 

١،٠٠٠ 

 

٣٠ 


� ا�'�ول ا�:�<{ و��د ���( ار���ط إ%'�<�( <�� 
:!�ى ا��#�رات  L9!%و

���{ وإدراك ا��
!�ى، ا�
:�<�( ����اد ا��$�رآ�� �� ا�!'�<( و
:!�ى ا�!.آ� ا�

�3
� اIر���ط <�� ا��#�رات ا�
:�<�( وا�!.آ� ا����{ 
 )��� ;G4> M�C٠µ٤١٢ ،

 )�O��C�
:!�ى 
3+�%( وه^ ���( دا�، ٠µ٠٢٤و<G4; ���( ا���I( ا �+� ��ًO��Cإ )

٠µدراك ٠٠٥��3
� اIر���ط <�� ا��#�رات ا�
:�<�( وا
 )��� ;G4> ٠، آ��µ٣٤٥ ،


:!�ى 
3+�%( ، �I��٠µ٠٦٢( ا�C���O( و<G4; ���( ا �+� ��ًO��Cوه^ ���( دا�( إ

٠µ٠٠٥. 

و<��!��� �*�; 5
( ا���ض ا� �
�c M�C e; و��د ���( ار���ط �Fدي <�� 


:!�ى ا��#�رات ا�
:�<�( ����اد و
:!�ى إدراآ#) و�.آ�ه) ��4
!�ى 
� �2ل 

�4�������اف ا�!�� .ا

�3
� اIر�
��ط <�� 
:!�ى ا��#�رات ا�
:�<�( و
:!�ى وُ%�C° أن ���( 

 �
�3
 )��,> )�����اف ا�!����4 <���,�ر��ا�!.آ� ا����{ وا�دراك زادت �� ��C( ا

�3ً
 .اIر���ط ا� �5( <���'����ت ا�*�ث 



 

٢٢١ 

 

%��� ار���ط �Fدي <�� در�( ا�!��6 ا��8اد و
:!�ى إدراآ#) : ا��4ض ا�*�دس

 .و�.آ�ه) ��4
!�ى

5 �
 },
�3
� ار���ط "���
�ن <�� 
,��س �4!

( ه.ا ا���ض �) إ��اء ا2!��ر 

 :ا�!��6 ا��$�رآ�� �� ا�!'�<( ودر�( �.آ�ه) وإدراآ#) ��4
!�ى �4^ ا�+
� ا�!���

 )Tآ� وا.دراك) ٢٦(3#ول ر�O7ى ا�O*و� ���O8ا� 
 ���7 ا��O5ر ������ن +�
 x�T#آ� ا��Oا.دراك ا� ���O8ا� 

 ا�!.آ� ا����{

 �I( ا�C���O(ا��

 ا��3د

١،٠٠٠ 

 

٩٠ 

٠µ١١٥ 

٠µ٢٨٢ 

٩٠ 

٠µ٣٥٦ 

٠µ٠٠١ 

٩٠ 

 ا�دراك

)�O��C� ا���I( ا

 ا��3د

٠µ١١٥ 

٠µ٢٨٢ 

٩٠ 

١،٠٠٠ 

 

٩٠ 

٠µ٢٤٢ 

٠µ٠٢١ 

٩٠ 

6��!�Iا 

)�O��C� ا���I( ا

 ا��3د

٠µ٣٥٦ 

٠µ٠٠١ 

٩٠ 

٠µ٢٤٢ 

٠µ٠٢١ 

٩٠ 

١،٠٠٠ 

 

٩٠ 

�!�'( ا2I!��ر ا�:�<{ و��د ���( إ%'�<� �
 L9!% (6 ا��8اد و�.آ�ه��!�( <�� ا

�3
� اIر���ط 
 )��� ;G4> M�C ى�!

:!�ى د�I( ، ٠µ٣٥٦ا����{ ��4 �+�٠µ٠٠١ 

 )%�+3

:!�ى  �+� ��ًO��C٠وه� ���( دا�( إµ٠١ 6��!�، آ�� ���� ���( إ%'�<�( <�� ا

�3
� اIر���ط 
 )��� ;G4> M�C ى�!

:!�ى ، ٠µ٢٤٢ا��8اد وإدراآ#) ��4 �+�

I�٠( دµ٠٢١ ، )%�+3

:!�ى  �+� ��ًO��C٠وه� ���( دا�( إµ٠٥. 

 6��!�و<��!��� �*�!; 5
( ه.ا ا���ض M�C %��� ار���ط �Fدي <�� در�( ا

 .ا��8اد و
:!�ى إدراآ#) و�.آ�ه) ��4
!�ى

��cd در�( ا�!��6 ا��8اد ا��8 �� 
:!�ى ا��#�رات ا�
:�<�( �4^ : ا��4ض ا�*�+\

 .�ه) �+�
� %!�7�3ن ��
!�ى %!�9� ا�=*�� 
� ا8ر��م
:!�ى إدراآ#) و�.آ

 �OQ'ر���ط ا�Iا �
�3
5
( ه.ا ا���ض ا"! �
; ا���C*( ا2!��ر  �
 },
!4�

Partial correlation ه�� �%��G!
 ��> )�Fر���Iة وا�'�6 ا���3( ا�S )"را��  

 (=

:!�ى ا��#�رات ا�
:�<�( و
:!�ى ا�!.آ� وا�دراك <�+�� %!) ا� ��G!
 ��c`!>

 :M��c ه� ا�!��6 ا��8اد، وذ�g �4^ ا�+
� ا�!���



 

٢٢٢ 

 

 )T٢٧(3#ول ر (�� ���7 ا��O5ر ����~ ا�ر���ط ا���
Control variable 

���O8ا� 
 ا�"��رات ا�'*�+�� ا.دراك ا��Oآ�

 ا�!.آ� ا����{

)�O��C� ا���I( ا

٠ ١،٠٠٠µ٠٥٧ 

٠µ٥٩٥ 

٠µ٢٢١ 

٠µ٠٣٧ 

 ا�دراك

)�O��C� ا���I( ا

٠µ٠٥٧ 

٠µ٥٩٥ 

١،٠٠٠ 

 

٠µ١٨٢ 

٠µ٠٨٨ 

6��!�Iا 

)�O��C� ا���I( ا

٠µ٢٢١ 

٠µ٠٣٧ 

٠µ١٨٢ 

٠µ٠٨٨ 

١،٠٠٠ 

 


:!�ى  ��> )�O��Cا )�I2!��ر ��م و��د ���( ذات دIه.ا ا jO�!� �
 L9!%

 ��G!
 ��c`� ى �� �7ء�!
ا��#�رات ا�
:�<�( ����اد و
:!�ى �.آ�ه) وإدراآ#) ��4

;G4> M�C ،6��!�Iا )�>�:
�3
� اIر���ط <�� ا�!.آ� ا����{ وا��#�رات ا�
 )��� 

٠µ٢٢١ ، )�Iى د�!:
 �+�٠µدراك ٠٣٧��3
� اIر���ط <�� ا
 )��� ;G4> ��C �� ،

 )�>�:

:!�ى د�I( ، ٠µ١٨٢وا��#�رات ا� �+�٠µدا�( ٠٨٨ ��H )��� وآ�ه�� ،

 )%�+3

:!�ى  �+� ��ًO��C٠إµه.ا، ٠٥ `V2 ;�*% ���!��>و �cd� I M�C ض�� ا�


:!�ى إدراآ#)  ^4� )�>�:
در�( ا�!��6 ا��8اد ا��8 �� 
:!�ى ا��#�رات ا�

و�.آ�ه) �+�
� %!�7�3ن ��
!�ى %!�9� ا�=*�� 
� ا8ر��م، �3+�
� �=�ن در�( 

�� �d% �4دي ذ�g إ�^ ز%�دة  +
 )�>�:
ا�!��6 ا��8اد آ���ة و�=� 
:!�ى 
#�را�#) ا�

�4
!�ى�.آ�ه) وإدراآ#) �. 


��zى :ا��4ض ا��!:
�; وا���ا�� ا���2ر%( �4^ �!� ��cd آ*��( ا"! �ام ا��8اد �]

�4�������اف �� .إدراآ#) و�.آ�ه) �+�
� %!�7�3ن ��
!�ى �� S=� إ

%:!#�ف ه.ا ا���ض ا�!�3ف �S ^4=� ا���3( <�� آ*��( ا"! �ام ا��8اد 

�; وا���ا�� ا���2ر%( ودر�( �.آ�ه) �!�وإدراآ#) ��4
!�ى و�=� <��+:�( �]

 },
����اف ا�!����4، و�4!���4'���( ا�*��*( �,X وه� ا��'��ع ا�!� �7�3; �]

�3
� ار���ط "���
�ن <�� 
,��س آ*��( 
5
( ه.ا ا���ض �) إ��اء ا2!��ر  �


 :ا"! �ام ا��'���( ا8و�^ ودر�( ا�!.آ� ا����{ وا�دراك �4^ ا�+
� ا�!���



 

٢٢٣ 

 

 )T7ى ) ٢٨(3#ول رO*8; و��O8.ام ا#YOا� �&�zآ 
���7 ا��O5ر ������ن +�

����4Oوا.دراك �"�"��7 ا.�3748اف ا� x�T#آ� ا��Oا� 
 آ�z&� ا��YO#ام ا.دراك ا��Oآ� ا�#x�T ����~ ا�ر���ط

 ا�!.آ� ا����{

)�O��C� ا���I( ا

 ا��3د

١،٠٠٠ 

 

٣٠ 

٠µ٠٥٣ 

٠µ٧٨٣ 

٣٠ 

٠µ٠٨٦ 

٠µ٦٥٣ 

٣٠ 

 ا�دراك

)�Iا��)�O��C�  ا

 ا��3د

٠٥٣، 

٧٨٣، 

٣٠ 

١،٠٠٠ 

 

٣٠ 

٠µ٢٩٧ 

٠µ١١١ 

٣٠ 

 آ*��( اI"! �ام

)�O��C� ا���I( ا

 ا��3د

٠µ٠٨٦ 

٠µ٦٥٣ 

٣٠ 

٠µ٢٩٧ 

٠µ١١١ 

٣٠ 

١،٠٠٠ 

 

٣٠ 


� ا�'�ول ا�:�<{ ��م و��د ���( ار���ط <�� آ*��( ا"! �ام ����اد  L9!%و

�; و
:!�ى ا�!.آ� ا����!��{ وإدراك ا��
!�ى، M�C ا��$�رآ�� �� ا�!'�<( �]

�3
� اIر���ط <�� آ*��( اI"! �ام وا�!.آ� ا����{ 
 )��� ;G4>٠µ٠٨٦ ، )��� ;G4>و

 )�O��C�
:!�ى 
3+�%( ، ٠µ٦٥٣ا���I( ا �+� ��ًO��Cدا�( إ ��H )��� ^وه

٠µدراك ٠٠٥��3
� اIر���ط <�� آ*��( اI"! �ام وا
 )��� ;G4> ٢٩٧، آ�� ، ;G4>و

Iا�� )��� )�O��C�
:!�ى 
3+�%( ، �٠µ١١١( ا �+� ��ًO��C٠وه^ ���( دا�( إµ٠٠٥. 

 ;��!�و<��!��� %*�; V2` ا���ض ا� �
e أي أن آ*��( ا"! �ام ا��8اد �]


:!�ى إدراآ#) و�.آ�ه) �+�
� %!�7�3ن ��
!�ى  ^4� �cd� I )%��2ر�وا���ا�� ا

�4�������اف �� .�� S=� إ

�� ا�#را���O8 � T���: 


 ��c`� ^4� ت �4!�3ف����'
� �2ل إ��اء درا"( �'�%��( <�"! �ام �cث 

 �=> -!��4
!�ى و
,�ر� ��
����اف ا�!����4 �4^ در�( �.آ� وإدراك ا��:! ���ا


!�ي �4^ أي ر"�م، أآ�ت �!�jO ه.6 % I ا�.ي X,� N+اف ا�*�<; وا�������
� ا

�4�������اف ا�!�[� �>�'%� �4^ ا���4�3ت ا�����3( ا��!�*4( �� ا��را"( ا�!`��c ا

����اف ����; ا��'���( ا8و�^ ا�!� �7�3; �]� M�C دراك�ا�!.آ� ا����{ وا

ا�!����4 �4^ ا��'���!�� ا�*���( وا�*��*(، M�C أ�- و�ً,� �+��ذج ا�!���d� )�4دي 

�!��ر ا�!����4( إ�^ �Q%Q3 ا���4�3ت ا�����3(، �!���� ا��:! �م 
� ا��
!�ى و��م ا
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���� <+$�ط 
� أ�� ا�
��ل �4^ ا���43
�ت !% M�C X,� دور6 �4^ ا��ؤ%( وا�,�اءة

ا�!���( وا�!�3ف �4^ �:4:� ا���43
�ت %'43- و�ً,� �+!�jO ه.6 ا��را"( أآ*� ��آ�Qًا 

�{ ه.6 ا�+!�'( 
� درا"(!� g�.>ى، و�!
 Davis و
� c) أآ*� إدراآً� و�.آً�ا ��4

����اف ا�!����4 �4^ ز%�دة �:�( إدراك  وا�!)٧٨()٢٠١٦(و��2ون ��� أآ�ت �`��c ا


� ا�+!�jO ا�!� ���5 إ��#� درا"(  	4! � ��C �� ،��
 و��2ون Merleا��:! �

�!��6 وا�!.آ� �� ا������7ت )٧٩()٢٠١٤(Iى ا�!:
 وا�!� ��45; إ�^ ار���ع 

����اف �c<; <���,�ر�( <�������7ت ا�!� %���( ا�!� %���C#� إ
���C#� ا��

�4�������اف ا�!�� .ا

 ������اف ا�*�<; M�C ار����!�jO ا��را"( ���ق ا�+N �4^ ا ;
وأو7


:!�ى ا�!.آ�وا�دراك �� ا��'���( ا�!� �N+4� ;7�3 <���,�ر�( <���'���( ا�!� 


� ���5 إ��-  �
����اف ا�*�<; و� !4	 ه.6 ا�+!�'( �[� ;7�3�Leeو Kim 

����اف ا�*�<; "��� ا�,�اء  �� درا"!#) وا)٨٠()٢٠١٥(���!� أآ�ت أن إ��7( ا

 )�
��3'( و�#) ا��28ر و5�2( 
� ا�,�اء ا��8 درا%( <���7ع ا� �� <���,�ر ^4�

<��+X,� N، ور<�� %��� ذ�g �=�ن ا��را"( ا�
���( ا�!��ت �4^ ��ض 


��C@ أ
� درا"(  N�����اف ا�*�<; <�ون �IاLeeو  Kim ��c`!آ�ن ا� �,� 

����اف وا�+X,� N، ور<�� %��� أ%�9 �=�ن ا8���9 ��4'���( ا�!� �7�3; �]


!�ي % )���
����اف ا�*�<; ا�.ي ��3ض �- أ��اد ا��'���( ا�*���( �� ا��را"( ا���ا

 Qإ�^ �,��4 در�( ��آ� gدي ذ�d% �,� ���!��>ت وا8ر��م وا��"�م و�
ا�=*�� 
� ا���43

����اف ا�*�<; أ�c "4ً�� �4^ ا��8اد �� ا��
!�ى، أي أن ز%�د��ة آ) ا���43
�ت �� ا

 .در�( إدراك و�.آ� ا��
!�ى


:!�ى ا��#�رات ا�
:�<�( ����اد �4^  ��c`� )"ه.6 ا��را jO�!�آ�� أآ�ت 

 ���% M�C ا8ر��م �

:!�ى �.آ�ه) وإدراآ#) ��43�4
�ت ا�!� �!�9� ا�=*�� 

� )�>�:
���اد و
:!�ى إدراآ#) و�.آ�ه) ار���ط �Fدي <�� 
:!�ى ا��#�رات ا�


� ��45; إ��- درا"( درا"(  �
�{ ه.6 ا�+!�'( !� g�.>ى، و�!
�4�Pjesivac 


� ا��ور ا�.ي %,�م <- )٨١()٢٠١٥(و��2ون  (H4^ ا��� -� وا�!� أآ�ت أ

����اف �� ��3 ا������ت ا��3,�ة �� 
!+�ول ا��3
( �vن ه.6 ا��#�رات Q� Iال ��ا


����اف ��S8 �ص ذوي �43@ دورًا ه�ً��� �� �.آ� ا������ت ا�����دة �� ا

ا��#�رات ا����3( ه) ا8آ*� ��رة �4^ ��
�Q و�.آ� ا���43
�ت ا�C���O(، ودرا"( 

Merle 4^  )٨٢()٢٠١٤( و��2ون� ��c�
��4� )�>�:
وا�!� أ��c`� ;!�c ا��#�رات ا�



 

٢٢٥ 

 

 .در�( �.آ�ه)

�!��6 ا��8اد أc+�ء �#7�3) ��4
!�ى وأ%�9ً أآ�ت �!�jO ا��را"( �`��c در�( ا

�4^ در�( إدراآ#) و�.آ�ه) ��4
!�ى 8ن ا��8اد ا8آ*� ا�!��هً� ه) ا8آ*� ��آ�Qًا 

و
� c) ا8آ*� �.آً�ا وإدراآً� ��4
!�ى، آ�� أآ�ت ا�+!�jO أن در�( ا�!��6 ا��8اد ا��8 


:!�ى إدراآ#) و�.آ� ^4� �cd� I )�>�:

:!�ى ا��#�رات ا� �� �
ه) �+�

%!�7�3ن ��
!�ى %!�9� ا�=*�� 
� ا8ر��م، �3+�
� �=�ن در�( ا�!��6 ا��8اد آ���ة 

�� �d% �4دي ذ�g إ�^ ز%�دة �.آ�ه) وإدراآ#)  +
 )�>�:
و�=� 
:!�ى 
#�را�#) ا�

�4
!�ى�. 

�!��6 <�� ا��'���( ا�!� �7�3; Iى ا�!:
�!�jO ا��را"( �,�رب  ;
و�� أو7

�������اف ا�!�����اف ا�*�<;، و� !4	 ه.6 �]��4 وا��'���( ا�!� �7�3; �]


� ��45; إ��- درا"(  �
  وا�!� أو7
;)٨٣()٢٠١٤( و��2ون Merle ا�+!�'( 

 ;>�c اف�������( ا�!� %���C#� إ
�!��6 �� ا������7ت ا��Iى ا�!:
ار���ع 

�4�������اف ا�!�� .<���,�ر�( <�������7ت ا�!� %���C#� ا

��; و�) ���) �!�!�jO ا��را"( ا����7( ا� ���c`!> )5 آ*��( ا"! �ام ا��8اد �]

 gاف ور<�� %��� ذ�������4^ در�( �.آ�ه) وإدراآ#) ��4
!�ى ا��,�م �� S=� إ

 X"�!وا�� ��
� �Sرآ�ا �� ا�!'�<( ��ءوا Z� ��7( اI"! �ام ا���� (K3
إ�^ أن 

�; وا���ا�� ا���2ر%(�!�[�. 


 أ+'�ث �*���z� ������$O ا�#را��� : 

����اف ا�!����4 �4^ إدراك و�.آ� ��ا"!#��; ه.6 ا��را"( ا2!��ر �`��c ا

���ذج ا�!����4( و��K%( ��*�� ا���43
�ت، و�`�� أه��(  �A �� ى�!
�4� ��
ا��:! �

 )�����اف �� ا���ا�� ا���2ر%( �� ا¬و��ه.6 ا��را"( �Kً�ا �Q%�دة ا"! �ام ا

����اف و6��H ا��28ة، و�4^ ا��
� ذ�g �#+�ك �4( �� ا8<
�ث ا��!43,( <� (H��

 )��
� ا��28ر ا��=!�و� 6�'�Iز%�دة ا �

� اS8=�ل ا�'�%�ة ��3ض ا��
!�ى، و

�; وا���ا�� �!�واI"! �ام ا��!Qا%� ���#Qة ا��
���( ا�� !4�( �� ا���5ل �]

c`� M

� ا8<
�ث �� �%Q��  ج�!
� �
�� ا���وق ا���د%( �� ا"! �ام ا���2ر%( �+

����اف <`��ا�- ���43�4
�ت ا�!� %
��4ن ��#�4 
� �2ل ا� ��
و��:�� ا��:! �

 Qج ��را"�ت ��آ�!
�����اف، آ�� ��ا�� !4�(، وا�!�3ف �4^ �����9#) �!���) ا

 �K��+� و
�ا�3+� ا���2ر%( 
� و�#( 
����اف �� 5��
:!�ى ا (��,� ^4�


 .�ر%� وا�������ا�'�#�ر وا��
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