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درا�� ������� �������� ا���
�� وا������ ��
��وع ��� ���� 
 ا���� ��ك


$ن ��" ا����!/ د%� ��&�∗ 

��"'� 


	�� ا���م � �
������ أ�� أ�
ز ا�����
 ا���	�ة �� "�ا!  ا���ا�� ا#�$

��'� إ�� ��4 "  و1�2� ا���م ا��0/(�	� آ�,�ر ا��,
ي، �() أ�'&% 
)6$ 

"���رف �/(? �<�'�ر، 2�اء ا$>��0 أو ا��/>�� �/� �&� ا���/�"�ت ا��� $'#:� ه78 

ا���ا! ، أو ��م د!�:� 
� ��G ا�F(�ن، إ� أن ا��C�Dر ا���Bا	� ��A�2ام ه78 

I" �	��/� �)#&'ه���"�ت ا��
� "�0"� ا �:/��
 وا��IJ ا���ا!  ," �
 I)#��'ا� 

��
 .ا��


� ا��6�ات  �و"  M�رة ا���/�"�ت وا��>
ة ا��� L:�$:� و1�2� ا���ا�

 �#" %D
�D������� �/N ا�
ة، أ��M% "�ا!  ا���ا�� ا)�Fا"
�	�$" ،" P)



، �() $&��% ه78 ا���ا!  " 	�$(�ب"، " ��ك�S ع�D I" رة�M  !ا�ا�� I" ه�
)Uو


ي إ�N و1�2� إ��م 	�	 �" N/� ع�Jر وا��'�Fا�0�2ء ا �

ون )#Vا� �:)/� ����

Wا���� �
 . 

 �6
��" �:6<D %X

و$�� ه78 ا��1�2� M�رة �0(0(� 
� ا�&0� ا���"�، �() 

 
�:�ز آ�'(�$ I" 
� 	��/4 أآ# 
"Fأن ا ���,�، �	ا���م ا��0/(� �1�2�� �)0)0�


D% وآ�"(
ا�Dل وو�/� ا��&" . 

6� Z'�[

	I 	0�ل)#Vذو ا$��7 " �ن ��ل ا� ]	
J �ه �	ا���م ا��0/(� �و1�2


 �/� �L�L ا��/>B	�ن، –وا�� 	

اءة �&(>� أو ا����2ع إ�� 0$! _�V�	 ()� 

 �
ح أ
�Vرك وSرا1_، و$]$� و1�2� ا���ا�J ����V:� "&�ودة ا�>
ص "I أ

�Dا� �V'L �/� I)ذو ا$��ه ]	
������، "��D I(� أ�
ى، آ��
D% $��&_ ا

 G�'ا� _D�رآ�C	 I	8أو ا� W:

�$ I	8ص ا��ALFل "  ا�,$�ا�>
�� �/��ا�� وا

 . "I اه���"�$_

                                                           

  آ��� ا0�1م .$��� ا�'$ه�ة– ا���$*� �'(! ا�
"رس ∗
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 �c	أ IVو� ، d0

ا�D�V" �X �/�#�ر �/� ا���/�"�ت �
�� "����_ اVC	 �و


ة ا�,�ر ا����A �_، وا���
ف J�C"را1_، وS I� 
"W)f��� �D�V ا��Fاث، وا���'(


 "I ا��CDF �/� أ�ALص ��د، و)#Vا�&��ت وا� �
ا��
و	g ���/_، وا���Cرآ� 


ي�F١(".ا( 

و	
ي ���#�ن أن ا���م ا�'�	� ��4 دورا "&�ر	� 
� ��/(� $�اول ا���/�"�ت 

 
	��	 I" I	
Cوا�� P"�Aرة ا��M ء��M���2ع ٢٠١١أ�� ��
، ���� أD? أ$�ح ا�>


1(� ��ي و2" 
)U ر�ه�ة ��C"و ����6" 
)U ات��F�	�)/0ا���م ا�� �1�.)٢( 

������، وا�8ي �
 "�ا!  ا���ا�� ا:Lوأ Wأه I" ًك وا��ا�� P)<!  ا��" ��	و

أ�'Z �� "��زع وا��اً "I أدوات ا�
أي ا���م ا��� 	�A�6":� ا�>
د  �/��'(
 �S Iرا1? 


� I��� ?	�IV أن 	��رس �
	� ا���ـ'(
 �I ا�
أي و"��ر�2 ا�� ،?$�'Uور ?$��0ـ� وا��(�


 �>&�$? �<���ء'� 
C�$ �ب ا���٣ (.وا��ـ((  


ت د��ة �(I ا�C'�ب �/N ا�>(P ��ك إ��f" Nه
ة آ'
ى C�D"� ا��� �	ا�'�ا %Dوآ�


�/�:� $�PD"أ"�م "0
 وزارة ا��ا�/(� $&% ��Lر  " �&<� N/� ة�"و��أت ا��� ����آ/�� 

�)�2" ، I" 

ك 
��c� N أ	�م٥٤و��8% أآ#�C" sا،  أ� 
"Fا Nل إ��8ى $&�


 د�L% �0(�م M�رة 	

N "(�ان ا��& ��AX ات
 ا��N ا%����2 ٢٠١١ 	��	
 ٢٥"�fه

d0
 �"ً�	 
C� �)D��M ل��ن ��ً"� �M�M 

 $�s#V" s)t ، أن �fD d06$ً"� ا��2'�

 I	ف ا����د�S �:)
  ��$ Nا�� �)/Aا� ���#�� %Dآ� Nا�� �)������
D% وا���ا!  ا�Du�


 أو ا���ت دون ه78 ا����������4ح وا�))v� . 

	&� اFآ#Cب ا��'Cا� I" W:'/Uوأ


," N
 N������ )٤ (.ا�A�2اً"� ��1�2� ا���م ا

و
� ه8ا ا�,�د، 	'
ز ا��ور ا2�2F� ا�8ي $/�'? �>&�ت "�!  ا�>(P ��ك، 


آ�ت Cت ا���"� وا��),AC�2(� وا�
�() $�IV ه78 ا�,>&�ت ا��:�ت ا�

)Vت وا���fوا��� �
ي "I إ�CDء و��د �0(0� و��م �/� "�ا!  ا���ا��Fت ا�D�

 %Dاء آ��ك، 2�� P)<ا�  !�" �"�A�6�� ة
��6" �������، �:�ف $��(� ر1�2�ا


ح Sراء "�(�� G�� 7��$ ا��c0	� �/� ا����6 J I�c�$ �ر1�2� إ�'�ر	� أو ر1�2

�	
 .ا��,

 اه�(�:� "I ا��ور  	�IV ا�0�ل أن ه78 ا��را�2 $���6و��$�$ ��� �$ ��4،

 �C!���� ]/��	 ��)
ا�8ي $/�'? ا�,>&�ت ا�
�2(� وا��C'(� �/� "�!  ا�>(P ��ك، 

 ?� %�
وع !��ة ا�6�	P ا���	�ة، وا�8ي روC" �
ح ��G ا��c0	� ا�0�"(� "#Jو

آ�
� و1�2� ا���م ا��0/(�	� وا���	�ة، و��ء "�!  ا�>(P ��ك آ]�� ا�XFع 
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ح و"���J �
 �)2�2Fا �'�C�2� وا�

وع �&>(� "I ��ل ا�C[ ا�Cه8ا ا�� ��

 .�:78 ا����(� "I ا�������


��:� و�'�م ه56 ا�"را�� J �ا�� I)"�cا�� �� أ2�2� �/� $&/(VC�


وع !��ة ا�6�	P ا���	�ة، "I ��ل ر�� د!([ C�� �)'�C�2(� وا�
ا�,>&�(I ا�


� ا��I)"�c وا�VLFل ا�,&>(� ا��0/(�	� وا���	�ة�V�I)�&<,ا� I)$ا������ �/� ه� . 

�'� : ا�"را�$ت ا�($

$0�م ا�'��#� 
� ا��6�ر ا��0د"� ����2
اض ��G اFد�(�ت ا��/�(� ذات ا�,/� 

 ،�)'��Fاو ا �)�
���X�ع ا��را�2 ا�&��(�، 2�اء �/� "�6�ي درا�2ت ا���V'� ا��

 :���ر:� أ�$����و������� W)60$ W�)2 "&�ور ا��را�2ت ا��0��6 إ�� 


�=�ع ا�"را��: ا�
��ر ا>ول� ا�"را�$ت ا������ ��:�� ا���� 

وا��� $�6:�ف ا���
ف �/� ا��ور ا�8ي : )٥("�&�� �%
$ن ��" ا����!"درا��  -

 I	ر

ي ا�
�2� �/0�ات ا��6/&� 
� إ"�اد ا��&V6ا���&�ث ا�� �&<� ?� %"�!

Cا� I� "�ت�"(� �����/�ا�( ���A"(� وا��ا�0 s&,��� I)	
V6يا��
V6ن ا��[. 

 I)/"ا��� I)	
V6ا�� I	ر

اء درا�2 "(�اI" ��)� �/� �)D ا��&�y� �#��'و!�"% ا�


دات، "�A�6"� �&(>� ا�0�2,�ء ١٠
� ا�,&s ا�0�"(� وا����A !�ا":� <" 

��  ا�'(��Dت، واD���2% ا�'��#� ����(�� ا����	� ا������ آ]2/�ب ���  �(��Dت  �


�)��,A� ا
fD ،�2�2(� �/��&�ث ه78 ا��را
 ا��را�2 ا����/�0 ���,>&� ا�

 �)�v$ W:� ط�ا�>}� ا��� Wك، وه�� P)<!  ا��ات ا��6/&� �/� "�ي �/0
V6ا��


ي 
� �&s ا��(��V6ن ا��[Cا�. 

 �:�"�0" �
 �$[$ g1ا���� I" �"ه� ���/,% ا��را�2 إ�� "���ض و
أن ا���

�Bءا �,>&� ا���&�ث ا�
�2� �/0�ات ا��6/&� �/� "�!  ا�> �(P ��ك 	�#

 �&" s&,ا� �
 I)	
V6ا�� I	ر
أI" �)2�2 ا���� ا�,&>� ا�(�"� �/�&

� أ2�2� 
� ا�&,�ل �/� VC� �:)/� Wا����ده ���	 �ا��را�2، و�IV ه8ا 

s&,ري ا�

	�، ���� أن "&V6ن ا���{Cا� �
 ا�0�"(� ا���/�"�ت ��ل آ�


�X أآ�وا 
� أآ#
 "" I�X  ان !��ع ا�C}�ن ا�����	� 	�$ 
� ا��,�ر اFآ##�

� ه78 ا�,>&� ��	� �I أ���ة #�$ �
	(I، و������� V6� I	ر
����W:� �'6 آ�&


يV6� ر
&" �V� ا������ �),ACا��,�در ا�. 
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 وا��� $�6:�ف ا���
ف �/� ا��ور ا�8ي :)٦("���ي ���
$ن ا�A@"ي"درا��  -


�J �/� ا�>(P ��ك �دارة اFز"�Cرة ��'�? �>&�ت ا��({ وا��ا��� $/% ا�# 

 �
 �)D�#ا� �	
، وآ�8_ "�

� "�ي ا����د ا���:�ر ٢٠١٣ 	�D(� ٣٠ا��,

 %
ا���6:�ف �/� ه78 ا�,>&�ت و!% اFز"� آ�,�ر �/��/�"�ت، آ�� ا�2:�

 ��$,�ل �/� ا�A�2ام و1�2� ا���ا��� W1�0ي !�رة ا��" �

ا��را�2 "�

������ ��$,�ل ������ه(
 ا���6:�
�، وإ"�ا�دهW �����/�"�ت و"�ا�:� ا

 .ا���1�Cت

 �)�2
و$��c% �(�� ا��را�2 ا�,>&� ا�
�2(� ��زارة ا��ا�/(� وا�,>&� ا�

 P/��/� �)�2
�/� �/0�ات Fا�/��&�ث ا�
�2� �/0�ات ا��6/&� وا�,>&� ا�


 ر�2(� 	0�م �/(:� "�راء )U ت�&<� �c	ا��(�� أ %��c$ ا��6/&�، آ��

Admin
Cاد ا��({ وا�

J�A�� �J'� ا����ه(
 ا���6:�
� "I ��ل "�!   "I أ

 .ا�>(P ��ك

ا�,>&� ا�
�2(� ��زارة ا��ا�/(� وا�,>&� ا�
�2(� �/��&�ث "و!� ��/% �>&�� 

 �f&� ت�"�,���ا�
�2� �/0�ات ا��6/&�، آ�:�ز ا��"� ��0� أ��اث 
G ا

 �

� إ�� ��/:� 
� ا�
د �/� ا���1�Cت و$�Z)X ا�&1�0[ �X��� ،�f&/�

 �)D�	 I" I)M�#ز"�ت ا��� $/% ا�F٢٠١٣ا �Dوأه�:� أز"� ا��,�"�ت "(�ا ،

 �/� �"�A�6ل ا���,$�ا��:�c ورا��� ا���و	�، وآ�D% أهW ا�2
ا$(�(�ت ا


&� ا���1�Cت �V" �ه I)�&<,ا$(�(�ا�
0� اF�'�ر وإ�2D"�ت و�ا���/ �0D 

 .   � د�W ا�,�رة ا�8ه�(وإ�2
ا$(�(�وا��Fاث و$�Z)X ا�&1�0[ 

- ����VL(�:� ا��N $��&�ر 
N إ و$]$N أه�(� ه78 ا��را�2 و:)٧(درا�� �
$د .$

� ا$��ه�ت ا�C'�ب : �2ال 	0�ل)VC$ N
 N������ه� �2ه�% �V'Lت ا���ا�� ا

ا��
�&D N� M�رات ا�
�(  ا��
�N و"� هJ N'(�� ه78 ا�$��ه�ت، و��� "
ور 

 �
ت ��دات $��"� ا�C'�ب �Mث �2�ات �/N !(�م M�رات ا�
�(  ا��
�N ه)v$


ت "�:� ا$��ه�$? D&� ه78 )v$ ������N وه�ا��
��V'L  " Nت ا���ا�� ا

 �)�

 وه� ه8ا وإذاا�#�رات ا��)vأ2'�ب ه8ا ا�� Nات "� ه
)v$ ��M آ�ن ه��ك 

�����N ام 2F'�ب "��/�0 ��'(�� ا�#�رات و"� �را�  ��'(�� �V'Lت ا���ا�� ا

 N/� اث��Fإ�(? ا %�S N
اFرض و�
اع ا�0�ى ا�>���� 
N أ��اث ه78 ا�#�رات 

N�
 . ا����W ا��
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 �:�"�0" �
و�/,% ا��را�2 إ�� ا���	� "I ا����A�2ت ا�'&#(� ا�:�"�، $]$� 

 ?� �D�:�2�� 	�IV ا �)/�
�����N أ�'&% وا!�� �و GU أان �V'Lت ا���ا�� ا

I" �2>�دة�
ورة ا�ه���م �:� واX  " ،?�� ف
 ا"D�V(�$:� ��? 2�اء "I ا��

�� أ�'&% "/&� ��ى �&��
��4D ا�&V�"�ت  I" او �	ا���م ا��0/(� ���4D و1�2

 N�:داء ا��Fا  �
ا��� و$&/(� أ2'�ب $
ا" N
ا�N/� I)�1�0 ا���م ا��0/(�ى 


 "I ا���:�ر وا$��ه? &D� �V'Lت )'V6&�ب ا�D��:8ا ا���م و$&/(� أ2'�ب ا

��������4D ا�&V�"�ت و�4 ا��2>�دة "I ه78 ا��V'Cت ا���ا�� ا I"و ،N

 N2�)6ا���ح ا� �&D �:)��6" N

N آ(>(� ا�v�2ل �J!�ت ا�C'�ب  �)������ا

 �:)/� I)�1�0وا� N������������، و�/N و1�2� ا���ا�� ا�وا�!�,�دى وا

�����N/� N أداء ا�&V�"�ت آ�:� $�>(8�	� ا�0(�م ��ور ا�
!(4 ا�N2�)6 وا

�)2�2F"�$:� ا�0" �)Jا
� �/��/(� ا��	�0��V$ N�� �)1�c0وا� �)�	
Cوا��:�ت ا��. 


�ان -� ��B�� "
Cا��� ، )٨(درا�� �@� أ Z"ا��� ��
و$:�W ه78 ا��را�2 �

	�0":� ا�>(P ��ك  "I ��ل �>&�$? ا��:��� �
�� !�c	� ا�>�6د ا���"�، و"�ى 

ت �/&,�ل �/N ا���/�"�ت ��ل !�c	� ا����د ا�C'�ب ا��,
ي �/N $/_ ا�,>&�

 .ا�>�6د ا���"� وا�6(�2�

�c	� ا�>�6د I�X و�/,% ا��را�2 إ�� ار$>�ع 6D'� ا���C�رات ا��� $��و�% !

�() " ا�,>&� ا�
Z1�c<� �)�2 ا�&
ا"(�"و "آ/�� ���� C�""�)�2�رات �>&�� 

 %v/�)ت ا���"� %)٨٣�٥���X�6'� ا��D ءت�� I)� �
 ،)١٦�٤ (%I�X �/�� 

) آ/�� ���� C�")�)�2�رات ا�,>&�(I، و	�Zc آ�8_ ار$>�ع 6D'� $��ول �>&� 

 %v/� �٨٤�٧(وا�� (% �'6D %v/� ���)� ،�:رات ا��� $��و���Cا��� �����"I إ


ت �'
 ه78 %) ١٥�٢(ا���X���ت ا���"� CD �رات ا���Cا��� �����"I إ

ا�,>&� ا�
�2(� (�:� �>&� ا�,>&�، 
� �(�c! �'6D %v/� I	� ا�>�6د ا��� $��و�

"I إ����� ا���C�رات ا��� $��و��:�، �(��� �/6D %v'� %) ٨١�٢) (�>�c	Z ا�&
ا"(�


ت �'
 ه78 %) ١٨�٧(ا���X���ت ا���"� CD �رات ا���Cا��� �����"I إ

 .ا�,>&�

- DE ��


� "�ى د��� ،)٩(درا�� أ���ة ��" I� sCVا� �
 � وا��� $��#

�����N ا�>
وق �(I "����� ا��C'�ب ا���"�N ا������ة �/N "�ا!  ا���ا�� ا

� "I ا��,�	% V� �'6����  !ا�ه78 ا�� N/� ا������ة 
)U ى
�Fا ���وا����

����A�Dت (
N ا����A�Dت ا�
2�1(� وا���

� ا�6(�2(� �� ���Aا���"�/ ا�( ،
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� إ�. وا�ه���م ا�N2�)6 وا�>��/(� ا�6(�2(� وا�#�0 ا�6(�2(��X��� ف
N ا���

�/N "�ى و��د ��!� �(I آ� "I "��ل ا�A�2ام ه8ا ا�C'�ب ا���"�� ���ا!  

I" ������� "��D I(� وآ�ا��,�	% 
N ا����A�Dت ا�
2�1(�، : ا���ا�� ا

����A�Dت(وا���

� ا�6(�2(� �� ���Aه���م ا�6(�2(�، وا�>��/(� )ا���"�/ا��، وا

 �)��D I" �)2�)6ىا�6(�2(�، وا�#�0 ا�
 .أ�

                  ��'0	 Nت ا����وا�D:% ا��را�2 إ�� أن ا�6(��2 $&�� ا��
$'�� اFو��N آ]��� ا�����

�������N، و	��]$N��/� N رأس  ��/(:��� ا��'&���M�ن أ����Mء ا�A���2ام "�ا!��  ا���ا���� ا

��������N ا�����Mء ا�������A�Dت "�

���� أ�'����ر  �أ���2'�ب ا�A����2ام "�ا!���  ا���ا����� ا

         )&�L

ت ا�����g1 أ	��c أن          ا����A�Dت 	/(? "�

�� "�/�"��ت ��I ا���:tو!�� أ ،I

)٧٠�٧٥ (%          �)�2�1
"�I �(��� ا��را��2 آ��ن "��6�ى "��

�:I�� W ا�����A�Dت ا�


��N ا��!��% D>��6? و���� أن أآ#��
 "��s��,D I ا��(����       ، ��<$

ة "��)�F٥١�٥(ا (%

 <$
 ."�6�ى "�

�:W ا�6(�2(� ا���"� "


"ي -�
ا���"�N ، وا��� $���ول "�ى ا����د ا�C'�ب )١٠(درا�� �
$ح ��
" ا�

�����(� �����'([ �/� "�!  ا�>(6'�ك ا��Mء ا���A�Dت ��/N "�ا!  ا��V'Cت ا

 �	�" �	

 ٢٠١٢ا�
�2�1 ا��,)M�$ذ�_ ، و N

ة Mا��� � �/�!�ف �/� ا���ا"

 �</�Aد ا�����Fا �ه8ا �/� $,�	�:W ا�N��A�D، وذ�_ �'
 ا���
ف �/N و$&/(

�����د ا�C'�ب ا���"�N/� N "�!  ا�>(6N
آ#�
� ا�A�2ا":W : '�ك "��#/� 

 W:"ا�A�2ا N/� �'$

ات ا���)M[ك ، وا���ا�>(6' N/� د������/>(6'�ك، وأه�اف ا

?�. 


��N "���6�ى        �
ات ، $��#���)vا��� I�" د���� 
)M[�$ I��� s�CVا� Nا��را��2 إ��� N���6$ آ���


اق v����2� �/���C'�ب ا������"�N ، و"����6�ى اه������":���c0� W(� ا�������A�Dت   ا�N���2�)6ا

 �)����2�1

ات   ا������)v��/� �
������Xب ، وا��'����Cك �������ى ا��و"������ى ",�����ا!(� ا�>(�����6' ،


ا
(��� �/��C'�ب �/��N ا������د ا���C'�ب ا�����"�N �/��� ا�>(��6'�ك ا����Mء ا�����A�Dت    �ا��	��

�	
 . ا�
�2�1 ا��,


د	��� !�	��� ���(I آ#�
��� ا������د      و����د  إ���� ا��را���2و�/,��% J ���)J�'$ار ���!��

    ����A�Dء ا���Mك أ�� P)<ا� �/� N�"ب ا����'Cه�8ا     ا�  �
ت ا�
��2�1 ا��,�
	� و دوا


  ا��'&�D  I)M&� ا�A��2ام      �$ N2'�ب ا��Fآ/�� $��دت ا ?Dذ�_ ا N��	د، و�����ا

?� W:"ا�A�2ا �
 ."�!  ا�>(P ��ك ، آ/�� زادت آ#�
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$ء ذو ا��'$ر -�I ?  ، )١١(درا�����2(�2(ً� ":�ً� ��'%  �ًM�� �2و�% ه78 ا��را��$

�����N، ا���ا���V'Lت �
 �و���� "�!  ا�� اv,ا�� I	و– W2�� وف
 ا���

 

	�(� ا��,
	� ���م –$�	�Cت ا�����A�D�، ٢٠١٠ دوراً ":�ً�، وا�&�ث ه� ا

و!� L:�ت $/_ ا����A�Dت آ�ً� آ'(
اً "I ا��D:�آ�ت وا����وزات وا��Bو	
، و!� 

� I" �f&/� �f&� ت���A�D��ل ا���2ع "�!  $�	�
 أن 	�0� آ� "� 	��/[ ��/_ ا


I" %D دا�� و��رج ���ن ا����A�Dت، �Dا� �"�A� ودةBا�� ���ت ا��&��D�<)/ا��

 Nوز$:� إ���$ ��Dات وإ�	
vل ا���� I" ����Vا�� ��/Vا� N/� �)�vا�� 
,�0$ Wو�


	�ات، و!� ��و�% ه78 vا�� �:���c$ dل روا��� I" ت�رة وا�,�ا�, �0D

�,� Wأه �	و$&� �)�vنا��را�2 ر�� ه78 ا����cوا�� �VCا� ()� I" �:,1. 

��0� ا���/�"���ت       D د
���" �:
و!��� أو��X&% ا������g1 أن ا���v(��� $����وزت 
��N أه���ا


ف                ��	 ���)
 N�2�)6ا� �� ا�$��ه�ت وا�&�) �/�N ا�>��)VC$ و���&" Nر إ��'�Fوا

    �ً��2�V�Dت ا�����A�D������'}�� ا�6(���2(� ���

G اFو��Xع ا�����1�0 وا����N آ��D% $/��_ ا

�:�. 

�����(� :)١٢(".0لأI�ف "درا��   -�� دور ا��V'Cت ا)�<$ %
 وا��� ا�2:�

�� ا�
اي ا���م 
� ا�!��ر ا��
�(� $��7 آ�1�2)VC$و �U�)� إ��دة �
 �#	�� 

ا�#�رات ا��
�(� � �)/��<$ �{)� ]/A	�IV ا�2#��ره� آ0�ة �L dvX'(� و2(�2(� 


� إ�X��� ،رات�ح ه78 ا�#��D ��� �ً'0�6" �"�:ا� �	�c0ا� �
 W�� �	�&$ ��

�����(� "  !(�س "�6�ي ا�ه���م �وJ'(�� ا���
ض وا��A�2ام �/�V'Cت ا

 
)M[$ ت�	�ف �/� "�6
وا��f�Dم 
� ��/(� ا���
ض وا��A�2ام، وا���

� ا�
أي ا���م)VC$ �
 �)������ .ا��V'Cت ا


� $�V�	I اراء     �)������و$��/% ا��را�2 إ�� أن ه��ك $>�ق وا�V'C/� ZXت ا

� ا��>��/(�� ، آ��� 	�آ�� ا�����ذج       ا�"�� 

���:�ر D&� ا�#�رات ا��
�(� �D(�� ���ا

ا��	��!
اJ�، و��2ح ه78 ا��1�2� ا��0/(�	�� �/�� $&0(�[ ا����Cرآ� �>��/(��، آ���              


اد و"����6�ي ا��>������ او  ���
Fا �:"�A����6	 �ا����� �V'���Cا� I)���� ����!�� د�����M'���% و

    ����
��� ا�A���2ام ا��V'��C ، وأ	M ���c'��% و ���)���	�د ��!��� ���(I ا�������د �/���   ا

�)�
�����(� وا�D 7��$&� ا�#�رات ا��� .ا��V'Cت ا

 وا��� ا�2:�
% "��!�C و$&/(� دور ا��V'Cت :)١٣("�
"وح ��" ا��اC""درا��  -

 �

� ا��&��ت ا�6(�2(� ا��� L:�ه� ا�����  ا��,
ي  �������ا���ا�� ا

 �)Dل درا�2 "(�ا�� I" _ة، وذ�
)�Fات ا�ا��6 G�� I" �	��� ��)� �/�
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� ا��&��ت  �������ا�C'�ب، و"�

� رؤ	�:W ��ور �V'Lت ا���ا�� ا


ة)�Fات ا�ا��6 �
 .ا�6(�2(� ا��� L:�ه� ا�����  ا��,
ي 

      ��" �2
�� "����� آ �)������و�/,% ا��را�2 إ�� أن أ2'�ب ا�C�Dر ا��V'Cت ا


���Vر، وإ$����� ا�>
����   	&���ث 
��� ا������� ، و�����2 ���!��� ا���C'�ب ��'���دل ا     F

       ���	
� ر!����� �/(��?، و� !(���د �/��� � ���Xا
�
� ���(I ا���C'�ب 
��� �����W ا����<�/�

         ���
 �����6$ ،���cا�� �)��,AL >���ء�أو إ s��CVا� ���
 ���/"�Vا� ���	
ا���'(��
، وا�&

          ،�)�X�	
�����(� و ا��ا���ا�� "  ا��
	I وا���
ف �/� اF�'�ر ا�6(�2(� وا


� ا���ا�� "  ا���
	I وا����
ف �/��          $&0[ !�راً "I ا��

(? وا��6/(     ���6$ ،�

       ?��)

�����(��� وا�
	���X(�، $&��0[ !���راً "��I ا���اF�'���ر ا�6(���2(� وا��0#
(��� و ا

             W�/�$و ،
�)V<ا�� �/� B<&$م و�A�6ا��:�رات ��ي ا�� d)C�$ �/� ���6$ ،�)/6وا��


� إ���� "���6ه�� ا��V'��Cت     ���X��� ،ي�(���ر ا��&�����ا�>����ل، وا � أ����2(4 ا���ا���


�6د �fDم "'�رك وt:�ر ا���	� "I ا�&
آ��ت وا�������ت              sCآ �
 �)������ا

�(���� و$�'}���� ا����
أي ا������م ��'���W)���! 8 ا��	��V$�ر	���� ����������(���� وا�6(����2(� ا�ا

 .وا���s وإ$��� ا�&
	� ا�6(�2(�

�K$%ر ا���

�=�ع ا�"را��: ا�� ا�"را�$ت ا>.@��� ��:�� ا���� 

$�6� ه78 ا��را�2 إ�� ا���
ف �/� ا��ور : )١٤( Brian J. Boweدرا��  -

�٦
آ� "ا�8ي ��'�? �>&� �	
�/� "�!  ا�>(P ��ك ، 
� ا�>�
ة ا��� "  أ�

 
	��	 I" I	
Cوا�� P"�Aرة ا��M ن 2٢٠١١'0% !(�م��c" �، "I ��ل $&/(

 ا��� $W $&�(/:� �/� ا�,>&� !'� أI"  )��2 !(�م ا�#�رة 
� Postsا���Cرآ�ت 


 وا�8ي $�اآ4 "  ا��>��ت وزارة 	�م ا�#�	��	 I" I	
Cوا�� P"�Aء ا��M

�J
C/(� ��(� ا��ا��ا. 

و!�م ا�'��#�ن 
� ه78 ا��را�2 ����(  ا���Cرآ�ت ا��� $�W $&�(/:�� �/�� ا�,�>&�       


ا	�
  ١٤ و���� 	��م   ٢٠١١ 	��	
 ١٧"I 	�م  '
 ٢٠١١    P)1
 ، أي ���� $�&�� ا��

وو�� ��د ا����Cرآ�ت ا���� $�W $&/(/:��          . ا2F'[ ��6� "'�رك �#�ث أ	�م آ�"/�     


��� ه��78 ا��را���2        ٦٦١ I)#����'ا����2 أ���� ا��� ���	B)/�Du� ���:���
$ W��$ ���!و ،  .

و$����c% ه��78 ا�����Cرآ�ت D,���ص وروا���G�'��� d و1���2� ا�����م ا��0/(�	���      

����M ر�� �D�)وأ� �	
 .و"I)"�c ��2(� و�,

/� ا��ور ا�8ي ا�2:�
% ا���
ف �وا��� : )١٥(Maggie Fesenmaierدرا��  -

 I" _وذ� 
	��	 I" I	
Cوا�� P"�Aرة ا��M �
 ���������'�? "�ا!  ا���ا�� ا
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	V(� �:78 ا��Fاث، وآ(s ��رت "Fوا �	
��ل $�v(� ا�,&s ا��,

 �
	V(� ا��ور ا�>��ل ا�8ي ��'�? و1�2� ا���ا�"Fوا �	
ا�,&s ا��,

������ إ��ن ا�#�رة ا��,
	�، وآ(s و�>% ا�,&s ا�
	V(� ا"Fوا �	
,��

I)	
 .ا����fه
	I ا��,

 "���0ل 
��� ���Mث ���&s أ"
	V(��� ٣٠٠وا������ت ا��را���2 �/��� $&/(��� "���c�ن 

)  B�	�$ رك�	�)D– داي�? $	اس ا �	ل – ��Dر�� %	
، و��Mث ��&s   )  وول ا�2

  �	
��ز	%  – ا��,
ي ا�(�م    –اFه
ام  (", I)C')�	��   ٥٠، ��ا!�    ) ا�V� ���0" 

�<)&�. 

 g1ا������ 
)��C$و     ���
 ��������� إ���� أن ذآ��
 ا����ور ا���8ي ��'���? "�ا!��  ا���ا���� ا

          ��
$:�� ا��,�
	�، وأر)fD s��X ��)V	
"Fا s&,ا� �
��ء  �	
ا�#�رة ا��,

ا�'����#�ن ه��78 ا���(���� �ه�����م ا�,��&s ا��,��
	� ��ا!��  أ����اث ا�#���رة ا�(�"(���   


د ا���Lرة إ��� ���ل دا�1
 ���ل ا���ور ا��8ي ��'��? "�ا!�  ا���                 �" I" 
ا���  أآ#

������ أ��Mء ا�#�رة  �و$�#� g1���D ه�78 ا��را��2 أ	��c إ���دة 
:�W ��ا!�  ا�#��ار           . ا


	��F �)Vاث ا�#�رة"Fوا �	
 .ا��,
	(I" I ��ل $�v(� ا�,&�
� ا��,

 How Face book facilitated the Jasmineدرا�� -

Revolution)! :)١٦�ف �/� ا��ور ا�8ي ��'? "
  $�6� ه78 ا��را�2 إ�� ا���

������ أ��Mء "� 	�
ف �ـ �M�رة "ا�>(P ��ك آ]�� "�,�ت ا���ا�� ا

I)�2�)م " ا��� �	�:D �
 PD�$ �

 وا�� ٢٠١٠:C� �:���Dوا��� أدت ��� إ ،

�/� I� I	ا����� I	ا���6[ ز P)1
��� ���Jإ�� ا�. 

و!�م ا�'��#�ن "I ��ل دراW:�2 ا�V(>(�� ا�&��(�� �����	
 ��D�ذج ����2� ا����Fد                  


ات ا����� أ����M:� "�!��  ا�>��(P ����ك ����'���ر7 أ���
ز     	���)M[درا���2 ا���� ?����� I��" W


� $�PD، و!� WX ه8ا ا�����ذج            I)�2�)رة ا��M �
 �������"�,�ت ا���ا�� ا


ات "W��$ ���</�A !(���2:� ����ل ا��را���2 وه���        )M[��$ P����)  
 ا�$���6ع  –ا�����fه

 �

اvا��– dا�
 ). إ�>�ء ا�:�	�- ا�6
��– ا��

  1���D 
)C$ع                  و���Dا ��
g ا��را��2 إ��� $���Wt ا���ور ا��8ي ��'�? "�!�  ا�>�(P ���ك 


� أوا�
 ��م     PD�$ �
 I)�2�)رة ا��Mا��/�(��  ٢٠١٠ �)X
 ، "I ��ل د�W ا�>


 .ا��� $�آ� دور ه8ا ا���!  
� $�'}� ا����ه(
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ي ا�8ي J�ر7 ا�'���#�ن "�I ���ل ا��]آ(��                fذج ا���ا��� g1��D �2ت ا��را
:tوأ


W��&� %�D      �/� أن "�!  �Dا� �"�A��6" �دة و����	ز �
  ا�>(P ��ك آ�ن ����2 

   ���6D�ا�������  ا�� �� ا�����fه
 (ا��>���وت دا�����"��(   ���	�! ���)����، �/��[ ه�	��� 


ك ����C" ه����ف �����
 ا�����Jر ) ��"���� ا�����
ا�d(و�����ت ا���I���" I))���6D أ)
����$ ،

 I))���6D�ا�� d�

ا
���� وإ�>����ء ا�:�	����(ا���f(����� ا����8ي 	���v����6ع ا��$�، وذ����_ )ا


� ا�6
��(�� "8ه/� �6"��.( 

$'&) ه78 ا��را�2 
� "�ي ا�A�2ام "
L&� : )١٧( وhi�ونWilliams درا�� -


	W:$���6&� �V ا�AC,(� �/� ا�>(P ��ك 
� ا����A�Dت "Fس ا
�D�Vا�

، آ�� ر��ت ا��را�2 أ	�c ا��
I)&L اFآ#
 ا�A�2ا"� ٢٠٠٦ا��,>(� ���م 


 ذ)M[$ ك، و"�ي�� P)<ا� �/� W:$���6&�W:&��,� %	�,ا�� �/� _�. 

"��I ا��
P��/��� I)&��L ا���C(�خ !���"�ا ���������V  % ٣٢و�/,��% ا��را���2 إ���� أن 

�/���� �W:$������6 ا�AC,���(� �/���� "�!���  ا�>���(P �����ك، �(���) ����8ب ا��
���L&�ن   

     I���" ب
 "�	����، ا"���� ا��
���L&�ن   ٢١٤٦ا�����	�0
اJ(�ن وا���:�ر	����ن "���� 	���0

 Z�D ،�2�1
�8ب "� 	0
ب " % ١٣����A�Dت ا� �
 W:�" I١٢٥�	�" . 


� �U	� اFه�(�، : )١٨(Borahدرا��  - I))#&� I	��� �2ا>ول$���ول ه78 ا��را: 

�2(� �/�
I)&L ��راك او��"� 
� "&��ي �>&�ت ا�>(P ��ك ا�)/&�� ]/��	

، وذ�_ �>:W آ(>(� ا�A�2ام ٢٠١٢و"(% رو"�� إ��ن ا����A�Dت ا�
2�1(� ���م 

 ������� 	��/[ :ا�%$�K. �:�ف ا����ل �/���'(Iا�I))2�)6 ���ا!  ا���ا�� ا


 ه8ا ا��A�2ام �/� "��ل ا���Cرآ� )M[$ �/� ف
��/� �)'	

اء درا�2 $��y�

 .ا�6(�2(�

و�/,��% g1����D ا��را���2 ا��&/(/(��� إ���� و����د ا���
���ت ه�"��� 
��� ا���2
ا$(�(�ت    


� ا�A�2ام �>&�$:W ا�
�2(� �/� "�!  ا�>(P ��ك I)�M� .ا��
I)&L ا

���D %��,/�و   I��" ���	B$ Z��L
�g1 ا��را���2 ا���
	'(��� إ���� ان ا���/(���0ت ا��ا����� �/�

I)'���/� �)2�)6رآ� ا��Cل ا����"  . 

$'&) ه78 ا��را�2 
� ا��ور ا�8ي : )١٩( وhi�ونJulia K. Woolleyدرا��  -


	V(� ���م "F�2�1 ا

ة ا���A�Dت ا��
 �
 �(I ��٢٠٠٨'�? �>&�ت ا�>(P ��ك 

 .و��ن "�آ(Iا��
I)&L ��راك او��"� 
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 �>&� اCD]ه� "�A�6"� ا�>(P ���ك،       ١٠٠٠و"I ��ل درا�c�� �)/)/&$ �2�ن      

          �"�A��6" ي��� I)0���6ا� I)&�L
�2% ه78 ا��را�2 إ�� ا���
ف �/� ���رة ا��

��:�" � .ا�>(P ��ك "I ��ل ا��I)"�c ا���C�رة �I آ


 "�I   و�/,% ا��را�2 إ�� أن ا��
ZL ���راك او��"�� آ��D% ���ر$? إ	���(�� أآ#�                

� "�:��� �2�اء                 �V� �"�A��6ا�� ��v/ت ا��	��6" I" _ذ� 
:tو ،I)ن "�آ�� 7
)fD


X% ه78 ا�/G�'� �v ا���ا"� ا��
!(� أو ا��	�(��، آ��� 	��Cر إ��� أن ا��را��2        �$

I)&L
 .��'% ا�F>�ظ ا����(� ا��� $W ا�A�2ا":� ���s أ	� "I ا��


X(�ت D: )٢٠( Ancu Monicaدرا�2 -

	� وJ'0% ه78 ا��را�2 f

  !�" �"�A�6" ل��د  
" "�ي P)'2" ا��A�2ا"�ت وا�L'���ت �0(�س دوا


� ا���ا!  I))2�)6ا� I)&L
�/� �),ACا�,>&�ت ا� �/�. 

        �)��,ACي ا�,��>&�ت ا�
 و!��� $��W $�'(��[ ا��را��� ����)� N��/� ���2	���  I��" زا��1

 P)'2 ي�"  !�" �
 I))2�)6ا� I)&L
�/�MySpace . 

   
  ا�
N��6)1 �/�����ل �/��N ا�,��>&�ت ا�AC,��(�    و�/,��% ا��را���2 إ���� أن ا����ا

      P)'2 ي�"  !�" �
 I)&L
�/�MySpace        ي��	�"  �" ������� ه� ا��>��� ا

ا��
I)&L، و
� ��G ا�F(��ن ا��
I)&�L أW:�6<D، �:��ف $�V�	I ���رة ذه�(��                


� ا����A�Dت W:د�� �
 W(� !� $�6ه���	إ. 

�'� :ا��p0q$ت ودooت ا�"را�$ت ا�($

 �%C$ت ا��"pض ���ري ا�"را�$ت ر��� �'���

��� �� ا�"ooت ا�&$�� ا�A�

��: $
�* $&��q�� �s
: ،�:t��AK1وا ��� :ا�($�'� ا���

oور :أو���� �t�&/" �)#&� �"اض ا��را�2ت ا��0��6 اه���
 آC>% ا�'��#� ��� ا��2

�&D 
� ا$��ه�ت ا����ه()VC$ �
 �)'�C�2(� وا�
 ا�8ي $/�'? �>&�ت ا�>(P ��ك ا�

 
," �
 ���� �)2�1
��ءت 
� "�0"�:� ا����A�Dت ا�'
���D(� وا� ،�:�)�� �	�c!

 .وا���	�ت ا���&�ة

$�K$u: ������� $/�4 ا��I)"�c ا�,&>(� ا���C�رة �'
 �>&�ت "�ا!  ا���ا�� ا

 �)

��ت ا����)���دورا آ'(
ا 
� $Bو	� "�A�6"� ه78 ا���ا!  �����/�"�ت وا

	�c0ا� G�'� ���A"(�ا��ا�6(�2(� وا�0 �. 



٩٤ 

$%�$u: �)/&$ I)� ه78 ا��را�2ت g1���� �
� ا���� �"�A�6دوات ا�'&#(� ا��Fا %���$ 

 G�� �
 �)'	

� إ�� اFدوات L'? ا����X��� ،�2'(�ن�ا���c�ن وا���2رة ا

 .ا��را�2ت

$��داة  ���2ت ه78 ا��را�2ت ا�'��#� 
� �/�رة اه�(� درا�2:� ا�&��(�، وا��(�ر اF:را

 .ا�'&#(� ا����D�)�  ��� ��1ت ه78 ا��را�2

 : ����s ا�"را��

������ آ]داة I" ،�)2�)2 اF"�ر ���ت ا�&�	) �I ا�A�2ام "�ا!  ا���ا�� ا

 ?)/� %
ا��#(
ة �/��ل ا�'&#� 
� آ�
� أD&�ء ا��IJ ا��
�� ���� ���"� $��ر

������ آ]داة ، �() �A�6$م "�ا! "M�رات ا�
�(  ا��
��" اFد�(�ت �ــ� ا���ا�� ا

��Bو	� رواده� �����/�"�ت ��ل !�c	� "�(��، او آ]داة �/�
و	g ا��f�� �2�)6م أو 

�)D���

ات ا����A�Dت ا�
2�1(� وا�'�
 �
 ���,� �),AL. 


 ا�ر!�م J'�0 ��,�1(�تو)C$ Arab Discover Digital  ان ��د Nا� 

 �/� 
," N
 ، وه� ر!W 	�8ب ا��D'�7 إ�� اFه�(� )٢١( "/(�ن٩"N"�A�6 ا�>(6'�ك 

 ��� �	�c0ا� G�� 7��$ I)	
� و�� ا��,)VC$ �
ا��� 	/�':� ه8ا ا���!  $&�	�ا 


," �

	�� ا�&(�ة ا�2�)6(� � I" ت
)U I)$ر�M. 


� ا���
ف �/� ا��ور ا�8ي $0�م �?  ����s ا�"را��و"I ه�� 	�IV �/�رة 


وع $��(� �>&�ت ا�>(P ��ك 
� ا������� ا�,&>(C"(� آ��ا�0 �	�c0ا� G�'� �

 �"&�ر !��ة ا�6�	P، وا�8ي أ�/I ا�
P)1 ا��,
ي �'� ا�>��ح ا�I� �6)6 ��ء ا���


� ا�I" P"�A أI" P�6U ��م   ?�٢٠١٤. 


وع !��ة C�� �)'�C�2(� وا�
و$��� ه78 ا��را�2 $&�	�ا ��&/(� ا�,>&�(I ا�


وع ا�6�	P ا���	�ة، �
�� ا���VL(�ت ا�'&#(� Cا����/�0 ��������� ا�,&>(� �:8ا ا��

I)�&<,"� ��/_ ا��ا�0. 

 :����B$ت ا�"را��

 ��$
�.oا wpا�� ا���ا��)SNS(Social Networking Sites  

I" �����" N/� ]/�	 Z/�," �ه �)������ا���ا!  �/�V'L N  ا��V'Cت ا

 W2�� ف

ت "  ا��(� ا�#�D� �/�	4 أو "� 	�:t %D
�D٠{٢و:} ا�  �$�(Z ا���ا�


ا �X	���W: �46 "�����ت اه���م أو�

اد 
� �(}� "���  ا
Fا I)�  ت�V'L


آ� (ا���Dء L ،�2ر�" ،��"��
	[ ��"�ت) إ��... �/�، J I� W�	 ه8ا �ا���ا��  آ



٩٥ 

�


	I و"���� �),ACا��/>�ت ا� N/� ع�J�1�2� أو ا
� إر�2ل ا�#" 
L�'ا�� 


ضأ�'�رهW و"�/�"�$:W ا��� 	�(�/� �:D�&)٢٢( . 

I�X �)������ DF:� ����ر�� ٠{٢ا��:} "�ا!   $,s�ّ "�ا!  ا��V'Cت ا

�	8v$و �:/)vC$ �
 �:)"�A�6" N/� ����$ Nو�Fل  ا�VLع أ�آ�� $��ّ ،�:$�	��&"

N:�ف إ�	م �� �:c�'
 ،�)������ا���ا�� ا���م و$V�	I  وأه�اف $/_ ا��V'Cت ا


� ��Dق  ��
 	��&�ر ��ل $V�	�V'L Iتا�,�ا!�ت ��ل ا����W و��c:� ا �)�����ا

I	ر�ت ا��,�V'Lو I)

� �V'Lت ا��&�#" I)�" ل��" �
 
 "&�د و"�&,

PV)
 .و",��� ا��
ا

 ��pPages$ت ا���� ��ك 

 Xو �:)
 W�	 �&<� ء�CDإ N/� ة ا�,>&�ت
V
"�/�"�ت �g��" I أو  $0�م 

 Z<,�� _ن ��� ذ��"�A�6م ا���0	أو ��ث، و �),ALا�,>&�ت _/$  ]	
J I�

Nإ� �:�
�Xy� ن�"�0	وا اه���"� ��/_ ا�,>&� ��"/>:W  $60(��ت "&�دة، و إن و

�,ACا�. 

 : أه"اف ا�"را��


��� �� ا>ه"اف، :
�s إ.
$�&$ *� ا���A� 4�'�� ا�"را�� إ�� ��)�: 

١-  �)'�C�2(� وا�
ر�� ا�VLFل ا�,&>(� ا��0/(�	� ا��� $���� �/(:� ا�,>&��ن ا�


وع !��ة ا�6�	P ا���	�ة��C. 

٢-  �)�2
ر�� ا�VLFل ا�,&>(� ا���M�&�6 ا��� I)��6$ �:� ا�,>&��ن ا�


وع !��ة ا�6�	P ا���	�ةC�� �)'�Cوا�. 

٣- �:)"�A�6"  " � .$&�	� اFدوات ا��>��/(� ا��� $���� �/(:� ا�,>&��ن �/��ا�

٤- ��)

�Vر ا��� $#(
ه� ا�,>&��ن Fوا �	�c0ز ا�

وع ا���
ف �/� أ�C�� ]/��	 

 .!��ة ا�6�	P ا���	�ة

٥-  �

 ا�
�2(� ا��� $W ا�����د �/(:� )U�2(� و
$&�	� أ�
ز ا��,�در ا�

I)�&<,ا�. 

٦-  �/� B)آ
ر�� و$&/(� أهW و1�2� ا��
از ا��� ا����ت �/(:� ا�,>&��ن �/�


وع !��ة ا�6�	P ا���	�ةC" �
 �:�)�� �	�c!. 

 



٩٦ 

 :�($ؤoت ا�"را��

 :ف ا�($�'�، �(�� ا�"را�� إ�� ا1.$�� �� ا��($ؤoت ا��$�����$�$ ��� ا>ه"ا

١-  �)'�C�2(� وا�
"� أهW ا�0�ا�4 ا�,&>(� ا��0/(�	� ا��� $���� �/(:� ا�,>&��ن ا�


وع !��ة ا�6�	P ا���	�ة؟C�� 

٢-  �:� I)��6$ �ا�� �	م ا�������� ��'$
"� اهW ا�0�ا�4 ا�,&>(� ا���M�&�6 وا��


وع !��ة ا�6�	P ا���	�ة؟ا�,>&��ن ا�
�2(� واC�� �)'�C� 

آ($ W$ s�s)t اFدوات ا��>��/(� ا��� ا����ت �/(:� ا�,>&��ن 
� إ�
از  -٣

 ا��c0	� ا��� $�
�:�؟

"� أ�
ز ا��,�در ا�
�2(� ا��� ا����ت �/(:� ا�,>&��ن 
� ا�0�2ء ا���/�"�ت  -٤


��D:� ا�,&>(�؟ �
 ا��اردة 


 ا�
�2(� ا��� ا� -٥)U ز ا��,�در
���ت �/(:� ا�,>&��ن 
� ا�0�2ء "� أ�


��D:� ا�,&>(�؟ �
 ا���/�"�ت ا��اردة 

٦-  �	�c0م ا��A	 �VC� I)�&<,ا� �
 �"�A�6از ا��
آ($ W$ s�s)t و1�2� ا��


�:�؟J W$ �ا�� 


وع !��ة  -٧C�� �)'�C�2(� وا�

�:� �/� ا�,>&�(I ا�J W$ �ا�� �	�c0ز ا�
"� أ�

 ا�6�	P ا���	�ة؟


�Vر ا�� -٨Fز ا

وع !��ة "� أ�C�� �)'�C�2(� وا�

�:� �/� ا�,>&�(I ا�J W$ �

 ا�6�	P ا���	�ة؟

 : اE1$ر ا�
@&�A ��"را��

oع ا�"را��: أو�K 

	�� ا�'&) "I ا�'&��ث وا��را��2ت ا����>(� ا��V(�� ا���� $:��W ��را��2 ا�&1��0[              

 .ا�
اه�� ��'(�� �tه
ة أو "�!s أو "����� "I ا��Fاث واFو�Xع

���2�ل "�I            و$�(Z ه78 ا���  ��(� "I ا�'&�ث و��د �(��Dت آ�(�� !��/�� �/0(��س وا


وع !���ة ا��6�	P ا���	��ة                   �C�� �)'��C��2(� وا�
��ل ا��را��2 ا��&/(/(�� �/,�>&�(I ا�

     �	���c0ر وا����V
Fا Wأه�� ����
$ ���)DS ���2ل درا���� I��" _ك، وذ������� P)��<ا�  ��!�" ���/�


ات ا��������� ا�,��&>   ��L��� وج
��A/� ،I)�&<��,و���� �/��� ا�

وع  ا�����C8ا ا����:� �)

 .ا�0�"�



٩٧ 

$�K$u :ه� ا�"را��$@� 

��	������ ا�'&��) �,��>� ر1(��6(� �/���   �)
�@&� ا���  ����f�" ���)�/� ا���:� ����'���ر7 


��� ا�&,���ل �/��� "�/�"���ت و�(����Dت ���I ا����fه
ة ا����� 	���y� ،���:#&� W$'���ع        �����6	

 .أ2/�ب ا���/� ��)���� Z6�X���ت ا����/c0� �0(� ا��را�2

     g:ام ه�8ا ا�����A��2ا W$أه��اف ا�'&�)        و I�� �����u� ��/)/&>� وا�����0(? ا��C� 

?$� .و$�6ؤ


�� و"���f أو�? ا�$>�ق وا����ف      ا�
@&� ا�
'$رن آ�� $W ا�����د �/�     � 

                      I)�&<�,ا� I�" �
وع !���ة ا��6�	P ا���	��ة 
�� آ��C�� �)<&�,ا�������� ا� ���)'J I)�

 .ا�
�2(� وا��C'(� �/� "�!  ا�>(P ��ك

$ً%�$u : �
 :ا���$K$تأدوات .


�ن�
 :����w ا�

                    ���)'�� ��<)Vوا� ���Vا� s���ن �:��ف ا����cا�� �$W ا������د �/�� أداة $&/(�


وع !���ة ا��6�	P �/�� "�!�  ا�>�(P ���ك،           �C�� �)<&�,ا� ��������� ��'$
ا��c0	� ا��

و$��W $&�	��� و����ة ا�����X�ع آ�����ة �/���� وا�0(���س، I��" I��V�$ ���:DF ا�&,���ل �/���       

���)'�� �����A"���ت ا��ة �/���  ا���/���	ا��� P	���6وع !����ة ا�
��C�� �)<&��,ا��������� ا� �

         �������، "I  "ا�>(P ��ك "ا�,>&�(I ا�
�2(� وا��C'(� �]�� أ�
ز "�ا!  ا���ا�� ا

           ���

$:� ه���$(I ا�,��>&�(I، ور���� آ���CD �ن ا�,��&>(� ا�����ا�>��� ���
����ل $&/(��� آ�


���Vر وا Fا Wاز أه��
���� ���:� �D�����2�����c0	� ا����� �����:��� اFدوات ا��>��/(��� ا����� $��W ا

I)�&<,ا� I)$ه�. 


� إ��)'Kا����، وا D�oؤ$)�� wت ا�����$�* �Bوار�� : 

 : *�� ����w ا��ws، و��
w - أ

١-         P	��6وع !���ة ا�
�C�� �)'��C��2(� وا�

�Vر ا��اردة ���,�>&�(I ا�Fا �)��D

 .ا���	�ة

٢-         ���C$و �M�&��6وا�� ��	ا�,&>(� ا��0/(� ����Vن ا���
 –�ت   ا��&0(�0  –اF�'��ر   : 


اف   – "�اد ا��
أي     –ا�&�ارات  ���<Dا������دة    – ا� d1��2�ا� ��,! Multi-

media News story   -4!ر ا������ا�, d	
L . 

 



٩٨ 


�ن، و��
w - ب�
 : *�� ا�

� ",�در ا�,>&� و",�در آ�$4 ا���دة ا�,&>(� -١�C$"�ت و�در ا���/�," 

٢- ���ACاد ا�,���&>(� ـ�����2ت ا��ا����� ����

ت ���:t �1(���6(� ا�����
 -إ	�������(,(� ا�

/2�' .( 

 

 :ا����ة ا��t@�� ��"را�� ا��������

                    ��'� P)1

(:�� ا�� I�/ة ا���� ا�
� ا�&�ود ا�B"�(� �/�را��2 ا��&/(/(�� 
�� ا�>��#��$

              P��6Uأ I�" P"��Aا� ��
 P	��6���0ة ا�� ��	"� ا����وع ا��0
�Cا�� I� �6)6ا�>��ح ا�


وع �/��             ٢٠١٤�C8ا ا���:� �)'��C��2(� وا�
"�!�    ، وا��� أ�0':� إ�CDء ا�,�>&�(I ا�

  ���)��	 s��,��" �ك، و�������� P)��<٢٠١٥ا�  I��" ���#��'ا� ?��)
 %��:�Dم ا���8ي ا�ا�(�� �وه�� ،

I)�&<,ا� I)$ن ه���c" �)/&$. 


� ا�"را�� ا���������A� : 

     I)�&<��,ا� �:$
��CD �اد ا�,��&>(� ا�����ا���� ���
� "�����  ا��را���2 ا��&/(/(��� ��#��	

 P)��<!��  ا��ة �/��� "���	ا��� P	���6وع !����ة ا�
��C�� �)'���C���2(� وا�
 ����ك، ���A���2ام ا�

أ2/�ب ا���/� ���)���� Z�6��X���ت ا���� $��و��% ه�8ا ا�&��ث،  و�� W	��W إ$'��ع أ�2/�ب              


 ذات ا�,��/� �����X�ع          ��)U �)<&��,اد ا��ا���� G���� د����
ا ����fD �"���Cا� 
ا�&,��

�2�2Fا��را�2 ا. 

                   �)'��C��2(� وا�

�� ا�,�>&�(I ا� ��:/)/&$ W�$ �اد ا�,&>(� ا����ا�� �����و�/� إ

 "���دة 
��� ا�,��>&� ٣٨ "���دة 
��� ا�,��>&� ا�
���2(� ، و ٦٦، ��ا!��   "���دة ���&>(�١٠٤

�)'�Cا� . 

 :إ.�اءات ا��"ق وا�%�$ت

$W ا�����د 
� !(�س ا�,�ق �/� ا�,�ق ا��fه
ي �����2رة "�I �(�) !��ر$:� �/��                 

ا����� �I $�6ؤ�ت ا�'&) وأه�ا
?، و$&�0[ ذ��_ "�I ���ل ��
ض ا�����2رة �/��                   

  I)���V&اء وا��
�'Aا� ����٢٣("��(     ���:Dوأ ،]�)'��/� ����2رة�، ا��8	I أ��Lدوا �,����(� ا


ض !(����2? ������ $�����	� �����G ا��������fت   ����<	 ����" P)���0$ .  �و	0,���� �#'����ت ا��&/(���

Reliability      I)��� ، ���2ة ا��را
���
 ا$���6ق $&/(��� ا�����اد ا�,��&>(� ا�����C�رة، ����ل 

I"Bا� 
'� ?6<Dو (��'ا� I)� أو ، 
�Sو (���. 



٩٩ 

� ا�#'�ت ه��N�6، �0(�س در�� ا�$�6ق 
N ا��&/(�،        و!� ا�A�2"% ا�'��#� "��"   

 N�6��ا�#'�ت ه �"��" ()�: 

 

 

 

 ��د ا�&��ت ا��N 	�>[ �/(:� ا�'��#�ن= ت �٢() 

� إ�(:� ا�'��) اFول = ١ن��$ Nت ا��� ��د ا�&�

� إ�(:� ا�'��) ا�#�ND  = ٢ن��$ Nت ا��� ��د ا�&�

(���� "��I ا�����اد ا�,��&>(� ا�����C�رة 
������y�   Nدة $&/(��� �)٢٤(�(��) !�"��% ���#��� أ���
ي

��6'� "��"��� ا�#'���ت  D %��v/��2'[ أن �//�:��� ا�'��#��� ، و� ، �)'���C���2(� وا�
ا�,��>&�(I ا�

٩١ % �<)Vو ا� ��Vا� � .، وه� "� 	��'
 "�6�ى "��I" �ً'2 ا�#'�ت 
N ��/(�ت ا��&/(

 �K$�� ا�ـ"را�ـ�

/(�� �/���اد ا�,�&>(�      $�
ض ا�'��#� 
�� ا�,�>&�ت ا��0د"�� g1���D ا��را��2 ا��&/(            


وع !���ة ا��6�	P ا���	��ة �/�� "�!�              �C�� �)'��C��2(� وا�

$:� ا�,�>&�(I ا�CD �ا��

    P���6Uأ I��" ة
، و	�I��V ٢٠١٥ ����� "��,��s 	��(���  ٢٠١٤ا�>��(P ����ك، 
��� ا�>���


ض ا����I" g1 ��ل ا��&�ور ا2�2F(� ا����(��: 

 oأو :��
 : �K$�� ا�"را�� ا�������� ������ ا���

 :} ا������ ا��'��":� وا�
(��"�uا�'�ا�


وع !��ة ا�6�	P ا���	�ة �/� "�!  ا�>(P ���ك            C�� �)�2
اD���2% ا�,>&� ا�

               %/��Lرة �:��، و��Cا��� I)"��cض ا��
���0�ا�4 ا�,&>(� ا��0/(�	� آ�2(/� أ2�2(� ���

ه78 ا�0�ا�4 ا���اد ا��'�ر	� آ�F�'�ر ا�0,(
ة ا�6
	�� وا�0,§ ا��'�ر	�� ا���	/��     

 !����4 ٤٥ "���دة �'
	��� "��I إ������� ٢٦ا�����0ر	
 ا�,��&>(� وا����� و���� ����ده� إ����  و


	�� $Bو	�� "�A��6"� ا�,�>&�                 'Aاد ا��ام ا����A��2ا I�" 0/(�ي، وآ��ن ا�:��ف$ �<&�


وع !��ة ا��6�	P ا���	��ة ���ءا      C�� ���Aك �]��ث ا�����6ات ا��� P)<ا�  !�" �/�


وع ا������ق 
���    "��I إ����ن رP)��1 ا���:�ر	��� �'��� ا�>����ح ا�6(��6�     ��Cء ه��8ا ا������

    P�6Uأ I" P"�A٢٠١٤ا�           B�):�$ء و��:�D�
ورا �����رات ا�&>�
 و���� !�
ب ا" ،

 ."�,� ا���>�ل ��
���ح ا���0ة ا���	�ة

  ت٢

 ٢ ن– ١ن
 



١٠٠ 

            I�" ء��:�D�"�I  % ١٠٠و�L/% ا���اد ا��'�ر	� أ	�c "� 	��/[ �����ن �I ا

         I�" ء��:�D�
	�_    % ٦٥أ���ل ا�&>
 ا���ف ���0ة ا��6�	P ا���	��ة، و اVأ����ل ا�� I�"

������� ����د    ���١�٧]آ'
 "����ل ����ث 
��� ا�����ر	� �/���    y"ً(���، و��	4 ���V" 
 "/(���ن "���

 .آ
اآ� ٣٩آ
اآ�ت �/� 


وع وا����             �C���� �/�,ا� ��'	
آ�� �
X% ا���اد ا��'�ر	� أ	��c ا���/�"��ت !

    P)��1إ����ن ر ���c	ة، وأ���	ا��� P	���6ر !����ة ا��آ� �����2#��ر ��&��
��L ء���CDy� ]��/��$


ح L:�دات ا�2#��ر ��W2 اء ا��:��س إ�
اه(W "&/4  ا��زرJ I�"  دة ا�2#��ر !���ة�:L

P	�6ا� "    ��
وع "&�ر !��ة ا�6�	I�" P          �٦٠:�ف C" �
ي ����	," ?)�� "/(�ر 


N/� ،d0 أن $�
ح ا�C:�دات "I ا�'��ك ا�0�"(� �>��1ة ��2�	�     I)	
��ل أ"�ال ا��,

١٢ % �
، و�/N أن 	�6
د أ�� ا٣$,
ف آ:Lور  أ
 . �2�ات��٥'/� �40 "

 ��1�C�2(� ��>� ا�
آ�� $��c% ه78 ا���اد ا��'�ر	� "&�و�ت ��	�ة "I ا�,>&� ا�


وع !��ة ا�6�	P ا���	�ة C" �)�'$ ن[C� رة�f&ان ا����ا� ����� �:�0/Jا��� ا


 $>,(/� �I أهW ا�>
وق 	

P)1 ا���Bول "&�� "
2�، و$W ذ�_ "I ��ل 0$/�


وC" I)�  6ا���0ةا�� 
	���� �2
 .�� ا�6(6� و"

  %�X

	Z ����ز	
 ا�����	��C� I]ن إ!�"�� "�	����     ا�,�>&� و��,$ I��" 
 أ	���c أآ#�

P	�6ر !��ة ا��ق �/� "&�6(��� وا��6/� �)����. 

           ��2�2Fة ا�:��ف ا��	�� I)"��c" ض
و�,,% ا�,�>&� أآ#�
 "�I "���ل ���


وع ا���0�"�  ��C7 ا������$ I)	
 ا���	���، "#��� "�:��� ا����
و	g و���) ا����0# 
��� D>���س ا��,��


وع           �C�/� ع

م، ��]ن ا��'��V" 

 �Lه(I إ"��م و��(����6" 4 ���:f" �)Cا� Z	
,$

    ��/

��X،          ، أو�� "g� I ا���

I�V� ،��X ا��!��ف ���4�D ا��و��� 
 P)�� ه��� g�&ن ا�F

I	ا�� � .Fن 
(? �>¨ ا���ل وا��
ض �

 G�� 4D�� I" �)2��&ت ا��&	
و$��c% ا���اد ا��'�ر	� أ	G�� �c ا��,

 �
!(�دات ا�0�ات ا��6/&� آ��>
	[ ":�ب "�(} رP)1 ه(�{ !��ة ا�6�	P، ا�8ي اآ� 


وع C8 ه8ا ا��)<�$ ��أآ#
 "I "��ل أW:D "���6ون �/��ت 
� ا���0ة ا���	�ة "I أ

��'$ I)"�cا�� I" �)��ه78 ا�� �� �I وt(>� ا��'�ر و�0$
ب ��Cة "I ا����ق، و��


وع ا�0�"�، ���� ان ه78 ا��,
	&�ت ��ءت �/� C���� دة�Lوا� g	و
وt(>� ا��

P	�6دات ه(}� !��ة ا��)! 
 .��6ن أآ'
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ا���رة "و	]$� 
� ا��
$'� ا�#�I" �)D �() ��د ا�0�ا�4 ا��'�ر	� ا��0/(�	� 


ة ا��را�2 ا��&/(/(�،  "
ة ��١٦، وا��� �/� "��ل ا�A�2ا":� "ا�������
ل 

 �	�c0ا� I" �	ا��� I� �:� 4��,ل ا���/([ ا���� I" �)<&,رة ا��ت ا�,
و�'

 �&'Cا� %)

وع !��ة ا�6�	P ا���	�ة، "#� ��رة ا�V�رC�� ��'$
ا��#�رة وا��

 

� ا���V2ر	� �/6(�
ة �/� ا�'& �	

�D�2 ا�'&�/� ?�X W$ 6� ا�,�  وا�8يD



I)"[$و d2�ا��� �
 P	�6ح !��ة ا����

� إ�� �c�ر7 �>� ا�X��� ،
 ��ود ",

 P�6Uأ I" ٢٠١٥ا��6دس.  

 ���" �/�  X�)2 رة ا���#�ل ا�8ي�� �c	ر ا�,&>(� أ�ا�, %�X آ��

 ���Aر ا��ا�, I" �	إ�� ا��� �
�X��� ،ح���
�� ا<� �ا���0ة ��� اآ���ل ا�&>
 و!'

_	
Vوا�� 

ت ا�. ����رات أ���ل ا�&>CDة و��! �
,>&� أ	�c ��رة Fول "'�� 

��6" I� '�رة� �ة وه�	ا��� P	�6ا�. 


ض ��و� "�0ر �D	��0D ZXط ا�0�ة �$ ����M رة�� �c	ت ا�,>&� أ
CDو


ة 
� !��ة ا�6�	P "�0ر�D ���0ة ����، وا��� $��/:� 
� ا���0"�
 .ا�#��D� ا����ا


ت ا�,>&� أ	�c ا���	� "I ا�,�ر ا�,&>(� ا��� $:CDف إ�� $��(� و�

 �:� ]


 ��رة �/W)�B ا�
ا�� "&�� أD�ر ا��6دات "CD ل�� I" �&/6ات ا���ا�0

 

ة ��� �
ب أآ���):C'? ا���إ��ي  I" �6'�0" ��/١٩٧٣آ 
CD �إ� �
�X��� ،

 �/� P�����رة "��60 إ�� I)<,D، اFو�� ����� 	���ول ��J"� �6(�� وه� 


ي ," IJا��� 
�Fا s,رض، وا��Fة ا
��
، و$
ي "ا��وP�D"	���ول �/�ي 

 4�Cرة ا��M2�2� "�:� إFض ا
vر ا��ا�, I" �)��ه78 ا�� �#" 
CD ا�'��#� أن

� ا�� ا���Bاز ,$ ��
اد ا�0�ات ا��6/&� ��ر
وا��,
ي وا��2رار ��>? $��7 أ


ة)�Fا �Dا�و �

 ��د�� �/0�ات ا��6/&� ���� )U �Dوه� "�0ر ،�<Jا���. 


ت ا�CD دون ا�,�ة "  $�/([ آ���	د �ا��� I" ������� رة�� �c	أ �&<,

",��4 �/,�رة �'�رة �I د��ء ���#'�ت وا�	��ن ��©، وه� ��رة ��(�ة ا�,/� 

 P	�6وع !��ة ا�
C�� ]/��	 �" �
 آCD �ا�,>&� وه I" �2�2Fض ا
vا� I�

�):L 7�'� ��&" ر �/��زم أول�� �����" 
CD �إ� �
�X��� ،ة�	ا��� �	ر��V2ا� 


 ذات )U ر�� �c	2(��ء، وه� أ �

� ه���ت ا�C(� زو	� ا��� و!�% "��
ا 

�&<,/� �2�2Fع ا�X����� �/,ا�. 

 ،])X ق��D �/� �:"ا�A�2ا W$ �ي ا��
�Fا �	ا�4 ا��0/(��ا�0 I)� I"و

0� ��ار آ�"� "I ا��0�ات ا���ارات ا������D ل�� I" �:�" �، وا��� $W ا����"
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�)1�c<ب "�({ ا��:" ]	

	&�ت �/>,$ �VL �/� �<&� ار�� �VL �
 7
CDو 


ة ا��را�2 ا��&/(/(�، �

d0 ��ل  I)$
رP)1 ه(}� !��ة ا�6�	P، وآ�ن ه8ا ����ل "

 g"�D

ي " "�I�c$ ()�"IV ا�&�ار اFول $,
	&�ت ���� �')� �"��u�

 ":�ب "�({  ا�>1�c(� وا�8ي $��ول 
(? ا�>
	[CBCر"�cن ا��8اع �/�  !��ة 

 ]	
� أ2/&�، �() �
ر ا�>�&$ �)Dا
أ2'�ب ر
c? ��/4 أ"
	B�&� �V 2>(�� إ	


 "�  "�({ ذ�_ �0��? ," ]� I" ?Dور ���0ة ٣إ
 أD�اع "I ا�&���ت "I ا��

 I/�$ رات أو 2>(�� $���� ��و���Aرة آ����f&" اد�أو " ])!
ا�6�	P وه� $��رة ا�

�{):/� P)� �ب �/(��، و������
�1&� ا�&���� ا�& ����J ��)<2 N/� ¨<&2/�� ا�� 

"���C/� �0&�� ا����ا��ة �/I�" N ا�6>(�� و"(��ء ا����ل وا���vدرة "�
وف، 


ا إ�N أن $��رة ا��6ح �(6% "����� و$W ا���6ح �:� ����
ورً)C". 

 g"�D
'� �)1�c<ر ا��ت ���0ة ا��&�&	
,$ �D�#ار ا��ا�& I�c$د!(�0، $&�ث ٩٠و 


(:� ا P	�6ة ا���! 
�ت �>��" I� P	�6ه(}� !��ة ا� P)1ب "�({ ر�:" ]	
<�


ا  إ�� أن ",
 د�/% "�2��� �(�(P ا�����(� �<ر!�م )C" ، !�ق ا����<$ �:D�وآ


� ا����W، وا��� و�/% إ��  _	
V$ �)/�� 
 . "/(�ن "�
 "٥٠٠4�Vا�0(�2(� �]آ'


ي ا��� $W ا�A�2ا":�Fا �	ا�4 ا��0/(��ا�0 I"ل � �/� ا�2&(�ء، و$'
ا�


 ا���	� "I ا�����)#	 d0

ة ا��را�2 ا��&/(/(� t:�ر "�0ل وا�� �
، �() L:�ت 


وع !��ة C�� �)�2

 	��/[ ���,>&� ا�"Fإذا آ�ن ا ����ت ا�'&#(�، �ا���6ؤ


و�D" ا�6�	P ا���	�ة، 
���ان ا���0ل Vا�� })�
 �/�ه/� اFو�� ")#	 7��D ()� ،

�ذ�� " �	
A2 �2:��(� �/��0ل��(C:�، ���� أن ا���� ا I"ات ا��6/&� و�ا�0 I

%Dن *� ا��$�! ه�  "آ�$s� أى �* ��Aا�)��.$�Kإ �إ��&0آّ�� �� �&."( ، IVو�

 I� �:)
 ���'" �	
V6دة ������62 ا���Lان ه��ك �'�رات إ I)'�	 اءة ا���0ل
! ���

�D2/&� واFا 

ورا ����	" �)���Dا� ?��CDأ � !!!!:�ء �,���� آ�_ ا��(� "��

 �&Xرة وا�Lإ �
 ،?'��� W2ا �و� W	�I�c ا���0ل ا����1� أ	� $�!(��ت $&�


� ا���0م ا�ول،  �)"�� ?�v� أن ����ه8ا ا���0ل،  
C�� �&<,ل ا��إ�� !(�م "6}

 �

� إ�� و��د ��G �'�رات !/(/� ���/�v ا��
�(�، و�
وز ا���4D ا����1� �X���

���� ،?�U�)� I� رة�'� %D$�� ا���0ل آ���ـ� .ـ�ـ�� .. ار*ـ� رأ�� " أن Kا

 ".ا�ـAـ�ـ� ا�ـ
ـ�ـ�ي


�0 و�� ��ده�  ،�M�&�6ا�4 ا���٢١أ"� ����6'� �/0 ����� "�دة �&>(� "I إ

 Multi-media ��� ا���$�� ا�
��"دة  "�دة $W $&/(/:�، و$��c% ه78 ا�0�ا�٦٦4
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news storyا�A�2ات ا
I�:� ا���ر  "
ة، و١٦":� إ��  وا��� و�� ��د "

{�$��

ات 
٥d0 وو�� ��د "
ات ا�A�2ا"? إ�� ا�" . 

 I)�  ��$ �ا�� �	'�ر�ا�����دة ه� $/_ ا�0,� ا� d1�2�وف أن !,� ا�
وا���

 .ا�A�2ام ا��,�ص ا��A(� و"/>�ت ا�,�ت وا�>(�	� وأ�(��D $�0(� ا��§ ا�>�1[

� "'I" d6 ��ل و!� $$ W�s)t ه78 ا����(� "I ا�0,§ ا��'VC� �	ر�

 .ا��§ ا�,&>� و"/>�ت ا�>(�	� ا��ا��� �:78 ا��,�ص


�Vر وا��c0	� ذات ا�,/� Fا I" �	ا��� �	'�ر�و$��و�% ه78 ا�0,§ ا�


 ا���0ة، <� �

آ� ا�:����	� ا�����6ة Cن ا���y� ]/��	 �" �:�" ،�&<,ع ا��X���

 ?$�" �	�)
 �
�Xإ W$ ()�٣�٣٦�
آ� 
� أ���ل ا�&>
  د!(�0 	���ول Cد ه78 ا��:

_	
Vوا��. 


ا ",�را "�0�� �I !��ة ا�&(�ة ا�>1�c(� 	���ول 	

ت ا�,>&� 0$CD آ��


وع !��ة ا�6�	P وا�ـ C" I� �)<&� �"را�Dح، ��١٠٠���
� 	�م ا�'�!(� �/� ا


ا أ�
ا "�0�� �I "�!  ا��,
ي ا�(�م 	

� !��ة TVو0$ I<6ا� G�� ر�'� I� 


 P	�6ا� �	ع ا����2(/(� ���ر
١٠ 
 . ٢٠١٤ د	�6'


ت ا�,>&� !,� CD ،ة�	ا���0ة ا��� �
 �و
� "&�و�� ���M([ $��رات ا���


اآ�ت ا����!�Vا� �)</Aا� �
 
:f	و 
� "��ات ا�&>
 ا����6�� I� رة�," . 

 �

ا إ�'�ر	� ",�را 	�
ض $��رات �>
 ا���0ة 	
0$ �c	ت أ
CD٧و 


� ا���0ة ا���	�ة، ���� L:�ر، 
� $]آ(� "I ا�0 �(�دة ا�6(�2(� �/� ا��2
ار ا���

 W!2(4 �������0 ر

ا �D:(�ر ��ض $fD �
وع ا���0ة ���٦ $ ��1�L�s! ا���C�� 

 .ا���	�ة

�6ا�Dوا�A�2"% ا�,>&� ا�
�2(� أ	�c ا�>(�	�  !�$� ���p آ�� ���&," 


 ذ�_ �/� 2'(� ا:t,�ر، و���� �	ن ا�>(���c" ح
C	 ان�ض ���
� �
��#�ل 

 �c	وأ ،�	B)/�Dوا� �)�
ا�>(�	� ا��Aص ���/��� ا���	� ���0ة ا�6�	I)�v/��� P ا��


� إ�� �
ض �X��� ،��	�0ة وا��	ا���0ة ا��� I)� ��0 ا$,�لD ض أول
�	 �	�)



� !��ة  
��G اD�UF� ا�&��2(� ا��,�رة 
� �/>(�:� "�Cه� "I أ���ل ا�&>

� أCD�دة #" ،P	�6ا©"ا�

���ح ا���0ة، آ�� �
X% ا�,>&� 
(�	� "  أآ'�ا����ة 


آ� !��ة L W)"[$ إ��ن �
 
���ل �'� ا���� �وI" �01�M ���ب ا�W)�B ا�
ا�

  .١٩٥٦ا�6�	P ��م 
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 �)1
و	��8 �/� ا�,>&� 
� ه8ا ا�,�د "� 	��/[ ��
ض ��G ا���اد ا��

)�	�)

ض ا2�2F� ا�8ي أI" %{CD أ) v��� �!�� �:� %6)� ()� ،�&<,ا� ?/�

 ?$�" �	�)

ت ا�,>&� CD١٤ �
�:�د ا��({ 
� ا���اء ا�ره�ب  ZX�	 �0)!د 

 �
 ،4!���" �VC� �	زو �)C2(��ء ��� ه���ت ا������ت ا�ره��(� �/� "���0 ا�

إ�Lرة واX&� إ�� ��/(� ا��
و	g ا������ ا�8ي $0�م �? ا�,>&� ���ء L]ن 

�	
V6ا����62 ا��. 


وع !��ة و"I ا�>��ن اC�� �)�2
�,&>(� ا���M�&�6 ا��� ا�A�2"�:� ا�,>&� ا�

� I�:� ا���ر ا�
��$�}ا�6�	P ا���	�ة، VC� �، وا�8ي 	�A�6م ��
ض ��ث آ�"

�<&� §D إ�� آ���� أي �� .",�ر دون ا�&�


ة ا��را�2 �
 �

ات " P�� 4!ر ا������ا�, d	
L �&<,ا� %"�A�2وا


� ا��&/(/(�، وذ�_ ��
ض ا���Cه�  P	�6ح !��ة ا����
� B):��/� �و�F٦ا P�6Uأ 


� !��ة ا�6�	P ا��0	��، 
� إ�Lرة إ�� أن ٢٠١٥ I&L I<6� ر�ض �
� �c	وأ ،

�)/�Fا P	�6ا"��اد ���0ة ا� �ه �	وع ا���
Cا��. 


	d ��ر "���!B� 4	�رة رP)1 ا���:�ر	� �'� ا�>��ح L �&<,ت ا�
CD آ��



ت ��را �/���� ا��>�0	� ٢٠١٥ 	��	
 ١٧� ا�6(6� ���ا!  ا�&>
 �����0ة CD آ�� ،

 �

ا	
 ٢٣ا��� !�م �:� ا�
P)1 ���!  ا���0ة ا���	�ة '
 ٢٠١٥. 

 �f
�&" �):C� ر�� d	
L 
C�� ]/��	 �" ر�Jه8ا ا� �
و�
ج �I ا�6(�ق 


� ا�:���ت ا�ره��(� �/� "���0  �:C�2ا���زم أول "&�� �'�7، ا�8ي ا �	ر��V2ا�


ض ا2�2F� ا�8ي أI" %{CD أ�/? ه78 ا�C(� زvا� I� ج
A$ ��0D �، وه�	و

�)�2
 .ا�,>&� ا�

 :ا>دوات ا���$����

 G�'� اد

F7 ا�'�D8ب ا������� ��0ر$:� �/� �$��(B "�ا!  ا���ا�� ا

ا��c0	� ا��6���، و$#(
هW أآ#
 "I ��ل ا���Cرآ� وا��>��� "  ا��I)"�c ا��� $'#:� 

� ه78 ا���ا! ، #" P	�6وع !��ة ا�
C�� �)�2
�/(� "I ��ل ا�,>&� ا� Zc�	 وه8ا

ا���	�ة، �() �
ص "�A�6"� ا�,>&� �/� ا�A�2ام أآ#
 اFدوات ا��>��/(� ا�C�Dرا 

 .2�اء "I �() ا���/([ او ا����ب أو ا���Cرآ�

 "I –و$>�وت $>��� "�A�6"� ا�,>&� "  ا��I)"�c ا��� $'#:� و
F �0ه�(�:� 

Wه
fD �:�
 ا����/[ ��]"(I ا���
ي ا����� ���0ة - و'Aا��#�ل ا� �)'2 �/�
 ،



١٠٥ 

 ��ا�6�	�C" �'6D �/� �f� Pرآ� و$�/(�0ت وإ���ب أآ#
 "I ا�>(�	� ا��Aص ���/�

ا���	� ���0ة ا�6�	P وا�8ي �W 	&¨ إ� �/� �M�M $�/(�0ت 
d0، وأ	�c ا�>(�	� ا��Aص 


آ� ا�:����	� ا��� �2ه�% 
� أ�Cن ا���y� أر��� �/� d0
 ���ل ا�&>
 وا�8ي �,

�8ب ا�A�6" 7�'�D"� ا�,>&� ��
� ا>ه
��$�/(�0ت، و������� $/�4  �
 دورا ��رزا 

 . I)"�c" 7��$ "&�دة ��(�:�

 I)"�c�/� ا�6(�ق ا���م I� ��ور��ت ا�'��#� و��د ��G ا���/(�0ت ا��Aر

� "�Cآ/:W ا����A ا���C�رة ���,>&�، �() ��� ���A�6" G"� ا�,>&� �/� آ���

�0	
J ي[� I)��{6�/� ل���و�� �/�&" �
. 

 �و��W))0 "�6�ى $>��� ا�I)�1�0 �/� ا�,>&� "  "I)'$ ،�:)"�A�6 $��ه

ا��6}�ل �I ا�,>&� ا�
د �/� أي $�/([، و"#�ل ذ�_ $��ه� ر1�2� ا�'��#� 

 .���2>�6ر �G�� I اF"�ر ا��CDy� ���Aء ا�,>&�

� : $�������$در ا�
$دة ا�
@��رة 

��'�ر ا���C�رة ���,>&�، ���� �� ���Aا���دة ا� N
 �&Xرا وا�,! Zc$ا


	� وا��� $I" �:/0D W "�ا!  أ�
ي، دون ذآ
 ا��,�ر و
� P<D ا��!% 'Aا���دة ا�

 I" �	��/� ا��2ده� W$ ،�	
'Aا���دة ا� I�" �	�'(I ان ا���/�"�ت ا��8آ�رة دا�

]	

� "W:�"�0 ا�> �)�2
 ":�ب "�(} رP)1 ه(�{ !��ة ا�6�	P، ا�/�اء ا��,�در ا�

 ،P	�6وع !��ة ا�
C�� دار ا�:(}� ا�:��2(� ا���>8ة P)1ر 
أرآ�ن �
ب آ�"� وز	

 ��2

آ� ا���0ة �/��اD¯، وأ	�c ا���&�ث ا�L P)1ا��:��س �2(� �'� ا�>��ح ر


�2�1 ا���:�ر	��. 

 �)1
X&� و"�/��، �() ��ء 
D�V% ",�دره� وا) ا�>(�	�(أ"� ����6'� �/��اد ا��


� "�0"�:� "�!  ا�(�م ا���6  و"�!  ا��,
ي ا�(�م و!��ات ا�&(�ة وا��&�ر وCBC 

�)��'2Fا 
 .ا���"� واآ�6
ا وا��/(>B	�ن ا��,
ي، و"�!  �&(>� ا�>�

��"q�)
 : و�$�w ا1��از ا�

آ�D% ا�,�ر ا�#���� أهW و1�2� ا	�cح "���W ا���دة ا�,&>(� ا���C�رة �/� 


وع !��ة ا�6�	P، و�IV ��ون ���و	I ��رزة، �() ر��ت ا�C�� �)�2
,>&� ا�

I	ا����و  " Iا��� �  .ا�'��#� 
� أآ#
 "" I�X  $�ا�


ت "I ��ل ا�A�2ام ا�>(�	� :f
 ،�M�&�6ح ا���c	ا� �ا"� ����� �'6�1�2

�
� أ�(��D �/�§ ا�,&>�، أو آ��دة أ2�2(� $0�م �/(:� ا��I)"�c ا���0"� �Vآ� 
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 �)1
"I د!(�0 ) ا�>(�	�(ا�,>&� أ�(��D أ�
ى، و$
او�% ا���ة ا�B"�(� �/��اد ا��

 . د!(�0 آ�"/�١٤وا��ة ��� 


��وع �@$ة ا�(�:� ا�A":"ة� ��
 ��اءة ��(��:� *� ����w ا����� ا���

� ��م آ�2(/� �/�
و	g �/0�ات ا��6/&� وا��({ ا��,
ي،  -١VC� �&<,م ا��A�6$ٌ


ا أ2'�" �:D�آ WUر I" �&Xذ�_ وا 
:tة، و�	ا��� P	�6وع !��ة ا�
C�� �)2�

_D
Vدث "�'� ا��� �c	وأ �	زو �)Cاء ��دث ا��:C� ��D 
CD ل��. 

٢-  �)�2

 ��G ا��I)"�c ا�,&>(� ا���0��� I" ا�,>&�ت ا�C�� �&<,م ا��0$


ي V6ا���&�ث ا�� �&<� �ا����A ���0�ات ا��6/&� �/� "�!  ا�>(P ��ك، "#


ض ا2�2F� ا�8ي ا���(� "&��v��� I)"�cام �/� ه78 ا����Dا WUر ،
)�2 


 ا����/[ �ــــ'Aا� ���$م ا���:4 ��
�د AC$زي " اI" %{CD أ�/? ا�,>&�، "#


��$ت ا�'�$��� A

�ور ��� �@$p� ا��$� ���)
ر��� أرآ$ن C�ب ا�'�ات ا�
��C"ات ا��$�'� �p$qا�" ]/��" 
����ر وز:� ا�"*$ع ا���:4، و�'
 ا� 


� ا�"و�� ا�($دس ��� ����م ��
�� ��C$��*oا �)�Aا� ���p ��"p أول
�:�s)ا��@�� ا�� ���sا� D�
�K ان وا���$ء وا�6ي��Bا� $�.���@sو�. 


ات  -٣��Aآ��� �	ا����62ت ا�6(�د G�'� دة�Lu� 
�A�6$م ا�,>&� أ	�c آ��'


 !,§ و����ت ر���:�، وه� 
� ا�2Fس $'��� �CD ل�� I" ،�"ا��� I


ض اI" �2�2F ه78 ا�,>&�vا�. 

٤-  �#" �	

 ��G اD�UF� ا���0�6ة "I "�!  وزارة ا��
�ع ا��,C�� �&<,م ا��0$

�D�Uن ا���$ة: أ$:�I ��� ، $ه�ه78 ه@�} ��� �� �#" 
CD ي ا�'��#� أن
، و$


وع ا�0�"� C�6ب ا��� �/� �	
V6�62 ا����/� �J
ا���اد "� ه� إ� د��	� ">

 .���	�ة���0ة ا�6�	P ا

آC>% ا��را�2 ا��&/(/(� ��م و��د $�!(��ت "&�دة ��&�	) ا��I)"�c ا�,&>(�  -٥


ات ا��&�	) �

ه� ه78 ا�,>&� ا�
�2(�، و��f% ا�'��#� $'��� C�$ �ا��

 �
	[ ا���
� إ�� 2'�� أ	�م 
� ��G ا�F(�ن، "�� 	#(
 $�6ؤ� ��ل ,��

��	 � ?Dا ����$:�، �	�ا�,>&� و"&� I� ل�ا��6} �	�ه I� ت "&�دة�"�/�" �

 ."6}��� ا�,>&�

ر��ت ا�'��#� ��G ا���/(�0ت � ��!� �:� ����I)"�c ا�,&>(� ا���C�رة  -٦

 �
 ���Aا� W:$�"واز W:$�VC" ����V� ك�� P)<ا� �"�A�6" م�0	 ()�
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 �)�2

ه� ا�,>&� ا�C�$ �اد ا���ا�� �/� ])/��/� �,,Aا�����6ت ا��

P	�6وع !��ة ا�
C��. 

٧- �$ W� از

� ا�A�2ام ا�,�ر ا�#���� آ�2(/� �� �� آ�"VC� �&<,ا� Z�


ه�، �() اD���2% ا�,>&� �,�ر �&>(� �(%6 C�$ �ا�,&>(� ا�� I)"�cا��

 .�:� ��!� �����c�ن ا��,��4 �:�


� �(�G�� �U ا���اد ا�,&>(� ا��اردة �/� ا�,>&�  -٨ �"�A�6ا�� �v/ج ا���&$

 ?��c�$ ��� ا
fD ،
fD ا���/([ ا�8ي إ�� إ��دة �#" ،���'0" 
)U وزات��$ I"

 ،�V�6راع ا�B�2�
وع اC�� ]/��$ رة�� I� �&<,ا� I� ل�7 ا��6}
CD

 ?)

 ،"K ��K@�� اAK1$زات وt� oاء ����ع ا��$���" وآ�4 "Fه8ا ا � و��

 I)"�cا�� ���
 و"
ا	
&$ I� I)��{6ا�� �	�ل ه�� �)#&� �
 $�6ؤ)#	

�/� 
C�$ �ا�,&>(� ا�� �

وع !�"� $C:�7 ا�'�د C" 
 �>&� رF �)�2آ'


ة)�Fا �Dا�و.  

$�K$u :�����ا�"را�� ا�������� ������ ا� ��$�K 

�u"��)
 :ا�'�ا�} ا������ ا��'��":� وا�

   ���"�0" ���
 ���	
'Aا���4 ا��ءت ا�0���� �������� ا��'��":���ن ا��� ا����� ا������ت  ا��@


وع !���ة ا��6�	P ا��      �C�� �)'��Cك، و�/���      �/(:�� ا�,�>&� ا���� P)�<!�  ا��ة �/�� "��	�

  �	
'Aاد ا����٢٩د ا��          ��/	�J ��	'�ر�ة و!,�§ إ
 "��دة ��&>(� "�� ��(I أ�'��ر !,�(

     �����
ة ا��را��2 ا��&/(/(��             ٣٨و$�0ر	
 �&>(�، "I إ��
 ��
 ��:/)/&$ W�$ �)<&�� دة��" 

 I" ١٧ا��� ا"��ت P�6U١٩ و��� ٢٠١٤ أ �)D�	 ٢٠١٥. 


	� ا���	� "'Aاد ا��و$��و�% ا�� P	�6وع !��ة ا�
C�� �/,�0 ا�)Mر و�V
Fا I


 �C:�دات ا��2#��ر ا����A �����0ة L�'" �VC� g	و
�:�ف ا���	�ة، وا��� ��أت ����

  ��
وع "&�ر !��ة ا�6�	I" P ��ل أ"�ال ٦٠C" �
ي ����	," ?)�� "/(�ر 


ح ا�C:�دات "I ا�'��ك ا�0�"(� �>��1ة �2�	� J W$ ()� ،d0
 I)	
% ١٢ا��,

$ �
، و�/N أن 	�6
د أ�� ا��'/� �40 "
ور ٣,
ف آ:Lت ٥ أ
CD WM ،ات��2 

 �
 W:2Fاء ا
L �)<)آ �ا�,>&� ا���	� "I ا���0ر	
 ا�,&>(� ا��� $���ول $>��(


� ا���6ه��  I)'Uا

 "�/�"�ت �/��اI)�J ا��,
	(I ا�)

وع ا���	�، �:�ف $�Cا��


وع ا�0�"�Cه8ا ا�� �
. 
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�cا�� ��)'J %���$8 ��ء و�" �)'�Cرة ���,>&� ا��Cا�,&>(� ا��� I)"

 �
 I)"�cة، �() $��و�% ه78 ا���	ا��� P	�6ر !��ة ا��وع "&
C" I� ا���ن

 �
� ا��� I)	

 "I ا����ل ا��,)#Vا� �'U
ا�'�ا	� "� 	��/[ �/� 2'(� ا��#�ل �

�&���
وع ا���0ة، "I ��ل ��G ا���0ر	
 ا�,&>(� ا��� $�ZX ���ات اC�� ق


وع Cء ا���� I" I)��'2ن ا��({ ��� أ��y� ]/��$ ة
� ه��ك، WM أ�'�ر !,(�����



وع، WM !(�م وزارة ا�0�ي ا���"/� �yر�2ل أول ـ�I $�اCا�� �
��	�ة  s1�tو 


 P�6Uأ I" I	
Cا�#��) وا�� �
د
�� "I ا����ل ا��,
	(I ���0ة ا�6�	P وذ�_ 

٢٠١٤. 


� ا���0ة "I و��و�% ا�,>&� �0$	W ا��B	� I" ا ����/�"�ت ��ل J'(�� ا���


آ�ت ا��� Cرا$? و��د ا��و$� 
��ل ا���	� "I اF�'�ر ا��� $���ول أ���ل ا�&>


آ�، �() رآBت ا��I)"�c �2٤٨ه�% 
� ه78 ا���/(� وا��� و�/% إ�� L 


� ���و	I ه78 ا���اد ا�,&>(�، �()  �:�Xوو 
ا���C�رة �/� إ�
از أر!�م ا�&>

W!

� ا���0ة ��� ١٥�٥ �
ز ا� 
 ١٩ "/(�ن "�
 "4�V ����'�ر7 ا����� أ���ل ا�&>


� ا���0ة 

I" d0 إ��ن ��ء أ���ل ا�&> �"�	 . 


وع ا���0ة C" �
 �وا��/>% J'(�� ا���اد ا���C�رة و
�0 ����رات ا���

ا���	�ة، �() ��أ ا�&�	) �I ا����رات ا��� C�2:�ه� ا���اD¯ ا��&�ر	� �6'4 ا���0ة 

 "/(�ن ���٢٧	�ة، G�� WM ا���0ر	
 ا����/�0 �'�ء $�
[ ا��(�7 �/��0ة ا���	�ة و ر
  ا


	_ !��ة V$ وع
C" ا��'�ر �c	وأ ،�	
:L 7�)���� ��'Cل ا���"

 "I" 4�V ا��"


و��ت ا����!� وا��� د�/% "�2��� �(�(P �<ر!�م ا�0(�2(�Cا�� I" P	�6ا�. 


� إ!�� �&Xدا وا�وي وأه�(� ه8ا و��8% ا�,>&� "�:��� I)	
ع ا��,


وع "I ��ل ا���0ر	
 ا�,&>(� ا��� $��و�% $,
	&�ت ه�"� �/>
	[ ":�ب Cا��


� ا��
�/� اFو��  ��� ��


 "/(�ن )
"�(} رP)1 ه(�{ !��ة ا�6�	P ��ل $�


وع ا�B�2راع C8ه� آ�)<�$ 
fو��ت ا����
Cا�� I� (	�&ا� �c	وع، وأ
Cا�� I"


� ا�V�6� ا�8ي و�>�? Wا���� �
 ?��D I" 

وع اFآ'C���� �)<&,اد ا��ا�� Wf�" 

�)V�6وة ا�
 ."��ل $��(� ا�#

واD���2% ا�,>&� ا��C'(� أ	�c �>��ن ا�&�ار ا�,&>� وا�,�ر ا�,&>(� 

P	�6ة !��ة ا�[CD I� �)01�Mث "/>�ت و�M �إ� �
�X��� ،])/��� ���&,ا��. 

 ?$�:L (� ا�8ي��ار ا�,&>� ا��ء ا�&��
ة ا��را�2 ا��&/(/(� "  ا�>
	[ و�


 �":�ب "�({ رP)1 ه(}� !��ة ا�6�	P، وآ�ن ��ارا د��1(� 
� ا���0م اFول 	&�
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)#Vا�راء �ـا� I" 

� ا�����0 ور	�د$:� و�/W إ2
ا1(� ا�8ي $&�W ـ 
�ل دور ",

CDإ �

وع "&�ر !��ة ا�6�	P ـ�ء دو�� "I ا��(ـC" ��� ���� ،ات
� إ�� ا�>

 .ا���	�ة

�u"��)

وع أ�$ �$�@(�� ���@�ن ا������ ا�C�� �)'�Cا�,>&� ا� �:� %D���2ا��� ا 


	d ا�,�ر Lا�����دة و d1�2�ت �/� !,� ا�
!��ة ا�6�	P ا���	�ة، 
�0 ا!�,

 .)٢٥(ا�����!4


ا 	

ت ا�,>&� 0$CD ،ن[Cه8ا ا� �
و
(�� 	��/[ �0,� ا��d1�2 ا�����دة 


�اL �1:�دات ",�را �/C(� "&��د �L'�ن ��ل و W	

��ي $& ��� ?)/� G'0ا!�� ا�


ا ",�را 	
0$ �c	ت ا�,>&� أ
CD ة، آ���	ا��� P	�6��0ة ا�� ���A�2#��ر ا��ا

 P	�6ر $��(� !��ة ا��وع "&
C" �

�fت 2(��ء �&" I" I)/"ار$>�ع أ��اد ا��� I�

�١٠٠٠إ�� "�� . 


	d ا�,�ر ا�����!4 ا���(� ا�8ي ا�A�2"�? ا�,>&L �"ن أ�V
 �)'�Cا� �


ة إ�&�ر �

وع "I ��ل 0$/(§ Cه8ا ا�� I" 

ض ا�>�ا�1 ا��� ��2�د �/� ",�	

 I" I<6١١���2 ���2 إ�� ٢٢ا�    . 

 :ا>دوات ا���$����

1�2� ا��0/(�	� ه� "�6�ى ���� �D#� �����0ر	ا���م ا�&� �إن أه ��� W	�B) و1�2


 إ$��'� ،��:� ���6�	�ت "I ا�#
اء وا��>��/(�، � ا��ا!�(� ا��� $�(&? ه78 ا��1�2


� و1�2� ا���م ا��0/(�	�، و$�(Z ا� 


اX(� $��ا�
�
D% وا�������ت ا�D


 "'6�I" �! ا��>��/(�)U ت�	�ه� "�6
 ، وا��� أ�'&% "I أهW )٢٦(ا�����دة �'

 �:)/� ]/�	 Z'�[
 .)٢٧(Interactive mediaا�A,�1§ ا���(Bة �:� 


� "�ي ا�A�2ام زوار ، و
� ه8ا ا��Jر �&Xه�(� دورا واFا ��)! %'��

ا�,>&� ا��C'(� �<دوات ا��>��/(� آ�����ب وا���Cرآ� وا���/([، 
�F�'�ر 


ص 
 


	_ و$�اVوا�� 

� ا���0ة وا�&> �وا���0ر	
 ا�	���(� ا����/�0 ����رات ا���


وع ا���	� �f(% ��46 إ���ب و$�/([ و"�Cرآ�Cا�� �
 � ���(�، �/� �PV ا���


 ا��,�ر ا�8ي 	�
ض ا�G'0 �/� ا�C(� "&��د �L'�ن 	
ا��I)"�c ا�6/'(� آ���0


�اL �1:�دات ا�2#��ر !��ة ا�6�	W� ()� ،P 	&¨ ه8ا  W	
��� إ��ار7 �>��ي $&

�)'�Cا�,>&� ا� �"�A�6" I" �0ت)/�$ �	[� 
	
 .ا��0
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 %X
� اFدوات ا��>��/(� "I ا����وزات، �() �A$ Wا�,>&� !(�م أ�� و�

 I" ذع� �VC� 
A6$ رة�ام ��A�2�� رة�Cا��� I)"�cوار �����/([ �/� أ�� ا��Bا�

 �Dا�و �

و��ت ا��� $0�م ���>(8ه� Cات ا��6/&� وا���ا�0 I"و �	ر�ا���: P)1ر


ة)�Fا. 

�����$� :��$در ا�
$دة ا�
@��رة 


وع !��ة ا�6�	P ا���	�ة ��C�� �)'�Cا�,>&� ا� %D���2ا!  ا�ا�� I" �	���

ا��'�ر	� ا��,
	� وا�,&s ا�0�"(� وا����A و��G "�ا!  وآ��ت اDF'�ء 

d2وFق ا
Cء ا��'Dآ��� أ��2(� آ
و�L/% ا���ا!  ا��'�ر	� آ� "I "�!  أو�D، . ا�


اوي وا�(�م ا���6  و"�!  ," ،��)
 ،�)�
 ���/CNN �vا�'�ا�� D(�ز، ",
 ا��

در �'�G �أ	�c �,&(>� اFه
ام وا��,
ي ا�(�م آ�,ا��
�(�، واD���2% ا�,>&� 

 I" ���0رة ا����ا��, 

ت ا�,>&� ��G ا���0ر	CD رة، آ���Cاد ا�,&>(� ا����ا��

 . CBC!��$� ا��:�ر و 


وع C�� �)�2
واD���2% ا�,>&� أ	G�'� �c ا���0ر	
 ا���C�رة ���,>&� ا�


ي �/0�ات ا��6/&�V6و�>&� ا���&�ث ا�� P	�6ك!��ة ا��� P)<ا�  !�" �/� . 

 �

 ذ�_ :tا�,&>(� "�:/� ا��,�ر، و I)"�cا�� I" �&<,ا� �A$ Wو�


وع "#� ا��,
	&�ت ا��� أد�� �:� C�/� ي�ا���� g	و
اF�'�ر ا��� $:�ف ا�� ا��


وع !��ة ا�6�	P أ��Mء ز	�ر$? �/��ب ا��ا
�	I ���"�� اFزه
، وا��� أآ� C" �
و


وع !��ة اC" أن �/� �:)
�6�	P ا���	�ة ه� ا����د ا�>0
ي ��!�,�د ا��,
ي، 

?�<)tأي ",�ر أو ��� و W2ا 
 .�() � W	�W ذآ

��"q�)
 : و�$�w ا1��از ا�


ت ا�,�ر ا�#���� آ]�� أهW و1�2� ا��
از ا���)/0	� ���W���" Z)X ا���دة :t

 �/� ��D Wو� ،P	�6وع !��ة ا�
C�� �)'�Cرة �/� ا�,>&� ا��Cا�,&>(� ا��� �)'2

 I" 
ا��#�ل أي و��د �/���و	I ا�,&>(� آ�2(/� إ�
از، �() ر��ت ا�'��#� 
� أآ#

I	ا����و  " Iا��� � ."�X  $�ا�


ت "I ��ل ا�A�2ام ا�>(�	� :f
 ،�M�&�6از ا��
ا"� ����6'� ��1�2� ا��

 �
� أ�(��D �/�§ ا�,&>� ، أو آ��دة أ2�2(� $0�م �/(:� ا��I)"�c ا���0"� �Vآ�

 .�ا�,>&
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 ��اءة ��(��:� *� ����w ا����� ا������ �
��وع �@$ة ا�(�:� ا�A":"ة

� واZX �/� ا���اد ا�,&>(� ا���C�رة 
� ا�,>&�  -١VC� �&<,ا����ت ا�

 
ا�
�2(�، و�W $�0م ا�,>&� أي إ��Dج �&>� ��ص �:�، �� آ�ن ا�����د اFآ'

�	
," �)1�c
 .�/� "�ا!  ��ر�(� و!��ات 


	I ر��ت ا�'��#� �dء  -٢C� I" 
دور	� ا��&�	) ���ة !� $,� أ�(��D إ�� أآ#

�"�	. 

٣-  I" %{CDض ا�8ي أ
v��� �/,اد ا�,&>(� "���"� ا��ا�� G�� �&<,ت ا�
CD


	&�ت وز	
 ا��V2ن ا��آ��ر ",�>� "����� �C]ن ,$ �أ�/? ا�,>&�، "#


ح J٣٦٥٧ G�� 
CD �إ� �
�X��� ،�)"��و �	وا�2#��ر �)�V2 أرض ���! 


ي �/0�ات ا��6/&� وا��� ا���ادV6ا���&�ث ا�� �&<� I" ا�,&>(� ا���0�6ة 


&� ا�ره�ب�V" �
� ا��({ ا��,
ي '! I" د ا��'8و���ا��: ZX�$. 

٤-  ]/��	 ��)
��م $&
ي ا��!� 
� �(�G�� �U اF�'�ر ���� "�:/� ا��,�ر 

 .�����V أ��2ء ا��,�در


� آ���� ا���اد ا�,&>(� و$&�	 -٥ �)
�� ا��
ا�$ �
از، �u� �/)2�آ I	ا ا����و�

 �وه8ا 	'
رJ 7'(�� ا�,>&� ا��C'(� ا��� $0�م ��0� "I" �:�)"�c "�ا!  وو1�2

 �

ا�� ��G ا����	(
 ا��:�(� ا�����رف �/(:� $ �إ��"(� "�A/>�، و������� !� 


 "�0��� I" أي ",�ر )U �)<&� ج "�دة��Dy� م�0$ �"��� ���� �
ا�,&�

 .��رج ا�,>&�

٦- c$رة، �() ر��ت ا�Cا�,>&� �/� ا���/(�0ت ا��� ���ب ر!��� "6}�)U Z

 �'! I" ه78 ا���/(�0ت ���ا�'��#� ا���	� "I ا����وزات ا��� $�آ� ��م "
ا

 )٢٨(.ا�,>&�

 ا��p0q$ت ودooت ��%�� *� =�ء �'$رن

١-  �:M�&�2ا�4 ا�,&>(� ا��� ا�رة ا�0�D �)'�C�2(� وا�
	��¨ �/� ا�,>&�(I ا�


�Dاد ا��و" �)<&� ���,D Wc$ �ا�����دة ا�� d1�2�اء !,� ا��2 %D


اف أو "� 	�/[ �/(? ��<D�
� إ�� ا��§ ا�>�1[، وأ	�c ا�X��� رة�,"


ي ا�'��#� أي $>6(
 "ا��/>�ت ا��>��/(�"$ �
	d ا�,�ر ا�����!4، وL ا
، وأ�(

�� �/�� ��8_ 2�ي P��0$ "6}��� ا�,>&� �I ا�A�2ام !�ا�4 �&>(� "���

�M�&�6" أو �	اء $0/(��2. 
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٢-  I)"�cا�� I� �)1�,0�2�آC>% ا��را�2 ا��&/(/(� U(�ب ا���v(� ا��>6(
	� وا


�� ا�'��#� 2�ي $ W/
� ا��را�2، &" I)�&<,ا� �:$
CD �٣ا�,&>(� ا�� 

��ارات 
0�" d0��� I" !��ات 
1�c(� إ�'�ر	� و��(�:� "  ا�>
	[ ":�ب 

،P	�6ة ا���! �{)ه P)1ر })�" ي
'A4 ا�Dض "�:� �/� ا���
vا� 
 وا!�,

d0
. 

� ا��را�2،  -٣&" I)�&<,ا� �
 ZXوا �VC� �)/��<دوات ا��Fا s)t�$ W�	 W�


ي أ�(��D ا���/(�0ت D ()� ،�:�� I)��{6ا�,>&� او ا�� �"�A�6" �'! I" اء�2

 %�

ي "���6 ا���/(�0ت �D ي

� P<D ا$��7 ا���c�ن ا���C�ر، وأ�(��D أ�


� إ�� أن �I ا�6(�ق�X��� ،�)"�)ا� W:/آ�C" I� ن�M�&�	 �&<,و��أ زوار ا� 


� "  "I" �:)"�A�6 �() ا�
د �/� �Vن ����0ر ا��/��<�	 �"6}��� ا�,>&� 

 .$�/(W:$�0 او إ$��� ا�>
�� ���Cرآ�:W ا�&
ة �/� ا�,>&�

٤-  ��

/W $��ح ا�> ،d0
 �)�2
ا!�,
ت ",�در ا�,>&�(I �/� ا��,�در ا�


ا'A/� I)�Jا�او ��� ا�� �Dت ا�����  ا�����f�"و �	
ء 
� "��ل ا�:���2 ا�'&

 ?Dض أ

وع ا�0�"� ا����ق ا�8ي 	>�Cه8ا ا�� �
 W:1ء �´را�ا��,
	(I، �<د


	�� ا�!�,�د ا��,
ي 
� ا�>�
ة ا��0د"�، و��� ه8ا 	>6
7 ا����د � 
)v)2


ي 
d0، ا��
اد �? $Bو	� ا�'A4 ا�Dا��� �/� I)�&<,ي ا�
��اIJ ا��,


وع $��(� "&�ر !��ة C" I� "�ت "&�دة�ك ���/�� P)<!  ا��م "�A�6"و

 ��

 وSراء "�'�	�� 
� $/_ ا�>�
ات ا�&fت ا���:�
� "��ل ��
ح و ،P	�6ا�

 .ا��� $�
 �:� ا�'�د

٥-  
)U �	���/� آ]داة �)'�C�2(� وا�
آC>% ا��راI� �2 ا�A�2ام ا�,>&�(I ا�


ة �/0�ات ا��6/L�'ا�� I)"�cا�� G�� 
CD ل�� I" ي
&� وا��({ ا��,

ا�,&>(� ا��� $�/� "L I]ن ا��({ ا��,
ي و!�ا$? ا��6/&�، رWU ا����د ه78 

� ا��را�2&" I)�&<,ا� ?/�
ض ا2�2F� ا�8ي أI" %{CD أvا� I� I)"�cا��. 

٦-  �&Xوزات �&>(� وا��$ �)'�C�2(� وا�
ر��ت ا�'��#� 
� ا�,>&�(I ا�

�A�2ء ا�آ���� $��/[ �6 �
ام ا�/�v ا��
�(� أ�(��D، و��م ا��!� أ�(��D ا�
ي 

 �
أ��2ء ا��,�در ا�,&>(�، و��� U(�ب ا��:�(� و"��	(
 ا���� ا�,&>� $]$� 

 ."�0"� أ2'�ب ه78 ا����وزات

�W�:$ W ا�,>&��ن ���A�2ام و2ـ�1� ا��
از ا��0/(ـ�	� آ�����و	I "#� أو  -٧

 �)1

	d ا�,ـ�ر ا�����!4 ا�8ي 	�#� )	�ا�>(�(ا���M�&�6 آ����اد ا��L ��� أو ،
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 I" ������" ل 6/2/ـ��� I" ا�&�ث I� 
"�دة �&>(� "0�6/� �8ا$:� $�'

 .ا�,�ر


ة ا��را�2 ا��&/(/(� �
وز AL,(� ا�>
	[ ":�ب "�({ رP)1 ه(}�  -٨�
L:�ت 

 �)�2

� ��U'(� ا��I)"�c ا�,&>(� ا���C�رة 2�اء 
� ا�,>&� ا� P	�6ة ا���!

0
ب "I أو ا	 ��)

 آ�,�ر ر6)1� :t ()� ،�)'�C�٩٥ % I)"�cا�� I"

�:	�� 

$:� آ/�� ا�,>&�(I، وه� أ"CD �ا�'��#�-ا�,&>(� ا�� 
fD �:� - "I و

 �c	وع، و����'�ر7 أ
Cه8ا ا�� I� "�ت�اءا �����/
M 
����'�ر7 ا�AC,(� اFآ#

��6}�ل اFول ا��,�ر اFآ#
 ",�ا!(� ����6'� �/��اI)�J ا��,
	(I، آ�D? ا

P	�6ر !��ة ا��&" �)��$ I� . 



١١٤ 

 :ا�
�ا.�

و��ت ا�������� "��I ا�$&���د اFورو����، ط      ) ١(��Cا�� ���������، د�(���. ا�A���2ام "�ا!��  ا���ا���� ا

 :، "��ح �/� ا�
ا�d ا�����٢٠١٤

http://www.enpi-
info.eu/files/publications/Social%20media%20Handbook%20ARA_web.pdf  

)٢ (                     
�)U راة�ر����2 دآ�� ،
�," ��

 ا���م ا�'�	� �/� $��اول ا���/�"��ت )M[$ ،���د ا���� ��&"

��"�� ا��0ه
ة("�C�رة،  : ،�
 ).٢٠١٢آ/(� ا���م، !W6 ا�,&�

�>��(P ����ك 
��� إ"���اد ا���C'�ب ا�����"�� ا��,��
ي �����/�"���ت ����ل !���c	�   دور ا"���� ����
ان، ) ٣(
 – ٤٩ا�����د ( ا�>���6د ا���"��� وا�6(���2�، درا��C�" ���2�رة �����/��� ا��,��
	� �'&���ث ا�����م  

 
 ٢١٣: ، ص )٢٠١٤د	�6'
 / أآ���


	s درو	��{ ا�/'���ن ،  ) ٤(��L"ك�رة ا�>(��6'���M :   رة���M ���
 ���)������ �S٢٥(���ت ا�A���2ام ا��V'��Cت ا

�0#
� ، : ا��0ه
ة ( ، "	��	/� N/�Fا P/٢-١: ص. ،ص) ٢٠١١ا��� 

)٥ (   ،W)/&ن �'� ا���#� 
):2       ��
 ��������$��c" s)t�ن ا�,�>&�ت ا�
��2(� ���ا!�  ا���ا��� ا

 �)��0�D�
	(I    : ا�,&�
� ا��,
	� ��ل ا��
�/� اV�6ا�� I	ر
درا�2 "(�اI�" ��)� �/� �)D ا��&�
�����A"(��� وا��ا�0 s&��,ا� ���
"���رس / 	����	
– ٥٠ا�����د ( ، ا���/��� ا��,��
	� �'&���ث ا�����م 

  ٣١٢- ٢٧٥: ص.، ص)٢٠١٥


�J �/� ا�>(P ��ك 
� إدارة أز"� "� ��� ) ٦(Cي 2/(��ن ا����ي، دور �>&�ت ا��({ وا��2/
٣٠ �)D�	 ل ٢٠١٣�,$�د	�6'
 /  أآ���
 –ا���د ا�#��) ( ، ا���/� ا��
�(� �'&�ث ا���م وا

  ٤٩-٢٢: ص. ��"�� اFه
ام ا���V	�، ص–(� ا���م ، آ/ )٢٠١٣

)٧ (،
���� ا$��ه�ت ا�C'�ب ا��
�� D&� ا�#�رات ���د )VC$ �
 ������� دور �V'Lت ا���ا�� ا
، )٢٠١٥"�رس / 	��	
– ٥٠ا���د ( ا��
�(�، دراC�" �2�رة �����/� ا��,
	� �'&�ث ا���م 

 ٢٣٤-١٥٣: ص.ص


ان، ) ٨(�� ��"� P)<دور ا� �	�c! ل�"�ت ��ي �����/
�ك 
� إ"�اد ا�C'�ب ا���"�� ا��,

 – ٤٩ا���د (�����/� ا��,
	� �'&�ث ا���م ا�>�6د ا���"� وا�6(�2�، دراC�" �2�رة 
 
   ٣١٦-٢١٣: ص.، ص)٢٠١٤د	�6'
 / أآ���

)٩ ( ،?J 
������ و��!�? ���Cرأ"(
ة �2(�آ�:W ا����د ا�C'�ب ا���"�� �/� "�ا!  ا���ا�� ا
 �	
�����/� ا��,
	� �'&�ث ا���م  ، دراC�" �2�رة ٢٠١٢
� ا����A�Dت ا�
2�1(� ا��,

� – ٤٧ا���د (	
 ٥٢٠-٤٦٥: ص.، ص)٢٠١٤	�D(� /  أ�

��������2ح "&�� ا��&��ي، ) ١٠(�
(6'�ك"ا����د ا�C'�ب ا���"�� �/� "�ا!  ا���ا�� ا "
�	
D(� �����'([ �/� ا����� اFو�� "I ا����A�Dت، درا�2 "(�ا: أ��Mء ا���A�Dت ا�
�2�1 ا��,

، )٢٠١٢ 	�D(� – أآ���
 – ٤٠ا���د (دراC�" �2�رة �����/� ا��,
	� �'&�ث ا���م 
 ١٩٦-١١٩: ص.ص
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 ��L(��ء ذو ا�>���0ر، ) ١١(v��,ا�� I	ا!��  ا�����و�ام "�A���2ا)
�	���$ (  �)�	
��Cت ا�������A�D�
��� $�v(��� ا
/  	�D(��  – ٣٨ا����د  (ة �����/� ا��,
	� �'&��ث ا����م       درا�2 $&/(/(�، دراC�" �2�ر   : ٢٠١٠

 
   ٣٦-١: ص.، ص)٢٠١١د	�6'


ف ��ل) ١٢(Lا " �&D ��

� $V�	I ا�
أي ا���م 
� ا�����  ا�� �)������دور ا��V'Cت ا

�)�

 : ا�#�رات ا��," �
 ��
 – �('(� – $�PD –درا�2 "(�اD(� "�0ر�D �/� ا���:�ر ا��

، آ/(� ا���م  (،" ا�(�I–2�ر	� C� I"�#ا��/�� ا� 
��"�� ا��0ه
ة: ا���$�( �)��	 ،٢٠١٢  

������ وا��&��ت ا�6(�2(� 
� ا�����  ا��,
ي" "��وح �'� ا��ا�� ) ١٣(�: �V'Lت ا���ا�� ا

، آ/(� ا���م(، " درا�2 "(�اI" ��)� �/� �)D ا�C'�ب ا���"��C� I"�#ا��/�� ا� 
: ا���$�
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