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#"��! درا��ت إ��م ا	������ �� ا	����ت ا	���� ا	���� ا	�� 
�	� اه���م 

آ�! �� ا	��1�� (� ا	0/�ات ا	.-�-� ا	��,��، و(� )� ا	'��دة ا	�&%!دة 

ا#; ا	:آ�� #�89 درا��ت إ��م ا	������ أو ا6��م ا	���!ك 	���4�0� ا	�3

Mobile Media ،"�م	!أي ا	ا ��EF#و �� �Iه��� آ��!ة (� ���ل ا�#�Hل ا	��0

 Mobile Communicationو�L #'ا�� ا���4ام ا3JK'ة ا�#�H	�� ا	����	� 

devicesم�� ا	������ �-8 ، ��أ آ�! �� ا	��1�� ا	W!���� (� ا���FEف #�UI!ات إ

ا	���.!ا[�� وا	��Fرآ� ا	��0��� وا	��
�� 	\(!اد، وآ�ن دا(" Z3	:	Y ه� U!اء 


�ا1� ا	���ة ;-8 ��4-�
�#_ وو)�a`_ ا�#�H	�� وا6����� ا	�^U!ة �Eإ�  . 

و�d أ�/E# �1�#	���J إ��م ا	������ d/�ات ���Jة 	-��ا�c ��� ا	����Eت 

	-��cل إ	8 ا	�"-���ت و
F!ه� و#�او	�3 �-8 وا	F"�ب، وو(!ت �/�(: ��"�دة 

�E�F	ا f����! ا	��ر�h ا�#�H	� أن وc-� إ	8 أ�ٍ� . ا	� ��J�	�/E# يK i�0� Z	و

آ�!ة (� دول ا	"�	Z (� (�!ة ز�/�� �Hd!ة آ�� ("-� #�/E	���J ا�#�Hل ا	����ل، 

 Communicationا�K! ا	:ي ا���!k آ�!ون �����J �Jة �� د��.!ا[�� ا�#�Hل 

Democracy. 

�� ه�#`�3 ا	����ل oي (�ن  ��E�!�Kا ��o �آ!p ;Fآ �  (� iPhoneو��

 ��
 ا	�� أ�U�1 #��ً� آ��ً!ا (�  Smartphone ��آ�رة ا	�3ا#; ا	:آ����٢٠٠٧

، وأ�Z3 ه:ا y��Cellular Technology� ا�#��Hت ا	"�	��� وا	��/E	���J ا	4-��� 

���3ك اK{��ر وا	�"-���ت ��EF ����، وأ�c| وا,ً�� ا	�%�ر (� #�W! [!�.� ا

��0ت ا6����� ��� (��3 ا	�H; أن �H1ل اK(!اد �-8 اK{��ر ��! إ��م ^�-	

���ً� ��3ً� 	�3، ��� د("�3 إ	8 إ[�ق #%��.�ت - ا6��م ا	���!ك-ا	������  ��� 

�3� �c�} ��
8 . )١(���#��E ا	��4�0م �� ����"��3 �-8 ��ار ا	0 إ	�E!و-�و

، ٢٠٠٩ا	���0ى ا	��0�� 	"�� و���a إ��م ا	������ دورًا ��رزًا (� أ�1اث إ�!ان  

                                                 
 .     ���/� #.-�–+*(� ا)داب #��رس ا�$���� #�"! ا 	�م ) *(
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� ٢٠١١و�Uرات ا	!��L ا	"!�� � ��J���1!آ�ت ا��	1!آ� ا�1-�ا وول "، وا

��!�� (� ا	����ت ا	����ة، (&ً� �� دوره� ا	�ا�Z 	"�-��ت ا6
.�ذ ٢٠١١" ا

 . )٢(%��"��وا���U�W� {�ل ا	�Eارث ا	

 Mobileو�U� #%�رات آ��!ة أُد{-� �-8 و)�a; و���a إ��م ا	������ 

Devices ل ��!دة�H#�3 �� ه�ا#; ا�	و�1 Phones �-./�� م�� إ	8 و���a إ

�
!�
و�d . ��"�دة ا	�)�a; #�(! 	\(!اد ا	��cل إ	8 �/�(: ا6��م ا	��4-`� �-8 ا6

 �`&� Mobile Operating Systems #%�رت أ
��WF# ��9 ا	�3ا#; ا	��/.-�

وه� وMobile 2.0 Applications" " �� ���.� ;c ٢#%��.�ت ا	������ 


�ت Web 2.0 Applications H�٢%-| #%��.�ت ا	��� �E�68 ا-� �	��-	  

ا	�`��-�� ا	�� أ�3�1�# 
��WF# Z9 ا	�3ا#; ا	:آ�� 	-��4�0م (� ا	��cل إ	8 

��
�، ود�� و)�a; ا	�!�
fa ا	��"�دة ��3، وا	��cل إ	8 ��4-; (&�ءات ا6

_#�H/و� �����Jل ا��H#ات، . ا�!���E	/.�ل ا	�3#; ا	ا ��J�	�/E# آ�� [�رت

 Touch، وا	�p�Fت ا	�� #"�� ��	-�� GPSsوأ
�9� #���� ا	��اLd ا	"�	��� 

Screens L��cKا �)�.U ر�F�
��� Fingers Culture ، ا�K! ا	:ي أ�Z3 (� ا

����، آ�� ���� �dرة ا	�/.� ��	�3ا#; ا	����	� وا
��Fره� �Iن أ(&� أداةً ا	�4�0

 . )٣(�3�Smart Mobilization� 	\(!اد 	-�"�y� ا	:آ�� 

آMobile Media  �1I و�� اKه��� إ	.�ء ا	&�ء �-8 �`�3م إ��م ا	������ 

	�H%-| إ	8 ا	�`�ه�Z ا	"-��� ا	����ة (� 1.� ا	�را��ت ا6�����، �F� ��1! ه:ا ا

 8-�
� ا	�� #.�م !�
ا	�.�رب ��� #�/E	���J ا�#��Hت ا	����	� و�!و#�آ��ت ا6

آ�� ��F! إ	8 �'�� �� ا	�E�Fت ا	"�د�� . {���ت 
.� ا	���
�ت وا	�"-���ت

�"� (، وا	����E )�"� ا	�/.�(، وا	�!ا�f ا	`�'�.� )ا	�"� ا	��/E	�J�(وا	�!����ت 

آ�� ُ�"!ف . )٤()�"� ا	�/Z�9(، وإ
��ج ا	����ى )� ا	�`����"(، وا	�`��-�� )ا	����ى

 _
I�" �-U����	م ا��� Cluster Mediaو���a ا6� ،;a�(�	ا �`
 ا	�� #^دي 

، وا	�3ا#; E-Reader، وا	.�رئ ا6	�E!و
� Tabletsا3JK'ة ا	-��1� ا	����	� 

�� ��� أ3J'ة إ- Smartphoneا	:آ�� Kا ��H
 8-���م ا	������ ا	�� #���0ذ - 

ا	�� #��| 	\(!اد ا	��Fرآ� (8 ا�#��Hت وا	�`���ت و#��دل ا	���4ت دون ا	�.�� 

ا	��0(! ا	!�d�  ا�K! ا	:ي أ(!ز )�ه!ة .)٥(��	���f ا	`�'�.� أو ا	����d ا	'�/�
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Digital Wayfarer Ld8 ��ا-� ا	:ي �-�.f ا	�Hر ��Eن #�اk�J و�/F!ه� 

�
!�
 .)٦(ا6


�� ا�#�Hل وا	��cل إ	8 و#��-8 أه���Eإ� �( ������	م ا��� #�/E	���J إ

 �dن، و�E� أي �اد ��3 (!)K1!�� #/.� ا �� �&) ،��
o�9� و�	رة �H� "-���ت�	ا

#�H| (� �"� ا��Kآ� ا	��4ر ا	���1 ا	���ح أ��م اK(!اد، و���"�3 أن #�H إ	8 

-E	�1� ا�
 �� ��	�") !
�� أآ 8-� ��a�/	ا i]�/�	ل ا�Ep8 أ	.��س إ	د�� ����	ا �`

 ��1 �� ��ً�0

� ��%-��ت ا	�3ا#; ا	����	� �# ��ا	��/E	���J اK{!ى، (&ً� 

�����K/�� ا�	ا  . 

و(� ه:ا ا	��0ق، #�F! �"� ا	�را��ت إ	8 أن ا�ه���م ����ل إ��م ا	������ 

�� ا	�`�ه���Kا �/9! (	دة ا��� وا	/9!�� ����ج إ	8 أن �J !�0/�� إ	L� �/J 8 إ

���a إ��م ا	������، ��� أن ه/�ك #����ت ���� #.; أ��م ا	��1�� أه��3 �	

 ��� ،��	�H#"�-�� ا�	ا !c�/� 8-� �3#!�UI#1.� و���	ا ��J�	�/E�	%�رات ا�	ا

���0�� ا�ه���م ��	���cI ا	/9!ي 	3:ا ا	���ل ا	���. 

 :ا��را4�ت ا�"�#��

�م ا	������ آ���ل ��� ���J �� ���  ا	�را��ت ا	�� #/�و	� إ�#"�دت

 �c!1 وأ{!ى ،��
�-8 ا	��Fرآ� ا	��0��� وا	�� k!�UI# ت اه��� �.��س��درا

�-8 درا�� أدوا#_ وo	��#_ وأ
��ط ا���4ا�_ (� d&��� ا	IFن ا	"�م، و(��� �-� �!ض 

 :	�-Y ا	�را��ت

� �$�اF(: ا�"(�4�ت ا��D�Eآ�"�ل ) (Maria I. Prete, 2007درا�4  .١

 :)٧(و�/��(� اG�$HGت ا�"(�4(� ا��D�Eآ�

 ا	�را�� إ	�H� Z��.# 8ا�d� ا	!���a ا	/�H� ا	.�H!ة و#�UI!ه� �-8 ه�(�

��/� �dا��3  8-� �� ����E0"� �� �Uً! ا	��0ر ٤٨٠#���H ا	/�{���، و[�.� ا	�را

�� أن ا	��0���ت ا	���!آ�  ��
���a ا	�را �`F، وآ��	إ�%� �( ����	وا M-

Politics  0-�ك	/�{���، �� #"'ز ا	ك ا�-�أداة ���Uق ��3، إ� إ
�3 � #"�ل 

Z3��	 ���4�
آ�� #-"� ا	�4!ة و�Jذ��� و���a ا6��م ا	��/.-� دورًا ��رزًا (� . ا�

 !E0"� �� /�{��ن	��1 ���� ا ،��ا���4ام #�/E	���J ا	������ (� ا�#�Hل ا	��0

، و��م )ا6ذا�� وا	�-�`'��ن وا	��H(�(�.-��يا	��0ر إ	8 #`&�� ا6��م ا	��0�� ا	
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��
�{�� ا	��0ر إ	8 ا	!���a . ا	��� �� ��`'ات ���Jة 	-"�� ا	��0 !9/� ��/��

 ��H/	اSMS �a���-8 و Zده������ ز��دة ا �&) ،�. ��c`�3 و��-� ��J!ة ��	

 . إ��م ا	������

�ل ) Carl Y. Pick, 2010(درا�4  .٢"P��#ت ا����)Q)HاDE4ل ا�$HGا R� 

R4�)"٨(ا�(: 

�)�3��
�ت ا	�3#; ا	����ل ا�Eإ� !�UI# ا{���ر ���-y�� 8� " ا	������" ا	�را

 ;�(�# !�UI# 8 ��ى-�ا�#�Hل ا	��0�� (� ا	����ت ا	����ة ا�E�!�K�، وا	�"!ف 

�U��-8 " ا	!���a ا	/�H� و#%��.�ت ا	������ و#���!: "و��fa إ��م ا	������ ا	

��د �� ا	�.���ت �L {�!اء #%��! ا�#�Hل ا 8-� ����0��، و�d ا����ت ا	�را	


�� #�)�; ا	������ �E8 ��ى إ�-�ا	�%��.�ت ا6	�E!و
�� وا	�4!اء ا	��0���� 	-��dف 

���
���a ا	�را�� أن ا	!���a ا	/�H� و#���! . (� ا�#�Hل وا	��Fرآ� ا	��0 �`Fوآ

!��ا#����ت ا�#�Hل ا	��0�� ا	���!ك �� ا	����a ا	�^U!ة ��رJ� آ��!ة (� ا

Mobile Communication Strategies ت��، وا	�i��0 ا	��0�� وL�J ا	��!

���p!�-	 . i��%# ء�J آ��  Obama ’08  أول #%��.�تiPhone 8-� ��� ا	��0

 ��E�!�Kا ���a!	���4ت ا�
، وا	�� 	"�� دورًا ��رزًا (� 
��ح ٢٠٠٨ا	������ (� ا

���4�
 .��1-�_ ا�

H_^(D اH$�ل "	[ ) (Hyun-C. Lim and Joonkoo Lee, 2010درا�4  .٣

�)#�.Qآ�ر�� ا� R� ل ا�/�م�Qا��`�رآ� ا�"(�4(� وا�� �*	 P��#٩(ا���(: 

ه�(� ا	�را�� إ	8 ا{���ر #�UI! إ��م ا	������ �-8 د�/����E� ا	��Fرآ� 

ا	".� ا	��,�،  (� آ�ر�� ا	�/���� {�ل public sphereا	��0��� وا	���ل ا	"�م 


��ذج ����4ام ا	��ا���� (� ا	���ل ا	"�م، اKول �U�U ��ا���4ام : و�!,� ا	�را

��م  ����a!	���4ت ا�

�٢٠٠٢ا	!���a ا	.�H!ة (� ا	�"�y� ا	��0��� {�ل ا��: ، وا	

 �
ا���4ام ا	�3ا#; ا	����	� (� #��W! د�/����E� ا�J���1ت ا	�Fرع ��	�.�ر

ا	�� ا	���p! 	��9ه!ات ا	��Fع ��م : � �U�1 (� ا	��,�، وا	�	�����J���1ت ا	�

٢٠٠٨��E�!�Kر ا�.�Kم ا��	اد !���
���a ا	�را�� إ	8 ار#��ط .  ,� ا �-c�# �dو

 _`�(�# 8-� �
ا	�!دود ا	��0�� ا����6� 6��م ا	������ ���ى �dرة ا	����L ا	��

���4ام ا�#��Hت ا	���!آ� (� #"'�' آ�� أ�Z3 ا. (� #.��� ا	���ل ا	"�م ا	���.!ا[�

ا	��Fرآ� ا	��0��� وا	�"�د�� دا{� ا	���ل ا	"�م، وز��دة ��Fرآ� ا	��Fب (� 
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 Y	"�ت ا�(�!ا,��، وا#&| ذ����	وا �	����	�3ا#; ا	"��� �� {�ل ا	ت ا�Fd�/�	ا

 .٢٠٠٨(� ��9ه!ات ا	��Fع 

� �)4�R دور ا��`�رآ� ا�"("  �ل(Campbell& kwak, 2011)درا�4  .٤

f�EQا�� �`) ١٠(: 

�� دور ا	��ار وا	/.�ش وا	�`��� ا	���!ك (�  ;FE	8 ا	إ ��ه�(� ا	�را

ا	�/�^ ������0ت ا	��Fرآ� ا	��0���، ��6,�(� إ	8 ا{���ر درJ� ار#��ط ا	4%�ب 

ا6���� ا	���!ك ��	"��dت وا	!وا�f ا6	�E!و
�� 	-�/�^ ������0ت ا	��Fرآ� 

�
��� ا�E�!�K� ا	��0��� {�ل ا��a!	8 . ���4٢٠٠٨ت ا-� �� ١٠١٨و[�.� ا	�را

�� ا	������U ��ا�%� ا������ن ا6	�E!و
�، و{-�H ا	/���a إ	8 أن ا	��ار وا	/.�ش 

 k:ة ه�d و#���د ،����-8 ا�#�Hل ا	���!ك �!#�f إ����ً�� ��	��Fرآ� ا	��0 Za�.	ا

�30
داد ا	��Fرآ� ا	��0��� �L ز��دة آ�� #'. ا	"�d� و(Z�1 i ا	E�F� ا	�ا�1ة و#��

ا���4ام ا	��/E	���J (� ا	�E�Fت ا	����
0� ا	��E!ة، و#/L� �`4 ا���4ام 

 .ا	��/E	���J (� ا	�E�Fت ا	����
0� ا	�WH!ة

ا�-�اoH ا�nآ(�، وا�kl�ء " �ل (Dong-Hoo Lee, 2013)درا�4  .٥

 :)١١("ا��E�G	R ا��D�Eك، وا�"*�ك ا��E�G	R ا� ���Q�R آ�ر��

� ��J�	�/E# �( �) �!آ���	ت ا��H#ت ا���� �c8 ر	إ ��"� ا	�را

 8-�ا	�3ا#; ا	:آ��، و(�UI# Z3! 1!آ�� ا�#�Hل ا	`�ري ��! ا	�3ا#; ا	:آ�� 

 �����Jا� �cا��	ت ا�E�p 8-�، وأJ!ت ا	�را�� ���SNSر��ت ا�#�Hل 

 L� �3ا#; ا�٤٩.���ت	ا !�� !���# Ld��	 ��ً��/J ��ًآ�� ��4�0ً�� آ�ر:	 . �H-}و

 ������Jت ا���ً�� ��Jً�ا، و���ر���Jآً� ا�-� �-Ep �!آ���	ا �a��
���3�a إ	8 أن ا	�

ا#�H	�� 	�3 أه��� U.�(�� (� آ�ر��، وEp-� (&�ءً #E��Fً�� #�ا{� �L واLd ا	���ة 

������Jت ا��d��0	اد �� ��4-; ا!)Kا L� �� .ا	�����، و��3 ا	�`�

�ل) Arulchelvan S., 2014(درا�4  .٦": R� ���Qم ا��	ت ا �)Q)HاDE4ا

�)#�vEwGت ا�١٢("ا���(: 

�"� ا	�را�� إ	Z��.# 8 ("�	�� ا	���ت ا	��0��� ا	�� ا����ت �-8 ا6��م 

�-8 أدا#� #�-�� ٢٠٠٩ا	���� {�ل ا�
����4ت ا	3/���  ��، وا����ت ا	�را

!�E	6ا Ldا��	-�� �&��ن �"� ا��	ن، �����و
��، و[�.� ا	�را�� ا	�&��ن وا�



٣٨٨ 

 8-� ��
�� ١٥٠ا	���ا ��
���a ا	�را �`Fآ �d، و����	م ا�����a ا6�	���4�0 � 

 �Jأ �� ����	م ا���� ا���4ام آ� �� ه� ���ح �� أدوات ا6������و	� آ� 1'ب 

آ�� آF`� ا	/���a أن ا	�3#; ا	����ل 	"� دورًا ��رزًا (� . ا	��اL� �c ا	/�{���

��6,�(� إ	8 . ��� و���0# ���
�Z3# و#����Z3 {�ل ا	���ت ا�
����4�ا	��cل 	-/�{

���4�، �� L�J ا��Kال 	-�!���p و�!ا�d� ور�c ا	���وزات �

F%� ا�Kا L��#

����4�
 .ا�

٧.  �)x�$�ل 	�د �"R��vE ا�-�(Statista, 2014) oHدرا�4 ا��yا#� ا  

 :)١٣(�`�رآ� ا�"(�4(�  وا�٢٠١٧  و٢٠١١�Eا�����ل �ل ا�/��! �[ 

ه�(� ا	�را�� إ	8 ا{���ر ��ى ار#��ط ا�#�Hل ��! ا	�3#; ا	����ل 

Mobile Phone Communication !�UI# ف ��ى�FE�� ��	��Fرآ� ا	��0���، وا

���و�d آF`� ا	/���a أن . ا���4ام أ{��ر ا	�3#; ا	����ل �-8 ا	��Fرآ� ا	��0

 ���� {�ل إ��م ا	������ �!#��EF� f إ����� ا����4ام ا6���� وا	��ار ا	��0

���آ�� و�Jت ا	�را�� (��ات . ��	��Fرآ� ا	��0��� وز��دة �����0ت ا	��Fرآ� ا	��0

آ��!ة (� ���0ى ا	��Fرآ� ا	��0��� ��� اK(!اد و(�W�� i! ا	�"-��4pK�) ،Zص 

ت واK{��ر اKآ! #"-�ً�� أآ! ا���4ا�� 	-�3#; ا	����ل (� ا	��Hل �-8 ا	�"-���

�-8 إ��م ا	������ Za�.	ا �� .وا	��Fرآ� ا	��0��� �� {�ل ا	/.�ش ا	��0

�yFل ا���ا�.([ �*�+��� " �ل (Jakob Ohme, 2014)درا�4  .٨

 :)١٤ ("ا��D�Eآ�

�1و	� ا	�را�� �"�	�� ا	"�ا�� ا	�^U!ة �-��d 8ل ا	���E� ا	���!آ� 	�ى 

�/�3، ـا	`���4�0� {���ت ا	���E� ا6	�E!و
�� و#����  ��J�/	�4[! ا�	وا �aا�

E�	ل ا��d ذج��
 8-� ���ذج ��dل ــ��!k 	/�ـ/�	���J، و#Z #%ـوا����ت ا	�را

-�ك ا	�f%4، وأJ!�� ا	�را�� ـ�(� إ	8 
9!�� ا	0ـا	���E� ا	���!آ�، ��6,

 ���E�	���4ت ا	����4�0 �	ر ا���}� ��
��	�"�ون �L ه�y� ا	F![� ا�#��د�� (� أ	��

E	68 �0ا-� ��
�-8 ـ�!و �� ��4�0م 	��Ld ا	F![� ��٣٢٥ى ا�#��د، و[�.� ا	�را

 ���E�	���4ت ا	�4�0م �	8 أن رؤ�� ا	إ ��
���a ا	�را �H-}و ،��
ا�#��د�� (� أ	��

ا	/.�	� #�UI! ��رJ� آ��!ة �"�ا�� ��ة أه��3 ا	`�ا�a وا	��4[! ا	/�#�� �� ه:ا 

 .  ا����4ام
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	[ ) (Christina Neumayer & Gitte Stald, 2014درا�4  .٩

 :)١٥(ا�vE4ام ا��l)*Eن ا�����ل �R اQE���ت ا�`�رع"

اه��� ا	�را�� ��/�ول دور إ#�1� ا	�"-���ت �� {�ل ا�#��Hت ا	���!آ� 

�-8 درا��� �1	�، اKو	8 ���1	� ا	W&� : (� ا�J���1ت ا	�Fرع، و[�.� ا	�را

��c�"	ا �ب (��F-	 'ن #���! �!آIF� �
��م ا	�� �J�3/رآ�� آ����
، ٢٠٠٦ ا	�

��
�ا���4ام ا	�3ا#; ا	����	� (� ا�J���1ت �/�ه&� 	-`��p� (� ���/� در��ن : وا	

��م  �) ��
، و#Z #�-�� ا	��	��� ��! U�U� أ�"�د #!#��E��E�� fت p٢٠١١!ق أ	��

. ا	`��-�ن، ���dت ا	.�ة ��� ا	��3ت ا	`��-�، وأه�ا(�3: ا�#�Hل ا	���!ك ه�

 �
�E� '�'"# �) _�4ا���
���a ا	�را�� إ	8 أن ا�#�Hل ا	���!ك ���E ا �H-}و

 �y�"�	وا i�0/�	`!ص، وا	ر ا����ا	/F%�ء �� 
��1� اJ6!اءات، و#"'ز ا	�.�و��، وا

���dت ا	.�ة ا	.��a�، و�3����1، و{-i {%���ت وأ[!و�1ت �&�دة ��dو�!ا . 

	�م ا���#��P وا��`�رآ� إ"�ل ) (Jason A. Martin, 2014درا�4   .١٠

 :)١٦(o�D/H وR��# P��� D���H ����: ا�"(�4(�

 �� ���ر�� ا	�را�� إ	8 #�-�� ا	�را��ت ا	�� رآ'ت �-8 ا	��Fرآ� ا	��0

{�ل و���a ا6��م ا	���!آ�، وا	�را��ت ا	�� أ	.� ا	&�ء �-8 ا	��4�0م 

�-8 ا6[�ر وا	H`�ت ا	`!��ة ا	�� ����' ��3 إ��م ا	������؛ وا�Uر ا ��#!��	

���آ�� ا��%-"� ه:k ا	�را�� رؤى ��"�دة 	-��1�� (� . ا	�`�ه��� 	-��Fرآ� ا	��0


.��� 	-�^	`�ت ذات ا	H-� 	����� ا	`!ص  �"Jا!� �,!���4-; ا	��HH4ت، و


9!�� ا�#��Hت ا	��0��� ا	���!آ� ���I�	 ��وأ�pرت 
���a ا	�را�� إ	8 . ا	��

 ا	��1�� 	�/�ول ��'ات ا	���fa ا	���!آ�، ودوره� (� إ��دة و�Jد (!ص ���1� أ��م

#"!�; ا	��Fرآ� ا	��0���، آ�� {-�H إ	8 و�Jد J�1� إ	8 ا	��� (� ا���4ام 

 .   و���a ا6��م ا	����ل (� ��4-; ����ت ا	IFن ا	"�م

D)^_Hات ا�vE4ام ا�E*(�lن ا�nآR 	*� "	[ ) Ran Wei, 2014(درا�4  .١١

vا� R� ا�$([ا��`�رآ� R� Rw١٧(��ب ا���(: 

 8-��1ول ا	���1 (� درا��_ ا	�"!ف �-�UI# 8! ا���4ام ا	�3#; ا	:آ� 

ا	��Fرآ� (� ا	4%�ب ا	��
� ا	�H/�، وا{���ر ا	"�d� ��� ا���4ام ا	�-�`�ن ا	����ل 

��� �� ٤١٦و�d أJ!ى ا	���1 �.���ت �L . وا	��Fرآ� (� ا	���ة ا	��
�� وا	��0
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�� و�Jد دور ��رز 	-�3#; ا	:آ� . 	:آ����4�0� ا	�3#; ا ��وأ�`!ت 
���a ا	�را

(� #"'�' ا	/.�ش ا	��0�� �L ا{!��، وو�Jد ��d� إ������ ��� ا���4ام ا	#�3; 

ا	:آ� وز��دة ���0ى ا	��Fرآ� (� ا	IFن ا	��
� ا	"�م، آ�� ار#�f ا���4ام ا	#�3; 

!�E	6ا �
 .و
�ا	:آ� إ������ ���
4!اط (� ا	4%�ب ا	��

ا�vE4ام H+.����(� ا���#��P "درا�4 �/-� ����ب ��(�4�ت ا�Dأي ا�/�م �ل  .١٢

 :)١٨("�R ا�"(��4

 ،��اه��� ا	�را�� ��	��dف �-8 ا���4ام #�/E	���J ا	������ (� ا	IFن ا	��0

��Fا�d ��aا��3  �/�� L� ��!J8 �.���ت ه�#`�� أ-� �� �� ١٠١٧وا����ت ا	�را

 �� ���4�0� ٦٦١، (� أ
��ء ا	����ت ا	����ة، �/Z3 ٢٠١٤ا	�!اه.�� (� أ�!�� 

�� أن  �a��/	ا �`F-��1�، وآ	3'ة اJK:آ�� وا	�3ا#; ا	١٧ا % ���E�!�Kا ��

 �EF� ���
F%� ا	��0Kا �) Z3رآ��F� �� ��'# �	�./	ل ا�H#ا� ��J�	�/E# ون أن!�

�� �� {�ل  #% ٤٣آ��!، وأن ����/E	���J �� ا�F� ���E�!�Kرآ�ن (� 
�Fط 

 . ا�#�Hل ا	/.�	�

ا�/�ا�P ا���^Dة 	*� ا�vE4ام :"�ل) (Michael Chan, 2015درا�4  .١٣

P��#ر ا����yأ� :�wآ� �wه� �*	 ��� :)١٩(درا�4 

ه�(� ا	�را�� إ	8 �"!(� ا	"�ا�� ا	�^U!ة �-8 ا���4ام أ{��ر ا	#�3; 

 إ	8 اK{��ر، ، وا���4ام ا	���fa ا6����� اK{!ى 	-��cل"ا	������"ا	����ل 

 8-� �� �� ا	������U ا	:�� �.%/�ن ���/� ه�
� آ�
� وا	�� ٥٠٣و[�.� ا	�را

Z	�"	ا �:آ�� (	�3ا#; ا	ر ا�F�
� ��0
 8-�I� 89�# . أن ��و�d أ)3!ت 
���a ا	�را

���W! ا	"�! �-"� دورا �^U!ا (� ا	��Hل �-8 أ{��ر ا	������، �J ��1ءت ا	`�yت 

 ا	`�yت ا	"�!�� ا���4اً�� 	-���fa ا	��"�دة 	-��Hل �-8  أآ!٣٤-١٨ا	"�!�� �� 


�0� ا���4ام اK{��ر  8-� !p^# �..���	ت ا����p6أن ا �a��/	ر، آ�� أ)3!ت ا��}K

 . ا	��دة وا	4`�`� �� {�ل ا	������

�ل ) (Jason A. Martin, 2015درا�4  .١٤" P��#ر ا����yام أ��vE4ا

 :)٢٠ (وا��`�رآ� �R اvEwG�#�ت

"�� ا	�را�� 	�"!(� دور أ{��ر ا	������ (� ا	"�-�� ا	���.!ا[�� �� {�ل 

درا�� ا	����� (� ا����4ام ا	`!دي K{��ر ا	������ و(i �"���! د���°!ا(�� 



٣٩١ 

��� وا�H�dد�����J�4ام . وا��آ�� ر�� ا	�را�� إ	8 ا	�"!ف �-8 آ�`�� ار#��ط ا

�Fو�� � .�] �d	��Fرآ� ا	��0���ـ����ـ�ر ا	�ـأ{� �/�� 8-� ���ا�a� �� ـ.� ا	�را

F	ـاd �E�!�K�٢٢٥٠4ا��3 ـ��ب ا�
!(� �� ـ �{���ر و�"���٢٠١٠ت ـ �����Uً (� ا

، وه� #!#����Mobile Election News fت ا	���!آ� ـ�م أ{��ر ا�
�4ـ�4�0

��a إ	8 ــ� ���d²ل ا	/�{��� �-8 ا	��Fرآ� (� ا�
����4ت، و{-�H ا	/�ـأ{��ر ا	�����

�ام أ{��ر ا	���ت ا�
����4� ا	���!آ� ُ�"� �^pً!ا إ����ً�� �-8 ا���4ام ـ ا��4أن

 . اK(!اد 3JK'ة ا	�3#; ا	/.�	� (� ا	��Fرآ� ا	��0��� {�ل ا�
����4ت

�ل ) Rajiv G. Aricat, 2015(درا�4  .١٥" R� ]�D��-ام ا���vE4ا

 :)٢١(" ا�"(�4(�4.����رة �*��#��P ووPx�4 ا 	�م ا��E�G	 �)�R ا��Dاض

���a ا6��م �	 ��!J�3�	�4ام ا��ه�(� ا	�را�� إ	8 ا	�"!ف �-8 [!ق ا

ا	���� ��Z3#�3J�# ;-�4 ا	��0��� (� ا	��Fرآ� ا	��0��� (� أو[�
Z3، و�� {�ل 

 �.��-� ��"�.� �J�3� L!�� ه/�د (� �/�W(�رة �� ذوي ا����K	���Jت ٣١إJ!اء 


���a ا	�را�� إ	8 أن ا�#��Hت ا	��0��� وا	�d��0ت ا	-��W� ا	� �H-} ،�`-�4

 �����Jم ا���
�ت ا	`"-�� 	����a ا6�E�6ا !وا	!���a و#��دل اK{��ر وا	��و�� أآ

ا	���!آ� ا���4ا�� �� ��d ا	�J�3!��، وأن ا	/.�ش ا	��0�� أدى �Z3 إ	8 ا	��Fرآ� 

 .(� ا	��9ه!ات ا	��0��� وا	/.�ش (� ا	�-� ا	�&�; �/�W(�رة

إ	�م ا���#��P وا��`�رآ� "�ل  Jason A. Martin, (2015)درا�4  .١٦

�)wوDE+� ا���ارد ا P��� Dy	 �)4�)"٢٢("ا�(: 

��

9!�� ا	��ارد ا6	�E!و �� Online Resource Theory#��4! ه:k ا	�را

 �/��ا	�� #!آ' �-8 دور إ��م ا	������ (� ا	��Fرآ� ا	��0��� �� {�ل �0| 

!�Kا �� ��aا�F� ��E�!�Kا ����a!	���4ت ا�
، و�1دت ���E�٢٠١٢ {�ل ا�

�-8 ا	��Fرآ� ا	��0��� 	-`!د ه� !U^# ات!�W�� ة�� ��ا	"�ا�� ا	����J!ا(�� : ا	�را

وا�ه���م ا	��0��، وآF`� ا	/���a أن ا	��Fب اK(&� #"-�ً�� آ�
�ا أآ! اه����� 


� ��	IFن ا	��0��، وار#�f ا���4ام ا	"�/� 	-�3ا#; ا	!�
����	� وا	�{�ل �-8 ا6

 .IFن ا	��0�� وا	��Fرآ� ا	��0������ه���م ��	
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�ل (Markus Rohde et al, 2016)درا�4  .١٧ " P��#م ا����	ام إ�vE4ا

 :)٢٣("��ل ا��Dب �R �4ر��

�"� ا	�را�� إ	8 ا{���ر آ�`�� ا���4ام #�/E	���J ا�#�Hل وا	�"-���ت 

��ر�� {�ل وا	�3ا#; ا	����	� �� �d ��dات  �) ����ا	�"�ر,� وا	/F%�ء ا	��0

�-8 أداة ا	�.��-� ا	�� أL� ��!J . ا	�!ب �� �����Uً �� ا	��³ ١٧وا��/�ت ا	�را

��ا{��ف : ا	�! ا	�0ري وا	/F%�ء وا	���yJ، و�� ا	/���a ا	�� #�c-� 	�3 ا	�را

�! ���0 أ
��ط ا���4ام ا	������ {�ل ا	�!ب �� ��d ا	/F%�ء وأ(!اد ا	��³ ا	

ا{��ف ا	�/�� ا	����� 	�#��Hت (� ��ر��، (�	�/�[i ا	�� �%�0! �-��3 ا	/�9م 

 �3�-�#��(! ��3 ا	�/�� ا	�����، ��/�� #��ه�ر ا	�/�� ا	����� (� ا	�/�[i ا	�� �%�0! 

ا	��³ ا	�!، آ�� أ)3!ت ا	/���a ا	�ور ا	�Z3 	-�3#; ا	����ل (� #"Z�9 دور 

 .i�U وا	�"�y� وا	����� {�ل ا	�!ب��c(� ا	`���� (� ا	��

 :ا�E/*(� 	*� ا��را4�ت ا�"�#�� وأو�� اlE4G�دة �.-�

��م و�Jد درا��ت �!��� #/�و	� ��,�ع إ��م  - ��آF`� ا	�را��ت ا	��0.� 

�-8 ا	��Fرآ� ا	��0��� 	-��Fب، و�d �"'ى ذ	Y إ	8  !�UI�	ا �) k، ودور������	ا

� .�1اU� ا	���ل ا	��

را��ت اJK/��� ��/�ول #�UI! إ��م ا	������ �-�F� 8رآ� اK(!اد  اه��� ا	� -

�ً�� و��
ً��، ودورk (� إU!اء ا	��ار وا	/.�ش و#��دل اراء آ���W!ات �^U!ة ���

�-8 ا	��Fرآ� ا	��0��� 	\(!اد، (&� �� درا�� #�UI! ا���4ام أ{��ر ا	����ل 

Mobile-Based News �0�-	 ��)ا!J����	ا µa�H4	8 وا-� ����4

 ��� ا	��Fرآ� ا	��0

اه��� �"� ا	�را��ت اJK/��� ��را�� ا���4ا��ت إ��م ا	������ (� أو�dت  -

ا	�Eارث ا	%��"�� وا	/'ا��ت وأ�1اث ا	"/;، {�c� (� أ�1اث ��ر�� ودول 

 �	�30	 Y	ذ LJ!آ��!ة، و� �Jر�� ������	م ا��ا	!��L ا	"!��، ��1 ا���4م إ

 . a`_ ا�#�H	�� ا	��`!دة�1-_ وا	�/.� �_، وو)�

-  ��!9
#"�دت ا	��ا{� ا	/9!�� (� درا��ت إ��م ا	������ �� ��� #�)�; 

��ت، وU!اء ا	���-�، وا	E�F�، وا	���ل ا	"�م، وا	��ارد ��p6�4ا��ت وا��ا�

ا6	�E!و
��، وا�°�!اب ا	��0��، و
��ذج ��dل ا	��/E	���J و
��ذج ا�#�Hل 
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	/��1� ا	�/��3�، ا�����4 ه:k ا	�را��ت �/�3 ا	�0|، و�� ا. ا	��0�� ا	���!ك

و�d ا��`�د ا	���1 �� ا	��ا{� ا	/9!�� (� #���� ا6[�ر ا	/9!ي وا	�/�3� 

�3� �c�4	�0ؤ�ت ا�	`!وض وا	ا �°��cو �� .	-�را

 :ا�l�D/E�ت ا �Dاx(� �*�را�4 -

P��)#م ا������	إ :  ،�
�¶¶0
 و#��¶¶� إ�¶¶�م ���¶¶!ك و��J �E¶¶p¶¶� �¶¶� أ�E¶¶pل ا�#H¶¶�ل ا6

  �¶¶�
و�¶¶�a-_ (¶¶� ا3JK¶¶'ة ا	���¶¶���� ا	����	¶¶� �¶¶� ا	�3ا#¶¶; ا	:آ�¶¶�، واK	¶¶�اح ا6	�E!و

��ة �¶�%!ة ا	�0¶��4م �-¶8 ا	�/H¶�               "ا	���-�"�d 8-� �a��، وا	����ب، و#.�م ه:k ا	�

    L¶¶¶¶� �3�¶¶¶¶�ا6	�E!و
�¶¶¶¶� ا	��/.-¶¶¶¶� 6
�¶¶¶¶�ج و
F¶¶¶¶! و#�¶¶¶¶�دل ا	�"-��¶¶¶¶�ت ا	��0�¶¶¶¶�� و#.�

 . ا6����� وا�#�H	�� ا	��4-`�ا	�����4�0 ��! ا	�%��.�ت

�-8 ا	���ة : ا��`�رآ� ا�"(�4(� !�UI�	8 ا	:ي ��3ف إ	ا ���-�ك ا	`!د ا	��0

،������ر�_ �%!�.� ���p!ة أو °�! ���p!ة ��3ف 	"� دور إ����� (� ا	���ة  ا	��0

��� #��k ا	����L ا	:ي �"�³ (�_���Jا� ��	�y0�	�� kر�"p i-%/� �� ��� .ا	��0

�� إ	�E!و
� ���!ك �.�م �_ ��4�0م أ3J'ة :�رآ� ا�"(�4(� ا��E.�*�ا��`����-�ك  

ا�#�Hل ا	����	� ا	��4-`� ��3ف ا	�`��� �L ا	��ث ا	��0�� وا	��EF� !�UI إ����� 

L����	دا{� ا ��� .أو �-�� (� ا	"�-�� ا	��0

R4�)"اب ا�DE�G: ا	وا Za�.	�9م ا/-	 ��.�p Z"�ر ا	`!د �!(� ا	��0ر ا	��0

وا	�"���! ا	��0��� ا	��آ�� 	_ وا�
`�Hل �/_، و���� ذ	Y ا	F"�ر (� ا�016س 

 �) YF	.�� وا�	م ا�� �	�1 ����
 �������1ط وا	"�' �� ا	�) !�UI� ��y� ا	"�� ا	��0

٣٠
�ا�� ا�c6ح ا	��0�� و#����d Zا�� ا	���.!ا[�� �"� �Uرة ��
��  . 

 :ا ��ر ا�.�Dي �*�را�4

�/c �3تp ���,��	"���� ا	ً�ا آ��ً!ا {�ل ا�
 ��d!	م ا��٢٠١٤�� ا6- 

٢٠١٥ _��0
 �W-� ٤٩% ��0/� �	����	�3ا#; ا	ت ا�.��%# ���/c ��
 ��1 ،

٩٠% ��0/� �3�-�% ٢٢، وازدادت 
�3�J ��0ره� �/�0� %٧٧، وا	��d ا	�/.&� 


`� ا	`�!ة ���-f0� 8 ا	�"-���ت و
F!ه� وإ1�#. )٢٤ ( Y	ذ �E"
� �3	L���-، و�d ا

و#�(�! درJ� �� ا	�!و
� (� ا	��ا�c ��� ا�4pKص وا	��Fرآ� (� ا	���ة 

 . )٢٥(ا	"���
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،Rى ا��و��E"*� ا��	و ��ا�#��د ا	�و	� 	�#��Hت  #�F! ا	�^p!ات ا	�Hدرة 

(ICT) 8 أن	م  إ�� ���3
 �-��ر ٧¹٣ �-¸ ٢٠١٥��د ���4�0� ا	�3#; ا	����ل (� 

���د  8-� �dً�`�� ك!�F�،��0
��E  Lن ا	E!ة اKر,�� ا	:ي ��-¸ ��"� �-��رات 

اK{: (� ا�����ر أن ا	��F!ك ا	�اY-��� �d �1 أآ! �� {ً%� وا1ً�ا أو {%�ً[� °�! 

وُ#"� {���ت ا	�3#; ، )٢٦ ( �-��ر ا	�3ا#; ا	:آ�� (� ا	"�	٢Z، ��/�� ��4�0م ("�	�

�#�Hل، (`� ��1 ا���d!W ا	����ل وا�1ة �� أ�!ع ا	�./��ت ا
��Fرا ��! #�ر�h ا

 ���� إ	8 �-��ر ��4�0م، ��د ��F!آ��3���ً� 8�1 و�c 128 {%�ط ا	�3ا#; ا	

 ��!F"	د ����وز ا�E� � ز�� �ز (��
�E�p �..1ت ا	�3#; ا	����ل ه:ا ا6

�ً���)٢٧(.  

،D$� ى�E"� �*	و �آ!�F� د���� �^p!ات #^آ� و�Jد ز��دة �&%!دة (� ) 

�p^� ��`# ��1 ،!H!ات وزارة ا�#��Hت و#�/E	���J ا	�3#; ا	����ل (� 

 أن 
�F� ��0!آ� ا	�3#; ا	����ل ٢٠١٦ا	�"-���ت (� � !H	3F! أ�!�� ��م 

 �W-�٩٥¹٢٩ ;#�3	ل ا�} �� �
!�

�F� ��0!آ� ا6 �W-ك، و�!�F� ن��-� 

 .)٢٨( �� إ��J	� ��F!آ� ا	����ل٢٨¹٧٢ �-��ن ��F!ك �/�0� ٢٧¹٣٧ا	����ل 

 : ا�"(�R4 وإ	�م ا���#��PاDE�Gاب -

ُ�"� ا�°�!اب أ�1 ا	��ا{� ا	/9!�� ا	�� #`0! �-�ك ا	`!د ا	��0�� (� ,�ء 

�� ���-_ �� أ(�Eر ورؤى و#�Hرات إزاء ا	�اLd ا	��0��، و#"��! ا	��Fرآ� 

ا	��0��� أ�1 ��9ه! ا	0-�ك ا	��0�� 	\(!اد (� ا	����L، وو���a إ��م ا	������ 

 k:إ�1ى �`!دات ه�y��	ا. 

و�� {�ل ا��"!اض اKد���ت ا	"-��� ا	�� #/�و	� ا	"�d� ��� ا�°�!اب 

�!ى أن : وإ��م ا	������، 
�� أن ه/�ك U�U� ا#��ه�ت �����/� (� ه:ا ا	IFن، اKول

�
�8 �"�
�ة ا	��Fب �� ا�°�!اب، أ�� ا	-�(�!ى أ
_ : إ��م ا	������ ُ�"� �^pً!ا 

(�!ى أن 
�Fط ا	`!د و#`��-_ : �Fرآ� ا	��0���، أ�� ا	�	���(! ��y� ��`'ة �-8 ا	�

�E"	ا ��	و �"dا�	ا ���-8 و���a إ��م ا	������ ه� ا
"�Eس 	/�F[_ ا	��0. 

 :إ	�م ا���#�� P	��� �l�� P��DEاب: اQHG�� ا�ول

 f�#!� � ������	م ا��#�/� �"� ا	�را��ت ا#��هً� �`�دk أن #"!ض اK(!اد 6

��� أ�-8 	-`!د، �� ��	"�d �E �^دي إ	8 ا
"'ا	_ �� واd"_ ����0ى �����Fرآ� 
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�-d �.) ،���� #�UI! إ��م ا	������ �-8 د(L ا)K!اد Ran Wei, 2013 (( ا	��0

 �) kن دورIF� `�ؤل�	ا �� �-.� ��� ،Z3�	'�
4!اط (� ا	"�-�� ا	��0��� وآ0! �	

F�	.!ا[�� ا���	ا Z� .)٢٩(�رآ��#/f�F ا	��Fرآ� ا	F"��� ود

و��+[ D4د 	�د �[ ا  +��(�ت ا�RE أ�Dزه� إ	�م ا���#��P وا�RE 	�زت 

R��E*� ا�.�� ا�	اد، D�¡� R4�)"اب ا�DE�Gا: 

� (� ا���.%�ب ا	��0�� ا	/�#� �� �1	� ا	����� و��م : ا  +��(� ا�و�� -١��#

�3Jت ا	���
� ��� اK(!اد �-8 ا	���f ا	E�F�، ��1 ���� اK(!اد oراء وو

�-8 ا	��Fرآ� ا	��0���، و�d أ�pر  ��-� !�UI# �3	 �/����� ������ !9
Kwak 

et al., 2005)( �E"# اد!)\	 ��)°!ا����	وا ��J�	����Kا µa�H4	8 أن ا	إ ،

�-8 ا	��Fرآ� ا	��0��� و�"'ز ��  ��ً�-���م #��
� ا	E�F�، و���� ذ	�UI# Yً!ا 

 �� .)٣٠( (� ا	����Political PolarizationL#/��� )�ه!ة ا���.%�ب ا	��0

٢- �)w�ا  +��(� ا�� : P�.Eل ا���$HGاMobile Communication Z0�� 

 _�-��-8 ���0ى ا	�����4�0 وأ
��ط ا�#�Hل 	��Z3، وه� �� أ[-.�  ��a�.�
���

Matsuda, 2005) ( �a�.�
�� ا����J0-�ك ا�	اSelective Sociality )٣١( .

 8-�و���a إ��م ا	������ إ�Ep	�� W�� i-"�#:�� )�ه!ة #.�Ld و��! ه:ا ا	0-�ك 

 ���-8 أ
`Z30، وز��دة p"�رهZ ���°�!اب ا	��0 Z3d�W
و�'	� اK(!اد وا

 ����-8 ا	E�F�، و�� ZU ا�
`�Hل �� ا	"�-�� ا	��0 �����Jوا�Political 

Separation) ٣٢(. 

 :Mass Communicationاw-(�ر اHG$�ل ا��Q�ه(Dي : ا  +��(� ا������ -٣

 8-� ��ً�0

��ذج و���a ا6��م و�`�ه�Z ا�#�Hل ا	���ه�!ي ��0.!ة  �-( �.	

 �d ������	م ا����ً��، و���و أن ا�#��Hت ا	�� �����3 إ ��0�} �� !��ى أآ

�-8 إ��م  ��a�.	ت ا��H#ا� ��!� �.) ،�4�#p��� ��ً��# �EFً!ا 	k:3 ا	�`�ه�Z ا	!ا

;cو �� ������	ا _
I� ������	م ا��
��3� ا�#�Hل " �-��ء ا�#�Hل 6

 #��ً� آ��ً!ا �� ١٩٩٠ إ	8 ��م ١٩٨٠ و�3p �dت ا	`�!ة �� ��م ."ا	���ه�!ي

�H! ا�#�Hل ا	���ه�!ي إ	8 �L���� !H ا	�E�Fت Network Society آ��  

 '-���-�_ آ� i-]٢٠٠٠(أ(���/� آ� �E�F	ا L����-	 ��0�a!	ة ا!E`	8 ، و#.�م ا-� '-

أ�1ث #��ً� ) ICTs(أ
_ �U� #.�م (� و���a ا	/.� و#�/E	���J ا�#�Hل وا	�"-���ت 
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 �
�-8 ا	������0 ا	�'a� وا	-E�Z0�� �EF� ، ��	�!و �����J/�9م ا�	ا �ه!ً�� (�J

��"/o 8{!، #��ل ا	"��/E# ��� �d	���J ا�#��Hت و��3���4�0 �� . وا	��!آ'��

���� إ	8 ا	0"� ا	��� 	�ى ا	��4�0م 
�� إ
��ج و
F! ��!د #-.� ا	����ى ا6

 .)٣٣(و#�ز�L ا	����ى

 !��1�ن إ	8 أن �� ���Z ه:k ا	`E!ة ه� 1!ص اK(!اد �-8 ا�#�Hل �� !�Fو�

_�-� i-]وه� �� أ ،��)  (Licoppe, 2004ا	�3ا#; ا	����	� �-8 ��ار ا	�0

"�	�H#&�ر ا��	ا "Connected presence"�ت����	ا ��3  (� !F�/# ��	ا 

��� �� {�ل . )٣٤(ا	�3ا#; ا	����	����Jت ا�E�p 8 �/�ء-�و��	��	� �"�� اK(!اد 

 !p���	ل ا�H#��� Z3	 |�0# �:آ	�3#; ا	3'ة اJت ز�/�� أ���d��� ��.�	دون ا

 .)٣٥(���دة

 ������Jا� �a��/	، وا������	م ا��و�d د(L ا	/9! (� �"�ل ا
��Fر أ3J'ة إ


/� {!J/� �� " إ	8 ا	.�ل Campbell and Parkآ���� و��رك ا	�!#�%� ��3 I�

�H! ا�#�Hل ا	���ه�!ي Mass Media ل�H#ا� ��J�	�/E# !H� ود{-/� إ	8 

�H4F	اPersonal Communication " 'ر�	ر )�ه!ة ا�F�
ا	�� #"'ز �� ا

���dت اK(!اد ��"&Z3 ا	�"� Isolated Islandsا	�/"'	�  �) )٣٦(. 

 :إ	�م ا���#�� !-"� P��l�H �¢)# �*� R 	*� ا��`�رآ�: ��RwاQHG�� ا�

#-"� و���a ا6��م دورًا ر0�aً�� (� إ��م اK(!اد �.&��� ا	IFن ا	"�م 

��
�-8 ا	��Fرآ� ا	��0��� وا	�� Z!���� أن )٣٧(و#�`�'ه��	ث ا���	أآ�ت ا �dو ،

���و�c�} �`H� ا���4ام . )٣٨(و���a ا6��م #-"� دورًا إ����ً�� (� ا	��Fرآ� ا	��0

و���a ا6��م (� ز��دة و�� ا	���3ر �.&��� ا	IFن ا	"�م ا	��0�� وا	��Fرآ� (� 

 ��� .   )٣٩( Political Processا	"�-�� ا	��0

 !�F� ،��0ق	ه:ا ا �و((Scott W. C. & Nojin K., 2011) /.�ش	8 أن ا	إ 

�4��ام و���a إ��م ا	������ (� ا	��0�� ُ�"� ���Wً!ا و��ً%� � ��ً3	d�"-� ��� ا

ا	��Hل �-8 اK{��ر وا	�"-���ت و��� ا	��Fرآ� ا	��0��� 	\(!اد، إذ ُ�"� ا	��ار 

  . )٤٠(وا	/.�ش و#��دل اراء �1ل d&��� ا	IFن ا	��0�� d-� ا	���.!ا[�� ا	.���

 _
آ�� ���0 إ	8 ا	���ت ا�
����4� ا	/��J� ا���4ام ا	�3#; ا	����ل، ��� أ

	-�!���p، و#���0 أ���ء  	�L��F ا	��Fرآ� (� ا�
����4ت، وL�J ا��Kالأداة 
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���4�
��! ا	"�-�� ا�
����4� و(&| أ���ل ا	�'و�! ا� ��d/�{��� و�!ا	آ�� . )٤١(ا

�-8 ا	���ت ا�
����4� ا	.��م ��	�"�y� ا	:آ��، I�-� ��1 ا	�/��9ن  ���a�.-	 �E��

a��� ا	.�H!ة ��! ا	�3#; ا	����ل 	�� اK(!اد �-8 	-��-� ا�
����4� إ	8 {��� ا	!

ا	��Fرآ� وا	����H (� ا�
����4ت، و��i0 ذ	L� Y �� أآ�#_ ا	�را��ت �� أن 

 Participatoryا	�3#; ا	����ل �-"� دورًا �3ً�� (� #���Z ا	���.!ا[�� ا	��Fرآ�� 

Democracy) ٤٢(. 

 ��9/� ���4�� وه� Mobile Voter" ������ (�#!"و(� ه:ا ا6[�ر، ا

��م  �0�I# �E0�0
 {��� ا	!���a - �9/�٢٠٠٤� °�! ر���� �.!ه� ��ن (!ا

��-�� #���0 أ���ء ا	/�{��� ا	��-���،  L��F�	 ل����	�3#; ا	ا !��ا	.�H!ة 

��! #�/E	���J ا	�3#; ا	����ل، و�d ر�cت  ��
و#��30 ا	��Fرآ� ا	��0��� وا	��

�-8 ا	/�� ا	��	�ا	�/�9� أوJ_ ا���4ام ا	�3#; ا	:آ�، ) ٤٣(: 

���ت ا	�/.�  - i-4#Mobility �`�ر�	وا Immediacy �	����	�3ا#; ا-	 

 ��	�H#ا ��  �1�0�Ritual Interactions	��H#ل ا	`�ري وا	�اZa، و[.�

 �E����� fروا� ��EF# 8-���� ���1ة ����0#�� ا	������ت ا	�� #��� رؤى 

 .)٤٤(�%!ق ��"�دة 	�E# Z ���1� (� ا	��,�

-  �cا��	ت ا�E�p 8-�#"'ز ا	�3ا#; ا	:آ�� �� ا	�`���ت ا	��0��� ��� اK(!اد 

 ،�����Jا� Z3%��� رج�} ������Jا� Z3#��و#�(! ا	���ل �#�0ع 
%�ق #`�

��� �L ا	�.!��� ���Jت ا����; ا	�`�E�	 داةIدة آ��ا	���p!، آ�� أ
�3 #�4�0م 

 . )٤٥(وا	�"�رف

�"(�R4 �[ ��ل إ	�م ا���#��P اw/+�س �l/��(� ا�Dlد ا��lE	P ا: اQHG�� ا����£

 :ا�"(�4(� ا��اF/(� و�(� ا�/+�

��! إ��م ا	������ ا
"�Eس   ���!ى أ
�Hر ه:ا ا�#��k أن ا	�`��� ا	��0

�-8 أرض ا	�اLd، أي أن اK(!اد ذوي ا�
���ءات ا	��0��� أو  ���	`"�	�� ا	`!د ا	��0

�-8 ا	E�F�، ا	��Fرآ�� 1'�ً�� أو أ�&�ء � ��	�") !/��9ت ا	����L ا	��
� هZ اKآ

�E"	&!ورة ا	�� ��	و. 

وأ��ت ه:k ا	/���a ا	�را�� ا	�� أJ!اه� �"�J �3	�ب 	.����ت ا	!أي ا	"�م  

�� % ٤٣ا���4ام #�/E	���J ا	������ (� ا	��0��، وا	�� أ)3!ت أن "�1ل 
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�� Ldا�	8 أرض ا-� �-") �����
�Fط  Z3��	 ��U����	م ا���-8 ا���4ام إ Zه'`

Z3a�d�cأ L� �� :)٤٦("ا	������ (� ا	�`��� وا	/.�ش ا	��0

-  P�.Eا�� R4�)"ل ا��$HGذج ا��wMobile Political Communication 

Theory: 

	Z #"� ���ر�� ا�#�Hل ا	��0�� (� ا#��k وا�1 أو ا#��ه�� أ�ً!ا �.��ً� 


�ا(:k ا	��"�دة، (.� أ[-.� #�/E	��/E# ��J	�Jً�� و��Jه�!ً�� �-8 ا	���f ا	E�F� و

ا�#�Hل وا	�"-���ت ا	"/�ن 	-���ه�! 	-��Fرآ� (� إ
��ج ا	����ى و
k!F و#�او	_ 

��ة ا�#��Hت ا	F"��� ا	"!�&��d 8 ���0ى-�Grassroots Communication ،

، ���� أMany to Many |�cو#"'�' ا�#�Hل �� ا	���3ر وإ	8 ا	���3ر 

�!��ن ا	�"-���ت 8-� �a�0	ا f�/	ا �� �� أ�`� ا	3!م إ	8 أ�-8 رأس ا	3!م ا	��0

����� (� آ�! �� d&��� ا	IFن ا	��0���Jت ا��E�F	٤٧(ا(. 

�!ض  �dوJason A. Martin, 2014) ( ،�./��	ا ��
��ذج ا�#�Hل ا	��0

 Y-# 8-�و�dم ��f�-0 ا	&�ء �-8 ا	H`�ت ا	`!��ة ا	�� ����' ��3، وا�Uر ا	��!#�� 

��'ات �-8 ���0ى ا	��Fرآ� ا	��0��� وإ��دة #"!�`�3 (� ,�ء ا	��Fرآ� ا	��0��� ا	

 8-� !U^� ������	م ا��ا	��/.-�، ��� أن 
9!�� ا�#�Hل ا	��0�� ا	��/.� #`�!ض أن إ

 �EF# �!آ���	ا _#���ا	0-�ك ا	��0�� 	\(!اد و��(" Z3	�F�-رآ� ا	��0���، وأن 

�� 	-��Fرآ� ا	��0��� ا	�ً�� . )٤٨ (��!آ�أ

 �����و(� ه:ا ا6[�ر، �"'ز ا���4ام إ��م ا	����� و#%��.�#_ ا�#�H	�� وا6

�� #�(L أ(!اد ا	����L إ	8 ا	��Fرآ� (� ا	"�� �/�� ��	�H#آ�� وا�-� �]��
ا	��4-`� أ

 ��ا	��0�� أو ا	"'وف �/_؛ 	:ا (²ن ا���4ام اK(!اد 6��م ا	������ (� ا	"�� ا	��0

�-�� . ���Jة (� ا	��Fرآ� ا	��0����.�م و

��ام ا	.�د�� ���3F �'��ا �� ا����4ام وا�����د Kو�.�ل آ���� و��رك إن ا

�-�/E# 8	���Jت ا�#�Hل ا	��/.� Mobile Communication technologies ،

 ��0�aرة ر�H� '���# ��	وا ،�E�F	ا L���� �) ة���J �-1!� �8 ��ا�-� !p^آ�

�-�_ ��	�µ�H4 ا	��'ا�� ( i-]�4�0م، وه� �� أ�	وا ��J�	�/E�	ا ��� �d�"	ا �

 '-�����  ،"L����Mobile Network Society ا	�E�Fت ا	��/.� ) "٢٠٠٧(آ�
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 !�-�� (� ���ل ا	�yFن ا	����� ��EF أآ�`# ��E�p -�����4�0 ��/�ء	�0| �

�	�3�)٤٩(. 

P��#م ا����	ث إ��#: 

 |-%H� !�
Mobile Media �%Fإ��م ا	������ "ُ�Kا �� �"��� وا���� 

 ���-�_  ه�ر i-]�3، وه� �� أ-�-�# �E�� ��	ا ��ا	���  "(Horst, 2013)ا	��

�	� ��Third Generation of Mobile درا��ت ا�#��Hت ا	��/.-�" ا	

Communication Studiesل��Jأ �U�U 8	/.� إ��	ل ا�H#ث ا���� Z0d٥٠(، و(   : 

���ث ا�#�Hل ا	��/.� ا	�� #�"!ض 	�را�� ا�Uر ا	�./��  و��&�� :ا�P)Q ا�ول -

 .وا��H�dد�� ا	��!#�� �-8 ا�#�Hل �� {�ل ا	�3ا#; ا	����	�

- Rw�ا�� P)Qد :ا����� و��p ���ث ا�#�Hل ا	��/.� ا	�� #/�و	� 
��ذج ا	��/� وا�

�-8 ا	�3ا#; ا	����	�، ��� أ
�3 أJ ���c'ءا � ���'أ �� ��1ة اK(!اد 

 .	�����ا

 و#&�/� ���ث إ��م ا	������ ا	�� #�%-� ا�ه���م ��	�/�Hت :ا����� ا������ -

 . ا6	�E!و
�� ا	����ة وا���4ا��ت إ��م ا	������ (� d&��� ا	IFن ا	"�م

و�d ا��`�دت ا	�را�� ا	��	�� �� 
9!�� ا�°�!اب ا	��0�� و
��ذج 

 ا	�را�� 	-��dف �-8 ا�#�Hل ا	��0�� ا	��/.� (� ��c°� #�0ؤ�ت و(!وض

 ��[��"� ا	"�d� ��� ا	.� (� و���a إ��م ا	������ و���W!ات ا�°�!اب ا	��0

 ��1�
 �� ���
��1�، و��� ا	.� (� و���a إ��م ا	������ وا	��Fرآ� ا	��0 ��

 .أ{!ى

 :�`+*� ا��را�4

�����3 	.8 إ��م ا	������ اه���ً�� �-��ً)� (� او
� اK{�!ة �� ا	��1�� ا	

���. ���/E	���J ا6��م ا6	�E!و
� آ���-� 	-��cل إ	8 اK{��ر وا	�"-���ت ا	��0

 �3]��
-Mobileو�d ��أ ا	��1�ن (� ا	��� (� [!ق ا���3ك أ{��ر ا	������ وأ

Based News 8-�، ور�c و#�-�� أهZ ا	���W!ات ا�����6� وا	0-��� ا	�^U!ة 


�	_ إ��م ا	������ �� p"��� . آ� ا	��0���("�	�� إ��م ا	������ (� ا	��Fر �� Z°ور

 Çp�/	.� ا�	إ� أن ا ،���!W	ا ��وأه��� ��'ا��ة {�ل ا	0/�ات اK{�!ة (� ا	��ر
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��%-� �'�ً�ا �� ا	�را�� وا	��-�� (� ا	�را��ت ا	"!���، و�"�	�� أآ! و,��1ً 

8-� . Iن ا	"�م d&��� ا	F	%��"�_ ا	`!��ة وو)�a`_ ا	��"�دة و#�UI!ا#_ 

 ���ً� �3ً�� - إ��م ا	������-و(� ه:ا ا	��0ق، #�(! و���a ا6��م ا	��/.�

 �) Z	�"	ان ا�-� �� !�	�را�� ��d ���&dدة ا	��/E	���J ا	������� 	-���.!ا[�� (� آ

�-8 )� ا	��ت ا	����ة ا	�� [!�1 (� ���ق ا�#�Hل ا	��Fرآ�،  �-W�	أن ا ���

� �أو ا	��/.-� 	k:3 " ا	�!آ��"/%�ي �-8 ا�
���k إ	8 ا	%��"� ه:ا ا	���ي ا	��

H#3'ة ا�JK:ي �"�� دو�� ـا	ا �J�	�/E�	ا L����	1!آ� ا ��dا!� �� �ً&) ،��	�

 8-� Small Devicesأ3J'ة �Wc!ة و���
�ت ,�4� 
�� ا	�(�E���� Lرات #/%�ي 

& Big Data.&�	-'��دة ا	9ً!ا 
��ل (� ـ�#; ا	��ـ	��3� اـ�د �4�0ـ%!دة (� �ـ و


��1�، وا
4`�ض آ-ـ�H! و#" �� ������ ـ`ـ�د و)�a`_ و{���#_ ا�#�H	�� وا6

 �
� �� {�ل ا	�-�`�ن ا	����ل �� 
��1� أ{!ى، #��!�
ا	�!ور إ	E�p 8� ا6

Fـ�Eرآ� ـ-ـ�F�	8 ا-�� ا	�را�� ا	��	�� (� ر�c و#�-�� #�UI! إ��م ا	������ 

F-	 ���H! (� إ[�ر إ��دة ر�Z ���| �`�3م ا	��Fرآ� ا	��0��� ��ب (� �ـا	��0

 .ا	��/.-�

 :أه�(� ا��را�4

 Mobileإ��م ا	������"#I#� أه��� ه:k ا	�را�� (� إ[�ر #/�و	�3 	��,�ع  -

Media" ��1 ،�
�JKا ��
�ل اه���م آ�! �� ا	��1 ���J �، آ���ل ��

�� ا
��Fرk، ودورk (� ا!�	����E ا	��0�� 	\)!اد ��a�(�� ;H`_ ا	��"�دة و

و��Fرآ�) Z3� �d �Fd�/&��� ا	IFن ا	"�م، و(�| d/�ات ا#�Hل #`��-�� ���Jة 

�-8 ا	��Fرآ� (� و,L ا	��0��ت وL/c ا	.!ارات Zه���0#. 

� ا	���ت ا�
����4� و��1ت ���0# ���
�ت ا	/�{��� وL�J ا	��!��ت  -�#

��-�� ا�
����4ت ���اً
� وا1ً�ا  !�� ��dا وا,ً�� و�!ا!ًUأ ������	م ا��#!ك (�_ إ

�-8 ا6��م ا	�.-��ي ا	��cل 	�3 	�"�ه�  �"H� ����4�
	-��cل 	�واa! ا

 .ا	�W!ا(�

آ�� #��-8 أه��� ا	�را�� (� أ
�3 #!آ' �-8 ا	��Fب، ��� أ
Z3 ا	F!��� ا	"�!��  -

!ا���4اً�� 	��/E	���J ا�#�Hل وإ��م ا	������ (� ا	��Hل �-8  اKآ

{�c� أن "-���ت وإ
��ج ا	����ى ا	��0��، وا	�"��! �� oراZ3a ا	��0���، ا	�
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ا	0-�ك ا	��0�� 	-��Fب ���EF (� وZ3#��1 �� !E�� �d، و��	��	� (²ن 

 .ا	0-�آ��ت ا	��0��� 	��Z3 �� ا	�!J| أن Z3"� !��0# (� ا	��0.��

�-HGؤ�"Hأه�اف ا��را�4 و: 

�c و#���� #�UI! إ��م ا	������ �-8 #��د ا	�3ف ا	!0�a� 	k:3 ا	�را�� (� ر

  :آ�)RHا	��Fرآ� ا	��0��� 	-��Fب (� �H!، و��! ه:ا ا	�3ف �J-� �� ا	��0ؤ�ت 

 �� �`�3م إ��م ا	����� ودورk (� ا	��Fرآ� ا	��0��� 	-��Fب؟ .١

 �� أ�!ز و���a ا6��م ا6	�E!و
�� ا	�� ����"�3 ا	��Fب �� {�ل �3Jز ا	������؟ .٢

٣. 3Jأ Zر �� أه��}K"� ا���� �ب (��F	�3��4�0 ا� ��	ل ا����	ل ا�H#ة ا�'

 وا	�"-���ت؟ 


�#_؟ .٤�Eوإ� �����	م ا�� إ	8 أي ��ي �i ا	��Fب ا	�H!ي (� أدوات 

 �� ا	��0ت ا	�� �`&-�3 ا	��Fب (� ا	�%��.�ت ا6�����؟ .٥

 ه� ��4�0م ا	��Fب ا	�H!ي إ��م ا	������ آIداة 	-��Fرآ� ا	��0���؟ .٦

 ز و���a إ��م ا	������ #�UIً!ا �-8 ا	��Fرآ� ا	��0��� 	-��Fب؟�� أ�! .٧


��؟��٣٠ ���0ى ��Fرآ� ا	��Fب ا	��0��� (� ��U �"� !Hرة  .٨��  

�� ا	"�d� ��� ا���4ام إ��م ا	������ وا	.� (� أدوا#_ وا	F"�ر ���°�!اب  .٩

 ا	��0�� 	�ى ا	��Fب ا	�H!ي ؟

 :�Dوض ا��را�4

��د �� ا	`!وض ا	"-��� ا	�� #�/�ول ا	"�d� ��� إ��م #��ول ا	�را�� ا{���ر 

�-8 ا	/�� ا	��	� Y	وذ ،�� :ا	������ وا	��Fرآ� ا	��0��� وا�°�!اب ا	��0

 آ-�� ازدادت ����"� ا	��Fب وU.�_ (� إ��م ا	������ ازداد ا	F"�ر :ا�Dlض ا�ول -

�� .��	"�' ا	��0

- Rw�ض ا��Dlا�:.Uب و��F	ازداد  آ-�� ازدادت ����"� ا ������	م ا���_ (� إ

�� .ا	F"�ر ��	��"/� ا	��0

 آ-�� ازدادت ����"� ا	��Fب وU.�_ (� إ��م ا	������ ازداد :ا�Dlض ا����£ -

��� .ا	F"�ر ��	��"��ر�� ا	��0
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- f#اDض ا�Dlازداد :ا� ������	م ا�� آ-�� ازدادت ����"� ا	��Fب وU.�_ (� إ

��� .ا	F"�ر ��	"'	� ا	��0

 آ-�� ازدادت ����"� ا	��Fب وU.�_ (� إ��م ا	������ ازداد :v���ا�Dlض ا� -

��� .ا	F"�ر ��	�����ة ا	��0

��d� ذات د�	� إ�a�H1� ��� ����"� ا	��Fب 6��م :ا�Dlض ا�"�دس - �J�# � 

��� .ا	������ وا	.� (�_ ورؤ��Z3 	_ آIداة 	-��Fرآ� ا	��0

- f#�"ض ا�Dl:ا�  �	ذات د� �d�� �J�# � ر��}K ب��F	�4ام ا��إ�a�H1� ��� ا

Z3��	 ��� .ا	������ وا	��Fرآ� ا	��0

 :�.-� ا��را�4

 ���"# ���-8 ا	��0ؤ�ت ا	��0.� وا{���ر ا	`!,��ت ا	c�4� ��	�را ���JÉ	

 _
�-8 �/�3 ا	�0| ��	"�/�، ��� أ ��أآ! ا	�/�ه� ا	���4�0� (� ���ل ا	���ث ا	�را

_
�E	 ��`c�	ً��ا�-� �/9ً�� ��3ف إ	8 ا	��Hل �-8 ا	�"-���ت وا	���
�ت  3Jً�ا 

واKو�cف ا	c�4� ��9ه!ة إ����� ���دة، وا���4م ا	���1 �/�3 ا	�0| ��	"�/� 

	-��dف �-8 رؤ��_ #�Hرا#_ (� ا{���ر ��/� ا	�را�� ا	���ا
�� �� ا	��Fب ا	���"� 

_��	 ��� .  	��UI! إ��م ا	������ �-8 ا	��Fرآ� ا	��0

)	 f�EQ��4ا��را �.: 

� ����L ا	�را�� (� ا	��Fب ا	�H!ي، و��� أن ه:k ا	�را�� #�3ف إ	8 ���

ا	��dف �-�UI# 8! إ��م ا	������ �-8 ا	��Fرآ� ا	��0���  	-��Fب ا	�H!ي، (.� 

�� �� ا	�"���! وا�����رات ا	�� �1ده� ا	���1 ���� ��رو�� (� �/�ء ��/� ا	�را

 :	��Za [��"� ا	�را�� ه�

�-8 ا	��Fب ا	:ي ���-Y أ3J'ة ا#�Hل ��/.�أن  - �� - إ��م ا	������-#�!ى ا	�را

��� ا���4اً�� ���Jا� |aا!F	ا !
�، ��� أن ا	��Fب أآ!�
�'ودة ���4� ا6

� .	-��/E	���J ا	���

-  �E"
#/�ع ا	��HH4ت ا	"-��� وا	"�-�� 	-��Fب ��/� ا	�را��، ا�K! ا	:ي ا

�د ا	!ؤى #���UI# k! إ��م ا	������ �-8 ا	��Fرآ� ��Hرة إ������ �-8 #/�ع و#"

Z3��	 ��� .ا	��0
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����� �dا��3  - �/�� 8-� �� �`!دة �� ا	��Fب ا	�H!ي ٤٣٨[�.� ا	�را

 8-�ا����رة ) ٤٠٠(ا	��4�0م 6��م ا	������، و�d و�H1 �/�3 ا	���1 

�	�c-��-�ـ	إـ�  !�UI�	 ��U����	8 رؤ�� ا-���م � اa�H16�، ��3ف ا	�"!ف 

��3� ��٣٠��� 	-��Fب �"� �Uرة ـا	������ �-8 ا	��Fرآ� ا	0

�� و8�1 �� 

 . �!ة ��	"��� �� ا�1Kاث ا	��0��� ا	��3�ـ�� ه:k ا	`ـ، ��1 ٢٠١٥91

 :أدوات ��f ا�w�)y�ت

�)��E*� ا�دوات ا�	ت ا��را�4 ��E	ا: 

إ	��3 (�  وه� أ�1 أدوات L�J ا	���
�ت ا	�� #�0/� ا	�را�� :أداة اyE4G(�ن -

 ����K,�ع ا��	إ[�ر ا �) ��U����	ا �� �//.� ���-�ا	��Hل �-8 �"-���ت 

_����0�� _.��%# Z# �dو ،��ا������ن ��	�.��-� وا������ن ا6	�E!و
� 	��L : 	-�را


�ت ا	�را�� وا{���ر ا	"�d� ��� ا���4ام ا	��Fب ا	�H!ي 6��م ا	������ ���

�-8 ا	��Fرآ� ا _	��dو��ى إ�����0	. 

 _,!� Z# ن�����8 ������ و	��0ب �cق ا�-����E��	ذوي  (*)�� ا

  (� ���ل ا6��م و#�/E	���J ا�#�Hل وا	�"-���ت،ا	��HH4ت ا	"-��� ا	��4-`�

و(� ,�ء ا	���91ت ا	�� أ��اه� ا	����Eن #Z #"��� �"� ا	"��رات و1:ف 

�-8 در��d �Jل Ë�# Z	 ��	�٩٠"&�3، وا.% 

�� % ١٠ا����رة  ��اLd ) ٤٠(إ��دة ا	�%��i و��ء �ت 	������ن #Z  ا	�و	��0ب


�0� ا	��ت �
��� �� ا	�%��i اKول وآ���� %).٩٢(إ��J	� ا	������U �"� �!ور أ

- R4�)"اب ا�DE�Gس ا�)��: �� �dم ا	��L,�� �1 �.��س 	�°�!اب ا	��0

8 ������ �� ا	�.����-����رة )�E# ،)٢٥ن ا	�.��س �� ٥١((وا�[�ع  

�-8 {�0� أ�"�د وه�  ��ا	"�' ا	��0��، ا	��"/8 ا	��0��، ا	��"��ر�� (��ز

���،  و#Z و,U�U L� ��ا �a	��JÉ� )ا	��0���، ا	"'	� ا	��0���، ا	�����ة ا	��0

Z.��س وه�	8 آ� �/� �� �/�د ا-�) : Z"
��1 �"%8 ا	����ث )  �- إ	�1 8 ��–

����H	ا ���J6ا �� وا	�� #"�! �� ��ى و�Jد ا�°�!اب درJ� وا�1ة 

 �) ���-8 (� ا	�.��س p"�را ���°�!اب ا	��0Kا �Jر�	ا ��# ،_��	 ��ا	��0

 ¸-� �dو ،����1 #�� ا	�رJ� ا�dK ���0ى أد
8 �� ا	F"�ر ���°�!اب ا	��0

 ).٠¹١٦(وا�
�!اف ا	�"��ري ) ١¹٧٦(����f در�Jت ا	"�/� �-8 ا	�.��س 
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8 ������ و	-�Iآ� �� �cق ا	-��!ض ا	�.��س  Z# i��%�-	 _��1�cس و��.�

 و	��0ب ا	��ت #i��%# Z ا	�.��س �-8 ،(∗∗) �� أ��#:ة ا6��م و#�/E	���J ا�#�Hل

��� �� % ��١٠ ا	"�/� ��اLd )  �`!دة٤٠(����� إ��J	� ا	������U �"� �!ور أ


�0� ا	��ت  �
  .�را��ت ا6����� وه� 
�0� �.��	� (� ا	٠¹٩٤ا	�%��i اKول وآ�

 :ا�ªx�$v ا������Dا�(� �/(.� ا��را�4 -١

 !F١(��ول ر( 

£�yات ا�D)�E�� ���ز�/-� و�Hا�/(.� و ªx�$� «¬�� 
D)�Eت ا�����E"ار ا��D+Eا� % 

 ا�.�ع
 ذآ!
8
 أ

٢٠٠ 
٢٠٠ 

١٠٠ 
١٠٠ 

D�/ا� 

����٢٤ إ	8 ��١٨   
����٢٩ إ	8 ��٢٥  
����٣٤ إ	8 ��٣٠  
����٤٠ إ	8 ��٣٥  

١٤٦ 
٩٤ 

١٠٣ 
٥٧ 

٣٦¹٥ 
٢٣¹٥ 
٢٥¹٨ 
١٤¹٢ 

R�)*/Eا� Pا���ه 

 �� ز	� أدرس (� ا	�!1-� ا	���"��
��"��J �3دةp 8-� �c�1 

!��0J��	8 ا-� �c�1 
kآ��را�	8 ا-� �c�1 

٧٦ 
٢٣٠ 
٦٢ 
٣٢ 

١٩ 
٥٧¹٥ 
١٥¹٥ 

٨ 

 R4ا��را ª$vEا� �/)y�
أو �Q�ل ��او�� ا��-.� 

�)ً�� 

���� ا	���ل ا6
	�E،ا	�����ة، ا(����ت ا	��4� ا	"��� 

��� )ا	��ر��، ا	���
���-�م ا	���� وا	3/� � ا	"-�م ا	�./�� �

��� واKد������Jت ا�����	ا 

١٣٥ 
١٦٧ 
 
٦٤ 
٣٤ 

٣٣¹٨ 
٤١¹٨ 
 
١٦ 
٨¹٥ 

 �"�Eى ا���P ا�`-Dي

  J/�_١٠٠٠ إ	8 ��٥٠٠ 
 �� ! J/�_٢٠٠٠ إ	8 ١٠٠٠أآ
 �� !  J/�_٤٠٠٠ إ	8 ٢٠٠٠أآ
 �� !  J/�_٦٠٠٠ إ	8 ٤٠٠٠أآ

 �� !  J/�_٦٠٠٠أآ

٢٤ 
٣٣ 

١٨٧ 
٨٣ 
٧٣ 

٦ 
٨¹٣ 

٤٦¹٨ 
٢٠¹٨ 
١٨¹٣ 

- ���vE"ا�� �)x�$ :ا��/��Q�ت ا 

 ���
ا	�'م ا�a�H16� 	-"-�م "#Z إJ!اء ا	�.���� ا�a�H16� ا	��	�� �����4ام �!

 �40
 ������J١٩(ا�(، ��a�H16"���ت وا�{���رات ا�	8 ا	-��ء إ	ا Z# �dو 

��� ��-�# �) ���
�ت ا	�را�� آ�#�ا	�/�: 
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ا	�E!ارات ا	��0%� وا	/�0 ا	���y�، وا	��اول �a�/U� ا	���W!، وا	����%�ت  �

ا	����0� وا�
�!ا(�ت ا	�"��ر��، وا	�زن ا	�!J| وا	�زن ا	��yي، و�.��س 

 . ا	�U� وا	��4��Likert	�E!ت 

	�را�� ا	��	� ا ��a�H16	Chi Square Test ( ��� �d�"- (٢ا{���ر آ� �

� ���� ).�W�)Nominal!�� �� ا	���W!ات ا�

�  i)ا��	ا ���"�(Contingency Coefficient) ��� �d�"	ة ا�p ��.� :ي	ا 

 �� ! وا���!ت ا	"�d� ,"�`� إذا آ�
� ٢×�W��٢!�� ا����� (� �Jول أآ

 �� �d"��� أ�	ا ���d٠¹٣٠ ��� �1إذا #!او �%� و��d� إذا ٠¹٧٠ -٠¹٣٠ و���

 �� .٠¹٧٠ازدادت 

�{���ر �pة وا#��k ا	"�d� ا�ر#��[�� (Spearman) �"��� ار#��ط ���!��ن �

 �� �dأ �
، ���٠¹٣ ��Z# ��1 ،�����#!# ��!�W ا����ر ا	"�d� ,"�`� إذا آ�

 �� �%� . ٠¹٧ ، و��d� أآ! �� ٠¹٧ إ	8 ٠¹٣و���

£�yا� �x�Ew : ]ر���� R� �4ج #-� �[ ا��راD� REا� �x�E.أه! ا� £�yض ا�D/�

 :ه��

���� 	-�را��: ا	���ر اKول - �a��
: 

- �
� :ا{���ر (!وض ا	�را��: ا	���ر ا	

Gًرا�4: ا����ر ا�ول: أو�*� ���	 �x�Ew: 

١-  Dy	 ¯wDEw ا �+y`� ب�y`ا� «l$H د م رات�/# ��*/Eا�� �x�E.م ا��	إ Px�4و

P��#ا���: 

 !F٢(��ول ر( 
x�4و Dy	 ¯wDEw°� ب�y`ا� «l$H اتD� د�	 «¬��P��#م ا����	إ P 

«l$Eات ا�D� ك % 

 ٥٨ ٢٣٢ أآ�D �[ ^�ث �Dات

 ٢٦¹٣ ١٠٥ ^�ث �Dات

])HD� ١٠ ٤٢¹٥ 

 ٥¹٣ ٢١ �Dة

R���� ١٠٠ ٤٠٠ ا 

�� أن °�	��� ا	��Fب (� �H! ����4�0ن أ3J'ة  i��0	ول ا��	ا �a��
أ�`!ت 

� أآ! �� �Uث �!ات ���ً�� �!�
/�W-� ��0 ا�#�Hل ا	����	� 	�E�p |`H� ا6

)٥٨ (% |`H�� ��/�� ،�/�"	ا ��)ث %) ٢٦¹٣�U �
!�
��/� ا	�را�� E�p� ا6 ��



٤٠٦ 

 �
!�
� �Jء �� ��H`| ا6	��!ات ��! و���a إ��م ا	������ ���ً��، و(� ا	�!#�� ا	
، و(� ا	�!#�� اK{�!ة �Jء �� ��{� إ	E�p 8� %)١٠¹٥(�!#�� (� ا	��م �/�0� 


� �!ة وا�1ة ���ً�!�
 %).٥¹٣(� �� و���a إ��م ا	������ �/�0� ا6

HDH(± وPx�4 ا 	�م ا �+DEوw(� ا�E-� RE! ا�`y�ب #� �-E/#�E	Dy إ	�م  -٢
 :ا���#��H P.�ز�ً(�

 !F٣(��ول ر( 

P��#م ا����	إ Dy	 ب�y`ا� �-/#�E� REا� �)wوDE+� م ا�	ا  Px�4�� ���Dا�وزان ا�� 

 ا�"�#f ا�"�دس ا�v��� ا�Dا#f ا����£ ا���Rw ا�ول
 إ����R ا��زن

«�Dا�� 
 Px�4و
ا 	�م 

�)wوDE+� ك ا 
 ا��زن

)×٧( 
 ك

 ا��زن
)×٦( 

 ك
 ا��زن

)×٥( 
 ك

 ا��زن
)×٤( 

 ك
 ا��زن

)×٣( 
 ك

 ا��زن
)×٢( 

 ك
 ا��زن

)×١( 
 ا�."�y ا��زن

ا�`y+�ت 
�)	��E�Gا 

٢٥٣ 
 

١٧٧١ 
٢٣ ٢٦٠٢ ٢ ٢ ١٦ ٨ ٣ ١ ٨ ٢ ١٠ ٢ ٧٩٢  ١٣٢¹٣ 

 o�$ا�
wوDE+� ا�) 

٢٠ ٢٣٢٥ ٨ ٨ ١٠ ٥ ٦ ٢ ٢٨ ٧ ٦٢٠ ١٢٤ ٧٥٠ ١٢٥ ٩٠٣ ١٢٩¹٨ 

 fFا���ا
 ا �y�ر��

١٨ ٢١٠٧ ٠ ٠ ٤ ٢ ٣ ١ ٦٨ ١٧ ١٢٦٠ ٢٥٢ ٧٤٤ ١٢٤ ٢٨ ٤¹٩ 

ا�y�E(��ت 
�)��$HGا 

١٣ ١٤٦٦ ١٤ ١٤ ٢ ١ ٣٦٩ ١٢٣ ٩٩٢ ٢٤٨ ١٥ ٣ ١٨ ٣ ٥٦ ٨¹١ 

ا�x�kl(�ت 
 وا ذا	�ت

١٢ ١٣٤٧ ١ ١ ٢ ١ ٧٨٣ ٢٦١ ٥٠٠ ١٢٥ ٥٥ ١١ ٦ ١ ٠ ٠¹١ 

ا��.��E�ت 
�)wوDE+� ا 

٧ ٨٢٩ ٠ ٠ ٧٥٦ ٣٨٧ ٣ ١ ٨ ٢ ٠ ٠ ٤٨ ٨ ١٤ ٢¹٤ 

ا���وw�ت 
�)wوDE+� ا 

٤ ٤٧٩ ٣٧٦ ٣٧٦ ٠ ٠ ٣٣ ١١ ٠ ٠ ٤٥ ٩ ١٨ ٣ ٧ ١¹٣ 

١٠٠ ١١١٥٥ 

و	-�"!ف �-8 رؤ�� ا	������U �1ل أهZ و���a ا6��م ا6	�E!و
�� ا	�� 
��! و���a إ��م ا	 8 ����"��3-�������، [-� ا	��Z3/� �1 #!#�� ه:�c!�� kن 

ا	����a �� ��1 أه��� �3	��Z3، و#Z ا���4ام أ�-�ب اKوزان ا	�! ��J	�H�-ل 

9! ا	"�/�، ���� ���H ا	�!#��  �3Jو �� �a���-Z��.# 8 إ��J	� 	�!#�� ه:k ا	�

 Zd8 وزن ) ١(ر-��-8 أ))٧ Zd!#�� ر�	ا �H�� وزن ) ٧(، (��� �d8 أ-�)١( ،
�-��3 آ� و��-�، ) ٣(إ	8 ا	��ول رZd و��	/9!  �-H1 ��	وزان اK:ي ��,| ا	ا

_

�� أ: 

- H1ـF	ـ-� ا�����Jت ا��Eم ـ����-8 أ�-) ��#!� 8� �a�d� و���a ا6 �
F	!ص ا�� ��	ا ��
 %).٢٣¹٣(��ب ا	�H!ي �-8 ����"��3 �/�0� ـا6	�E!و
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-  ��0/� ��
��� إ��J	� ) %٢٠¹٨(�Jءت ا	�H; ا6	�E!و
�� (� ا	�!#�� ا	
 .ا	����a �� ��1 درJ� ا	����"� واKه��� 	-��Fب ا	�H!ي

�، #� ذ	Y %) ١٨¹٩(��/�� �Jءت ا	��اLd ا6{��ر�� �/�0�  -	�(� ا	�!#�� ا	
 ��0/� ��	�H#%��.�ت ا��	١٣¹١(ا.(% 

، #� ذ	Y %)١٢¹١(و(� ا	�!#�� ا	�J �0��4ءت ا	`&���aت وا6ذا��ت �/�0�  -
!�E	6/����ت ا�	�0� ا/� ��
، و)� ا	�!#�� اK{�!ة �Jءت ا	�/����ت %٧¹٤((و
 ��0/� ��
 %).٧¹٢(ا6	�E!و

  ���� أن أآ! ) Lee, 2013(و#�`i ه:k ا	/��c�# �� L� �a-� إ	�_ درا
 �����Jا� Y��F�	ا Ldا�� �:آ�� ه	�3ا#; ا	ل ا�} �� ��ً`H# Ldا��	٥٢(ا( . 

 ا���vE"� RE-� ا�`y�ب �E� R�#/� ا�.�x�E ا��E/*�� #.�	(� ا��-�ة ا������� -٣
P��#ر ا����yأ�: 

 !F٤(��ول ر( 

P��#ر ا����yأ� �/#�E� R� ب�y`ا� �-��vE"� REا��-�ة ا������� ا� �)	�w «¬�� 

 % ك �wع ا�Q-�ز

Rآnا� oH�-٤٩¹٥ ١٩٨ ا� 

 ¯*#�Eا�"R ٣٢¹٨ ١٣١ "ا�Q-�ز ا�*�

 ٩¹٥ ٣٨ ا��#�Eب

 ٥¹٨ ٢٣ ا�.�ت #�ك

E+� ا���رئ اRwوD ٢ ١٠¹٥ 

R���� ١٠٠ ٤٠٠ ا 

 ا��1 ا	�!#�� Smart Phoneأ)3!ت 
���a ا	��ول ا	i��0 أن ا	�3#; ا	:آ� 
اKو	8 ��� ا3JK'ة ا6	�E!و
�� ا	����	� ا	�� ��3��4�0 ا	��Fب ا	�H!ي (� ����"� 

 �W-� ��0/� ر��}K-� %)٤٩¹٥(ا���	ا Y	"، #� ذ�-�1	�3ز ا�	ا " �
�(� ا	�!#�� ا	
/� ��0)٣٢¹٨(% ��
�� ا	��Fب ا	�H!ي ����4�0ن %) ٨١¹٨(، و#�ل ا	/���a أن 

 ZU ،�3#و#%�را �����	�1اث اK"� ا���� �4`�`� (	-��1� ا	3'ة اJKوا �:آ	�3#; ا	ا
 ��0/� �	�، ��/�� �Jء ا	/�ت ��ك (� %)٩¹٥(�Jء �3Jز ا	����ب (� ا	�!#�� ا	

!#�� اK{�!ة �Jء ا	.�رئ ا6	�E!و
� �/�0� ، و(� ا	�%)٥¹٨(ا	�!#�� ا	!ا�"� �/�0� 
)٢¹٥ .(% �����Jا� �cا��	رواد ا ��d !�!.# _/� ;Fآ �� L� �a��/	ا k:ه i`�#و
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�� ��Z  أن د{�ل ٢٠١٥ا	"!ب 	"�م ���Jا� �cا��	ا �a��°�	��� ا	�����4�0 �-8 و
٥٣(% ٨٣��! أ3J'ة ا	�3#; ا	:آ�� �/�0� (. 

٤- ��EهGى ا��# ��*/Eا�� �x�E.ا�P��#ر ا����yأ� �/#�E�# م: 

 !F٥(��ول ر( 

P��#ر ا����yأ� �/#�E�# م��EهGى ا��(*) 

P��#ر ا����yأ� �/#�E�# ب�y`م ا���Eى اه�� 

 أهE! أهE! آ�(Dًا
 ]� !Eأه

D�( ]) 
�ً)*F !Eأه 

 !Eأه G

��*�� 

 ´4�Eا��

«�Dا�� 

اD�wGاف 

 ا��/(�ري
��QHGا 

 % ك % ك % ك % ك % ك

٢٧ ١١٠¹٣٨ ١٥٣ ٥¹٩ ٣٩ ٢٢ ٨٨ ٣¹٢ ١٠ ٨¹٥ 
٣µ١ ٧٨µ٠٣٦ Eأه! 

�� اه���م ا	��Fب ا	�H!ي �����"� أ{��ر  i��0	ول ا��	ا �a��
 ;FE#
 إ	8 ٣¹٤٠(ا	������ ��رJ� آ��!ة، ��1 و��d �"d� ا	����f ا	�!J| ��� ا	.��� 

ا�K! ا	:ي �`0! ار#`�ع �"�ل ا���4ام إ��م ا	������ (� ����"� أ{��ر ) ٤¹١٩
Kر�� و#%�را#�3ا��	ت (!,�� أن ����"� أ{��ر . �1اث ا��و#��Z آ�! �� ا	�را

 ��ا	������ #"� أ�1 ا	�^p!ات ا	�^U!ة �-8 ا	��Fرآ� ا	��0���،  ��1 و�Jت درا
 ��
���a درا �`Fوآ)Lee, H.,et al, 2014 آ�ر�� ) �ب (��F	8 ا-�ا	�� [�.� 

آ�� . )٥٤(��ً�� ��	��Fرآ� ا	��0��� 	��Z3ا	�/���� أن ا���4ام أ{��ر ا	������ �!#�f إ��
 ��إ	8 أن ����"� اK{��ر ) �F#)Calenda D.& Meijer A., 2009! درا

ا6	�E!و
�� #'�� �� ���0ى ا	��Fرآ� ا	��0��� وا	�� #&�� ا	�/�Fd� و#��دل اراء 
 8-�وا	!ؤى �1ل أ{��ر ا�
����4ت، ا�K! ا	:ي �`&� إ	8 ز��دة ا	���س وا��d6ل 

 .)٥٥(	��Fرآ� ا	��0���ا
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٥- P��#م ا����	*� إ	ب �y`ا� �)k�� يnا� ¯Fار ا�����# ��*/Eا�� �x�E.ا�: 

 !F٦(��ول ر( 
P��#م ا����	*� إ	ب �y`ا� �)k�� يnا� ¯Fا�� «¬�� 

�)ً��� ¯Fك ا�� % 
��ت ا	��م���-8 ��ار  !} �d٣٨¹٥ ١٥٤ �� و 

�� ٣٠ ١٢٠ �4ام� ���J 	�ي (�!ة ز�/�� ���دة ���ً�� (� ا�
���� �� ! ١٧ ٦٨ أآ

������ إ	8 �� ;H
 �� ١١ ٤٤ 
���� ;H
 �� �d٣¹٥ ١٤ أ 

�	��J6١٠٠ ٤٠٠ ا 

 �a��أ�`!ت 
���a ا	��ول ا	i��0 ا	��"-.� ��	��d ا	:ي �.&�_ ا	��Fب �-8 و
��ت ا	��م �Jء (� ا	�!#�� ���-8 ��ار  !} �d{�ل �� و�	أن ا ��إ��م ا	������ 

، �J ZUء ��م و�Jد (�!ة ز�/�� ���دة ���ً�� 	����"� ا	��اLd %)٣٨¹٥(�/�0� اKو	8 
 �W-� ��0/� ������	8 ا-�
��، #� ذ	Y �� ��4�0م %) ٣٠(وا	�%��.�ت �(� ا	�!#�� ا	

 �W-� �0/� ��ً��� ���� �� !، ��/�� �� %)١٧(#-Y ا	��اLd وا	�%��.�ت أآ
�� �Jء �/0���� إ	8 �� ;H
، و)� ا	�!#�� اK{�!ة �Jء %١١((�� ��3��4�0 �� 

 ��0/� ���� ;H
 �� �d٣¹٥(�� ��3��4�0 أ.(% 

 :ا�"��ت ا�kl� RE*-� ا�`y�ب �R ا�y�E(��ت ا 	��(� -٦

 !F٧(��ول ر( 
 )ا�E(�ر أآ�P��# ]� D(ا�"��ت ا�kl� RE*-� ا�`y�ب �R ا�y�E(��ت ا 	��(� ا���E(�ة 

P)klEك �4�ت ا� % 

�� #W%�� اK{��ر !� ١١¹٥ ٣٥٨ وإر��	 �3	�F�-!آ�� (�ر و�dع ا	��ث

��3	� #/'�-�3 وا���4ا��3 ١١¹٣ ٣٥١ 

 ١١ ٣٤٢ ا6[�ع �-8 اK{��ر ا	�!�p� �� ا{!��

��� اK{��ر ا	�� أ#-.�ه� �/�3�

�� ا	��ZE (� ا{���ر �E١٠¹٩ ٣٣٨ إ� 

 ١٠¹٣ ٣١٩ ا
4`�ض ا	E-`� ا	��د�� ����4ا��3

 ٨¹٥ ٢٦٥ ات ا�1Kاث �`&� ا	�/���3ت ا6{��ر��أ�.8 �-8 درا�� ��%�ر

 ٧¹٧ ٢٤٠ و�Jد #Z��H ���' 	"!ض اK{��ر �/��� ا	�3#; ا	:آ�

�d�	`�!ة �� ا	ر وا��1`�ظ ��3 �H	ر وا��}K4'�� ا# ��
�E٧¹٦ ٢٣٥ إ� 

��c�`�	"-���ت وا�	"!(� �'�� �� ا�	�4! 	ا L� fد روا��J٦¹٦ ٢٠٥ و 

 ٦ ١٨٥ �f ��ه�����#� وHH4#�ا��p!اك (� ������ت #!#


�� #-.� ا	��4� ا6{��ر�� �-�Wت ��4-`��E٤¹٥ ١٣٩ إ� 


�� ��Fه�ة اK{��ر و��,���d �� ��� �3#!اء�3#�E٤¹١ ١٢٦ إ� 



٤١٠ 


���a ا	��ول ا	i��0 ا	�"/�� ��	��0ت ا	�� �`&-�3 ا	��Fب (� ا	�%��.�ت  �`Fآ
�� #W%�� اK{��ر ��ا6����� ا	����'ة !�وإر��	 �3	�F�-!آ�� (�ر و�dع  أن 

�-8 اK{��ر ا	�!�p� �� ا{!�� وا6[�عا	��ث، و��3	� #/'�-�3 وا���4ا��3،  
��� اK{��ر �

�� ا	��ZE (� ا{���ر �E�3، وإ�� Z3������اء ���Fرآ� ا{!�� أو إ
ا	�� أ#-.�ه� �/�3، ور{E# µ-`� ا���4ا��3 �� أهZ ا	��0ت ا	�� �`&-�3 ا	��Fب 

H�	'ة �/�0� ا����	ا �����، %)١١¹٥(!ي ��/� ا	�را�� (� ا	�%��.�ت ا6
�-8 ا	��ا	�%) ١٠¹٣(، %)١٠¹٩(، %)١١(، %)١١¹٣(. 

آ�� �Jءت ��'ة ا�6.�ء �-8 �"!(� ودرا�� ��%�رات ا�1Kاث �`&� ا	�/���3ت 
�� ا	��0ت ا	�� �`&-�3 ا	��Fب (� ا	�%��.�ت ا6����� %) ٨¹٥(ا6{��ر�� �/�0� 

����'ة، #� ذ	Y و�Jد #Z��H ���' 	"!ض اK{��ر �/��� ا	�3#; ا	:آ� �/�0� ا	
)٧¹٧(% �d�	`�!ة �� ا	ر وا��1`�ظ ��3 �H	ر وا��}K4'�� ا# ��
�Eءت إ��J ZU ،

، #� ذ	Y و�Jد روا�L� f ا	�4! 	�"!(� �'�� �� ا	�"-���ت %)٧¹٦(�/�0� 
 ��c�`�	%)٦¹٦(وا��� �اك (!�pا� �����ت #!#�f ��ه�����#� ، �J ZUءت �

 ��0/� �HH4#ت ��4-`� �/�0� %)٦(و�W-� ���4� ا6{��ر�	ا �.-# ��
�Eإ� ZU ،
)٤¹٥(% �� ��� �3#��
�� ��Fه�ة اK{��ر و��,��Eءت إ��J ة!�}K!#�� ا�	ا �و( ،

 %).٤¹١(d!اء�3# �/�0� 

٧- ��)y�E*� ا�	أ D��ُ �� �*	 �)*/E��# ب�y`رآ� ا��`�# ��*/Eا�� �x�E.(�ا���	ت ا : 

 !F٨(��ول ر( 

 ��¬» �`�رآ� ا�`y�ب #���lE	D�� �� f� Pأ 	*� ا�y�E(��ت ا 	��(�
 ��ى �`�رآ� ا�`y�ب #+ �)*/H �#�E	D�� �� �*أ 	*� ا�y�E(��ت ا 	��(�

��xدا �w�) وD� Gة أ
 ´4�Eا��
«�Dا�� 

اD�wGاف 
 ا��/(�ري

��QHGا 

 % ك % ك % ك
٦٥ ٢٦١¹٤ ١٩ ٣٠ ١٢٠ ٣¹٨ 

٢¹٠ ٦١¹٥٧٩ 
 داZa ا	��Fرآ�

�� وا	�`�

�� ��Fرآ� ا	��Fب ا	�H!ي ��	�`��� �L �� �.!أ  i��0	ول ا��	ا �a��
 ;FE#
�-8 ا	�%��.�ت ا6����� ��EF داZa، ��1 و��d �"d� ا	����f ا	�!J| ��� ا	.��� 

�� ا	��Fب �L ا	�%��.�ت ا6����� ) ٣ إ	8 ��٢¹٣٤ (�`# �J:ي �`0! در	ا !�Kا
	������Jت ا��H/�	م وا�����a ا6�. 



٤١١ 

 :ا�.�x�E ا���vE4�# ��*/Eام ا�`y�ب ا��$Dي  	�م ا���#��P آ_داة �*�`�رآ� ا�"(�4(� -٨

 !F٩(��ول ر( 
 ��¬» ا�vE4ام ا�`y�ب ا��$Dي  	�م ا���#��P آ_داة �*�`�رآ� ا�"(�4(�

 % ك ا��`�رآ� 
Z"
 ٨١ ٣٢٥¹٢٥ 
� ١٨ ٧٥¹٧٥ 

�	��J6١٠٠ ٤٠٠ ا 

أ)3!ت 
���a ا	��ول ا	i��0 أن °�	��� ا	��Fب ا	�H!ي ��4�0م إ��م 
 ��0/� ���	Z %) )١٨¹٧٥، ��/�� و�J أن%٨١¹٢٥((ا	������ آIداة 	-��Fرآ� ا	��0

��� .����4�0ا إ��م ا	������ آIداة 	-��Fرآ� ا	��0

 :أy4�ب رؤ�� ا�`y�ب  	�م ا���#��P آ�4(*� �*�`�رآ� ا�"(�4(� -٩
 !F١١(��ول ر( 

 )ا�E(�ر أآ�P��# ]� D(��¬» أy4�ب رؤ�� ا�`y�ب  	�م ا���#��P آ�4(*� �*�`�رآ� ا�"(�4(� 

 % ك ا�y4�ب

 Z3دة �� رؤ���`�� ١٥¹٩ ٢٥٩ا��E�1ك وا	�`��� �L ا�d�cKء وا	/�4� ا	��0��� وا�

��� ١٥¹٩ ٢٥٩ ��//E� �� ���E# رأي �� ��4-; ا	.&��� ا	��0

��3��dر و�) ��� ١٥¹٣ ٢٤٩ � أ�J ا	��Hل �-8 أهZ ا�1Kاث ا	��0

 ١٥ ٢٤٥ أ�-Y ا	��3رات ا	�ز�� 	�H`| اK{��ر ��! ا	������

��� ١٣ ٢١٢ #/��� ���0ى �"�ر(� و�"-���#� ا	��0

���
� 	����"� اK{��ر �� {�ل ا	������ �/�!�
 ١٢¹٧ ٢٠٧ #E-`� ا�p!اك ا6


F! ا	��� ا	��0�� و#/9��a�/	ا i]�/�	ا �/�{��� (	ف ا�`c Z� ١٢ ١٩٩¹٢ 

���ب رؤ�� ا	��Fب 6��م ا	������ I� �.-"��	ا k��
���a ا	��ول أ !39#
 ���آ���-� 	-��Fرآ� ا	��0��� #�Hر ا��E�1ك وا	�`��� �L ا�d�cKء وا	/�4� ا	��0

��� �.��� وا���`�دة �� رؤ��Z3 	\�1اث، و#���E رأي �� ��4-; ا	.&��� ا	��0
 �W-� �ب �/�0� ���0و����K�1اث %)١٥¹٩(اKا Z8 أه-�، �J ZUء ا	��Hل 

 ��0/� �3��dر و�) ���، #� ذ	Y ا���ك ا	��3رات ا	�ز�� 	�H`| %)١٥¹٣(ا	��0
، ZU #/��� ���0ى �"�ر(� و�"-���#� ا	��0��� %)١٥(اK{��ر ��! ا	������ �/�0� 


� 	����"� اK{��ر �� {�ل ا	������ ، #� ذ	E# Y-`� ا�p!اك %)١٣(�/�0� !�
ا6
 ��0/� ����/�)١٢¹٧(% Z�9/#و ��، و(� ا	�!#�� اK{�!ة �Jء 
F! ا	��� ا	��0

 ��0/� ��a�/	ا i]�/�	ا �/�{��� (	ف ا�`c)١٢¹٢.(% 



٤١٢ 

 �� & Kwak, 2011 (Campbell(و#�`i ه:k ا	/���H-} �� L� �a إ	�_ درا
 ا	��0��� ��� اK(!اد �-8 ا	������ وو��I� _-aن ا	��ار وا	/.�ش و#��دل ا	!ؤى

���
�ً%� �� أ
��ط ا	��Fرآ� ا	��0 �"# ����� .)٥٦(ا6

 :أy4�ب 	�م رؤ�� ا�`y�ب  	�م ا���#��P آ�4(*� �*�`�رآ� ا�"(�4(� -١٠
 !F١٠(��ول ر( 

��¬» أy4�ب 	�م رؤ�� ا�`y�ب  	�م ا���#��P آ�4(*� �*�`�رآ� ا�"(�4(� 
) ]� Dر أآ��)Eا�P��#( 

 % ك ا�y4�ب

 L� دم�H�	8 �� اF}ا{!��أ��� ١٧¹٦ ٥٩  �Ñراa� وأ(�Eري ا	��0

��� ١٧ ٥٧ #��J و���a أ{!ى أآ! #�UIً!ا (� ا	��Fرآ� ا	��0

  �� ١٦¹٧ ٥٦  أرى أ
_ � �Jوى �� ا	�/�Fd� (� ا	IFن ا	��0

�� ١٦¹٧ ٥٦ أرى أ
_ و��-� °�! �^U!ة (� ا	"�� ا	��0

 ١٦¹٤ ٥٥ .�Fdت ا	��0��� ا	���ور و �3J	�J_أ(&� (� ا	�/�

��ً!Hذه/ً�� و� �#!ه./ �����	3'ة اJ8 أ-� ١٥¹٥ ٥٢ ����"� اK{��ر 


���a ا	��ول أ��k أن ا	��Fب ا	�H!ي ��/� ا	�را�� �!ى أن ه/�ك  ;FE#
 ��1 ،����J-� �� أ���ب ��م رؤ�� ا	��Fب 6��م ا	������ آ���-� 	-��Fرآ� ا	��0

��	�، ا	�4ف �� ا	��Hدم �L ا{!�� �Ñراa� وأ(�Eري ا	��0��� �/�J ��0ءت آ�	
)١٧¹٦(% ��0/� ���، %)١٧(، وو�Jد و���a أ{!ى أآ! #�UIً!ا (� ا	��Fرآ� ا	��0

��م و�Jد �Jوى �� ا	�/�Fd� (� ا	IFن ا	��0��، وأ
�3 و��-� °�! �^U!ة  Y	ذ �#
 �W-� ��0� ���0و�/� ���J ZUء #`&�� ا	���ور و�3J ، %)١٦¹٧((� ا	"�� ا	��0

 ��0/� ���، و)� ا	�!#�� اK{�!ة �Jءت ����"� %١٦¹٤((	�J_ (� ا	�/��Fdت ا	��0
 ��0/� ��ً!Hذه/ً�� و� �#!ه./ ������	3'ة اJ8 أ-� %).١٥¹٥(اK{��ر 



٤١٣ 

 
 

 ���� o*� ��---د١٢ ج�� ���� £�#  
 
 

� ا�"(�y`*� �)4�ب HDH(± وPx�4 إ	�م ا���#��P ا�آ�Dً)^_H Dا 	*� ا��`�رآ -١١
 :ا��$Dي H.�ز�ً(�

 !F١٢(��ول ر( 
 ا�وزان ا��Px�4�� ���D إ	�م ا���#��P ا���^Dة 	*� ا��`�رآ� ا�"(�y`*� �)4�ب 

 إ����R ا��زن ا�/� D ا�f4�E ا����[ ا�"�#f ا�"�دس ا�v��� ا�Dا#f ا����£ ا���Rw ا�ول
«�Dا��  Px�4ا�� 

 ا��زن ك
 ا��زن ك )١٠×(

 �زنا� ك )٩×(
 ا��زن ك )٨×(

 ا��زن ك )٧×(
 ا��زن ك )٦×(

 ا��زن ك )٥×(
 ا��زن ك )٤×(

 ا��زن ك )٣×(
 ا��زن ك )٢×(

 ا�."�y ا��زن )١×(

y�H(��ت 
ا�`y+�ت 
�)	��E�Gا 

٢١ ٣١٩٧ ٠ ٠ ١٩٦ ٩٨ ٦٦٣ ٢٢١ ٤ ١ ١٠ ٢ ١٢ ٢ ٢٨ ٤ ٨٦٤ ١٠٨ ٠ ٠ ٢١٤٠ ٢١٤¹٩ 

y�H(��ت 
 fFا���ا
 ا �y�ر��

١٥ ٢٦٨٩ ٠ ٠ ٠ ٠ ٣ ١ ٤ ١ ٥ ١ ٠ ٠ ٧٥٦ ١٠٨ ٤٠ ٥ ١٨٨١ ٢٠٩ ٠ ٠ 

y�H(��ت 
 ��Dyا�

RwوDE+� ا 
١٤ ٢٦٠٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٥ ١ ٦ ١ ٧٠٧ ١٠١ ٩٢٨ ١١٦ ٩٥٤ ١٠٦ ٠ ٠¹٥ 

ا�y�E(��ت 
 �)��$HG١٢¹٧ ٢٢٧٩ ٠ ٠ ٠ ٠ ٣ ١ ٠ ٠ ٤٨٠ ٩٦ ٧٢٦ ١٢١ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ١٠٧٠ ١٠٧ ا 

y�H(��ت 
 o�$ا�
 وا��Q�ت

١٢ ٢٢٥٧ ٠ ٠ ٦ ٣ ٩ ٣ ٢٤ ٦ ٠ ٠ ٥٨٨ ٩٨ ٧٤٩ ١٠٧ ٧٦٠ ٩٥ ٨١ ٩ ٤٠ ٤¹٦ 

 Px�4Dا�
 ٩¹١ ١٦٣٣ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٤١٢ ١٠٣ ٥٨٥ ١١٧ ٦١٢ ١٠٢ ٧ ١ ٨ ١ ٩ ١ ٠ ٠ ا�.$(�

y�H(��ت 
ا�x�kl(�ت 
 وا ذا	�ت

٧ ١٤٢٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٣ ١ ٨٤٨ ٢١٢ ٥٣٥ ١٠٧ ٦ ١ ٢٨ ٤ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠¹٩ 

y�H(��ت 
وآ�Gت 
 ا�yw�ء

٤ ٧٤٩ ٣ ٣ ٤٤٦ ٢٢٣ ٢٩١ ٩٧ ٤ ١ ٥ ١ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠¹٢ 

y�H(��ت 
 ])� Dا��
 ا�"(�4(([

١ ٣٣١ ٣٢٢ ٣٢٢ ٢ ١ ٣ ١ ٤ ١ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠¹٩ 

                     ١٠٠ ١٧٨٧٥ 

 



٤١٤ 

 8-�و	-�"!ف �-8 رؤ�� ا	������U �1ل أهZ و���a إ��م ا	������ #�UIً!ا 
�� �� ا	����a ا	��Fرآ� ا	��0��� 	-��Fب ا	�H!ي، [-� ا	���1���� ��#!# Z3/� 

�-�F� 8رآ� ا	��Fب (� ا	���ة ا	��0���، و#Z ا���4ام  !�UI�	ا ���1 أه����3 ( ��
 �3Jو �� �a��أ�-�ب اKوزان ا	�! ��J	�H�-ل �-Z��.# 8 إ��J	� 	�!#�� ه:k ا	�

 Zd!#�� ر�	ا �H�� ���� ،�/�"	9! ا
�-8 أ�-8 وزن ) ١())١٠ �H�� (��� ،
d!#�� ر�	ا Z)وزن ) ١٠ �d8 أ-�)١( Zdول ر��	ا �	/9! إ	و�� ،):ي ��,| ) ١٢	ا

�-��3 آ� {��ر، 
�� أن �H1 ��	وزان اKا: 

-  ������Jت ا��E�F	ءت #%��.�ت ا�J�3ك (وأه��� ��)-!���# -�-� �J�Jو  (
(� ا	�!#�� اKو	8 ��� و���a إ��م ا	������ اKآ! #�UIً!ا �-8 ا	��Fرآ� 

، ZU #%��.�ت ا	��اLd ا6{��ر�� %)٢١¹٩(ا	�H!ي �/�0� ا	��0��� 	-��Fب 
) ا	��م ا	L��0، ا	�[�، ا	�H!ي ا	��م، ا	"!���، ا	�� �� �� ا	"!���(ا6{��ر�� 

 ��0/� ��
�ا	�!�� (، #� ذ	Y #%��.�ت ا	�!�� ا6	�E!و
� %)١٥((� ا	�!#�� ا	
� ) ا6	�E!و
� �� J� ��� وه�ت ��� و��ه����	� %).١٤¹٥(�/�0� ا	�!#�� ا	

-  ��	�H#%��.�ت ا��	ءت ا�J ZU) ، وا�����	ب، و(���!، وo �#واIMO ،
، و(� ا	�!#�� %)١٢¹٧((� ا	�!#�� ا	!ا�"� �/�0� )  و���/�! (�� ��ك

، �J ZUءت %)١٢¹٦(ا	�J �0��4ءت #%��.�ت ا	�H; وا	���ت �/�0� 
 ��0/� �� #%��.�ت ، #� ذ	Y%)٩¹١(ا	!���a ا	/�H� (� ا	�!#�� ا	�0د
، ��/�� �Jءت #%��.�ت %)٧¹٩(ا	`&���aت وا6ذا��ت (� ا	�!#�� ا	��0"� �/�0� 

 ��0/� �"�
��ء (� ا	�!#�� ا	��Kءت %)٤¹٢(وآ��ت ا�J ة!�}K!#�� ا�	ا �و( ،
 ��0/� ���� %).١¹٩(#%��.�ت ا	�!���p ا	��0

 ��
���a ه:k ا	�را�� ��H-} �� L إ	�_ درا i`�#و)Maeve, 2015 (� �
�-8 ا	�!#�� اKو	8 ,�� ا	�%��.�ت  �����Jا� �cا��	ا Ldاذ #%��.�ت ��ا����ا

 .)٥٧(اKآ! ا���4ا��

 :�Dق ا�E(�ر ا�`y�ب �*y�E(��ت ا 	��(� 	*� ا���#��E�� P�#/� ا��y�ر ا�"(�4(� -١٢

 !F١٣(��ول ر( 
 )�E(�ر أآ�P��# ]� Dا(��¬» �Dق ا�E(�ر ا�`y�ب �*y�E(��ت ا 	��(� ��E�#/� ا��y�ر ا�"(�4(� 

 % ك ا��Dق
�31��
�/�3 و�� 3p!#�3 و �"�� ٣١ ٢٤١¹٥ 

�)�H	�� ٢٣ ١٨٠¹٥ 
��

�ت وا	��اLd  ا6	�E!و�� ٢٠¹١ ١٥٤ �� ا6
 ١٩¹٢ ١٤٧ #!���pت �� ا�d�cKء وا	�"�رف

 ��
 ٥¹٧ ٤٤ ��App store, Google	��� (� ���0د��ت ا	�%��.�ت ا6	�E!و



٤١٥ 

�
��a ا	��ول ا	i��0 أن ا	�0"� ا	%��� وا	3F!ة وا	/��ح 	-�%��.�ت ����� �� 
 ���ا6����� �� أهZ [!ق ا{���ر ا	��Fب 	-�%��.�ت ا6����� 	����"� اK{��ر ا	��0

 ��0/�)٣١¹٥(% ��0/� �)�H	ر ا��} Y	٢٣¹٥(، #� ذ(% �	�، و(� ا	�!#�� ا	

�ت وا	��اLd ا6	��، و�Jءت %)٢٠¹١(�E!و
�� �/�J ��0ءت ا	����"� �� {�ل ا6

، و(� ا	�!#�� %)١٩¹٢(#!���pت ا�d�cKء وا	�"�رف (� ا	�!#�� ا	!ا�"� �/�0� 
 ��
 App store, GoogleاK{�!ة �Jء ا	��� (� ���0د��ت ا	�%��.�ت ا6	�E!و

store ��0/� )٥¹٧.(% 

 : ا���#��Pردود �/P ا�`y�ب QH�� ا��y�ر ا�"(� �)4	Dy ا�y�E(��ت ا 	��(� 	*� -١٣

 !F١٤(��ول ر( 

Dy	 �)4�)"ر ا��y�¡� ضD/Eا� R� ب�y`ا� P/� (�  ��¬» ردود��	ت ا ��)y�Eا� 

P/lك رد ا� % 

 ٥٣µ٢ ١٧٣ أH_آ� �.-� �[ ��ل ا��$�در ا��Dى

 ٣٥µ١ ١١٤ أH_آ� �.-� �[ ��ل H/*(��ت ا��Dاء وا��`�ه��[

�-F�·أ G ٦ ٢٢µ٨ 

�-w��k� R� �^وأ �-F�·٤ ١٦ أµ٩ 

R���� ١٠٠ ٣٢٥ ا 


���a ا	��ول أ��k أن ردود ("� ا	��Fب #��k اK{��ر   �� µ-4�0

� (� ا	�Iآ� �� اK{��ر �� {�ل ا	��Hدر ��# �������! ا	�%��.�ت ا6 ���ا	��0

، �J ZUء ا	�Iآ� �/�3 �� {�ل #"-�.�ت ا	.!اء وا	��Fه��� %)٥٣¹٢(اK{!ى �/�0� 
/� ��
�� �Jء ��م #��H.�3 �/�0� %)٣٥¹١(�0� (� ا	�!#�� ا		�، و(� ا	�!#�� ا	

)٦¹٨(% ��0/� �3
��&� �) iU�3 وأd�cة أ!�}K!#�� ا�	ا �٤¹٩(، و(.(% 

١٤- P��#*� ا���	(� ��	ت ا ��)y�Eا� Dy	 �)4�)"ر ا��yا�� f� ب�y`ا� P	�lH ب�y4أ: 

 !F١٥(��ول ر( 

 Dy ا�y�E(��ت ا 	��(�  ��¬» أy4�ب �lH	P ا�`y�ب �f ا��y�ر ا�"(�4(� 	

P/lك رد ا� % 

 f.) �رأ� �� !��"�-	 Y	:� م�d٧٩¹٧ ٢٥٩ ا 

 Z3�"����	 ء�d�cK9! #"-�.�ت ا�
 ١٦¹٣ ٥٣ أ

 ٤ ١٣ ا{!��� أه�Z آ�ً!ا �Ñراء 

�	��J6١٠٠ ٣٢٥ ا 



٤١٦ 


���a ا	��ول ا	i��0 ا	��"-.� إ	8 أن #"��! ا	��Fب �� رأ��J f.) Z3ء  �H-}

��! ا	�%��.�ت (� ا	�!#� ������ب #`��� ا	��Fب �L ا	.&��� ا	��0K 8	وKا �

 ��0/� �����، �J ZUء ا
��9ر ا	��Fب 	�"-�.�ت ا�d�cKء 	����"�Z3 %)٧٩¹٧(ا6

 �Jء ��م اه���م ا	��Fب آ�ً!ا �Iراء ا{!�� ، و(� ا	�!#�� اK{�!ة%)١٦¹٣(�� �/0

 ��0/�)٤.(% 

 :`y�با�.`�ط ا�"(�R4 ا�nي ���ر�4 ا� -١٥

 !F١٦(��ول ر( 

 )ا�E(�ر أآ�P��# ]� D(��¬» ا�.`�ط ا�"(�R4 ا�nي ���ر�4 ا�`y�ب  

 % ك ا�.`�ط

 ٢٦¹٥ ١٧٢ أد	� ��H#� (� ا�
����4ت

|p!� �-�1 �) رآ��p ١٩ ١٢٨¹٧ 

��� ١٤¹٦ ٩٥ أ1&! ا	/�وات وا	���,!ات ا	��0

�d�.�	وا �.!ا[���	ا ��"	�� ��/"� ��
�� ��"�J �) �&� ٩ ٦٣¹٧ 

 �cا��	ا Ld8 ��ا-� ��� ٩¹٤ ٦١ا�
&��م إ	c 8`��ت ا1K'اب ا	��0

������&� (� 1'ب  ٧¹٥ ٤٩ 

���-� ٤¹٨ ٣١ أ�pرك (� ��9ه!ات و��0!ات وا�����Hت 

�����Jا� �cا��	ا Ld8 ��ا-� ��������ت ��J ت��`c 8	م إ��&
 ٤ ٢٦ ا�

���'1 !�° �������&� (� 1!آ�  ٣¹٨ ٢٥ 


���a ا	��ول ا	i��0 ا	��"-.� ��	/�Fط ا	��0�� ا	:ي ���ر�_ ا	��Fب أن 9# !3


F%� ا	��0��� ا	�� ���ر��3 ا	��Fب Kا !ا6د�ء ��	�Hت (� ا�
����4ت �Jء أآ

 ��0/� |p!� �-�1 �) �رآ�F�	ا ZU ،ي!H�	ء %)١٩¹٧(ا�J �	�، و(� ا	�!#�� ا	

 ��0/� ��� %).١٤¹٦(1&�ر ا	/�وات وا	���,!ات ا	��0

 �) �d�.�	وا �.!ا[���	ا ��"	�� ��/"� ��
�� ��"�J �) �&���/�� �Jء {��ر 

�-8 %)٩¹٧(ا	�!#�� ا	!ا�"� �/�0�  ���، ZU ا�
&��م إ	c 8`��ت ا1K'اب ا	��0

 ��0/� �����Jا� �cا��	ا Ld٩¹٤(��ا(% �����، #� ذ	Y ا	"&��� (� 1'ب 

�9ه!ات و��0!ات وا�����Hت �-��� ، ��/�� �Jءت ا	��Fرآ� (� �)٧¹٥(�/�0� 

 ��0/�)٤¹٨(% Ld8 ��ا-� ��������ت ��J ت��`c 8	م إ��&
،  #� ذ	Y ا�

 ��0/� �����Jا� �cا��	1!آ� %)٤(ا �( �&�، و(� ا	�!#�� اK{�!ة �Jء 

 ��0/� ���'1 !�° ������)٣¹٨. (% 



٤١٧ 

١٦- P��#م ا����	إ Dy	 �� ¯ إ�(-� �-�ت	4(�4(� د ��`wأ R� ¯رآ�  Pه: 

 !F١٧(��ول ر( 

  P��#م ا����	إ Dy	 ¯ إ�(-� �-�ت	4(�4(� د ��`wأ R� ب�y`رآ� ا��`� «¬�� 

 % ك �`�رآ� ا�`y�ب

!/w ٥٩ ١٩٢¹١ 

G ٤٠ ١٣٣¹٩ 

R���� ١٠٠ ٣٢٥ ا 

��� د�� إ	��3 ��� �%F

�F� ��0رآ� ا	��Fب (� أ i��0	ول ا��	ا |,��

��� د�� إ	��3J �3ت ��! إ��م ا	������، �J ��1ء �� ��Fرك��� �%F
 (� أ

، ��/�� �Jء �� � %)٥٩¹١(�3Jت ��! إ��م ا	������ (� ا	�!#�� اKو	8 �/�0� 

��� د�� إ	��3 ��! إ��م ا	������ �/�0� ��� �%F
، و#�F! %)٤٠¹٩(��Fرك (� أ

ه:k ا	/���� إ	8 أن دور إ��م ا	������ (� #"'�' ا	��Fرآ� ا	��0��� 	�ى ا	��Fب �� 

 .#��EF ا	0-�ك ا	��0�� #��k ا	.&��� ا	��0���{�ل 


���a ا	�را�� �c�# �� L-� إ	�_ درا�� �"�J �3	�ب  i`�#و)Gallup, 

�� ا���E�!�K �!ون أن #�/E	���J ا�#�Hل ا	/.�	� #'�� �� % ��١٧ أن ) 2014


F%� ا	��0��� ��EF آ��!، وأن Kا �) Z3رآ��F% �٤٣ �رآ�ا (�p ���E�!�Kا ��

�� �� {�ل  #�/E	���J ا�#�Hل ا	/.�	�
�Fط ���)٥٨( . 

١٧- P��#م ا����	إ Dy	 ات �-�ت�	ب ا�"(�4(� ���y`د �`�رآ�ت ا��	: 

 !F١٨(��ول ر( 

 P��#م ا����	إ Dy	 �� ات �-�ت�	ب ا�"(�4(� ���y`رآ� ا��`� «¬�� 

 % ك �`�رآ� ا�`y�ب

 ٦٥¹١ ١٢٥ �!ة

��#!� ٣٠ ٥٨¹٢ 

 ٤¹٧ ٩ �Uث

�	��J6١٠٠ ١٩٢ ا 

��ات �	 ���
���a ا	��ول ا	i��0 ا	��"-.� �"�د �!ات ��Fرآ� ا	��Fب ا	��0 !39#

 ��0/� ������ �%F
�3Jت ��! إ��م ا	������ �Iن °�	��� ا	��Fب �pرآ�ا �!ة وا�1ة (� أ

)٦٥¹١ (% ��0/� ��
��� إ��J	� ا	�����J ��/�� ،��Uء �� �pرك �!#�� (� ا	�!#�� ا	

 %).٤¹٧(�Uث �!ات (� ا	�!#�� اK{�!ة �/�0� ، و�� �pرك %)٣٠¹٢(



٤١٨ 

 :ه�ف w D�¹`�ط R4�)4  �رك �(� ا�`y�ب -١٨

 !F١٩(��ول ر( 

 )��+[ ا�E(�ر أآ�D$�)P��# ]� Dي ��¬» ه�ف w D�¹`�ط R4�)4  �رك �(� ا�`y�ب ا�

 % ك ا�-�ف

���4�
 ٣١¹٣ ٦٠ #p!� ���I| ا

����� ٢٢¹٤ ٤٣ إ�cح 

���y) �	�%� ١٨ ٣٥¹٢ 

�� ���I#����� ١٥¹٦ ٣٠ d; أو µ4p أو �1ث 

 ٥¹٧ ١١ ��E(�� ا	`�0د

������ ;dو��ا �����-d 8!ارات ر �J���1٥¹٢ ١٠ ا 

������� ��-.�"� �� ١¹٦ ٣ ا6(!اج 

�	��J6١٠٠ ١٩٢ ا 

�� �pرك (�_ ���
�Fط  !}o ه�ف Z8 أن أه	إ i��0	ول ا��	ا �a��
 !�F#

0/� ���4�
)� ا	�!#�� اKو	(% ZU ،8 ٣١¹٣(�� ا	��Fب ا	�H!ي ه� #p!� ���I| ا

 ��0/� �����(� %) ١٨¹٢(، #� ذ	�%� Y	� ��y)� �/�0� %٢٢¹٤((إ�cح 

 ��0/� ������، و(� ا	�!#�� ا	!ا�"� �Jء #d�� ���I; أو µ4p أو �1ث 	�ا	�!#�� ا	

، ZU ا����1ج �-d 8!ارات ر���� %)٥¹٧(، �-�_ ��E(�� ا	`�0د �/�0� %)١٥¹٦(

��� ;d�0� و��ا/� ���)٥¹٢(% ��-.�"� ��، و(� ا	�!#�� اK{�!ة �Jء ا6(!اج 

 ��0/� �������)١¹٦.(% 

 : ��w(��٣٠"�Eى �`�رآ� ا�`y�ب ا�"(� �)4�D$� R #/� ^�رة  -١٩

 !F٢٠(��ول ر( 

  ��w(���٣٠¬» �"�Eى ا��`�رآ� ا�"(�y`*� �)4�ب �D$� R #/� ^�رة 

 % ك �"�Eى ا��`�رآ�

 ٥٩¹٨ ٢٣٩ �Fي

o)/¬ ٤٠ ١٦١¹٣ 

R���� ١٠٠ ٤٠٠ ا 

 !H� �) ب��F-	 ���
���a ا	��ول ا	�d i��0ة ���0ى ا	��Fرآ� ا	��0 |,�#

، ��/�� �Jءت 
�0� �� �!ى ,"; ���0ى %)٥٩¹٨( ��
�� �/�0� �٣٠"� �Uرة 

٤٠¹٣( ��
�� �/�0� ٣٠ا	��Fرآ� ا	��0��� 	-��Fب (� ��U �"� !Hرة .(% 



٤١٩ 

 : ��w(��٣٠*`y�ب �D$� R #/� ^�رة أy4�ب �Fة �"�Eى ا��`�رآ� ا�"(�4(�  -٢٠

 !F٢١(��ول ر( 

 ��٣٠¬» أy4�ب �Fة �"�Eى ا��`�رآ� ا�"(�y`*� �)4�ب �D$� R #/� ^�رة 

 �)w��)P��# ]� Dر أآ��)Eا�( 

 % ك  �Fة ا��`�رآ�أy4�ب

!��W�	ا �ب (��F	١٨¹٨ ١٩٢ ر°�� ا 

 ��d أآ�! �� ذي �EF� _#��Jووا _d�.�	 ب��F	١٥¹٤ ١٥٧ إدراك ا 

 ١٢¹٨ ١٣١ 1!�� ا	!أي وا	�"��! 	\(!اد وو���a ا6��م

١٢¹٤ ١٢٧    ��
�� ٣٠آJ�1 !0' ا	�4ف �"� �Uرة  

 ����-8 ا	1�0� ا	��0 ��-���� ذات #�UI! و(���� ١٠¹١ ١٠٣   و�Jد أ1'اب 

 �) ���d0� و
���� �-�Eب آ��F	ه��� اK �� ٨¹٣ ٨٥ إدراك ا	/�9م ا	��0


� (� إدارة �ypن ا	�و	�� ٨¹٣ ٨٥ ا��1ل ا	��Fب ا	H; ا	

 �� ٧¹١ ٧٣	-���L 	���دل اراء وا�����ع  (!c� آ��!ة  ���| ا	/�9م ا	��0

 ٦¹٨ ٦٩ )�3ر 1!آ�ت ا���J ��J���1ة

�� �� ا	���ت وا	�^p!ات آ�	��	����� Ë1�
 i��0	ول ا��	ا �a��
 ��: 

 ��٣٠ى ا	��Fرآ� ا	��0��� 	-��Fب (� ��U �"� !Hرة �� أهZ أ���ب �dة �0 -

 ��0/� !��W�	ا �ب (��F	ه� ر°�� ا ��
��)١٨¹٨(% _d�.�	 ب��F	إدراك ا ZU ،

 ��0/� ��
�، #� ذ	Y %)١٥¹٤(ووا�EF� _#��J أآ�! �� ذي ��d (� ا	�!#�� ا	

 %).١٢¹٨(1!�� ا	!أي وا	�"��! 	\(!اد وو���a ا6��م �/�0� 

- � �H1 رة آ���U �"� �4ف	ا 'J�1 !0!ا�"� ��٣٠ آ	!#�� ا�	8 ا-� ��
�� 

�-8 ا	1�0� %)١٢¹٤(�/�0�  ��-���� ذات #�UI! و(����، �J ZUء و�Jد أ1'اب 

 ��0/� ���، �-�_ إدراك ا	/�9م ا	��0�� Kه��� ا	��Fب آ�E-� %)١٠¹١(ا	��0

��Z ا	�ZE ا	���.!ا[� وا��1ل ا	��Fب ا	H; ا�# �) ���d0� و
���� �) �
�	

 %).٨¹٣(إدارة �ypن ا	�و	� �/�0� 

- ��	-���L 	���دل اراء وا�����ع  (!c� آ��!ة  ���| �J ZUء {��ر ا	/�9م ا	��0

 ��0/� Z3�	ة �/�0� %)٧¹١(إ���J ��J���1٦¹٨(، و)�3ر 1!آ�ت ا.(% 



٤٢٠ 

 : ��w(�٣٠أy4�ب ¬/�E"� oى ا��`�رآ� ا�"(�y`*� �)4�ب �D$� R #/� ^�رة  -٢١

 !F٢٢(��ول ر( 

 RHر�^ �/# D$� R� ب�y`*� �)4�)"ي ا��`�رآ� ا��E"� o/¬ ب�y4��٢٥¬» أ 

 )ا�E(�ر أآ�w�� )P��# ]� D(� �٣٠.��D و

 % ك أy4�ب ¬/o ا��`�رآ�

 ١٣¹٦ ١٣٩ ا
��Fر ا	`�0د و��م و�Jد ��J� (� إ�cح أ3J'ة ا	�و	�

 ١٣¹٥ ١٣٨ 	-�9� �/��! و��م ا�#`�ق �-8 أ�1ا�3U وأ[!ا(�3 8�1 ا٢٥ا	�) Y�EF� �Uرة 

 ١٢¹٢ ١٢٥ #!اLJ ���0ى 1!�� ا	!أي وا	�"��! وا�1!ام 1.�ق ا6
�0ن

��
 ١١¹٩ ١٢٢ ار#��ك ا����.�ق ا�
���4� ����JI ا�
����4ت ا	�!	��

�����م U.� ا	��Fب (� ا	/�9م ا	��0�� وا1K'اب ا	��0 ١١¹٣ ١١٦ 

� ٩¹١ ٩٣ �#�!a� ر��ز 
�9م ���رك و��دZ3# 	���ر�� ا	"�� ا	��0

��� ����p iب ا	�رة�d م�E1ور أ�c ٨ ٩٠¹٨ 

�� ٨¹٣ ٨٥ ا
�0اد اi)K ا	��0

 ٦¹٩ ٧١ �1اU� ا	��!�� ا	���.!ا[��

����-8 �01ب ا	�-�ل ا	��0 ��/�K-�ل ا�	ة ا!%�� ٤ ٤٥¹٤ 


���a ا	��ول ا	i��0 إ	�J 8-� �� ا	���91ت وا	���ت آ�	��	� !�F#: 

- ��م و�Jد ��J� (� إ�cح أ3J'ة ا	�و	� ا	�!#�� اKو	8 ا��1 ا
��Fر ا	`�0د و

,�� أهZ أ���ب ,"; ���0ى ا	��Fرآ� ا	��0��� 	-��Fب (� ��U �"� !Hرة 

٣٠ �W-� ��0/� ��
 �/��! و��م ٢٥، �J ZUء ا	�) Y�EF� �Uرة %١٣¹٦(( ��

 ��0/� ��
�، %)١٣¹٥(ا�#`�ق �-8 أ�1ا�3U وأ[!ا(�3 8�1 ا	-�9� (� ا	�!#�� ا	

 ذ	Y #!اLJ ���0ى 1!�� ا	!أي وا	�"��! وا�1!ام 1.�ق ا6
�0ن �/�0� #�

)١٢¹٢ (%�	� .(� ا	�!#�� ا	

�J ZUء ار#��ك ا����.�ق ا�
���4� ����JI ا�
����4ت ا	�!	��
�� (� ا	�!#��  -

��م U.� ا	��Fب (� ا	/�9م ا	��0�� وا1K'اب %)١١¹٩(ا	!ا�"� �/�0�  ZU ،

 ��0/� ���، �-�_ #�!a� ر��ز 
�9م ���رك و��دZ3# 	���ر�� )%١١¹٣(ا	��0

 ��0/� �� %).٩¹١(ا	"�� ا	��0

��� ����p iب ا	�رة (� ا	�!#�� ا	��0"� �/�0�  -�d م�E1ور أ�c ء�J آ��

)٨¹٨(% ��0/� ��، و�1اU� ا	��!�� %)٨¹٣(، ZU ا
�0اد اi)K ا	��0



٤٢١ 

ة ا	�-�ل ا�K/�� ، و(� ا	�!#�� اK{�!ة �Jءت ��%!%)٦¹٩(ا	���.!ا[�� �/�0� 

 ��0/� ����-8 �01ب ا	�-�ل ا	��0)٤¹٤.(% 

٢٢-  ]� �)��Eا����ق ا� ±)HDHأه�(� �*�`�رآ� ٩ إ�� ١ PFأه�(� إ�� ا� Dا�آ� ]� 

 :ا�"(�4(�

 !F٢٣(��ول ر( 

 ا�وزان ا����Q�� ���D	� �[ ا����ق ا�"(�4(�   
 ا�f4�E ���[ا� ا�"�#f ا�"�دس ا�v��� ا�Dا#f ا����£ ا���Rw ا�ول

 إ����R ا��زن
«�Dا�� 

 ا����ق
 ك

 ا��زن
 ك )١٠×(

 ا��زن
 ك )٩×(

 ا��زن
 ك )٨×(

 ا��زن
 ك )٧×(

 ا��زن
 ك )٦×(

 ا��زن
 ك )٥×(

 ا��زن
 ك )٤×(

 ا��زن
 ك )٣×(

 ا��زن
 ا�."�y ا��زن )٢×(

ا�`/�ر 
 ]���#
وا���ن 
 RE)# R�
R*�	و 

١٦ ٣٠١٤ ٠ ٠ ١٤ ٧ ٢٤ ٨ ٠ ٠ ٠ ٠ ٤٣٢ ٧٢ ٧٠٠ ١٠٠ ٥٨٤ ٧٣ ١٢٦٠ ١٤٠¹٧ 

 P�	
 R� ]�k�

(�ة 
���Dآ 

١٥ ٢٨٢٥ ٠ ٠ ١٦ ٨ ٢١ ٧ ٠ ٠ ٤٣٠ ٨٦ ٣١٨ ٥٣ ٧ ١ ١٣٧٦ ١٧٢ ٦٥٧ ٧٣¹٧ 

��دة 
!)*/E١٥¹٧ ٢٨٣٠ ٢٢ ٢٢ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٢ ٠ ٠ ١٥٦ ٢٦ ١٤٩١ ٢١٣ ٥٧٦ ٧٢ ٥٨٥ ٦٥ ا� 

��دة 
 ���	Dا�
 ا�$�(�

١٤ ٢٦٢٩ ٩ ٩ ٠ ٠ ٧٢ ٢٤ ٠ ٠ ٣٦٠ ٧٢ ٨٤٦ ١٤١ ١٠٥ ١٥ ٥٤٤ ٦٨ ٦٣٩ ٧١¹٦ 

4-�ل 
ا��$�ل 

 �*	
 RF��
�)w�w�ا�� 

١١ ٢٠٧٦ ٧ ٧ ٠ ٠ ٠ ٠ ٣٠٠ ٧٥ ١٠٩٥ ٢١٩ ١٥٠ ٢٥ ٤٩٧ ٧١ ٠ ٠ ٢٧ ٣¹٥ 

 ��D
ا�Dأي 
D)y/Eوا� 

٨ ١٥١٩ ٠ ٠ ٤٤ ٢٢ ٢٠٤ ٦٨ ١١٧٦ ٢٩٤ ٥ ١ ٩٠ ١٥ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠¹٤ 

ا��`�رآ� 
 R�

 �`F�.�
 ���kF
ا�`_ن 
 ا�/�م

٦ ١١٨١ ٧٦ ٧٦ ١٤٤ ٧٢ ٦٣٦ ٢١٢ ٢٨ ٧ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٢٩٧ ٣٣¹٥ 

ا دGء 
 RH�$#

 R�
 اvEwG�#�ت

٥ ١٠٠٦ ٠ ٠ ٥٨٢ ٢٩١ ٢١٦ ٧٢ ٨٨ ٢٢ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ١٢٠ ١٥ ٠ ٠¹٦ 

ا��`�رآ� 
 R�

 f�QEا�
 Dه��Eوا�

R�*"ا� 

٥ ٩٦٦ ٢٨٦ ٢٨٦ ٠ ٠ ٢٧ ٩ ٠ ٠ ١١٠ ٢٢ ٤٠٨ ٦٨ ٠ ٠ ٠ ٠ ١٣٥ ١٥¹٤ 

                   ١٠٠ ١٨٠٤٦ 



٤٢٢ 

Z ا	�.�ق ا	��0���، [-� ا	��Z3/� �1 و	-�"!ف �-8 رؤ�� ا	������U �1ل أه

 Z#و ،���
��1� ا	��Fرآ� ا	��0 �� Z3	 �3.�ق �� ��1 أه����	ا �� ������ ��#!#

ا���4ام أ�-�ب اKوزان ا	�! ��J	�H�-ل �-Z��.# 8 إ��J	� 	�!#�� ه:k ا	�.�ق 

 Zd!#�� ر�	ا �H�� ���� ،�/�"	9! ا
 �3J8 وزن ) ١(�� و-��-8 أ)٩( ���) ،

�-8 أ�d وزن ) ٩(	�!#�� ر�H�� Zd ا))١ Zdول ر��	8 ا	/9! إ	:ي ) ٢٣(، و��	ا

�-��3 آ� {��ر، 
�� أن �H1 ��	وزان اKا |,��: 

ا����ذ {��ر ا	��Fرآ� (� �/�d �Fd&��� ا	IFن ا	"�م �-8 ا	�!#�� اKو	8 (�  -

 %).١٦¹٧(�a�d� ا	�.�ق ا	��0��� ��	/ ��0	��F-ب ا	�H!ي �/�0� 

�� ا	:ي �&�� ��1ة آ!���، و�J i1دة ا	�"-�Z (� ا	�!#�� و�Jء ا	�i (� ا	" -

 �W-� ��0� ���0و�/� ��
� %).١٥¹٧(ا	

-  ��0/� �	�، و�Jء %)١٤¹٦(وا�J i1 ��1دة ا	!���� ا	��H� (� ا	�!#�� ا	


�� (� ا	�!#�� ا	!ا�"� �/�0� �
��3	� ا	��Hل �-d�.1 8� ا	.� i1)١١¹٥(% ،

 %).٨¹٤(! �/�0� #� ذ	i1 Y 1!�� ا	!أي وا	�"��

-  ��0/� ��و�Jء i1 ا	��Fرآ� (� �/�d �Fd&��� ا	IFن ا	"�م (� ا	�!#�� ا	�0د

، و(� ا	�!#�� %)٥¹٦(، �-�_ i1 ا6د�ء ��H#� (� ا�
����4ت �/�0� %)٦¹٥(

�� %) ٥¹٤(اK{�!ة �Jء i1 ا	��Fرآ� (� ا	���L وا	��9ه! ا	0-�� �/�0� 

 .إ��J	� ا	�.�ق

 :���R4(�س اDE�Gاب ا�"( -

�� ا����دًا �-�d- _�1!] �� 8م ا	��Z��H�� �1 �.��س 	�°�!اب ا	��0

���رة، ُ#"/8 آ� {�� �/�3 -ا	�را��ت ا	��0.� (� ه:ا ا	IFن ��!F� ��&�� {��0 و

�) �-ا	"�'، ا	��"/8، : �.��س ُ�"ٍ� �� أ�"�د ا�°�!اب ا	��0�� ا	0�4� ا	���

�أ�-i.�� ���� ،��)� ( ���d 8 ا{���ر ا	��"��ر��، ا	"'	�، ا	�����ة ا	��0


"Z(	�°�!اب ا	��0��، و (_.�.��	 ���d �dأ. 

 Zdول ر�J !39.��س ) ٢٤(و��	ا ��J �� �-�J �E	 �%�0�	ارات ا!E�	ا

 .و
�3��0 �� إ��J	� ا	"�/�



٤٢٣ 

 !F٢٤(��ول ر( 

R4�)"اب ا�DE�Gوا��زن ا��¢�ي �#/�د ا «�Dا��4´ ا�� 
أ#/�د 

اDE�Gاب 
R4�)"ا� 

 !Fر
 ا�/y�رة

�*�Qا� !/w 
 �إ�� 

�� 
G 

ا��4´ 
«�Dا�� 

ا��زن 
 ا��¢�ي

١ Z3� ���4�
 %٣٣ ٠¹٦٦ ٦٦ ١٤١ ١٩٣ ��Fرآ�� (� ا	����H ا�

٢ 
�-8 ا	.!ارات  !�UI�	ا �) �	�") �-��ا��J���1ت ا	F"��� و

����E�	ا 
٠ ٢٢ ١٦٠ ٢١٨¹٢٥ ٥١¹٥% 

 %٩٢ ١¹٨٤ ٣٥٠ ٣٨ ١٢  ��30	���E//� ا	��Hل �-d�.1 8� آ��ا[� ٣
٤ L����	ا �ة (!U^� ���R4 %٤٢ ٠¹٨٤ ٨٥ ١٦٧ ١٤٨ ��Fرآ�� ا	��0

�)"
 ا�

�Q
ا�/

 

 %٦٥¹٥ ١¹٣١ ٢١٧ ٨٩ ٩٤ ��Fرآ�� (� ا#�4ذ ا	.!ار ��3� و�^U!ة ٥
�� %٥١µ٥ ١µ٠٣ ٧٤٠ ٥٩٥ ٦٦٥ ا	��f ا	�!J| وا	�زن ا	/�0� 	�"� ا	"�' ا	��0

٦ 
�c�H وا,�� ��	/�0� 	�ا	��اد ا	����ر�� #� � ٢٦ ٠¹٥٢ ٤١ ١٢٨ ٢٣١% 

٧ 
�-8 #�!�! وp!ح أه�اف ا	.!ارات ا	��  ���E�	ص ا!�#

 #�4:ه�
١ ٢٧٩ ١٠٦ ١٥¹٨٣ ٦٦% 

٨ ��a�.	و,�ع اKا !��W#ح و�cÉ	 ��,1'اب �!ا�� واK٧٦ ١¹٥٢ ٢٢٥ ١٢٦ ٤٩ #.�م ا% 
�-8 درا�� آ��-� ��.�d� ووا��J#� آ��ا[� ٩ �
 %٦٣ ١¹٢٦ ١٤٤ ٢١٧ ٣٩ أ

R4
�)"

� ا�
./�

��
ا

 

١٠ 
أ1!ص �-8 ا	��Fرآ� (� �/��F� �Fdر�L ا	���E� ا	�%!و1� 

 	-/.�ش ا	����"�
١ ٢٢٩ ٤١ ١٣٠¹٦٢ ٢٥¹٥% 

�� %٦١µ٥ ١µ٢٣ ٩١٨ ٦١٨ ٤٦٤ ا	��f ا	�!J| وا	�زن ا	/�0� 	�"� ا	��"/8 ا	��0
١١ -H�	"�م وا	ل ا��	8 ا-� %٥٥¹٥ ١¹١١ ١٥١ ١٤١ ١٠٨ �� ا	"�����!ص ا	��y0	�ن �-8 ا	�`�ظ 
 %٨٤ ١¹٦٨ ٣٠٩ ٥٤ ٣٧ ا	F`�(�� وا	/'اه� وا	��0واة ه� Z�d ا	����L ا	�a�0ة ١٢
 %٢٠¹٥ ٠¹٤١ ٦٤ ٣٥ ٣٠١ ا	���L ���0وي أ��م ا	.�
�ن ١٣

١٤ 
 �-.�	 �����ا	E`�ءة وا	�!ص �-8 ا	�H-�� ا	"��� ه� p!وط أ

�
�-� �) �c�/�	ا 
١ ٢٧٣ ١١٧ ١٠¹٨٣ ٦٧¹٥% 

�)
4�

)"
 ا�

ر��
�)/

��
ا�

 ١٥ �� %٨٧¹٥ ١¹٧٥ ٣٠٦ ٨٨ ٦ ا	���L �-�'م �.�ا�� وأ{���dت ا	"�� ا	��0
��� %٦٦ ١µ٣٢ ١١٠٣ ٤٣٥ ٤٦٢ ا	��f ا	�!J| وا	�زن ا	/�0� 	�"� ا	��"��ر�� ا	��0

١٦ Z&/� �
���/ أ��� %٥٤ ١¹٠٨ ١٢٥ ١٨٤ ٩١ أ(E! (� ا�
&��م 	�'ب أو 1!آ� 
��Z3#أ
� أر�� {%���ت ١٧��� 8-� ��."�-	 ��	�y0�-	  ١ ٣٩٤ ٦ ٠¹٩٩ ٩٩¹٥% 
�Iد	� ��H#� (� ا
����4ت ��-� ا	/�اب ١٨ ٤٦ ٠¹٩٢ ١٠٩ ١٤٩ ١٤٢% 
١٩  L����	#�3د ا ��	ر ا�%}Kم  ,� ا�H����pIرك (� ��9ه!ة أو ا ٢٨¹٥ ٠¹٥٧ ٥٥ ١١٧ ٢٢٨% �)

4�
)"

 ا�
���

ا�/
 %٥٢¹٥ ١¹٠٥ ١٤٤ ١٣٢ ١٢٤ �!ات��pIرك (� �/��Fdت ا	�F!و��ت ا	�/���� ا	.���� (� ا	�^# ٢٠ 

��� %٥٦ ١µ١٢ ٨٢٧ ٥٨٨ ٥٨٥ ا	��f ا	�!J| وا	�زن ا	/�0� 	�"� ا	"'	� ا	��0
٢١ �aوز�� �a�d�cأ L� ��� %٤٥¹٥ ٠¹٩١ ١٤ ٣٣٧ ٤٩ أ
�³d ا	��,���ت ا	��0
 %٢٧ ٠¹٥٤ ١٦ ١٨٥ ١٩٩ أه�Z �����"� اK{��ر وا�1Kاث ا	��0��� ا	�ا{-�� ٢٢
 ٤٤¹٥ ٠¹٨٩ ١٠٨ ١٣٩ ١٥٣ أ1!ص �-H# �"���� 8!���ت ا	��y0	�� (� و���a ا6��م ٢٣
٢٤ ����4�
 %١٢ ٠¹٢٤ ٣٣ ٣١ ٣٣٦ أه�Z ��"!(� �� ا	`�a' (� داa!#� ا�

�)4
�)"

 ا�
Gة

�y�
��

ا
 ٢٥ ��� ٨٩¹٥ ١¹٧٩ ٣٢١ ٧٣ ٦ أ1!ص �-8 ا	�`��� ا6	�E!و
� �L ا	��Eب وا	/�4� ا	��0

 Ry".وا��زن ا� «�Dة ا�"(�4(�ا��4´ ا��G�y��ا� �/y� ٠ ٤٩٢ ٧٦٥ ٧٤٣µ٣٩ ٧٨% 

و��	!°Z �� ا	���ت وا	���91ت ا	�� #��-�3 	/� ا	/�0 ا	���y� 	"��رات أ�"�د 
ا�°�!اب ا	��0��، إ� أ
E�# � �3//� �� ا#�4ذ d!ار ���د �IFن #�.Z�d i ا�°�!اب 

� �a�H1ب إ�-��-8 �01ب �� ���_، وه� �� �"8 ا	���1 إ	�_ �����4ام أ ���"



٤٢٤ 

���رة  �E	 �.ً�� !ا	��f ا	���0� ا	�!J| وا	�زن ا	��yي، 	-��cل إ	8 د��ت أآ
���رات ����"� #"�! �� �"� �"�� �� أ�"�د  ��} �E	 �	��	"��رات، و��	ا k:ه ��
�-8 ��ى #�.i أ�"�د ا�°�!اب  ZE�	/��3� �� ا	ا �) �//E�� �� ،��ا�°�!اب ا	��0

! وا	�زن ا	��yي 	��.�i آ� �/�3، آ�� ����� �� ا	��ول رZd ا	0�4� ��	`� ا	:آ
)٢٥.( 

���4ام ا	�"�د	� ا	��	���� |J!�	ا ���0�	ا f� :وZ# �d �01ب ا	�

  

 :(��� #Z �01ب ا	�زن ا	��yي �����4ام ا	�"�د	� ا	��	��

 ا	�زن ا	��yي 

��ره� ا	��f ا	���0� ا	�`�!ض، ����) ١(آ:	�d Yم ا	���1 ������د ا	.��� 
��ده�، %)٥٠(ووز
_ ا	��yي  8-� �3��0d.��س و�	ت ا�Jدر L��� Y	وذ ،

، (��� #Z �01ب ا	�زن ا	��yي ا	�`�!ض، �.�0� ا	��f ا	�`�!ض ١= ٣)/٢+١+٠(
، وه� %٥٠= ١٠٠×) ١/٢(، ١٠٠�-8 أ�-8 درJ� (� ا	�.��س و,!ب ا	/�#� (� 

�E�� :ي	ا �c�`	ا ��	ا � �� {�	_ ا#�4ذ ا	.!ار �IFن #�.i �"� ا�°�!اب �� �� ��
 �"�ُ �E	 ي�y�	ا _
�-8 ا��"�د أو ا�d!اب ا	��f ا	�!J| ووز ��ً��d ،_�Jودر �� _���

�� ا	��f ا	�`�!ض  kي ) ١(أو ا��"�د�y�	ا _
 %).٥٠(ووز

���رات ا	�.��س ا	��4 وا	"F!��، آ�� (�  �	��J6 |J!�	ا f�و���0ب ا	�
Zdول ر��	٢٥ (ا( f�، ��&| أن ا�°�!اب ا	��0�� #�.i 	�ى �`!دات ا	"�/� ��

، ��� أن #�.i أ�"�دk ��`�وت �� �"� {!، ��اء %٥٤¹٨٠ووزن ��yي   ) ١¹٠٩٦(
�3�J��1 ��ى #�..�3 أو در �� . 

��م و(� ه:ا ا	��0ق، �� اKه��� ا�p6رة إ	8 أ
_ � ���E ا	�"-�� �Iن إ
� .��ا	������ وا	��Fرآ� ا	��0



٤٢٥ 

 !F٢٥(��ول ر( 

 ا��4´ ا���D» وا��زن ا��¢�ي �#/�د اDE�Gاب ا�"(�R4 ��ى �Dlدات ا�/(.�

R4�)"اب ا�DE�Gأ#/�د ا !/w �� � ا��زن ا��¢�ي ا��4´ ا��G «�D إ�� 

 %٦٦  ١¹٣٢ ١١٠٣ ٤٣٥ ٤٦٢  ا���/(�ر�� ا�"(�4(�

R4�)"ا� R./��٦١¹٥ ١¹٢٣ ٩١٨ ٦١٨ ٤٦٤ ا�% 

 %٥٦   ١¹١٢ ٨٢٧ ٥٨٨ ٥٨٥ (� ا�/��� ا�"(�4

R4�)"ا� �Q/٥١¹٥ ١¹٠٣ ٧٤٠ ٥٩٥ ٦٦٥  ا�% 

 %٣٩ ٠¹٧٨ ٤٩٢ ٧٦٥ ٧٤٣  ا���G�yة ا�"(�4(�

 R���� ا)R4�)"اب ا�DE�G٥٤¹٨٠ ١¹٠٩٦ ٤٠٨٠ ٣٠٠١ ٢٩١٩ )أ#/�د ا% 

 !Fر P+`(�4ً� إ�� )١(و��¬» ا�F R4�)"اب ا�DE��� �"�vا�#/�د ا� ���H ى�� ،
 .ي ا��DElض، وا�Dlوق ا�."���H ])# �)y آP #/� �.-�ا��زن ا��¢�

 

 !Fر P+ )١( 

��ى ���H أ#/�د اDE�Gاب ا�"(�R4 و�� ا�وزان ا��¢��� �+F �-.� P(�4ً� إ�� ا��زن 

 ا�."Ry ا��DElض

 :و�[ ��ل ا��Qول ا�"�#�، �Qw أن

- �H R4�)"اب ا�DE�Gأ#/�د ا R� ��)F �*	/(�ر�� ا�"(�4(� آ�ن أ��ا� �/#ُ ��ً)�

 R#�" ´4�#)١µ،%٦٦ووزن �¢�ي) ٣٢ �4-� (	8 ا	ة إ�.� !p^� �� وه� 

 k�.�"� �� ��� م ا�#�0ق��ا	"�d� ��� ا	��آZ وا	���Eم 	�ى ��/� ا	�را��، و



٤٢٦ 

 8-� i.و��� _� !"F� �0واة، و���	ق وا�H	وا �	"�ا	ا Z�d �� |��c _
I� `!د	ا

 (� ا	"��dت ��� ا	��y0	�� أرض ا	�اLd ��	`"�، و��	��	� ا
��3ر ا	�"���!

ا	��0���� واK(!اد، وp"�ر ��K(!اد �Iن ا	��y0	�� ا	��0���� �/��E3ن 


�� (� ا	�"��� �L اK(!اد، أو (� ا	��cل إ	8 ا	.!ارات �
اJ6!اءات ا	.�

���
�ن ا�
����4ت وا	�ZE �"�م د���ر�� . ا	��0�d ار�cإ �0!ع (�	ا Z�و�d د

�0.�� �c�4	ا k"�� �"� ��اد	ا �"��ر�� (��	ا �	���4� �1�
Z ا	�واa! ا�

ا	��0��، وأدى إ	8 ار#��ك ا����.�ق ا�
���4� وc!) µ-d� ا	��Fرآ� (� 

 .ا�
����4ت وا	�) Y�EF� �Jوه�

-  R#�" ،%٦١µ٥ ووزن �¢�ي) ١µ٢٣(ُ#/� ا���/.� ا�"(�R4 ��ء 4�#´ 

��U����	ى ا�	 ���، وp"�رهZ ��0%!ة وه� �� ��ل �-8 ,����� ا	��y� ا	��0

 �y��-	 ��9/�	ا ��"�!F�	ا !]Kوا ���ا	��Wض �-8 ا	f%4 وا	�!ا�� ا	��0

 Z3-"�� :ي	ا Ldا�	ت، وه� ا��	�y0�	.�ق و���د ا�	ا �`E� إ[�ر �) ���ا	��0

����� ا	�`��� �"�3، و�� ZU ا��16م �� ا	��Fرآ� ا	��0 ��'J����م .  Z�و��

 وأ[!(�3 ا	��"/8 وا�°�!اب ا	��0��،  �/��!٢٥ا�#`�ق �-8 أ�1اث �Uرة 

 �� �"���ت وا�%d ى�	ره� �c �E� ��و�W'ي o	��ت ا	�³��3 وا	�"� �� ا	��0


��٣٠ا	�H!��� � #'ال a�1!ة ��� �!د��ت ا6{�ان و�!د��ت 
�9م ��  .

��6,�(� إ	8 أ�E1م ا	�!اءة 	!��ز 
�9م ���رك و��دة �"&Z3 	���ر�� ا	"�� 

cم إ�� .�ح أ3J'ة ا	�و	�ا	��0��، و

-  R#�" وه� �� ،%٥٦ ووزن �¢�ي) ١µ١٢(ُ#/� ا�/��� ا�"(�4(� ��ء 4�#´ 

 ���^p! �.�ة إ	8 و�Jد �1	� �� ا�
`�Hل �� ا	�اLd ا	��0�� وا��16م 

	�F� Zرآ�ا (� %  ٤٠¹٦ا	`"�	��ت ا	��0��� ا	��4-`�، وه� �� ��L� i0 و�Jد  

���a إ��م ا	������، ا�K! ا	:ي �"�E �1	� ا	`"�	��ت ا	��0��� ا	�� د�� إ	��3 و

 ��ا	��Wض وا	��"��ر�� ا	�� #�0د ا	�اLd ا	��0��، و#�(L ا	��Fب 	-"'وف 

��� .  ا	��Fرآ� ا	��0

"�#�J Rء  - ´4�# R4�)"ا� �Q/١(#/� ا�µ٥١ ووزن �¢�ي) ٠٣µ٥%، 8-� و

�� % ١¹٥ا	!°Z �� أن ه:ا ا	�زن �"/� #�.i ذ	Y ا	�"� إ� أ
_ ���.i �`�رق  


�0� �.�ر
� ���K"�د ا	�U� ا	��0.�، أي إن ا	����ث  �dأ �`�!ض، وه�	زن ا�	ا

 �y��	ا Z9/# ��	ا Z�.	"���! وا�	اه� ا'
 �) _�.U �� !�UI�	ا �ر#_ (�d �) �.U !أآ

 .ا	��0��� ا	���%� �_



٤٢٧ 

-  R#�" وه� ،%٣٩ ووزن �¢�ي) ٠µ٧٨(ُ#/� ا���G�yة ا�"(�4(� ��ء 4�#´ 

!�F� �� 8-� إ	8 أن p"�ر ا	"�/� ��	4-� ا	.��� وا	��Wض و,"; ا	.�رة 

ا	��UI! ا	��0�� وا	"'وف �� ا	��Fرآ� 	Z ��/"�3 �� ا�ه���م ���!��ت 

ا�1Kاث و����"��3 �-8 إ��م ا	������، وه� �� �"/8 أن اه���م ا	����ث ��	IFن 

%
 �) ����ق ��/� ا	�را��، ا	��0�� � �"/� ��	&!ورة ا��"�اد k	�F�-رآ� ا	��0

 ،���و�"'ى ذ	Y إ	8 ا(�.�د ا	.�Z وا	�"���! وا	&��
�ت ا	�� #/Z9 ا	��y� ا	��0

 �3F�	ا ZE�# ��	.���� ا	/��9� ا�	ا �4-� (	ض وا��W	&����� وا	ة ا!%��و

 .   ا	��0�� ا	�H!ي

- Rw�وض ا��را�4: ا����ر ا��D� ر�yEا�: 

	��Fب ا	�H!ي 	��UI! إ��م #!�� ا	�را�� إ	8 ا{���ر ا	"�d� ��� رؤ�� ا

ا	������ �-8 ا	��Fرآ� ا	��0���، وآ:	U Y.� ا	��Fب ا	�H!ي (� إ��م ا	������ 

،��و	.��س ه:k ا	"�d� #��ول ا	�را�� ا{���ر و��dس  وp"�رهZ ���°�!اب ا	��0

 :�c� ا	`!وض ا	��	��


�� (!وض ر�� �%�#!� ��0�a	d�"� ��� إ��م ا��U ��	������ و�d و,"� ا	�را

 ��!9
وا	��Fرآ� ا	��0���، (� إ[�ر �� �%!1_ ��{� ا�#�Hل ا	��0�� ا	��/.� و

��F# �d�"	ا ;�c��	 #��| أ�"�دًا ��"�دة ��	وا ،��#�Hرات ا	`!د : ا�°�!اب ا	��0

�UI#و kود دور��	إدراآ_  Y	:وآ ،��!k (�_ ـواه����_ و�-�آ_ إزاء ا	�اLd ا	��0

" ا	���Fرآ�"�! �1	� ــ �`�| �d�)o أر�1 #���وز �1ود #`0أ�ً&�، وه� ا	�/�9ر ا	:ي

 kار!d �3�-���#_ ا	�� ��4: �/�ءً �/d`!د و	رات ا�H# �� وراءه� ��E� �� 8	إ

��� �� �/%-i ا	�"!�; اJ6!اa� ـ��	��Fرآ� �� ���_، وه� ه�ف ا	�را��Kا �

�UI�	�3�0ف ا� ��ً��-8 ا	.!ار ا	��0��، !ـا	:ي �!ى (� ا	��Fرآ� �-�آً� إرادً�� و[� 

!k ا	��-�� اa�H16� ـو(��� �-� ا��"!اض 	/���a ا{���ر ا	`!وض و(i �� أ)3


�ت ا	"�/����	. 

آ*�� ازدادت �E�#/� ا�`y�ب و^� �E�R إ	�م ا���#��P ازداد : ا�Dlض ا�ول -

R4�)"ا� �Q/��# ر��/ . 

 وU.�_ (�_ و��ى و�{���ر و�Jد ��d� ��� درJ� ����"� ا	��Fب 6��م ا	������

 �d�"	ا k:ه k��#ة وا�p Y	:وآ ،�� #Z �01ب �"��� ا�ر#��ط -p"�رk ��	"�' ا	��0

 Zdول ر��	ن، آ�� ��&| �� ا��!���)٢٦.( 



٤٢٨ 

 !F٢٦(��ول ر( 

R4�)"ا� �Q/��# (� و��ى ا�`/�ر�وا����  P��#م ا����	إ �/#�E� ])# ط�yHرGا 

 �/��P ارyH�ط �D)y4�ن

Spearman's rho 

E� م�	إ �/#�

 P��#ا���

 وا���� �(�

 �Q/ا�

R4�)"ا� 

 ٠¹٤١٤-  �Correlation Coefficient"��� ا�ر#��ط   

    ��a�H16ا �	��	اSig.(2-tailed)  ٠¹٠٠٠ 
 P��#م ا����	إ �/#�E�

 وا���� �(�
 ٤٠٠ ٤٠٠ إ��J	� ا	"�/�

  ٠¹٤١٤- �Correlation Coefficient"��� ا�ر#��ط 

   ��a�H16ا �	��	اSig.(2-tailed) ٠¹٠٠٠  R4�)"ا� �Q/ا� 

 ٤٠٠ ٤٠٠ إ��J	� ا	"�/�

�/� ���0ى �"/���   ��ًa�H1٠¹٠١ا�ر#��ط دال إ 

 �.و��,| ا	��ول ا	i��0 ا
�`�ء و�Jد ��d� [!د�� ��� ����"� إ��م ا	������ وا	

�) ،���� �39! و�Jد (�_ وا	F"�ر ��	"�' ا	��0�� 	�ى ا	��Fب ا	�H!ي ��/� ا	�را

 _���d �W-� ��!�W��	ا ��� �0E���0E� ��� ا	���W!�� ٠¹٤١٤-ار#��ط  �d�� �3
، أي أ

 _���d �W-��0ى �"/��� ) ٠¹٤١٤-(و�� �/� ،�%���� �d�� �3
 .٠¹٠١أي أ

R��E��#ـ  ..و� �a�.	ول اK`!ض ا	ا ��آ-�� ازدادت ����"� ا	��Fب "#!(� ا	�را

�� و�Jد "����� ازداد p"�رk ��	"�' ا	��0��ا	�H!ي وU.�_ (� إ��م ا	�# ���) ،

 _
��0E� ��� ا	���W!��، أي أ �d��آ-�� ازدادت ����"� ا	`!د وU.�_ (� إ��م "

�� ".ا	������ p �d"�رk ��	"�' ا	��0

- Rw�ض ا��Dlازداد : ا� P��#م ا����	إ R� �E�^ب و�y`ا� �/#�E� آ*�� ازدادت

R4�)"/.� ا���ر� #���/ . 

�{���ر و�Jد ��d� ��� درJ� ����"� ا	��Fب 6��م ا	������ وU.�_ (�_ و��ى و

p"�رk ��	��"/8 ا	��0��، وآ:	�p Yة وا#��k ه:k ا	"�Z# �d �01ب �"��� ا�ر#��ط 

���!��ن"" Zdول ر��	٢٧(، آ�� ��&| �� ا.( 



٤٢٩ 

 !F٢٧(��ول ر( 

 ا�`/�ر #����/.� ا�"(�R4اGرyH�ط #([ �E�#/� إ	�م ا���#��P وا���� �(� و��ى 

 �/��P ارyH�ط �D)y4�ن

Spearman's rho 

 �/#�E�

إ	�م 

 P��#ا���

 وا���� �(�

ا���/.� 

R4�)"ا� 

 ٠¹٠٢٨  �Correlation Coefficient"��� ا�ر#��ط 

    ��a�H16ا �	��	اSig.(2-tailed)  ٠¹٥٨٠ 
 P��#م ا����	إ �/#�E�

 وا���� �(�
 ٤٠٠ ٤٠٠ إ��J	� ا	"�/�

  ٠¹٠٢٨ �Correlation Coefficient"��� ا�ر#��ط 

    ��a�H16ا �	��	اSig.(2-tailed) ٠¹٥٨٠  R4�)"/.� ا���ا� 

 ٤٠٠ ٤٠٠ إ��J	� ا	"�/�

�/� ���0ى �"/���   ��ًa�H1٠¹٠١ا�ر#��ط دال إ 

 �.و��,| ا	��ول ا	i��0 و�Jد ��d� [!د�� ��� ����"� إ��م ا	������ وا	

�) �W-� ��1 ،��_ وا	F"�ر ��	��"/8 ا	��0�� 	�ى ا	��Fب ا	�H!ي �/�� ا	�را

�-��� و	 �`�", �3/E	��W-�، ) ٠¹٠٢٨(��d� �"��� ا�ر#��ط ���!��ن  �d�� �3
أي أ

٠¹٠١�/� ���0ى �"/��� . 

R��E��#ـ.. و� �a�.	ا �
�آ-�� ازدادت ����"� ا	��Fب ا	�H!ي "#.�� ا	�را�� ا	`!ض ا	

) _�.Uو�� ".� إ��م ا	������ ازداد p"�رk ��	��"/8 ا	��0

آ*�� ازدادت �E�#/� ا�`y�ب و^� �E�R إ	�م ا���#��P ازداد : ا�Dlض ا����£ -

 . /�ر� #����/(�ر�� ا�"(�4(�

و�{���ر و�Jد ��d� ��� درJ� ����"� ا	��Fب 6��م ا	������ وU.�_ (�_ و��ى 

Y	:وآ ،��� �pة وا#��k ه:k ا	"�Z# �d �01ب �"��� p"�رk ��	��"��ر�� ا	��0

 Zdول ر��	ن، آ�� ��&| �� ا��!��� ).٢٨(ا�ر#��ط 



٤٣٠ 

 !F٢٨(��ول ر( 

 اGرyH�ط #([ �E�#/� إ	�م ا���#��P وا���� �(� و��ى ا�`/�ر #����/(�ر�� ا�"(�4(�

 �/��P ارyH�ط �D)y4�ن

Spearman's rho 

�E�#/� إ	�م 

 P��#ا���

 وا���� �(�

�ر�� ا���/(

 ا�"(�4(�

 ٠¹٢٣٦-  �Correlation Coefficient"��� ا�ر#��ط   

    ��a�H16ا �	��	اSig.(2-tailed)  ٠¹٠٠٠ 

�E�#/� إ	�م 

 P��#ا���

 ٤٠٠ ٤٠٠ إ��J	� ا	"�/� وا���� �(�

  ٠¹٢٣٦- �Correlation Coefficient"��� ا�ر#��ط  

 ��a�H16ا �	��	ا   Sig.(2-tailed) ٠¹٠٠٠  
ا���/(�ر�� 

 ا�"(�4(�
 ٤٠٠ ٤٠٠ إ��J	� ا	"�/�

�/� ���0ى �"/���   ��ًa�H1٠¹٠١ا�ر#��ط دال إ 

و��,| ا	��ول ا	i��0 ا
�`�ء و�Jد ��d� [!د�� ��� ����"� إ��م ا	������ 

 ���) ،��وا	.� (�_ وا	F"�ر ��	��"��ر�� ا	��0��� 	�ى ا	��Fب ا	�H!ي ��/� ا	�را

��d� ٠¹٢٣٦-#��ط �0E� ��� ا	�����d �W-� ��!�W_ �39! و�Jد ار �3
، أي أ

 _���d �W-� ��!�W��	�0� ��� اE��/� ���0ى ) ٠¹٢٣٦-( ،�`�", �d�� �3
أي أ

 ���/"�٠¹٠١. 

R��E��#و.. 

آ-�� ازدادت ����"� ا	��Fب ا	�H!ي "#!(� ا	�را�� ا	`!ض ا	�	� ا	.��a �ـ

kر�"p ازداد ������	م ا���� و�Jد ��d� " ��	��"��ر�� ا	��0���وU.�_ (� إ# ���) ،

 _
��0E� ��� ا	���W!��، أي أ" �d ������	م ا��آ-�� ازدادت ����"� ا	`!د وU.�_ (� إ

��� ".p"�رk ��	��"��ر�� ا	��0

آ*�� ازدادت �E�#/� ا�`y�ب و^� �E�R إ	�م ا���#��P ازداد : ا�Dا#fا�Dlض  -

 . /�ر� #��/��� ا�"(�4(�

��ر و�Jد ��d� ��� درJ� ����"� ا	��Fب 6��م ا	������ وU.�_ (�_ و��ى و�{�

p"�رk ��	"'	� ا	��0���، وآ:	�p Yة وا#��k ه:k ا	"�Z# �d �01ب �"��� ا�ر#��ط 

 Zdول ر��	ن، آ�� ��&| �� ا��!���)٢٩.( 



٤٣١ 

 !F٢٩(��ول ر( 

 #��/��� ا�"(�4(�اGرyH�ط #([ �E�#/� إ	�م ا���#��P وا���� �(� و��ى ا�`/�ر 

 �/��P ارyH�ط �D)y4�ن

Spearman's rho 

�E�#/� إ	�م 

 ا���#��P وا���� �(�

ا�/��� 

 ا�"(�4(�

 �Correlation"��� ا�ر#��ط   

Coefficient 
 -٠¹٢٣٨ 

   ��a�H16ا �	��	اSig.(2-tailed)  ٠¹٠٠٠ 

����"� إ��م ا	������ 

_�) �. وا	

 ٤٠٠ ٤٠٠ إ��J	� ا	"�/�

 �Correlation"��� ا�ر#��ط 

Coefficient 
-٠¹٢٣٨  

   ��a�H16ا �	��	اSig.(2-tailed) ٠¹٠٠٠  
 "'	� ا	��0���ا	

 ٤٠٠ ٤٠٠ إ��J	� ا	"�/�

�/� ���0ى �"/���   ��ًa�H1٠¹٠١ا�ر#��ط دال إ 

و��,| ا	��ول ا	i��0 ا
�`�ء و�Jد ��d� [!د�� ��� ����"� إ��م ا	������ 

_�) �. وا	F"�ر ��	"'	� ا	��0��� 	�ى ا	��Fب ا	�H!ي ��/� ا	�را��، (��� �39! وا	

 _���d �W-� ��!�W��	ا ��� �0E���0E� ��� ٠¹٢٣٨-و�Jد ار#��ط  �d�� �3
، أي أ

 _���d �W-� ��!�W��	��0ى �"/��� ) ٠¹٢٣٨-(ا� �/� ،�`�", �d�� �3
 .٠¹٠١أي أ

R��E��#...و	ا L!ا�	`!ض ا	ا ��آ-�� ازدادت ����"� ا	��Fب "��a �ـ #!(� ا	�را

����� و�Jد "ا	�H!ي وU.�_ (� إ��م ا	������ ازداد p"�رk ��	"'	� ا	��0# ���) ،

 _
��0E� ��� ا	���W!��، أي إ �d��آ-�� ازدادت ����"� ا	`!د وU.�_ (� إ��م "

��� ".ا	������ p �d"�رk ��	"'	� ا	��0

- ���vض ا�Dlا: ا� �/#�E� ازداد آ*�� ازدادت P��#م ا����	إ R� �E�^ب و�y`�

 . /�ر� #����G�yة ا�"(�4(�

و�{���ر و�Jد ��d� ��� درJ� ����"� ا	��Fب 6��م ا	������ وU.�_ (�_ و��ى 

p"�رk ��	�����ة ا	��0���، وآ:	�p Yة وا#��k ه:k ا	"�Z# �d �01ب �"��� ا�ر#��ط 

 Zdول ر��	ن، آ�� ��&| �� ا��!���)٣٠.( 



٤٣٢ 

 !F٣٠(��ول ر( 

 اGرyH�ط #([ �E�#/� إ	�م ا���#��P وا���� �(� و��ى ا�`/�ر #����G�yة ا�"(�4(�

 �/��P ارyH�ط �D)y4�ن

Spearman's rho 

�E�#/� إ	�م 

ا���#��P وا���� 

�)� 

ا���G�yة 

 ا�"(�4(�

 P��/�Correlation اGرyH�ط   

Coefficient 
 -٠µ٢٠٨ 

    �)x�$ ٠µ٠٠٠  Sig.(2-tailed)ا����G ا 

 P��#م ا����	إ �/#�E�

 وا���� �(�

 ٤٠٠ ٤٠٠ إ����R ا�/(.�

 P��/�Correlation اGرyH�ط  

Coefficient 
-٠µ٢٠٨  

   �)x�$  ٠µ٠٠٠ Sig.(2-tailed)ا����G ا 
 ا���G�yة ا�"(�4(�

 ٤٠٠ ٤٠٠ إ����R ا�/(.�

 ٠µ٠١اGرyH�ط دال إ$� �)ًx	�E"� �.ى �/.���  

و��,| ا	��ول ا	i��0 ا
�`�ء و�Jد ��d� [!د�� ��� ����"� إ��م ا	������ 

 ���) ،��وا	.� (�_ وا	F"�ر ��	�����ة ا	��0��� 	�ى ا	��Fب ا	�H!ي ��/� ا	�را

 _���d �W-� ��!�W��	ا ��� �0E���d� ٠¹٢٠٨-�39! و�Jد ار#��ط  �3
، أي أ

 _���d �W-� ��!�W��	�0� ��� اE��/� ���0ى ) ٠¹٢٠٨-( ،�`�", �d�� �3
أي أ

 ���/"�٠¹٠١. 

R��E��#ـ.. و� �a�.	���4 ا	`!ض ا	ا ��آ-�� ازدادت ����"� ا	��Fب "#!(� ا	�را

����� "ا	�H!ي وU.�_ (� إ��م ا	������ ازداد p"�رk ��	�����ة ا	��0# ���) ،

 _
��0E� ��� ا	���W!��، أي أ �d��� ا	`!د وU.�_ (� آ-�� ازدادت ����""و�Jد 

��� ".إ��م ا	������ p �d"�رk ��	�����ة ا	��0



٤٣٣ 

 ���H G	��F ذات د��G إ$�x(� #([ ^�� ا�`y�ب �R إ	�م : ا�Dlض ا�"�دس

 . ا���#��P ورؤ�E-! �� آ_داة �*�`�رآ� ا�"(�4(�

 square –chi ٢	�را�� وا{���ر ه:k ا	"�d� ا���4ام ا	���1 ا{���ر آ� 

	�.���� وذ	Y �{���ر ا	"�U ��� �d.� ا	��Fب (� إ��م ا	������ ورؤ��Z3 	_ آIداة 	�

  -:	��Fرآ� ا	��0���، و�J �dءت ا	/���a آ�� (� ا	��ول ا	��	�

 )٣١(��ول   

 �*/��F #([ ^�� ا�`y�ب �R إ	�م ا���#��P ورؤ�E-! �� آ_داة �*�`�رآ� ٢ا�yE�ر آ�

 .ا�"(�4(�

رؤ�� ا�`y�ب  	�م 

#��P آ_داة �*�`�رآ� ا���

 ا�"(�4(�

!/w G 
��)F 

 ٢آ�

در�� 

��Dا�� 

�"�Eى 

 ��Gا��

 �)x�$ا 

sig 

 �/��P ا��Eا��

Contingenc

y 

Coefficient 

 iUأ#��"_ وأ

 (�_ آ�!ا

٠ ١٠ 

 iUأ#��"_ وأ

_�) 

٢ ٣٨ 

أ#��"_ �� 

} ��1! 

١٠ ٧٨ 

��-d iU٣٤ ١١٨ أ 

 

 �"����

 �.Uو

ا	��Fب 

 �)

إ��م 

 ا	������

 ٢٦ ٨٤ � أiU أ��ا

�	��J6٧٢ ٣٢٨ ا 

١٣¹٠ ٤ ٧٣٤¹٠ ٠٠٨¹١٨٢ 

 �/� ��a�H16ا �	��	٠¹٠٥ = ∝�01 ���0ى ا 

 ا	��W-� ���¶¶0¶¶¶�  ٢أ)3¶¶!ت 
�¶¶��a ا{��¶¶¶�ر ا	`¶¶!ض ا	¶¶¶��� إ	¶¶8 أن ��d¶¶� آ¶¶¶�     

١٣¹٧٣٤       �¶� ، و�/¶� �0¶��ى د�	¶�       ٩¹٤٩ا	��و	�¶� وا	��	W¶�     " ٢آ¶� "، وه� ��d� أآ�! 

، ��¶� �"/¶8 وJ¶�د ��d¶�         )٠¹٠٥ = ∝( وه� ��d� أWc! �� ���0ى د�	¶�         ٠¹٠٠٨

�¶¶�� ا	���W¶¶!��، و�¶¶:	Y ��&¶¶| وJ¶¶�د د�	¶¶� إ¶¶/"� �¶¶� ،��a�¶¶H1� �d¶¶�ل ا	`¶¶!ض ا	�¶¶���   

  ��!¶¶�W��	ا ��¶¶� �¶¶d�� �¶¶J�# _¶¶
و	-�Iآ¶¶� �¶¶� ا	/���¶¶� #¶¶Z  . ور(¶¶� ا	`¶¶!ض ا	"¶¶�م، أي أ

      �¶¶¶��"� �¶¶¶��d �¶¶¶W-� �¶¶¶�1 ،�¶¶¶d�"	ا Y¶¶¶-# ة�¶¶¶d ا{��¶¶¶�ر i¶¶¶)ا��	ا Contingency 

Cofficient  ٠¹د   ١٢٨�¶¶Jو |¶¶&�� Y	:¶¶و� ،�`�"¶¶, ��!¶¶�W��	ا ��¶¶� �¶¶d�"	أي أن ا ،



٤٣٤ 

��d¶¶� �¶¶�� ����"¶¶� ا	F¶¶��ب 6�¶¶�م ا	�����¶¶� وا	.¶¶� (�¶¶_ ورؤ�¶¶�Z3 	¶¶_ آ¶¶Iداة 	-�F¶¶�رآ�     

��� .ا	��0

��d� ذات د�	� "#!(� ا	�را�� ا	`!ض ا	"�م ا	.��a �ـ ... و��	��	� �J�# �

�a�H1رآ� إ�F�-	 داةIآ _	 Z3ورؤ�� _�) �.� ��� ����"� ا	��Fب 6��م ا	������ وا	

�����d� ذات د�	� إ�a�H1� ��� ����"� "، و#.�� ا	`!ض ا	���� ا	.��a "ا	��0 �J�#

��� ".ا	��Fب 6��م ا	������ وا	.� (�_ ورؤ��Z3 	_ آIداة 	-��Fرآ� ا	��0

f#�"ض ا�Dlا� :Gذات د �F�	 ���H G ر�y�� ب�y`ام ا��vE4ا ])# �)x�$�� إ

 . ا���#��P وا��`�رآ� ا�"(�4(� ���-!

 square –chi ٢	�را�� وا{���ر ه:k ا	"�d� ا���4ام ا	���1 ا{���ر آ�

��.�	�� وذ	Y �{���ر ا	"�d� ��� ا���4ام ا	��Fب K{��ر ا	������ وا	��Fرآ� �	

  -: ا	��ول ا	��	�ا	��0��� 	��Z3، و�J �dءت ا	/���a آ�� (�

 )٣٢(��ول 

  �*/��F #([ ا�vE4ام ا�`y�ب ��y�ر ا���#��P وا��`�رآ� ا�"(�4(� ���-!٢ا�yE�ر آ�

 

ا��`�رآ� ا�"(�4(� 

 �*`y�ب

 

!/w 

 

G 

��)F 

 ٢آ�

در�� 

��Dا�� 

�"�Eى 

 ��Gا��

 �)x�$ا 

sig 

 �/��P ا��Eا��

Contingency 

Coefficient 

 ٣ ٧ أه�Z آ�!ا

Z١٨ ١٩ أه� 

 �� Zأه�

!} ��1 

٣٨ ٣٩ 

�ً�-d Z٤٦ ٧٥ أه� 

 

ا�ه���م 

���4ام ��

ا	��Fب 

K{��ر 

 ا	������

 ٢٨ ٥٢ � أه�Z أ��ا

�	��J6١٣٣ ١٩٢ ا 

١٨¹٠ ٨ ٩٣٩¹٠ ٠١٥¹٢١٣ 

 �/� ��a�H16ا �	��	٠¹٠٥ = ∝�01 ���0ى ا 



٤٣٥ 

 ا	��W-� ���¶¶¶0¶¶¶�  �٢أ)3¶¶¶!ت 
�¶¶¶��a ا{��¶¶¶�ر ا	`¶¶¶!ض ا	���¶¶¶L إ	¶¶¶8 أن ��d¶¶¶� آ¶¶¶     

١٨¹٩٣٩      ��، و�/¶� �0¶��ى د�	¶�       ١٥¹٥١ا	��و	�� وا	��	W�   " ٢آ�"، وه� ��d� أآ�! 

، ��¶� �"/¶8 وJ¶�د ��d¶�         )٠¹٠٥ = ∝( وه� ��d� أWc! �� ���0ى د�	¶�         ٠¹٠١٥

�¶¶�� ا	���W¶¶!��، و�¶¶:	Y ��&¶¶| وJ¶¶�د د�	¶¶� إ¶¶/"� �¶¶� ،��a�¶¶H1� �d¶¶�ل ا	`¶¶!ض ا	�¶¶���   

 # _¶¶
��d¶¶� �¶¶�� ا	���W¶¶!�� ور(¶¶� ا	`¶¶!ض ا	"¶¶�م، أي أ �¶¶J� .  Z¶¶# �¶¶���/	آ¶¶� �¶¶� اI�-	و

       i¶¶¶)ا��	ا �¶¶¶��"� �¶¶¶��d �¶¶¶W-� �¶¶¶�1 ،�¶¶¶d�"	ا Y¶¶¶-# ة�¶¶¶d ا{��¶¶¶�رContingency 

Cofficient  ٠¹د   ٢١٣�¶¶Jو |¶¶&�� Y	:¶¶و� ،�`�"¶¶, ��!¶¶�W��	ا ��¶¶� �¶¶d�"	أي أن ا ،

Z3��	 �����d� ��� ا���4ام ا	��Fب K{��ر ا	������ وا	��Fرآ� ا	��0. 

��d� ذات د�	� "#!(� ا	�را�� ا	`!ض ا	"�م ا	.��a �ـ ... و��	��	� �J�# �

Z3��	 ���، و#.�� "إ�a�H1� ��� ا���4ام ا	��Fب K{��ر ا	������ وا	��Fرآ� ا	��0

 �a�.	ا ����	`!ض ا	ر "ا��}K ب��F	�4ام ا����d� ذات د�	� إ�a�H1� ��� ا �J�#

Z3��	 ��� ".ا	������ وا	��Fرآ� ا	��0

·��£�yا� �: 

 أ�
�ل ا����ر�� � �
��ل ا������ ��� إ��م ا������� ������� ا

ا������� .�� ا�%-&�'��، و*�ع � ا��!�رآ� ا������� ا��'�&� ا�%� ا�$# إ��"� ا�!��ب 

�9-�8 ا�%���7 ا��6!�د �0 ا����4 ��3ره1 ��0 /�  3$; ا�-�6ات ا�%-&�'�� �

��� �&A ا����@ ا�!�
�، و�?�ر �< ار�=�ع �-> ا����9 اا�������، وB!�


��E���6 ا������� ا�%� ���9رت �Dل ا�"�ا�> ا�Cآ�� �Smartphone F�Gأ ،

�&A ا�N�'9 وا�6-�ش � ا������ وا�!Lون ا�J&%�� ���3 آ��� � ا�0Iاد ا�-'رة 

 �!O�6� نP0 ���%ا�������، و��� ���Q-ا� �&���D A&� R&7% �'م ا��-� *�9 آ��� �

>Oى ا��!�رآ� ا�������ا��ا�%�� A&� ���$�Tا ��UV%ا������ 3�ُ' ���ً� �"ً�� �0 ا�  .

��ل ا�=�ري آ����� �D��� 8 ���ت ا�%6-� وا�=�ر�� ����]� إ��م ا�������&B� 

 A&� ة'D�� ������ ��9 رؤى�����' ا��$����ت ا�%�  ������وا�'ا]1، و[-��� ا

�
�� روا�@ �%���
� �?�ق �%3'دة �1 !�
 �%��D �0 ا���_�، و���%��� P0ن 

 � '3�ُ �����Tوا �������ا�%B'ام إ��م ا������� وا��-� �0 أدوا�# و`����# ا

 ا�%B'ام أ��aر ا������� � �Q0 ،ا��!�رآ� ا������� A&� ة�ULا��3ا�� ا��

Mobile Newsى ا��!�رآ� ا��������%�� A&� �UL� ��7%آ� . 

 :���1 إ	8 ������ �� ا	/���a وا	���ت أه��3و(� ه:ا ا	��0ق، #��c ا	
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�-8 أ�-) ��#!� 8� �a�d� و���a ا6��م  - ������Jت ا��E�F	ا �-H1

 ��0/� �3�"���� 8-�، ��/�� %)٢٣¹٣(ا6	�E!و
�� ا	�� ��!ص ا	��Fب ا	�H!ي 

 ��0/� ��
��� إ��J	� %) ٢٠¹٨(�Jءت ا	�H; ا6	�E!و
�� (� ا	�!#�� ا	

��1 �� �a�� . درJ� ا	����"� واKه��� 	-��Fب ا	�H!يا	�

 ا��1 ا	�!#�� اKو	Smart Phone ��� 8أ)3!ت ا	/���a أن ا	�3#; ا	:آ�  -

ا3JK'ة ا6	�E!و
�� ا	����	� ا	�� ��3��4�0 ا	��Fب ا	�H!ي (� ����"� 

 �W-� ��0/� ر��}K٤٩¹٥(ا(% �-���	ا Y	"، #� ذ�-�1	�3ز ا�	!#�� " ا�	ا �)

 ��0/� �
� %).٣٢¹٨(ا	

-  ���d �"dآ��!ة، ��1 و �Jر�� ������	ي �����"� أ{��ر ا!H�	ب ا��F	ا Zاه�

ا�K! ا	:ي �`0! ار#`�ع �"�ل ) ٤¹١٩ إ	8 ٣¹٤٠(ا	����f ا	�!J| ��� ا	.��� 

 . ا���4ام إ��م ا	������ (� ����"� أ{��ر ا�1Kاث ا	��ر�� و#%�را�3#

��1 ��`��� ا	��Fب ا	�H!ي �L �� �.!أ �-8 ا	�%� - ،Zaدا �EF� ������.�ت ا6

ا�K! ا	:ي �`0! ) ٣ إ	8 ��٢¹٣٤ (و��d �"d� ا	����f ا	�!J| ��� ا	.��� 

���a ا6��م وا	�/�Hت �	 ������� ا	��Fب �L ا	�%��.�ت ا6�`# �Jدر

������Jا�. 

-  Z3دة �� رؤ���`���Jء ا��E�1ك وا	�`��� �L ا�d�cKء وا	/�4� ا	��0��� وا�

و#���E رأي �� ��4-; ا	.&��� ا	��0��� (� �.��� أ���ب رؤ�� 	\�1اث، 

 �W-� ��0� ���0و�/� ���ا	��Fب 6��م ا	������ آIداة 	-��Fرآ� ا	��0

)١٥¹٩(% ��0/� �3��dر و�) ���، �J ZUء ا	��Hل �-8 أهZ ا�1Kاث ا	��0

، #� ذ	Y ا���ك ا	��3رات ا	�ز�� 	�H`| اK{��ر ��! ا	������ %)١٥¹٣(

 ��0/�)١٥.(% 

��� وأه��3  -���Jت ا��E�F	ءت #%��.�ت ا�J)ك�� ��)-!���# -�-� �J�Jو  (

(� ا	�!#�� اKو	8 ��� و���a إ��م ا	������ اKآ! #�UIً!ا �-8 ا	��Fرآ� 

، ZU #%��.�ت ا	��اLd ا6{��ر�� %)٢١¹٩(ا	��0��� 	-��Fب ا	�H!ي �/�0� 

)  ا	��م، ا	"!���، ا	�� �� �� ا	"!���ا	��م ا	L��0، ا	�[�، ا	�H!ي(ا6{��ر�� 

 ��0/� ��
� %).١٥((� ا	�!#�� ا	

�� ا	��Fب ��/� ا	�را�� �dة ���0ى ا	��Fرآ� ا	��0��� 	-��Fب %) ٥٩¹٨(رأى  -


��، ��/�� �Jءت 
�0� �� �!ى ,"; ���0ى ٣٠(� ��U �"� !Hرة �� 

٤٠¹٣( ��
�� �/�0� ٣٠ا	��Fرآ� ا	��0��� 	-��Fب (� ��U �"� !Hرة .(% 
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ا����ذ {��ر ا	��Fرآ� (� �/�d �Fd&��� ا	IFن ا	"�م �-8 ا	�!#�� اKو	8 (�  -

، و�Jء ا	�i %)١٦¹٧(�a�d� ا	�.�ق ا	��0��� ��	/ ��0	��F-ب ا	�H!ي �/�0� 

 ��0/� ��
�(� ا	"�� ا	:ي �&�� ��1ة آ!���، و�J i1دة ا	�"-�Z (� ا	�!#�� ا	

 �W-� �١٥¹٧(���0و�.(% 

ووزن ��yي ) ١¹٠٩٦(ا	��0�� 	�ى �`!دات ا	"�/� ���i.�# f ا�°�!اب  -

، ��� أن #�.i أ�"�دk ��`�وت �� �"� {!، ��اء �� ��1 ��ى %٥٤¹٨٠

�3�J�3 أو در..�#. 

R*� �� وض �*$¯ ا��را�4 إ��Dlر ا��yEا� �x�E.# �*/E� ��)�و: 

��م �c� ا	`!ض اKول ا	.��a �ـ  - ���U"ي!H�	ب ا��F	آ-�� ازدادت ����"� ا 

��، و#��d Zل ا	`!ض "وU.�_ (� إ��م ا	������ ازداد p"�رk ��	"�' ا	��0

 �a�.	ا ����	ا" kر�"p �d ������	م ا��آ-�� ازدادت ����"� ا	`!د وU.�_ (� إ

�� ".��	"�' ا	��0


� ا	.��a �ـ -�آ-�� ازدادت ����"� ا	��Fب ا	�H!ي و�c ���U" _�.U� ا	`!ض ا	

"p ازداد ������	م ا�� ".�رk ��	��"/8 ا	��0��(� إ

��م �c� ا	`!ض ا	�	� ا	.��a �ـ - ���U" ي!H�	ب ا��F	آ-�� ازدادت ����"� ا

���، و#��d Zل ا	`!ض "وU.�_ (� إ��م ا	������ ازداد p"�رk ��	��"��ر�� ا	��0

 _
آ-�� ازدادت ����"� ا	`!د وU.�_ (� إ��م ا	������ p �d"�رk "ا	���� ا	.��a أ

 ".� ا	��0�����	��"��ر�

آ-�� ازدادت ����"� ا	��Fب "آ�� 	�c i.��# Z� ا	`!ض ا	!ا�L ا	.��a �ـ -

���، و#��d Zل "ا	�H!ي وU.�_ (� إ��م ا	������ ازداد p"�رk ��	"'	� ا	��0

 _
آ-�� ازدادت ����"� ا	`!د وU.�_ (� إ��م ا	������ �d "ا	`!ض ا	���� ا	.��a أ

��� ".p"�رk ��	"'	� ا	��0

- ���Uـ� �a�.	���4 ا	`!ض ا	ا ��c م��آ-�� ازدادت ����"� ا	��Fب ا	�H!ي " 

���، و#��d Zل ا	`!ض "وU.�_ (� إ��م ا	������ ازداد p"�رk ��	�����ة ا	��0

 _
آ-�� ازدادت ����"� ا	`!د وU.�_ (� إ��م ا	������ p �d"�رk "ا	���� ا	.��a أ

��� ".��	�����ة ا	��0

��d� ذات د�	� إ�a�H1� "ض ا	�0دس ا	.��a �ـ 	�c i.��# Z� ا	`! - �J�# �

��� ����"� ا	��Fب 6��م ا	������ وا	.� (�_ ورؤ��Z3 	_ آIداة 	-��Fرآ� 
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�����d� ذات د�	� إ�a�H1� ��� "، و#��d Zل ا	`!ض ا	���� ا	.��a "ا	��0 �J�#

 ".-��Fرآ� ا	��0�������"� ا	��Fب 6��م ا	������ وا	.� (�_ ورؤ��Z3 	_ آIداة 	

-  L��0	`!ض ا	`!ض ا	ا ��c م�� ���U ـ� �a�.	"ا �	ذات د� �d�� �J�# �

Z3��	 ���، و#Z "إ�a�H1� ��� ا���4ام ا	��Fب K{��ر ا	������ وا	��Fرآ� ا	��0

 �a�.	ا ����	`!ض ا	ل ا��d" ب��F	�4ام ا����d� ذات د�	� إ�a�H1� ��� ا �J�#

�F�	وا ������	ر ا��}KZ3��	 ��� ".رآ� ا	��0

�)*y�E"� درا4�ت ]� �D)�� �و� £�yت ا��DE��: 

�/�ءً �-8 �� #.�م �� 
���a ا	��� و�� ا�d!1_ ا	�¶�1�ن وأ�ً&¶� أ(¶!اد ا	"�/¶� �¶�         

 :ا	��Fب، ��.�م ا	���1 ���-� �� ا��d!ا�1ت #��� (� ا#�

- � ���� ��'ات ,!ورة ا��`�دة ا	�و	� وا	�^��0ت ا	!���� وا1K'اب ا	��0

إ��م ا	������ (� 
F! ا	����� ا	��0���، وا	�!و�� 	�!ا�� ا	���E� وا1K'اب 

 ���ا	��0��� وا	��اL� �c أ(!اد ا	����L، و#L��F ا	��Fب �-8 ا	��Fرآ� ا	��0

 . واد��Z3J (� ر�Z ا	��0��ت وL/c ا	.!ارات ا	��4-`�

و��a%_ ا	��"�دة ا	������ وا����!ار (� ا	��� وا	�را�� (� o	��ت إ��م  -

ا	!���a ا	/�H�، ا�#�Hل ا	�H#� وا	�!a�، ا	�%��.�ت ا�#�H	��، #%��.�ت (

�����Jا� �cا��	ت ا�E�p  (��� .ا	�^U!ة �-8 ا	��Fرآ� ا	��0

-  ،���,!ورة ا	��� (� #�UI! إ��م ا	������ (� إ��دة #"!�; ا	��Fرآ� ا	��0

"/8 ��	��� وا	�را�� (� و��اc-� #%��! أ�y-� ا	��� وا	/9!��ت ا	�� ُ#

 .ا	��Fرآ� ا	��0��� ا	��/.-�
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