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 )∗∗∗∗( ���م ��
 	���.د.أ  

�����: 

��� دوراً ���ر�ً� �� ����� ا�
�ا
	��ل��دي �
����� ا����� ����
. ��" ا! 

0�� و	/'�. ا�)%ا�- ا�ُ��+ة �*��دة ()�ل ا�'&%ة ا!�

����� �4 23ل ����� 	���1 و� 

��+5
 .)١( و���ر7
�5 دا63 ا������ ا���

و	�ا ? ��% ا��+�+ �4 ا�
�+��ت ا�)�=�� ا�
� 	�>6 ��+را �
+ه�ر ا���ارد 

��� ��&��5E و	5+�+ا ���
�)6 أ ����5 ا���د�� ، و	
�+ر (���B ا��A&2ت ا�)�=�� �@ �(Fا�


�'� وا���Hب ا�/�)� �
/'�. ا���اIا�� ?��&JK0 ث��

���ت ا���� ��% آ���� �E+	4 و�E

P�0ه��� ا������ ������ ا�)�=� �+ى ا�P%اد وO/�ع ا��%ارات ��0
)�ر ه.ا ا���� ا�����7 

���S� 6 ا����R ا����ى
و	�S ه.U . اPآ>% ������ �@ 	%�J+ ا7
I+ام ا���ارد وا�

� 6���

��V WاB'? وV)��	? أ��م ���و���	? �@ ا�I�0 ا���%ى S�
�S ا�
�+��ت ا��


�S ا�
/��� ا���
+ا���
� ��&4 أن 	
��" �U.5 ا��Y �=�(ا� ����) . 

 :����� ا��را	�


�>A� 6&�� ا�+را�7 �@ (��س �+ى (+رة ا���5د ا!	����� ا�
@ H0 [�.0%ض 	���" 	

��رف وإ	��ه�ت و��7آ��ت ا����5ر � @� %��H	 6 و�+�اPه+اف ا
	����� !Y+اث 	

��% إE %b�a0��� 6 ا�%�Oص �4 ا��/�V" ا��&/�� ا��&
_� ا���4V ����0_� ا�������0 0

 4����O أ��4�F����� 6 إ�� �/F�� O/���� �3رج �FEق ا���* ا��&�E@ ، و��0 �

�50 4��������0ت آ>�%ة H0%ض إزا�� أو ا�
W�'I �4 وا�O @)
 +) aأن ذ� 
، إ

و(+ 	�>�] ه.A U%ي ، ا�
�bK%ات ا�)�=�� و ا����� �4 ا��/F�� ��� ا���
�ى ا���دي وا�)

وا�.ي وSh إ7
%ا	���� ذات أر0�� �+ا63 �
���" اPه+اف " 
�W"ا���5د �@ �A%وع 

@��
 :ا!	����� ��� ا�/�� ا�

�و��/� ا7
I+ام آ��� أSocial Marketing  : j���7ا�!&%$# ا�"! ���: أوً

����  وو6B�7 ا
	��ل �
���" ا�P&�ر واlراء�0 ����
 �@ إ�Vر )�=�ا�وا��'�ه�1 ا��

                                                 
 . "��<� ا���ه
ة– ذا�� وا�!��:9$%ن ����5 ا7�4م أ	!�ذ �5&� ا4)∗∗∗∗(



٢ 


����� ا���B+ة 
و��/� ذ�a ا7
I+ام أj���7 ا�
���" �� ا�
%و�- ��'�ه�1 أو . ا�>���� ا

 . �A&2ت أو ��7آ��ت �0=��

����@ :�A�Bل ا���D�ا!�2م �4 آ��� :  Environmental Communicationا

���� ا�)�=�0 ����
 ��م  ا
ه
� ووSh ه.U ا������ 4�h أو����ت ا�FAEP ا��

�J��@ :��A�B��5 ا�
إY+اث ا�
��H%ات �� ا���Environmental Education  : 1ا�!

��ه�ت ا���b%ة �� ا����آ��ت ا�)�=�� و	� �? ا�FAEP ا
	����� ��0 ���" اآ
��ب 	
وا

��� .  ��7آ��ت �0=�� إ�����0 �)% و6B�7 ا�
%��0 ا��/5��� و�m% ا��/5

Y'* ا����5ر ا���م  وا��/_��ت : Public Participationا� ��رآ� ا�<���: را5<�

���� ا�)�=� ��� ا���Aرآ�  �� 	R�FI و	/'�. ا�����7ت ا�)�=�� �0 ��/�وا���7��ت ا��


%آ�  	��U ا������ ا�)�=��  Aآ�+ �)+أ ا����و��� ا��K	و 

�� ا�
��ث �
E ة ��� ا����%�F3 ات%�bK	 أن ه/�ك �ً�(V وف%�و�4 ا��

��O%��0 Wص �@ ا�+م h +/� W)�
	 

'�وت 0
'�وت j�E و �د ا�%�Oص �@ ا�+م 	


)�U أوE
�2ت وا��_�م وار	)�ك �@ ا�
�%��ت و�+م ا�  ��E ا�

 o1 �� ا��I�
ا�
���* وا����E �)&%ة و	+��% آ%ات ا�+م ، وإ��E (+ 	�6 إ�� Y+ ا�

 . وا!�0�O �0�/��0ت ا��%��h وا��H)��0 وا����ة


�B- ا�'%�"E [��3 +)�7ت ��� ��/�ت �4 و���ا� p� ا�F)@ ا�.ي (�م q0 %اء 0

(�V/@ ا��@ ��
Kآ+ �j�E 4 ا�
��ث �@ ا�+م إ�� h%ورة ا���Oل j�/��0 إ�� ا��+ 


? �+ى اVP'�ل اآ>% �4(�E +�*	 
�j ا� 
/ ��&%و %ام١٠ا���)�ل دو��� وا�.ي 

 4� %
�����a0 إ�� وا�.ي و6O �@ ا��Sh ا�%اه4 �� ا��/�V" ا�����F 0% ٥د����

٥٥% 

�%ف 
�� ��F/ت ��� أ3. ��/�ت �4 ا��+�

�B- ا����ح ا�
@ إ�E �0/�� أ7'%ت

 %�5F
��0 ��+5
��� آ>��� ا�
��ث ��� ا��+ران واPر��hت وا��5اء ، و �O�3	�a ا���


��ل ا!�0�O �0%ض ا��%�Vن ه� Yأن ا WA&� 4ا�%اه Sh6 ����ن 4�٦ أن ا��&� 


��ل ا�0�OP �0%ضYوأن ا [FI	 4�.ل ا���� ا��%�Vن �/+ ا�)��j(�0 4�H أن E�)� ا�

 15Bص �� د���O%ا� �(�Eه� / ��&%و %ام١٠ %

ف �0/�� ا���)�ل ١٠ �&6 ٢د����y 

 . �&6 ����ن �@ آ6 ا���
ت ١ه� 

و0/�ءاً ��� ه.U ا�/
�B- ،  �ءت ا���5د �4 أ 6 ا������ �4 أh%ار ا�%�Oص 

�/
��0 ����
 :�" �S ا���5ت ا���/�� q0	�Iذ ا��FIات ا�



٣ 

E�a0��� 6 ا�%�Oص �4 ا��/F�� ا��Kه��� ��0�&�ن إ�� �/F�� �O%او��  �

 ?O2I
O/���� ، و�%ت ��5 آ��� ا!�&���Eت وا�����Eت ��5% ا�%�Oص وإ7

 .j�/0 أ��� 

�� و	/_�W ا�
%�0 و اPو�7ط  ����� "�%V 4� ث��
ا����ء ��� ��+ر ا�

�b3%ى ا����Pا. 

JK0&�ل ��7آ��  +�+ة ��/_��� ا����� وا��/��� H0�6 أ�+ى اVP'�ل 	*و�+ اVP'�ل  �

 .��0رة �
&%رة �O�3 ()6 اPآ6 وا�/�م

� j� .ا�����_� ��� E_��� ا��آ4 ا��

� �0%
 .	/_�W وS�3 اYP.�� ()6 ا�+�3ل ��)�] ��/E S�6 ا�%�Oص �4 ا�

 .ا��%ص ��� ا�
H.�� ا������ �

��0
�ازي �S  �5د إ	�����  � a1 ذ�
 .��+دة أن �

�Q �	دت ����� ا��را�SD اTو� : 

-  ��� @�IAل ا���	�5د ا!  ��� ��B��ا!����2 ا� ����
(��س 	���Y %�bK ا�

ا����5ر ا���
5+ف �4 ا����� 50+ف 	���1 �+ى إ���57	�5 �� 	���" اPه+اف 

 ��%_E ر�Vإ �� ?�/V�) ��� ص�O%ات ا�%�bK	ر و�by 4� @�5% ا��F
ا!	����� �

 "���
 . ا! 
����ا�

 U.�5ر وا�/� 1 �4 ه��و	�W ا�+راY +/� �7+ود (��س 	���Y %�bK ا�
���� ��� ا�

 .ا������ �4 ا�
�bK%ات ا����� ا���رة ��� ا����5ر ا���
5+ف 

 :أه�اف ا��را	� 


�+د أه+اف ا�+را�7 �@ (��س 	�bK% ا�
���� ا!����2 ا��)�J%ة ��� ا����5ر 	

���
��0/�)� ���
�H%ات ا��: 

١. p���5 ا�)�0 4� ���
�� �� .ا���%��، وا!	��U، وا����ك آ�
�H%ات 	�0

و	��} ا�+را�7 ا��
�H%ات . إ3
)�ر 	�bK% ا��
�H%ات ا�� ��� �F�7	��H% ا����ك .٢

����
 : ا���F�7 ا�

 ا��4، ا�/�ع، ا���
�ى ا!(
��دى ا! 
����: د��� %ا��� •

• ���'E :%��H
  وا����م ��0���ك��+ل إ(
/�ع ا�'%د ��0�+رة ��� ا�



٤ 

• �����
 در � ا�
��K+ ا! 
���� �����ك ا���
5+ف: إ 

 :ه �� ا��را	�أ

��E �E+رة . ١	 �

ت ا���	/+رج ا�+را�7 	�] �_�� ا�
���" ا! 
���� وه� أY+ ا��

?
 .�� ا�+را�7ت ا�
� 	/�و�

٢ .A/� ���	 |�Y ��=�0 ر ��+را�7 أه�����

�j ا����� ا�
� و(S ����5 ا!3&	 1�) %


�S ا����@ و��ا A� �5&�� ا�
��ث �وأ�&�ر و��7آ��ت ��5EKJ 4 ا�/�5ض ���0

�����
�.ا 	_5% أه��� درا �7	�bK% ه.U ا����� . �O%��0ص و	��H% ا����ة ا! 

 S� "'
��� ا����5ر ا���
5+ف �
���1 دوره� �� 	���" ا�5+ف ا��% � �/��0 �5 �

��F
 .%ا�)%ا�- وا�RFI ا�)�=�� �4 أ 6 ا�

٣ . -B�

�S ا������ �? �
�~ ا�I%وج 0/�إن إ3
)�ر 	2�Y %�bKت ا�
���� �� إ�Vر ا��

 �(

�5 ا��&�+) �

�B- ا�+را�7ت ا�E ��� "�Fد ا����
��� �ً�23 �50 +
��ُ ���وا(

��(/ Pا. 

إن درا�7 ا�
�bK% ا�/� 1 ��� ا����5ر ا���
5+ف ��دى إ�� ا���Oل إ�� ��Eذج . ٤

�'
� 6��&
�% أ7)�ب �+م ا!�
��د ��� و6B�7 ا!�2م �@ �V�I)� ا����5ر ، �

وا����ء إ�� ا!	��ل ا��IA@ ا���1B ��� 	�+�1 ر6B�7 إ	����� �4 23ل أدوات 

 . إ	����� ����� ���3ً� �
���" أm%اض ا����� 


ت �%	'�� �4 ا�
�bK% ��� ا����رف . ٥+�إن 	�+�+ ا��
�H%ات ا�
� 	'%ز �

�Sh�� �5 ا�
/'�. �Y| أ�5E وا!	��ه�ت h>6 درو7ً� ����� ��&4 و�	وا����آ��ت ُ

 .	'�+ ا���1B �0!	��ل �� 	���" أ(�� 	�bK% ��&4 �4 ر��7
? ا!	�����

ا��
�H%ات ا�+��� %ا��� وا�/'���، ا�)�=� (إ3
)�ر ا�+را�7 ��
+ا63 4�0 �
�H%ات �+ة . ٦

��0 �
'" �Y S���� أن ه.U ) ا! 
����� وا!����2 ا�����h��0 �Fع ا�����

%��H

�b% ��� ����� ا�� p���5 ا�)�0 S� 63ا+
 .ا���ا�6 	

 �W�>وط ا�
Yو �ZDو\]%ا �	[�� ا��راZW� 


I+م ا�+را�7 �/5- ا���~  �����5ر �	. 

 �'�0 ��'Oرا�7ت ا��+�� ��B2� �����
)% �/5- ا���~ �4 أj�E ا��/�ه- ا��و�


5+ف �	 �
وWO 0/�ء و	%آ�j  ��5ر و6B�7 ا!�2م وأ��Eط ���� و �O�I0	�a ا�

�O�3 �'�0 ?٢( ��7آ(. 



٥ 

 ��+� q0 {'E	)�عو����Oل إ�� أه+اف ا�+را�7 ا���0" ذآ%ه� 	1 	���1 ا�+را�7 ا�)

 :�F3ات ا�+را�7 ا��)��� 	�>�] ���� ��� 

-  ���(V ��Bا�A� �/�� ام+I
، آ�� ه�  Standardized Random Samplesا7


I+م �� ا�)��� |�Y 4� �7اء S�
����ن 	�>�6 آ6 �=�ت ا��� �����
 
�ث ا

����@ أو ا�
�ا + ا��H%ا�@ ��0/�)� ���/� ا�+را�7 
ا�/�ع أو ا��4 أو ا���
�ى ا�


�S ا�����@� .  و��0| 	&�ن ��>�� (+ر ا!�&�ن ���

-  j�Y 4� اد%�Pرة �4 ا�
I� ت�����	���1 ا�/�Fق ا��H%ا�@ إ�� �/�V" و�

��
���@�=�	15 ا�ُ 

�����، وا�/�ع ا 
������ وا
 .  %�� و��
���	15 ا�

 �S ا�)���Eت ا���+ا��E ا7
%�Jداً ��0 	1 	����? �4 ��/�ت و�FE(�5 ا��H%ا�@ ا�.ي  -

�� 4	��FH آ��� �/�V" ا�+را�7�  . 

�����
 
���م ا�� @�lا j7ا��� -��E%0 ام+I
 إد�3ل ا�)���Eت ��&�)��	% 7�0

Software Package for Social Science)- (SPSS)�5�B�
E %��'	�5 و����	و .  


��] ��/� ا��&�ن ا�
@ 	1 	/�و��5 �� ا�+را�7 ��� J)��� ، ا�1 �@ ا�+را�7 ا�	وآ�� 

3
2ف ��5/�0 �� ��
�ى ا���%�� وا����آ��ت 
ا�.آ�ر وا!�Eث �
�+�+ �+ى ا


%آ� 4�0 ا�.آ�ر وA� ��=7P1 ا_�� [Eث وا����ر�7ت ، وآ��E!ا 

 :�[! _ و���W ا��را	�

�1 ��/� ا�+را�7 ا�)�+�� ���&�ن ا������4 :ا��&�ن ا������ن -Y ٣٠٠ S)داً �0ا%� 


�'� j�Y ١٥٠ �4 ا�.آ�ر و١٥٠Iا�� "V�/ث، ��ز��4 ��� ا���E!4 ا� 

 ��7�7Pا�+را�7 ا ��F/� ت�����	 

 :أدوات " _ ا���B��ت

��S ا�)���Eت �4 ا����5ر ا�+را�7 ��� ا!7
)��ن ���0����0 إ�
�+ت -� 

 :D&�ؤ�ت ا��را	� 

 ��� �����D4د ا%Z]و5<� ا� aBb ر%Z ]%ك ا��	ه�ت و�]Dوإ ��Q

ات ا� <�e!ر�� ا����

 f��!ا� %SWا�: 

١ . ��+�
@ ا�+را�7 ا��)��� وا�)/��   ؟��ه@ ا��B��I ا�+��� %ا��&�� �



٦ 

�������ت ا������5ر �����A� 4&�� ا�
����ث 0   . ٢�� �����%���%���Oص ���4 ����ه@ ا�
���H%ات ا��

��F/ث �� ا����
  ؟�Y| �'�5م ا�)�=� وو��15 �0_�ه% ا�

  ؟�� ���در ������ت ا����5ر �4 ا�
��ث �O%��0ص . ٣

٤ .      �������� ���+ى ا�
���H%ات ا���%����� ���+ى ا������5ر ����I0ص ا�
���bK%ات ا������� ا�/�	

�%ض ��
��ث �O%��0ص
  ؟�4 ا�

٥ .  &���A� ار��%�
�� ا�
�����ث ����� ه���@ ا�
����H%ات ����@ إ	��ه����ت ا�������5ر �����E ����+ى ا���7

 �O%��0ص و�F3ر	�5 ()6 و0�+  �5د ا�
�5F% ؟

٦ .        ���E ��5ر�� و��O%��0  %�F3ص  ا�
���ث  ��A&��  ��� ��+ى ا�
��H% ��@ ا	��ه��ت ا�

 ا����a0 ؟

����%ض ��
�����ث     	����H%ات ����� ����+ى   . ٧
����� ا��
E ار ا��������%���h�� ����5ر��إدراك ا�

  ؟�O%��0ص

���%ض ����5 اVP'��      ا�
���H% ���@ ���� ���+ى  . ٨
� @��
����  إدراك ا������5ر �����F3ر ا��
E ل�

  ؟ا���j �� ا��Aارع

٩ .  ����  @��� %���H
ا���ا���6 ا�����b%ة ���� ز����دة اه
����م ا������5ر ا�����م ��A�0&�� ا�
����ث       ا�

  ؟�O%��0ص

 ؟�� �+ى ا�
�H%ات ا����آ�� �����5ر ا���م 	��A� U&�� ا�
��ث �O%��0ص  . ١٠

  ؟�� �+ى ��Aرآ� ا����5ر ا���م �S ا4�%3l �@ �/�(�A ا��A&2ت ا�)�=�� . ١١

  :�&���5ا��را	�ت ا

�

ت ا�+را�7ت ا���0�� ا�
� اه���+دت �	���/
، ] 0+ور و6B�7 ا!�2م �� ا�

�Y| 	�دي و6B�7 ا!�2م دورا �%آ*�ً� �� 	A&�6 ا���� ا�)�=� ا����5ر ا���م �7اء 

 �������0�����ت �4 (���� ا�)�=� أو �� 	A&�6 ا!	��ه�ت 	��U ه.U ا�� U+*و�	ل ��� ��

 .)٣(���ت ا�)�=�� ��� آ��� ا���
���ت ا������ وا!(����� وا�+و���وآ.�a 	�+�+ اPو�

0
���1 ا����� ا������ ��&���� ا��'�ف، )٤()�١٩٨٥%ج ا�&��6(درا�7  - �O�Iا� 

��%���� 2ً�O�	 6B�74 أآ>% ا��� %(
�آ�� . أآ+ت ا�/
�B- ��� أن ا�
��'*��ن ُ�

، %٧١إ��  % ١�٥ا��'�ف �4 أ�5%ت ا�/
�B- إر	'�ع E�)� ا���%�� ���7�0 �2ج 

 أ
 وه� إ7
I+ام ����ل –��0���ك ا���
5+ف �4 ا����� % 60٤٠ واPه1 ه� (��م 



٧ 

�� ا��'�ف���� . �)2���ح ا����� ه� �%ا��ة ا�E 6وأآ+ت ا�+را�7 أن أه1 ��ا�

  . ا����� 4�0 آ6 �4 ا���ا�6 ا! 
����� وا!(
��د�� وا!����2

 وا3
)%ت 	�bK% ا���2ت ا!��Y ���2ل �%ض )٥()Y١٩٩٠�4 ا����I، (درا�7  -

�� �%ض ا�)��5ر��7 �� ���ا�)��5ر��7 ���م 0
���6 ا 
���� ������ ا!����2 ��

%�� . ������ ا������ �� ��E��*'��

����� وأآ+ت ا�/
� -B	�bK% ا!��E2ت ا� 
 . ا


�B- ا�+را�7 ا���0�� )٦()Y١٩٩٠/�ن  /�+، (درا�7  -E {'E أه��� دور  أآ+ت ��

و6B�7 ا!�2م ا����ه�%�� �� د�S ا����5ر �
)/� ا����ك ا����1 ا���
5+ف �4 

�4 ��/� ا�+را�7 % E٢٤'} ا����� ا!��Y ���2ل �%ض ا�)��5ر�Y ،��7| أ�Jر 

 .  إ�� أن ا�
��'*��ن آ�ن ا��)j ا�%�B�� �� 	)/�15 �����ك ا���� ا���
5+ف

 دور و6B�7 ا!�2م �� ز��دة ا���� ا����  �Yل)٧()S��V ���7١٩٩٢، (درا�7  -

 �'%دة ��ز�� ��� ا��/�V" ٣٦١٠ أُ %�] ��� –وا�F)� ����+ات �� ��% 

   �ءت و6B�7 ا!�2م ا����ه�%�� A0&6 ��م وا�
��'*��ن -ا���%�� وا�%�'�� 

450 ��������ت��
ز��دة  وأآ+ت ا�+راA0 .��� �7&6 �3ص �4 أه1 ���در اآ

 ��� ا�
��'*��ن وا�%اد�� !7
��ء ا�������ت j(�0 إر	'�ع j�E إ�
��د ا�%�'��ت

 . ا���P وا���+ا(�� ا������ �U.5 ا��6B�7 4�0 ا���Pت

 �Yل إ7
I+ام ا�
��'*��ن �� 2�Yت ا�
���� )٨()���١٩٩٦م �E%، (درا�7  -

 -B�
E [��Y 4 �%ض ا!�+ز� ���)��� ��E��*'��
ا����� أآ+ت أن 2�Yت ا�
���� ا�

�
�ى ��%�� ا�A)�ب ا����دى ���0%ضإ��� S��0 �� ر��  . 

 أآ+ت �O�3 �'�0 ��� أه��� دور (�دة ا�%أى )٩()�J�(m 4�'�E١٩٩٦، (درا�7  -

���� 	/_�1 ا7P%ة �� ��%) �O�3و �����
 . �� 	���" ا������ ا! 

���� )١٠()���١٩٩٨+ ا��%�7، (درا�7  -) ����� �Yل دور ا!ذا��ت ا!(����� �� �

�=� �� ��% و	�+�+اً q0 %اء 	���6 ����ن ا�)%ا�- ا�)�=�� q0ذا�� ا���ه%ة ا�)

وو��ً� �/
�B- ا�+را�7، آ�ن ا�5+ف ا�7�7P ��)%ا�- ا�)�=�� ه� ا�
���� �b¡0ر . ا�&)%ى

�0ً� ��j 	+���? وا�
Kآ�+ ��ا�
��ث ا�)�=� و�F3ر	? وه� �� ا�
)%U ا�)�E�  |Y)ً� إ�

?��� . 

�� ا�/��ح ا����E ��/V ا�)�=� �Yل  )١١()�F�١٩٩٨ر�0 (درا�7  -��  �(�V ه�ت��ا	

��ر ا��&�E@، ا�
�ازن 'E
���،ا�
��ث، ا�(Fاف ا���ارد ا�*/
ا�'���Y 4� ��/�F| ا7

��V)� و��V)� ) ٢٣٤(ا�)�=@ و����Y ا�)�=� ا�'�� ،��/�F	E�&] ��/� ا�+را�7 �4 



٨ 

 ?(�E �� ن��&A�)١٩ (%1	 ا�+را�7، اذ S�
� ا3
��ره� F��0%��� �4 ا�%اد �

. ا���Aا��B ا��/
_��، ا7
I+م ا�)�Y| ا7
)��E (�م 0
��F%ه� U.5� ����3 ا�+را�7

�� ا�/��ح 	��وي ��  �(�F� ��=�(ه�ت ا���	

�B- ا�+را�7 ان E�)� اE [/�0)٧٢(% ،

�*ى ��
�H% ا��/} او �&�ن ا��&4، 	 ��B��Yا ��
و�1 	�+ ا�+را�7 �%و(ً� ذات د

�*ى ��
�E %�Hع ا�&��� و����~ آ��� �0/�� آ�ن ه	 ��B��Yا ��
/�ك �%وق ذات د

0&��
@ ا
داب وا�*را�� �Eر��م ����و(+ اوO] ا�+را�7 �0د�3ل ��د ا�
%��0 . ا�

�� ا
 )�ر�����4 �
�F)�ت ا��h 4� ��=�(ا�. 

ا	��ه�ت 7&�ن �/F�� ا����دي ��E ا���Aرآ� �� �Yل  )١٢()�١٩٩٨%اج (درا�7  -

� R�FI
����� ا�)�=� �4 أh%ار ا�
��ث، 	&�E] ��/� ا�+را�B�� 4� �7 �%د �4 ا�

 ��F/� د �4 7&�ن%� �B�� ��Bا�A� �/ر و����JPا @(�� ����  4� 4�+�'
ا���


�B- ا�+را�7 . ا����دى، ا7
I+�] ا�)�Y>� درا�7 ا����� �/5�ً� ��+را�7E [/�0 +)و

��ون وا���Aرآ� �� أ0+اء �/F�� ا����دي  و �د ا	��ه�ت إ�����0 �+ى أه��@
��E ا�

�+ادا ����Aرآ� ���0(] وا��5+ �� . ا�%أى �/+ وSh ا��FI ا�
/���� ا�)�=��
وا7

 �'�
Iا�� R�FI

�5 و	�����5 وا�
�ا + �� �%ا6Y ا��0�
	/'�. ا��A%و��ت و�

 �����
����ت ا�
� 	����5 ا� 
��ر اY �(�E ز��دة �� aو��ت و�5% ذ�%A���

��ر اY a�.ر وآ��). ٧٠( �IJ أO)~ �*�+ �4 �٤٠/+وات �)�+ أن آ�ن ا��

��� و��%ه� وآ�'�� ���%ف إ�� ا�

�B- ا�+را�7 أ��ً� و �د ا	��ه�ت ��E ا�E [/�0و


%اك ���5J
وزادت ا�+راE 4� �7�)� و�@ اPه��@ �FI0رة ا�
��ث ا�)�=@ وK0ن . ا

 ���ا 5
�5، و0�%ورة 	%ك ه.ا ا�
��ث �/)¢ ���0ل آ�ر�b (�د�� 
 0+ �4 ا�
�%ك

���ت اPه��� �S ا���=���4 �4 �����%  �5د اPه��@ �S  �5د ا��
4���F �� ا�	

 .أ 6 	'�دي F3% ه.U ا�&�ر�b و���و�� ا��+ �/�5


%ات )١٣()١٩٩٩أ�Y+ أ�Y+ �>��ن (درا�7  -'4 ��0���
 �Yل �2(�  ��5ر ا���

�
] أن ا�)%ا�- ا��%	)�F ��0)�=� درا�7 ��+ا��E ، و�0/: ا��'
��Y �� إذا�� وR7 ا�+�

 +�
 . ر1m إآ
_�ظ �/F�� ا�+�
� SE�����0 وا����در ا����	� ��)�=�% 1�١٣ 	

(��س ��
�ى ا�������ت ا�)�=�� �+ى �Yل  )١٤()��F3٢٠٠٠)� وا�����د (درا�7  -

��ه�	��E 15 ا�)�=�، ا7
I+م ا�)�Y>�ن ادا	�4 	�5 �0
�� ا��%��ك و�2(��  �(�V


��ه�ت وا�>���E ا3
)�ر ����س ا�������ت ا�)�=����+را�7 ا	
	&�E] . و�� ����س ا

�� ا��%��ك و(+ ا7
I+م ) ١٩٦(��/� ا�+را�7 �4 ��  �(�V 4� �(��Vو �(��V

 @B�/<دي وا��Y
ا�)�Y>�ن ا��
��F7ت ا������0 وا�
&%ارات و	���6 ا�
)��4 ا



٩ 

@b2<ا�+را�7 إ�� و �د �%وق ذا. وا� -B�
E رت�Jو(+ ا @� ��B��Yا ��
ت د

 {/�
�ى ا�������ت ا�)�=�� 	�*ى إ�� ا�&��� و��
'��2ت ا�>/���B 4�0 ا�&��� وا���


�B- ا�+را�7 إ�� و �د E رت�J2ب، آ�� اFم و����~ ا��������~ �V)� آ��� ا�

 {/��%وق ذات د
�� ا��B��Y �@ ا	��ه�ت ا���E �(�F ا�)�=� 	�*ى ��
�H% ا�


'��6 4�0 �&�ن ا��&4 وا��/}، وا�5%ت ا�+را�7 ان ه/�ك و����~ ا�2Fب و��

�����ت ا�)�=�� وا	��ه�	��E 15 ا�)�=���� �(�F2ك ا�
��'� 4�0 ا�h ��0��. �2(� ا�

��� و��6 ���و(+ اوO] ا�+را�7 0�%ورة 	���4 ا�)�+ ا�)�=@ �@ ا����(�ت ا�

�� ا��%��ك �5+ف إ�� 	/��� ا���@��  �(�F� ق �0=@ ا )�ري��� �(�Fا�)�=@ �/+ ا� 

 .و	/��� ا	��ه�	15 و������E 15 ا�)�=�

	��@ ������ ��E%0- إر�Jدي 	����@ �@  �Yل )١٥()��٢٠٠١% و���+(درا�7  -

���E�<ا� ��Y%ا�)�=� �+ى ��/� �4 ا��1 �@ ا�� ��E �(���ه�ت ا���	
6 0�p ا�+�	 .

  ��Y%���0 ا�>�j��V���E و��V)� �4 �=� ا���1 ا�&�@) ٤٠(	&�E] ��/� ا�+را�7 �4 

15 ) ١٦�٥(�0
�R7 ��% ز�/@ (+رU ) ا��W ا�>�E@ ا�>��Eي ا��5/@(����	1 	7/�، 

 ��E U��	
�%�)�� و�F0�h، ا7
I+�] ا�+را�7 ����س ا	 4�
4 �
��و��
����إ�@ �


�B- ا�+را�7 إ�@ و �د �%وق دا�� إ��B��Y 4�0 ا����س ا��)�@ E رت�Jا�)�=�، وأ

�%�)��، �@ وا����س ا�)�+ي ��
����E U ا�)�=� �+ى أ�%اد ا������� ا�	
� ����س ا


 	� + �%وق دا�� إ��B��Y 4�0 ا����س ا��)�@ وا����س ا�)�+ي ��� ����س  4�Y

�F0������E U ا�)�=� �+ى أ�%اد ا������� ا�	
و�0/] ا�+را�7 و �د �%وق دا�� . ا

4�0 �
��F7ت در �ت ا�.آ�ر و�
��F7ت در �ت ��B��Yس إ���ث ��� ��E!ا 

-��E%(ا� +�����E U ا�)�=� ����~ ا!�Eث 0	
 .ا

��� )١٦()�J�(m 4�'�E٢٠٠٢، (درا�7  -�� ����
 �Yل 	�bK% 0%ا�- ا�
���" ا! 

4 �
/���5ت ا�
��ث ا��/��� �b��(ض ا��%�	 4�0 �)2� +�ا�
��ث ا��/��� ، �1 	


A���0 15&2ت ا�)�=���%��+ �2. و��
�ى �	 1� a�.4 آ�b��(ا�� ��%�� 4�0 �)

�5
 .  A���0&2ت ا�)�=�� و��Aرآ
15 �� ��ا 5


�)@ (درا�7  -�ا���@ ا�)�=@ �+ى ��V)�ت  ���� ام ا��%ى ��Y 4ل  )١٧()٢٠٠٣ا�

 ،@Bث ا��5ا��
�%ف إ�� ا7)�ب ا�
�/_�ر 	%�0ي ا�27@، اذ ه+�] ا�+را�7 إ�� ا�

 ���4 ه.U ا�
���bت، وه+�] وا���B@، وا���B�h@، وا�H.اB@ وا
h%ار ا�/�	


�H% ا�&����� ��و(+ ا7
I+�] . ا�+را�7 أ��ً� إ�� ��� ا�'%وق �@ ا���@ ا�)�=@ 	)

7
)��E اداة ��+را�7

�ى ا���@ ا�)�=@ . ا�)�Y>� ا�� @E+	 �7ا�+را -B�
E [/�0



١٠ 

 ا�/�	�� �4 واhP%ار ا�
��ث ا��5اB@، وا���B@، وا���B�h@، وا�H.ا7K0 @B)�ب

��
و�1 	�+ ا�+را�7 �%و(ً� ذات د
�� . �bت �+ى ��V)�ت  ���� ام ا��%ىه.U ا�

 .ا��B��Y �@ در � ا���@ ا�)�=@ �+ى ��V)�ت  ���� ام ا��%ى 	�*ى ��
�H% ا�&���

��� ا�
/��� ا����� و��27 ا�)�=� �@ ا!�2م �Yل  )١٨()٢٠٠٤ا��+رة (درا�7  -

�%ف إ��
 ا�+ور ا�%�B} ا�.ي 	��م 0? ا��%B@، و(+ ه+�] ا�+را�7 أ��ً� إ�� ا�


�S ا�'���F/@ و�'�ه��? �@ �و6B�7 ا!�2م و	U%�bK ��� ا	��ه�ت و���ر�7 ا��

�Y| 	)/� ا�)�Y| �/5- 	���6 ا�����ن ��6B�7% ا����� . ا����ل ا���@ وا�)�=@

 [�
وا�)�=�� ا�
@ 	)| �4 23ل 0%ا�- ا�
�'*��ن وا�'����B ا�'���F/�� ا�
@ اه

�� ا��������� ذات ا��2(� �h��0ع ا�)�| آ�� ا7
I+م ا�)�Y| �/5- ا���~ �0

 6&A0 @/�F��'ا� S�
�ا���+اE@ �4 23ل ا���Oل إ�@ ��/� 	�>J S��  6%اB~ ا��


�B- ا�+را�7 أن ا�)%ا�- . �%ا�@ ا�)�Y| ا�
�ز�S ا��H%ا�@ ���%ادE و(+ أ�5%ت

�(	%���0 [�_Y +) ��=�(ا����� وا�  ،���/@ ا��)�ل ��>6 ه.U ا�>��>� وا�%ا0� ���

 �H��0 ت����
ا�)%ا�-، وأآ+ت ا�+را�7 أ��ً� أن ا�&>�% �4 ا��)��4�b ����ن اه

�Yو%Fا�)�=�� وا����� ا�� �������0. 

ا�&WA �4 	��رات ����@ ا��'�ف ا
�Y ��7�7ل  )١٩()٢٠٠٤ا�)%آ�ت (درا�7  -

1 �
/��� ا���@ ا�)B2ر��@ ا��+
�=@ �+ى ا�
��2.، �4 ا�>�b2 ا
و�� ��
R�FI ا�

 �/�� [E�&	 ،@7ت ا�)�=�� ا��اردة �@ ا��/�5ج ا��+ر���h+ر�} ا���	23ل 

وا7
I+م . ����� و����� ��4 �+ر�7ن ا��'�ف ا�>�b2 ا
و��) ٧٣(ا�+را�7 �4 


�B- ا�+را�7 ان ا���H)�� ا��_�� . ا�)�Y| ا����J ��0)? ا��'
��Y اداة ��+را�7E [/�0

�+� 4����
/��� ا���@ ا�)�=@ �/+ �4 ا��� R�FI
15 	��رات 	���+�� �Yل ا�

.��2
آ�� �0/] ا�+را�7 ان �=� (���� �4 ا�%اد ��/� ا�+را�7 �+�15 	��رات  �+ة . ا�


/��� ا���@ ا�)�=@ �+ى ا�2Fب، �15 �%ا��ن ا�
/�ع �@ ا
ه+اف، � R�FI
�@ ا�

� 4� 2	W��& ا� ،���/
�2Fب 0
/'�. ا�FAE و�%آ*ون ��� V%ق ا�
+ر�} ا��

 W���	 إ�� R�FI

15 ا������، و��
�&�ن 	��را �5+ف إ�� ا�=�0 @� ��'O


��0
)�ره� اداة �
���1 ��7ك ا�
��2. ا�)�=@ �_Y2ا��. 

�%�� أb% ا7
I+ام أ�FAE �@ ا�
%��0 ا�)�=�� ��� �Yل  )٢٠()٢٠٠٦ا�/
�A (درا�7  -�

دس ا7�7P@ �@ ا��+ارس ا��&���� ز��دة ا���@ ا�)�=@ وا���@ ��F)� ا��W ا���

���1 ا�'���F/�� �@ ا��+س، و	&�E] ��/� ا�+را�7 �4 
0�� ��زارة ا�
%��0 وا��
ا�

��V)� و��V)� �4 �+ر7
�4 إY+اه�� ��.آ�ر وا3P%ى ���Eث، آ�ن �+د ) ١٢١(



١١ 

��V)�، و(��] ��/� ا�+را�7 إ�� أرS0 ) ٦١(��V)� و�+د ا!�Eث ) ٦٠(ا�.آ�ر ���5 

 ،j�J�F0�h 3%ىPوا ��(�%�
�4 �@ آ6 �+ر�7، ا3
�%ت إY+اه�� 	(�J . +)و

أ��] ا�+را�7 إ�� أن ا7
I+ام أ�FAE ا�
%��0 ا�)�=� (+ ��7+ ا��F)� ا�.�4 (���ا 

0
/'�. ا�FAEP �@ �15 ا�
��ث ا�)�=@ ا���&%و0@ وإدراآ?. 

0
+اB@ أه��� �'�ه�1 ا�
%��0 ا�)�=�� �
�Y.��2ل  )٢١()٢٠٠٧ا�/�ح (درا�7  -
 ا��W ا���دس ا

������015%��ض � %_E �5 �5 �4 و�� 15����و(+ أ�+ ا�)�Y| ا7
)��E، . و�+ى 	

 [/��	)٧١ (jEا�  �b2b وا���5ري: �)�رة ��ز�� إ�� ،@Eوا�� +ا ،@�%�. ا��

 4� �/���+ر�7 ��ز�� ��� ) ٨٠(���1ٍ 	1 ا3
�ـ�ر أ�%اده� �4 ) ٥٠٠(و	�K'] ا�

�0%

�B- ا�+را�7 أن �'�ه�1 ا�
%��0 ا�)�=�� ا���ز�� إ�� . ي�%اآ* ا!J%اف ا�E [/�0

jEا���دس ��0%��ض، :  �ا W��2. ا��
ا���%�@ وا�� +اE@ وا���5ري ���5 �

 و�0/] .�0/�� 	����S� 15 ا��'�ه�1 ذا	�5 آ�ن ��0رة أ(6 وذ�a ��� در �ت �
'�و	�

 -B�
�=�� ودر � 	���6 	��2. و �د �2(� 4�0 در � أه��� �'�ه�1 ا�
%��0 ا�)ا�/

jEا��ا���%��� وا�� +ا��E : ا��W ا���دس ��0%��ض �S ا��'�ه�1 ذا	�5 �@ ا�

 .وا���5ر��


%ح �@ ا�
%��0 ا�'/�� �
/��� ا���@ )٢٢()٢٠٠٩ا��j���H (درا�7  -�� -��E%0 %bا 

0
+ا��B 0+و�� (F%، ا�
�+ت ا�)�Y>� ا��/5-
 ا�)�=@ �+ى ��/� �4 	��2. ا��%��Y ا

 [E�&	 ،S0�

�6 ��� ا��
�H% ا��� %�H
� %b4 23ل درا�7 ا� aوذ� @(�%�
J)? ا�

��V)� و��V)� �@ ا������� ) ٤٦(��V)� و��V)� �/15 ) ٩٢(��� ا�+را�7 �4 

�%�)��، و
 . ��V)� و��V)� �@ ا������� ا����F0) ٤٦(ا�

��	
ه�ت ��E ا�)�=� �+ى ا7
I+�] ا�)�Y>� ادا	�4 ��+را�7 �4 ا�+اده� ا
و�� ����س ا


�B- ا�+را�7 �+م و �د . ا��F)� وا�>���E ا3
)�ر ����س ا�������ت ا�)�=��E [/�0

 4�
����
��F7ت ا�������ت ا�)�=�� 4�0 ا��� @� ��B��Yا ��
�%وق ذات د

 ��
�%�)�� وا����F0 �/+ ا�2Fب وا���F)�ت، و�0/] ا�/
�B- و �د �%وق ذات د
ا�


��F7ت � @� ��B��Yا ��(�%�

�4 ا�������ه�ت ��E ا�)�=�� 4�0 ا��	
ا

��(�%�
و(+ اوO] ا�+را�7 . وا����F0 �/+ ا�2Fب وا���F)�ت ����~ ا������� ا�

�+دة �4 23ل ا�)%ا�- 
0
*و�+ ����@ ا�
%��0 ا�'/�� ���0�����ت وا�I)%ات ا��

 .وا�+ورات وا��رش
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�)@ (درا�7  -��6 ا�Aل دور ا!�2م )٢٣()�٢٠١٢�Y  ، [��&ا�)�=@ �@ دو�� ا�

�� ����	/�و�] دور ا!�2م �@ ���ل ا�)�=� وا�
%��0 ا�)�=�� �@ )�=� أ��Eذ ً� ا��5=� ا�

 �50 *��
	 @
�%ف ��� ا��B��I ا!����2 ا�
دو�� ا�&��] ، آ�� ه+�] إ�� ا�

���� ا�)�=� �0 W�%�
 .ا��5=� ا����� ��)�=� �@ دو�� ا�&��] و��0ن دوره� �@ ا�

 .  �'%دة 7٢٠٠
I+م ا�)�Y| ا��/5- ا��O'@ ��� ��/� �4 وا

ور 1m	Kآ�+ ا�+را�7ت ا����5h%� "0 ��� أه��� و6B�7 ا!�2م �� 	���" أه+اف 

�j دوراً ه��ً� �� �� ��IAل ا���	رت إ�� أن ا!�J�5 أEأ 
ا���2ت ا!����2، إ

�� وأآ+ت ��� 	�6�5 ������ ا!	��ل ا����ه�%ى ��I0ص 	)/� ا����آ��ت ا���

 ��IAل ا���	6 ا!�2م �>6 ا!B�7و jE�  6 أ3%ى إ��B�7د ��� و��
h%ورة ا!�

 ����
 .  )٢٤()S��V ���7١٩٩٢، (�� �����ت ا�
���" ا! 

و(+ آA'] ا�+را�7ت ا�
� أُ %�] ��� ا���1B �0!	��ل �� ���ل ا!�2م ا�)�=� �4 

�� ا�)�=�� و����5رة ا��5/�� ا�
� 	�&/15 �4  ��� �4 ا��A&2ت ��6 أ0%زه� إ�
��ره1 ��>��

	)��R ا�������ت ا�)�=�� ا��
���I، �2وة ��� إ�
��د ا��+رة ��� �%�5h ��0رة 

آ�� أ�5%ت ه.U ا�+را�7ت أن ا�_%وف ا��5/�� واPو�hع . ��/�� ��%أى ا���م

��B2ا�'%ص ا�� %���	 ��E�&ل دون إ���	 �����

��F% ا!(
��د�� وا������7 وا! � 

 . اlداء ا��5/� وا�/�5ض �0�
�ى ا���� ا�)�=� �+�15


ت ا�)�>�� ا��O�3 ،���5 �� ا�+ول ا�/����، ا�P% ا�.ى ��
)% ا!�2م ا���� �4 ا����ُ


ت ا�+را�7��� +YKآ* ����5 آ%	 �
�&} �� آ>%ة ا�+را�7ت ا�/� . S��  و(+ رآ*ت


  ا�+را�7ت ا��jE�  ��� ��0% وا� +Y�R، أ

وه� دور و6B�7 ا!	��ل �� AE% ا���� ا���� و	)/� ا����ر�7ت ا����� ا������، 

��(�%�
� وإن ا3
�'] �/�ه- ه.U ا�+را�7ت، 	������، ��+ا��E أو 	Y . U.و3% ] ه

 1���%ض وا����ل ��� ������ت  +�+ة و	
ا�+را�7ت 0/
�B- أه��5 و �د �2(� 4�0 ا�

 . ��7آ��ت �'�+ة


ت و��IE �4 ه.ا ا!7���%اض ��+را�7ت ا���0�� أE? ��� ا�%1m �4 إ	��ع �


 %�bK	 1���	 5] إ����+ ا���H)�� ا��_�� �4 ا�+را�7ت ا��%��0 ا	E ،���2�!ا���2ت ا

و(��س اPدوار ا!	����� ��6B�7 ا!�2م ، �0/�� 	%آ* ه.U ا�+را�7 . ا���2ت ا�����


��� ا!Y 4 ��� ا����� إ����B��6 ا�O�	 ��� 4 23ل� �����	د ��� أدوات إ��
�

 @� [�I�	 @
�� ا����5ر ا���
5+ف ������0 وا��(F� @�IAل ا���	6 ا!B�7و: 
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-  ���(F6 ا!�2م ا��B�7د و��(

15 أ���ن و��0
��@ 	1 إ7�(��m �5ر��أن أ�%اد ا�

 .آ��O��� ���7ل إ�� ا����5ر

�� وا -'I/15 �4 ذوي ا�+�3ل ا��
�(��m �5ر��
�&�ن أ 5*ة �أن أ�%اد ا��� 
 4�.

�%�hن �������4 ا!	�����
�'*��ن
� 
 @��
�� ا�
@ ��&4 0>�5 �)% ، و��0

، آ�� أن ا����5ر ا���
5+ف �4 ا����� ��F/�ن �@ ر(��  H%ا��� ا�
�'*��ن

��+ودة ��E�&7 ���<&0 آ)�%ة ، و��0
��@ �1 �&4 ��&/ً� إه+ار إE'�ق إ��2@ آ)�% ��� 


�ج 0%ا�- 	�'*��Eإ U.50 ً5+ف  ��5را

���� أو 2�Yت إ����2 	��� ��E

  .ا��B��I ا�+���m%ا���

-  ����أن ا!	��ل ا��IA@ ��>6 و���7 أآ>% 	�bK%اً ��Y 4| ا��+وى ��>6 ه.U ا��

 .و�>6 ه.U ا�/���� �4 ا����5ر إذا �� (�رن 6B�7�0 ا!�2م ا3P%ى 

 �ً���@ : lه�W ت وا��W�>ا�: 

��� درا�7 ا����5ر، وه� أ�% �/F�� ��� إ�
)�ر أE? رآ*ت ��m)�� ا�)��ث 

6 ����ن ا�%���7 ا!����2 ���	%3 ��� y د+� +�
ا���
5+ف �4 ا���2ت، �0/�� ا�

 .�� ���60 (�� �4 ا�+را�7ت 	/�و�] ا���1B �0!	��ل

�+ أن أj�m ا�+را�7ت ا�
�+ت ��� ا��/5- ا�����، E ، -ا��/�ه |�Y 4� أ��

�%�)�إ���h إ�� �+د (�
 . �6 ا�
�+ ��� ا��/5- ا�

 �ًJ��@ : lm�!Wا�: 

 ��%�
�B- ا�+را�7ت إ�� أه��� و6B�7 ا!�2م �� 	*و�+ ا�P%اد ���0E رت�Jأ


SF ا�
�bK% �� ��7آ��ت ا�P%اد �	 �5 �1Eأ 

ت ا���2ت ��6 ا�+را�7 إ���0 �F(	%ا��

��0 �Eر��آ)�% � +Y إ�� %��H
ة ا!	��ل ا��)� �� %J	��H% و�� �+�15 �4 (�1 	��وم ا�

  .ا����ك وا���دات وا���1

�%اض ا�+را�7ت ا���0�� ���� ���
 :و(+ أ��د إ7

١. � 1� ���2	3K. (+راً آ���ً� �4 ـ� 	�bK% ا���2ت ا!�ـ�
ت �+را7ـإ3
��ر �

 .ا!ه
��م

٢. 6�Jل �0/_�ر أ��	6 ����� ا!Y1 �%ا���
 .ا!	��U إ�� درا�7 ا����5ر �
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 ا!�
+اد ا�*�/� ����2ت ���hع ا�+را�7 0+ً
 �4 (��س 	�bK% ا!7
'�دة �4 .٣

 %�bK

%ة (��%ة �4 	/'�.ه� وه� �� �1 ُ��R د��2ً �� j�� ���2�!ا���2ت ا

 .ا���2ت ��� ا����ك

 

٤.  fW�	 fn fWo��� ت�	ه�ت وا�  �ر�]D4ا� <�رف وا �	درا: 

��ه�ت وا����ر�7ت 	
 ,Knowledge, Attitudesا7
5+�] درا�7 ا����رف وا

and Practices (KAP)  �_���� ء��Yأ +YK0 ص�O%��0 ث��
�� ا�����0 �O�Iا�


�S ا����@ إزاء �A&�� ا�
��ث �ا�������0 	�+�+ ��
���ت ا���%�� �+ى 7&�ن ا��

@� ��(
��Y	15 ا���د��  �O%��0ص ا�
@ ��ا �5E�5 وآ.ا ا����آ��ت وا����ر�7ت ا��

�%�hن ��5،وا�
@ (+ 	�b% ��� در � 
� @
.  و�+ى و���F3K0 15ر ه.ا ا�
��ثا�
��ث ا�

 	/'�. ا�FAEP  و0�+، أي ()6" و0�+�� ()���"و(+ ا�ُ
)%ت ا�+را�7 ا��.آ�رة درا�7 

�O�3 �'�0 ����
 .  ا!	����� �0'� ���� وأ�FAE ا
	��ل وا�

|�Y���	

�5 اFAEأ W�
I�0 �5ء ا�����
Eا +�0 ��b��� �71 إ %اء درا	  S�
����0 ��


���ت ���ر�15 " ا�+را�7 ا�)�+��"ا����@ �� @� %�H
�%ف ��� �+ى ا�
50+ف ا�


�5ء �4 ا����� E!ا +� .  وإ	��ه�	15 و���ر�7	0  15


ىqWر ا��o4ا: 


�@r!ت ا��	درا: 

��� آ�E] ا�+را�7 ا������ 	/+رج 	�] �_�� درا�7ت ا�
�bK%، و j ا!�Jرة إ�� 


)�ره� �&��E ه.U ا�/���� �4�q0 ��'V��
ت ا�
�bK% ا���%��� وا��� درا�7ت ا!	��ل و�

����
 .)٢٥( ا����� اPو�� ��  "�%V	��H% ا����ك ا�.ى ُ��>6 ه+ف ا�
���" ا! 

 [5�
 K0س �50 �4 ����ع ا�)��ث ا!����2 ، ��+ ا	 �(�E %�bK
	�>6 درا�7ت ا�

>% 	�bK%اً ، �0�/� اPآ>% (+رة ��� ا���5د �/. �
%ة �)&%ة �
�+�+ أ�Eاع ا�6B�7% اPآ

@���
��رى وا! 
 .)٢٦( ا�
���" ا�

 %�bK

ت ا��� ا�.ى أوردU ه��E2+ �� أوا6B –و��A% ا�
%	�j ا�5%�� ا�
���+ى ��

 �h%ن ا����ت �4 ا��/���Iا�– ��'V�� ل�� إ�� أن ا�blر ا���%��� 	�دى إ�� ردود أ�

)��E6 ا�'%د إ�� ) و +ا��� ���
 .)٢٧( ا!(+ام ��� ��7ك ���4و��0
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 ��Y%إ�� ا�� ��Y%� 4� �/��
Eآ��� ا %��H
���0 ا�O �� رج+
و��A% ا�)�Y>�ن إ�� ا�

�5��	 �
0
��H% . ا� �Eر��ت ������
�+ ا�)�Y>�ن أE? �4 ا��E 65�6 ا���� ،���� �'�(�

6OK
 .)٢٨( ا!	��ه�ت، و	�+ ا�3P%ة أ��% �4 إY+اث 	��H% �� ا����ك ا��

 ��Eذ ً� �� ���و�� ��WO ا������ت ١٩٨٩ ��م McGuire+م ��ك  �ا�% (و 

و�%	&* ا�/��ذج . ا��+�+ة ا���0��F �&� ُ	�+ث ا���2ت ا!����2 ه+��5 0
��H% ا����ك

 j�	%
) اآ
��ب ا�������ت(��� �%��h أ��7�7، أ
 وه� أن ا������ اPد�E �� ا�

��� )	��H% ا����ك��) ا���P �/�5 �� ا��%	�0��F� �( ()6 إ�&���E إY+اث 	��H% �� ا�
)٢٩(. 

�j �'�5م ا!	��U دوراً �%آ*�ً� �� 	'��% ا�_�ه%ة ا!	����� ،  �O�3	�bK%  آ����

��+ رآ*ت ��m)�� ا�)��ث �� ���ل ا!	��ل وا!(/�ع �Yل . ا�6B�7% ا!(/����

F
�S أن 	'�% ���و
ت 	��H% ا!	��ه�ت ��E 	���" ه+ف ، H0%ض 0/�ء E_%��ت 	�

 . )٣٠( و	
/)K 0+(� أ��Eط ��7آ��ت ا!	��ل ا����+ة

��" ��0/�� ا����آ�� 

�+ ا�)�Y>�ن أن ا��Behavioral Intention   �)2و���� ���

و	�%ف ا�/�� ا����آ�� �5EK0 إ��5ر . 4�0 ا!	��ه�ت وا����ك �
��5F7 ا�/�� ا����آ��


? �� ا!E+��ج �� ا��(mأو ر ?
���� YK0+ ا�IJPص أو ا��JPء ا��)��ث �/�
��آ��ت ا��

  .)٣١(أو ا������hت

 6Yت ا��%ا��%_E ، ا����ك %��H	 ت��%_E 4� ن���E آ�� أن ه/�كstage 

theories �(/
و 	%آ* ا������� اPو�� �predictive theories  4 و E_%��ت ا�


�Aر و	�+ . ا�/_%��ت ��� ا��%ا6Y ا�
� ��% �50 ا�P%اد �
��H% ��7آ15Eا ��%_E

 ا�/��ذج ا�&�72&� �/_%��ت ا��%اdiffusion of innovation ،6Yا���
�+�bت 

و��� ا�%1m �4 و �ه� و �ذ��0 �&%ة ا��%ا6Y �� ه.U ا�/��ذج، إ
 أن 	��H% ا����ك 

 . )٣٢( ����� أآ>% 	���+اً ��� ��&4 أن 	�>�? ه.U ا�/��ذج

0�2(� ا�
�ا�" 4�0 ا���%�� و "��
 concept ofا!	��U وا����ك و���� �

consistency 1
��� E_%��، إ�� �) ?Eا�" ��� أ�
���S� 6 ا�
�+�+ �4 ا��/�ات 	1 ا��� 


ت، ا���ا(W، أو ��3�0
2ف ا�� W�
I	ع و�/
	 ��O�3 Uر�(
إ�
%اh? أو 
، و��} ��0

 .)٣٣(ا�P%اد
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U���qآ
��ب . و(+ �bرت ا�A&�ك ��+ة ���د �Yل ا��2(� 4�0 ا���%�� وا!	

ُ��+ أ�%اً h%ور�ً�  ��%���� – وإن آ�ن �m �ًV%J% آ��� –ا��(

��H% ا!	��U وا�.ى ���0� 


��H% ا����ك– وإن آ�ن �m% آ��� –ُ��+ أ�%اً h%ور�ً� � . 

 ��������� ا�
%ض ا�)�Y>�ن أن ا�������ت �7ف 	
��ل إ�� ��6 �4 23ل ا�

U��0
&��4 و	��H% ا!	 �O�Iا� �F�7٣٤( ا��( . 

 ?Eأ ��� �b2<ات ا�%�H
و��3%اً، 0+أ ا�)�Y>�ن �� ا�/_% إ�� ا�
�ا�" 4�0 ا��

�'�
Iا�� W)6 ����ا� .   إ3
2ف �%دى ورد �

 �!�lm درا	� ا� <
�Q وا�D[�ه�ت وا�&�%ك ��&��ن ا� �� �W 5 s]�� ا��را	�: @���ً� 

- Bوا� ���Bا�� �	ا��را f!W�>� ����Qا
 <�$����ر�� ا�u��tm ا��$ %"

�1 ا���/� ا! ���@ �@ ا�+را�7 ا��)��� Y ²�0٣٠٠ 15/� وج ١٥٠ �%د*
� �IJ 

�@ ا�+را�7 ا�)�+�� ²�0 ا��+د ا! ���@ ����/� �4 ا�.آ�ر و�>�15 �4 ا!�Eث، و أو أ�*ب 

 �ً�
*وج أو أ�*ب �4 ا�.آ�ر و�>�15 �4 ا!�Eث �/15 ١٥٠ �/15 ٣٠٠أ�� �IJ 

��ل أV'�ل، 	 @
��� ا�/�� ) ١(��ز��4 �4 23ل �E��0ت ا��+ول ر(1 ا��
*و � أو ا�

@��
 :ا�

 �b١("�ول ر( 

 ���ر�� �!�lm ا��را	!�s ا�����B وا�B<�$� ��ى ���W ا�[ Z%ر

ا��را	� 

���Bا�� 

ا��را	� 

�$�>Bا� 

 

�W�>ا� vwت و� �&�D 

% % 

 ١٠ ١٠  ٢٠�/7أ(6 �4 

 4٣٣�٥ ١٩ ٣٠-�٢٠ 

 4٢٩�٥ ٣٧ ٤٠-�٣٠ 

 

�$
 ا�:�A ا�ُ< 

 ٢٧ ٣٤ ٤٠أآ)% �4 

f�� "4١٠٠ ١٠٠ ا 

 ٤١ ٦٦ ��6 �3ص

����&Y �'١٨ ١٤ و�� 

 

�WZ ا� 

 ٤١ ٢٠ 0+ون ��6

f�� "4١٠٠ ١٠٠ ا 



١٧ 

 ١٧ ٣٥ أ�@

j
 ٢٤�٥ ١٦ ��%أ و�&

�F7�
 ٤٥�٥ ٣٧ �5Jدة �

 

ا� &!%ي 

f ��>!ا� 

 ١٣ ١٢ �5Jدة ����

f�� "4١٠٠ ١٠٠ ا 

 fQ
D[�| ����� ا�!�%ث ) ذآ%ر وإ��ثZ ]��)%ر ا�<�م fD��%� (ا� <(����D ا�[��z ا� <

��5
�wص: 

  ا�[ Z%ر �s ����� ا�!�%ث ��5
�wص)ا� <�%��ت ا�<���(�<�رف . ١

١-١�A�Bم ا�%Z:�  

�%�'15 �&��� أو �'�5م 	 4 �4�b��(��� ? �7ال� �	1 	ه1، " ا�)�=�"%_E �5 4 و�

2ل ا! ��0 �4 ه.ا ا���ال (�م و�H0  .3 4%ض ا�
Kآ+ ��h��� 15�5� 4ع ا�+را�7

و7��� .  �%�" ا�)�| 0
��h~ ا�����د �0'�5م ا�)�=� ��4 �1 ���h�0 jح �4 ا���ال

إ�� 	��Y+ ا��'�ه�1 4�0 �%�" ا���6 و��/� ا��)��4�b، ��+ 	�+د ه.ا ا��'�5م ا�.ي (+�? 

��
ا��A�B هf : "@�%�" ا�)�| ���)��4�b، وV)�ً� ��� ورد �@ �E�)ن ا��(=�، ��� ا�/�� ا�

 s� �Z5 ��S$ اد و��%� s� �$%!S$ و�� ��Sت ا��Wmا��� a �$ يTي ا�%�Sا� ��S ا�


�5 و�� $�� � ا4�&�ن ���W� sتDه%اء و��ء و  ." 

ا�.ي 	1 ا����ل ���? �4 " ا�)�=�"	�%�W أو �'�5م ) ٢(و��h~ ا��+ول ر(1 


ت 	&%ار E'} ا! ��0ت+� .إ ��0ت ������ت ا���/�ت و�

�" �b٢(ول ر(  

�$�>Bوا� ���Bا�� s�!	ا��را lm�!� ��ر��� 

 "ا��A�B"�&!%ى إدراك ا�[ Z%ر ا�<�م � :Z%م 

�$�>Bا� lm�!Wا� ���Bا�� lm�!Wا�  

 % ا�!�
ارات % ا�!�
ارات ��ى ا�[ Z%ر" ا�Z:�"�A�B%م 

 ١٦ ٥٦ ٣٨ ١٢٣ آE!�0 R��� �� 6��ن

��م واPرضFوا� U٥٢ر٩ ١٨٥ ٣٥ ١١٤ ا��5اء وا���� 

 ١٢ ٤٢ ٢٥ ٨٢ أ��Jء �hرة ��0)�=�

�%�'�ت أ3%ى	 ١٩�١ - ٢ ٨ 

f�� "4١٠٠ ٢٨٣ ١٠٠ ٣٢٧ ا 



١٨ 

��وز �+د ا���Aرآ�4 ��  •
�@ ا�/
�B- ا��)��� وا�)�+�� إ ���@ �+د ا! ��0ت �

7
)��ن j(�0 ()�ل أآ>% �4 إ ��0
 ا

 ���ر�E 0ـ ا��)��4�b �'�5م ا�)�=� ��� أE? آE!�0 R��� �� 6��ن�4 % Y٣٨+د  -
 . أ�Jروا إ�� E'} ا��'�5م �@ ا�+را�7 ا��)���% ١٦

�4 ا��)��4�b �'�5م ا�)�=� �+�EK0 15? ا��JPء ا���رة ��0)�=� ���ر�E 0ـ % Y٢٥+د  -
 .  أ�Jروا إ�� E'} ا��'�5م �@ ا�+را�7 ا��)���% ١٢

- Uا��5اء وا���� ?EK0 15�+� �=�(ا �'�5م ا��'O4 ا�.�4 و�b��(د ا��+� p'IEا 
��م واPرض Fا��'�5م %) ٣٥(وا� {'E 15�+� 4�0 آ�ن �Eر��٥٢ر٩(� (% ��

 .  ا�+را�7 ا��)���

-  1� |�Y 15�+� �=�(ت أ3%ى ��'�5م ا��'�%���ا 	h4 ا�.�4 و�b��(د ا��+� p'IEا
 15
(�E وز��
و	6�A أو�=a ا�.�4 .  �� ا�+را�7 ا��)���% ١٩ر�١��ر�E 0ـ % ٢	

 �5EK0 �=�(ص"�%��ا ا��IJPا���=�4ا  " @(�J W�%�
3
2ط ا�&��� �+�0 15
E_%ا 
�/@ �7ء ا��Iُ"" �0=�"دارج ��K0 @Yن آ��� 	  . 

٢-١��[W ا� �Q ا�!�%ث 
  و�f ا�[ Z%ر ا�<�م �q 5ه


+��ن �/���5 ����� و ���د 	����ث دا6��3         ���� @��
j���Vُ ���4 ا��)����4�b أن ����+دوا ا��_���ه% ا�

���Aن �50   � @

��EP 15اع ه�.ا ا�
���ث       ) ٣(و���%ض ا���+ول ر(�1       .  ا��/F�� ا��%�����+ار �

����
 : و�" ا�/�j ا�

 �b٣("�ول ر( 

�$�>Bوا� ���Bا�� s�!	ا��را lm�!� ��ر��� 
��[W ا� fQ ا�!�%ث 
 �&!%ى إدراك ا�[ Z%ر ا�<�م � �qه

�$�>Bا� lm�!Wا� ���Bا�� lm�!Wا�  


ارات ��qه
 ا�!�%ث�D % ارات
�D % 

���SE وا����a0 �4 ا�وا�+�3ن ا�&>�W ا�
��ث 

 )ا�
��ث ا��/��@(

١٦ ٦٤ ٧٢ ٥٨٤ 

Uرض وا����Pث ا��5اء وا��	٧٠ ٢٧٦ ١٤ ١١٤  

 ٠ر٥ ٢ ٦ ٥١ 	��ث ا��+ارس وا���
A'��ت

 ١٢ ٤٦ ٤ ٣٣ 	��ث ا��02}

 ١ر٥ ٦ ٤ ٣٢ )ا���I'�ت ا���)�(ا������ 

f�� "4١٠٠ ٣٩٤ ١٠٠ ٨١٤ ا 



١٩ 

��وز �+د ا���Aرآ�4 �� �@ ا�/
�B- ا��)��� وا�)�+�� إ ���@ �+د ا •
! ��0ت �

7
)��ن j(�0 ()�ل أآ>% �4 إ ��0
 ا

�%�n ز$�دة إدراك " Z%ر ا� �q 5 s�@%SBه
 ا�!�%ث fQ ا� a��5 ،��[W ��م، 

f�$ � آ 
 :�SD ��nدت هT| ا� �qه

Y+دت E�)� آ)�%ة �4  ��5ر ا��)��4�b �_�ه% ا�
��ث ا��
�>�� �@ ا�
��ث �4  -

�/0 a0��وا�� SEا���� ��+�% �١٦��ر�E 0ـ % ٧٢)� H�0] �@ ه.U ا�+را�7 ا�)

و	*ا�+ ه.U ا�/�)� ا�&)�%ة 	+ل ��� أن ا���5د ا�
@ �  . [�.0�R �� ا�+را�7 ا��)���

���0ت 

)�U ا����5ر و	�%�'? �FI0رة ا�
��ث ا��/��@ (+ أ�b%ت �@ ا7Eب ا.��

��B*� .ا����5ر �U.5 ا�

ا��+ارس وا���
A'��ت �_5%اً �4 زادت E�)� ا����5ر ا�
@ 	%ى �@ 	��ث  -

�� ا�+را�7 ا��)���، �Y| ��&4 % ٠ر�٥��ر�E 0ـ % �٦_�ه% ا�
��ث 0/�)� 

�2ن وا�+�
� ����j و�%آ* J +�Y�5+ أAا� @
إر �ع ذ�a إ��  �5د 	�5F% �+ر7

@(Fا�&�20ت ا�  . 

  رأي ا�[ Z%ر fQ ��ى ا	! 
ار$� ����� ا�!�%ث ��5
�wص٣-١

  s�@%��SB ا� s��� z���oُ     ص���w
إ���5اء رأ$��Q ���Z� ����ى ا	��! 
ار$� ������� ا�!���%ث ��5

 �bا�[�ول ر s� ��!D �!وا� 
�Z[!د ا�%Z" �>5 ��[W ��5)٤:( 

 �b٤("�ول ر( 

�$�>Bوا� ���Bا�� s�!	ا��را lm�!� ��ر��� 

 رأي ا�[ Z%ر fQ ��ى ا	! 
ار$� ����� ا�!�%ث ��5
�wص


ارا�Dت 

�$�>Bا� �	ا��را ���Bا�� �	ا��را 

ا�!��د ��ي 


ار �����  !	�5

 ا�!�%ث ��5
�wص
 % ك % ك

ا�:
وق 

�m��n4ا

 ة

1�E ٤٢- ٨٩ ٢٦٧ ٤٧ ١٤٠  


 ٣٨+ ٧ ٢١ ٤٥ ١٣٤ 


 أ�%ف ٤+ ٤ ١٢ ٨ ٢٦ 

f�� "4١٠٠ ٣٠٠ ١٠٠ ٣٠٠ ا  



٢٠ 

�4 ا����5ر أن �A&�� ا�
��ث �O%��0ص �@ ا��/F�� ��زا�] % �٤٧%ى  -


�%ة، ���ر�E 0ـ ��٨٩ % {'E 15�+� )���آ�ن�(�] .  ا�%أي �@ ا�+را�7 ا� a�.0و

 [H�0 @B��Y�5% و0'�رق إF
0�+  �5د ا� ��B�) [زا��� ��&A4 �%ون أن ا��� �(�E

 ?
(�E–٤٢  . 

 s� $د ا�!%���، و%Z" ر�� �>:D
� �B&Wا� ��BD ظ%S� ا� s&S!ا ا�Tه s� ��
��5


 ذ�� 5 � $���&:D: 

- ����زات 	�5F% و�Eإ �����	6 ا!B�7%ا� [/���� ا����a0 وا��+ارس و�%آ* 	�
ا�&�20ت ا���@ آ����7 �����ء ��� ���در ا�
��ث، و�&4 ��| ا����5ر ��� 
��7آ��ت  4� +��� ����7	�bK%ات ا�
��ث آ�ن ��j إ�15�2 �0�
���ت ا�
��ث 

�Fارع ا�����Aا� @� �� . ا��%	'

-  p�� �Y| �1 ��� درا�� ��0��5د ا��).و�أ�%اد ا���/� ����ا �4 ا���
�6 أن 0
 ����
�%�hا ���5د ا�
�  . 

، ��%�Oص �1 	�+ �� �دة �@ ا��/F���4 ا����5ر أن �A&�� ا�
��ث 0 % �٤٥%ى  -
 [Eآ� |�Y ���(�ء إ %اء ا�+را�7 ا��/b15 أ
(�E 4� %�(و0'�رق % ٧و0'�رق آ ،R��

 ، ��� ��A% إ�� 	*ا�+ b�� ا����5ر �@ أن  �5د ا�
�5F% ٣٨+إB��Y@ آ)�% ²�0 
/
 ._�W �4 ا�
��ث �O%��0ص (+ أ�b%توا�


�%ة أم 
 % ٦أ�%ب  -�� ��&Aا�� U.ه [Eن إذا �� آ���%�� 
 15E15 أ/�. 

  رأي ا�[ Z%ر fQ ا	! 
ار \]%رة ا�!�%ث ��5
�wص٤-١

0��ال ا����5ر �4 رأ�? �� �+ى ا7
�%ار �F3رة ا�
��ث �O%��0ص،  �ءت إ ��0	15 


�B- ا��+ول ر(1 E ٥(�4 23ل (@�� ��: 

 �b٥("�ول ر( 

�$�>Bوا� ���Bا�� lm�!Wا� s�5 ��ا� ��ر 

��5
�wص W ��5]�� ا�!�%ث رأي ا�[ Z%ر fQ ا	! 
ار \]%رة 
�$�>Bا� lm�!Wا� ���Bا�� lm�!Wار \]%رة ا�
 رأي ا�[ Z%ر �5	! 


ارات ����� ا�!�%ث ��5
�wص�D % ارات
�D % 

ا�:
وق 

��m��n4ا 

 ٥٣�٥+  ٠ر٥ ٢ ٥٤ ١٦٠ �1 	�+ �F3%ة

 ٤٣ - ٨٥ ٢٥٥ ٤٢ ١٢٦  +اً �F3%ة �A&�� ��زا�]

 ١٠�٥ - ١٤�٥ ٤٣ ٤ ١٣ �� Y+ إ�@ ��زا�] �F3%ة

f�� "4١٠٠ ٣٠٠ ١٠٠ ٢٩٩ ا  



٢١ 

-  +�	 1� ��F/ص �@ ا���O%��0 ث��
زادت (/��� ا����5ر ا�.ي �%ى K0ن �A&�� ا�


 	&�د ، ���� آ�E] ه.U ا�/�)� %�F3٥٤%ة، إذ E [H�0�)� �4 ���+ون ه.ا ا�%أي 

 [H�0�5% وF
 .  �@ ا�+را�7 ا��)���% ٠ر٥	.آ% ()6  �5د ا�

- �(�E [�'IEص �@  ا�O%��0 ث��
ا����5ر ا�.ي �%ى ا7
�%ار �F3رة ا�

آ�ن �15  % �٨٥��ر�E 0ـ % ٤٢ا��/F��، إذ E [H�0�)� �4 ���+ون ه.ا ا�%أي 

. ٤٣–@ ²�0 ، و0'�رق إدراآ)()6 �����ت ا�
%�5F(E'} ا�%أي �� ا�+را�7 ا��)��� 

 [��) +) %�5F
و(+ �% S ذ�a إ�� (/��
K0 15ن E�6 ا����a0 �4 ا��/F�� و �5د ا�

 .  �J 4+ة �F3رة ا�
��ث �O%��0ص

�] E�)� ا��)��4�b ا�.�4 �%ون أن �A&�� ا�
��ث �O%��0ص  -'IEة إ�� "ا%�F3

�� +Y " [H�0 |�Y0ـ % ٤ �Eر��ا�%أي �@ ا�+را�7 % ١٤ر�٥ {'E 15� آ�ن

   .ا��)���

  ���در �<�%��ت ا�[ Z%ر �s ا�!�%ث ��5
�wص١-٢

   ���(V�I�� ���5	4 أه��1 أو�������h %��J�(ل ا������	
	)/��] ا��7
%ا	���� ا
	����ل ا�
��@ أj�����7 ا

           ���5��� +���
�� @��
���%ف ����� ا��VP% ا�
���+���� ا�
ا������5ر ، و���.ا آ���ن ���4 ا����%وري ا�

         S��h1 و��b 4)�����، و����ا�+را���7 ا� @��� ?��	����� ا�
����ر ا��/�j��7   ا������5ر ���@ ا��7
��ء �


��B- ا�+را��7         E ���� ا�����ل +���2	��ل ��0���5ر 23ل �%��Y 	/'�. ا��FI ا!	������ 0

 .ا��)���

، در ������	�Y 15ل ا�
��ث �O%��0ص�4 ���) ذآ�ر وإ�Eث(و�.ا 7=6 ا����5ر ا���م 


�+ ��� و6B�7 ا!�2�
�B- ا�+را�7 ا��)��� (+ أ�5%ت أن ا����5ر �E 1 �4 أنm%��0م و

 [/(	 +) �����	
0/�)� آ)�%ة �@ ���Y? ��� ا�������ت ، إ
 أن ا!7
%ا	���� ا

6 �
���" اPه+اف E_%اً ��2
)�رات ا�
����" ا���5د ا!	����� ا��)�J%ة"� :آ��7Kب أ�

-  6B�7ام و+I
أن ا�%(�� ا��H%ا��� ا�
@ ��5�FH ا��A%وع �HO%ة ���Y @� �ً�(�E ا7

�&
7 @��
 .ن ا�
&�'� ا���د�� �0ه_� �@ ���60 �%دود ��+ود اbP%ا!�2م، و��0

-  S� 6���

ت ا��Y @� ������ %<آPوا j�EPه@ ا %J�(ل ا����	ا! j���7أن أ

��� ا�
��ث ) @� ���� � �Y 6<�� �� ه�ت وا����ك وه����+�6 و	��H% ا!		

 ��F/ص �@ ا���O%��0. 



٢٢ 


)S �+ة  Direct Communicationأن ا���5د ا!	����� ا��)�J%ة  -	 @
 وا�


�&�ت �/�5 ا!	��ل ا���ا 5@ &	Face to Face Communication ن ��دة�&	 

 .����� ا�
�bK% و��
+ة �'
%ة ز�/�� أ�Vل � 4	�bK% و6B�7 ا!�2م 

و�4 23ل 	���6 ا�'%وق ا!��B��Y 4�0 إ ��0ت ا����5ر �@ ا�+را7
�4 ا��)��� 

 :����@ ) ٦(وا�)�+�� 	)�4 �4 ا��+ول ر(1 

 �b٦("�ول ر( 

 �$�>Bوا� ���Bا�� lm�!Wا� s�5 ��ا� ��ر 

��[W ا� fQ ص�w
 D�v�W ���در �<�%��ت ا�[ Z%ر n%ل ����� ا�!�%ث ��5

�$�>Bا� lm�!Wا� ���Bا�� lm�!Wا� 

 ا� [ %ع ا� [ %ع
���در �<�%��ت ا�[ Z%ر n%ل ����� 

��[W ا� fQ ص�w
 ا�!�%ث ��5
 % ك % ك

ا�:
وق 

��m��n4ا 

W�
 "�%� ٣٠+  - ٣٠ ١٣٢ 

@(F١١+  - ١١ ٤٦ �%آ* ا�&�20ت ا� 

���P٥+ ١ ٧ ٦ ٢٧ ���ل ��� ا 

 ٥+  - ٥ ٢٦ اVP'�ل �@ ا��+ر�7

+� ١+ ٤ ٢٨ ٥ ٢٤ ا���

�(
 ٢+  - ٢ ٤ ا��&

 ١+  - ١ ٣ (�% ا�>����

���در 

ا�������ت 

ا��)�J%ة 

ا���+دة �@ (

 �FIا�

 ا!	�����

 ١+  - ١ ٢ ا�&/���

إ ���@ ���در ا�������ت ا��)�J%ة 

 )ا���+دة �@ ا!7
%ا	���� ا!����2(

٥٦+ ٥ ٣٥ ٦١ ٢٦٤ 

إ ���@ ���در 

 %�m ت�����ا��

 ا��)�J%ة

  6B�7ء وو�)+OPا

 {��ا!�2م وا��@ و�

ا��+�/� وا���=���4 

 وا��&���

٣٩- ٧٨ ٤٩١ ٣٩ ١٧١ 


 �� + ��+ر ��������ت - - ١٥- ١٥ ٩٥ 

 ٢- ٢ ١٢ - - %ىأ3

  ١٠٠ ٦٣٣ ١٠٠ ٤٣٥ ا� [ %ع



٢٣ 

��وز �+د ا���Aرآ�4 ��  *
�@ ا�/
�B- ا��)��� وا�)�+�� إ ���@ �+د ا! ��0ت �
7
)��ن j(�0 ()�ل أآ>% �4 إ ��0
 ا

���4 ا��)����4�b إ���� أن �����در ا���������ت ا��)���J%ة، وا�
��@ 	��1 	�+���+ه�  % ٦١أ���Jر  -
��%ف ����             �@ ا!7
%ا	���� ا
	����� ���A%وع، آ    
�E] ه�@ ����دره1 ا�'����� ��� ا�

����/15 إ����� أ1���5E ا���7
��ا   % ���A�٣٩&�� ا�
�����ث ����O%��0ص ���A0&6 �����م، �0/����� أآ���+    
15	��������   [��H�0 0'��%وق aة، وذ���%��J�(ا�� %���m ت����������4 ا����A&�� ���4 �����در ا��

 . ����~ ا����در ا��)�J%ة٥٦+

- �� .  � و �5د ا��A%وع	�ا��] ا�'%وق ا���%��� ��.آ�ر وا!�Eث و��ً� ��7
%ا	�

��������ت ا�������5ر ����4   -�� %���J�(� ول �����+رKآ��� W����
 ���ء 	%	�������A� "����%� j%وع 
 aآ�� أآ+ ذ� ��&A15% ٣٠ا��/�  . 

و	�+ر ا!�Jرة إ�� أن ه.ا ا���+ر �1 �_5% �@ ا�+را�7 ا��)���� ��Y| ��1 	&�4 ا����5د          -
 .  ا
	����� ���A%وع (+ �5%ت A0&6 واh~ 23ل �
%ة إ %اء 	�a ا�+را�7

���5%ت �����در  +���+ة ����������ت ���@ ا�+را���7 ���1 	&��4 �� ���دة 4���h ا3
����رات         -
     @��(F>���] ���@ �%آ��* ا�&���20ت ا��	)����� و����5ر ���@ ا�+را���7 ا���%) 0١٠�٥/���)� (ا�

وا�&/������ و(����% ا�>�������  %) 0١/����)� (و ا��&
)���� %) 0٦/����)� (و	�����2. ا�����+ارس  
) �(�/0٠�٥(% 

-    ������4 ا��)����4�b ���@   % ����٦ت و����� ���ـ   زاد دور �����ل ����� ا�����P آ����+ر ���
0�+ أن آ�ن ذ�a رأي  ��+� .�4 ا��)��4�b �@ ا�+را�7 ا��)���% ١ا�+را�7 ا�)


ات ا����S �!�[� ا�!<
ض ��!�%ث ��5
�wص٢-٢�@r!��5 ر%Z ]ا� �Q
>�  

��%ض ��%��Oص،                  
��� ا��
E ار ا������%�hP�0 ?�
�%�0��ال ا����5ر ��4 ��+ى �
 :آ�� ��@) ٧(�+ول ر(1  �ءت إ ��0	��h�� 15 �� ا�

 �b٧("�ول ر( 

�$�>Bوا� ���Bا�� lm�!Wر�� ا���� 

ات ا����S �!�[� ا�!<
ض ��!�%ث ��5
�wص��ى �<
�Q ا�[ Z%ر �@r!��5 

���Bا�� �	ا��را �$�>Bا� �	ا��را  v�qWD ر 5< ���ت%Z ]ا� �Q
��ي �<

 % ك % ك ا� s� ��[W ا�!�%ث ��5
�wص

 ١٠٠ ٣٠٠ ٥٨ر٣ ١٧٥ �<�

� - - ٤١ر٧ ١٢٥ 

 ١٠٠ ٣٠٠ ١٠٠ ٣٠٠ ا� [ %ع



٢٤ 

آ�E] ) ٥٨�٣(	�A% ا�/
�B- إ�� أن ا�/�)� ا���P �4 ا����5ر �@ ا�+را�7 ا��)���  -

 ����� �(�E أن 
�4 ) ٤١�٧(��� درا�� �FI0رة ا�%�Oص ��� ��O ا!E��ن، إ

 .ا����5ر �1 	&4 ��� و�@ U.50 ا��FIرة

��0
�bK%ات �@ ا�+را�7 ا�)�+��، 	�A% ا�/
�B- إ - ?
�� إ ��ع ا����5ر ��� درا�

 ��(�Aرآ� ا��Aوا�� ����
ا����� ا���)�� ��
��ث �O%��0ص، ��� �>)] أن  �5د ا�

 Uأ�%اد S��  �0ت |�Y ،@ا���� S�
�ا�
@ (�م �50 ا��A%وع (+ أ	] ��bره� �@ ا��

15
�O ��� رة�FIا� U.50 @و� ���. 



٢٥ 

٣ .]�!� ��S�ار ا�
 � ا�!<
ض ��!�%ث ��5
�wصإدراك ا�[ Z%ر ���

  أ	�Bب �D%ث ا�Teاء١-٣

5&���ال ا�[ ��Z%ر ���s ����ى إدراآ��� �����
ار ا������S ا�s��� ���]D�W ا�!<��
ض ��!���%ث   

  ���bا�[���ول ر ���Q �S���%� �ZD���5�"ص، "���ءت إ���w
��5)٨ ( s���5 ����ي $<���� ���رTا���

fm ا�lm�!W ا�����B وا�B<�$� ����س ��ى D]%ر �<
�Q ا�[ �Z%ر �BB�& 5ت ا�!��%ث ا�T�eا        

f�$ � وذ�� آ: 

 �b٨("�ول ر( 

 �$�>Bوا� ���Bا�� lm�!Wا� s�5 ��ا� ��ر 

 ��ى إدراك ا�[ Z%ر � &�BBت �D%ث ا�Teاء

�$�>Bا� lm�!Wا� ���Bا�� lm�!Wاء  ا�Teت(��%@�ت ا��A:ا�( 

 % ا�!�
ارات % ا�!�
ارات

�0%	P٣٦ ١٣٨ ٤٣ ٢١٢ ا 

��%A٤٤ ١٧٢ ٤١ ٢٠٣ ا��)�+ات ا�� 

 ٥ ١٨ ٩ ٤٤ ا���ادم

 ٥ ٢٠ ٧ ٣٣ ا�%�Oص

 ١ ٥ - -  ا��A%ات©

 ٢ ٩ - -  ا���&%و�0ت©

 ٢ ٨ - -  ا�
��ث©

©U2١ ٥ - -  آ6 ا! ��0ت ا��.آ�رة أ� 

©Uت ا�����E٠�٥ ٢ - -  3*ا 

© 4�*I
 ٠�٢ ١ - -  �7ء ا�

 ٢ ٧ - -  ا�&���و��ت©

©4��B�� ٠�٢ ١ - -  ا�)��� ا�

 ٠�٢ ١ - -  ا����ا�Eت©

 ١٠٠ ٣٨٧ ١٠٠ ٤٩٢ fا4" ��

•  j(�0 ن��(
7
��وز �+د ا���Aرآ�4 �� ا
�@ ا�/
�B- ا��)��� وا�)�+�� إ ���@ �+د ا! ��0ت �

 ()�ل أآ>% �4 إ ��0



٢٦ 

© �$�>Bا� lm�!Wا� fQ د
D و�� ���Bا�� lm�!Wا� fQ ت وردت�A:ا� |Tه  

-       U+اء و���" ���� أآ��.��Hث ا�����	���0 ����� رأس ����))�ت %	P���5 % ٤٣ ���ءت ا��ر ���4 ا�

�6 �&��ن ا��)��+ات ا���A%�� ا�
�@ 	��+رت 	��a ا����))�ت ��@           ) ذآ�ر وإ�Eث (ا���م  �
�

 [H�0 �(�E [�&J @
 .�4 إ ���@ ا��)��Ey 4�b.اك% ٤٤ا�+را�7 ا��)��� ا�

�4 ا����5ر ا���م ا��)�+ات ا���A%�� آ>��E@ أه�1 ���))�ت 	���ث ا��H.اء ��@              % Y٤١+د   -

�6 �&���ن اP	%��0 آ>���   �
� ،����+�E@ أه�1 ����))�ت ا�
���ث ���@ ا�+را��7 ا��)�����    ا�+را��7 ا�)

 .�4 ا��)��4�b% ٣٦و��� lراء 


����ث ا���H.اء    -� j(���آ� ����+� ���ءت ا�����ادم ���@ ا�
%	���j ا�>����| ���@ ا�/
���B- ا��)����� وا�)
 .�@ ا�/
�B- ا��)���% �٥@ ا�/
�B- ا�)�+�� ���ر�E 0ـ % 0٩/�)� 


����ث ا���H.اء  ��ء ا�%���Oص ���@ ا�
%	���j ا�%اS��0 ���@ ا�/
��B- ا��)�����    -� j(���آ� ����+�وا�)
   ����+�
���B- ا�+را���7 ا�)E @��� ���=��h )�����  %) ٧(0/���)� ز����دة�ا�+را���7 ا� -B���
/0 ���Eر���

)٥.(% 

 ��ءت ���� رأس ���))�ت 	���ث ا��H.اء، ����       " اP	%��0 "و	
�>6 أه���� ه�.U ا�/
��B- ��� أن           
 .�A%وع��A% إ�� ز��دة ا���@ �5EK0 �4 أه1 ���رات ا�
��ث آ�� أو�h] ر6B�7 ا�


ض ��Z ا�o:�ل �!�[� ا��<Q z� ا��%ارع٤-٣>!$ f!ر ��\]�ر ا�%Z إدراك ا�[  


���B- ا�+را�7
�4 ا��)���� وا�)�+���� ��4 ���+ى إدراك      ) ٩(���%ض ا���+ول   E 4��0 ��Eر��� @����
ا�
�� ا���j �@ ا��Aارع�
E ل�'VPض ��5 ا%�
� @
 : ا����5ر �F3�� ?���/0ر ا�

 �b٩("�ول ر( 

 s�5 ��ا� ��ر �$�>Bوا� ���Bا�� lm�!Wا� 

ض ��Z ا�o:�ل �s ا��<fQ z ا��%ارع) إ��ث/ذآ%ر(��ى إدراك ا�[ Z%ر >!$ f!ر ا��[\�� 

�$�>Bا� lm�!Wا� ���Bا�� lm�!Wا� 

 ا� [ %ع ا4��ث ا�Tآ%ر ا� [ %ع ا4��ث ا�Tآ%ر

أ	�Bب ا�u%ف �s أ\]�ر 

 �<z ا�o:�ل \�رج ا� 9Wل

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك

 

ا�:
وق 

��m��n4ا 

 ٣- ٥٣ ١٥٦ ٥٦ ٩٥ ٥٠ ٦١ ٥٠ ١٦٣ ٥١ ٨٤ ٥٠ ٧٩ �Yادث �����رات

 ١٢+ ٢١ ٦٢ ٢٣ ٣٩ ١٩ ٢٣ ٣٣ ١٠٧ ٣٢ ٥٢ ٣٥ ٥٥ ا�
��ث ا��� �د �A��0ارع

4�%3lل ا�'VP١- ١٨ ٥٤ ١٢ ٢١ ٢٧ ٣٣ ١٧ ٥٣ ١٧ ٢٨ ١٥ ٢٥ ا 

  ٤ ١٢ ٥ ٩ ٢ ٣ - - - - - - ا�P'�ظ ا�/���0

0%5&��0 "�  ٤ ١٠ ٤ ٧ ٢ ٣ - - - - - - �ءا��

   ٢٩٤  ١٧١  ١٢٣  ٣٢٣  ١٦٤  ١٥٩ ا� [ %ع

7
)��ن j(�0 ()�ل *  
��وز �+د ا���Aرآ�4 �� ا
�@ ا�/
�B- ا��)��� وا�)�+�� إ ���@ �+د ا! ��0ت �
 أآ>% �4 إ ��0



٢٧ 

�Y 4� 15��I0ادث ا����رات ��� ) ذآ�ر وإ�Eث(�4 ا����5ر ا���م % ٥٠أ��د  -

15 ���j �@ ا��Aرع، �Y| 	)�4 �+م و �د �%وق ��%��� �+ى أV'��15 أ
b/�ء ���ر7

��" �I��0ف �4 و(�ع ه.U ا���ادث 4�0 ا�+را7
�4 ) ذآ�ر وإ�Eث(ا����5ر 
� ����

 %).٥٠(وا�)�+�� %) ٥٣(ا��)��� 

آ�ن ا��/�% اPآ>% 	bK%اً �@ ا�'%وق ا!��B��Y �+ى ا����5ر ا���م ه� ا��Iف  -

٢١
��ث ا��� �د �3رج ا��/*ل، إذ آ�E] ه.U ا�/�)� ��� اVP'�ل �4 ا� % @�


�B- ا�+را�7 ا��)���، إزدادت إ�� Eو0'%وق  % ٣٣ ��+�
�B- ه.U ا�+را�7 ا�)E @�

 [H�0 ��B��Y١٢4+إ�
�� ��� ار	'�ع ����ظ �� .   ���� 4�0 ا�+را7�
و	�آ+ ا�/

�'Vض ��5 أ%�
�15 أb/�ء ا���j و�@ ا����5ر 	��V�I� U% ا�
��ث ا�
@ ��&4 أن �

 .�@ ا��Aرع 

-  %��H	 20 [�� 15��� 15Eاءات أ(%ا+
E�)� ا��Iف �+ى ا����5ر ا���م �4 إ�

 [Eإ�� % ����١٨س، إذ آ� [�'IE)��� وإ�ا�+را�7 ا� -B�
E @�١٧ % -B�
E @�

��+� .ا�+را�7 ا�)

%S� ر%Z ]�� ���>ه�ت ا��]D���5
�wص ا�!�%ث ����� ا 
 ا� &��5  و\]


وق ا�n������f����Q ��m إD[�ه�����ت ا�[ ����Z%ر ا�<�����م إزاء ��������� ا�!�����%ث    ������bس ا. ١����:�

��5
�wص 

��ه��ت ا!������0 ��+ى ا�����5ر            	
ا��
�>��� ��@ E��a0���� 6 ا�%��Oص       (�/+ (���س ا

ا��
�>����� ����@ ا!0�����ء ������ ������a0     (وآ���.ا ا	��ه�	���? ا������)��   ) ����4 ا��/F����� ��FIر	����5  

��F/ص �@ ا���O%و) ا�+� :�� ��@) ١٠(ل ر(1 ا	�~ �4 23ل �E��0ت ا�



٢٨ 

 �b١٠("�ول ر( 

 �$�>Bوا� ���Bا�� lm�!Wه�ت���ر�� ا��]Dر ا%Z ]ص و\]%رة ا� &��5 ا��w
 �S% ����� ا�!�%ث ��5
���Bا�� �	ا��را �$�>Bا� �	ا��را 

 اD[�ه�ت ا�[ Z%ر
 % ت % ت

ا�:
وق 

��m��n4ا 

a0����0 ���+ة !زا�� ا���� ٥ر٤٥ ٦٤ ١٩٢ ٦٩ر٤٥ ٢٠٨  ا	��ه�ت إ�

 ٢٥ر٥٥ - ٣٣ ٩٩ ٧ر٤٥ ٢٢ ا	��ه�ت ����+ة

 ٢٠ر١٥ ٣ ٩ ٢٣ر١٥ ٧٠ ا����a0 ا	��ه�ت �7)�� ���+ة �)��ء

  ١٠٠ ٣٠٠ ١٠٠ ٣٠٠ ا� [ %ع

آ�ن �E 15'} % ٦٩ر4�٤٥ ا����5ر 	��K+ه1 !زا�� ا����a0 ���ر�E 0ـ % ٦٤أآ+  -

 ا�%أي �� ا�+را�7 ا��)���

-  6� �� ا�+را�7 ا��)���% ٣٣ ا	��ه�ت ����+ة، ���ر�E 0/�)�% ٧ر7٤٥

�/y 4� 15را15B ا����+ة �)��ء ا����F/� �� a0�� ا�+را�7 ���60 % ٢٣ر١٥أ�%ب  -

 آ�ن �E 15'} ا�%أي �� ا�+را�7 ا��)���% ٣

@	l4 ا�(
 :و0
���6 ه.U ا���J%ات �

ر1m 	%ا E S�)� ا����+�4 !زا�� ا����a0 �@ ا�+را�7 ا�)�+�� ���ر�E ��0+را�7 ) أ(

�+ h�� ��� ،2�=h~ أن ا�
%ا b�� {�� S%اا��)���،� @B��Y!أن ا�'�رق ا 
إ
 .   إ

�~ �@ E�)� ا
IE'�ض ا������� �@ �+د ا�P%اد 
��ه@ اPآ)% �	
أن ا�
��H% ا

 .ا����+�4 �)��ء ا����a0 �@ ا��/F�� ���ر�E 0/'} ا�'=� �@ ا�+را�7 ا��)���


�B- 	��) ب(E U��	
�6 ا���%�� �@ ا��+اول ا���0��، وا�
@ 	�A% ���+ ذ�a ا�
�H% �@ ا

در � ����� �4 ا���@ �+ى ا����5ر �FI0رة ا�
��ث �O%��0ص وأ���ل  إ��

 @� %�H	 �E��Y�0? ا��� ��%�ا�
�5F% و��اB+ه�، وه� �� ��آ+ ��� أن ا�
�H% �@ ا��

U��	
   .ا

4 �
� j ���/� درا�7 ه.ا ا
IE'�ض ا���+ود �@ E�)� ا����+�4 !) ج(� a0��زا�� ا��


�5ء أ���ل ا�
�5F% ا�
@ E'.ه� �A%وع 
��Y ،W| أن ه.U ا�/�)� Eا +�0 ��F/ا��

 4������� (+ 	% S إ�� �A&2ت ا(
��د�� ���E@ �/�5 أه6 ا��/F�� �4 ا�'I/ا��

 U.�5 ه�&A	 @

hP�0 15%ار ا����� ا��%�a0�����0، ا�.�4 ر1m إدراآ15 و�

U.ه -B�
/� ��(V ،a0��ون ��2 0+�2 ا��+�� 
 ا�+را�7، ا
 اE @� 15E'} ا��(] (+ 

��F/�3رج ا�� a0��6 ا���E ���Y @� د����
 .  ���/15 ا(



٢٩ 

 ا�<%ا�a ا� �@
ة Q� ز$�دة اه! �م ا�[ Z%ر ا�<�م 5 ���� ا�!�%ث ��5
�wص. ٢

إزاء ا�7P)�ب وا���ا��6 ا����b%ة    ) ذآ��ر وإ��Eث  (رO+ت ا�+را�7 ا	��ه�ت ا�����5ر ا����م    

�� ز��دة اه
���A� 6�0 15&�� ا�
��ث ��O%��0ص، و ��ءت ا�/
��B- ��4 وا(�S ا���+ول ر(�1                

 :آ�� ��@) ١١(

 �b١١("�ول ر( 

 �$�>Bوا� ���Bا�� lm�!Wا� s�5 ��ا� ��ر 

 ا�	�Bب ا�!f أدت �ه! �م ا�[ Z%ر aS5 ����� ا�!�%ث ��5
�wص

�$�>Bا� lm�!Wا� ا� lm�!Wا����B� 

 ا�[ Z%ر ا�<�م ا� [ %ع ا4��ث ا�Tآ%ر

 
 أ	�Bب ا�ه! �م aS5 ا� ����

 % ك % ك % ك % ك


وق Q
��m��nإ 

  ٠،٥- ٥٣�٥ ٢٤٠ ٥٣ ١٥١ ٤٥ ٧٠ ٦٢ ٨١ ا��Iف �4 ا���Aآ6 ا�����

W0
 ٤+ ١٥ ٦٩ ١٩ ٥٥ ٢٥ ٣٩ ١٢ ١٦ �%�" ��A� 6%وع 

a0��ا�� "�mن و�E��ا� "�(F	 ٥- ١٣ ٥٩ ٨ ٢٥ ٨ ١٣ ٩ ١٢ 

�%ض �? �4
E �� إدراك%B��3  ١،٥- ٩�٥ ٤٣ ٨ ٢٤ ٧ ١١ ١٠ ١٣  


�Aر �%ض ا��%�VنE٦+ - - ٦ ١٧ ٧ ١١ ٥ ٦ ا 

 ١- ٦ ٢٧ ٥ ١٤ ٨ ١٢ ٢ ٢ 	�bK% اPو
د �@ ا��+ارس

 ٢- ٢ ١١ - - - - - - *أ3%ى

  ١٠٠ ٤٤٩ ١٠٠ ٢٨٦ ١٠٠ ١٥٦ ١٠٠ ١٣٠ ا� [ %ع

��وز �+د * 
7
)��ن j(�0 ()�ل �@ ا�/
�B- ا��)��� وا�)�+�� إ ���@ �+د ا! ��0ت �
ا���Aرآ�4 �� ا

 أآ>% �4 إ ��0

 �ء ا��Iف �4 ا��A&2ت ا����� ا�/�	�� �4 ا�
��ث �O%��0ص �@ ا�+را�7  -

ا�)�+�� ��� رأس ا7P)�ب ا�
@ د��] ا����5ر �2ه
��م A�0&�� ا�
��ث 

 .���Eث % ��٤٥.آ�ر و % ٦٢، 	�ز�] �� 4�0 %�O%��0٥٣ص 0/�)� 

 ا��)j ا�>�E@ ا�.ي د�S ا����5ر ��ه
��م A�0&�� ا�
��ث آ�E]  �5د ا�
���� ه@ -

 [H�0 �(�/0 ص�O%��0١٩% 4�0�� [ز��	ث% ��٢٥.آ�ر و% ١٢، �E!ا  .

�ت ا!�Eث ـ%وع ��� �=ـ���� ���Aـ�د ا!	�ـS إ�� 	&>�W ا��5ـوه.ا �% 

'VPلـوا�. 



٣٠ 

�%�hا ��5 �4  %اء ا�
��ث �O%��0ص -	 @
  �ء إدراك ا����5ر ��B��I% ا�

، وه@ E�)� %٨آ>��| أ7)�ب إه
���A� 6�0 15&�� ا�
��ث �O%��0ص 0/�)� 

 U.ه �� a0��ا�� "�mن و�E��ا� "�(F
0 15/� 4�(��Fا�� S� و����
ا�+را�7 �

��+� .ا�)


�H%  +�+، إذ �%ى  -� ��+�
�Aر % 5�٦% �@ ا�+را�7 ا�)Eم أن إ���4 ا����5ر ا�

�&A�0 15���
� ا�
��ث �O%��0ص، وه.ا �%ض ا��%�Vن آ�ن أY+ دوا�S إه

 .ا��/�% ��F� %5_� 1�ً� �@ ا�+را�7 ا��)���

 %_E �5 4 و� ��&Aم 6�0 ا����
�~ أن أ7)�ب ا!ه
� �Eر��ا�� -B�
و0
���6 ه.U ا�/

ا����5ر �@ ا�+را�7 ا�)�+�� ا7)�ب ����� أي (���B ��� أرض ا��ا(S، أ�� أ7)�ب 

�� �4 و E �5_% ا!ه
��م ا�
@ �5%ت �@ ا�+را�7 ا��)���، ��)�
+ آ�E] أ0�(7ً� �

 . ا��)��4�b ا��5
��A�0 4&�� ا�
��ث �O%��0ص

 ����D ا�[��z ا�&�%آZ ]�� f%ر ا�<�م D[�| ����� ا�!�%ث ��5
�wص 

�� ا��+ول ر(1     �
��%ض       ١٢و��*ز ه.U ا�/
 وا��.ى ���A% إ��� إدراك ا��)�����FI� 4�bرة ا�

   ��(
��7
ن ���4 ���+ى 	���+�%ه���FI� 1رة ا�
����ث    ��%���Oص ���Y| ان ا���.آ�ر وا!���Eث ���@ ا

) ١٢(�O%��0ص �@ ا�+را7
�4 ا��)���� وا�)�+���، و ��ءت ا! ���0ت ��4 2�3ل  �+ول ر(�1              

 @��
 :��� ا�/�� ا�

 �b١٢("�ول ر( 

 �$�>Bوا� ���Bا�� lm�!Wا� s�5 ��ا� ��ر 

 ��ى إدراك ا� u� s�@%SB]%رة ا�!�%ث ��5
�wص

��ى \]%رة ا�!�%ث  ا��را	� ا��B ���B<�$�ا��را	� ا�

 % ك % ك ��5
�wص

 ٨٥�٣ ٢٥٦ ١٠٠ ٣٠٠ �F3%  +ا

�� +Y إ�� %�F3 - - ١٤�٤ ٤٣ 

%�F3 %�m - - ٠�٣ ١ 

  ٣٠٠ - ٣٠٠ ا�����ع

       4��� ����Bه� %V���I� ن إ���� و ���د��(
��7
���@ ا�+را���7 ا��)����� أ���Jر ا�����Aرآ�ن ���� ا

�%ض ��
��ث �O%��0ص  

��B- 0/�+         .  ا�E S�����F3% إ��� �Y+    "و" ��F3 ����H% ��  "وإذا (�/� 0



٣١ 

���7
)��ن  % ٩٩�٤، �����/�+ أن "�����
أ����Jروا إ����� ����F3رة ا�
�����ث  ����4 ا������Aرآ�4 ����� ا

 .�O%��0ص


�+ون أن  % ٨٥�٣ -�� ،��&Aن، ��4 �+رآ�ن و �د ا����(
7
�4 ا���Aرآ�4 �� ا

���H�� ة%�F3 ص�O%��0 ث��
 .  �A&�� ا�

7
)��ن أ�Jروا إ�� أن ا�� % ١٤�٤ -
 .  �F3 ��&A%ة إ�� Y+ ���4 ا���Aرآ�4 �� ا


 	�>�F3 6رة % ٠�٣ - ��&Aروا إ�� أن ا���Jن أ��(
7
 .  �4 ا���Aرآ�4 �� ا

�0/���� ���@ ا�+را���7 ا�)�+���� وE [���O���)� ���4 ���%ون أن ���A&�� ا�
����ث ���O%��0ص       


)% J+�+ة ا��FIرة �	١٠٠ % 4�b��(4 إ ���@ ا���. 

٣ . ��Q ات ا�&�%آ�� ��ى ا4��ث
�e!ا� 


اوات aBb ا�]a&� fZ ا�١-٣�u 

���%اوات ()�����5�5V 6،  ���ءت إ ����0	45   I6 ا����H0 45�����) ث ���4 ���+ى���E!0����ال ا

 :آ�� ��@ ) ١٣(���E��0 4� ��hت ا��+ول ر(1 

 �b١٣("�ول ر( 

 �$�>Bوا� ���Bا�� lm�!Wا� s�5 ��ا� ��ر 

a&�  اوات
�uا� aBb fZ[ا� 

�$�>Bا� �	ا�� ا��را �	ا��را���B  اوات
�uا� a&�
�B[ا� aBb ك % ك % 

��B٩٥�٥ ١٠٦ ٩٣ ١٤٠ دا 

�E��Y٢�٧ ٣ ٥ ٧ أ 


 ١�٨ ٢ ٢ ٣ 

 ١٠٠ ١١١ ١٠٠ ١٥٠ ا� [ %ع

�E j�)� �4 ا���/� �4 ا���ال �@ ا�+را�7 ا��)���*  	 1� 

�%اوات ()6 % ٩٣أآ+ت ا���H)�� ا��_�� �4 ا!�Eث 0/�)�  -I6 ا��H0 45���)

�a�.0 45 أ�E��Y، �0/�� آ�E] ا�/�j �/45 إ�� (��% ٥ا�A0 @5F&6 دا1B، وأ�Jرت 

 .��� ا�
�ا�@ �@ ا�+را�7 ا��)���% ٢�٧و% ٩٥�٥

�4 ا!�Eث 0�+م ���ر�7 ه.ا ا����ك وه@ E'} ا�/�)� ا��=��� �@ % ٢أ�Jرت  -

 .ا�+را�7 	�%�)ً� �@ ا�+را�7 ا��)��� 
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و	�+ل ه�.U ا! ���0ت ���� 	��ا�% ا�����@ ��+ى ا���H)��� ا��_��� ��4 ا!��Eث 0���%ورة           

/	��+��%اوات و�5�5V 6() �5��m �@ ا�+را7
�4 ا��)��� وا�)Iا� W�_. 

٢-٣� ��	 ��$
[5 v�qW!ام ا4��ث �:%ط ا��u!	إ  

       W���_/	 ���� ����(
���%ف ����� ا�
���H%ات ا������آ�� ���+ى ا!���Eث ���Yل أ�����7)45 ا��
��

ا��/��*ل، و���O�3 ا���F%ق ا�������� �
/_���W ا�/�ا���. وا���A%��ت �0&��1 أ���5E ا����Pآ4 اPآ>��%       


����ث 0����ادم ا�%���Oص وا������دن،  ���ءت إ ����0	����h�� 45 ���� ا����+ول ر(��1   �%�� ���h

 :آ�� ��@ ) ١٤(

 �b١٤("�ول ر( 

 �$�>Bوا� ���Bا�� lm�!Wا� s�5 ��ا� ��ر 

 �%���ت Q%ط ا�!v�qW ا� &!���u 5%ا	]� ا4��ث
�$�>Bا� �	ا��را ���Bا�� �	ا�� �ش  ا��را

 % ك % ك ا� &!�uم


وق Q
��m��nإ 

�V�� ��
(� ٣٤+ ٢٧ ٤٠ ٦١ ٩٢ 

���  �V�� ٥٦ - ٧١ ١٠٦ ١٥ ٢٢ 


 ��رق ٢١+ ٣ ٤ ٢٤ ٣٦ 

  ١٠٠ ١٥٠ ١٠٠ ١٥٠ ا� [ %ع

�� (��ش �)��� �� 	/_�W ا�/�ا�. وا�A%��ت % ٦١أآ+ت  -F�� 45ا�+I
�4 ا!�Eث ا7

وه� ��رق آ)�% �+ل ��� أن %.  �0٢٧/�� آ�E] ه.U ا�/�)� �@ ا�+را�7 ا��)��� 

 .�Eث 0+ر � آ)�%ة �4 أ�FAE ا�
���� وا���5د ا!	����� ���A%وعإ7
'�دة ا!

�� (��ش  ��� �� �����ت ا�
/_�W ا��/*�@ ��  -F�� ث�E!ام ا+I
�] E�)� ا7'IEا


�6 إ�� � ��+�0�+ أن آ�E] ه.U ا�/�)� % ١٥ا�+را�7 ا�) R��٧١ % �7ا�+را @�

����0 أن E�)� آ)�%ة .  ا��)����
�� ا�
�4 ا!�Eث (+ 	�('4 �4 و	�h~ ه.U ا�/

 ����
�� ��0���� إ��
E @ا��/*���، وه W�_/
إ7
I+ام ا����ش ا���ف �� أ���ل ا�

ا�
@ (�م �50 �%�" ا��A%وع ���Eث ور�0ت ا�)��ت 0�+م  +وى ا7
I+ام ا�'�ط 

ا����� �� ا�
/_�W، إذ 	_6 	%اآ��ت ��ادم ا�%�Oص وا����دن ا3P%ى آ�� ه@ 

�5/� @���Y ��I	 دون. 

�4 ا!�Eث إ�� �+م و �د ��رق �4 و E �5_%ه4 4�0 إ7
I+ام (SF % ٢٤أ�Jرت  -

0�+ أن آ�E [E�)� ه�
ء  aا��/*�@، وذ� W�_/
ا����ش ا����� أو ا��)��� �� ا�
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 .   ��R% ٣ا!�Eث �@ ا�+را�7 ا��)���  �(�E ا���)�� ه/� إ�� أن ���
و	�A% ه.U ا�/


�5ن �50 �4 ا!�Eث (+ Y+ث �+�45�� 4 4�0F�I� 45��  ��� ،@�%� 	�Aش �

��، ه� .  إ7
I+ام ا����ش ا���ف وا��)�6�
�m% أن �� ��+ ��F3 4رة ه.U ا�/

 +�0 W�_/
�� ���Iش ا�����ا� SF) ث �� ��ط أو�E!%ف ا�	ف ��� %�
ا�

 ����
�� ا��
 .إ7
I+ا��5، و�_5% ذ�a �4 23ل ا�/

٣-٣�u!	5<� ا v�qW!ط ا�%Q _� a��>!ا� ��$
o �Zا� 

��� ا�����ش ا����
I+�� ��@ ا�
/_��W ��@ ا�����ل                  F) أو ��V�'ا� S�� 6���
���ه1 أ��7ب ا�

و0����ال ا!���Eث ���4  .  ����� در ��� ������� ���4 ا���
��I ���4 ����ادم ا�%���Oص ���4 �+���?    

0���+ ا��7
I+ا��5،  ���ءت إ ����0	45 ���4 2��3ل             ���bا���� W���_/
آ�'���� 	������S��� 45 ����ط ا�

 :آ�� ��@) ١٥(ا��+ول ر(1 

�b١٥ ("�ول ر( 

 �$�>Bوا� ���Bا�� lm�!Wا� s�5 ��ا� ��ر 

�Zا��u!	5<� ا v�qW!ط ا�%Q _� a��>!ا� 
�$�>Bا� �	ا��را ���Bا�� �	5<�  ا��را v�qW!ط ا�%Q _� a��>!ا�

�Zا��u!	ك % ك ا % 

ا�:
وق 
��m��n4ا 

�5��H0 ٣٢+ ٥٩ ٧٤ ٩١ ١٣٧ أ(�م 

 ١٠- ١٦ ٢٠ ٦ ٩ أ��+ ا7
I+ا��5 آ�� ه@

�5�'E٢٢- ٢٥ ٣١ ٣ ٤ أ 

  ١٠٠ ١٢٥ ١٠٠ ١٥٠ ا� [ %ع

�E j�)� �4 ا���/� �4 ا���ال �@ ا�+را�7 ا��)���* 	 1� 

0�+ ا7
I+ا��5 �@ ���60 % ٩١أآ+ت - W�_/
% 4�٥٩ ا!�Eث (���H0 45�6 ��ط ا�

 ²�0 @0��. ٣٢+�/45 آ4 �'��4 ذ�a �@ ا�+را�7 ا��)���، و0'�رق إB��Y@ إ�

�� إ�� ز��دة�
��jE�  4� @0 ا!�Eث �@ ا�+را�7 و	�A% ه.U ا�/�
 ه.ا ا����ك ا

 .  ا�)�+�� �/? �@ ا�+را�7 ا��)���

-  �(�E ا��5 �� % ٣أآ+ت+I
0�+ ا7 R�� �V�'ا� p�'/
0 45B�'
��R �4 ا!�Eث اآ

 60��� @� ،W�_/
�� . آ4 �'��4 ذ�a �@ ا�+را�7 ا��)��� % ٢٥ا��
و	+ل ه.U ا�/

 �jE ا!�Eث �@ ا�+را�7 ا�)�+�� �/? �@ ��� 	%ا S ه.ا ا����ك ا���)@ �4 

 . ا�+را�7 ا��)���
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��R �4 ا!�Eث إ�� (�����q0 45دة إ7
I+ام ��ط ا�
/_�W �%ة أ3%ى % ٦أ�Jرت  -

�� ��� . آ4 �'��4 ذ�a �@ ا�+را�7 ا��)���% ١٦آ�� ه@، �@ ���60 �
و	+ل ه.U ا�/

+��� �/? �@ ا�+را�7 	%ا S ه.ا ا����ك ا���)@ �jE�  4 ا!�Eث �@ ا�+را�7 ا�)

 . ا��)���

 �ًJ��@ : ت�"�!W!	� :ا��w7u وا

 : s� s�@%SB �� �B&W��5 ا�&��ن –

 ��%���� ��+�
�B- ا�+را7
�4 ا��)��� وا�)E �Eر��6 و����
� @B��Yإ %J�� Sh1 و	

�+دة �@ ��
���ت 
�&} ه.ا ا���J% ا��
�H%ات ا��� |�Y ،ه�ت وا����ر�7ت��	
وا

��ه	
 .  �ت وا����ر�7ت �@ آ�
� ا�+را7
�4ا���%�� وا

 :و���� ��@ 0�p اU.5� ��<�P ا��
�H%ات

�Q

ات fQ ا� <�e! ا� �wر 

 .ا7
�%ار �A&�� ا�
��ث �O%��0ص -

- ��F/ص �@ ا���O%��0 ث��
 .ا���F%ة ��� �A&�� ا�

 .ا���5د ا��).و�� آ��+ر ����%�� وا�������ت -

- Hث ا���
 ..اءاP	%�0 وا���ادم وا�%�Oص آ���در �

 .ا�
��ث و�U%V�I ��� اVP'�ل أb/�ء ��)15 �@ ا��Aارع -

 .ا��V�I% ا���دة ��
��ث �O%��0ص -

- ��F/���0 ث��

)% أY+ ���در ا��	 a0��ن ا��K0 إدراك وو�@ ا��&�ن. 

�%ض ��%�Oص -
 .إدراك وو�@ ا��&�ن �bl�0ر ا����� ا��
%	)� ��� ا�


ات fQ ا�D[�ه�ت�e! ا� �wر 

- �0����ه�ت ا!�	
 .� ا����+ة �/�6 ا����a0 �3رج ا��/F��ا

- ��F/ا�� @� a0��ء ��� ا����ه�ت ا���)�� ا����+ة ��0��	
 .ا


ات fQ ا�  �ر	�ت�e! ا� �wر 

 .�+ى ا7
I+ام ا�&��O�3 ،6 �@ ���ن اVP'�ل -
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-  +�0 �5��mو �(Vر W�_/	 ام ��ط+I
إ	)�ع أ��V 6%ق ا�
/_�W ا��/*�@ �>6 ا7

 .ا7
I+ا��5

- +��
�*��ت ا!�+اد ا��� 6�m5@ وFوات ()6 ا�%�I6 ا��m 6<� ،م��F5@ ا�F� 

o5@، ا�Fا�. 

 .ا�
H.�� ا������ -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 �bر a�Y)١( 


 fQ ا� <
�Q وا�D[�ه�ت وا�  �ر	�ت�e!ا� �B&� �	%!� 


�R7 ا�/�)� ا��=��� ��
�H% �@ "و��0/_% إ�� ا�/
�B- ا�����h �@ ا�A&6 ا���0"   -�

��ه�	
�&} 	�Fراً و��Eاً ����ً� �@ ا���%�� " ت وا����ر�7تا���%�� وا	 �5E4 أ�(
�

��ه�ت 0/�)� % 0٣٥�٦/�)� 	
 %.  ٢١�٥و�� ا����ر�7ت 0/�)� % ٧�٣و�� ا

 :وD%�� ا�lm�!W أن 
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 أ���  �(�E	�Fر ��5Aد 	�>�] �@ ��
�ى ا���%�� �+ى 7&�ن �/F�� ا�+را�7 ، ���?  -

��ه�تا�
�Fر �@ ��
���ت ا����ر�7ت 1b ا	
آ�� 	)�4 أن أ��� در � 	�Fر �@ .  

�&} �+ى ز��دة E�)� 	'��6 ا��&�ن �S أ�FAE ا�
���� وا
	��ل ، أو 	 ��%�ا��


�S ا����@� .  أ�FAE ا�
���� ا3P%ى ا�
@ أ %	�5 ��7��ت ا��

 :آ � D%�� ا�lm�!W أ$�ً� أن 

�'/@ �@ ا���ا(S ا�����b  أ���ل ا�
/_�W وا�
�5F% ا����@ ا�
@ أ %اه� �%�" ا���6 ا -


�S ا����@، �F/�0�� ا�+را�7 آ�Y @� [E+ ذا	�5 إY+ى 7)6 ز��دة ا���@ �+ى ا��

�Y| أن أ�FAE ا�
�5F% وا�
/_�W آ�E] ��ه%ة ��&�ن ا��@ ����ً� و�@ أآ>% �4 

��F/���0 S)��  . 

 ��0��و��&} ا�
�Fر ا�.ي Y+ث �@ ���ر�7ت ا��&�ن أ15E (+ ا	I.وا إ %اءات إ�

������ أE'�15 و�0=
F3 4� 15% ا�
��ث �O%��0ص ، و(+ �% S ذ�a إ�� ز��دة و��15 

و�&�FI0  . 1m%��0 4رة �A&2ت ا�
��ث �O%��0ص وا��V�I% ا����� ا�/� �� �/? 

 4� �Eر��ث �@ ا�/�)� ا��=��� ����ر�7ت ا��&�ن أ(6 �+Y ر ا�.ي�F

)% ا��� ، a4 ذ��

��%��وذ�a.  ذ�a ا�.ي Y+ث �@ ا��O %<ا����ر�7ت أآ @� %�H
.  ��0ـ إ�Jرة إ�� أن ا�

 
��+ �&�ن ا�'%د ��� و�@ V�I�0% ��7ك ���4 ، و�&/? �_6 ��&��� 0��ا�6 أ3%ى 


�B- و�4 ا���&4 أن E%ى . 	��H% ��7آ?	
�~ �? ا��+رة ��� E @� �ً�&�/� p)�/
ه.ا ا�

��ه�ت وا����ر�7ت	
�%�� وا��� ��+� .  ا�+را�7 ا�)

7 ���0�%ورة ار	+اء : )�6 ا��>�ل� a0��1 �4 و�@ ���ل ا��m%ا� ��� ?Eأ

+����0رش وا����SE وا����a0، إ
 أ15E ��دة 
 ات ا��(��� ا����IA أb/�ء ���15 �

��5*ات ، أو ��+م 	�ا�% 

I+��ن 	�a ا���+ات ، وذ�a إ�� ��+م 	�ا�% ه.U ا���+ات وا���

P �5، أوBا%J ��� 15�+� +رة ا�������ب ا����ا���Oا ن أ��
���ا أو �5/� 1� a0

��5*ات (+ 	��ق 0
���%ه�

/�ع ا����ل K0ن ا7
I+ام أو ار	+اء ه.U ا���+ات أو ا�)
، أو 

%Y 4� 15�/�� ��� 6�� .  أداء �15��5 ����0رة ا�B2�� j�Y ا�
��ده1آ
15 أb/�ء ا�

 :وD<�� ا�lm�!W أ$�ً� أن 


�5 ا�  -��)� �=��� ��
�Fر 7�E 6ه�تأ(��	
��� ا�%1m �4 .  +را �7	� @� [�<	�H% ا�


15  أن�F/� �3رج a0��6 ا���E ���ه/�ك 	�H% �@ ا	��ه�ت ا��&�ن  ��0/�)� ��

�ً'�'V %�H	 ?Eإ 
و�4 ا���
�6 أن �% S ه.ا إ�� أ7)�ب ا(
��د��، �Y| .  ا��&/�� إ
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 a0��ا�� U.4 ه� ���� أ	�~ وه� (أن 7&�ن ا��/F�� ��� و�@ V�I���0% ا�/�	

 {'E 4� وا����ر�7ت ��%��6 �4 23ل (��س و	���6 إ ��0	��B*  @� 15 ا��'��0


��د�� ا�
@ 	��% �E 15'} �%ص ) ا�+را�7)

��% أ���15 ا�)+ا6B ا	 
 +) ?Eأ 
إ

a0��6 ا���E +�0 6�� .  ا�

 :آ � أو�lm�!� �S ا��را	� 

-  �FAEا�)�=�� وأ ����
��ح  �5د و�)�درات ا�E ى+�  ، ����
�ا
	��ل وا���Aرآ� ا��

إذ أ�b%ت 	�a ا���5د �@ ز��دة و�@ ا��&�ن ا������4 ���0در ا�
��ث �O%��0ص 

 %�5F
�@ ا��/F�� و�V�I%ه�، وآ.�a زاد إدراآ15 ��+ور ا!����FAEP @0 ا�

�
�B- ا�+را�7 .  ���� وا��E [�h'�ع آ�� و	ار @� @h%�ُ0@ ا����
أ��ً� ا�
�H% ا


�ى ا����� %V�I� 4� 7%ةPا�'%د وا ����Y @� 4ه� ا��&�ن ا�������/(	 @
�ر�7ت ا�

��0@ .  ا�
��ث �O%��0ص�
و���Y�E 4 أ3%ى، أ�5%ت ا�/
�B- أن ��
�ى ا�
�H% ا

 j(�0 �ً�)�
ا��/�Aد �@ ا	��ه�ت ا��&�ن ���h%�ُ 4&� 1 ��0�+ر ا�&��@، وذ�a آ�ن �

 @� 1&�
	 +���
��ه�ت �+ى ا��&�ن ����K و �د ��ا�6 �+�+ة و�H��0 ا�	
 .  	�H% ا

 1� ?Eأ 

�B- ا�+را7
�4 ، إE 4�0 �Eر��ا�� +��� U1 إ�+اد	 +) %Jن ه.ا ا���P ًا%_Eو

�~ أن ه/�ك 
� �5����	 4� @
�6�A ا��
�H%ات ا��
/�و�� ��R �@ ا�+را�7 ا�)�+�� ، وا�

��ه�ت وا����ر�7ت �+	
و���� ��@ .  ى ا��&�ن	�Fراً �����ً� �@ ��
���ت ا���%�� وا


�H%ات ا�+را�7 ا�)�+�� ��R(أ�>�� �U.5 ا��
�H%ات �:( 

١.  �O�3 ،ص�O%��0 ث��

�5 �4 ا������%�� ا��&�ن ����0ا(S ا�
@ 	 1	�5F%ه� و��

و	)�4 أن ��_1 .  ا����a0 ا�
@ ا�
)%ت ���در ��
�%ة ��
��ث �O%��0ص

�� وذ�����  �5د ا�
���� ا��&�ن آ��Eا ��� ��1 0��5د ا�
�5F% وا���
E a�

��5 �����7 و��ه%ة B�
E [Eآ� @
وا
	��ل وا�
@ 	2ز�] �S ا�FAEP ا�'/�� ا�

���F/� @� S�� ا�+را�7��. 


� S	bK%اً ��0
��ث �O%��0ص و�byرU ا�����  .٢��%�� ا��&�ن K0آ>% �=�ت ا���

 ��1 �5/�ك E�)� آ)�%ة �4 ا��&�ن ���.  ا��FI%ة ��� اVP'�ل وا!�Eث وا�.آ�ر

�%ض ��%�Oص ��� ��O اVP'�ل، إ
 أن 
وإدراك V�I���0% ا�
@ �A&��5 ا�

15 �0�1 ا�
��O ��� %�bK ا�5�Pت ا���ا�6 
�%�
�ى ���0 �O�Iا! ��0ت ا�

�ً���	 ��h%�ٌ %�m -B�
��ت  �ءت 0/h%وا��  . 



٣٨ 

��� ا�
@ 	���+ ��� ا���O�3 ( 4� ���) ا!�Eث(��%�� ا��&�ن  .٣VPوا ��.mP�0

�Iص��O%��0 ث��
��/� 	�@ .  V% ا�� ��.mث ���45 �0 �د أ�E!1 ا_���+ أآ+ �

 .  �V�I� 4% ا�
��ث �O%��0ص و	�&4 �4 	�+�+ أ�Eا��5

أ�Jر ��_1 .  ا���Aرآ� �@ إ7+اء ا�/�~ �3º%�4 وإ�A�0 15�2&�� ا�
��ث .٤

4�%3 �@ ���لº� ~�/7+اء ا�q0 ��0���
 ا��)��4�b �4 ا��&�ن إ�� ��Aرآ
15 ا

 .  ا�
���� �����0 ا�)�=�

٥. �Fا���� ��F/ا�� W�_/	 @� رآ��Aآ)�%ة �4 ا��&�ن .  ا�� ��(�mر أ�Jأ +)و

 ��F/ا�� @� [�	 @
 .ا��)��4�b إ�� ��Aرآ
15 ا!�����0 �@ أ�FAE ا�
/_�W ا�

٢ .��[W ��5 
�Z[!وا� v�qW!د ا�%Z]5 ر%Z ]ا� �Q
>� 

  ��� U+ه���J أو ?�4 �������ت 	/_���W ا��/F���� ���4  0����ال ا������5ر ا�����Aرك ����� ���7

��I'���ت ا�%���Oص وا������دن ا��3P%ى، ����J] ا��+���+ ���4 ا������a0 وا����+ارس وا��%اآ��*     

 :��� ا�/�� ا�
��@ ) ١٦(ا�����،  �ءت ا! ��0ت �@ ا��+ول ر(1 

 �b١٦("�ول ر( 

�Q
��5
�wص ا�!�%ث �s ا� v�qWD ��[W 5< ���ت ا�[ Z%ر ��ى �< 
 ا� <
�Q 5< ���ت ا�!v�qW �[ %ع إ��ث آ%رذ


ارات �D % ارات
�D % ارات
�D % 

1�E ٨٤ ٢٥١ ٨٦ ١٢٩ ٨١ر٣ ١٢٢ 


 ١٦ ٤٩ ١٤ ٢١ ١٨ر٧ ٢٨ 

f�� "4١٠٠ ٣٠٠ ١٠٠ ١٥٠ ١٠٠ ١٥٠ ا 

1�5 ���� ���1 0������ت            % ٨٤ذآ% ��m)�� أ�%اد ا����5ر، 0/�)�       -Eث أ��E!4 ا��.آ�ر وا��

 ��/15 إ��� ��+م إ�����U.�50 15         %١٦	/_�W ا��/F�� �4 ا�
��ث �O%��0ص، �0/�� أ�Jر        

 .  ا������ت

   ����� ����hوا [��E���5% آ�F
��0.�] ��
/_���W وا� @��
���� أن ا�����5د ا��
و	&W��A ه��.U ا�/

                   ~�h�	 ��
��� ا�/
��B- ا����0�� وا��

)����m U)��� �7&�ن ا��/F��� و	��*ز ه�.U ا�/E'] ا�	�5 �� 

             �O%��0 ث���
�ص ��@ ا��/F���   أن E�)� أآ)% �4 ا��)��4�b (�+ زادت (/���
K�0 15ن ��A&�� ا�

�+ �F3%ة ���ر�E ��0+را�7 ا��)��� وآ�� ه� ��h~ �� ا��+ول ر(1 	 ١٥(�1.( 

و	���+ل ه���.U ا�/����j ������ أن  ����5د ا�
������� وا
	�����ل ����1 	&���4 و���Y+ه� ������در      



٣٩ 

                 1��+�	 @�� ����� 6&�A0 [��7ه� +�) W��_/
ا�������ت �����5ر، 60 أن أ�FAE ا�
�5F% وا�

����
 . �5د ا�

 �A:��5ت ا� !�
رة s� ��Sw ا�!�%ث ��5
�wص �<
�Q ا�[ Z%ر ٢-٣

�%ض ��
��ث 
�� ا��
E ���O رة%�
j�Vُ �4 ا����5ر 	�+�+ ا�'=�ت ا��

 :��� ا�/�� ا�
��@ ) ١٧(�O%��0ص، و �ءت إ ��0	��h�� 15 �� ا��+ول ر(1 

 �b١٧("�ول ر( 

��Sw رة
 ��ى �<
�Q ا�[ Z%ر �A:��5ت ا� !�

 �!�[� ا�!�%ث ��5
�wص

رة ��Sw ا�:�Aت ا�  ا� [ %ع ا4��ث ا�Tآ%ر�!

 % ك % ك % ك �!�[� ا�!�%ث ��5
�wص

 ٣٨ ١٦٤ ٣٧ ٨١ ٣٨ ٨٣  ��S ا�'=�ت

 ٣٠ ١٣٣ ٣١ ٦٧ ٣٠ ٦٦ اVP'�ل

 ١٣ ٥٥ ١١ ٢٥ ١٤ ٣٠ ا�&)�ر

R�� a0��١٢ ٥١ ٨ ١٧ ١٦ ٣٤ ���ل ا�� 

 ٨ ٣٣ ١٣ ٢٨ ٢ ٥ ا�5�Pت ا���ا�6

��تh%�5ت ا���P١ - - ٠�٥ ١ ا - 

 ١٠٠ ٤٣٧ ١٠٠ ٢١٨ ١٠٠ ٢١٩  [ %عا�

•  j(�0 ن��(
7
��وز �+د ا���Aرآ�4 �� ا
�@ ا�/
�B- ا��)��� وا�)�+�� إ ���@ �+د ا! ��0ت �

 ()�ل أآ>% �4 إ ��0

4�0 �=� وأ3%ى ��Y 4| ) ذآ�ر وإ�Eث(�4 ا����5ر ا���م % 1�٣٨ �'%ق  -

�%ض ��%�Oص
  . اhP%ار ا����� ا�
@ ��&4 ان 	/�1 �4  %اء ا�


�a اhP%ار% ٣٠ رأى  -� �h%� ل ه1 أآ>% ا�'=�ت�'VPم أن ا��. �4 ا����5ر ا�

�� إر	'�ع در � ا���@ �+ى ا����5ر ��F3 4رة ا�
�bK% ا���@ �
و	�*ز ه.U ا�/

�%ض ��%�Oص وا�.ى 	1 ا�
%آ�* ���? A0&6 آ)�% 23ل 
�� ا��
E ل�'VPا ���

 �����	
 .ا����� ا

- �Y 4�b��(راء ا��y [0ر��	ص �O%ا� a0��� �� 4�����ل 	�%ض ا�&)�ر وا�

 [H�0 ص، إذ�O%��0 ث��
�%ض ��
�� ا��
E ���O %V�I��١٢&)�ر و% ��١٣ %

a0�����0 4�������  . 



٤٠ 

�%ض % ٨رأى  -
	 @
�4 ا����5ر أن ا�5�Pت ا���ا�3y 4�h 6% ا�'=�ت ا�

�� ا�
��ث �O%��0ص�
E ���O %V�I��. 

ا������S ا�!��D f����z ا�o:���ل �!�[��� ا�!<��
ض    �<
���Q ا�[ ��Z%ر W5%����� ا����
ار  ٣-٣


�wص�� 

         @��

��? 0/������ ا���P%اض وا��hP%ار ا������� ا��%�0����ال ا������5ر ���4 ���+ى �

            @�
15 ��
���ث ��O%��0ص  ��ءت إ ���0	15 ��4 وا(�S ا�/
��B- ا��h%�	 ���
E ل�'VPا j��	

��0�+ول ر(1  ��hآ�� ��@ ) ١٨(أ7'%ت �/�5 ا�+را�7 وا���: 

 �b١٨("�ول ر( 

 ى �<
�Q ا�[ Z%ر ���5
ار ا����S ا�!o��5 #S�D f:�ل �!�[� ا�!<
ض ��
�wص��


��Z  ا� [ %ع ا4��ث ا�Tآ%ر>D �]�!� ��Sw ل�:oا� 
@rD ى��
 % ك % ك % ك ��
�wص

 ٣٢ ٢٤٦ ٣٠ ١٢٩ ٣٣ ١١٧ إ�0�O  �5ز ا��/���

 ٢٠ ١٥٩ ١٧ ٧٣ ٢٤ ٨٦ Y����7 ا��+ر

 ٩ ٦٨ ٧ ٢٩ ١١ ٣٩ ا��%�Vن

� ٧ ٥٥ ٨ ٣٥ ٦ ٢٠ �5ز ا���)@ وا�&�@h%ر ��

 ٧ ٥٦ ١٠ ٤٣ ٤ ١٣ ��% ا�+م

 ٧ ٥٤ ٧ ٢٩ ٧ ٢٥ ا�.آ�ء

�2ت وا���Pب��W ا�
/��" 4�0 ا�h ٧ ٥٣ ١١ ٤٥ ٢ ٨ 

�2ت���ف ��E ا��_�م وا�h٧ ٥٣ ٤ ١٩ ١٠ ٣٤ إ 

1��
��ف ا��+رة ��@ ا�h٢ ١٤ ٣ ١٢ ٠�٥ ٢ إ 

@�'/
 ٢ ١٢ ١ ٤ ٢ ٨ إ�0�O ا���5ز ا�

2&A��H١ ٧ ١ ٥ ٠�٥ ٢ ت �@ ا�&2م وا�� 

f�� "4١٠٠ ٧٧٧ ١٠٠ ٤٢٣ ١٠٠ ٣٥٤ ا 

7
)��ن j(�0 ()�ل أآ>% �4 إ ��0 *
��وز �+د ا���Aرآ�4 �� ا
 إ ���@ �+د ا! ��0ت �

أن إ�0�O  �5ز ا��/��� ه@ ) ذآ�ر وإ�Eث(�4 إ ���@ ا����5ر ا���م % ٣٢أآ+  -

�� ا�
��ث�
E ل�'VPض �? ا%�
� +) �� %F3صأ�O%��0 . 



٤١ 

�4 إ ���@ ا����5ر ا���م أن إ�0�O اVP'�ل �0����7 ا��+ر ه@ % ٢٠أآ+  -

15 ��
��ث �O%��0صh%�	 ���
E ل�'VPا j��� +) �� ض%� %F3أ. 

�4 ا����5ر ا���م أن ا!�P�0 �0�O%اض ا��%��E�V ه@ أF3% �%ض % ٩رأى  -

�%ض ��
��ث �O%��0ص
�� ا��
E. 

- ����" j��� ��0 اVP'�ل ) ذآ�ر وإ�Eث(م 	��وت ا�/�j �+ى ا����5ر ا�
� ����

�4  أh%ار �� ا���5ز ا���)@ وا�&�@ و��% ا�+م وا�
�bK% ا���)@ ��� ا�.آ�ء 

�2ت ���ف ��E ا��_�م وا�hب وإ���P2ت وا���W ا�
/��" 4�0 ا�hو

 �(�/0 a6 �%ض �/�5% ٧وذ�&�. 

  ا������A�Bرآ� ا�[ Z%ر ا�<�م �_ ا�\
$��b�W� fQ s ا� ��7ت. ١

���%ف ����� ا�F��AEP ا�.ه/���� أو ا�����+�� ا�
��@ �����م ���50         
��0��j��E ا������آ@ ا� +�����

ا���P%اد و	�)��% ���4 ����7آ15 	����U ����ه%ة ا�
����ث ���O%��0ص وا������دن ا��3P%ى ���@       


�5 ا�+را����7 �����J @���
ا�
�����@ ����+ى �����Aرآ� ) ١٩(و�
/����ول ا�����+ول ر(���1 .  ا��/F����� ا�

����%ف ������  ا������5ر ����@ �/�(����Aت ���S ا����Y 4�%���3lل  
 ا�����A&2ت ا�)�=���� ���50+ف ا�

���� �A/0ط ا����5ر �@ ه.ا ا��+د
 .ا���اjE ا��

 �b١٩("�ول ر( 

��A�Bا� ��7ت ا� ��b�W� �Q s$
 ���رآ� ا�[ Z%ر �_ ا�\
ا� ��رآ� �_ ا�\
$Q s� ���b�W  ا� [ %ع ا4��ث ا�Tآ%ر

 ��A�Bك % ك % ك ا� ��7ت ا� % 

1�E ٦١ ١٥٥ ٦٦ ٨٦ ٥٦ ٦٩ 


 ٣٩ ٩٩ ٣٤ ٤٥ ٤٤ ٥٤ 

 ١٠٠ ٢٥٤ ١٠٠ ١٣١ ١٠٠ ١٢٣ ا� [ %ع

�E j�)� �4 ا���/� �4 ه.ا ا���ال*  	 1� 

� ـ�4 ا����5ر ا���م 0�����0 15/�(�A ا��A&2ت ا�)�=�� ا���B+ة �� �/F�% ٦١أ�%ب  -

�A���0 1رآ� �� �>6 ه.U ـ1 �4 �+م (���5ـ�/5% �٣٩، �0/�� أ�%ب ـا�+را7

A)�/ا. �تـا�� ~h�	و��
 .  �طـ�رك �� ه.ا ا�/Aـ�ر ا��Aـ� ار	'�ع E�)� ا���5ـ�/

�/+ ا����ر�A� j�E 4�0 �Eرآ� ا�.آ�ر وا!�Eث �@ �/�(�Aت �Yل ا��A&2ت ا�)�=��،  -

�+ أن ه/�ك 	'�و	ً� ����~ ا���jE ا�/�E�� @V�Aث، ��+ �A� �(�E [H�0رآ� ا�.آ�ر /7

  %.�A�٦٦رآ� ا!�Eث ���� E [H�0�)�  % �٥٦@ �/�(�A ا������ ا�)�=�� 



٤٢ 

٢ .s$
\ � ��Wر ا�<�م 5!��$� ا�%Z ]رآ� ا���� 

�4 23ل ا�/
�B- ا�
@ 	��O] إ���5 ا�+را�7 �4 �+ى ��Aرآ� ا����5ر �@ 
ا!ه
��م ��0����� ا�)�=�� 	1 	� �? �7ال إ�� ا����5ر ا���م �4 �+ى 	��ل أدواره1 �4 


%اك �@ ا��/�(�Aت إ�� دور أآ>% ����J!د ا%�� ،4�%3º� ~�/+�1 ا��	��0 �>6 ���� وإ�
 :آ�� ��@ ) ٢٠(���ءت إ ��0	15 �� ا��+ول ر(1 

 �b٢٠("�ول ر ( 

�A�Bا� �ظ ���:S�� s$
\ � ��Wاء ا��	ر 5¡%Z ]رآ� ا���� 

$s  ا� [ %ع ا4��ث ا�Tآ%ر\ � ��Wاء ا��	ي ا� ��رآ� 5¡��

 �A�Bا� f�� ظ�:Sورة ا�
 % ك % ك % ك �5

1�E ٦١ ١٥٥ ٥٩ ٧٧ ٦٣ ٧٨ 


 ٣٩ ٩٨ ٤١ ٥٣ ٣٧ ٤٥ 

 ٢٥٣ ١٣٠ ١٢٣ ا� [ %ع

�E j�)� �4 ا���/� �4 ه.ا ا���ال*  	 1� 

-  4�%3º� ~�/7+اء ا�q0 م���5ر ا�.ي ����4 إ ���@ % E [H�0٦١�)� ا�
 �(�E 60��� @� 4�b��(ن 50.ا ا�+ور% ٣٩ا������� 
. 

�+ أن (��م ه -E ول+�ذآ�ر (.ا ا����5ر ا���م و�4 23ل 	����E��0 6ت ه.ا ا�
4�%3 0�%ورة ا��'�ظ ��� ا�)�=� ��>��Y%� 6 	���� ) وإ�Eثº� ~�/7+اء ا�q0

 ،�A)�/م أو ا����

�(E +/� W��F إ�bرة ا!ه	 
 @
!ه
����ت ا����5ر ��0���� وا�
�����+اه� إ�� ا���Aرآ� ا!�����0 ا�'
	 60  . 

٣ . v�qWD ت��� � fQ ر ا�<�م%Z ]ص���رآ� ا��w
 ا� s� ��[W ا�!�%ث ��5

�/��+ ���7ال ا������5ر �������J 4رك ���/15 ���@  ���5د 	/_���W ا��/F���� ���4 ا�%���Oص    
�~ �4 ا��+ول ر(1 
 :����@ ) ٢١( �ءت ��_1 إ ��0ت ا����5ر j����0 آ�� �

 �b٢١("�ول ر( 

 ���رآ� ا�[ Z%ر fQ � ���ت v�qWD ا� W]�� �s ا�!�%ث ��5
�wص
�ت v�qWD ا� W]�� ��ي ���رآ� ا� fQ s�@%SB � �� ا� [ %ع

 % ك �s ا�!�%ث ��5
�wص 

 ٩٣ ٢٣٦ 
1�E ٧ ١٧ 

 ٢٥٣ ا� [ %ع

�E j�)� �4 ا���/� �4 ه.ا ا���ال*  	 1� 



٤٣ 

��R �4 ا����5ر ا���م ��A� 4رآ
? �@  �5د 	/_�W ا��/F��، �0/�� �1 % ٧أ��4  -

 �(�/0 @�_��)� ا���)�� إ�� و�% S ار	'�ع ه.U ا�/% .  ٩٣	�Aرك ���5 ا���H)�� ا�

 ��/�0 ،%�5F
(��م J%آ�ت �
���I و�/��4 ��ه��4 0
/'�. �����ت ا�
/_�W وا�

 �FAEأ p��)�� �4 23ل 0Aرآ� ا��A15 ��  �5د ا��
أ�Jر ا�)�p إ�� ��Aرآ

 ����
 .ا
	��ل وا�

 ا�:
وق ا� <
��Q واD4[�ه�� وا�&�%آ�� s�5 ا�Tآ%ر وا4��ث ا� ��رآ�Q s� ا��را	�

١ .
 وق اn4��T�� ��mآ%ر ��Q ا�:

١-١ �B&� أو �Yأو ور _W�� fQ s�@%SB ا� a �  

 �b��5��ت ا�[�ول ر ��%D)٢٢ ( s� ا%�A	ُ s$Tآ%ر ا�Tا� s� ر%Z ]إ"��5ت ا�
�B& _ أو ا�%رش أو ا����ا�  fQ ��� >ا� �ZDا
B\: 

 �b٢٢("�ول ر( 


ةB\ آ%رTا� fQ a >ا� _W� 5 أو �B&� أو �Yور 
 % ك � ���_ أو ا�%رش أو ا� &�a ��5 ا�Tآ%ر fQ ا


 ٨٧ ١٣٠ 

1�E ١٣ ٢٠ 

 ١٠٠ ١٥٠ �[ %ع

15 �����ن �@ ��)a أو ��/S أو ور�J ، % ١٣أ��4  -E4 إ ���@ ��/� ا�.آ�ر أ�
 15/� �(��Hآ4% �0٨٧/�� أآ+ت ا�/�)� ا���Pا U.ن �@ ه����� 
 15Eأ. 

 +��Bم ا�*ا����

ت ا
ه+������� ���@ أن ��
ة ����.آ�ر ��A�0&�� ا�
����ث و	&���4 أه����� ه��.U ا�/
     1��5�_����O%��0ص وا������دن ا��3P%ى ا�
��@ أ�5%	���5 ا�/
���B- ا�����0�� ���1 �&��4 دا�����5 أن �

/+ة إ��� ��ا��6 أ�3%ى آ����Iف                ��� Sا��+وا� U.ه� @	K	 @��
��a0��� @� 6 أو ورش، و��0�
��%ض ��
���ث ��O%��0ص ا��
�ا �+ ��@ ا�����R ا��.ي                 

15 و���O أ15B��/0 ��4 ا��O ���

���Aن �?��. 

٢-١ a >ء ا��W@أ ��bاء ��57 أو �<�ات وا�Dإ�!9ام � �ل ا� &��5 �5ر  

��%ف ���� ��+ى 	/���@ و��@ ا�����5ر ��4 ا��.آ�ر ��Yل                      
	K	@ أه��� ه.ا ا����ال ��
���%ض ا��)���h�� %��J%ار ا�������          

�����Vت ا������� ا�
��@ ��&��4 أن 	�����15 ���4 ا�Y
ا

������I� S�� 15'��ت ا�����دن و�/��5 ا�           	 4� ��و(�+ أ ��ب ����    .  %��Oص أb/��ء ���1�5   ا�/�	
ه��.ا ا�����ال ا��������4 ���@ ا����رش أو ا������SE أو ا������� a0���R آ���� ����h~ ا����+ول ر(��1      

)٢٣ ( @��
 :��� ا�/�� ا�



٤٤ 

 �b٢٣("�ول ر( 

 ا�< a أ@�Wء أو �<�ات وا��bت ا�!9ام � �ل ا� &��5 �5ر�Dاء ��57

a >ء ا��W@أ ��bاء ��57 أو �<�ات وا�Dك ار % 

�B٩ ١ ً�دا 

�E��Yأ R�� ٩ ١ آ���� 


 ٨٢ ١٦ 

 ١٠٠ ١٨ �[ %ع

1 ��j اb/�ن �4 ه.ا ا���ال •� 

-  [H�0 4 ا�.آ�ر� ���H�� ���=h �(�E رت�J+اء �02} % ٩أ	1 �0رBا�15 ا�+ا*
إ�� ا�

 .  أو ��+ات وا(�� أb/�ء ���15 �@ ه.U ا���ا(S ا��/����

-  [H�0 15/� ��b��� �(�E ٩ذآ%ت %I
�� 15Eأ �ً� .  +��ن آ����ت وا(�� أ�E��Yأ�

-  �'E+ون أي �% ٨٢	15 �%Eأ �/��، 02} أو ��+ات وا(�� أb/�ء ا���4�6 إ ���@ ا�

 .وه1 �@ ا������ ��>��ن ��m)�� ا������4 �@ ه.U ا��/A=�ت ا��/����

 "�(F
5
��ن 0� 
 +) ����/O 45� @� 4�����و	�A% ه.U ا�/
�B- إ�� أن ا�.آ�ر ا�

�%�hا ��5 �4  %اء ���15، إ %اءات ا��(���
 �4 ا��V�I% ا����� ا�
@ ��&4 أن �

�%ض ��
��ث �4 ا���اد ا��/���� أو ا���I'�ت 

V�I�0 15% ا��%�� 4� 1m%ا� ���

�bآ4 ا������Pا + �@ ا�
إ�� �+م 	�ا�% �
�F)�	�5 ذ�a ورS %� ��0 .  ا�/�	�� �4 ا�

�
ة ا��(� 
 j(�0 6 أو���W إ�&��E	? �7اء �4 23ل jY�O ا�h j(�0 6 أو��

 .ا���د��

٣-١fZ[ا� aBb ازم ا�]<�م%� v�qWD z�o ��� آ%رTص ا�
n ى��  


Kآ+ �4 0�p أJ&�ل ا�
�H% ا����آ@ �+ى ا�.آ�ر وا�.ي ��&} 	/��@ ا���@ ��


�(W ا�+را�7 	 1� |�Y ،دن���%ض ��
��ث �O%��0ص وU%�m �4 ا��
�+�V�I�0 15% ا�

�+اU إ�� �4 (��س ��
�ى ه.ا ا���@
	 60 ، j��� ه�ت��	
 �+��Y 4� 15| ا���%�� وا

و�O%Y ��� ا3
)�ر ه.U ا��
�H%ات ا����آ�� �%F0�� J�(� %�m%ة، �.ا .  ��
�ى ا����ك

 4� @5Fم ()6 ا���F6 ��ازم ا��m j�F0 15���
��+ 	1 �7ال ا�.آ�ر �4 �+ى اه

آ�� ) ٢٤(23ل ا��+ول ر(1 و �ءت ا ��0	15 �4 .   ا�����Bت U.50 ا����5 دا63 ا��/*ل

@��: 



٤٥ 

 �b٢٤("�ول ر( 

 ا�]aBb fZ ا�]<�م �%ازم a&e5 ��ى �]���B ا�Tآ%ر ��5!9ام ا4��ث

 % ك ا� ]��a&e5 �B �%ازم ا�]<�م

��B٨٨ ١٣٣ دا 

٦ ٩ �1 ���)�ا 

�E��Y٥ ٧ أ 


 ١ ١ 

 ١٠٠ ١٥٠ �[ %ع

��م أ��F� 15E)�ن % ٨٨أآ+ ��m)�� ا��)��4�b �4 ا�.آ�ر 0/�)�  -F6 ��ازم ا��H0

 .  ()6 ا�5F@ 0/�)� آ)�%ة

0�p ا��YPن% ٥أآ+  - @� a�.0 ن�(��F� 15E15 أ/�  . 


 	��� % ١أآ+  - ���=h �(�E @وه aن ذ��(�F� 
 15Eأ. 

��ه���ت وا������ك 	
���1 0���+ر ����ل ���4    	
���~ ���4 ه��.U ا�/
���B- أن ����
���ت ا���%���� وا
�

�5/�0 ���� {E��
 .ا�

٢ .��m��n4وق ا
  �¢��ث ��Q ا�:

١-٢�ZD���%�ا�!�%ث و �� �$�b%ا� 
Q%D f!ا� � >o��5 ا4��ث �Q
>�  

�%ف ��� (+ر ا�/�� ا���%�@ �+ى ا!�Eث 	1 	� �? �7ال إ���Y 45ل �+ى 
��

��� أو أm.�� (+ 	���+ �� ا������ �4 ا�
��ث �O%��0صV45 �0 �د أ
�%�و�4 . �


�B- ا��+ول ر(1 E 45) ٢٥(23ل
 : ��� ا�/�� ا�
��@ �ءت إ �0

 �b٢٥("�ول ر( 

 ��ى �<
�Q ا4��ث 5%"%د أo< � أو أ�Q ���&D �$T� ا�%s� �$�b ا�!�%ث
 % ك ��ى ا� <
�Q 5%"%د أs� f SD � >o ا�!�%ث

1�E ٦٤ ٩٦ 


 ٣٦ ٥٤ 

 ١٠٠ ١٥٠ ا� [ %ع

-  �(�E 60  % ٦٤أآ+ت��� @� ���)ا�� ��� +���	 @
��� ا�VPا U.45 ��� و �د ه/�

٣٦%���VPا U.6 ه<� + �	 
 ?E)��� ��� و �د .   رأ�4 أ�ا�/�)� ا�� U.+ل ه	و



٤٦ 

در � آ)�%ة �4 ا���@ �+ى ��_1 ا!�Eث K0ه��� ا�H.اء ا���@ �@ ا��(��� �4 

 .ا�
��ث �O%��0ص

��م ا�.ي ��&4 Fا� ����E +�+�	 �7ع ا�+را�h�� ث�E!4 ا� j�Vُ ��+/و�


? ا��(��� �4 ا��V�I% ا����� �F745 �4 23ل �0ا	ص،  �ءت إ ��0�O%��0 ث��
�

 :آ�� ��@) ٢٦(ا��+ول 

 �b٢٦("�ول ر( 


 ا�%s� �$�b ا�!�%ث ��5
�wصQ%D �!اع ا�]<�م ا�:<��� ا�%�r5 ث��� ��ى �<
�Q ا
� >oك أ�%اع ا� % 

 ٣٩ ٨٣ أm ��.m/�� ��0&�����م

+�+���0 ��/m ��.m٣١ ٦٦ أ 

0'�
���4 ج ��/m ��.m٢١ ٤٥ أ 

 ��.mأaE*��0 ��/m ٩ ١٨ 

f�� "١٠٠ ٢١٢ إ 

- @��
��� �� إ ��0ت ا!�Eث آ��VPت ا����E j�	%	 ��0&�����م :  �ء ��/Hا� ��.mPا

 �(�/0٣٩% �(�/0 +�+���0 ��/Hا� ��.mP�� ،4 ج %٣١���
�'0 ��/Hا� ��.mP�� ،

 �(�/0٢١% �(�/0 aE*��0 ��/Hا� ��.mP1 اb ،٩.% 


$�� v�qWD ا4��ث ���٤-٣o  وا�&[�د ��� 

             W��_/
��" 0���س ��7ك ا!�Eث ور�0ت ا�)��ت 	�1 	� ��? ��7ال ��4 آ�'��� (����0 45
� ����

 :�� ��@ ) ٢٧(ا�&��1 وا����د، �Y| 	)�4 �4 23ل إ ��0	45 ا�����h �� ا��+ول ر(1 

 �b٢٧("�ول ر( 

 ا�]
$�� ا� !B<� 5%ا	]� ا4��ث Q� v�qWD ا����� وا�&[�د
 % ك  وا�&[�دآ�:�� v�qWD ا�����

 ٤٠ ٦٢ �@ ا�A%�� أو ��� 1�7 ا��/*ل

��B�0%5&٣٠ ٤٤ ���0&/�� ا� 

 ٣٠ ٤٤ 	%1b �'�'3 U���0 �5(�V آ/��5

 ١٠٠ ١٥٠ ا� [ %ع



٤٧ 

45 0
/'�p ا����د وا�&��1 إ�� % ٤٠أآ+ت E�)� آ)�%ة �4 ا!�Eث 	�6 إ��  -���)


��I �4 ��ادم �@ ا�A%�� أو ��� 1�7 ا�)�] وه� ��7ك �7)@ 
 ���ه1 �@ ا�

 .  ا�%�Oص

	��وى ��7ك ا!�Eث 4�0 إ7
I+ام ا��&/�� ا�&��B�0%5 أو 	%j�V ا�&��1 وا����د  -

�&6 �/��5،  % 0٣٠/�)� ) وه� ��7ك إ���1b �'�'3 U���0 ) @0 ا����م 0&/�? 

 @��� q0ع % ٦٠و��� .�4 ا��

 



٤٨ 

 :ه%ا�£ ا��را	� 
�5 ��� ������ ���Y ا�
����  	F)���ت ا!	��
ت ا�
������ ،آ%���ن ���+ �%�+ -١	�7�&�Eوإ

 ا��+د ، ا����� ا���%�� �)��ث ا!�2م،درا2V ��� ����� �7ب  ���� ا!��رات: ا��%ور��
 .١٤٢ ص )7٢٠٠٠)
�)% / ����?(ا�>��| 

2- Roger Wimmer & Joseph R. Dominick (1987). Mass Media Research: 
An Introduction. Belmont, California: Wad worth, Inc., p.102. 

3- 4�Y%ا� +(� WV1،��ا���
/  ����? (٦٨ا��+د ، ا�+را�7ت ا!����2 ، ا���� ا�)�=� 4�0 ا!�2م وا�
 %(�
٥١ص ) 7١٩٩٢)  

 دار ا�'&% ا��%�0، ،ا���ه%ة ( ،ا7P} ا�/'��� وا! 
�����:  	�bK% و6B�7 ا!	��ل،�%ج ا�&��6 -٤
�� اPو��،،)١٩٨٥(F١٨٩-١٨٢ ص  ا�. 

٥- �Y���Iا� +�Yل،4 أ��	2م وا!��� �����وا�> �����
	���6 إ 
���� ����� :  ا����WB ا! 
�� ��4 ،ا���ه%ة (،درا�7 ��+ا��E ��%�� ��%��"ا�
��'*��ن ا���%ى h+ �%ض ا�)��5ر��7 ��  

 ) �J١٩٩٠}، آ��� ا�)/�ت، 

�Aر ������ درا �7	F)���:  دور ا!	��ل �� AE% ا���
�+�bت،Y/�ن ���+ ��روق  /�+ -٦Eإ ��� �

 آ��� ،ا���ه%ة ( �A/� %�mرة، ر���7 �� �
�%،�4 ا���
�+�bت ا!(
��د�� وا����� �� ��%
 ) .١٩٩٠ا!�2م، 

٧- S��V ���7،%�� �� 6 ا!�2م �� ز��دة ا���� ا���� ����+اتB�7ل، دور و��	��0ث ا! ، 
S0��د ا�+� ١٨٢-١٧٩ ص  )١٩٩٢ �����  (ا�

٨- 1��7 %�E 4 �%ض ا!�+ز ا�+و،���م� ���)��� ��E��*'��
درا�7 ��+ا��E : ر ا���%�� ������ ا�
��0%، ���� ا����م ا!��E��E وا! 
�����،��� ��/� �4 ا�A)�ب ا����دى��� ا!��رات ا���  ، 

 +�� )١٩٩٦أآ
�0% (. ٢، ا��+د �١٢
٩- �J�(m +�Y4 أ�'�E،�� �5 ا��� ����
 ر���7 ،�%أة ا�%�'�� دور (�دة ا�%أى �� 2�Yت ا�
���" ا! 

%�
 )١٩٩٦ آ��� ا!�2م، ،ا���ه%ة ( �A/� %�mرة،�� �
���� ا�)�=�،���+ ����د ا���7% -١٠) �����درا�7 	������ ��� إذا�� :  دور ا!ذا��ت ا!(����� �� �

 -٢٧٤، ص ) 7١٩٩٨)
�)%  ( ا��+د ا�>��|، ا����� ا���%�� �)��ث ا!�2م،ا���ه%ة ا�&)%ى
٢٨٩ . 

�� ا�/��ح ا����E ��/V ا�)�=� ا�'���F/�� �4  ، اه��F� +��� 1ر��0*�@ إ%0 -١١��  �(�V ه�ت��ا	
��ر ا��&�E@، ا�
�ازن ا�)�=@ و����Y ا�)�=� ، ر���7 'E
���، ا�
��ث، ا�(Fاف ا���ارد ا�*/
�Y| ا7

%�
١٩٩٨ ���� ا�/��ح ، ����A/� %�m   ،) ، 4�Fرة�� �( 
R ������ �ت 7&�ن �/F�� ا����دى ��E ا���Aرآ� �� ا�
�FI، ا	��ه  2ل ا�+�4 ���+ �%اج����ء -١٢

�� ا�'��مآ��� ا(،  �A/� %�mرة
�%ـ، ر���7 �� �ا�)�=� �4 أh%ار ا�
��ث��  ، �����
 
، �I+�� ا
١٩٩٨( 

�ـ�  �5ـ �2(،أ�Y+ أ�Y+ �>��ن -١٣�
: �ــR ا�+�
ـ
��Y �� إذا�� و7ـ
%ات ا��'ـ�4 ��0'ـ�ر ا���
 )١٩٩٩} ـFـأm�( ١ ج �٢٥رة ، ا��+د ــ� ا��/�ـ� اlداب ،  ���ـ� آ��ـ�� �،�ـ+ا�Eـ� ��ــدرا7
 .٣٣٨ص



٤٩ 

١٤-  ،�(��F3 Åد،و�)+ ا�����5 إ0%اه�1 ا�
�� ا��%��ك و�2(��  �(�V ت ا�)�=�� �+ى�����
�ى ا���� 
��ه�	��E 15 ا�)�=�	�0 . ،��E��E

����� وا 
�� ام ا��%ى �����م ا�
%���0 و��  ���١ (�١٢( 

)٩٦-٧٧، )٢٠٠٠. 
��ه�ت ا����)� ��E ، �)+ا��)�ر ���+��%، و��%و  -١٥	
6 0�p ا�+� ������ ��E%0- إر�Jدي �@ 	

���E�<ا� ��Y%��0، �+د . ا�)�=� �+ى ��/� �4 ا��1 �@ ا��%
 .)٢٠٠١ (ا���ه%ة ،�٤��� ���1 ا�
١٦- ����� ا�
��ث ا،�E'�4 أ�J�(m +�Y أ�0 ا�/�� ����
 
��/��� �� ��%،  	�bK% 0%ا�- ا�
���" ا

 ٤١٧-٤١٦ص )  ٢٠٠٢آ��� ا!�2م  ���� ا���ه%ة ،( �A/� %�mرة ، ر���7 دآ
�راة
١٧- ،@(�
� ر���7  ام ا��%ى �4 �/_�ر 	%�0ي إ�27@، ا���@ ا�)�=@ �+ى ��V)�ت  �����Eر ا�

٢٠٠٣  ���� ام ا��%ى، ا����د��(�� �
�% �A/� %�mرة، (. 
. �m ��_����0*ة  ) ا�
�'*���ن ( و��27 ا�)�=�� ��@ ا
��2م ا��%�B@        ا�
/��� ا����� . ا��+رة،�)%وك ��اد    -١٨

٢٠٠٤ ،  ���� ا��+س، ���4�F(ر���7 �� �
�% �A/� %�mرة، (. 
١٩-  @����         1��B2ر����@ ا��+
ا�)%آ���ت، 	����رات ������@ ا����'�ف ا
����7�7 ا�>���b2 ا
و���� ��
R���FI ا�

.����2
���� ام ا����%ى �������م،�
/����� ا�����@ ا�)�=��@ ���+ى ا���  ������  ،��E����E

������� وا 
 ا�
%�����0 و
٩١-٥٠،) ٢٠٠٤ ()٢ (١٦. 

٢٠-  ���A
 أ��b% ا��7
I+ام ا�F��AE ���@ ا�
%����0 ا�)�=���� ���@ 	/����� ا�����@ ا�)�=��@ ���+ى �V)��� ا����W         ، �/��� ا�/
٢٠٠٦، ���� �0% ز�]، ���4�F(ا���دس �@ ����_� ا��+س، ر���7 �� �
�% �A/� %�mرة، (. 

0
�+اB@ ��0%���ض     �+ى أه��� �'�ه�1 ا�
، �����+ ا�/�ح  -٢١
15 ����5    %��0 ا�)�=�� �
��2. ا��W ا����دس ا�����و��+ى 	
15����� %_E �5 ���0، . �4 و%
 .١٠٨-٤٢، ص) ٢٠٠٧ (،)١(�٧��� آ��� ������4 ا����م ا�

٢٢-   ��'�F�              .����2	 4�� ��/�� ا����@ ا�)�=�@ ��+ى ����/

�%ح ��@ ا�
%���0 ا�'/��� ��� -���E%0 %�bا ،j����Hا��
����Bا+
0
����� ام ا�����%ى، ا�������د�� (، ة دآ
����را����A/� %����m Uر ر������7. � 0+و����� (���F%ا��%�����Y ا��  ، 

٢٠٠٩(. 
٢٣-  ،@(�
��6 ا�A� �ً ذ��Eأ �=�(�� ����ر���7 �� �
�% ، دور ا!�2م ا�)�=@ �@ دو�� ا�&��] ، ا��5=� ا�

 )٢٠١٢(�1 ا!�2م ، آ��� ا!�2م ،  ���� ا�A%ق اPو�A/� %�m) ، R7رة ، 
٢٤-  ، S��V ١٧٩ص. 
٢٥- (�، 4�Y%٥٩ ص + ا�. 
ا����� . إ7
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