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 وآ���� آ��� درا�� 


/ د��� 
 (*)���ن أ��
 

��
��: 


�	� أه��	� دور و�	��
 ا�
	�م           �	���
�ث ا�	�أآ"ت ا %"$" �# ا "را��ت وا �

�م  
�#  �ر$� 
�� و67 ا 45�ص �2 إدارة ا %"$" �# ا/ز��ت        -�وا ,+�ات ا� ، ()'

 وا �@+�	�  <�	A� ،   B ا <�7@	�ت ا ?���	��  9<=>-��ر$�  إ-�ل 9,"$: 49�رات و�%� �8ت     
      �		�)C% ت ا�		ت ا �8<�%����		� �		�
 D		آ�C>�  �		 و��وF		Cح �%� 8		�ت  ، ا ,+		�ات 2		� �


�		� ا +L		�م ا �		�آ   ، ا %		�ميإ-��ر$		� �		# J		HI@� إG		�رة ا 		Cأ     M$C		�و���و 		� ، : وا <
 . ا "و �N2 Nا <)'�B �2 آ
 �� ه� إ�8$(

            �	���
 أه��	� ا ,+	�ات ا�-��ر$	�       إ 	� آ�� أ�Jرت P��>H ا %"$	" �	# ا "را�	�ت ا�
� ا %"$	       ا�2 9)'�
 �%�رف و   	�H ادC	2/ت ا�	�89ه        N	2 رزة�	�ت ا �	وا/ز� �$�	R, ا #	� " 
 �		���
�ات ا�-��ر$		�   ,وV		) "		Cزت V+		�ة ا $D8		Cة ا�-��ر$		� آ		IآCU ا    ، ا <�ST		� ا�		+

 N> ا ��)C% ا      �	(� ��	?H C�آI) �L�9      N	)C% ي واC	4� ر ا� آ�	� أH@	�   ، ه"ة  	"ى ا �8@	
�YV أآCU ا ,+�ات ا�-��ر$� ا <N �2 ذات ا          �@>�V"ا	"ى �4	ن �I	() "ل	ا 8 �	@ �[ C	�Gأ 


 ا �%����ت وCFح ا ,�R$� وإدارة ا/ز��ت,H �2 �@>$و]��د. 

   Y�>اه "Vو  �ة اC$D8 ة ا�+V�$ر��ا -    �	Tً �) �	�ً��>ه   �	�V�=9از اC)]	) "  N	9C$D7  انC	�9
C�2�+_#           "و	ي، �C	4� رع ا�	ا ) N	2 ��	���� ت�	"اث وأز�	أ] #	� �@��
 a9C9 و�� ،

             N�%	( ا M2C	 ل ا�[ ����أ(Cزه� 
"ة ��LهCات _�]�@� ��ST9ت _�=�� �?<�Cة $
  أنآ�	� ، 9	"ا
��2 �@9	N ا ��>8	A ا �4	Cي       ���V�=9، ��	� آ	�ن  	) 6	� b ا/G	2 C	N ز$	�دة                


�		� ا   �		�9C>� ت ا��

		  ا <		"اً�H Y		,�- "		V #�9C		$D8 ا #		
 �		# اcd		CSا(�ت �<+		�زل 
�V C2+	�ة ا $D8	Cة ا H�8	a ا/آ�	� C	���T.        #ن ا ?���N  "ى ا )�رع ا �C4ي    وا 	9 e�[

 ا <	C�GI   � ا <	?9 N	2 :@	N      ,	 �<%ا �%����ت وا <,	�ر$C ا�-��ر$	� وا <��	��ت ا ?���	�� ا �         
   �
 ا/]	"اث            �  R2ً�، ر
�� �%�رف وا�89ه�ت ا �8@	,+9 N	> ا �
	# ,9	,� :$"	�AF ا =�	"$

                                                 


أ���ذ (*)���
 ا���م �� .أ��(ط'��&�  - اب#��� ا"د ! !�



 ١٤٢

�ري		2 
'		()A		Vا��ااH<)		�ر �Cا�		��@� 2		�) N�c		��2 إ 		� ، �		# أرض ا 
 :		L%�  :		_
%7
  ,+�ة ا C$D8ة  ،ا %� :  +,
 ا/]"اث أول (Iول     �� � أه��� آ��	Cة  	"ى �)	�ه"$@�     وه


�ت    وا 8	Cأة 2	�  (H ،	C ا �%���	�ت  Nا d "V #$h $8"ون B�9 ا =�ر$� 2   �	c� F	Cح ا �
 ���� .�2 و���
 إ
��@: ا �

%9	�i:  ،  ا �8<�%	�ت ا %�)C	�  V: ا/ز��ت �N2 ا ����c و�A 9=� وN2 ا ?+�ات ا ,���  
وا@89	V Y+	�ة ا $D8	Cة ا�-��ر$	�      ، �-��ر$� N2 إدارة ا/ز�	�ت ا �5<�=	      دور ا ,+�ات ا�  


�ت   �c�وإ-=	�ء ا 	�%M     ،و9,"$: أD7اء �%�+� �	# ا �,	��>      ، إ � C�FI9 ا/]"اث وا �
kا�		و2, C		-kا #		� �		
��8� #		
 C		�%9 دة"		�� C		F/ N		> رات ا� راء وا/2'		�ر وا <4		

         C	�  ه�C$"	49 
 �	# أ7	
 -�	>     وا %	� �N ،ي ا %	�م ا %)C	N  أV "@>89+�ة ا C$D8ة �	# أ7	
�$C4� ل ا "و � ا�[ ��,�,[ C�l رة�_. 

            ��	c�� ا �	ات ا ,����7<��
N -�ل ا ?+dا 
ه	:  أآI]	"  آ�� (Cزت ��اAV ا <�ا_
�ء 
�	� RV	�$� وأز�	�ت       ا (	�رزً ا <%  N�Y دورً  
�م ا 8"$"   و���
 ا� 	R ا m��	?9 N	2 ا

�ل ()	        $�8(ً�	 إا  أG	R%) ًC@� آ�ن  	6     ، �(%�+@	��  
	_�-	C آ	�ن    وا 	�%M ا2 �I�@H ،  k	N ا <
و�	� 9C9	�G ،   aرة ا =	<# وا-	<�ق ا/ز�	�ت 2	N ا ��>8	A ا �4	Cي         إ  ��� أدى إ �   ،����ً�

�=V		� �I>زً�		   4		Cا
�ت وا/
�		� ذ 		� B		9 #		P�7I ا � Y�'		J N		> ت ا�		رع �ز��		ا ) N		2 

  ، ا �C4يUأ�   
 و�	,�ط   ،وار9=	�ع �	%C ا 	"وdر     ، ر+�7	N ا a �S ا�$S	� N    ز�� �,<

 � �@ً�	 ا_��>  p	B ا ��اV	A دورً  أوC�lه� �# ا/ز��ت ا <N    ، ا C��Sة ا Cو��� N2 ��+�ء   

�		� ذ 		B و، _		+�
� ا/ز�		�ت 2		%) N		M ا/وV		�ت (		
 و، 2		I9 Nز�@		� وإدار9@		� "
�		�

7<��
�		� واVd<4		�د$�  dال ا�ة روح G		�رإ%�ل ا =		<# و ��		� أ�		@: 2		N اJ		  9،		Cدي ا/]		
وC(H ]� 	� �	# اd]<,	�ن 2	N ا 	��د وذ 	B آ�	6 �	# أ7	
          ، ]���FتاD@Hdا��� وC(H ا�  

 � �[ <�- aهI97"$"ة ���%J رة�U . 

  "Vو   N
��>7dا 
�اAV ا <�ا_� Y�
�� V"م ا �?�وq,9 اkن   أ_�A� ات  اة� ا ,+	
 N2 �$ر��-�ت   ا�	��
� وإدارة ا/ز�	�ت   وF	Cح ا ,R	�$� ا 8" �	� (	
 و_	+ّ      ، C(H ا �%��

�		�)C% ا ،  ��رة ه				S- C		�/زاد ا �		او�   �		2 A		Vا�زد$		�د ا
<�		�د ا �8@		�ر 
�		� �9		B ا �
  69���
 أ   ، ا�<,�ء �%�ر62 و�%�'(9 Y�
 أ_�)   �Rً$آ�$<6 أ�وه	�  ، 2'�رs وا�89ه�69 و��

�اV	A ا <�ا_	
     ، # ا "را�	�ت ا�
���	� ا �"$U	�      �� أ�Jرت إ �6 ا %"$" �	     � Y�
 أ_	�	)
 N				ه N
�				�>7d6 اا				7�9�"$				" أو �$				�ت     ا � N				2 �				$"��,> م ا�				

 ا���				��/ول  
 N> ت ا�
�c��"ث 2	V�+� ،      N)<@� $<:   ا �>�	� #� "$"��%Cوc	�   �9	B ا ,R	�$� ا      (
 و9

N2ىC-/م ا�
 . و���
 ا�



 ١٤٣

�ك آV"  و) v�= ا AV��اAV ا C)Iز �� CUا�<5"اً�آ N
��>7dا 
�ا_>   a	H�7 #	� �
� -4	��  <+	�ول �	"ى وا�	� A	�[            #	>%$ e�	C ��8ً 	      ،اICً�GآCU 9 وا/، ا �8@�ر ا �C4ي 

�$�		R, ا،�ً		R2   �		[�>� ا �		$C�
		# ا9?		�ع �?		�]� ا  �#�		)  �>		J ش�		,H N		2 #��"5>		?� ا 
A�>8� ا N2 �� "8 ت ا�
�c� .ا ,�R$� وا �

�ك دورً  	) v�= ا a%  "Vاو 	�ً@� �  	L� ا N	2      : �	% ه� ا"@	J N	> ا �	�7�8>[dات اCه�

		�م  h		+� N		)C% ن ، ٢٠١١اkا �		ة ]<C�>		?� �@9��
]�		e أ_		�p ، وا <		N ��زا 		Y 9		"ا
�ك    ) v�= ا AV�$	<: �	# -� 	6      آ�	�   ، راء وا �+�V)	�ت   <�	�دل اJ �4+�   k"$"ة ا/ه��	�   �

   ً����� #�SJ�+ ا #�) 
�ن �G	�رة ا =	<#  �<+?	�>             ا <�ا_%	?$ #$h	 اد اC	2/و(�# ا �   :@+	�) 
 .وا <�c M$C" ا "و �

        B h	آ C>$�	9 A	V�� C	�>%$ آ��             �	5"ام -�_>	�dا �	2�U') �	L�9 N	> ا A	Vا� �	# ا �
9�7@	�ت C'2$	� وG,��2	� (%�+@	�     �آCU 9%��ً� "ى ا =�y ا/  
	��9 N> وا  ،    �	(V�+� :>	$ e	�[


�ت و-�_� وYV ا/     �c�Dداد CT9$	"ات ا �8@	�ر 
�	�    9	 �[	e  ، ز��تا %"$" �# ا �
   C>$�9 AV�2	N  �@�	�  � ا �?	�ه�ً  � ا �" ا <N 9'	�د 9)	'
 CT9$"ا9	6 دورً    إز��ت  ]�ل ا/ �

 .ز��إدارة ا/


		�ن 
		# ا�V�=9		� 9%�		�# ا �		"ود (		�# �4		C وا ���'		� ا %�)C		�  		'$ :		@>+$ "		N ا�و
�دة C�9 N9C$D7ان و_+�C�2 إ � ا ���'� ا %C(�� ا ?%�د$� 
]<	�  ، ا ?%�د$� (�� $zآ" 


�		� ا =		�ر إ 		� و�		��
  ، �ب وا +)		�Sء'ّ<		(		"أت ا ���		� �		# H�7		%) a		M ا  Y		�,>Hا :		G
�د ]��� أ-Cى %9<�" 
�� �$D9	q ا �,	��>         ا�,$ �@R%) راح N> م ا�
د
	�ء (	Iن    وا�،


Y ا �9C$D8#  ���'� ا %C(�� ا ?%�د$� �,�(
 (%	M ا/     �) "V �$C4� ا ���'��ال ا 	� ،
       
	U� آ�تC��ر$�# اJd	C>اآ��# ا  "و، " أآ<	�(C  ٦"وا�<Y�T ا %"$" �# ا 	U " ،  �	
و��7

]�		e د
		Y إ 		� �L		�هCات ، G		�رة ا =�c		��9		B ا�V�=9d		� آ=C_		� آ�		Cى �" -		�انا�

 أوا]<)		"ت (� =%		
 أ�		�م H,�(		� ا 4		�=��# 2		J�[ ،      N		"ة 2		N ا )		�رع ا �4		Cي   		$C)

١(٢٠١٦(،     A		Vا�و�		� زا 		�9 Y		B ا/ز�		� �?		�CSة 
�		� اه<���		�ت و�		��
 ا�
		�م و�
 N
��>7dا 
(9C$D8	�9 N	Cان   " ا�V�=9	� �C9	�: ا �	"ود ا _�5	�          �V�+)� وV" 9: ، ا <�ا_

C�2�+_ي  "وC4� ن ا�� C� أ��م ا ،      �	�) �	�V�=9dا �	�
 N	?�? ا v��C	 9: 49"$> ا "Vو
�دة ا �9C$D8#  ���'� ا %C(�� ا ?%�د$�
 .$zآ" 

0
 ا.�/#�� ا.-,+�� 
 :وأه���1�2,

  �			���
�ث وا "را�			�ت ا�			��ل ا =ّ%			إ 			� ا 			"ور أJ			�رت >H			��P ا %"$			" �			# ا �
 N			2 �			$ر��-�ات ا��ي ا 			hي 9,			�م (			6 ا ,+						���ر وا 			S9ت و�			وإدارة ا/ز� �
�+			_ 

�# -�ل C�FI9ه�  {]"اث و9,	"$: 49	�رات ()	Iن ا/F	Cاف ا �)	�رآ�           ، ا C4ا
�ت



 ١٤٤

2�@� ،   �@R%) ��
 ��
C( ء ا�=cوإ ،       ��
C	( ا #	� C	-kا M%� ا "$C89ل    ، و�	- #	�
   ��
]�	?9 e	A�S> ا ,+	�ت ا�-��ر$	�      )٢(� �%�+� -�ل C>2ة ز�+�  أز�� (%�+@� C9آ�Dه� 

�(� (			�/�2م  �
�			� إH<			�ج ا/-�			�ر ا �4			 �			,��2 �			�7� �(�			� '�>�9			� 6			V #			"رات 9'+
وآ			B h 9,		"$�@�  �<,			�ر$C  ، ا �اV		A وH,�@			�  {]		"اث �			# أرض  ،  ا �4		�رة ا�-��ر$		� 


 ا� � ��
�ت وا/ز��ت �-��ر$� ا �<%�,� ]�ل ا %"$" �# ا      وا <�c�    I	J #� N> وا �@H 

 ا 		Cأي ا %		�مأن 9)		ّ' ، N		2 :@		?9 "		Vو 

� (%		M ا/ز�		�ت   و،إدارة ا 4		Cاع (		�+		_

 .وإدار9@� -�ل C>2ة ز�+�� ��"دة

?		<5"م آ��		���  ن V+		�ة ا $D8		Cة 9ُ أ) Oren Kessler ورن آ�?		�Cأ(و$,		�ل   

        أ��وأن ا ,+�ة هN ا/   ،  �?���� ا �5ر��7  �"و]�  	$� N2 ا �+S,� ا %�)C	� 2	>9 N�	A و�9

]�		U) e		+� C ،   Y		�� v2		��� )		d #دن آ		�ن 8H		: ا $D8		Cة �		# �l		      أوأن ، �(��#ره		ا�
�ه�ت أC@iت $"�2 ) I  ًد$ً ان  6 دور��V � ،: ا      أو �	ا % N	2 �8ع	6 ا =�رس ا )H N	(C%  ،  �	R2

    d �

# و7�د _�رة ��"    �$">�dا �=��- N2 دنd #) ،    �%	?9 م�	$ "	%) ���C$D8 �2ة $
 و2	N ه	hا ا ?	��ق    ،)٣( 2	N ا %	� : ا %)C	�   N	��a�@  N ا RT	a ا� ز$�دة  J%�ل ا =<# و  �

 2		N ا �		CًGzن  ,+		�ة ا $D8		Cة دورًاأ) Jaromir & Akosآ		�س أ7		�رو��C و($,		�ل 
 )٤(.دارة ا C4ا
�ت N2 ا �+S,� ا %C(��إوز��ت _+�
� ا/

7� راb+�J (و$,�ل   Rushing, J ) Cً�GI9 ةC$D8 ا,+�ة اTً م    � (��	أي ا %C	 ا �	�
 
N)C% ا ,+�  ، ا shل ا/      وأن ه�آ�	� �l	C ه+	Cي 2	�رد        ، -��رة C�l "Vت 49�ر ا %Cب ]

)٥(.N2 #��'$C ا-<��ر ا ?��رة  �?=C�'=9 �,$CF�C ا/
  

�ت ا %C(�		� ا �@<�		� (� )		Iن ا �4		Cي   و%9		V "+		�ة ا $D8		Cة ا�-��ر$		� �		# أ(		Cز ا ,+		      
 ًD		آ�C9 �		هCUوأآ  N		> ت ا�		# ا/ز�		" �		ا %"$ �		�
 ()		HI@� ا '�U		C �		# ا 8		"ل 2		N    أ�G		Cا 

 .ع ا �C4ي وا %C(Nا )�ر

   "Vة       وC	$D8 ة ا�	+V تDرآ    �	ر$��-�ا    �	أز� �	�
"   C�2�+	_ان وC	�9 �	9C$D7 "  
'	()
q		U'�،  /ا B		�>) �		S�9C� "اث ا		ل ا/]� ،ز�		� و[CF		Y �%� 8		�ت إ-��ر$		� �<%�,		� ]		


��@		� 2		N ا )		�رع ا �4		Cي      �		�9C>� ت ا��
"ور وV		��V "		V Y+		�ة ا $D8		Cة (		    ، وا <		"ا
 N2 ري�� وV	" أG	�رت ا <�ST	�ت    ،"9C$D7	� �9	Cان و_	+�CF "   C�2ح و�%� �8 أز��   �
  �		���
,		�ش (		�# �%L		y2 :		�ت   �		# ا 8		"ل وا + ,+		�ة ا $D8		Cة  <�		B ا/ز�		� ا '�U		C    ا�


� ا/ز�		�ت وإدار9@		� ]		�ل �		"ى V		"رة V+		�ة ا $D8		Cة 2		N  ، ا ��>8		A ا �4		Cي�+		_  ،

�� و�4"اB�9 ��V ا ,+	�ة 2	N       و�"�c�
	�          ى � 
، م �%� 8<@	� ا�-��ر$	�  {ز�	�ت ()	'


�� و67 ا 45�ص  " C�9 �9C$D7ان و_+�C�2  "و/ز��   ،  k"دت ا	و9%     B	�9 ل�راء ]	



 ١٤٥

9�V �@=i+�ة ا C$D8ة �# HIJ@� أن       آ�B�9 YH ا �%� �8ت واk ��ت ا <N    و�� إذا   ، ا �)'�� 
 . أم dو9?�ه: N2 إدارN2 �@9 ا �A�>8 ا �C4يM%) A+49 ا/ز��ت 

   N2و   ًR$رت أ�Jأ YV��ث وا "را�	�ت ا�
���	� إ 	�      >H	��P ا '�U	C �	   � ذات ا 	�# ا �

Nأن  ��اV		A ا <�ا_		
 ا �		7<�dًا دور@�  N		2 �		�ً  ل ا�		ع �8�		اد    ا9?C		2# أ�		ت (�		(V�+�

  N)C% ي واC4� ر ا��S	�ت  �)	" ا �)	�رآ� 2	N ا �	Cاك         آ�� أ ، ا �8@� Y�H@� أ_	�
N���? ت  اC	?ف    وآ�، و]� 	Y ا %�	
 ا ?���	N ا ?	Cى إ 	� H)	�ط 
�+	[  ،       N	�D7 ا 5	

���7  �<"ا
��ت وY��V ("ور ا  ��رات ا %%>��)C��y ا/$"$U ا P��>+) �S�9C� ٦(.ا( 


N  أن و�	��
 ا� ) ،Kugelman,Mآ��8	�ن  ($,	�ل  2	N ه	hا ا ?	��ق    و  �		7<�dم ا�	

�ررًا %�		Y دو�� �		$ً   v		�9 N		> ا �		?��C ا �$�		R, ا �		�
 D		آ�C> وا Cه��		ا �8 �		y�%9 N		2 

�			C2 Yً_			أو، اه<���			�ت ا +			�س+� "			V �			@H�}  �$و�			اد  � �<?C			2 
5H			Cاط 2			N ا %�			
N���? ا ،C �) m,2 v�  أوا �)�رآ�Rً$أ N���? ا 
 )٧(.�ي و '# (� =%

�درا (وآ�� $,�ل   Hأو C+هHenri Onodera( أن    N
�	�>7dا 
�اAV ا <�ا_	�
           C	�
 N	���? ن اI( ا N2 #Fا�B�>�9 ا ,"رة 
�� ا %�
 ا ?���N �# -�ل �)�رآ� ا �

     <$CF #
 ،NcاC>2dا AVا�CFح و7@�ت ا +CL ا �5<�=�، ]�ل ا %"$" �	# ا ,R	�$�        ا 
          	 ً�8� B	J �	) <	�5$ �	�� ،وا �)'�ت  	، $ُ �� ]��دً$ 	أو          �ّ' ��	RV ح أيC	F #	� ادC	2/ا #

�ع 
�� أ7+"ة و���
 ا�
�م ا <,��"$�، ]<� و �  : CS� #'9و]	� 
�	� أ7+	"9@�          c��

�V #�.)٨(  C�($و) كC9�)و C>�)Peter Patrick (إ � N%V��ك و9	�$<C  أن �) v�= ا 

           N	> ا N
�	�>7dا 
�اV	A ا <�ا_	� C	Uأ�# أآ   �	دورًا 2%�ً  �	@  Y��	_   C	 ا #$�	'9 N	2 ي أ

	#     ، ا %�م وا �?�ه�� N2 إدارة ا/ز��ت     C��%>�  �$C��Y  �+�س �?�]� �# ا +� e�[

 �<%	"د ا�89dه	�ت (	�#    @H	� ,�-	Y ا49	�ً �    آ�	� أ  ، را�@: ا ?����� ]	�ل ا ,R	�$� ا 8" �	�       �

�ت وا �8@�ر ا %�م  أو ا C2اد  ا/��8�  ، ��ً'J �J'�ل �)�رآ� ا �8@	�ر  أ �# ا 7"$"ً وه

��)C% ا �8<�%�ت ا N2 N���? اك اC� )٩(.N2 ا 

أن ه+		�ك 
�V		� �l		Raquel, Al buquerau ( Cراآ�		
 ا �		�آ�Cك (وآ�		� $,		�ل    
و-�_		� ، 
		�م ا 8"$		"-��ر$		� و(		�# و�		��
 ا� �?		���V ر(S		) Y		�V #+		�ة ا $D8		Cة ا� 

J'�  N
��>7dا 
�رة         ,+�ة ا $D8	Cة دورًا (	�رزًا      ]�e آ�ن ، �ت ا <�ا_	G إدارة N	2 ٢٥ 
C$�			+$ ،  ت�			�ST> ا P$وC			9 N			2 Y�@			أ� N			> ا N
�			�>7dا 

"ة و�			��
 ا <�ا_			�			?�)

�رة ا �4	C$�     ا 4�=�� وا <�7@�ت ا ?�����  ,+�ة ا C$D8ة      	U ا s�	89 ،      سC	l ل�	- #	�

�C و����@ ����
 )١٠(.� ا �5<�=�9�7@�9@� و�%� 9�8@� ا�

أن V+	�ة ا $D8	Cة (	Cزت آ�
	k،Daiber (         a  آ	N  د(�C(وN2 هhا ا ?��ق $,�ل      
 N		���� ع�S>		رة ا��		ي إدارة (�@C		4� ا A		�>8� رق اz		9 N		> ت ا�		'�ت وا/ز�		ا �) ،



 ١٤٦

    N
��>7dم ا�
وا <N $	<: ا�	<�T @� �	#    ، و��
"ه� N2 ذ B ا "ور ا ?���J N�'�ت ا�
�ر$	� وا +)	     U آ�ت اC��Sء ا ?���	��# آ,+	�ات أ���	��  �<�ا_	
 )	�# ا +(	�Sء            aH�7 ا 
�)" ا +�س و�L+9: ا <�LهCات     ،   C��آ �V�SH9%" ا N> ةوا      �	�FاC,�$" ت اd�	�
: ا <" 

N)C% ا %� : ا N2.)١١( 

�dي  ( و$,	�ل 	�2 #�	�Sen Fulya  (     Y�
N أ_	��	7<�dا 
أن و�	��
 ا <�ا_	
'J��ً ً"$"7 ا    N+F�H@	�  أو،  �Cآ	�ت ا �z$	"ة  �"$�,Cا�F	�     وا،   �C4اع ا S�N, وا <�Cر ا 

�Y ا �8		�ل  D$		�دة �?		�]� ا <)		�ور (		�# ا �		�اF+�# ()		     أ		?2I �		�@� ا �$�		R, ن ا ، 
		)
ي ا %	�م ا %,�H	N و2	N ا89d	�s         أ 9)	'�
 ا 	C    إ 	�  ��	� $	zدي      ،و�)�رآ� ا ��	�ة ا ?���	��    


�� ا H�8	a اk   أو  ، ز��ا hي $"
: ا/                  A2"	$ 
�	R� م�	

�	� -�	> رأي  
	�%9 "	V C	-
�ر إ 		� ا ا		�/dن�		ار        ،]<,C		, ا ��
C		J ي"		� و-�		> ا 4		Cاع �		A _		+�ع ا ,		Cار و9

   )١٢(.ا ?���N  �"و �

  :		G #		'��  و�		د ا �)"		� ��9ر�		V 6+		�ة  ا ���U		� 2		� ا <%		Cف 
�		� ا 		"ور ا 		hي    9<

$D N		Cة ا�ا 8�		7<�dا 
�ك (-��ر$		� و��اV		A ا <�ا_				) v�		= ا-C>$�		9  ( �
�+		_ �		2

 أي 9,�	�: ا �8@	�ر ا �4	Cي      ، ا �?	<�ى ا %	�م   :  ا/ول ،  �?	<�$�#  ��ت و2ً,	�  وإدارة ا/ز 
B h�49ل    9,��: وآd�) #����, ا #� �+�
  ،  #� 
V+	�ة ا $D8	Cة و��اV	A ا <�ا_	
         "ور آ

N
�		�>7dا) C>$��ك و9				) v�		= وإدارة ا)ا �
�+		_ N		2  �		��
:  ا U		�NH،/ز�		�ت (4		=� 
 N		
C= ى ا��ك   ا V+		�ة ا $D8		Cة و�		�N%V  �		@�مإ �		"ىو$<R		�# 9,�		�:  ، ا �?		<		) v�		= 

C>$�
� وو9�+_ N2 أز�� دارة إ"C�2�+_ان وC�9 �9C$D7 "ص�
�� و67 ا 45. 

 :�أه��� ا.
را�

١-      �	�V ل�- #� ����

�� 9,��: ا �%� �8ت وا ��7C5ت ا� �� ��س C9آD ا "را�� ا 

�+	� �	# ا ,	����# (�49d	�ل      ، ا�89ه�ت 
�+� �	# ا �8@	�ر ا �4	Cي       B h	وآ  �	�H

 N> ت ا�� kا    �	@=i�9    #	� 

V  N+	�ة ا $D8	Cة  و��اV	A ا <�ا_	
 اd          آ	�	7<�)   v�	= ا
C>$��ك و9				)(N		2 ت�

�		� أز�		�  ، _		+�
� وإداراة ا/ز�		�ت وا 4		Cا <��S> �		) 

"  C�2�+_ان وC�9 �9C$D7" ، N	> وا  YG"	[" ً  أ	7 ًC	��ي   � آC	4� ا A	�>8� ا 
، ا دا-	

��وآ�دت أن  CGz9�$د� . ا %��Vت ا �C4$� ا ?%

  +<��P ا "را��ت ا ����U ا �"$�U 2	� �8	�ل 9	C�GIات و�	��
           ��ً,�را�� S9 %" هsh ا "   9ُ -٢
و-�_		� ا ,+		�ات ا�-��ر$		� (�		� CS9]		6 �		# �%� 8		�ت إ
���		) 6		CFI      ، ا�
		�م


 9��F �2@	�       ،إ-��ر$� �%�+� ��9 "V �      ا �	�
 �	cC�
�	�   وا <	+%  N	q  راء � 
	�%9
    N
�		�>7dوا N			���? ار اC,>		�dم ا"			

 �		�CSة ��  ا�		<�Cار ]� 		� 			i �		2  A			Vا

�ر ا �?		<5"��#  7<�		�
dNا <�ا_		
 ا		@�7 �		�
 ،  N		2 CGz		� ا �		دوره �		و���ر�  



 ١٤٧


�+_ N2 إدار9@�� ا/ز��ت وا �?�ه�� ،    #	� 
ا ,+	�ات   ��� $?<"
� �V	�س دور آ	

� وإدارة ا/ز�		�ت    ا�-���+		_ N		2 N
�		�>7dا 
 وه+		� 9		:  ،ر$		� و��اV		A ا <�ا_		


�� V+�ة ا Dآ�C> ةاC$D8 �$ر��-�و،  ا N%V��) v�= ك و9ا�)C>$�.( 

 ��		� أ9		�ح ا =_C		�   2		N ا ��>8		A ا �4		Cي D9ا$		" ا/ز�		�ت ا ?���		�� واVd<4		�د$�  -٣
�-��ر$			�  ���ر�			� دوره			� ا �			2 CGz			N -�			> و_			+�
�    ا ,�$			�  ,+			�ة ا $D8			Cة ا 


N    ذات ا �V		Y 9%		� و2		N، ا/ز�		�ت�		7<�dا 
�اV		A ا <�ا_		� C�GI		9 :i C$"		4>  
ا �+�V)	�ت (	�#    وا9?	�ع �8	�ل     ، 9@	� ا �)'�ت و_+A ا/ز��ت وا �?�ه�� �2 إدار     


�	� ا�   أC2اد ا �8@�ر ا hي   "	�>%$   �$C5	? ت وا�	F��[،    دة�	� و9�	�دل اHd<,	�دات ا 

�م �+�Lم ا 
'() �$C4� آ: و �"و � ا�� . 


N       ��9ر�V 6+�ة    ا "ور ا ��رز ا hي   -٤�	7<�dا 
ا 	hي $<?	:     و ا C$D8ة و��اV	A ا <�ا_	
N				��
�M$C ا�> �				)dب ا ?�� وا�S,>				�N				�،
 B				 ذ �				"ة 2				%<��  �				آ�2 �				�

 N		> ا �		���

�		� ا 		Cأي   ,>=9		%��  C		�C$ ا �@ا ���ر�	�ت ا� C�GI		>�  �		�V�-/وا �	�+
9�7@�9@	� و     و-�> �8	�ل �	��" 2	N ا ��>8	A ا �4	Cي          ، ا %�م A	� <	2ا�H<��ءا9@	�  ا $<

�$C'= ا ، N	2                     رعD	  "	@>89 �	�HوC>' ن ا�	8  
	�V #	� �	���

 اH<)	�ر ]�	�ت إ	i 
 #� � �[,Hdاdب وا <)?�م وا�S,>�N2 B�'�$C4� ت ا "و � ا�?�z� 
 . آ

٥- Hُ     س��V ��
 و��اAV ا <�ا_	
   ،-��ر$� أه��� ا ,+�ات ا�   "رة ا "را��ت ا <� رآDت 
  N		2 ه���		ت وا �?�		ا/ز� �
�+		_ �		2 N
�		�>7dا �		إدار9@ %�"		�>N		2 ة �		�
 B		 ذ 

 �			���
V			�  ?9			2 :@			?=9 N			�C ا �)			'�� ()			'
 أآU			C د  �			"ا-
 CLH$			� وS9��,			�ت 
��
�c� .و�

٦- 9ُ   Nا "را�� ه shس    ا/و �   %" ه��V �2 �@
�H #�  "و	ي  ور_" ا h	 6   9ر ا	ة  ��ر��	+V 

N    و��اV	A ا <�ا   ،ا C$D8ة�	7<�dا 
	_)      C�$��ك و9		) v�	= ا ( N	2   وإدارة �
�+	_  


�م   

�	� و7	6 ا 45	�ص      "9C$D7	� �9	Cان و_	+�C�2     "أز�	�   و، ا/ز��ت ()'  ،
�ل     [ ����
 G	�9"،  :	Cان و_	+�9C$D7  C�2	N  " أز��  �# -�ل ر_" ا �%� �8ت ا�

�+� �# ا ,	����# (�49d	�ل 2	N    ،ر_" و��Vس ا�89ه�ت 
�+6 �# ا �8@�ر    �R$وأ 

���		� وا =R		���� ا �5_		�  ا ,+		�ات '�9�7@		�ت  2		N  ��		� $=�		"  ،ا  �		2C%� #����		, ا

 رؤى وأ2'�ر G,��2	� و����	�� وإ
���	� �<��$+	�      (��49dل����7
�ت 9 :@=_�)  

:��,9 N2 :@?9 N
��>7dا 
 .ا ���ر��ت ا�
����  ,+�ة ا C$D8ة و��اAV ا <�ا_


�# �# ا "را��ت ه�	� ��Y ا <Jا- ٧�H ��
 Quantitativeا "را�	� ا '��	�   : "را�� 
Research N> ]����4 وا     ا�ا v�$�,� ا ��
 "�>%9 d      ر�	�>-d �	�,S+� ت اdd">	�

 (�+@		�  ا �<)		�('� ��2		� �)		� ?$		�p ("را�		� ا �<�T		Cات وا %�V		�ت ،2		Cوض ا "را�		�



 ١٤٨

N
�			c�� 
'			():L>			+و�  ،�ً			R2�  �			�=ى آ�C			-أ �			درا� #			
 Qualitative 
Research ب آ��		�I) �		���% ات اC�		?=> د اC		و� P��		>+ ا �l��		_ �		�
 "		�>%9N		=� 

     ً[�	cو CUأآ 
راء ا �<%	"دة   ?	�Cات واk  �	# -	�ل ا <=    �  � و
�ً,	  $=?C ا �LهCة ()'

�+� �	# ا ,	����# (�49d	�ل (	�         aH�7 #�   يC	4� ن ا�	$D=��> وا ����	R= ات ا�+,  ،

داء ا�
��	�� N	� �	�CUي      ا/ �'�H	�ت    ]	�ل وذ B  ��  "$@: �# رؤ$	� �<445	�         
 .ا "را��

 :ا��9ر  ا.�78ي  .�
را�ـ�

 :Cross-Level Approachا �"-
 ا <'���N  "را�� ا Cأي ا %�م 


�� ا �	"-
 ا <'	���N  "را�	�               �� ���ة ا $D8	Cة و��اV	+V C�G     A	  9I	 ا
<�"ت ا "را�� ا 


� و �+_ N2 N
��>7dا 
، ]�	>%$ e�	C ا Cا2	" ا %��	N ا/]	"ث      ز�	�ت دارة ا/إا <�ا_


 و�	��
 ا�
	�م، ]�	($ e	�C       ز�	�ت  و ا/أإدارة ا 4	Cا
�ت   N2 درا�	� �V	�س      	�V #	�

         ،�	� ��'	(� C�?=>  ،����% ت ا�$CL+ ا %"$" �# ا q�i�ا �"-
 ا <'���N إ � Ccورة 9

�ع ��، ()'c�
��N و�+<L: وأآCU د�Vأو � 
. 


� و درا�� دور و���
 ا�  %"و9 �+_ N2 م�
، ز��ت �iهCة �l N2$� ا <%,�	" دارة ا/إ

   a�S>$ B h س و�	�V   اعC	4 إدارة ا      �	
��8� <	��S9         ل�	_��H	�ذج و�=	�ه�: �<%	"دة  �

ز�	�ت -	�ل >2	Cة     
�م N2 إدارة ا C4اع وا/     � ا "ور ا �,�,N ا hي �9%�6 و���
 ا�      إ

�"دةز�+��� .  #� 
� "وN2 هhا ا ?��ق $,�ل آ �lش وأ� "Oluoch & Agaloأو 

�ث         ��ذج وا]" S9 N2��,�ت (�H ا�<5"ام #'�$ dاع وا/  إC4 ت دراة ا�	ز� ،  q	(' وا

		9 #		
I�ا 

		�مC�Gات و�		�� ، <		��S9 #		� "		)d 
�ذجأ(				�H #		� C		Uآ ، 
]�		z$ eآ		" آ		


 ا�   ��		���ى ا 		>�� #		� q		�>5� a		H�7 �		�
�ذج 		�H �		���
و ا �8@		�ر آ��		"دات  أ


�م و���
 ا�اتIC�Gر��?��  <.)١٣( 

       #� 
، �# أوا�
 ا �	�]�U# ا 	Dearing"   #$hد$PHC "، و"RogersروC7ز "وُ$%" آ

أآ		"وا 
�		� أه��		� 9��i		q ا �		"-
 ا <'		���2 N		N درا�		�ت ا 		Cأي ا %		�م وا49d		�ل           

      �$CLH C$�S9 :9 e�[ ،N���? م     "ا�	ه<�dت ا�	أو � a	�9C9 "Agenda-setting   #	� ،

  
		U� ىC		-أ �		$CLH C		Fأ q		�i�
<�		�د 
�		� و�		��
 ا�
		�م "-		�ل 9dا "Media 

Dependencyت"، و�
��J�5"ا��ت وا>�dا "Use & Gratifications.
)١٤( 

  #				� 
�d "، و "Allenأ 				# "وV				" ا�				<5"م آ								)Paula" ن"، و�				�C���7 

Jasperson"   م�
 وا <%	Cف 
�	�     م ا �"-
 ا <'���N2 N درا�� ا 	Cأي ا %	�م،        ١٩٩٤، 



 ١٤٩

� ]Cب ا �5	�P، وا
<�	" ه	dzء              �H أي ا %�مC رف ا�%� 
�'(9 N2 م�
دور و���
 ا�

          N	وه ،�	$CL+ ا C	F/# ا	" �	ا %"$ �	�
�ن N2 هsh ا "را�� U[�� ا" :   N	��
ا�F	�ر ا�

Media Framing""، و �		�2C%� ا �		y�@> اMedia Priming"و ،" Y�		4 ا �		دوا�

Spiral of Silence".)١٥( 

 		V "		Vو  #		� 
م ١٩٩٩، 
		�م "JShaw		ـ� "، و"�McCombs		�آ���v ""م آ		

��S9�		,��
 �		�  �		$CLH C$�		S9 :		9 e		�[ ،N���		'> ا 
 ا/7+		"ة ا <�ا�,2		��d "		<5"ام ا �		"-

Agenda-melding"           ،م�	ه<�dت ا�$�، ا <>%9 N�C ا �?<�ى ا a�9C9 �$CL+  e �U أو 


�ت � ]�		(9 e		�CLH C$		� ا/7+		"ة ا <�ا2,�		� إ 		� أن ا =		Cد $<%		Cض  �		c�%"$		" �		# ا �

          A		� a		��+>$ �		� #�		) <�2�وا ,R		�2 �$		N و�		��
 ا�
		�م ا �5<�=		�، و$,		�م ا =		Cد (		� <

  �			�%7C� ت ا�			
 ا <			�>+$ N			N اه<����9			6 و$			<�ءم �			A ا/و �$			�ت ا ?			��"ة  			"ى ا ��8

 )١٦(.إ �@�

"		Vو  #		� 
2		�$ PH		�PH  "، و"Dietremد$<		Cم "، و"�7James		�v " ا�		<5"م آ		

Fang Yang"و ،" ��H�		�Sonia"     
، ا �		"-
 ا <		ـ'���2 N		N درا�		<@: ]		�ل و�		��

  C			LH qـ			�i�9 :			9 e			�[ ،A			�>8� م وا�			
ا T			ـCس ا ,U			�CLH" N2$			� : $<�#، ه�			�ا�

Cultivation"، و"Yدوا�ـ� ا 4ـ� Spiral of Silence.")١٧( 

 #� 
 Detenberد+>�H�C (+�	���#  "، و"N Lee Wiping و$�+P "وV" وqi آ

Benjamin"رس "، وd ت�		و +Willnat Lars"# "، و�		أدي �Aday Sean" ،

، ا �		"-
 ا <'		���2 N		N درا�		<@:  �		Cأي ا %		�م 2		N دو <		�# �>=�>5		�7Graf"   #		Cاف "و

�,G  �	�

<�	�د 
�	� CLH$	�         ��2 وا7<��d: ا	9 e	�[ ،#S+	Jرة ووا�2�T+	� �	"، وه�  �	دوا�

 Y�			4 اSpiral of Silence"   �			�ST> ا N			2 رزة�			�ت ا ��			إدراك ا ? 
، و�			"-

 )١٨(.�R,�  Perceived Media Salience$� ا�-��ر$�

� C8 "وV		" أJ		�ر  		2 D		�=$دDavis Folgers,"    
، إ 		� أه��		� ا�		<5"ام ا �		"-

           �	�
 "	�>

�� ا Cأي ا %�م، ]�e ا C�GI> ا N2 م�
ا <'���N2 N درا�� دور و���
 ا�

    N		وه ،�		$CL+ ا C		F/# ا		" �		ا %"$" :   �		���
، "Gate Keeper]		�رس ا ��ا(		� ا�

، "Knowledge Gapا =8			�ة ا �%�2C			�  "، و"Cultivationا ,U			�N2 ا T			Cس "و


�ت "و��J�5"ا��ت وا>�dاUse and Gratification".)١٩( 


� �	# ا +CL$	�ت           �وN2 هsh ا "را�� 9: 9�q�i ا �"-
 ا <'���N �# -�ل ��8

N�$ آ�� ����
 :وا �"ا-
 ا�



 ١٥٠

  �078J :Public Sphere ا.��Iل ا.&�مـ ١

، � أو -�� ً�	   � اC>2اc	� ً  ً	� 6HI) ��8 ،  ا ��8ل ا %�م  "Habermas ه�(C ��س "
Cف  
 #� v��2     �2وC%� #أ��آ N2 "7ا��ن N2 ا/   ،  أو ���Dة   ا CRوري ا <'>$ ���س �	#   2@


		� �		# ا/ ��ن �%		� آ�8@		�ر  		6 اه<���		�ت   و2 ،8$		Cاد  @		: �		��ت �)		<Cآ�  ��8		%�>
�ن / 		%�S>$ت و�	�8(� وا]<��7>		�d�) �		 م ا "و�و$%<�		C ا �8		�ل ا %		�م ،  		� �را�@		:إن 9,		

  C ا #$�
 د$�,Cا�F	� ا49d	�ل         ، ي ا %	�م  أ�4"ر  <'	�%=>  �S�	? ا ��
C	J a	�S>$ �وه	
راء وا�89dه		�ت �		# (		Cاز اkإو�		# -		�ل ه		hا ا �8		�ل اC>2dاc		N $		<:  ، وا �+�V)		�ت

�ار وا ?��آ��ت�
�ت 9)'
 أه���  "ى ا �8@�ر، -�ل ا �c��ل �[.)٢٠( 


 (	�# ا 5	�ص   أن ا ��8ل ا %�م $%�
 آ��8ل  ).Kaur, Kآ�ر آN (و$,�ل ,>?�

# ��5و() :@2	   e�[ $? ، وا "و � �$C�) C��%> ن ا�+Fا�، ن ا �4	� p ا %��	�  A�S>I ا �


Nو/�		�7 �%		?� N		ه �		�FاC,�$" ا �		، ن ا ?���		" ��8[2		9% �		�
��>7d'�ت ا�		ن ا )�		 ً 
59	�ذ ا ,	Cارات     �m�(+>  m,2 v ا ?��آ��ت  "ى ا �?<5"��# (
 و ��)	�رآ� 2	N ا   ��@ً�

.ا %���
)٢١(

 

 C�($و) و�Jو  P	HوShao, Y. Wang (    �	�

    أ ��8	�ل ا %	�م 	
H	R2 6	�ء ا <=�
7<��
N ا hي $  dاI  % ا p �4� ا h-  ى�	>��ر ا �	C   وا �)	�رآ� ا �<'�y2	�     ، ��� آ�	@�8� 


%�	R2 "$  C	�ء "ن أ��س ا ��8ل ا %�م ه�      وأ، وا �S5ب ا %,�NH أو ا +," آ@"ف    ، آ)'
�ن  �		# -� 		6    و$)		�رآ�ن، 		6 
		# رl�		�9@: واه<���		�9@:  �		# -�@		�را �8y		( ا N		2

 )٢٢(.ا %���

�ر ا �8	�ل ا %	�م �	#      ) Christen Sen ��# آ�C<�#( وN2 هhا ا ?��ق $,�ل   	S9 ",
  NcاC>2dا AVا�
�	� و�	��
           ]�e ه��+	Y اk   ، -�ل ا  N
�	�>7dا 
ن ��اV	A ا <�ا_	

ن آ			�ن ا �8@			�ر ا %			�م  أ(%			" ، و7			Y)h اه<���			�ت وا�			%� ا +S			�ق ، 
			�م ا 8"$			"ا�
7<��
�		� �@�)		� 2		N ا ��		�ة ا ?���		��    dت ا�		�L+� ، وا  �		ا2<,�ره a�		?)ت  إ�		4+� �		 

"(� )٢٣(.ا <%��y وا 

�ل ـ		ـو9,   ) #		���ن ����		�Simon Susen ( فC		%H أن �		ا/ه�� #		� Y		�
آ�		q د
�م c					Cورة ا �)					�رآ� (					� Cأيـ					ـو�					��
 ا <�ا_					@=� N
�					�>7dا 
،  �					(V�+و�


�ت  �c�
 ا�
	  � و�	  Cات ا <	N �<%'?	@    و�� ا <�GI ، " ��ـا 8ا ���  	7<�dم ا�  �	�
 N
�
 )٢٤(.Cادا/2

9�"$"و #'�$N�$ ���2 NcاC>2dا %� : ا N2 ا ��8ل ا %�م �$CLH أه��� : 



 ١٥١

�ة �CGzة N2 ا ���ة ا "$�,Cا�F	� أ_��Y و���
 ا�   .١V N
��>7dم ا�
]�	e أG	Cت   ، 
 dا 

�		� ا ?���		� ا %��		�   ��اV		A ا <�ا_		 N
و]� 		Y (+�		� ا �8		�ل ا %		�م    ، 7<�		�

e$"		�
�		�   ، ا  :��		V NFاC,�$"		 ا C		��%> ا N		2 "ة		7"$ �		V�F Y		H�ا �C$		� و9�		�دل وآ
k٢٥(.راءا( 

٢. #�+Fا�
�		C و�		��
 ا�
		�م]?		+V Y		"رة ا �		 

�		� ا <�ا_		   N		> ا A		��7 N		2 ح�		9<
�"دة (ا/� C�lت و�VوI�@+�%) #7، ��آ �,$CSآC>�  ة"$"N%Vا� )٢٦(.ا(A� m ا %� : ا 


 ا ,R		�$� ا �@�	�  �+		�س  �ا �@ً�		)	'
 ا �8		�ل ا %		�م اkن �4	"رً  ُ$ .٣		$��>   �$�		RV �		 إ

�C و���
 ا�   IوY�'J آV�+� �2�U)<@� وا <��ور ()    ، رأي 
�م  �@H   N
�	�>7dم ا�


���ت  CRورة ]�@� '��ة �CGzة 
�� ا VA$C� 
'().)٢٧( 

٤.   Y�@	أ� N	2  ة اCS�	� #		� "	�،  "و 	� 
�	� ا �%���		�ت و(9	A�8 ا �)	�رآ� ا �"�H		�     ا 
 )٢٨(.Y ا =C_� ا '���2  ��%�ر�c ا ?����� 
�� ا�59ذ ا ,Cارات ا ?�����ـوأ�9]

٥. C2�9         N	���? " ا	+,�  �	ز �
 �	,S+� N
�	�>7dا 
�  (  وآ�	� أJ	�ر  ، و���
 ا <�ا_		(9
PH��J Zhou, Xiang(  � أإ     	ا_��ن �	# -	�ل ��اV	A ا <%�S>	?$ #�+Fا�
 ن ا �


�ت ا ?���		�� ا/   �	c�
N إG		�رة ا �+�V)		�ت وF	Cح رؤ$		�ه: ]		�ل ا ��	7<�dا C		Uآ
 ً"7  A�>8� ا N2 � ،        :
4�ل 
�	� ا 	"��اAV ا <�ا_
 ا � C�
 �@>(V�+� زD%9 N> وا

�,		> ا�d		<�8(� ا ?		N ، �%$Cا )		%�$ "		V �		�� 		() �		 ا "و a		H�7 #		� I �$�		R, ا B		�9 ن

�ت�c�
 N2 ا/، وا �'(9 N> ةأ��س اC��ه��� آ#�+Fا� )٢٩(.  "ى ا �

٦.            	�
�ر ا �	�اF# ا 4	�=N ا ,	�در 	@i �	�
 N
��>7dا 
� أن 
��Y و���
 ا <�ا_
�ن ا�   ��R � و�+<8ً ا و�4�رً ا$'�ن �%"ً ��
N� ،           C	��T9 "اث	إ] N	2 :@	?$ "	V ���

  ��%Vا�
�	C ا �8	�ل    ، 
��> N2 ا ���ة ا  #�+Fا�z9 ",2دي �?�ه��ت و�)�رآ�ت ا �	
   NcاC>2dإا %�م ا I9 �    ���% ة ا���
�� ا  C�G ،           ةC	��آ a	Vا�
 �	@��
 a	9C>$ "	V و��

 )٣٠(.N2 ا ���ة ا ?�����

،  ا %��		� �,R		�$�وا <,�		�: ا +,		"ي   ، ]		"اث �9'		�# ا �8@		�ر �		# اFd		�ع 
�		� ا/     .٧

 ا� ����
�م ا� 2 D8ر$� آ��ار          -�	�
�� hT9$� ا  
ء أ���N �# ا ��8ل ا %�م �%9

� ، ا %	�م 		V p�	49ة ر�و 	?� �		ا �) N	2 � �	�FاC,�$" 6    ، رآ� ا	ا � a	ذه �		� � آ���		C(وه	
 )٣١(.) .Kellner, Dدي

7<��
N �# -	�ل ا �8	�ل ا %	�م V	" أG	Cت 
�	� ا ��>8	S) A	Cق                  و���
 ا�  .٨dم ا�


R2                  Nً�، �<%"دة�	7<�dوا N	���? ا C�FI	> ل ا�	# -	م ��	ا % C	@L� ا 
�'	(9 #
 �

/�) �S�9C� ا 8" �� ا �@�� ا �$�R,� A�>8� ا N2 ٣٢(.ز��ت( 



 ١٥٢

?	����ت  ا  أن ه+	�ك (%	C$ ،    Mى (%M ا ��]�U# ا �@<��# (+CL$� ا �8	�ل ا %	�م        و
9�,,@		ا <		 "		V N� /رآ� ا�		(� C		�

2 N		Cاد �		7<�dا 

 ا <�ا_		��		� N		2 إ �		$CLH ر�		F

 :���N $آا ��8ل ا %�م 

ا�d		<5"ام �l		C أن   Smith &(Gallicano أ�		�e و7		� �8�ن(وه+		� $,		�ل 
 �S5 <5"��# وا		ى ا �?"		  N

N<(		�ت ا �
,��H		� 2		N و�		��
 ا  ا 		�ا�		7<�dا 
�ا_		 ،

A�>8� ا N2 ا ,�>  "ى ا +�س ��
 e%�9 "V N> ز �?�وئ ا ��8ل ا %�م، واC)٣٣(.�# أ( 

   q�		R$ ق��		ا ا ?h		ه N		2و)C		��� #		$ودرو (Miller & Drouin   أن C		(H
G	�رة ا �5	�وف ا %��	�    إV	?>$ "	�2 a	2       N	N ه	hا ا �8	�ل ا %	�م         �%����ت �R	��� وآ�ذ(	�      


�ة            ، "م ا�<,Cار ا �A�>8  و	,) C@L9 d��45ت �%�د$�  �"و � وJ ن ه+�ك�'9 "V 
d إ(
.ز��ت  <A+4 ا �)'�ت وا =<N2# وYV ا/

)٣٤(
 

 C�($و) �9�راء ا ��8
�� N2 اCFkح ن أ � إ) ,N Li & Sakamoto و��آ��
�ك 9�	�دل ا �%���	�ت             �	� �	�
 CGz	9 N
�	�>7dا 
ذا ا2<,	"ت   إو-�_	�   ، و���
 ا <�ا_

9}  ����٣٥(.��ر�B ا �%����ت  ��4"ا��V وا Cؤ$� ا 4( 

�ل آ	� �	#    $و	,)   P	Hن و�	و و$�	J ،Shao & Yun Wang ( ًC	LH   :l�	+9 "م	ا  %

N 2	        ا/�	7<�dا 
�ات V	?>9 "	Jd�) :	<��آ�ت       ن �9	B ا/   [_�ات 
�C و���
 ا <�ا_		_

 N		> "ا��ت ا		وا 4 "		V �+-�		? ت ا�		(V�+� ء ا�		+Gث أ"		�ر  		� 
		"م ا�		<,Cاإ $		zدي �		��، 9
 )٣٦(.ا ��8ل ا %�م


�� ا +)2 �S	N و�	��
 ا�          C= �2ت ا�,U دي 9%"د اz$ آ��   N
�	�>7dم ا�	
 ،  N	> وا

			� �			# ا �8<�%			�ت ا �?			<,��  �+>� �			
��8� <			�59 "			V ، ت وذات�			�89هd"دة ا			ا �<%

 �2 �)	�رآ� 
�	     C	B h   ،)٣٧(<CR9 "V N (� p �4 ا %�م  ���>8	A       ا �p �4 ا )��45 وا  
  �cC
 "%9 YHC>Hdا    N���? ا a

�	� ا �)	�رآ� (%	M          إ، �<� CS�� �� ب  أذا��	_

����	�ت    [و�# p �4 �) CR$ ��� ،  2 :G ا %�م   ، ا ��4'�
��@	� ا 	<�': 2	N        ن ا  a%	4$
2		Cاد راء ا/kو(� <		� @2 N		?9d N		�HC>H ،  p		2Y		Cاد 
�		C ا�ا �?		�ه��ت �		# H�7		a ا/ 

 	> �)I   ��	���? ارات اC	, ا P��		>H �	�
 C�G،  a		ذه �	ا �h		إ وه  �	6 آ	�  #		� )  vآC		)رد و�ه	
Howard & Parks(.)٣٨( 

�راكآ�+		�ر(و$		Cى 		)  Kaynar, Burak(أ   �H		� 6		5� #		�CF ا �8		�ل ا %		�م ه		
   
��>7dا 
�ل و���
 ا <�ا_�9  Nق   إ�، و-�_	� وV	Y ا/ز�	�ت      +)	C ا )	��%�ت     	� (	

�ى 2@+		�     إو		>�و�		��
 ا <�ا_		
  49		�p ذا 9		�اC2ت �4		"ا��V ا �4		"ر �		A �7ذ(�		� ا �

N أ�		7<�dا		cًر		4- ��$��رة 2		N ا <,		�ء ا )		��%�ت ، ��  ��)		�
C ا )		%�		S5 ا 
		U�>9و



 ١٥٣

		�ًU� �		�+F�
C ا �		، �(� �)		2C8+$ س�		ا + 
�ن -�		�9 q		B ا )		��%�ت ��		� %8$		 :@		?9 N		> ا

 آ����V N2 Cم ا �Cآ�ت ا ?�����'() ،9 �H��[ث وأ"��ن �"�Cة V" 9ا�Gرً�'.)٣٩( 

� N9		I #أن ه+		�ك �5		�وف 9		Kaur,& Chelluri( ،  رآ		� و9)		���ري(و$		Cى 

��H�'�         N ا <�,	> �	# �%2C	� ا S	Cف اk         إ
"م  �	7<�dا 
�اV	A ا <�ا_	� N	2 C	- ،  �	��

  N		2 �)��$<C  إ%8$	
 ه+		�ك _		%		9 �		�
�اء 	� �		,U ء ا�		S
�كأ		) v�		= و ا ، B		�9 :lC		)و

�	�        � و�	��
 ا�   إCL+$ 6H   [ا ��5وف 2  �	�
��>7dم ا�	
�ة د$�,Cا�F	� d      ذاتH@	�   أ	V 
�اع                �  � 7	"$ً  2<�Y ��8ً 	  ، $?<@�ن (@� 	Hأ �>	J #	� A	ى وا�"	� �	(V�+�  �	��% رآ� ا�	(�� 

�$�R, ، ا           �ا 

��@	� و�	�� CS�	?9 Y	 زا�� N	> "ان ا	��ا  N2 �_�-#    و	� �	م ا <,��"$�	

���'� )٤٠(.aH�7 ا 

Y		[CF "		Vو)  #		���ن ����		�Simon Susen ( m�9C		9 �		�@� تdؤ�		ة 9?"		

�ن ا �8	�ل   
 ا <	N 9ُ  ا/ه��� أن %H	Cف �	� ا %�ا�	   أ6H �# أ�Jرت]�e  ، (� ��8ل ا %�م 	'

�2
���  CSح اk      ،ا %�م CU89%�6 أآ N> ا <   وا <�,��ب  Iراء و9	�S� ا C�G ،    
'	(>$ q	وآ�
7<��
��ا ��8ل ا %�م �# -�ل و���
 ا�
�م  dا  ،  	?��C ا 
� ا '��+	� وراء  و�� ا %�ا�	

�ل  �=@�م ا ��8ل ا %�م N2 ا C4% ا �"$e؟� )٤١(ا <

 :7Qوط ��P��� ا.��Iل ا.&�م

C�		($)  		Hدو v+$�		9P Tiance Dong ( �		 أنإ  N
�		�>7dا 
�اV		A ا <�ا_		�  
A�S>?9        :@?$ ��� ةC�9)'�
 ا/    9�V�+��  �4+� C�2)�ت ا  ����
 N2 ���% اث ا"[ ،  
	)

          �@�+Fا�� A� 
�=D دون   ، و9)�رك ا "و � ()'
 ���CJ أو � C�l��N2 CJ ا <�ا_$ ���

" ا �8@	         �	9? N> ة اC��ر 
�	�    BJ ]���� ا +�س  ��+�V)�ت ا      C	L+ ت ا�	دل و7@�	�9 ،

�ا>$ :  �� �)٤٢(.-Cىأ
���� إي و���� أ  C2N2وه
 

ن 9<	�اC2  أأن 7�هC ا ��8ل ا %	�م ه	�   ) Rianne DekkerراNH د$'�C (و$zآ" 
     � N
�	�>7dا 
�اV	A ا <�ا_	� N�"5>	?�  ��FاC,�$" ص اC2  ت و�	)V�+� اء اC	7"اء  إ	(

C		 ، يأا 		ا < �		�
�ا V		�در$# 		H�
 و$'		)I ا �		�
 C�Gت�		���? ، B		 ذ a		�S>$أو a�8>		?$ ن
�%H�		_ا C		�  N		���? ار اC		, مأ ا�		، ي ا %    �		ا %�� q		Vا�9�ا2		2 <		N ا � N		�8(� ه>		�dوا

     N		�U�� اراتC		Vو ��		ا ?��� Cه��		ت ا �8�		��S>� A		� ��		���? ا �$�		R, ا s�		89 �		�
ا ��8
��� أو ا +�اب'� )٤٣(.ا 


N   ن �+�V)		� ا/أآ�		� �		7<�dا 

 ]		"اث 
�		C و�		��
 ا <�ا_				U�98��		�ً �U� �		 ً� 

 ،  �)�رآ� ا ��اN2 #�+F ا ���ة ا ?�����    U�9 N> ا/ وا N2  ����
-� @	�  $	<: �	#   ��س 

  
�'(9C ي ا %�م أا ،  "Vو  �	@+
 P>	+$    ديz	9 �	�
أو ، ز�	� �	�  أ 	� ]	"وث   إ �	��آ��ت ��7



 ١٥٤

  A	2د  ��	RV   	  ل�	�>>  �	�Cأ  N	%�>8� م�	
�dي   ( �	6  إJ	�ر  أوه	� �	�   ، ي 	�2 #�	�Sun 
Fuiya(.)٤٤( 

HC>H	Y  ]"اث ا�أ"أن �%L: إ � ، ) .N9  Dong, TدوC�($)bH ق � ?�وN2 هhا ا
��
HC>H	N�"5>?� ¼V�+$ e�[  Y ا�" أ]"اث اYHC>Hd ا %���"ن 9?��  أ$+�NT  " ا ��8

   #
�	�ت �?	<N�"5    و اه<�� أوه	� �	� $<%�	> (�4	� p         ، را�@: ]	�ل ]	"ث �	�      �و$%�Cوا 
�ن RV	�� ��U	Cة  �8	"ل      H@: $)'� [را�@: %$ ��"� 2�Cون 
#    +H ،%2=?@:أYHC>H  ا� ،  e	�[

 kا C(>+9   ً9�_ p�49و �
C?) راء ً��
 � ً$�V �� ،      <	�, ا C	�U$ م�	
و
+"ه� ��<)'
 ��8ل 
7<��
�		� ، ا %		�مd'�ت ا		ا �) 

 ، و ا ?���		��أ��		� $%		Dز ]				)Fً�T		c 

�		� و$)		' �

 ��		R, ا 
		�
: �		#   )٤٥(.ا "و 		� (�59		�ذ ا <		"ا(�C ا �+��		��  "		 �) ��		R, ا �		L�9 ��"		+
و
C أا    N
��>7dا 
�اAV ا �,�,N وز$	�دة $D%9	D   ، ي ا %�م 
�C و���
 ا <�ا_�  �@ �وو_

�ة  V�  C�  ي ا %�م ا ?��"    أراء ا +�س
  C�
7<��
N و���dا 
ه+	� 9<�,	> 2%� �	�    ،  ا <�ا_
      B دي ذz$ ��� إ �  إا ��8ل ا %�م       #	� C	�Uآ N	2 N	���? وا 
	) N
�	�>7dا C�T> اث ا"[

 )٤٦(.]��نا/

9�اC2ه	�  +8	�ح            ) Habermas �	�س ه	�(C   (آ�� ]"د    #	� "	)d 
�ا�	
 �	
��8�
ودر7	� ا �'	: ا 	hاN9      ، ا ��8ل ا %	�م %9<�	" 
�	� �	"ى ا <�ا_	
 وا <)	�رك (	�# ا +	�س                

    ��
وو7	�د �	��ق ا7<�	�
N ���	:       ، وا �?	�واة 2	N ا �)	�رآ�     ، را�@	: �و
"م ا ?�CSة 
  kا #
 C��%>� ه� ، راء�� "VوY  �ا 
�اV	A ا <�ا_	
     �	@� أ
	�م ا 8"$	" و
�	� ر       و���� 

�ر �R2ء 
�م      @i N2 N
��>7dإا       �	� �U�  A	R5$ "$"7 NHوC>' " س�	�C)"  ،"ه�	و$%<� 
 �		�
� � �		# -		�ل   2		N 9�		�دل اkي ا %		�م ]		Cًاأن $'		�ن ا 		Cأ@		?) #�+Fا�راء (		�# ا �		

��
�ت وا �%��c�9�اC2 �"ى وا�A �# ا �N
��>7dا 
 )٤٧(.�ت 
�C و���
 ا <�ا_

  C�	($و) N	Hرا C	�'$د Rianne Dekker  (إ �	ن أ       "	V N	���? ار اC	, ا N%H�	_
  a�8>?$  N2C�  تd��
N    أ(%M ا �	7<�dا 
وه	hا $�U	C   ، ي ا %�م 
�	C و�	��
 ا <�ا_	

2 C�G	I  Nه
 ا �)	�رآ�ت وا �+�V)	�ت أو ا ��>8	A ا �	"V NH	�در 
�	� ا <	          ، ا <?�ؤل ا �@: 
�هC ه		hا ا ?		zال ه		، HC		Y<ي 
		�م 
�		C اHdأا %���		� ا ?���		�� �		# -		�ل 9'		�$# ر		7 �

 )٤٨(.CLH$� ا ��8ل ا %�م

٢. ������'Sا ��.)T� �078J: Social Responsibility ا.�

7<��
�		� وا/   dا �� �y		?� ل ا��ث ]				�
		� �		# ا ���8� P��		>H تC		@iأ �		�V�-

 ا���		��7<��
�		�  أ، 
		�م dا �� �y		?� ا �		$CLH A		cو �		�
أن ، H		%) 6		� "		Cور V		Cن 
 2		N �8		�ل ا �C$		� ا �5 �		� �		#     "ا N ا ?		��y$		�م ا 5		� ا/" 		� إ
		�م %9		�د  و�		��
 ا�
�� �y		?� ن ، ا�U[�		� 6 ا		��
 <		�Fأ �		� �
		�م $�Cآ@		� ا ?		�قو�		��
 ا�"وه		")٤٩( B		�9 



 ١٥٥

��		� وا <		N 9=<,		 ،  وا ��cC		��		�ر ا <�2@		� -$		�  {�و ا 4		���2 ا <		S%9 N		N ا/  �%��  "
�Vا �4د ،�=$C( ا C�l ��?2�+> ا �5_� وا p �4� ا �@��
 CS�?9 N> ٥٠(.وا( 

     (� �8�>H ��
��>7dا �� �y?� ا �$CLH �7ءت�       �	$C�
"$"ة أوCLH �@9"7$	� ا  
آ
�2��4�  ،  #$C(% ن اC, ا N2 ،     9 �2����   C�Gات  e�[I آ�ن  +C[ �$CL$� ا 4	cوا  N	2

 YV��  @	:         ، ذ B ا 	��$ �	� C	(+  �	,�S� ا �	$C�4�=��# ا �  Y��ن  ("و$,	�ل  ، و�+	�C>
�م     أن CLH$	� ا   "D+Patterson & Wilkins �'وو$	@=� Y	?'
 �	�
��>7dا �� �y	?�

�ن "		>���Milton's" ل��ق ا/ ]				?9 / #		'�$ e		�[ ر�		ز  2'�		�+� ¾5		J إي �		ي أ 
��		���� �		
��8� ، 6		  �		��$ �		� C		(+$ م أو   ، أن�		ا % p �		4 ا 
�اء آ		�ن ذ 		B �		# أ7				�

٥١(. ��4�<6 ا )��45( 

�]¿   أ
+"�� C@iت     �$C��	�ءت ا�	<5"ام ه	sh    أن ا 4��V �2" أ-�Sء CLH$� ا 

 و7	�د ا %"$	" �	# ا ���ر�	�ت ا ?	����                أو،  �C$�اi N2 � �y?� C�l �2��_ Y��_

 Y��		� N		> اء("اC=		4 �2 ا��		4 � " N		> ل  أوا�		# -		ت ���		# ا )45		" �		ءت  �%"$�		�
 �2��� � �# aH�7 ا %����# (� 4y?�� ة واC�U� اك�ا ���ر��ت اhH. 

�ة �
�ت �		# ا ,		Cن ر(%�+		
		�دة ا +L		2 C		CLH N$		� ا �$C		� 2		N ا/ G		: 7		�ءت ا 		"
Nc�� ، ا              �ا B	�9 N	2 C	L+�  #�U[�	� ا #	� �	
��8� q��'9 :9"9@�      و	أو7 N	> ت ا�� �'	J

�		$C�" "Hutchins Commission  8+		� ه�(9		�D+ 9?		��وآ�H		+8  Y		� CLH ،$		� ا 
               Y	V�� 2	N ه	hا ا l�'�	J �	%��7 v�	ر� �وا�	<,Cت ه	����C) ،   sh روC)ت ه�D+�(9 وه	


� �# ا ��	�دئ ا <       ��8� Acو ��
� � ا7<��
ً�	   ـ��7@	 ا �8+� y	?� �2 ا��و9	4�  ��� ،  :	
  		y?� ا �		$CLH احC		>Vـا�		�
��>7dا �� � ،  		c: و		ان ـو9�		+%) C		$C,9 A " 		2��� ]		Cة  ـ_

� �y?ا �8+�   ـ و-�4 ،"و� Yإ   �	   �	H�'� �2 ا/   أن�� 2	N ا "�	<�ر     ة�C$'�	� ا �<��	D    ا 4	
� �� و]Cص %+N أن ا 4��a8$ �2 أن �%9
 دا�ً��$y?�) s�89  p �4�A�>8� ا. 

   Yl�_و D+�(9و    8+� ه� ��
��>7dا �� �y?� ا �$CLHرت   أ�	Jإ   �	�2   أ ��ن ا 4	
) N		=9 dI/ا �		دواره N		2 �		�U�>� ا ��		����		)�VC وا C$��C�2 ا �%���		�ت وا <+				9 ، Y		
ود


� �# ا �%�$�C ا <� ��� � اإ
�م و���
 ا�� )٥٢(: <Dام (��8


		# ا/   * ����		Jو �Vد�		_ C$ر�		"$: 9,		اث9,"		[�� �@  N		� J		� ً�'		� 2		N �		��ق $%S		   ا �
pcن وا��Rو�. 

 .ا %�
 آ��"ان أو �+<"ى  <��دل ا <%��,�ت وا ��]�Lت واHd<,�دات *

 *         N�>+9 ت�

# ا �A�>8 وا %�
 آ��8 � �y?� رة� � ا �A�>8 و9'	�ن    إ��49: _
 . �+6أ D7D8>$ dءً



 ١٥٦

� �  أ*y?� ن�
ن 9':�V ��
 . واه<����ت ا �A�>8# ا �=�ظ 

�<�7@� ا �8@�ر9�C�2 ا �%����ت ا �@�* $ N> ا �. 

� "و$Cى  �lش وأ�أن ا 4��a8$ �2 أن 9'�ن ]Cة 2	Oluoch Agalo "  Nأو 
 أن >,9	Cن �9	B   و '# a8$،  �6 �# -�ل CLH$� ا �C$�إ وذ B �� ا�<+"ت  ،داء �@��@� أ

 �� �y?� �) �$C�� �<@� s�89 ا �A�>8ذا Y�(2 و���
 ا� إ و ،ا y?�) �2ء�ن [2	 ، 
�م N2 ا 

�		� CLH$		� ا � ¾+		9 �		�
��>7dا �� �y		?أ a		8$ �		��'�
		�م ن 9		A2" و�		��
 ا�أن ا 

 )٥٣(. �@�إ
�� ا�U>�dل 

�ن ا
<�Cوا    �=��,�	> 2	N                أو '# ا 4>�  �	�)�V C	�lو �	R��lو �	8
D� دئ�	�ا � B�9 ن
YV��ر؟ وآ�q $�'# 9,"$�@�؟9?�ء �ا و، ذ B ا @9,"$�@�  ��8 NT�+$ N> ا ,�: ا �� 

� �� �ذا $		M2C ا� �		، و '		# ا ?		zال ا �@		:y		?� ا �		$CLH ن��=��ن وا 4				���

��
��>7d؟، ا����
 و�� أ-�9��V@: ا �@+�� ا �<G N2 �+�R+�$� 9,�ر$Cه: ا�

��Hم  "$,�ل ا ��]e ا +�C�8ي    �lأوزUzuegbunam ":     ن ا/ أ�	: ا ,	ت أه��V�-
�ن آ��" ا <a8$ N أن $�<�'@� ا�    ���
R- N	� :	�   ?� ���,%) :@��,)	C�+>ة 2	     9�N@�7 �  أ


		�م -��V		�ت ه		N آ		
 �		�  		"ى ���ر�		N ا�  �2/، $�ا7@�H		6 �		# أ]		"اث و_		Cا
�ت 
8H	Cاف وراء ا �4	� d     pو9�4	+@: �	# ا <	�رط وا      ،  <�,�@: 
�� -	m ���ر�	� ا �@+	�       

 )٥٤(.واHd<��ءات ا +�N2 �yJ هhا ا %� : ا �<C�>��) C�Tار

Yا.�-�دئ ا������'Sا ��.)T� :����� .��078 ا.�


		� �		# ا ��		�دئ " Okunna & Omenughaو��+		�ا أوآ�H		� وأ"$�	"د  ��8�
7<��
�		� وا <		%9 N		Dز ا �%		" ا/ا/dا �� �y		?� ا �		$CL+  ��		���"		��  N		V�-أ �� �y		?� ا 

7<��
�� و�+@�d٥٥(:ا( 

*  		� �
 �		�+@� C�$�		%� A		c6و��
�		c�وا <		�ازن 2		N ا <�ST		�   ا 4		"ق وا "V		� وا �

����ا�. 


 و7@�ت ا +CL ا �<��$+�راء _�ات وا9k%"د ا/ *�U�> . 

 .C2اد و�p �4 ا �A�>8 �<: ا <�ازن (�# ]C$� ا/، -���VاD> dام (� ��ا�G> ا/ *

�ى ا� أ*>�
��N ا �,"م  @:ن $)%C ا +�س (� N2 �,U ا �. 


�� ا %+q و * M$C� .�Gرة ا =<# (�# ا +�سإ
"م ا <


�� ا +�Lم ا ?���N ا ,��:* CJ ��
 .ا �=�ظ 



 ١٥٧

N2و    �	�)CT ا �� اC��� ت ا��FاC,�$" ،  ا  �ا 

 و�	��-"	%9  9 N	2 م�	
��	Dم  @	�   " @	 

�م ( ]�e 9<%@" و���
 ا�   ،  A� 6�"59 ا �A�>8 ا hي  I           C	(+ ا �	$C[ 
	)�,� N	2 "	�,>9 ن

   ��=�iا��ت وD> �)أ      �	ره��>
 و9<%�	> (� 8	"ل     ،"ا <Dا�	�ت أ-��V	�   "����� �%�+� $�'# ا
��داء ا�ا �<'Cر ]�ل ا/  N��

 ا���Nم وه�
: 

 D��
"م ا < ،  ��_�
	"م اH<@�آ	�ت �%	�$�C      ، ا %Cض ا 4	�دق  ، 
"م اH<@�ك ا 45

"م J #� �� C(H    ، ا hوق ا %�م I      A	�>8� ا ���9	B ا �+	�د ?8>9	2 "	6H ،       N ا �?	�س (�4	�

�
��>7dا �� �y?� ا �$CLH�.)٥٦( 

ا C7اءات 2	N ا ��'�	� ا "و �	�  CواH	"    ن ا�أ" �2Van Schaackن �Jك "$,�ل 

�م   ن ا� أG�Y>  أ ��

�� ا %+q �	#  آ�H YH<��8  {، ١٩٩٤(�دة ا ��8 �cC�-��ر ا �

 c		" ا +L		�م  (��		<5"ام ر�		��
 c		�+�� و�%���		�ت -�yF		� و�cCT		�    H�7 ،		a ا +5�		� 
 N		���? ا  �ا 

		�م�		# -		�ل و�		��، e		�[ أ  �		�'� ���		D آ		� �+D  ن راد$		�أآ		"ت ا �

"Collines Milles  "   ا 
د$			# G�G		� �			# آ�			�ر  أو، �8			�
Nأ�		@: ���J			Cة 2			N ا ,<		

��@:ا �"$N2 #$C ا� :'� )٥٧(. (� ?8#ذا
� ا CوH"$� و9: ا 

       P	@H C$�	S9 :9 B h ُ6   أ	��
 <	�F"    ت�	
$%'	v ��	�دئ   " ا 4	���2 ا �?��	�  �+Dا
�$C و�		��
 ا�و���ر�		�ت 		S9 �		� اC��� م ا�		
 رؤى <�+		�$و2		N ذات ا �V		Y ، ا <,��"$		�


 ا 4	Cا
�ت      ي-��ر
�م ا� # N2 ا�  
����ا�	��ن (�D>�$ #$h و$،  ا   ��	�2  "?��	4)
�رة         ، "ا ?�م	S5) N
����SH A	�ق ا 	>) P@+ ا اhم هD>�$إو    N	2 #����	%�  اعC	4 دارة ا

، ا ����		�  ���>8		  A		� �Cا
		�ة ��7		A ا L		Cوف   إوا ��7		� ، -�		�ري
		�م ا��8		�ل ا�
		���
�ر 7"$		"، دارة ا 4		Cاعإ�# (+L		Cة V�G�		�  '�=�		� وD9و$		" ا�		L+� A		cوو		>  I C�G


		�م 
�		� ا 4		Cاع و�		��
 ا� ،   �		�
 M$C		�آ�		� $		<: $C%9		q ا 4		�=��# (�=		�ه�: ا <

                ، ا C4اع وآ�=�	� ��ا7@<	6    	���9 �	�
 #��=�9��	�V A	"رة ا 4	 N	ه �	ا +@��� �	وا +<�8


 ا C4ا
�تـآV CUأ9,�ر$H C<�ج إا +Dا
�ت �# -�ل [ ��
 )٥٨(."رة 

�د�				�ن  "و2				N ه				hا ا ?				��ق $,				�ل    J"Schudsonإ LH ن  �� �y				?� ا �				$C
   "+>?9 ��
��>7dإا   qV�
	   ن 
�� و���
 ا�أ: -�NV وه� أ � �ً�H <	�59 م أن�	
  #	� �

� ��ت ا/    y?� ا 
��9 N2 ل�
 �� $+)C أو$%Cض �	#  ا <�ازن ا �%,'  ��H�H�, وا ��V�-
 )٥٩(.أ7
 ا p �4 ا %�م


			� �			#  Okunna & Omenugha"و��+			�ا أأوآ�H			� و"وV			" ]			"د ��8�
� ��       	� ه	hا ا �%	" ا/      إ <�V Nدت ��2	� (%	"       ا �%<,"ات وا y	?� ا �	$CLH دئ�	�� N	2 N	V�-

��
��>7d،ا        �ا 
�����"دة  � ��+@� C�$�%� د��>
�ل وا�V #�R>�    م و�	
 N	ه :  A	cو



 ١٥٨

  �			,�,�
��، ا "V			�%� ،			�C�$ ا]<Cا�2			�  ��			c��ى   ، ا <			�ازن، ا �			>�ا <'��			
 2			N ا �
 )٦٠(.ا %�
 (�4"ا��Vو، C �<%"دة
���� و9,"$: و7@�ت LHا <%"د$� ا�، 
��Nا�

 �			$CL+ ا sh			ه �ا 

			�م%9			4+� "			�  R			��ن �4			"ا��V و�			�� ، <			,�>9 N			' و
�  أ
���	�#   ا �4"ا��V 2%�� ا�  	H��   ن $'y	?� ا  	�ً
و�<	�از2 #�H	N   ، � و�+4	=�#  �# ا7<��


"اد 9,�ر$Cه: ا 4�=��إ ،�ًR2A��8 ق ا�
# ا]<Cام -4�_�� و], �. 

7�اH			a ا +CL$			� (%			" ه			sh ا �Cا7%			� وا +L			Cة ا   N			2 �			,�%� ،			2I 6 أرى			H #			�
7<��
�		�   ا R		Cوري ز$		�دة dا �� �y		?� ا �		$CL+) م�		ه<�dا/ ،  ا �		$CL+ "و ا		�إذ 9 C		Uآ


 ا
		�م ����		� (		�# CLH$		�ت ا�		�% #�		���
� #		� C		Uم أآ�ي وV		Y أ وا 4		�=��# ا �		
     �	c�
 ]� 	� ا <	Cدي وا =i N2 �R� 	> اN  	@) :	?9ا/� ا �داء ا    

��	L%�  N	: و�	��

_	%2 a	N 9	�ر$Ã ا )	%�ب        %" ه	N ا/   
�م ا <,��"$� وا �"$�U -�ل B�9 ا =<Cة ا <N 9ُ       ا�
)C% ج �2@�    ، ��ا�>�H N> ا/  إوا C2ا��ن  أن  
���� ا <+$ N���V�-    NTت ا�  � 9'9  �	)�U�)

�ا7@�H	6            ر�Jد$�  Ä إ���دئ  $ �	� 
�=�ظ 
�� �4"ا�V<@: وا]<	Cا� :@>�2	A آ	�  #����


 �4"ا�V"ا وأ]ز��تأا ��م �# ') �@%� 
 .� وا]<Cا��2ث a�S>9 ا <%��

   :9 "Vا/  إو v�8� ء ا�(H Ä  ��

�م 2	N �	�رس �	# ه	hا ا %	�م         ،   
 	Dام  إ�	# أ7	
م وا> d				Dا، 
���				�-��V				� 2				N ���ر�				�9@: ا�
���				�# (� �%				�$�C ا �@+�				� وا/ا�

H)�ء ه	hا   إ �  إوV" د
Y ا ���7    ، -��ر$�(� �4"اA��7 N2 ��V 9,�ر$Cه: و9����9@: ا�     

���			� ا ?			���� �			# H�7			%) a			M    ا ��8			%) v			D9 "ا$			" ا =�c			� وا ���ر�			�ت ا�   


���	� آ?	�ح $�S	>    وا�<5"ام ا �+	�(C ا�   ، 
����# ا ��رز$# �z� "c?�ت ا "و �    ا�
 .آv��C ا "و � أو ر�7ل ا ,�Rء و(%M ر�7ل ا "$#، c" (%M ا )��45ت ا ��رزة

 :News Framing Theoryـ �078J ا79Y ا�\-�ر�0 ٣

� ا/]	"اث            	�H 69ر وا�89ه��C>=9ض CLH$� ا/CF ا�-��ر$� أن �%����ت ا �8@
�ء 9	sCGI (� �%� 8		�ت ا <	CS9 N]@		� و�	��
 ا�
		�م       		c N	2 
وا ,R	�$� ا �=�>5	� 9<)		'
 <�		B ا/]		"اث وا ,R		�$�، و�		# G		9 :		CGz ا/F		C ا�-��ر$		� 2		N ا �%		�رف وا�89dه		�ت    

) <�%>$ �� ��ه�وا ?��آ��ت، وه�H qVا� )٦١(.��59ذ ا/C2اد  �,Cارات وا �

 M		%) ر�		ر ا-<��		F��) "		4,$وزً وC		) C		Uأآ �		و7%�@ A		Vا� 2		N ا 		+¾ ا 7�اH		a ا 
         A	cو B hوآ ،�@HI() اتC�?=9 :$",9و ،��R, ا �)'�� أو ا "$"�9 :>$ B h)و ،N��
ا�

      �@HI		() 
وه		hا  )٦٢(.9,�		�: أ-�V		N /(%�ده		�، و7�اH�@		� ا �5<�=		� وF		Cح ]�		�ل و(		"ا�
                q	�i�ا �Cوز  ��%� �8ت ا�-��ر$� $@"ف إ � 9,"$: �%+� ��"د  {]	"اث �	# -	�ل 9
         
�'		(9 �@HI		J #		� دة"		�
�		�رات، وآ��		�ت، و_		�ر (%�+@		� 9�		Cز (		"وره� ],		��> �

�ه��H ر� )٦٣(.ا�d<�8(�ت ا �%��2C، وا �7"ا��H، وا ?��آ��  ��8@



 ١٥٩

         a	�9C9 �	$CLH A	� �$ر��-�ا CF/ا �$CLH N,>�9 �+وه   a	�9C9 أن dت، إ�	$�ا/و 
        sh	ت ه��	وز �C	�) :>	@$ N	��
ا/و �$�ت ) :>@9�Cوز ا ,�R$�، (�+�� وAc ا�F	�ر ا�

�	� �%	�رف ا/2	Cاد �	# -	�ل ا <Iآ�	" 
�	� V	�: و],	��>               CGz	9 N@2 :G #و� ،�$�R, ا

� إدراك ا �8@			�ر  @			� و9			hآCه�   C			� �			�
 "
�%�+			� وإ
��S@			� ا/ه��			� ��			� $?			�

� �@?).)٦٤( 

�>5		q ا �%� 8		�ت ا�
���		� ا <		CS9 N]@		� و�		��
 ا�
		�م ]		�ل ا/]		"اث        و9
وا ,R		�$� وه		� �		� $		zدي (		"ورs إ 		� ا-		<�ف و7@		�ت ا +L		() C		HI@�، و9�		�$# إ_		"ار   

�ه��H أي ا %�مC ا 
�V #� ا/]'�م. 

 )٦٥(: أر(A وCF}  ��@� q��i ا�-��ر$�، هEntmanNوV" ]"د رو(Cت أH<��ن 

9�"$" أ���ب اـ     '(� ��. 

 . ا �?���  ��)'��6 9�"$" ا ,�ى ا =�
�ـ    

�ا�
 ا �?���  ��)'�� وC�GI9ا9@�ـ    %�  ��V�-/ا <,����ت ا p�c�9 . 


# ا <+�C�GI>) zا9@� ا �?<,����ـ     �ًR2 ،ت�'(��  
 . اC>Vاح ]��ل و("ا�

 �		�)CT ت ا�		# ا "را�		" �		رت ا %"$�		Jأ "		Vو �		اع إ C		4 ر ا�		Fأن إConflict 
Frame      ًر�	(>Hا C	Uر ا/آ�F�ا � 2	N ا <�ST	� ا�-��ر$	�  �,R	��[ ،�$	e           �ا وا�	<5"ا�ً   ه

�اع              	H# أ	ع ��$�Cز هhا ا��Fر اd-<�ف وا +Dاع (�# ا ��8
�ت، وا ,�ى ا ?����� آ+	
       	� ��	RV ��H ر�]�	>$ e	�p ا 4	Cاع 49	�دم وا-	<�ف ا %"$	"             )٦٦(.�h7ب ا>H��s ا �8@
، وه		� �		� $		zدي (		"ورs إ 		� 9%		"د وا-		<�ف أF		C   �		# ا/F		Cاف وا ,		�ى وا ��8
		�ت 

     N��
، V	$ "	2 :>	�9 N9C$D7 "       N	Cان و_	+�C�2    "/ز��  ا <+�ول ا�
��N، �2 <+�ول ا�

�V<+		� ا ��F		"ة (� ���'		�   
�		� ����		N $<+		�ول 9		C�GI ا 4		Cاع ����		�ً  �		��ق '2		Cي � 


 ا 8، أو �		��ق اV<4		�دي $<+		�ول ا +<		��P ا ?		����    ا %C(�		� ا ?		%�د$� 		,+   �		�
 #�9C		$D
�$C		4� ]� ا��		ا ? ،  m$C		=> م ا"		
أو �		��ق ��V		�%>$ N		R) <		Cورة ا <�?		B (		�/رض و

�"د 2?	�ف $	"رآ@� و2,	�   و
+"�� $AR ا =Cد   ، (@�� �+%� N2 ا/ز�� B�9   ،�	+%� ا اh	@  
 N		2 ر�
�		� RV		�� �		� و2,		�و�		# G		� :		�q�>5 ا �8@		 :		'� d-		<�ف CF$,		� ا <,�		�: وا 

 .�%�NH ا ,��R  "$96��$# �=�ه�: وا <='�C �2@� و

إ � إ�Fر ،"�Adam Simonدم ����ن "، و"Iyengarأ$+C8 "آ�� أ�Jر 
 �� �y?� اResponsibility Frame ����
 ، و$+"رج 9�Y هhا ا +�ع �# ا/CF ا�
#� #�
�H,ً2و ��@+� 
9�"$" آ #'�$ CF/ا � ��
�� ا + ��R,�  �[وCS� ا �� �y?��  

N �> ا: 



 ١٦٠

Sًـأو		ـ 		��V		��A وأ]		"اث ��		"دة   ا�F		�ر ا �) m�9C		� د ا"Episodic Frame e		�[ ،
، �%2	�  )٦٧($)Cح وq4$ ا ,�R$� ا ��Uرة �# -�ل ]�dت ������، أو أ]	"اث ��	"دة          

   N		��
2		N إF		�ر أن  "  9C$D7		�9 N		Cان و_		+�C�2  "/ز�		� �		��
 ا �U		�ل، ا <+		�ول ا�
v��C "اث          ا	ا/] B	�9 #	
�ل y	?� ا �، ا �4	C$�  وأH	V 6	2 "	Cط 2	N ا/رض      ا ?�?N ه

   N		2 اعC		4 ا �� �y		?� د"		���		� ا �4		C$� وا 		v��C ه		� إF		�ر ��		"د، $'� ا ?�?		N ا 
 .و���آ@: ا ?���N و���9@: ا )��45

 �d�ًJ�eـ 	م    ـ�	ر ا %�	F�ا Thematic Frame       P �	%$ e	�[ ،د"	�
'	v ا�F	�ر ا � �، وه	
               "	[/ N	��

 ا �U	�ل، ا <+	�ول ا���� ��

، و��Jم و�
اث ا ,�R$� ا ��Uرة N2 ���ق 


 ��<: ا <Iآ�" �	# -� 	6 
�	�     "C�9ان و_+�N9C$D7 C�2  "أز��  ��J م، أو�
 N2 إ�Fر 

 ا �9C$D8#   أن  ,H   �8�>H Nه �+�%� C�l p �4ت و���V�=9ا  ��	ع ا ?����cدي ا/وC9و ،

 . (� �A�>8 ا �C4يواVd<�4د$�

    C8+$أ pcوآ�� أوIyengar    �	$دC2 �� �y	?� ا YH6 إذا آ�Hأ ،�� �y?� ر ا�Fإ N2 
� ��       أy	?� ر ا�	Fن إ�	دة آ"�
��	� �<%�,	� (�/وc	�ع            ا ��	"دً  و � �� �y	?� ا Y	Hوإذا آ� ،

��8
�ت   ��
��>7dرًا ?����� وا�Fن إ��ى ������ �� �2'V ً�ا�� أو�
 �.)٦٨( 

                  CGI	>$ ،�	@>8 �%� �	�=، وآ��	'�� �	أو �) ��RV a�?  ر�و�# G: 2[ن إدراك ا �8@
  h	 ا N		��
�ع ا�F		�ر ا�		+) C		��" آ		] �	إ  ��		R, ا B		�9 ول�		9+ N		2 q		i� أم ��		"د(ي $

�ل أ�		��ب ا ,R		�� إ 		� ، 2		[ذا آ		�ن ا�F		�ر ��		"دًا)
		�م		[ �� �y		?� اد اC		2/ي اD%�		?2 
                   �� �y	?� ر ا�أC2اد أو ��7
�ت �%�+�، أ�� N2 ]� 	� ا�F	�ر ا %	�م %�2	Dي أ2	Cاد ا �8@	

���
 .إ � �<C�Tات 

 :Conflict Management Approachـ �
\k إدارة ا.7hاع ٤

               C	Fر و�	�ا/- A	�8آ �	م ا <,��"$�	ا �@ �	�
 C	4>,$ م�	
ح  : $%" دور و�	��
 ا�
 ��=�
�� و(	"ون 9��	D أو 9)	�$6،       ا �,��>، و : 9%" و�i=� ا 4�	c�# (H	C ا/-�	�ر (�

-��ر$		�  {]		"اث وإ�H		� أ_		��Y و�		��
 ا�
		�م �		# -		�ل �Cا�		��@�، و�%� 8<@		� ا�  

� ا/]	   وا C4ا
�ت J	C$ً'� أ���	ً��      �+	_ N	2     #�	) ��	����"اث، و�+9	�m ا %�V	�ت ا "(�

%�) �@R%) ا "ولM.)٦٩( 

U	C �		# دوره	� 2		N   و$<R	p دور و�		��
 ا�
	�م وV		Y ا/ز�	�ت وا 4		Cا
�ت أآ   
   >9 e�[ ،:�? ا YVو          C	Uأآ �	���
?> �%�$�C ا �Cب وا C4اع �A ا �%	�$�C ا �@+�	� ا�

�		"ث، واdر9�		�ط (� �  �  �		��C� ر ا�� 		� وا 4		Cاع، �		# ا ?		�م، 2		� �Cب 9		�C2 ا 4		S

�� ا %�اqF أآCU �# ا %,
، آB h ا <Cآ     DآC9 e�[ 	�     ،�	$ر��-�: ا�	ا , A	��7 �	�
 D


�� ا/]"اث ��9C>� ا P��>+ اع، وا )��45، واC4 ا(�، واCT وا ،�� ��
 ا U�.)٧٠( 



 ١٦١

          Y			Vم و�		

�		� أن 9		C�GI و�		��
 ا� �		���
وz9آ		" ا %"$		" �		# ا "را�		�ت ا�
     	� C	�ت أآ�	ت وا/ز��
# C�GI9ه	� 
�	� �+	A ا 4	Cاع أو إV	Cار ا ?	�م، وه+	�ك        ا C4ا


 ا�
		�م 9,		�م ��		��
���		� ا ?		�م، وا ,		�: ا�-��ر$		�، 2 �		%��F #�		) ��		ت أ����		RV�+9

 و�		��
 ا�
		�م (�ا�		� �S		$ #		C$"وه�     		R=9 e		�[ ،م�		ا ? A+		_ ل دون�		�(		"ور $

 N		ه �		ر$��إ- :�		V A		)أر �		�
 D		آ�C> وا : ا ،m�		?�> اع، واC		4 وا ،�		� ��
�		� ا  D		آ�C>
�		�9C>� ا P��		>+ تا�

�		� ا 4		Cا    
��		��، وه		sh ا ,		�: %89		
 �		# ا 4		a% أن 9'		�ن  

 )٧١(.ا�
�م دور و��m �]�ل ا ?�م


��	�، و2	N �8	�ل ا49d	�ل               �=	4) �	���
وV" أ�Jرت ا %"$	" �	# ا "را�	�ت ا�
ث ا ?���N (4=� -�_�، إ 	� أه��	� دور و�	��
 ا�
	�م 2	N إدارة ا %"$	" �	# ا/]	"ا           

� ا %"$		" �		#      	�H ر�'�
 �%	�رف وا�89ه		�ت أ2	Cاد ا �8@				9) N	2 B h		ت، وآ�
وا 4	Cا
�
 )٧٢(.تا/ز��ت وا C4ا

  �� "ل و2			N ه			hا ا ?			��ق $,			 �			lش وأ�
 ن ا أ" Oluoch Agaloأو 			��			�C
�ن ا <,		�ر$C ا�  ، 
���		� 9		2 CGz		N ا �8@		�ر   ا�		'" 9		2,   �Vد�		و_ ��
�		c�-��ر$		� �

         	%� �	�
�ي 
�� ا �,	��> و9?	<+" S+9و    �	اف وا �@+�C	>[dا C�$� ،     ت�	�ST> : ا	9<? "	Vو

�� و9=<,		"  ��4		"ا��Vا��		c�
 أ و,2		�  �4		� p �%�+		� و 		�v �		# ،-��ر$		� (%		"م ا �		7


# B�9 ا �%� �8ت ا�     ، ا p �4 ا %�م  P>+�� �+#     وه�	"ى ا +<�8<	إ] �	���
�	� 49	%�"    إ، 

�� ور(�		� $'	�ن  ���	��� ا�  ،و 9@"�	� ا 4	Cا
�ت  أ، ا 4	Cاع أو ا +	Dاع    �	� C		�l دور

 N2 CJ��وإدارة ا/ز��� �
 )٧٣(.ا �� $�"ثو '# هhا �Hدرً، ز��]
 ا/أو ، _+�


	"ة � �	�ت،                 �	�
و9%<�" ا ,+	�ات ا�-��ر$	� 2	N إدار9@	�  {ز�	�ت وا 4	Cا
�ت 
 :�# أه�@�

١-    sh		ه "		$"�
�		� أF		C إ-��ر$		� (%�+@		� ]		�ل ا/ز�		� أو ا 4		Cاع، و$		<: 9 D		آ�C> ا
�ر ا C4اعا/CF أG+�ء �%� �8 ا/S9٧٤(.ز��ت و( 

٢-              aHا�9+�ول �%����ت (%�+@� 9<%�> (� �"ث أو ا/ز��، (�+�� $<: �89ه
 (%M ا 8
 )٧٥(.ا/-Cى

٣- 9�@7�9 A� <2ا�>9 N> ل ا��� )٧٦(.  Cؤ$<@�  �C4اع أو ا/ز��و2,� @�9,"$: ا 

�ل ��"��� ()G ،�@HI:       96+�ول ا %+�_C ا �9C��S (�/ز��، و���و      -٤�[ Ac"$:   و	9,

�� ا/ز�� أو ا C4اع 
�� ا �"ى ا �%�" ��9C>� ا P��>+�  ����,>?� �$٧٧(.رؤ( 

       ،#$C		4+
 �		�

 إدارة ا 4		Cاع -"		� D		آC$:ا/ولو  �		ر$��-�ت ا�		ا �%� 8 C�GI		9 
 9		C�GI ا �%� 8		�ت ا�-��ر$		�  {ز�		�ت وا 4		Cا
�ت  :ا U		�NH {ز�		�ت 
�		� ا �8@		�ر،  



 ١٦٢


 ا�
					�م 
�				� ا +L					�م ا ?��  ��				���					2 N				N ا 					"ول ا �<%�,				� (<�					B ا/ز�					�ت   (
 )٧٨(.وا C4ا
�ت

�
 )٧٩(: �� $��NوC9آD و���
 ا�
�م N2 إدارة ا C4اع وا/ز��ت 

١- N> ارات اC, ل وا��� .�A ا +�Lم ا ?���Nأو V <?>9 q�>59"  إ$�8د ا 

 . ا �C�Uة  �%�اqF ا���H�?H  "ى ا Cأي ا %�م� 9,"$: ا �%� �8ت ا�-��ر$-٢

٣-$��ل 9'�� .# أ7+"ة أ
��ل ا +�Lم ا ?���N �# -�ل CF]@�  �"ا�
 ا 

   Y		 9+�و N		> وا N		���? ل ا�		49dل ا�		8� N		2 ت�		# ا "را�		" �		رت ا %"$�		Jأ "		Vو
 وC�GI9ه	� 
�	� ا +L	�م ا ?���	N         ،ا 4	Cا
�ت ا/CF وا �%� �8ت ا�-��ر$	�  {ز�	�ت و      

�9		B ا "را�		�ت 
�		�  ]�		e رآ		Dت ،-��ر$		� ا�ا $D8		Cة إ 	� ا 		"ور ا �@		:  <		V C�GI+		�ة   
 (?	��ق  V+	�ة ا $D8	Cة   وار9	�9 m	C�GI    ،)٨٠(�اdر9��ط ا ��G> (�# و���
 ا�
	�م وا ?���	       

    
U� �� ت ا "و�
آ	B h  ، ٢٠٠٦وا �	Cب 
�	�  �+	�ن 
	�م         ،   �	�<��C  ١١أ]	"اث   ا C4ا

# دوره	� ا �	�رز     R2ً�،  و ���� ،وا %Cاق، و��ر$�، ن N2 ا ��#   اk ا �?<�Cةا �Cوب   �

�		@9��ST9 N		2�ا / �		���
 �		�)C% رات ا�		U "اث ا		ت   ، ]��

		# ذ 		B �		# 9		"ا P>		H �		و�
 Y		 زا��� �		ره�Gإ ����		ا ?kا �		   �		�)C% "ان ا		��# ا 		" �		ا %"$ N		2 ،ن��2  (��		cدور إ �		 

  A	Vا�� N
�		�>7dا 
آ�H		Y آ�		� ، D9ا$		" C�GI9ه		� 2		N ا �8<�%	�ت ا %C(�		� ا <	N  وا <�ا_		
�ل ا %"$			" �			# ا ,R			�$� وا/ز�			�ت ,+			�ة ا $D8			Cة   ��%� 8			�ت ا�-��ر$			�   �Cو7ً			�			[
��)C% ٨١(.ا( 

�ن 7		� <�F" PH		Cح V	"  و		7Johan Galtang " م�		
١٩٩٧ N		T�+$ ت�		ة � �"		
 
                   �	�
�	� ا + N	ت، وه�

�� و���
 ا�
�م 9��i=@� ]�	�ل إدار9@	�  {ز�	�ت وا 4	Cا

N �> ٨٢(:ا( 

١-�@��_�=9 �2�') ��R, ل ا/ز�� أو ا� . CFح ا ,�4 ا�-��ر$� ]

 . ا ��4در  <��ST ا C4اع أو ا/ز�� 9+�ع-٢

 . a+89 ا�<5"ام ا 4�ر ا �C�Uة  �C4ا
�ت أو ا �Cوب-٣

9�Cي ا "�V وا 4"ق A�7 N2 ا �%����ت-٤ "%) <��,� . CFح ا 

     N2�	,U ا 
	���  �+�	�  Cultural Analysisو$?<+" �"-
 إدارة ا 4	Cاع 
�	� ا <
      U ا 
���
       ا C4ا
�ت وا/ز��ت ا �CS$ e�[ ،�=�>5ح ا <	U�>9 
	���
	"ة � �	�ت  �< N2�,

�ن         �		R� �) :>		@$ يh		 ي ا�2		N ا �		"-
 ا 		hاN9 ا 		hي $<%�		> (		�/C2اد، وا �		"-
 ا �+�		
    N
�			�>7dء ا�			+�ت ا �			7C5� "رس			ي $h			 ي اC			��%> ا 

، وا �			"-			���>�  6%			R5$و

  	%��Fو �		ا �5<�= sز�
+		6، وأ-�		Cً ور�	 C	�%9 N		> ا 
��		�C ي  ا� اh		 ا N		?�z� ا 
 ا �	"-



 ١٦٣

  �		�
 a		4+$/ا		F�		�

���		�    C Actorsاف ا =� N		2 �		_�- "رات		ن (,�		%>�>$ #$h		 ا 
ا�H<�ج ا �%N2C، و$+"رج �c# هhا ا��Fر و���
 ا�
�م 
���، وا ,+�ات ا�-��ر$	�     
             "	$C8> ع وا�	9?d�) :	?>9 

	"ة �Cا]	 �	�

 ا ,U	�4�  N2	Cاع ����ي ا <S+$و ،�_�-

N �> ا ��
�� ا +:)٨٣( 

١-  A2اع ودواC4 اف اCFأ "$"�9:@+� 
 .آ

٢- �@HI() اعC4 زم اI>$ N> ا ��2�5 ا C_�+% ا )��'� وا �$�R, ء ا�,>Hا. 

�,�,@� ا/CFاف ا �)�رآ� N2 ا C4اع -٣>  �%?$ N> ر_" ا/ه"اف ا. 

�i=@� أCFاف ا C4اع  <�,�> أه"ا2@: -٤$ N> ت ا�� kوا 
����
 ا ��� .ر_" و9

� ا C4اع وأ -٥�H م�
9�7@�ت و���
 ا� "$"� .�� �a 9+�و @�9

�ر ا C4اع -٦S9 N2 ةCGz� ات ا "ا-��� وا �5ر��7 اC�T>� ا "$"�9. 

  7 M		%) N		2 �		$ر��-�ا C		F/ا �		$CLH N		,>�9ـو		@�Hا�
 إدارة ا 4		Cاع، ـ� (�"-		ـ
 CConflict(�� إ 		� أن إF		�ر ا 4		Cاع   ـ�ت ا T		ـ"$" �		# ا "را�		 ـ]�		e أJ		�رت ا %		  

Frame    ًر�(>Hا CUر ا/آ�F�ا ��ST	� ا�-��ر$	�  �,R	��[ ،�$	2      e	N ا <  �ا وا�	<5"ا�ً  ، ه
$�Cز هhا ا��Fر اd-<�ف وا +Dاع (�# ا ��8
	�ت وا ,	�ى ا ?���	��، آ�	� $<	�p إF	�ر                 
ا C4اع ا <4	�دم وا-	<�ف ا %"$	" �	# ا/F	Cاف وا ,	�ى، وه	� �	� $	zدي (	"ورs إ 	�                   

N��
 )٨٤(.9%"د وا-<�ف أCF ا <+�ول ا�


 و���
و$<: 9+�ول ا C4ا
�ت وا/�V #� م و2,�ز��ت�
 :أ��Hط  �G�U  ا�

�$�ا 4	Cاع ا �4		�Cي،  -١		F C�>		?$ اعC		4 ا #		� m		�H � أو اH<@		�ء،  دون ]?		: وه		

 أCFا2		6 أه		"ا2ً		��
 2		N ا lC�		� 2		9 N		C��" ا �,		"رات ا�?H		���H  �و$		U�>9 �		$C��"9 

C-kف اCS�  �$وا ��د. 

�ا�	
 د$+�	�،        -٢
 s"ر	ن �4� أو ا C4اع ا 8�هCي، وه� C-� m�H �# ا C4اع و$'	
�$�، أو 
��VC، و$<?: (%�> ا h8ور 2	N ا @��آ	
 ا/���	��  {F	Cاف             T  أو ،����V

�
 .ا �<+�ز

�ي، Cاع ا %cC		Nا 4		 -٣H�		U اع اC		4 ا �		R$6 أ		��
 <		�S$ل ، و�T>		ا� �		�
و$%<�		" 
�ل 
�		� �'��		a �%�+		�    ا L		Cو		4�
  V		d " 9<		�ح �?		<,��ً  ، ف ا �<�]		�  �		�V #		� �

 .ا �<�4ر
� CFافا/

� ا ,�R$� -��ر$� (�-<�ف 9�7@�ت ا ����� ا��CF اوq�>59 ا/�H ����

-��ر$� �# -�ل ��اAV ا <�ا_
 CF ا�ن ا/أو$�]¿ ، ز��ت ا <N 9%� 8@�وا/

 ��
 DآC9 N
��>7dاعأاC4 ا CF ، ل� Ben   (#أ��B"وN2 هhا ا ?��ق $,



 ١٦٤

Wasike "�

� N2 ا/-��ر ا �<"او � ً��J CUا/آ CF/أن اC>$�9 AV�� � C�FI>  
�"دة� ��RV، N2 
U�>9:اع أC4 ا CF ،��H�?Hdه<��ت اd�4دي،وا>Vdا C�GI> ا ،

��V�-/ا �� �y?� ٨٥(.ا( 

��2Y�2 و(م اhq�h\ا��2أز�� و)J:  

         �	@
�اH@� وأ	م ا/ز�� و-4��4�وN2 ���ق ا �)'�� ا ����U �2# ا/ه��� ا <CSق  �=@
N�$ آ��: 

��		� V		Crisis (  ً�$"(9%		" ا/ز�		�  @=� �"[ً�S		_<5"ا�ً " �ا		"ة   " �وا�		ا ) N		+%9و
 m	�� �� F��%<@	� وا9?		�ع          و ،)٨٦(وا ,�	J N	2 �	م ا/ز��	@=� "	$"�9 N	2 �)�9'�	# ا 4	%

     
�ر ا %�V	�ت ا�?H		�2 ��H		N آ�2	� �8		�dت ا <%��				_ q		�>5� 
SH	�ق ا�		<%�� @�  <)	�
69�$� )٨٧(.و
�� 9%"د �?<

أن ) David Burke & Stuart Allen( و�<�رت أ 	# (Cك $,�ل آ
 �# د$=�" 

+�_C ا �=�7         ا/ M%) ��
�ي >��AV و$>� C�l دث�[ Nز�� هI    ً"	$"@9 
ا ة ا hي $)'


�� ا =	�ر      �@>8 �%� a8$و ��L+��  ،/وا  �	ز� "	V  a�	?9 /ا q	V�9     N	2 ك�	�ل وار9�	�

٨٨(.��ر��C ا/( 

                     �	�
�ل ]�	e  	: $%	" �	# ا ��'	# ا�(,	�ء �
���� ا < �@HI) �R$ف ا/ز�� أC%9و

�		� ا �+  2 ،,		"$: ا �<		�C9ا +L		�م ا  "$"		J C�GI		9 6		  ن��L		� وو��i=@		� �/ز�		� ]		"ث $'		

�� 2               ، و��7ه�Cه� ا/����� ��	_ �	,$CS) ث"	�[H	6 $@	"د   وإذا  : $<: ا <%��	
 �	A ه	hا ا 
�ا
" ا �+��L ا/�����  V ،           �@>�
C	J �	�
و$�" �# V"ر9@� 
�� ا ,��م (�@�<@� وا �=�ظ 

�"د $@"د  أH@�آ��   )٨٩(.و��%<@�� qV��    �	�� Cه��	ر9@� أ��م ا �8� �p �4 ا �+)Iة و_
2�ر$� C7اءاتإ$?<"
N ا�59ذ          N	%��S ره� ا�	?� �	د إ �4�$a ا/وc	�ع ]<	� %9	>  ،  

    

 ا �+�L		� آ'				�
 �		�
 CGz		$ C,>		?� C		�l A		cو N		ه �		69 ، �2/ز��		cاC>2"د ا		و$@
7�هC ا �)'��59ذ ا�Cc Aورة ، ا/����� � )٩٠(.�CVارات �C$%� و]���� وا �YV ه

 hف آC%9 B   ا/ز��  �@Hأ ��
       #	� ��	?�� �8�>H ك ا �%<�د�
# ا ?� N��82 ل��9
�ي 
�	� $"@9	� "��J	C  �,	�: أو             	S+$ Ç7�	=� q	V��ء �	(H �	@��
 a9C>$ N> ت ا�
ا <=�

 ��� $?<�Dم �c 6%	Cورة ا59	�ذ V	Cارات �	2 �%$C	N وV	Y               ،ا �p �4 ا 8�هC$�  �"و �  
 <�cCًLH  ت%"م ا <ا��� )٩١(.ا/ز�� ]�ل Iآ" و�R9رب ا �%�

      �		cا �<%�ر 
�V		R>9 q		�رب �2		6 ا %�ا�		� �		@HI) B h		آ �		ف ا/ز�C		%9و ، �		��

		�دة ا <	�ازن و9'	�$# 49		�2Cت        � C	��T> "اث ا	وإ] �		�L>+� "اث ا	ا/] q	V�?9	D�>م 9

�		���� C		U"ة أآ		ت  ، 7"$�		?�z� �5ص وا		J/ا q		Vا��  C		��آ "		�9 #		
�2/ز�		� 
�		�رة 
 وV	(>9 "	�B) ه	� ،    sh	A ا L	Cوف ا �Sر�	�   ��� $<a�S ا ,	"رة 
�	� ا <'�	q       ، وا �+��Lت



 ١٦٥

 aHا�
"ة 7 N2 ",%>9ت و�$"��ى، ا <>?� #� CUأآ ��

N   ، و">	?$ �	��   �	@%� 
ا <%��	
Sً�S59 Acرة وو�@�),ً�Vد �� N�
�=9 A)�F و ذاتN��Vا7@� و� )٩٢(. B�9 ا/ز�� �


 ��8ل �# ا �d�8ت ا <� ��و2ً,� وq�>5$ �%+� ا/ز�� '  : 

١. dا �		ا +�]� #		��		�
��>7:   �		%V�9�V		q ا/]		"اث ا �+�L		� وا �< �		@HI) �		ف ا/ز�C		%9
       A$C		? ا C		�T> م اD�>		?$ �		�� �		@��
و]		"وث اc		CSا(�ت 2		N ا %		�دات ا �<%		�رف 


		�دات 7"$		"ة أآU		C ��ء�		�  ، �
		�دة ا <		�ازن #$�
 -?		��C ��'+		� و2		N  و <'				VI)
 YVع وCأ�#'��. 

� -I9	I) h(%	�د ا +L	�م ا ?���	�� N	�      N+%9 ا/ز�� ]� � أو �)'�  : �# ا +�]�� ا ?�����   .٢

N ا59		�ذ  ">		?9    �		�U�9 يh		 ي ا"		�وه+		� ا�d		<�8(� ا Cو�+�9		�     V،		Cار  ��ا7@		� ا <

             �	���، ا �sh@  ��?�z ا <�"$�ت 9'�ن C�l آ���2 (
 a�S>9 89"$"ات ��z?	�� و]'
 .اذا آ�ن ا �C$ A�>8$" ا �,�ء

�ر ا�داري .٣		L+� # ا		9: � ��		]�� �		7C[ �		L�<%�		> (�4		�C ا '�		�ن +%>2		N ا/ز�		�  
�(� آ��Cة أ��م �<h5 ا ,Cار        ، ا�داري%_ 
 T �)	� 9<%�	>   و�[ N2 6�%89	Cة ��� (9'

%4)  �2C%� ر ا�4V a�?) ارCV ا�59ذ �)�وا-	<�ط  ،  و
	"م ا <Iآ	" �	# ا �%���	�ت    
P��>+ �) ب��ا/�. 

٤. �		���
�V		?>$ q		�2 a		N : �		# ا +�]�		� ا��   A		V�>� C		�l Ç�		� C		(H N		+%9 �		�2/ز�
 

 اه<�			�م �			��N وا�			A ا +S			�ق �			# و�			��
 ا�
			�م ا ����			�     ا "و 			%7						�� �


 $?		@: (=%� �		� 2		N ا �Cا]		
    $%		" و ،)٩٣(�وا %� ��				
ا�
		�م c		Cورة آS		Cف �2
    e		�[ #		� �		دارة ا/ز�� �		ا �5<�=    A		cوو �		ا/ز� N		2 �		�
9�"$		" ا/F		Cاف ا =�

9�7ا A� <?>9 N> ا ����
 .@�ت ا ����� ا�
���� mS5 ا�

�م ا/ز�� (� %"$" �# ا �=�ه�: ا/-Cى ا <pR>9 N �# -�ل �� $�9C$mN�و@=� : 

ن 
		# (%		M � 		� �		# ا <		�C9 و
		"م ا cC		� ا +��7		�  ه		problem :  [ Nا �)		'�� . ١
�ق 9�,�		> ا/ه		"اف 		%9 N		> ت ا�)�
		"م 9�,�		>  ، ا 4		% �		 �[ N		2 ��'		(� ا p		R>9و

 �		)��S� ا P��	>+ ، ا 		وث ]� "		�  N		?��C ا a�	? ا N		ن ه�		'9 B h		 ب و�		lC� C		�l �
�@�2 ،  9 p�49 
6 9�V	A ا +<	��P        ، اا �%,	"ً  h59ت �?	�رً  اإذا  ،  /ز�� �@�ً"ا(	%� a%	4$

")�V.)٩٤(    

٢ .  �Gا '�رdisaster :        
	%= �) YG"	[ ��5	cو �y7�=� ��'H #

��رة  N، ه  �	وأدت إ 
وأ�	��ب ا '	�ارث    ، C��"9 و-?��C آ��Cة N2 ا �	�ارد ا �)	C$� وا ��د$	� أو آ�ه�	�            

9�"$		"ه� -		�ل >2		Cة ز�+�		� (%�+@		�  دا��		� $�'		 # ،  N		2 ه�C		4[ #		'�$ دره��		و�4
  ��
و$<R		) p		B h أن ا '�رG		�  �?		� Y		Cادف    ، أ�		��ب F��%�		� أو ()		C$� أو _		+�



 ١٦٦

وV	9 "	zدي ا '�رG	� إ 	� أز�	�           .)٩٥( {ز�� و '# ا/ز�� هN إ]"ى >H	��P ا '	�ارث        

 أز�� �,�ط ا C��Sة ا Cو��� ?) I(+9 ���%2 ،      � N2�a ]�دث �%�#    U� N2 �٣١+�ء 

  C)�
 ا �,	�$�H v	        ، ٢٠١٥اآ<') �Gآ�ر �2��دث ا ?,�ط ه     N	2 دة�	] �	أز� �	@+
 P>
  .�N وا �C4ي ()Iن B�9 ا '�ر�GوCا �A�>8 ا 


 �		%$�  A$C�		C ا �		�دث 
		# J		 accident: ا �		�دث .٣'		() :		9 A		V�>� C		�l N��		82  Ç
sC			Gأ M			=Hوا  d=� ا			6 _			ن  �			'$ d6 و			ر إ���9��N �<			"اد (%			" ]"وG			6 ا =8			�   2			

q�+% ٩٦(.ا( 

�م �<%		"د 2		N أ(%		�دs وا�89ه�9		6 وأCFا2		conflict : 6 ا 4		Cاع . ٤		@=� �، ا 4		Cاع ه		
�م ا 4	Cاع       ،أآU	C و$"ور ]�ل ا <%�رض N2 ا �F #�) p �4	�2C# أو          	@=� D	آC$و 

7<��
�		� (		�# ا/2		Cاد   dا �		V�% ا �		�
 ،     b �		) ن�		'$ d "		V Nد��		49 q		V�� �وه		
�		"د ا/  � Y		V��رة و '+		2 6		=H N		v ا 		S5 =�   ا		6 _		ن  �		'$ "		Vت و�		�89هdد وا�		%)

 )٩٧(.اC�>�dار (%'v ا/ز��

9�       ?����و9%" ا/ز�� ا   N> اع ا/ز��ت ا�Hأ CUأآ #� �S�      C	_�+% # ا	ا %"$" � �@

 ا �U	�ل     ?���	�  و�	# أه	: -4	��¾ ا/ز�	� ا         ،ا <N 9)'�@� و9�	"د ��ه�<@	�     ��	� �	�
 �


+		"�� 59		Cج ا �)		'�� 
		# SH		�ق ا ?		�CSة و9<�      C		@L9 �		@Hأ   B)�		(>9"اث و		ا/] �		V
P��			>+ �) ب��			ا/�، 			@��
 أو 
�			� � و$=,			" �%@			� �<5			h ا ,			Cار V"ر9			6 
�			� ا ?			�CSة 

 )٩٨(.ا�89ه�9@� ا �?<,����

Yا sq�h\ز��:  

N�$ ا ��45¾ آ�� #� �
� )٩٩(:و9<?: ا/ز�� (��8


 اdه<�		�م �		# H�7		��7 a		A  ز�		� (� =���8		� وا�		<,�[�@)�S		e 9<?		: ا/: ا �=�7		Iة-  		'  
أو ,�%9		Y (		� ,�:  ، ذا ار9�S		�9 Y		B ا/ز�		� (� �)		�
C ا �F+�		�   إو-�_		� ، 2		Cادا/

 .وا %�دات ا/_���  "ى ا +�س

���ت ــ	 ـ�ـــq ا/ز�	� (%	"م و7	�د آ	: �	# ا ���H	�ت وا �%       ـ]�4>9 e	   H:,¾ ا ����Hت -  
Vء و�		+Gأ �		ـا �ز�		ــ�		ع ا/ز���ح ا Cؤ$		�  		"ى _		+�ع ــ		ـ"م وcــ		ـ%  ��		� $		zدي، 

9�ـــ		ـ
		"م ا , وآ		B h، ا ,		Cار �		�

� ـــ		ـ����  4ــ		ـ�ه�ت ا ?ـــ		ـ"$" ا89dــ		ـ"رة �+
 .�ـــ� ــــــCارات ا =%ـــــا ,

�(� ا ?�CSة   -%_�@��
 :  ًC	LH ا/ز�� ��
ا  %	"م ا ,	"رة 
�	�    ]�a%4$ e ا ?�CSة 
�ا@>@7		� �+		h (		"ا$<@�� ،  v		�9 N		> ى اC		-/ت ا�		ا/ز� M		%) A		� �@')�		(>  اC		LHو

N2 اه<����ت ا +�سA�>8� ا . 



 ١٦٧

-   

+�_		C   :وا <)		�(Bا <		"ا- N		2 "		�,%> ا N		+%$وا/و �		"د ا/أز�		(@� و9%��		اف �C		F
  .�ا �z$"ة  @آB h وا ,�ى ا �%�ر�c و

-   �
C			ر��			(>Hd:ا  �			8�>H     رآ�ت�			" �)			ا$D9و N
�			�>7dا 
<%			"د ��اV			A ا <�ا_			
�ل ا/ز�� C>2 N2ة و�7	Dة 7	"ً       [ #Fا�� و-�_	 ، اا ��اF+�# �# -�ل _���2 ا �

 . ت ا +�س��N2 ]� � ار9��ط B�9 ا/ز�� (�ه<��

�رة 9�%�ت   -  S-د :ا/ز��"�
 N2 ]� 	�     ردN2 و7�د     9�%�ت ا/ز��  $<U�>$ N��� 
%2 
 C9��د اا <?9 N> ر � "و ا�@i اف أوCFوث ا/ز��9 أ"[ "$z. 

��!�� :ا.
را��ت ا.

�ل /			_�V+			�ة ه			: ا +<			��P ا �?<4�5			� ا <			N 9+�و 			Y $?			<@"ف ه			hا ا H�8			a ا 

N     ا C$D8ة ا� �	7<�dا 

�         ر_	"   و، -��ر$� و��اAV ا <�ا_	�+	_ N	2 �	�@+� 
دور آ	


		�م دارة ا/إو 
ز�		�ت (%�+@		� �		# واV		A ا %"$		" �		# ا "را�		�ت    أو9+		�ول ، ز�		�ت ()		'

����ا� ، �U[�� ا Y=+_ "Vه��أو2> �?�ر$# ا "را��ت ا ?�(,� و #�����: 

Yر ا�ddd�
N و��اV			A ا <�اV+			�ة ا $D8			Cة : ولا.��			7<�dا 

� �			ودوره_			�+			_ N			2 �

�     �I  C�G"ى 9	  :  ا �?�ر ا NH�U  .ز��ت و9�6�7 ا C4اع  ا/�	7<�dا 
�اV	A ا <�ا_	�   N	2

N� �% ي واC4� ا A�>8� ا N2 N���? ا AVا� .ا 

Yر ا���.�! �u-17�.را��ت ا
�ل ا.�,�ور ا.��.��وw#�0 �7ض ا.\ w� ول: 

Yر ا)ddd,�.لوا :ddd1 ى
ddd� ول�ddd��0yddd0zI.ة ا�ddd�{ 7�e 7ة�ا |dddP �ddd07ا��تإ\-�رdddh.دارة ا 
Yز��توا: 

  N	2إ   		$D8 ا N9�	+V #�	) �		Hر ا �,�ر�	Fة وC CNN    N		2 �	دوره� e		�[ #	دارة إ�
�رة أا C4اع G ء�+G٢٥C$�+$  ، أ(�7ءت درا��   
	��7 C	��Amir Jameel ،٢٠١١(، 

 Y		 9+�و N		> أوا �ا �		�ST> ا N		2 ت�		2�>-dز اC		)�		�@+�) �		$ر��-، �		H6 ا �,�ر		وآ�=�  N		2
		9I�F�$C		4� رة ا�		U "اث ا		أ] C ،رة�		U ا ��
C		J ى"		� e		�[ #		� ، 
وآ�		q أ(		Cزت آ		

�رة ا 	v��C ��	�رك     _ ��@+� ،   :	9 q	"اث       إوآ�	أ] s�	89 N "و	ا  A	�>8� ا 
(	Cاز رد %2	
�رةU ا. 

�رة ا �4		C$�أن V+		�ة ا $D8		Cة V		" أ@i		Cت ا +<		��P أو		U ا �		�
 ��
C		( ا Y=		c ،أو �		@H
Cً��%9 ��ً��� ا     ) �� �S��  �
�ق �)Cو,[ #
�ق ا �"��H وا ?�����   ,�(�+�� V Y��V+	�ة    ، � 

CNN >) I     �9@� ا��ST9 رة �# -�ل�U ا C�F    �	@7ر$� ا�<+�دا إ � و��-     #� �y	?� ا C	LH 
�ع ا "$�,CاN2 ��F ا )Cق ا/   ، �C$'��#وا �����# ا/ c��ل �[   N	2م و�	
 
'() mو�


�� و67 ا 45�ص    C4�،   ّ�9�ر آ	"آ< ةرV 69+	�ة ا $D8	C  أ�� ا v��C ���رك 2,	" _	� ،
�	Cا��
 و �T	Cب    و6��LH �?	<�" $?	%�  <,	"$: ا 	�dء �         ،  ��J�2 و]'��<�V 6%�� �?<�"ة  



 ١٦٨

�رت V+	�ة   ،ذdل وا <8�$a%(�  A ا �C4ي
�� أ��س ا�	_ ��+�) CNN /ا   �	�'$C�

�� أ6H  ا v��C ���رك   �S�? �) B?�>� ،"ي / ن ا/أو	ا <4 ��
ي �# ا �C4ي �Vدر 

�د ا,9 "V اتCه�L� وا =<#ا]<�7�8ت وأي �c� )١٠٠(. ��د ا � ا =


=�=	N   أ(و2	N ه	hا ا ?	��ق 7	�ءت درا�	�       
	�Aml Afify 2011,( ،  �	Hر�,�� 
�رة    -��ر$� / (�# ا <��ST ا�  U  �7�8ت>[d٢٥]"اث ا  C$�	+$  ،    /ا 
	���F	C  �	# -	�ل 9

دار آ
 �+@�� أ]	"اث  أوآ�q ،  ا �BBC��H�S$C ا C$D8ة و-��ر$� ا <N أV �@9CF+��9 ا�
�رة ا  اU�$C4�  ، ة ا�+V أن P��>+ ا Y�cا/ وأو �	�ST9 N2 YT �) "V ةC$D8 اث"	[ ،  
	)

 	Y  �-��ر$� إ � 9�6�7 اd]<�7�8ت (CS$,� �	�ه�Y ��2	�     �89وز هhا ا "ور ا <��ST ا�    
9�,�	> أه	"     ، ��ر �6 ا/ إ #� #$Cه�L>� ة اC$D8 ا Y+'� "V 
F	C  آ�	� 7	�ءت ا/  ، 2@:ا(

�			� و=V			Y ا $D8			Cة (8			�ار  ��+2، -			<�فا�-��ر$			� 2			N آ			
 �			# ا ,+			�J #�9			"$"ة   ا�
�رة   �7Iءت ردود ا =%
 ا "و �� ()	 ، ا �<�Lهc #$C" ا +�Lم ا ��آ: ور��v ا "و �     	U ن ا

 N		2BBC �		$د��[ C		Uن أآ�		'>    ، :		9 e		�[ ع إ�		ت  أر7�		7�8>[dب ا��		إ�  �		� �S� �		 
�,�> ا "$�,Cا��F و �Tء ا/>) a%١٠١(.�%�را )( 

�رة ا �C4$�  ]"اأ �7ءت ا C$D8ة  <A+4     آ��U ، ث ا  �	7@�
 و�)     �@9��

 9	"ا	'  
��	"  ( درا�	�   �	6 وه	� �	� أJ	�رت إ     ، N2 ا )	�رع ا �4	Cي    �  Ìا"	�
 ،٢٠١٢( ،  N	> وا

�رة   أ�%C  Y_" دور V+	�ة ا $D8	Cة      	G ء�	+G"ه�   ٢٥	(% �	و� C$�	+$  ،    �	@9��ST9 ل�	- #	�
�رة ا �4		C$� دار9@		� /إ-��ر$		� وا�		U اث ا"		[ ،  �		�

"ت �		� q		إوآ� 		اث ا <"		[I�G C

 C		4� N		2 N		���? ، ا   		�ة  %C		$D8 أن ا �		�
 2		Y N دورًا �@ً�		�و7		�ءت ا +<		��z>  Pآ		" 
 ��)C% رات ا�U ا/       ، ا "	c رة�	U�  زت�	�Hا "Vت   و�	��'�وآ	�ن دوره	� J	�LH ،      "$"	� وا 
   N		2 ح�		c��رة ا �4			C$� إا 		U إ، دارة ا      �			�ST> ا N		2 �		وز دوره�			ي 89h		 ا "		� 		� ا 

 
		4>  ��=��رة _		+�
� ا �		"ث وا �)		�رآ�"]		 		� إا 4				U ا N		2  ، A		� �2�		+>$ �		� �وه		
       a	8$ N	> ا ��
�c��رة ا %��	�          ، ن >�>9	A (@	� ا ,+	�ة      أا �@+�� وا �	4 �) C	cأ �	� �وه	

    C��آ BJ Ac�� N2 �@�%7�2 وC>�آ�� ��ST9 Y�'Jت ا $D8	Cة  ،  ,+�ة ا C$D8ة آ,+�ة �
�رة ا �4		C$�  أا �?		<�Cة  ��		"ان ا <�$C		C ز-�		�    		U�  C		�، آ �		أ��   �		�
آ?		�@� ا ,		"رة 

>�dار وا +�8ح اC� ،   �	أآ�          	ا ?��� #�	����# ا 	@i #$h	Cوا     �(	Cزت >H	��P ا "را�	� أن ا �
D8 ا �		�
   �		���� #�		���F		Cاف �2
�		� 2		N  أ 		� إ�#  ��		"ث $		Cة V		" 89		�وز دوره		: آ�

�رةU ،ا    �ح اCF ل�- #�         A	� 
�ار ]	�ل آ�=�	� ا <%��	U�  �����? ا p��4+ دات وا�Jر
�ات ا <a8$ N ا�59ذه� و��، ا +�LمS5 رة وه�� ا�U ا_�� ا� )١٠٢(.ط ا +�Lم��,إ �

        ��@>		���� N		2 �		��+7/وا �		�)C% ة اC		$D8 ة ا�		+V #�		) وقC		2 د�و
		# �		"ى و7		
    ��ST9 N2 �$C$C��رة   أا <G ٢٥]"اث C$�+$  ،       B�9 N2 اعC4 6�7 ا�9 N2 دوره�� #
و

�ي �l �	�  (�7ءت درا�� ، ز��ا/$"	)،Ghalia Bdiwe  ,٢٠١١( ،    �	+�
 Y	��[ e	�[

 -�Sب  �%M ا ��4��ت وا %��رات  �')	q       ، �)�ه" وا 4�ر �# ا �,�Sت وا   ���و9



 ١٦٩

 (		"ور  ا "را�	� إ 	� أن آ	
 �+@�	� V	V "	�م      وأJ	�رت ، -��ر$	�  �,+	�#�9  
	# ا �%� 8	�ت ا�  
�رة    		G "اث		ء أ]�		+Gأ p		c٢٥واC$�		+$  ،, �9وأن ا�		+    �		7@�9@��9 N		2 �		�@+�) رق�		2 d #

�ى 2	N ا �T	�            ا ?�����  	� �$C	4� رة ا�	U ا #	� ��@=V��	e رآ	Dت ا ,+	�#�9 
�	�     ]، و�
      #$Cه�	L>��  

 ر7	�ل ا/         ، �2"$�ه�ت و�)	�ه" ا ,<		�V #	� <5"م	ا �? q	+% "ى ا	و�  #	�

 �		L> ا A		�V N		2 يC		4� اC، اته 		دور آً� �		إ  C�		($ �		��N9�		+V #		� � �		�)C% ة اC		$D8 ا 
9��7	6 ا 4	Cاع و_	+�
�           N2 �$D��8H  وا� N	2 �	�@+� 
�ري ا 	hي  %�<	6 آ		�ا 	"ور ا �
�رة و �C8� vد I2ًCF �@H�ًV�Hوآ، ز��ا/U إدارة ا N2 � ١٠٣(. {]"اث�( 

     ��)C% ا �$�R,�  �@>8 �%� N2 ةC$D8 ة ا�+V �$ى ]��د"� #
ز�	�ت  و9+�و @	�  { ، و
�ان  ) ٢٠١٢، Oren Kessler أورن آ�?	�C (7	�ءت درا�	�   ، و�	N2 m ا )Cق ا/	+%)

"#�@7�
�		� �		"ى 9		�ا  �<%		Cف�		%Y  وه		N درا�		� آ�=�		�  ،"V+		�ة ا $D8		Cة ذات ا 		  C2

�� N2 أداء V+�ة ا C$D8ة    �c�، وإ 	� أي �	"ى $�'	# أن ?9	2 :@	N إدارة ا/]	"اث             ، ا �

  

�� ا %+q      آ�ن  وه M$C�
�	�           @� دورًا ],�,ً�� N2 ا < N	)C% ا A	�)C رات ا�	G ء�+Gأ 
e			[�� ا C			��%9 "			[ ،  A			�>8� ا N			2 رزة�			( ��			45J #$C			(
 �			�
وF�,			Y ا "را�			� 

NآC��/، ا     �	ا "را� P��>H Y�_��اء ا %C(�	� أو ا�D��8H$	�     ا $D8	Cة V+	�ة    نأ 	�   إو9	�  
   Y��ل ا +	�س و�	�اV=@: ا ?���	��         V" أ_�,
 C��T9 N2 را�"ة ،       Y	�
وأن ا $D8	Cة V	" د

�م >$ P		Cو?9	H   �%@		� أو، وا�	<��ء ]		Dب ا2 Ì		N  �+	�ن  ، ره	�ب ]�		�س 2	l N		sD  إ		@=�
وأ@H		�  J،	%�ل ا =	<# 2		N ا %	� : ا %)C	N    إ7		
 أH?	�ن �	#   و],		�ق ا�ا Dا�=	�  ,Cا�F	�  ا "$�

              #$C	��رات L%� N2: دول ا �5	�P و-�_	� 2	N ا �U ا a�@  ر�(>Hd Y%� ،    #	
 ��ً	R2
            ��	?H��ر�9# ا �4	C$� وا <	U "اث ا	9+�ول أ] N2 �@>�
�c�
"م ]��د$<@� و�،     �	� � وه	

��)C% ب ا� ))١٠٤.��=,"ه� �4"ا�V<@�  "ى ا (%

� P| دوره����0ول }��ة ا.70zIة و�(ا}~ ا.�(ا{k اS'����| و :ا.+�J| ا.�,(ر
Y7اع وإدارة اh.ز��ت1('�� ا. 

   k"و أن ه+�ك ا�ن  $�Fً��9ار ًC��اك           ا آC	�
N و(	�# ا �	7<�dا 
�اAV ا <�ا_	� #�) 
N
��>7dم               ، ا�	
�) �V	�V #+	�ة ا $D8	Cة و(	�# و�	��
 ا��?� C�l �V�
وآB h و7�د 

7<��
N   ، ا 8"$"dا 
�V	� ه	�   وآ�ن ا %��
 ا/آ�B�9 N2 C ا %   ، و-�_� J�'�ت ا <�ا_
�رات ا <	J N	@"ه�                   	U ء ا�	+G9@� أ��
اd]<�7�8ت ا )	%��� وا <L	�هCات وا <	�89 N	Y 9	"ا


		�م   N		)C% : ا �		، ٢٠١١ا %    �		درا� N		2 ء�		7 �		� � Raquelا �		�آ�Cكراآ�		
 (وه		
buquerau 2012, Al( ،   ان�ا 		"ور ا 		hي  %�<		V 6+		�ة ا $D8		Cة    "وا <		N 7		�ءت (%+		

�H وJ		�'�ت ا�		9 N9ر�		G N		2 N
�		�>7dم ا�		
C		4و� v" ،  يC		LH 
		����		# -		�ل 9
              N
�	�>7dا 
�رات و� ��9@� وF��%� ا "ور ا hي  %�<V 6+	�ة ا $D8	Cة و��اV	A ا <�ا_	U� 

9�6�7 ا C4ا
�ت   N2 ، ة   إ�?<5"�� �,�ر(� 7"$"ة (�# و����C	$D8 ة ا�	آ,+ �$�V �$ر��-



 ١٧٠

 N
�		�>7dا 
 ا �		�رز ا 		hي ا 		"ور <�c		p و7		�ءت أ(		Cز ا +<		��P ، و(	�# ��اV		A ا <�ا_		
�ر�9# ا �4	C$� وا <�?H	��         %�V 6>+	�ة ا $D8	Cة    	U ا N	2  ،      �ا �	9@��ST9 ل�	# -	�  �	ر$��-


 ا/ ، ا �?		<�Cة وا <��		��ت ا ?���		�� ا �<%�,		� 		,H N		2 �		$ر�آ�		� أ�		@�Y ، ]		"اثوا =

� ا �		"ث و9��7		6 ا 4		Cا
�ت ()		Iن أ]		"اث       �+		_ N		2 N
�		�>7dا 
�اV		A ا <�ا_		�

  vH��رC4� N9 و9G ،    P��>+ رت ا�Jأ  �إآ�� أ  �7<��
V N	��V "	Y   ن ��اAV ا <dا 
ا_

		
 وا <�7@		�ت ا ?���		��  ,+		�ة ا $D8		Cة �		# ، 2		9 N		Cو$P ا <�ST		�ت ا 4		�=��(		"ور �2

�9�ب     -�ل B�9 C(H ا �%� �8ت ا�    ��ك و9�$<C وا �) v�= ا C�
 ����
 ،   N2 :@أ� ���
9�6�7 ا C4اع ��?H��ر�9# ا �C4$� وا <U �8ح اH١٠٥(.و( 

 		� إ وا <		N ه		"Y2 ،)Daiber٢٠١٢ ,د(�		C (ت درا�		� و2		N ه		hا ا ?		��ق 7		�ء 
�رة    		G N		2 ةC		$D8 ة ا�		+V 6		>�%  يh		 "ور ا		ا  
		���9٢٥C$�		+$  ،  �		@8ا�C) Y		=Vأو q		وآ�

�$�		� �		#    dاF ت�
�رة     
<��د$		�  <45		¾ �		�		U ا �		�ST>  �
ا �		e و
�		� �		"ار ا ?		�
�$C		4� رة   ، ا�		أدار (�@ N		���� a		
]		"اث أوأ(		Cزت ا +<		��P أن ا $D8		Cة (		Cزت آ�

�رةاU  ،  ه�"
�ب          ذ 	B ا 	"ور ا ?���	N       أداء N2و��	�9��ك و9	�$<C وا �	) v�	= ا A	V�� ، 
                 N
�	�>7dا 
�ة ��اV	A ا <�ا_		V �	 إ �$C4� رة ا�U �8ح اH ا "را�� P��>H Y%7أر 
)

� �@ �T		H�7 #		a ا �<L		�هCون آ,+		�ات أ���		��  �<�ا_		
 (		�# ا +)		�Sء  �)		"        <وا�		
��� ا �C4$� ا� %+"�� ]8�Y ا  2، و�L+9: ا <�LهCات ، ا +�س'�   A	+�>  د��ا  N2 YHC>H

9	2 YHC>H ،  :	N ا U	��# وا %)	� #$C	+$ #	�C$ و �	"ة -�?	� أ$	�م           9�ا_
 ا +)�Sء 
�C ا�   
q		V�
 ا +)		�Sء وه+		�9		�
ة 9�ا_		
 ادIو�%9		
 آ		 7		�ءت V+		�ة ا $D8		Cة  <'�		
 ا �?		�ر  

9��V		Y وأ�		�آ# ا <L		�هCات    #		
 #�%>		  #$Cه�		L>� # ا�		( �		، 2%�� �		9@��ST9 #		
 �		R2 
 )١٠٦(.]"اث 
�� �"ار ا ?�
�ا �?<�Cة  {

، ��'$C	� 2	N ا �d$	�ت ا �<�	"ة ا/   ا�D��8H$	�  و
# ا ?���� ا U,���2  ,+�ة ا C$D8ة   

       ، و ����cC (� "ر�7 ا/  V �@H+�ة   2I," 9: ا9@�م ا C$D8ة (    	>,� #	
 �� �y	?� ا 
	��و9<

 و �	�م $	��D   (را�	�   وه� �	� أآ"9	6 د     ، �# 
�� $" ا �<N2 #�2CS ا �5رج     ��C$'ا 8+�د ا/ 
William Youmans, ٢٠١٢( ، ��
-��ر$� ا <	N 49	"ره�   CF ا�ا/وا <N رآDت 

  C�  ةC$D8 ة ا�+Vأ    �ل ا�[ N� �% ري ا %�م ا     �	�)C% رات ا�	U ب وا�	ه ،   P��	>+ ت اC	@iوأ
         N	2 "ت	ة ا7<@C	$D8 ة ا�+V إأن        �ا �	Rه�+� N	2 �	از دورهC	) ب�	ول  ، ره�	�ى Iن 9+	 أو9

  	�
 �@	?=+)  B	 ن ذ�
�	� ا %'	v �	# ذ 		B 2   أd إ ،# $=%�	 �		@H]  �ا :
"	9 �	@H  q		,9ب و�	ره
6�H�8) ،    ةC$D8 رت ا�_ e�[  آ�C[   ��
H@: �# ا ,����# 
�� ا �,�و�� c"      أ�F ��ن 

�رة     ، ��C��� �$C$'�� ا/ ا �d$�ت ا �<�"ة ا/  G ��
 $+�$C وC$"49 :9ه�    ٢٥آ�� رآDت 

��     أ � ا C إ N� �% أي ا %�م ا  �@Hو أ C�أآ  ��%J رة�G :ه �   C	_�%� ا Ã$ر�	ا < N	2 ،  B	 وذ



 ١٧١

ن p �4�  I �%�+� 9<"ا-
 �2@� ا ?���� ا ,A� �$CS ا )        ���(C�l 6 ا ���د$� و2ً,�   أآ�ن  6   
 )١٠٧(.ا �C4ي

��ر ا�.�! �u-17�.را��ت ا
�ل ا.�,�ور ا.��.��.وw#�0 �7ض ا.\ w� |J�+: 

Yأه��� �(ا}~ ا.�(ا: ولا.�,(ر ا |������ه�� وا.{k اP |����'S| ا.,7اك ا.�
 |PإYز��تدارة ا. 

7<��
N ودوره� N2 ا +)�ط ا ?���	N    و
# ا/ dا 
ه��� ا ?�����  ��اAV ا <�ا_
7<��
A�S>?9 N ])" ا ��8ه�s�89 C ا ,R	�$�       أ2+8"  ،  "ى ا )��ب dا 
ن ��اAV ا <�ا_

 ��
��>7dا ?����� وا ،�ًR2        :هCه��	ا ?�����# و�7 #�) �� 

# m�(+9 ا <�ا_ � ،  "	�� 
، راء ]�ل ا %"$	" �	# ا ,R	�$� ا �@�	�      $�'# أن >%H�Cه� �+�4  �<)�ور و9��دل ا/      ا hي  

 & ,Karamat. A آ�ر�		�ت و2		�روق(# 2		N ه		hا ا ?		��ق 7		�ءت درا�		� ا �		�]�U و
Farooq,  ،، )٢٠١٦     �ا 
7<��
N2 N ا +)	�ط     وا <N اه<�C) Y_" دور و���dم ا�


�N��� ،     N%Vا ?� ��
�ك و9�(ورآDت ا "را�� ) v�= اC>$( ،  ى��# -�ل 9,��: �?	<

N ا ?���N ا�      h	6 ه	,,�ا ?���	N  	"ى    و�	"ى C�GI9ه	� 
�	� ا +)	�ط ا        ،s ا ��اV	A   ا hي 9

�S ا �H�>?آ��ب ا     N>%��	7 N	2 #�"  ب�	ر و(+8�ن أ 	�  إوأJ	�رت >H	��P ا "را�	�    ، "dه	
   N
�	�>7dا 
�ا 7	Dءً          ��اAV ا <�ا_	H��رة ا ?���	��      ا V	Y�" �+4	�  �)	��ب  �'	U ا #	� 

�$# ا <�8%		�ت ا �)		<Cآ� ����		ً�� وا7<��
ً�		�   �		�]�أ_		��Yآ�		� أH@		�   ،ا �8ر$		�		'>   ،
  }  N
�	�>7dوا N���? ا <�'�# ا N2 دوره� #
 �R2      # أدوات	6 �	��>9 �	� C	�
2	Cاد 

 A		��8 ا �		، $�<�'@ �		أآ�  P��		>+ زت اC		)أ    #		� :lC		 ا �		�
 6		Hأ   
ه��		� J		�'�ت ا <�ا_		
 N
�			�>7dا N			2 ب��			ى ا )"			  N			���? ا N
�9�,�			> ا �)			�رآ� وا +,			�ش وز$			�دة ا 			

��		�ت'��ط 
�		� ا T		R إ، وا dأ Y		V�9�L		� @H		� 2		N ذات ا  d �		ره��أ-T  �		,U �) ب�		�
����
 )١٠٨(.دور ]�رس ا ��ا(� ا�

�ل أG	C   ) ٢٠١٥ ،khalid Gad-� 	" 7	�د   (و2	N ه	hا ا ?	��ق 7	�ءت درا�	�      	[


�	� ا <        ا ���ت ا ?���	�� �	# -	�ل       N
�	�>7dا 
	_��اV	A ا <� ��5	�رات  @	�ت وا  7

 #�$C		4��  ��		���? ا ،       
وا <		N ا�		<@"Y2 ا <%		Cف 
�		� �		"ى اه<�		�م ��اV		A ا <�ا_		

     N���? ا P$وC> ت ا���) C4� N2 N
��>7d، ا   	س ا <�	�VوI    #	'�$ يh	 ا C�G6  أ	G"�ن 9


� ا/  �+		_ �		�
9�"$		"    �9		B ا ��		�ت ا ?���		��  �		�
 
]		"اث وV		"رة ��اV		A ا <�ا_		


�+	� �	# ا/        وF�,	Y ا "ر  ، 2	Cاد ا <�7@�ت ا ?�����  {   �	�
آ	�د$���# وا ?���	��#    ا�	� 

      C4� N2 N
��>7dا 
�اAV ا <�ا_� N�"5>?� #� ،        ت�	أن ]� �	ا  P��	>+ رت ا�Jوأ

   N���? ا P$وC> اC�
      �	,�9 N
�	�>7dا 
،   	"ى ا �4	C$�#   �8(ً�	� $إ ً 	� V��إ ��اAV ا <�ا_	



 ١٧٢

          C>$��ك و9	) v�= ا N%V� ا آ��	Cً  اI�GCً @	� 9	   ، وأن  ���ت ا <Cو$P ا ?���N �# -�ل �

C4� N2 N���? ا AVا�
�� ا .)١٠٩( 

�$<2 C		N إدارة ا 4		Cاع   		9 A		V� �		# -		�ل CT9$		"ات  وا/ز�		�تأ�		� 
		# V		"رة �

 ،)٢٠١٦ ،�Stegemann Patrick		<���8ن (		�C9ك (82		�ءت درا�		� ، ا �?		<5"��#

    N		2 C>$�		9 A		V��ة �		V "ى		ل ��-�c		<@� دارة ا 4		Cاع -		�ل >2		Cة ا �		Cب ا <		N    إ]		


		�م  

�		� l		Dة ٢٠١٤ا�		Cا�� ،  M		%) ل�
�+		� �		# ا <CT$		"ات ]		 
		����		# -		�ل 9

  
	U� ت�
�	c�ا �4		� p ، ا R	=� ا �)CT	�  � ،	Cا��
 إا @8	�م ا %?	'Cي 2	l ،    N	Dة " ا �


N -		�ل " ?H		���Hا��		7<�dا 
وأ@i		Cت >H		��P ا "را�		� و7		�د ا-<�2		�ت 2		N ا <�ا_		


 (			"ء  أ			�Vب وC			�@i			Cت CT9$			"ات ا 8+			�د  أ]�			e ،  و�			� (%			"ه�  ا �			CبوV			�ت ا 


 ا �  ا��V #ا����C� ) بCI C$���و �ن 49$ :@Hأ�
 :@?=H "ف     أ�	# 9@	د ودود$�	+7 :	@H

2��و 	Y  ، وV	�ت ا �	Cب  أأ�	� 2	� ،   N	Cا������V Nت 2	N ا ��>8	A ا�   � د�P ا/  إS(H<@:  أ

�ات ا "�2ع ا�  V                 ل�	- #	� :@�%)�	>� A	� ة"	�Fت و�	V�
�Cا���N �# -�ل 9	�$<C (+	�ء 

       �  a�� e$"[ ¼�7 #
 ����J رة�_ <�-     	@V م�	م أ��	?C  #��+�S	?�= ت    ،  ا�	Vأو N	2و


�ت ذات F	�A)        ا ?�: آ�CT9 YH$"ات ا �8¼ ا�    �	c��"ث ]	�ل �>9 Nا���Cإ� NH�	?H ،

   #� B ء   أوذ�+) 
7  
 (@"ف 9'�$# �4	"ا��V  @	:  	"ى �<	�(%�@:           _�رة إ ��)�8$��Cا��

 )١١٠(.$?<+"وا 
��@� أو�Vت ا �Cوب

� ا�<5"ام ��اAV ا      �H "$اD>� ا s�89dا #
7<��
N ا ���VC و9)	�رك     وdا 
�ا_> 

�اه>��ن��$D=��> ا A�  ، 6��
 <�S$ �� ��ن (�82ءت درا�� ، " "Viewertariatوه$

   b	H�$ N	7ل و��	J Yun Cheol & Ji Young ،٢٠١٦( ،    �y	J�+ ه"ة ا�	ل ا �)�	[

          �	�)��ن 2	N آ�ر$	� ا 8+	$D=��> ا A	� رك�	(> �) N
�	�>7dا 
�	# -	�ل   ،  ��اAV ا <�ا_


 آ�=�� ����ك وا �"و�Hت 2	N ا +,�J	�ت وا �+	�Ciات     9) v�= وا C>$�9 N�"5>?� 
-"9 

�ن          	$D=��> ا �	�
 e	�9 N	> ول اz�	� �	$"�) ت�	�5(>H�) �,�%>� ري ا�و�	"ى �?	�ه��   ،  ا '	


 -4		��¾  ، ا �+�V)		�ت و9��7		6 ا �+		�Ciات ه		dzء ا �?		<2 #��"5		N إدارة  		���و9		9 :

 H�$D=��> ات اCi�			+� �) <			�%>$ �			��2 N			���? ب ا�			S5 ك  ا�			) v�			= وا C>$�			9 �			�
 �			�


 �		A ه		sh ا �+		�Ciات   أوV		" أ@i		Cت >H		��P ا "را�		� إ 		�  ، وا �		"و�Hت		
ن أ�H		�ط ا <=�

     N
�		�>7dا 

		Y و2,		�  <+		�ع �+4		� J		�'� ا <�ا_		�
		"د أآ�		�[ C		e آ		�ن  ، 9+ #		�

9�$<C أG+�ء ا �+�Ciات  ��
�ن )	  آ	�ن ا �T	Cد$  e  ]�،ا ��(رآ�ت  "	$ #I ةC	J��� :@را� ،

�ن �)	�رآ�9@: (%	" اH<       2 وا �	"و�Hت     (	�ك  "�N ا =�v �� �?<5 أH"و	ا $�H�	'   ةCi�	+� ء ا�	@

�� ��H��CJة$D=��> ١١١(.ا( 



 ١٧٣

 |J�+.ا.�,(ر ا :      Yت اS�dات وآ
d�'أ ~dو� |dP |��d��'Sا kd}ء  أه��� �(ا}~ ا.�(ا�d-J
 .\-�ر�0وا.��(ات ا�


L%� N		: ا �?		<2 #��"5		N ا %"$		" �		# ا 		"ول       �		7<�dا 
�اV		A ا <�ا_		� Y		+'�
 �_��  ��)C% ا              �	@%Vا�
 و?9	A�S>    ، ل  ��%���	�ت و9��د @	� (?	@� � أآ�	C �	# -	�ل �	)

�اV		A ا <�ا_		
 �		# -		�ل �?		<5"��@� ا <		�I/ت ا�		"ات وآ		أ7+ �		�
 C�Gء�		�H ، ىC		�وآ
(�<		C ه		���N (و2		N ه		hا ا ?		��ق 7		�ءت درا�		�  ، �7+��		-��ر$		� ا %C(�		� وا/ا ,+		�ات ا�

Peter Hamby ،٢٠١٣(    �		��و9		: ، 
���		�ت ا�]		�ل �		"ى أه��		� 9		�$<2 C		N ا 

�		� ]��		� ا �JC		p ا �8@		�ري   D		آ�C> ا) N		+رو� Y		�Mitt Romney( ، فC		%>� 

9�$<N2 C إدارة B�9 ا ���� ا�  AV��5(��
�� دور �>H ،     �	�H"ا�� �	ل درا��	ل -�	- #�
   #� �H�'� �+�
 ��
��	��# ا ,	����# 
�	� ا ��	�ت ا ���C	��      � �# ا 4	�=��# وا ? ٧٠

٢٠١٢
�م   ،   P��>H Y�_� � أن ه+	�ك 
�V	� (	�# �?	�ه��ت ا �?	<5"��#      إا "را�� و9
�$<C وا <				9 A		V�
�		� ا 		�IC		# -		�ل � C�Gأ		م ()�		ي ا %I �		��[ نRomney ، رت�		Jوأ

   B hآ P��>+ "رًا          ا	4� m	,2 v�	  C>$�	9 AV�
 أ$R	� �	�]ً   ، -�	�ر   {ً�� ر��?	 إ � أن �	) �
%2� ً#S+Jوا N2 ����? ا ��
 C�GI> ا N2 �.)١١٢(  

وا <	N  ، )Grzywinska Borden٢٠١٢ ,زوH?	'� و(	�ردن   C7(و2	N درا�	�   
  		9 �		�

�		� (+		�ء أ7+		"ة و�		��
 ا�      Iرآ		Dت  N
�		�>7dا 

		�م  C�G و�		��
 ا <�ا_		


�		� آ		
 �		#   �I		# -		�ل ا <%		Cف 
�		� 9		  ، ا <,��"$		� N
�		�>7dا 
C�G و�		��
 ا <�ا_		
��			?H��رة ا �4			C$� وا <			U ة  ، ا"			�و]Cآ			� ا]			<�ل وول �			<2 Y$C			N ا �d$			�ت ا �<

�  ا/			� �$ N			2 �			�'$C�٢٠١١ ،   
وأ(			Cزت >H			��P ا "را�			� أن 9			C�GI و�			��
 ا <�ا_			
               �	�
 C�GI	> ا �	ر إ �	�ا/- C	(Hى و�	>�7<��
N 9%"ى �C]�� ا �+�V)	�ت و9�	�دل ا �dا


 وإدارة ا/ز�	�ت ا <	N 9+�و <@	� و�	��
           ، اه<����ت وأ7+"ات و���
 ا�
�م ا <,��"$�    	)
 N
�		�>7dا 
P إ 		� أن و�		��
 ا�
		�م ا <,��"$		� �>%9		2 "		N آ�		� أJ		�رت ا +<		��، ا <�ا_	


�� ر���
 ا �?<5"��#       ��=��ك و9�$<C    �# -�ل 9��ST9@� ا 4) v�= ا N%V��  ،  �	��
/ 
9��7		6 ا/]		"اث وا/ز�		�تر �@		: �9		B ا ��اV		A دو
�		Cراء ا �?		<%7 #��"5		 N		2  ،


V N		� "		�Y, و�		��
 ا�
		�م ا <,��"$		� 2		N ا %"$		     �		7<�dا 
" �		# وأن و�		��
 ا <�ا_		
 )١١٣(.ا <��STت ا 4�=�� ا �@��

��!�� :ا.�&��� ��� ا.
را��ت ا.


�� V+	�ة ا $D8	Cة 2	9��ST9 N@	�           اY,=9 ا "را��ت ا/   -١�	c�9��	D و
	"م � �	�
 ���+7
/ ��=��رN9ا 4						G "اث			٢٥]C$�			+$  ،��			?H��رة ا <			U ا/، وا :			L%اث و�"			[ N			2



 ١٧٤

 ��)C% ا �,S+� "      أُو، ا	ا %"$ a	H�7 #	� ةC	$D8 ة ا�+V Y�@9    M$C�> �	) #�U[�	� ا #	� 
 ��
�اء 
�� ا 4%�"$# ا ، �Gرة ا =<# وا �zا�Cاتإ� N)C%أN� �% وا. 

٢-   ًF��9و7"ت ا "را��ت ار ً�
�2 �       N	2 N
�	�>7dا 
	_�� (�# V+	�ة ا $D8	Cة و��اV	A ا <
}  P$وC> را��ا/، - �
 .درا9@�إ]"اث وا �?�ه�� N2 و_+�

٣-      ��
 ]	"ود ا <�ST	� ا 4	�=��        V	" 89	�وزت    $D	Cة  V+	�ة ا 8   أناP��>H Y,=9 ا "را��ت 
 

� ا �			"ث�C]�			� 			� إ <4			�+			_  �$C			4� رة ا�			U "اث ا			أ] �			�ST9 N			2  ، 
			)

   N2 رة أ]"اث  دارةإوا �)�رآ��U ا �@+�� وا/، ا C�$�%� ا A� �2�+>$ �� �-��V	�  وه
 a8$ N> ا ,+�ةأا �@) A>�>9 ن. 

�ري ا 		hي     -٤		���V	) Y		V 6+		�ة ا $D8		Cة  $�7	 �[ "		� �		J #	�6 ا�7d		�ع 
�		� ا 	"ور ا �

	�م             
'	() �	�)C% رات ا�	U ا N	2 N
��>7dا 
�رة ا �4	C$�    ، و��اAV ا <�ا_	U وا


�		� و7		6 ا 45		�ص    ��		?H�V+		�ة ن أ 		� إJ		�رت >H		��P ا "را�		�ت   أ]�		e ، وا <
   "V ةC$D8 أا        ��	?H��ر�9# ا �4	C$� وا <U ار اC�>�8ح وا�H N2 Y�@� ،   
	) 	��
 Y

��

�رات �# (�" U ا a�@  ل�,>Hإ �  ا N)C�C-. 


�		� ا %+		q (� "ر7		�   IHا�@9		Y إ]		"ى ا "را�		�ت V+		�ة ا $D8		Cة (   -٥ �		cC�@		� V+		�ة �

أن V+�ة ا C$D8ة    و، و �ا/��>9    	
 �� �y	?� د ا/     ا�
 ا 8+		>,� #     "	$ �	�
 #��'$C	�

 Williamو �			�م $		��D  (وه			� �		� 7			�ء 2			N درا�		�   ، ا �<S		2 #�2C			N ا 5		�رج  
Youmans(. 

٦- >H N		2 ت�		"ى ا "را�		إ] Y=		_و N		���� a		
أدار (�@		�رة ، ��@8		� V+		�ة ا $D8		Cة (�
�رة   G ٢٥أ]"اث C$�+$  ،  ه�"
�ك     
�� أداء   و��	) v�	= ا �	%V�� N���? ا "ور ا B ذ

C>$� .و9


�	� أ7+	"ات              -٧ N
�	�>7dا 
�اAV ا <�ا_� C�GI9أه��� و ��
اP��>H Y,=9 ا "را��ت 

�	�     ، و���
 ا�
�م ا <,��"$	�    B h	وآ 	ا     "ورا  A	Vا��  CGz	� ا     N
�	�>7dا 
�ا_	> 

�ر ا �?<5"��#@�8  N
��>7dاك اC� .N2 ا +)�ط ا ?���N وا 

وH	"رت ا "را�	�ت   ، �Fر ا "را�	�ت ا '��	�  إ+7��� N2    �7ءت ا "را��ت ا %C(�� وا/    -٨
                  A	Vا��ري ا hي 9,�م (	V 6+	�ة ا $D8	Cة و��
�� C�?=9 ا "ور ا � "�>%9 N> ا '�=�� ا

7<��
A+_ N2 N ا/    dا 

�� ا <%�	>      Iدار9@� ( إوز��ت  ا <�ا_ "�>%$ N=ب آ����
  N2 اتاC�?=> ،    #� "$D�  ل�_�
     وا '	() P��	>+ أا   ً[�	cو C	U، �آ      �	ا درا�"	
 �	�

)C�		?أورن آ�(Oren Kessler/ا �		�
�ب ا '�=		2 N		?=9 N		�C  ا <		N ا
<�		"ت �		�
P��>+ ا. 



 ١٧٥

 : ا.
را��7Pوض

 : 7Pوض ا.
را�� ا.#���-أ

       ��U� M%) ا =Cوض ا %���� ا <� 9?%� ا "را�� إ 	�   _��9�l: �2 إ�Fر ا �('�� ا �
� ا <� �� -:ا-<��ره� 
�� ا +

�H	�ت     9�C2 "7وق ذات دd � إ]N2 ����4 : ا.�7ض اYول '� �	�H #�G�	� ا�89ه	�ت ا ��

 �	# V+	�ة ا $D8	Cة ا�          	'  ���

N       ا/داء ا��	7<�dا 

   -��ر$	� و��اV	A ا <�ا_		�� 

 .ا "را�� 

 �J�+.7"  : ا.�7ض ا��  #�G����F (�# ا
<��د  
��V ار9 9�V	V   A+�ة ا $D8	Cة و��ا 
�� ا ��
 N
��>7dا 

 ا "را�	�    ا <�ا_	��  ،          �	�H آ���وا <	C�GIات ا �%�2C	� وا �7"ا�H	� وا ?	�

 ".C�9 N9C$D7ان و_+�C�2"أز�� 

  �d.�+.7ض اd�.: ا    �# ا ��		( �	��2 ����	إ]4 �	 dت ذات د�		" ا-<�2	7�9 	�� � �		�ت  	�H #�G�

N ا $D8	Cة و��اV		 �8 �%	� V+		�ة  �	7<�dا 
 9C$D7		N"/ز�		� � �	  -		�ل إدارA@9 ا <�ا_		

C�2�+_ان وC�9." 

�7" ار9��ط: ا.�7ض ا.7ا!~ $N)�8$ري   (�# إ�	�-�ن ا��	R��  #�G�� (,+	�ة   C%9ض ا ��
�ك و9		�$<C  ا $D8		Cة 		) v�		= ا N%V�
�  ، و�		�+		_ #		
 �� �y		?� ا #�G�		� وإر7		�ع ا ��

 .دة أآ�C �# ا/���ب ا %����ب ��"إ � أ��" C�9 �9C$D7ان و_+�C�2"وإدارة أز�� 

�() #�G	Iن V+	�ة                 : ا.�7ض ا.���� 	�9�7" ا-<��2ت ذات دd 	� إ]4	���� ��2	� (	�# ا ��
N
��>7dا 

 ا "را�� �# ]�eا C$D8ة و��اAV ا <�ا_�� : 

١.  �8 �%� �2 ��Vد ا �4"ا� ".C�9 N9C$D7ان و_+�C�2"أز�� 9,��: �"ى و7


Nا $D8		Cة و��V		"رة V+		�ة 9,�		�: �		"ى  .٢�		7<�dا 

� وإدارة  اV		A ا <�ا_		�+		_ �		�

 .ا/ز��ت


9N,�			�: �			"ى 9			V C�GI+			�ة ا $D8			Cة و��اV			A ا  .٣�			7<�dا 
 2			� ا 			Cأى ا %			�م <�ا_			
 .ا �C4ي


را�� ا.#����ا 7Pوض - ب.: 

2	� إF	�ر    - 9	9C�m ا =cC	�� ا ��C?	��  �"را�	�     :�  �"را�� ا '�=�	�  ��C?�ا =��cC ا .١
7�د   -ا "را�� ا '�=���9�ا2>(N2     �	��% ؤى اC	 ت وا�	7@�،  �,	����# (�49d	�ل   ا <


2 N		N إدارة ا/ز�		�ت   ]		�ل �		7<�dا 
، �		"ى دور V+		�ة ا $D8		Cة و��اV		A ا <�ا_		

�م 

�� و67 ا 45�ص" C�9 N9C$D7ان و_+�C�2"وأز�� ، ()'.  
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�			�  �"را�			� ا '�=�			�   .٢C= ا ��			cC= #    :ا����			ت ا ,�			7@�>=9			Cض ا ��]U			� ا9=			�ق 9

 �	# V+	�ة ا $D8	Cة       ]�ل �"ى 9�اC2 ا �4"اN2 ��V ا/  ،(��49dل	'  N	��
داء ا�

N
��>7dا 
�ك و9�$<C (و��اAV ا <�ا_) v�= ا(. 

��I2��.'7اءات ا�ا: 

�ث ا '��			�      		� 9Quantitative+		"رج ا "را�		� �			# ]�		e ا ,�			�س c		�# ا �
Research dا ��
 "�>%9 N> ا     ����	]4�ا a� �	�/وا �	�,S+� ت اdd">	� ، 	�)  p�	?$ �

   �	V�% ات واC�T>� را�� ا")            :L>	+و� N	��
 
آ�	� 9+	"رج    ، ت ا �<)	�('� ��2	� (�+@	� ()	'
 �		Rً$أ �		ا "را�   �		ث ا '�=��		� 		� إ?		<+" 9 ا <		c Qualitative Research N		�# ا �

�ل أ?=9		�Cات و9��		��ت 		_� �) p�		?9 �		Vد C		Uإآ �$C�		?=9 P��		>H �		 		,ً�
 C		Uل أآ�		[ �
 :(� �+�هP ا <� ���U آ�� ا�<%�YH ا ��] .� ا "ار����)'

١. N		�����,		> ا <Iآ		" �		# 2		Cوض، �		+@P ا �?		p ا�
��		� ()		,�6 ا �_		=N وا <$ �		�) 
�ل إ 	� H<	       ، ا "را��	_�
��	N     (@	"ف ا  
'	() �	 dذات د �$C�	?=9 P��   �	V" �) :	?>$ 

��
�c� .وا �
٢.   N	=�' ا P@+	� ل       : ا�	د  �49"	�آ%���		� "]�	�S+9 e		> ا "را�	� ا '�=�	� �	# �=@		�م �

P>		+$ �		�
 و$�		"ع و$,		"م �		# -� @		� ا/2		Cاد رؤ$		�  ��اV		A ا �,		"م 
�		C و�		��
  إ7<��
 Formes symboliquesا�
			�م، �			# -			�ل أJ			'�ل ر�D$			� ذات �%+			�   

significatives ،6� إ aذه �� � )١١٤().v��7James Carey آ�رى  (وه
� (<,	"$: ا %"$	" �	#    
���	 � 2	� ا ��z?	�ت ا  ا ,����# (��49dل�2 هhا ا ?��ق $,�م     .٣

دور V+	�ة   "وه+� �<)�
 �9	B ا <=?	�Cات       ، �� ا �9C�C�?=> ،    ��R,) �Sات وا �%��H ا

� وإدارة ا/ز�			�ت    �+			_ N			2 N
�			�>7dا 
 وه			� ،"ا $D8			Cة و��اV			A ا <�ا_			

�7@	�9@: ا ='C$	�، و(	CFIه: ا �%�2C	� وا �7"ا�H	� ا �'<?	�� �	#                >) m�9C9 اتC�?=9
واAV ا ���ر�� ا�
���	� 2	N   ا �اV%�� ا �'<?�� �# -�ل ��4در 
"ة، و(<�8ر(@:  

      �$C	4� ا ����	R= وا ��	cات ا/ر��7@	�9@: إزاء        ، ا ,+>) m�9C	9 �	��U�  ت�	ا ���ر�
 N
�		�>7dا 
�ل دوره�		� 2		N ،ا�
���		�  ,+		�ة ا $D8		Cة و��اV		A ا <�ا_				[  A+		_

 .وإدرة ا/ز��ت

�			# ا ,			����# (�49d			�ل و�+<8			N وV			" أ$C7			Y �,			�(�ت 45J			�� �			A ا +5�			� 

���			�ا �S5(			�ت ا�  :			@��
 C			,� N			2 يC			4� ن ا�$D=��> �			) ،ات� ا =R			���� وا ,+			

�ف، (� ,		�هCة		V��  

�		� ا 		"ور ا 		hي 9,		�م (		6 آ		
 �		# V+		�ة ا $D8		Cة و��اV		A ا <�ا_		 

� ا/ز�		�ت    �+		_ N		2 N
�		�>7d، ا   �		إدار9@ N		2 ه���		وا �?،   B h		وآ 		()I  ت�		� kن ا

     �	@=i�9 N> وا �%� �8ت ا     #	� 

V  N+	�ة ا $D8	Cة و��اV	A ا <�ا_	       آ	�	7<�dا 
و�	"ى  ،  
��		�ت ا/ ,� C2ا�7<��
�		� 2		V  N+		�ة ا $D8		Cة و��اV		A      داء ا�9		dا �� �y		?� وا N		��
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 N
��>7dا 
 وا
<�"ت ا "را�� ا '�=�� 
�	� ا '<�(	� ا �"و$	�  <=?	�Cات ا +5�	�            . ا <�ا_
داة 9	: 
	# @,$CF	� �7	I     A، آ	  ]	�ل 9?	�ؤdت و2	Cوض ا "را�	�      �# ا ,����# (��49dل  

، -		�ل ا/�		��ع ا Cا(		� A		J #		+$ C@		���89 C$		H��) A		�ت ا "را�		� ا '�=�		�  و9		:،ا ���H		�ت
 C$اC�2 C@J #� ع ا/ول�٢٠١٧
�م وا/��. 


�+� ا "را�� U�9     N2 :����  ا.
را�ـــــ�   Y�)ث ) ٤٠٠�	�، ا �8@	�ر ا �4	Cي    �	#    ��
  �		�
 N		أ��� 
�ب ا %�+		� ا �<�]		�، و$%<�		" ه		hا ا/�		��ب ()		'�		�I) �		+�% ا a�و9		: �		

 [� وV	9 "	�7 :	A ا ���H	�ت �	#           ،���U	�  45	���>8� ¾	A ا ��	e       "ات ا �<�]� ا   ��a ا 
ا �,		�(�ت  �		# -		�ل ا �,�(�		� ا ���J		Cة /2		Cاد ا %�+		� �		# -		�ل    ا �8@		�ر ا �4		Cي

#�G�		�9��V		A ا�V�=9		� ا�، وذ 		B -		�ل ا =<		Cة ا <		N أ
,�		Y ا ���J		Cة �		A ا �� #		

		�ن 
"   C�2�+	_ان وC�9 N9C$D7"        #	� ةC	>= ا N	2 ،)١  	� �$�        C��	?$د �	$�@H �	>[٢٠١٦ و( ،

 (�/ه��		� وا �		Cوز �		# -		�ل @[CF		� 2		2  N		�9 N		B ا =<		Cة]�		e ا?9		�Y ه		sh ا/]		"اث
7<��
N ا ,+�ات ا�-��ر$� dا 

 ا "را��و��اAV ا <�ا_��.  

 : \sq�h ���� ا.
را��


ول ا.��.| \sq�h ا.&��� :���� ا.
را�� ا.#���. أI.0(�� ا: 

 
 ا.
را��� و1(ز0&�2 و��P .����7ات  \sq�h ا.&��)١('
ول ر}
 % ا.�#7ار ا.���(�0ت ا.����7

 ٧,٦٦ ٢٦٧ ذآ�ر
 ا +�ع

 ٣,٣٣ ١٣٣ ا�Hث
٧,٢٠ ٨٣ ٢٩ – ١٩ 
٠,٣٠ ١٢٠ ٣٩ -٣٠ 
٠,٢٨ ١١٢ ٤٩ -٤٠ 

�$C�% ا ��[C� ا 

٥٠ –CUآI2  ٣,٢١ ٨٥ 
��ً���%9 m��>� ٧,١٠ ٤٣ 
��ً���%9 ��
 ٣,٥٥ ٢٢١ أ

ا �?<�ى 
N���%> ا 

 ٠,٣٤ ١٣٦     ��C�>?7 ودآ<�راة
 ٠,٥٦ ٢٢٤ �+M=5 ا <%Cض
��m ا <%Cض>� ٧,٣٣ ١٣٥ 

آ�2�U ا <%Cض 
  ,+�ة ا C$D8ة 

 ٣,١٠ ٤١ آq�U ا <%Cض
 ٦,٢٠ ٨٢ �+M=5 ا <%Cض
��m ا <%Cض>� ٧,١٦ ٦٧ 

آ�2�U ا <%Cض 
 v�= ا AV�� 

 ٧,٦٢ ٢٥١ آq�U ا <%Cض (�ك 
M=5+ض�C%> ١٥،٢ ٦١  ا 

��m ا <%Cض>� ٥٠،٣ ٢٠١ 
آ�2�U ا <%Cض 
C>$�9 AV��  

 ٣٤،٥ ١٣٨ آq�U ا <%Cض
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را�� ا.#����. ب�. �-��.�!: 

، �7		�%@: �		# ا +5		a  �		�%� �		# ا ,		����# (�49d		�ل  9'		�ن ��>8		A ا "را�		� �		#   
  ����
��H	� 2	N ا ,+	�ات ا =R	����            ا�$D=��> ا Pا�C	� ا N�",ن   و��	$D=��> ي واC	4� ا ،

 . ذات 9�7@�ت �5<�=�و

=ً�_�
�+� �A�>8 ا "را�� ا '�=�� �,����# (��49dل  �و9 ��$ ���2: 

]		"$H P��" e		و�,		"م (C، زه		�C		�>  ��8%		� ا/ ا 		v��C ا/، أ]�		" 
�		C ه�J		: . د.أ .١
�ن ا �C4يN2 " ا Cوح$D=��> �) � ا ,+�ة ا/و ، ��
�ر و� . ا =V����R+�ة ا �

��=�       ، �<�ذ �C') �=S4ي  ا/ .٢	_ C$C�9 vور�� N=�و�,	"م  ، �	��ع ا/ا '�a9 ا 4
 P��HC)"ارأ],��> وC� "��
� �V ،v�8+�ة _"ى ا ��"R
 . ا )%a و


�� V+�ة   ، "�dmc?�ء  "�,"م (P��HC   ، ا/�<�ذ أ���� آ��ل   .٣dmc ����R= "م  ،  ا	و�,
 P��HC)" ةCة وا +�س" ٣٦٠ا ,�هCة ا ,�ه�+V ��
. 

� ا  ، ��>  ,+�ة ا +�
 ا U,��2	�    ا v��C ا/ ، �<�ذ ��7ل ا )�
C  ا/ .٤	R
 ��8	v ا/
�	�   و

�مÄ .  


�	�  " و�C	# ���	��   "�,	"م (HC	��P     و، و 	� آ��N%$h� C ا ,+	�ة ا/    ، �<�ذ -� " �%"  ا/ .٥
 .و � ا �C4$�ا ,+�ة ا/


�		:أذة ه� 		� �		<�ا/ .٦ �، و 		�
�		� J�J		� ا ,+		�ة ا/" (H		Cة أ-�		�ر ا <��		%�"�,"�		� ، (		
�$C4� ا ����R= وا ,+�ة ا .   

 ا/و 		� ا ,+		�ة 
�		� J�J		��" ،		��� #		��Cو" �,"�		� (HC		���+� ، P		� �'		Cمأ�		<�ذة ا/ .٧
�$C4� ا. 


 :ا.�&��07ت ا�'7ا��q .����ه�

9,		"�@� آ		
 �		# V+		�ة  ا �%� 8		�ت ا�-��ر$		� ا <		FN��%		�  و$,4		@) "		� ����dd}: اYز��ddت
N%V��ك و9		�$<C �		# -		�ل ا2<%		�ل ا/ز�		�ت و�$D9		q ا �,		��> ا $D8		Cة و�				) v�		= ا  ،

       C	Uأآ 

�ت ()'�c�
�	� ا 8�اH	a ا ?	����           ،إG	�رة   وCFح ا ,�R$� وا � D	آ�C> ا A	�
ز�		� (��	>9 e	Iزم ا/�	�ر و49	�p ا/    ، س  ��8@	�ر [I��F	�ت وا �	   {ز�	� و49	C$" ا�  

  Nر9@� وا2<%� @� ه�Gك  ا <� 9: إC	�
 أز�� ذات 9"ا
��ت ����� �<%"دة 9?<�a7 ا <%= �) 
 .�# aH�7 ا �8@�ر  ��ا7@<@�

�N%V �"ت 
��@	� آ	
 �	# V+	�ة ا $D8	Cة و     
<ا  و$,4" (@� ا CSق ا <N  :إدارة اYز��ت 	� 
�ك و9�$<C �2 إدا    ) v�= رة أز��   ا"N9C$D7  C�2�+_ان وC�9 " ،و  "V   �89س ا�	�V :9  ت�	ه

  N> ا �%� �8ت ا ��H #�G��
� 2	�    V+�ة ا C$D8ة و��اAV ا <�ا_
 اCF d]<@�ا ���	7<�
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  e�[ #� ا/ز�� B�9 ر$� (%�+@�إدارة��إ- CFأ ��
 Dآ�C> ا ، ��ل ا <	N   أو 9,	"$: ا 	�  "	V 

: أ]" ا/CFاف ا �)�رآ� �2 ا/ز��"9. 

�ك و9	�   (6 آ�q أدارت V+�ة ا C$D8ة و��V%	�  و$,4"   :إدارة ا.7hاع 	) v�	= ا   �	أز� C>$
"  C�2�+_ان وC�9 �9C$D7"،              فC	%> ل ا�	- #	� B	 س ذ�	�V :	9و   �	�
أ�H	�ط ا 4	Cاع   

N> ا   �@=i�9    #� 

V    N+�ة اآ�	7<�dا 
�V	�س أ�	��ب   وآ	$D8  ،  B h	Cة و��اV	A ا <�ا_	
N		> اع اC		4 ا �		@[CF :		9   ت�		آ�%� 8 N
�		�>7dا 
2		V N+		�ة ا $D8		Cة و��اV		A ا <�ا_		

 ."C�9 N9C$D7ان و_+�C�2"إ � و7�د أز�� -��ر$� أدت إ

  ��.)Tdd�
 k#ddQ ا.�dd0

��		�       و$,4		1:, �� �y		?� Y		Hإذا آ� �		� �� �y		?� ا "		$"�9 �		@) "

��		� �%>9		I) <]		"اث دا-��		� أو -�ر�7		� a� �		�I) �		S�9C� ،> أ		دة 9<%�"		�� �� �y		?� و

    z� ا/]"اث ا #
 �� �y?� ا "$"�وإر�7
@	�  " 9C$D7	� �9	Cان و_	+�C�2     "د$� /ز�	�    (<
� ��، (%�+@�إ � أC2اد أو أCFافy?� ا 
'(  #�G�� . وذ B �# -�ل 9�"$" ا ��

 : وا�I1ه�ت ���� �w ا.2�I(ر ا.�7hي}��س �&�رف


�� �		# -		�ل   �S>		ا� �		اء درا�C7]		) �		U[�� ا Y		��V  Pا�C		� ا #		� �		+�
 
		���9

�+	� �	# ا/-�	�ر      إ(��c	��2   ، ا�-��ر$� و(	Cا�P ا 	Cأي 
�	� V+	�ة ا $D8	Cة           
	���9 �	 

�ك          وا/	) v�	= ا A	V�
  	�%M ا <CT$	"ات     ، راء ا <N 9: 9"او @� �# -�ل �	���9 B h	وآ
         C>$�	9 A	V�� C	�
-��ر$	� ]	�ل    و�	# G	: 9	: ر_	" �9	B ا �%� 8	�ت ا�            ، ا <N 9: 9	"او @� 

 .G: 9: وN2 �@%c ا�<��رة ا�d<,�4ء" C�9ان و_+�D7 N9CC�2$"أز�� 


		"ة 9?	�ؤdت  ,�		�س �%		�رف وا�89ه	�ت 
�+		� �		#    و �		U[�� ا Y	[CF ر�ا �8@		
 ا/ز�		�ت  ()		Iن (%		Mا ,		����# (�49d		�ل (��c		��2 إ 		� 
�+		� أ-		Cى �		#  ،ا �4		Cي

$	Cة  CF]<@� آ
 �	# V+	�ة ا D8      آ��  ، " C�9ان و_+�N9C$D7  C�2"ا �@�� ا ��رزة آIز��    
N%V��ك و9		�$<C و�				) v�		= ا ،     #		
 C		�%9 �		> رات ا�		�ا % #		� �		
��8� �l��		_ :		9و 

 �9		Cان  9C$D7		() �" N		Iن ا/]		"اث ا �9C�S		� I)ز�		�    ا/CFو]		�ت ا ?���		�� ا �5<�=		  
C�2�+_و " N> 9@� ا��
�ك      V+	�ة ا $D8	Cة     2	N آ	
 �	#       @	�   CF :9]  و9"ا	) v�	= ا N%V�و�	

C>$� . B�9 ا "را��C7اءإ ��,Y  -�ل ا =<Cة ا �D+�� ا <Nو9

�ء �,�	�س  �'	Cت    	c �2Likert scale ، يh	 ا   �	89dة ا"	J v�	,$ s ،  	[ "	V دت"
   N> ر$� ا��-�ا CF/ا �U[�� ا      N%V��ك و9	�$<C     وi=<@� آ
 �# V+�ة ا C$D8ة و�) v�= ا 

راء وا �%� �8ت  
 أه: ا/  -�ل ر_" و9���  �#  "  C�9ان و_+�I()"C$D7N9  C�2ن أز�� 
�N%Vا �CSو]� V �2+�ة ا C$D8ة و    �    C>$��ك و9		) v�	= ت      ،  اd�G	: 9	: وc	�9 A	B ا �,	

 �S�9C� و]�ت اCF/وا dا/ز�� �2 ا�<��رة ا B�>)     �	G��
��@	� ا �� a	�8�  ء�	ن �<,4
� �9		B ا �%� 8		�ت ا�-��ر$		�  <�"$		" ا�89ه		�9@: 		�H �		%V�  ا <		N و@>=i		� V+		�ة ا $D8		Cة و�


 ا "را��    �� C$��ك و9) v�= ؤ      ، ا�	ا <? #� �
�
# CFح ��8 �R2    �	+�
 �	�
dت 
�ات ا <� ���# ا ,����# (��49dل �# -�ل درا�� أ-Cى آ�=�� S5 ل ا�- #� B وذ: 
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�H			�ت ا/داء ا�
��			� و�			��ت ا �%� 8			�  ا�V			�س - ١'� �			�H #�G�			��89ه			�ت ا ��

 ا "را�		� 2		�  ا =		�v (		��ر$		�  '		
 �		# V+		�ة ا $D8		Cة و�		�N%Vا�-		�� C>$��ك و9		

 ا/]"اث  �2   ا =�ر$�( /ز��ت �# ]�e    ا إدارة,H ، N2 أةC8 اف  ،  ا <+�ول اC	>[dا


��، أو ا �@+���c�
�� ا %+q،  وا ���دا � M$C�
"م ا <.( 

�ل ا <C�GIات ا �%��2C وا �7"ا�H	� وا ?	��آ�� ا �<9C�	�            ��Vس ا  -٢[ #�G���89ه�ت ا ��

�� أز��     " C�2�+_ان وC�9 �9C$D7 "- #�   �	%V� �ل �� V 6>[CF+	�ة ا $D8	Cة و�

) v�= اC>$��ك و9. 

� أ�H	�ط ا 4	Cاع ا <	��V        Nس ا�89ه�ت  -٣	�H #�G��  و@>=i	� V+	�ة ا $D8	Cة و��V%	�     ا ��
�2 C>$��ك و9) v�= وا �
 ." C�9ان و_+�N9C$D7C�2"ارة أز�� إد _+�

� أ���ب ا 4	Cاع       -٤�H #�G��  <	N و@>=i	� V+	�ة ا $D8	Cة و��V%	�     ا ��Vس ا�89ه�ت ا ��
 �
�+_ �2 C>$��ك و9) v�= أز�� وإدارة ا"N9C$D7C�2�+_ان وC�9 ." 


� وإدارة أز�			�    -٥�+			_ #			
 � �y			?� ب ا��			ا/� �			�H #�G�			� �V			�س ا�89ه			�ت ا ��
"  C�2�+_ان وC�9 N9C$D7 " V��ك و9	�$<C    %	� آ�� V �@>[CF+�ة ا C$D8ة و�	) v�	= ا 


 ا "را����. 

�() #�G	Iن       -٦	��ك     VN%و�	� V+	�ة ا $D8	Cة     آ	
 �	#      : �,9	�   ��Vس ا�89ه	�ت ا ��	) v�	= ا
�$<Cو9N�$ �� e�[ #� : 

 ".C�9 N9C$D7ان و_+�C�2"أز��  �%� �8 �"ى و7�د ا �4"اN2 ��V. أ


� وإدارة ا/ز��ت�"ى . ب�+_ ��
 .ا ,"رة 

�ك و9�$<N2 C ا Cأي�"ى V C�GI9+�ة ا C$D8ة و��V%�. ج) v�= ي ا %�م ا اC4� .  

Sأداة ا 
��h1ء�h���: 

ء (@	"ف ر_	" و�V	�س �<�T	Cات ا "را�	�           �<,4	� Y��V ا ��]�U (<4	��: ا�	<��رة  �         
C� ت ا�		V�% : وا		ت ه�		$CLH ث�		G q		�i� ا �8		�ل ا %		�م :9�S		� ��2		� (�+@		� �		# -		�ل 9

�			�
��>7dا �� �y			?� ، وا�			ر$��-�ا C			F/اعو ،اC			4 إدارة ا 
-"			� ، Y��>			Jا "			Vو
 :�<��رة 
�� ا ���ور ا <� ��ا�

١. C%9 N%V���G#  ,+�ة ا C$D8ة و���ك وض ا ��) v�= ا  C>$�9. 

��G#  ?		��ت ا �%� 8		� ا�9,�		 .٢		�
���		� و�'�H		�ت ا/داء ا�
��		N: ا ���		� 
		'   #
��ك و9�$<V%VN C+�ة ا C$D8ة و�) v�= وإدارة ا/ز��تا �
�+_ �2 . 

�ل ا <		C�GIات ا �  اراء أ .٣		[ #�G�		��� % 		�H7"ا�
�		�   �2C		� وا  �		�9C>� آ�� ا�� وا ?		�
ا =	�%V�   v	  $D8	Cة و��  V 6+	�ة ا   و,2	�  �ً	� >[CF	     �9  "	Cان و_	+�9C$    C�2	D7 N"أز��  


 ا "را���� C>$��ك و9). 
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٤. ,9     N> اع اC4 ط ا��H/ #�G����V وi=<@� آ
 �# V+�ة ا $D8	Cة و   ��: ا �� �	%  v�	= ا 
�ك و9�$<I() Cن أز�� )"N9C$D7C�2�+_ان وC�9 ". 

٥.  C		F}  #�G�		�-��ر$		� /�		��ب ا 4		Cاع ا <		N و@>=i		� V+		�ة ا $D8		Cة   ا� 9,�		�: ا ��
�%V�9�$<I() Cن أز��  (�ك و ا =�vو�" N9C$D7C�2�+_ان وC�9 ". 

��G أ .٦��ل 
# أز��  راء ا ��y?� ب ا��ل ا/��[ #"C�2�+_ان وC�9 �9C$D7 "  �	آ�
 �2 �@[CF :9 #� 
�ك و9�$<Cو��N%Vا C$D8ة V+�ة آ) v�= ا . 

��G#  ,+�ة ا C$D8ة  .٧��ك و9�$<N Cو��V%9,��: ا ��) v�= ا e�[ #�: 

 ".C�9 N9C$D7ان و_+�C�2"أز��  �%� �N2  �8"ى و7�د ا �4"ا��V. أ


� وإدارة ا/ز��ت �"ى ا ,"رة 
�.ب�+_ �. 

 .ا �C4ي ا %�م ى ا <C�GI �2 ا Cأي �".ج

 :ا.�&�.�I  ا��.  ��q�h��J��-ت

ا�<%�YH ا ��]N2 �U ��49: هsh ا "را�� و��Vس ا %�C�T>� #�) �Vا9@	� (%	"د �	#               
 :، وذ B آ�� $�N ا %�����]d ����4-<��ر C2وc@�ا �%���ت ا


��ن   ـ١d07P ر�d-�\ا: Friedman Two-Way analysis:   س�	وق    ,�C	= ا �	 dد
  �		�H #�G�		�C$Dة و��اV		A ـ�'�H		�ت ا/داء ا�
��		N  ,+		�ة ا 8		   (		�# ا�89ه		�ت ا ��


N أG+			�ء�			7<�dا 
وآ			B h  ,�			�س  ،"9C$D7			�9 N			Cان و_			+�C�2"ز�			� أ ا <�ا_			
 �V%	 ,+	�ة ا $D8	Cة و��     � �	�ت ا �%� 8	� ا�-��ر$	�      �() #�G	Iن  ــ	 ـCوق (�# ا ���  ـــا =

   C>$��ك و9	) v�= ـ- ا 	ـــ  	/ �ـ�ل إدار9@�   �	ز�"   N	9C$D7  C�2�+	_ان وC	�9" ، ��ً	R2 

# ��Vس ا =Cوق (	�#    �v ـــ	 ـا =� Nــــ	 ـC$D%Vة و��ــ	 ـ�ة ا 8ــ	 ـ�() #�G	Iن V+ ـــ	 ـا ��

>$��ل Cــ		ـ(		�ك و9		[  �		8 �%� N		2 ��V"ا		د ا �4��9 N		Cان 9C$D7		"ز�		� أ �		"ى و7		
C�2�+_و" ،    ��ك و9�$<V�   C%و�"ى V"رة V+�ة ا C$D8ة و�) v�= و  ا A+	_ ��
دارة إ 


	# �V		�س ً�ــ		ـR2، ز�	�ت ا/ 		9 Iآ C�Gـ 	ـ 
+V #		ـ�		ـ�ة ا 8ــ 	ــ�v ـا =�		 �ـــ		ـC$D%Vة و�
>$� .�م ا �C4يـــي ا %أCــN2 ا  Cــ(�ك و9

# آ2�U			�  ,�			�س ا %�V			� )			�kddd��&�Spearman's Rho : اSر�ddd-1ط �ddd-���7ن  ـ٢
�ن ا�-��ري    �R��  ضC%> ا     ��ك و9	�$<VN     C%(,+	�ة ا $D8	Cة و�		) v�	= :  ،ا�	و9,� 

  #�G��
<�	�د          ا ��dا B	 ذ �	�
 �	�9C>� ات اC�GI>�       ل أ�ز�	�  آ�4	"ر  ��%���	�ت ]	
"C�2�+_ان وC�9 N9C$D7." 

��G# ��2	� $<%�	> (�/�	��ب ا %��	�      أ  ,��س ا =Cوق (�#   :����T-Testس   ـ٣	�راء ا ��

#    ب  ا/���و � �y?� دة ا"�ة  +V	� N2 آ
 �# ،"ان و_+�C�9 N9C$D7C�2 "أز��  ا �

�ك و9�$<Cا C$D8ة ) v�= ا N%V� . <�B ا/ز�� � -�ل إدار9@�و�
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 �q��J  ا.
را�ـــــــ�

Sرا�� ا.#���: أو
 :�q��J ا.

 : ا.
را��7Pوضا\�-�ر 

 Yولا.�7ض ا :  N2 ����4[إ � dوق ذات دC2 "7��   �89ه	�ت ا �8@	�ر ا  ا9	�H يC	4� 

    داء ا��'�H		�ت ا/		�� N
�		�>7dا 

 �		# V+		�ة ا $D8		Cة و��اV		A ا <�ا_				'  N		��


 .ا "را��

 

ول ر}')٢( 

��| .���ة ا.70zIة و�(ا}~ داء ا�(�Jت ا�I1Yه�ت ا.2�I(ر ا.�7hي J,( �#ا�
|����'Sا k}ا.�(ا 

Yت ا�J)#� داء

|�� ا��
 ا.��(�� ا.2�I(ر ا.�7hي�I1ه�ت ا

7اف S,Jا

 �&��ري.ا

ا.���� 

ا.��17-�� 

��)���. 

 ���{

ا\���ر 

07
��نP 

)��ى �

 ا.�&�(�0

  ٣،٤١ .,٣٤٢ ٨٩,٣ ا�I1Sه�ت J,( }��ة ا.70zIة

 ٧٢,١٨٧ ٢،٨٧ .,٥٤٣ ٩٠,٢ ا�I1Sه�ت J,( �(}~ ا.��� !(ك
 k�J |P �0ا.�(ر


اث�Yا 
  ١،٩٨ .,٤٧٦ ٧٣,٢ ا�I1Sه�ت J,( }��ة �(}~ 1(7�0

٠٠١,* 

  ٣،٦٧ .,٥٦٧ ٩٧,٣ �I1ه�ت J,( }��ة ا.70zIةSا

Sا.��� !(كا ~{)� ),J ه�ت�I1 ١٢,١٤٣ ٢،٨٩ .,٣٢١ ١٥,٣ 

 P| ��1ول ا.7Iأة

ا.����0 واYز��ت 

  ١،٧٦ .,٦٧٥ ٩٩,٢ �Iه�ت J,( �(}~ 1(7�0ا1S ا.&7!��

٠٠١,* 

  ١،٣٨ .,٧٨٦ ٦١,٢ �I1ه�ت J,( }��ة ا.70zIةSا

 ٨٧,٩٨ ١،٧٣ .,٤٥٣ ٨٨,٢ �I1ه�ت J,( �(}~ ا.��� !(كSا
S7اف أو ا��

 ا.����2
  ٢،٩٨ .,٣٧٧ ٧٦,٣ �I1ه�ت S7�0)1 ~{)� ),Jا

٠٠١,* 

  ١،١٣ .,١٢٣ ٢٣,١ �I1ه�ت J,( }��ة ا.70zIةSا

 ٤٣ ,٧٢ ٢،٨٦ .,٩٠١ ١٣,٢ �I1ه�ت J,( �(}~ ا.��� !(كSا
ا.�(�(��� 

 وا.,��د
  ٣،٤٤ .,٤٣٥ ٨٧,٣ �I1ه�ت S7�0)1 ~{)� ),Jا

٠٠١,* 

S70ةاzI.ة ا��{ ),J ه�ت�I1 ١،١٢ .,٨٩١ ٢١,١  

Sا.��� !(كا ~{)� ),J ه�ت�I1 ٨٩ ٢،٥٦ .,٣٧٧ ١٧,٢, 

م ا.�,�07 �

 ��� ا.&��
S1(7�0ا ~{)� ),J ه�ت�I1 ٣،٥٥ .,٦٩١ ٩٩,٢  

 C�l دا �

7 ���(ى �&�(�0  **�� ��ًq�h٠�٠١دال إ�     * ��� 7�� ��ًq�h٠�٠٥(ى �&�(�0 دال إ� 

$<�H��) #� pRت ا 8"ول ا ?�(> و7�د C2وق ذات دd � إ]N2 ����4 ا�89ه�ت 
�ك ) v�= ا N%V�ا �8@�ر ا �C4ي ()Iن �'��Hت ا/داء ا�
��N  ,+�ة ا C$D8ة و�

N �> ا ��
�� ا + B وذ C>$� :و9



 ١٨٣

Sاث-أو
�Yا k�J |P �0ا.�(ر : 

 P��>+ ا C�(9د ا�89ه�ت إ�� V+�ة ا C$D8ة �# $�8(��  إ � و7�H #�G��"ى ا ��

 ا/,H N2 �$ر����9C9 m�V A=9C� N"رs ، ]"اث]�V e"ر9@� 
�� ا =>�) Y�L[ e�[

٣،٤١ ، sر"V N��9C9 m���ك (�<) v�= ا AV�� �@��$٢،٨٧ ، e�[ا %�+� أن أ Y�cو

 ا/,H N2 �$ر�= �) B hآ �L��ك $) v�= ا AV�9�$<N2 C ، ]"اث� AV�(�+�� �7ء �

C> ا/ا a�9 sر"V N��9C9 m��>�) C�-١،٩٨ ، C�($ اhأن إوه �  #� 
ة ا C$D8ة V+�آ
D��>$ ك�) v�= ا AV�
 ا/]"اثاو�,H N2 �$ر�وB�9 <=>9 ا +<��P��>H A� P ، ن (� =

 ClوB�J و���Tن(ودرا��  ،)١١٥()٢٠١٢  Eytan ,Bakshyأ$<# (�آ)N (درا�� 
Groshek Megan ،، )١١٦()٢٠١٣�ل أه��� ا )�[ C(H N2 ��
��>7dت ا�'

�Y ا "ور ا �@: ا hي �9%�6أوا <N ، ا �%����تcوN
��>7dا 
�اAV ا <�ا_�  ،
�ك و9�$<C ا �) v�= ا �%V�ن (� ,"رة 
�� C(H ا �%����ت hان $<��Dاو-�_� �


� N2 �)�رآ� و���
 ا�،-��روا/C? ت  وا�
�c�
�م ا <,��"$� V�+� N2)� ا �
�$�R, ا ،وا ���� dو �$�R,�����? ا  . 

��J�e-��!7&.ز��ت اY��1ول ا.����0 وا |P 7أةI.ا : 

 C�(9 B hآ P��>+ د إا���G# ()إ�89ه�ت ا � و7�ن 9�اI C2$�8(��  "ى ا ��
C8 وا/أا �$�R, 9+�ول ا N2 ةز��ت ا %ةC$D8 ة ا�+V N2 ��)C ،) B و�7ء ذ m��>�

 sر"V N��9C9٣،٦٧ ، D��9و[ #� B hك آ�) v�= ا AV�� �$�R, 9+�ول ا N2 أةC8 ا e�
��)C% وا/ز��ت ا ، sر"V N��9C9 m��>� ��
 
4[ e�[٢،٨٩ ، AV�� A7اC9 ��+�)

 sر"V N��9C9 m��>� ��
 
4[ e�[ #�G��وهhا ، 9١،٧٦�$<�c C# 9,����ت ا ��
�ك آ
 �# $)�C إ � 9=�ق ) v�= ا AV�
��V+�ة ا C$D8ة و� e�[ #� C>$�9 AV�� 

و�7ء ذ B وd �,2-<��ر C2$"��ن ، ,�R$� وا/ز��ت ا %C(��ا C8أة N2 9+�ول ا 
N��4[�ا. 

+.�e�- 7اف��Sا.����2أو  ا: 

��G#  "$@: ا�89ه�ت أC�(9 ا +<��P إ � �� �"ى و7�د اC>[dاف ����ن ا ���H �
���9C9 m�N ، اء V+�ة ا C$D8ةأدو ا �@+�� N2 أ>�) B �7ء ذ e�[q�%c  sر"V١،٣٨ ،


N ا '�N2  <,��: أداة V+�ة ا C$D8ة ا�-��ر$�]�e أ_�p ا �)�ه" �، ا �C4ي  "$6 ا 

���� ا ?����  ,+�ة ا C$D8ة s�89 ا "و � ]�e ار9�m ذ B (� %"$" �# ا ���ر��ت ا�

�$C4� درا�� ، ا A� �8�>+ ا B�9 Y,=9ل �"ى  ،)١١٧()٢٠١٢، ل �%�"�("ر (وا�[
9�اC2 ا �%�$�C ا �@+�� V N2+�ة ا C$D8ة ،N> رت أ وا�Jا �@+�� إ C�$�%� ء ا�=>Hا �  N2


�"( وآB h درا��، أداة V+�ة ا C$D8ة "���Ì١١٨()٢٠١٢، ا(، e�[ آ"ت درا�<6 أ



 ١٨٤


�� وا �@+�� N2 ا ���ر��ت ا�
����  ,+�ة ا C$D8ة
�� 2,"ان�c�وأH@� ،  ا �
�$C4� رة ا�U ار أ]"اث اC�>ا� N2 Y�@ي أن �إ أ�C4� م ا�L+ ا m,�  ، ��+�)

 V D��9 � N2+�ة ا C$D8ة إ�Jرت أ ا "را��ت ا <B�9 P��>+ A�M%) N ا  -<�=Yا
�<6 درا�� ، ا �@+�� N2 أدا�@�اC>[dا��2 و-��ر$� و9�ا9��ST9 C2@� ا�cأو �� �وه


Dران( 
����_ Samuel Azran ،١١٩()٢٠٠٧( ،�L[ ��+�) C>$�9 AV�� m��>�) 
 sر"V A=9C� N��9C9اف وا �@+��، ٢،٩٨C>[dا C2ا�9 e�[ #� ، ك�) v�= ا AV�� 6��$

 sر"V N��9C9 m��9�اC2 اC>[dاف وا �@+�� (�< e�[ #ر ، �١،٧٣��>-d �,2و B وذ
�ن آC$?(وB�9 <=>9 ا +<�A� �8 درا��  .]C2N��4$"��ن ا�?�7> C2� Jason)�ن9

Christopher chan, ل د ،)١٢٠()٢٠١٥�[ N2 N
��>7dا 
ور ��اAV ا <�ا_

"م 9�اC2 ا �@+�� (� )إ  P��>H ا "را��]�e أ�Jرت، ز��تا/��ا7@�  �  N2�' ا 
'

C�
�كN2 �?�ه��ت ا �?<5"��# ) v�= ا AV�� . 

 : ا.�(�(��� وا.,��د-�را!&

 P��>+ ا C�(9���2 $<%�إ #�G��> (�"ى ـــــ � و7�د ا�89ه�ت �����  "ى ا ��

�� وا ���د V N2+�ة ا C$D8ة�د ا ــــو7�c�]�C9 eا�c Y%7# 9,����ت ، �

�@  #�G�����9C9 m�V M=5+� N"رs ، ا ��>� ��
 Y�4[ e�[١،١٣ ، Nوه
> B�9 ا +<�A� �8 وC ،=>9ب �# ���V ا ���د أو ا �s�89ـــــ� ا <N 9'�د 9,<ــــا +<�8

��" ا <�H�8(درا�� �N ،ة أ،)١٢١()٢٠١١C$D8 ة ا�+V ل دور�ز��ت G+�ء ا/ ]
���د$� ـــC$Dة 9=<,ـــن V+�ة ا 8أ � إ]�e أ�Jرت درا�<6 ، وا �Cوب�  "


ـــا ��cو�@9��ST9 ـــــ�� �# -�ل�ء ا/� ا�+Gر$� أ��ز��ت- ، C�($ اhأن  � إوه
+Vةــــــ�ة ا 8ـــC$D  "V,28ـــــ �%� N2 د���
�� وا �c���ر$�  "ى ــ<@� ا�-"ت ا �

�ك و9�$<C ـــآ
 �# ا =��L (�+�� ] .��7ه�Cه�) vC2ا�9 ��
c�
�� ـــ ا ��
���9C9 m�V A=9C� N"رs �7ء]�e ، وا ���د>�) C>$�9 AV�� ٣،٤٤ ، v�= ا AV�� 6��$

��9C9 m�� .]N��4ا�" C2$"��ن"
�� ���%7C ، V N٢،٨٦"رs ــ(�ك (�<

�
م ا.�,�07 ��� ا.&��-�\��� : 

 P��>+ ا C�(9 B hذج اإآ�
'?Y ا +<��P و7�د ،  ?�(> � C'9ار ا +� e�[
�I() #�Gن V+�ة ا C$D8ة�آCU ا/ا ,+�ة  ]�e $%<,"ون أH@� ،ا�89ه�ت �����  "ى ا ��

Hً��[أ 
$�
+" 9+�و @�  {���ر��  ���� �T وا <@ � N%V��) �Hاه+� �,�رC ا ��)C% ز��ت ا
�ك و9�$<Cا =�) v ،�G���ار$� -��ر$�ن أن آC�U �# ا �Cا�P ا�]�e $%<," ا ��� وا 


 و، ا '��Cة� �) :?>9�� �T (,+�ة ا C$D8ة )) #� C�Uآ N2 q+% ا ��
 M$C�> �
 v�9 N> ا qVا�
��� ا�<=@�م ]�ل ا ���ر��ت ، ا )Iن ا �C4يا � AR$ اhوه



 ١٨٥


����  ,+�ة ا C$D8ة �R,�  �@[CF N2$� وا/ا���)C% ة ، ز��ت ا�+V Y�4[ �+وه
�
 9,��:  "ى ا ��Vأ ��
���9C9 m�V N"رs ا C$D8ة >�) #�G�١،١٢ ، m��>� �وه

s�89� ا #� �R$ب أC>,$ د�'$ q�%c N��9C9 ، درا�� آ� P��>H A� �8�>+ ا B�9 <=>9و
 #�)Cغ �7رو��� ،Jaromir Hanzal & Akos Balogh  ه+Dا واآ�س (� 

 Oren Adaki& David ورن اداآN أد$=�" أH"رو و(ودرا��  ،)١٢٢()٢٠١٥
Andrew ،١٢٣()٢٠١٧(، ��)C% رات ا�U�  "�@�> ا N2 ةC$D8 ة ا�+V ل دور�[ ، e�[

�رات إن  ا "را�<��Jرت B�9أG ء�+Gة أC$D8 ة ا�+V 6>�%  يh ا NR$C� � ا "ور ا <
N)C% ا %� : ا.  sر"V N��9C9 m��>� ��
 C>$�9 AV�� 
4[ ��+�)٣،٥٥ ، AV�� 6��$

 sر"V N��9C9 m���ك (�<) v�= ٢،٥٦ا. 

 |J�+.7"   :ا.�7ض ا�9          A	Vا�
�� V+�ة ا C$D8ة و� #�G��
��V ار9����F (�# ا
<��د ا ��

N و�		7<�dا 
� Cات ا �%�2C		� وا �7"ا�H		� وا ?		��آ��  �ا <		GIا <�ا_				�H"اث أ		أ] �		ز�

"C�2�+_ان وC�9 N9C$D7". 

 :Vر N �> ا "ول ا pc��اع ا <C�GIات ) ٣(و$Hأ ��H #�G��ا�89ه�ت ا ��

�� ا <%Cض  ,+�ة ا  ��9C>� اC>$��ك و9) v�= ا N%V� :C$D8ة و�

 

ول ر}')٣( 

 1&7ض ا.2�I(ر .���ة J,( أJ(اع ا.�7�eyات ا.��� �-17���I1ه�ت ا.�-,(w�e ا
 .و�(}&| ا.��� !(ك و1(7�0ا.70zIة 

�yeا.
ت

7ا
�

 
 ),J w�e),-�.ه�ت  ا�I1أاJ7ات ا.(اع�ey� 

}��ة 
 ا.70zIة

�(}~ ا.��� 
 !(ك

7�0)1 ~{)� 

 **٨٧٦,٠ **٠Ï٧٥١ **٨٩١,٠  .7ف ��� أ�-�ب اYز��ا.�&
 **٧٤٣,٠ **٠Ï٧٤٣ **٧٦٥,٠ .ا.�&7ف ��� ا.����q ا.��17-� ��� اYز��

w�170zI.أه��� ا ��٠ **٨٩١,٠ .ا.�&7ف �Ï٣٢١,٠ **٩١٢ 

��
P7

&�
ت 

7ا
�ey

1
 �170zI.(}~ ا� ��ا.�&7ف �w. ٠ *٣٢١,٠Ï٠*,٤١١ ١١٣ 

 ��P7&�.7ات ا�ey��. |&��I�.٩١٤,٠ .ا.����س ا** 

 ٣٢٤,٠ *٠Ï٤٣٠ **٧٥١,٠ .�eرة ا.���z ا.(���9 .
ى ا.��س  إ
           |dP �d�)�.ت وا�&q�d/�. �d'ت ا.�7و����I�. 
0
ا.-�� ا./

 .ا.-�د
٠ **٧٦٤,٠Ï٦٧١,٠ **٥٢٢** 

      dd/! �dd��� م)ddI2.ا 
ddآ �-dd�! ��q7dd.ا ~dd� �9�dd&�.اy �dd�1 ن
Yز��ا. 

٠ *٤٣٢,٠Ï٢٣٦,٠ **٨١١ 


'
 و

ت
7ا

�ey
1

��
Jا

 

 **٥٢٢,٠ *٠Ï٣٩١ **٧٢٢,٠ .wا.���� !yرض ا.(9

 ��Jا
 **٠Ï٩٨٢ .ا.����س ا.�. |&��I��7�eyات ا.('



 ١٨٦

Yم !&� ا��{w�170zI.ا w� زل����ات ���ه�� .
 *٤٣٥,٠ **٠Ï٥٦٠ *٢٣١,٠ .7Pاد !��07

�ت �� ~Pإرw�170zI.ا k��. ه����� �����. ٨٨١,٠ **٨٦٢,٠ *٣١٤,٠** 

0(ه�ت ��J��)1ج إ�Pأ w�170zI.ا |P 7h� ����. ٣٢١,٠ **٦٢١,٠ *٢١١,٠ 


ات  dddd07�1 7ddd/J
dddd0�1 |ddd��� 7dddd{ |ddddPار� !��kdddd  ا.��q7dddd ا.
w�170zI.ا. 

٢٢١,٠ *٤٥٣,٠ **٥٢١,٠ 

��
(آ

��
ت 

7ا
�e�

1
   wdd� |qا
dd&.ا �dd2�{)7ة و�dd0zI.ة ا�dd�{ د�dd��JS ات
dd07�1 w0و
dd1

7h�. 
٣١١,٠ *٣٤١,٠ *٣٤٥,٠* 

 ١٩٨,٠ ا.����س ا.�. |&��I��7�eyات ا.��(آ�� 

�ى �%+�$�   دال*>?� "+
�ى �%+�$�   دال إ]��4ً�� 
+" **          ٠Ï٠٥ إ]��4ً�� >?�٠Ï٠١ 

  :		V(> ر�		"ول ا ?		ت ا 8�		H��) C�		(9)# إ) ٣�		( �		$�V ت�		F��9د ار�ا
<�		�د   		� و7		

�� V+�ة ا C$D8ة و��N%V    ا #�G����      C>$��ك و9		) v�= ، ا  	وا < I  اتC�G    ل�	[ �	�2C%� ا

�	�    Iو�U�9	Y ا <	  ، "9C$D7	�9 N	Cان و_	+�C�2    "]"اث أز��   أ �	�9C>� ا �	�2C%� ات اC�G


�� V+�ة ا C$D8ة و��V%ا
<��د ا #�G���� NN�$ ���2 C>$��ك و9) v�= ا : 

ا <%Cف 
�	� ا +<	��P ا �<9C�	�    و، "C�9 N9C$D7ان و_+��2C%�"C�2 أ���ب أز��   
�AV ا �9C$D8#و،  أه��� ا �R$#�9C$D8 ا <%Cف 
��أو، ز��
�� ا/� ��
 .ا <%Cف 

		Vو   A		Vا�
�		� V+		�ة ا $D8		Cة و� #�G�		�" (�T		��V Y		� اdر9��F		�ت (		�# ا
<�		�د ا ��
  
7<��
Nا <�ا_dوا < ا I       "اث	ل أ]�9C$D7	�9 N	Cان    "ز�	�   أC�Gات ا �%��2C ا ?�(,� ]
C�2�+		_9@� "و��
�ي $)		�C  ، ,٩١٤ و9		"ا		V ط�		�ار9 �C�Gات ا �%�2C		�  I		� J		"ة ا <		إوه		

  C		$D8 ة ا�		+,  #�G�		�
�		� %9		Cض ا �� �		�9C>� ة ا C>$��ك و9				) v�		= ا N%V��ل و�				[ 
 		� أه��		� ��اV		A ا <�ا_		
    إ��		� $)		�9C$D7".   C		�9 N		Cان و_		+�C�2  "أ]		"اث أز�		�  

  N			2 N
�			�>7dا 			"اث ا <			إ]I�			�2C%� ات اC�G ،و   #			� "			$"% �) m�9C			� ا N
�(H			C ا 			

�ا �c�
�ت ا ?����� وا +)�ط ا �"NH  "ى ا �?<5"��#   ، ت��c�وه	�  ، و-�_� ا �

، �H�9�9Tatiana  Savrasova			� ��C2ا�			��2  ( درا�			� HP<			��  �			6 إJ			�رت أ�			� 
١٢٤()٢٠١٧(،   NH"		� ط ا�		ا +) �		9+�� N		2 �		ودوره N
�		�>7dا 
�ل J		�'�ت ا <�ا_				[ 

�ك و9	�$<2 C	N          ه��	� ��V%	�   أ�  إ ]�e أ�Jرت   ، وآCاNH "ى ا )��ب ا/  	) v�	= ا   �	9+��

�ت  "ى ا�c�
N2 N ا %"$" �# ا �� .وآCا��Hأ)��ب N2  ا 

�Y ا		cأو B h		آ    �		�
 #�G�		��$		� �		� (		�# ا
<�		�د ا ��V ت�		F��9د ار� +<		��P و7		
C>$��ك و9				) v�		= ا N%V�
<�		�د ]		�ل ،�		dا اh		ه �		�
 �		�9C>� ا �		�H7"ا� وا <		C�GIات ا 

�Y  أ(�+�	�   ،  ,٨٩٢و(�T	��V Y	� اdر9��F	�ت       ، "9C$D7	�9 N	Cان و_	+�C�2     "أز��  	cو

�		� V+		�ة ا    #�G�		�C�Gات $D8 I		Cة وا <		ا +<		��P و7		�د ار9�		�ط �<��		m (		�# ا
<�		�د ا ��

��H7"ا� Ziad Al ز$	�د ا �	"$NU  (وB�9 q�>59 ا +<�>H A� �8	��P درا�	�   ،  وا ?��آ��ا 



 ١٨٧

hadithi ،١٢٥()٢٠١٠(،         N	)C% م ا�	أي ا %C	 ا 
�'	(9 N	2 ةC$D8 ة ا�+V ة�V ل�[  ،  "	Vو
    �			�+�D ة اC			>= ف ا�>			-d P��			>+ ا N			2 ف�>			-dا اh			ه A			7C$ Y			$C7أ N			> ا			@ �-� 


 أ]"اث    B�>2  ، ا "را�<�#�V Y$C7راتا "را�� ا ?�(,� أ�U ا�)C% م   � ا�	
 N	2 ٢٠١١ ،

�		� ا �8@		�ر      C�GI		> �) ةC		$D8 ة ا�		+V A		>�>9 Y		Hآ� e		�[ ، ّ
		V �		�+�)  C�GI		> ا اh		ه "		%) 

  �	@9��ST9       ��V"ا	وا �4 ��
�	c��رات ا %C(�	�  ا 4	�=�� ا <	�- N	Y �	# ا �	U�  ،  a�	?)
9�7@�9@		� ا %"ا��		� 89		�s ا %"$		" �		#   �'�وآ@HI		� 2		� N		N%  ، ا %C(�		��		�ت ا/�LH		� وا 

��)C% ا ��LH/إ � إ�,�ط ا C�>?�. 


		� ا �F+�		�  		"ى ا +		�س إ"2		C�G Nات ا �7"ا�H		� Iو�U�9		Y ا <		D+ رة ا�		G، MT�		 وا 
 (?�a آ: ا @8	�م   ا ?�?Nا <%�A� qF ا v��C و ،ا )"$"  ���8
�ت ا �Cو�7  �)��%�ت   

() 6��
I/ا B�9 و، ز��ن) B?�> اI#F� .رض ا 

�		cأو B h		ت  آ�		F��9د ار��$		Y ا +<		��P و7		V�  �		�
 #�G�		� �		� (		�# ا
<�		�د ا ��
�ك و9�$<C وا <C�GIات ا    ) v�= ا N%V�
<��د ]�ل أز�	�  ا ?��آ���dا اhه ��
 ��9C>� ا 

" C�2�+			_ان وC			�9 N			9C$D7"،   �			درا� A			�  P��			>+ ا B			�9 <			=>9رك  ( و��			�د �# ا�			<
Madeline Storck ،، )١٢٦()٢٠١١�ا 
�ل دور و�			��			[dم ا�			
 N			2 N
�			�>7

�>H Y			��P ا "را�			�  أ]�			e ، ا <%�y			� ا ?���			��			cأو  N
�			�>7dا 
ن ��اV			A ا <�ا_			
�V%�  و-�_�  �       "	V C>$��ك و9) v�= دورً  ا �	�ا%  ًC	��رة     أ ا آ�	G ء�	+G٢٥  C$�	+$  ،   :	9 e	�[


  �<%�y		� ا ?���		�� � �		# H�7		a ا +�J		�S# ����		�ً  �ا�		<5"ا�@��		��� �		��		� آ		�ن  @ ، � آ
9I   ��8 ا ��
ه�C ا �C4$� وا <N2 Y�U�9 N ا �)" c" ا +�Lم ا �4	Cي          C�Gات ���آ�� 

� ا ?	��آ� C�Gات Iو�U�9	�9 Y	B ا <	   ، ,١٩٨وV	T�) "	��V Y	� ه	hا اdر9�	�ط          ، �F]� (6 وا�
N�$ ���2: 

ر2		A ]�		�ت  و، "ات �+�هR		�  �<+		�زل 
		# ا $D8		2   #�9C		Cاد (<$CT		 �V		�م (%		M ا/    
  #�9C			$D8 ا 
			,+  �			Rه�+� �			���
p أ],�			� �4			2 C			H  N<			�ج �2			"$�ه�ت 9�c			 إو ،إ

#�9C$D8 و، ا  N?�? ا v��C ا "$z9 ات"$CT9 C(H  sارC	V N	2  #�9C	$D8 ا 
9	"و$#   و، (+,	
C4� #� Nا %"ا� �@=V� .CT9$"ات Hd<,�د V+�ة ا C$D8ة و�

 �9�7" ا-<��2ت ذات دd � إ]����4 ��2	� (	�#    " :ا.�7ض ا.+�. #�G�	� � �	�ت  ()	Iن  ا ��

N -		�ل   ا $D8	Cة و��اV		A ا <�ا_		
 ا �%� 8	� V+		�ة �	7<�d �	�@9إدار �		ز�/ " N		9C$D7

C�2�+_ان وC�9." N�$ �� ض �# -�لC= ا اhس ه��V :9و: 

Sًأو :  N> اع اC4 ط ا��Hأ    %V��ك و9�$<N2 C إدار9@ � وV �@>=i+�ة ا C$D8ة و�) v�= ا  	� �
  .ا �8@�ر ا �C4ي�89ه�ت d  وC�9"�,2ان و_+�N9C$D7C�2 "/ز�� 



 ١٨٨

  ا <	N و@>=i	� V+	�ة ا $D8	Cة و��V%	�     أ�H	�ط ا 4	Cاع  ) ٤( N  رV	:  �و$�c	p ا 8	"ول ا <	   
�ك و9�$<N2 C إدار9@) v�= ز�� �ا/ �" N9C$D7C�2�+_ان وC�9:"  

 

ول ر}')٤( 

� � ا.��� !(ك وP 7�0)1| إدار�21ة ا.70zIة و�(}&� أ��Jط ا.7hاع ا.�| و����2 }�
 .ا.�-,(w�e و�I1S ��Pه�ت "7�1ان و{��Y" |170z'7�Pز�� 

ت ا.��(ا
 وا.�(ا}~

w�e),-�.ه�ت ا�I1ا  ),Jأ��J7اعطh.ا.��(��  ا 
اJS,7اف 
 ا.�&��ري

 
07P ���{
 ��ن

  �dddJ���.�! 7يdddh�.ا ��q7ddd.ا �ddd2�P 
2�ddd1 ت�dddI.�&�  �
ddd{
w9).أرض ا |P �07��.وا. 

٤Ï٠ ٦٩Ï٧٥١ 

  dddd�79أ  wdddd� ��q7dddd.زل ا�dddd�1 ل)dddd� �dddd07 ���دdddd�� راء
 w�170zI.ا. 

٣Ï٠ ٧٧Ï٧٤٣ 

ا����ddd&!  P�ddd ا.,�w��{)ddd ا.��w�udddQ ا.�,0 w0¡ddd�ddd(ن   
7h�. ��qا
 .1('�2ت �

٣Ï٠ ٦٥Ï٩١٢ 


م ���
0( 1(�� أن �7h دو.� }�&�� 1�P ~9���  �7�
w�170zI.ا k��. w��Pا.7ا w07ا.&�� �~ ا.���8ه . 

٢Ï٠ ٣١Ï١١٣ 

  kdd+�0 ا¡ddن هydd! w�17dd0zI.دة ا��dd� wdd� 7ddh� زل�dd�1 7رتdd!
w�Sا w� ءz'|!7&.ا.�(�| ا . 

١Ï٠ ٥١Ï١١٨ 

Cة
$D

ـــ
ـــ

ـــ
8ــ

 ا 
+�ة

V
 

  kdd+�1 �dd2JY ود
dd,.ا 
�dd�71 �dd�{��1ا �dd�� ���7dd/.ا  �ddأ�
�!�,}Y �,.إ��دة ا. 

١Ï٠ ٢٢Ï٩١٦ 

١٣،٦٥*
* 

        �d�!7&.ا �d#���. w9)d.ا ~�-. �&� wq�\ �Jy! |���أ21ُُ
 ا.
 .ا.�&(د�0

٢Ï٠ ٨٩Ï١٢٢ 

     wdd� زل�dd���. ة
dd0��.ا �dd.و

 ا.�/ddP ��#dd| آ�dd�{ kddدات ا.dd1
 ..w�170zIا

٢Ï٠ ٩١Ï٣٩١ 

            

هd�0y1 ا)d��وأ� |d���داP~ !&� ا7PYاد �w ا.��q7d ا.
�. 
0
 . ا./

٣Ï٠ ١٩Ï٧٢١ 

~{
)�

 �
��

 ا.
(ك

!
 

|��� ٠Ï٨١٦ ٣Ï٢٢ .أ9��  ���ت ������ ��0
ة .���q7 ا.

 

 ٠Ï٥٦٠ ٤،١٥ ."�(اد !�ع أر��"   أ9�� ه���Qج 
 ���� |��-} w0
 ٠Ï٨١٦ ٣،٤٨ ".�7h �£ .�-�~"   أ9�� ��

  wdd� زل�dd��.ل ا)dd� ت�dd9�-��ا �dd�� �dd&-1 ات
dd07�1 7dd/J  
w�170zI.ا. 

٠ ٢،٦٩Ï٧٧٥ 

         |d���
ات d} kd�,1(رة �d�wd� ��- ا.��q7d ا.d07�1 7/J
�07h�.را�| اYا |P �u07�1و. 

٢،١٢ 
 

٠،٣٤٥ 
 

7�
0)

1 ~
{)

�
 

�| P| }7ار� .����زل    ��أ9��  ه���Q'�ت 0�1
 ا.��q7 ا.
w�170zI.ا w�. 

٠،٣٢١ ١،٧٦ 

١١،٢٥*
* 

 

* �$��ى �%+>?� "+
�ى �%+�$� **                    ٠Ï٠١  دال إ]��4ً�� >?� "+
  ٠Ï٠٥  دال إ]��4ً�� 



 ١٨٩

 :Vت ا 8"ول ا ?�(> ر�H��) C�(9)٤ ( #�G���$�  "ى ا ��V د ا�89ه�ت�إ � و7
7<��
N /]"اث أز�� dا 
I()" N9C$D7ن �%� V �8+�ة ا C$D8ة و��اAV ا <�ا_

C�2�+_ان وC�9"_�V+�ة k�) <�%>$ ���2 ��ت ا <N وC_ �@=،  �@>=iاع �C�4ي (
�%V��ك و9�$<C ا C$D8ة و�) v�= ا/ز�� ا B�>  د��Y ا +<��P و7c9@�، وأو��
 و9"ا

 �@>=iو N> اع اC4 ط ا��Hأ ��H #�G��C2وق ذات دd � إ]N2 ����4 ا�89ه�ت ا ��
�ك و9�$<C، و��V�%V+�ة ا C$D8ة ) v�= ا +<�� ا B�9 <=>9و A� P P��>Hآً�درا�� #� � 

) 
��7 Cأ��Jameel  Amir،ة  ،)١٢٧()٢٠١١C$D8 ا N9�+V C$��ل 49[ Nن إو�
�رة ا �C4$�/اd-��ر$<�ن  إنU ا "را�<�ن إ �، ]"اث ا B�9 رت�Jأ "Vو 

 ا "ور ا =�

�رة ا �N2 �$C4 ، إنن إ ا C$D8ة و�N9�+V Nا hي  %�<6 U�  ��@ اع إو9+�وC4 ر ا�F

��  ،ا �C�4ي �$C4� رة ا�U ي 9+�ول اh أا�ورة ]<��� Cc �@Hء�@H رك��م ��LH 

 Madeline Storck، ��د �# ا�<�رك( ودرا�� ،ا �?<�" وا "آ<�9�ري
١٢٨()٢٠١١(، N2 N
��>7dا 
�رة  ا <N أ(Cزت أه��� ��اAV ا <�ا_G ٢٥إدارة 

C$�+$ ،أو$��ك و9) v�= ا N%V��رة (�_=@� _Cان �U ا d9+�و "V C>�$ًC�4� �
ً ،
 e�[رك��م ��LH "c Cه�L>�  C9: ])" ا ��8ه� ، AVا��رة B�9 ا �S- � إ C�($ ���

 . �A+_ N2 m,2 v ا/ز��ت (
 وN2 إدارN2 �@9 آC�U �# ا/]��ن

�ل أ��Hط ا C4اع ا <CF N]<@�أ9��Y+$ و[ #�G�� V+�ة ا C$D8ة و��V%� راء ا ��
 C>$��ك و9) v�= ا N2�8 �%� ر$� ا��-�ل أ]"اث أز��  ا�[" N9C$D7 انC�9

C�2�+_ة ، "و�+V �@>=iو N> اع اC4 ط ا��Hل أ�[ #�G��و�7ءت ا�89ه�ت ا ��
 : �<�B�9N�$ ���2 ��U ا/ز��ا C$D8ة N2 إدار9@� /]"اث 

 . N2 أرض ا �F# ا v��C ا �C4ي (� 6H��5 وا <=Y�"Vm$C �%� �8ت 9<@: �2@� -

- Y[CF د$� راء���[ C�l��C ل 9+�زل ا�[ #�9C$D8 ا #
 v . 

- 2�R>ا�Y ا���"
�ن 9�7@�ت ���$ #$h ا #�SJ�+ ا #��V�,� .  �M%) C4 ا 

-        A			� q			+% <5"م ا			9? �			�%�V �			 دو C			4� أن p			c�9 �$"			�2 AF�			,� Y			cC

L>� ا,+  #�R2اC ا #$C�9#�هC$D8 ا 
. 

-             N��
 7	Dء �	# ا/�	# ا ,		U�$ اhن هI) #�9C$D8 دة ا��� #
 C4� رت 9+�زلC)
N)C% ا. 


�	� ا�V�=9	� �C9	�: ا �	"ود /          أY=c ا   - ��
C	(          دة�	

 ]	"ث �4	�Cي �	U�9 �	@H
 6)��_/ <��ى �%+�$	�       .ا >	?� "+
، ٠Ï٠٠١  وآ�YH هsh ا =Cوق دا � إ]��4ً�� 

و�			# G			(9 :			�C ا +<			��P إ 			� و7			�د 2			Cوق ذات دd 			� إ]4			���� 2			N ا�89ه			�ت  
� أ��Hط أز�� �H #�G�� .V N2+�ة ا C$D8ة" C�9 N9C$D7ان و_+�C�2"ا ��



 ١٩٠

B hآ   �G���V	() A	Iن أ�H	�ط ا 4	Cاع ا <	N وi=@	�          �	����   #   �7ءت ا�89ه�ت ا ��� 

�ك   ) v�= إدار69 ا N2 أز��  /]"اث" N9C$D7C�2�+_ان وC�9"    ت�	و]CFأ A	� <?>> 

�ك		) v�		= ا A		V�� q		iو e		�[ ،		4� اع اC		4 ا m		�H��		�ST9 N		2 يC ،"اث		ا/] B		�9 


 هhا ا C4اع ا �4   U�9از    �وC)إ N2 يC   #	
�رة ا <+�زل S-   حC	F e	�[ ،#�9C	$D8 ا 

�ك  		) v�	= ا A	V��  	�
وا <		�U�9 N	2 Y		N  � أH@		� أ�	�أ أز�	� 9)		@"ه� �4	�9     C	B ا/ز�		� 


 ذ N�$ ���2 B، راNc ا �C4$�ا <+�زل 
# ا/  U�99@: أُ :و v��C %�    ا	6 �	HI) N	?�? ا

   #F�9		: ا <)		'�2 B		N آ		
 �V		�دات ا "و 		� ا �z$		"ة    و، ���'		� ا %C(�		� ا ?		%�د$�  ��		A ا 		

 .�9C$D8# �<+�زل 
# ا 

��G# إ$(%M آ�� �7ءت ا�89ه�ت �I() ��)�8ن ا/CFو]�ت ا <V N"�@� ا ��

�ك) v�= ا AV�داA2 " : وC�9"N�$ ���2 Y�U�9ان و_+�N9C$D7C�2 " أز��  ]�ل�

�ا I9$�"ه: ا )"$"  M%)6 ا/C2اد 
# ا v��C ا +�
أY,�F ]��ت "و، "?�?N وأ

 v��C�  ة"$z� ������ ��HوC>' اN?�? وآ. "ا "+
�YH هsh ا =Cوق دا � إ]��4ً�� 

�$��ى �%+>?� ٠Ï٠٠١ ����4[إ � dوق ذات دC2 د�، و�# C�(9 :G ا +<��P إ � و7

� أ��Hط أز�� �H #�G���AV ا =�C�9 N9C$D7 " vان و_+�N2"C�2 ا�89ه�ت ا ��� N2

�AV آ�� .(�ك� �@=iو N> اع اC4 ط ا��Hن أI() #�G��9�$<C �7ءت ا�89ه�ت ا �� N2 

9�$<A� <?>>  C أCFو]�ت ��C�9" AVان و_+�N9C$D7C�2 "ر69 /]"اث أز�� إدا ،


 هhا ا C4اع �]�e وm�H qi ا C4اع ا �4U�9ا/]"اث، و B�9 ��ST9 N2 يC

�اد (�ع أر�F"6c> ه�J<�ج أُ :�# -�ل �� $�CNي �ا �4
�> ]�"$# أFو، "

��[ N[��_� "A���  ¼� C4�" ،و��
 e%�9 ات"$CT9 C(H�ا F��[ ل��ت ]

#�9C$D8 ا #
�رة ����� 
# ا v��C ا C(Hو، ا <+�زل _ 
�� ،?�?CT9 N$"ات 9

�$C4� ا Ncا/را N2 6S$C=9أُآ��  ،و,�FY N2 N?�? ا v��C ا "$z9 �7ت�>Jه� 

#�9C$D8 ا #
�ى �%+�$� .CVارs  �<+�زل >?� "+
 وآ�YH هsh ا =Cوق دا � إ]��4ً�� 

٠Ï٠٠٥�د C2وق ذات دd � إ]N2 ����4 ا�89ه�ت ، و�# C�(9 :G ا +<��P إ � و7

#�G��� أ��Hط أا ���H  ز��"C�2�+_ان وC�9 N9C$D7"C>$�9 AV�� N2  ، :
"$ �� �وه

�� ا =Cض ا_e �U را��"�  . 

e��ًJ�:  �27اع ا.�| و���h.أ�-�ب ا  w� k7ة و�  آd0zI.ة ا�d�{ d&{)�    7�0)d1ك و)d! ��d�.ا 
) ٥(و$�c		p ا 8		"ول ا <		� N رV		7dd�1".  :ان و{Y " |dd170z'7�P��ddز�ddPdd�21� �dd| إدار

C		4� ر ا�� �%� 8		� V+		�ة ا $D8		Cة و��V%		�ا�89ه		�ت ا �8@				�H ي>$��ك و9				) v�		= ا  C
��
 :آ�� $�C�9 "Nان و_+�N9C$D7C�2  "/���ب ا C4اع 



 ١٩١

 

ول ر}')٥( 

" '170z| 7�1ان و{��7�P"ا�I1ه�ت ا.2�I(ر ا.�7hي J,( أ�-�ب ا.7hاع �(ل 
 .  �,k ا.
را��ا}~ ا.�(ا{k اS'����|و�(آ�� 1&#��2 }��ة ا.70zIة 

ا.��(ات 

 وا.�(ا}~
 ا.��(�� ا�I1ه�ت  ا.�-,(J w�e,( أ�-�ب ا.7hاع

اJS,7اف 

 ا.�&��ري

 ���{

07
 ��نP 

أ�7dd2ت أن ه��ddك ��.wdd� �dd ا�dd���Sن !w�dd ا./dd&� ا.�7ddhي       

w�170zI.ا k�J �-�! . 
٠ ٤،٢١Ï٨٥١ 

 .���ddddddزل �wdddddd ا.�dddddd' w�17dddddd0zIء ���!kdddddd   ا.�7ddddddوydddddd! �0ن ا 


 ا.����| �w ا.���#��
 . ا.,h(ل ��� ا.
٠ ٣،٧٦Ï٣٤٥ 

dd�ّ1 �dd�� ت
dd7أآdd�. �dd�.ن ا.�(ا�ddI�.ا k��q wdd� زل�dd��.ا |ddP ��

w�170zI.ا. 
٠ ٣،٨٣Ï٩١٢ 

Yدت ا
ddd&1   kddd��. �07dddh�.ا �ddd.و
�. �ddd0وا.�&�د �dddراء ا.�&�ر�

w�170zI.ا. 
٠ ٢،٦٥Ï٤٥٦ 

Yدت ا
&1
 ٠Ï٤٣٢ ٢،٤٣ .ا.��q7 ا.�7hي .��k ا.w�170zI.�7ارة راء ا.��0

Cة
$D

ـــ
ـــ

ـــ
8ــ

 ا 
+�ة

V
 

  ddd�797أddd9د أ)ddd'ل و)ddd� اراء ��q7ddd.ط ا��ddd�� ن)&ddd�ف 0

�0z�1و w9).ا. 
٠ ٢،٤٣Ï٧٨٩ 

٢٤،٧** 

w�170zI.ا w� ا.���زل �P7. ��Jت ا.#�7و��� 7/J. ٠،٤٣٣ ٣،٧٦ 

�07h�.را�| اYا w� ت �(ل ا.���زل�&q�/.7 ا/J. ٠،٢١١ ٣،١٤ 

   wddd� زل�ddd���. �ddd�Pه7ات  ا.7ا�ddd8�.ا wddd� 
ddd0

 ا.�7dddو�0 .�&ddd1

w�170zI.ا. 
٠ ٢،٦٦Ï٨١١ 


و 1
 ا.�/dJ |dP ��#d(اب ا.-�d�.7ن ا.��      d0   
2�d}وو �d�{��1�ن .

w07�¥��.�!. 
(ك ٠،٣٩١ ٢،٥١

! �
��

 ا.
~{

)�
 

Y7 ا/Jة راء
 ٠،٧٢١ ٢،٣٢ .�7ارات ا.k�J |P ��q7 ا.w�170zI. ا.��0

١٩،٦** 

 ٠،٦٥٣ ٤،٠٠ . ا.P ��q7| ا.���زل �w ا.w�170zIا.�/#�� J |P(ا�0


ات    d07��.1-�دل ا    wd� 7ة\�d��d-� ا.���dزل �wd        ا.! w�07dh�.ا 

w�170zI.ا. 
٠،٧١١ ٣،١٦ 

�ت ا.#�7وdd�&! �dd�J(ان   dd�� ~ddP�07  "رddh� 7�P��dd}7ان وdd�1 "

 ."�7h �£ .�-�~"و
٠،٦١٤ ٢،٨١ 

Jy/! 7وا.��8ه ��P��1Sا �P7. 2(ر�I.ا 
/��2. ٠،٨٥١ ٢،٤٥ 

7�
0)

1 ~
{)

� 

 ٠،٥٢٣ ١،٤٣ .�7ار� !��k ا.J.w�170zI/7 ا.��07
ات ا.��0
ة .���q7 و

١٦،٤** 

 

 

 

 

 

  *�ًq�hى �&�(�0 دال إ�)��� 
��(ى �&�(�0  **        �٠�٠١ ��� 
�� ��ًq�h٠�٠٥دال إ�  



 ١٩٢

    :			V(> ر�			"ول ا ?			ا 8 P��			>H p			c���G# $%<,			"ون أن V+			�ة ا $D8			Cة   ) ٥(9			�أن ا ��

 ا "ر  �9C$D7	�9 N	Cان   " /ز�	� ا �4	�Cي  ا�� V" وY=i أ���ب ا C4اع     ا�-��ر$� �

C�2�+_ب ا "ا-��� ا <� ��"و��ا %"$" �# ا/� N2 ،: 

-  #�9C$D8 ا 
,H a�?) يC4� ا a%( ا #�) ن�,>[dت أن ه+�ك ]� � �# اC@iأ. 

-            #	� N	���? ا :
4�ل 
�� ا "�ا <Cو$I) Pن ا <+�زل 
# ا �9C$D8# �7ء �,�(
 ا 
 .ا ���'�


 ا ��8ن ا ��ا ��  �N2 v��C ا <+�زل 
# ا �9C$D8#أآ"ت  -��R9 ��
.  


 ا �9C$D8#وا �%�د$�راء ا �%�ر�c 9%"دت ا/ -,+  �$C4� و � ا"�  . 


 ا �9C$D8#9%"دت ا/ -,+  sارCV N2 يC4� ا v��C ا #
 .راء ا �z$"ة وا �"ا�%2 

-  Y[CFأ#F� .راء ]�ل و7�د أCFا ف $?%�ن ��,�ط ا v��C وD�9$> ا 

���ب ا "ا-��� ()'
 -��ر$� V" وY=i ا/$<pR ��� ��> أن V+�ة ا C$D8ة ا�و
C��اع  آC4�  ب���Iل أز�� آ�["C�2�+_ان وC�9 N9C$D7" ، A� �8�>+ ا B�9 <=>9و

�ل V+�ة ا C$D8ة  ،)١٢٩()٢٠١١.Azzaatira, ,Yadaf) زC9ا $"افأ(درا�� [
�رة ا �C4$�"اأ]دارة إ-��ر$� و9�C4�  �@=�iا
�ت ا "ا-��� N2 ا�U ث ا ، �� �وه


���ت ا�<=@�م ]�ل B�9 ا ���ر��ت ا� AR$ةC$D8 ة ا�+,  ����
، #� Y%� N> ا 
� _+D� A$" �# ا/�H 6@�7�ز��  "ى ا )%a -� @� إ � P�7I9 ا C4اع و9

�Gرت أV �@H" [2، ز�� ا/N2 إدارة���ب ا ?�(,� 2%+"�� رآDت 
�� B�9 ا/، ا �C4ي
#�$C4� ا C
�(�/�) B?�> ورة اCR) �رة رض دون ا�Jه��� ا <أ � إI #� "ى آ"�

 .],�� ��9C$D8 �) C4#أ

�q�i أ���ب ا C4اع ا hي 9: و���2 $<%�>) <6[CFك�) v�= ا  AV�� N2  ،
�G��
�� ا/���ب ان أن �2%<," ا �� Dرآ "V ك�) v�= ا AV� /ز�� �� N2 إدار69 "ا-��

"C�2�+_ان وC�9 N9C$D7 "��
�ن (%M ا/���ب ا <N 9@و9"اG��e�[ ،� :9 ذآC ا ��
N2 Y�@أ� N> ك وا�) v�= ا C�
 :وهN ز��]"وث ا/ 9"او @� 

- #�9C$D8 ا #
 .C(H ]��ت ا '<CوM2C  ��H ا <+�زل 

 .راNc ا �C(H�$C4 ا )��%�ت ]�ل ا <+�زل 
# ا/ -

- #�9C$D8 ا #
 .9: ا <Cو$P  �%"$" �# ا <�LهCات ا Cا�R2  �<+�زل 

�اب ا �C ��ن�N2 B 9: ا <)' -H"$z� و ا#$C�Ð>� �) :@=_وو ��V�=9�  ن. 


 ا �9C$D8#  ا �z$"ة راءC(H ا/ -,H N2 v��C ارات اC,. 



 ١٩٣

9�$<C و�� 9+�و 6 ا �CTدون ]�ل B�9 ا/     AV��ن أH	V 6	"   ، ز��أ�� �G���2%<," ا ��
 ًR$أ Dا/  رآ ��
]�	C�9 N9C$D7C"،   eان و_	+��2 "ز��  ���ب ا "ا-��� N2 إدار69 /    � 

�ن �9			B ا/�			��ب			G��� : ��2			� �$			N]			"د ا ��H N			2 B�'			(> ا #			
ا$			� ا 			v��C  <+�ز 			6 
#�9C$D8 ة    و، اC-�? ات ا"$CT> دل ا��9�     	ا <+ a�	?) #�$C4� �9#  # اC	$D8 ا #	
، �زل 

])		" و، "�4		� C		�  ¼��		A  "و، "�9		Cان و_		+�4� C�2		C$�  "ر2		A ]�		�ت (%+		�ان   و
  		() Cه�		L> وا �		�V�=9dا M2C		  ر��z$		"ة  �		2 v��C		N  ا <CT$		"ات ا H C)		و، I�@Hا �8@		

#�9C$D8 ا 
,+) sارCV. 

�ى �%+�$	�   �وآ�H	Y ه	sh ا =		Cوق دا 	� إ]4		���   >		?� "	+
 ٠Ï٠١  C�		(9 :	G #		و� ،
��G#ا +<��P إ � و7�د C2وق ذات دd � إ]N2 ����4 ا�89ه�ت          �� أ�	��ب     ا ���H أ  �	ز�

"   C�2�+	_ان وC	�9 N	9C$D7 "        ك و�	) v�	= ا N%V��$<2 C	N آ	
 �	# V+	�ة ا $D8	Cة و�		9 ،
e �U ض اC= ا ��_ :
"$ �� � .  �"را��وه

~ddd!7ض ا.7اddd�." 9 :ا			7���G# ا-<�2			�ت ذات دd 			� ا]4			���� ��2			� (			�#   			�� ا ��			�H
�ن ا�ا�			R�  �			ا "را� 
			�� C>$��ك و9						) v�			= ا N%V� ،-�			�ري  ,+			�ة ا $D8			Cة و�			

��G# ا 		�
� وإدارة أز�		�وإر7		�ع ا ���+		_ N		2 �� �y		?� " N		9C$D7C�2�+		_ان وC		�9" 
  .�أآCU �# ا/���ب ا %��"دة  أ���ب ��إ �

     :Vر N �> ا 8"ول ا pc��() #�G	Iن ا/�	��ب ا ��	"دة       ا )٦(و$� وا %��	�   ،�89ه�ت ا ��
 ":C�9ان و_+�N9C$D7C�2 "/ز�� 

 

ول ر}')٦( 

0
 اY�-�ب ا.��w� �.)T {���� أز�� ا
'�I1" |170zه�ت ا.�-,(y/! w�eن 1,
7�P��}أ�-�ب �"7�1ان و  Jدة أم أ�-�ب �����(اء آ�
,. 

 ��J

.)T� ��ا.�

ا.&-�رات ا.��{� !��� ا.��w� ��.)T !7وز 

 "7�1ان و{��170z'7�P| "ز�� أ

 }��� إ\���ر

"T" 

اJS,7اف 

 ا.�&��ري

��(ي �

 ا.�&�(�0

��.)T�� 


دة,� 

.�/d#��  وا ا.�#��d���,! ��dQ ا.�(�d(ع        .&
م  

 w� ��q7.ا�0 ا)J |P|��� . ا.
٠،٠٠١ ٠،٢٥١ ١٦،٣٤ 

.)T�� ��

 ���� 

h� ��� ��'و\�ر ���7و'(د ��ا�7ات دا\. 
٠،٠٠١ ٠،٧٦٤ ٨،٧١ 


		#   ) ٦(رV		: ا ?		�(> 9�c		>H p		��P ا 8		"ول   �� �y		?� ن ا�		%7C$ #�G�		�أن ا ��

	"م ا �'�J	=�   "إ � أ���ب ��	"دة �<��U	� 2	C�9 N9C$D7 "    Nان و_+�C�2 "أ]"ث از��   

    N		?�? ا v��C		 ا �		ا$�H N		2 B�'		(> ع وا�		c��,�,		� ا �)" e		�[ ،   s�		89ا m		��>� b		�)



 ١٩٤

� �� ا ��			"دة y			?��  #�G�			��			Cاف �%�			�ري ١٦،٣٤ا ��H٠،٢٥١ وا M			=5Hا �			�+�) ،
� �� ا %��		�، أي إر7		�ع أ�		��ب      y		?��  #�G�		�9C$D7		N "أز�		� �<��		m ا�89ه		�ت ا ��

 C�2�+_ان وC�9"     اتCا�z	� و   إ � ا �	ا "ا-��   �	ا �5ر�7   C	4� �	�
       m	��>� b	�) e	�[ ،
��Cاف �%��ري، (� ٨،٧١��G# اs�89d  "ى ا ��Hsر"V  ٠،٧٦٤. 


��G# ،وz9آ		" ا +<		��P ا ?		�(,� _		�� ا =		Cض ا 5		��v  �"را�		� وا ,��				� (		Iن ا ��

# أ]"اث      �� �y?� ن ا�%7C$  أز��"   C�2�+	_ان وC	�9 N	9C$D7" ،  �	 دة   إ"	�أ�	��ب �

�ST	�  ("ر�7 أآ�	C �	# ا/�	��ب ا %��	�، و$�'	# ?=9	�C ذ 	B �	# -	�ل ا �R	���# وا <               
  �"V N> ر$� ا��-�ة ا�+V �@>   ةC$D8 ا �%V��ك و9	�$<�[ ،C	F e	Cح      و�	) v�= ا     :@+	� 
آ	
CFو]		�ت (		�رزة ]		�ل �9		B ا/]		"اث �		# -		�ل        و�%���		�ت وأُ،�%� 8		�ت إ-��ر$		� 
، ]�	e أر%7	Y     وا �%���	�ت ا �9C�S	� (9C$D8	�9 N	Cان و_	+�C�2         ا +)Cات ا�-��ر$�   


		"م  :Nه		 و9		"ا
��9@� إ 		� أ�		��ب ��		"دة  "9C$D7		�9 N		Cان و_		+�C�2 "أز�		� أ�		��ب 
  ��R, ا �,�,�) �=J�'� ا  ،    N?�? ا v��C ا$� ا�H N2 B�'(> ب       وا��	ع أ��	إر7 #	� CUأآ ،

 و9<=	>  . 
�	� �4	C  ا "ا-��� وا �5رz���7ا�Cات N2 ا   إ � أ���ب 
��� �<���U      ز��ا/
، )١٣٠()٢٠١٣، Aiden & Philipأ$		"ن و���2		a (ا +<		��P ا ?		�(,� �		>H A		��P درا�		� 

]�	HC>H ،  e	Y ا �<2CS	� وا�	<5"ا�@�  ��8	�ل ا %	�م 
�	C ا�          �	����   ا ��8
�ت ا� ]�ل  

�� ا�     Yأر%7 �@9��=_ C�

"    HC>H	B�9 Y ا ��8
�ت �	49 #	
 �� �y	?� ت   ا�	ا/ز�

 و9	Cدي ا/وc	�ع   ،(=?�د ا +�Lم ا ��آ:  9<%�>   ،��"دة إ � أ���ب    N2 ا )�رع ا �C4ي  
7<��
�� واVd<�4د$�dإ � ،ا �@
 .ا %������ب ا/ أآCU �# إر�7

9�7" ا-<��2ت ذات دd 	� إ]4	���� ��2	� (	�#             :ا.�7ض ا.����  #�G�	� ()	Iن V+	�ة     ا ��
 e�[ #� ا "را�� 
�� N
��>7dا 
 :�� $�Nا C$D8ة و��اAV ا <�ا_

١ .��,9�8 �%� N2 ��Vد ا �4"ا�  ."C�9 N9C$D7ان و_+�C�2"أز��  : �"ى و7

V N+�ة ا C$D8ة و��اAV ا <�ا_
 اV �>7d"رة 9,��: �"ى. ٢�N2 ا/ز��ت �
�+_ . 

2 N			N ا 			Cأي ا %			�م و��اV			A ا <�ا_			
9			V C�GI+			�ة ا $D8			Cة  9,�			�: �			"ى. ٣�			7<�dا 

 .�C4يا 

Sً9,��: �"ى : أو    	2 ��V"ا	د ا �4�V+	�ة ا $D8	Cة و��اV	A ا <�ا_	
     آ	
 �	#    �%� 8	�  N و7
 N
��>7dز�� /ا"C�2�+_ان وC�9 N9C$D7".  

    :	Vر N �	> ا 8"ول ا pc�� 9,�	�: �	"ي و7	�د       �89ه	�ت  ا) ٧(و$	�H يC	4� ر ا�ا �8@	
            N
�	�>7dا 

 ا "را�	�    ا �4"اN2 ��V إدارة V+	�ة ا $D8	Cة و��اV	A ا <�ا_		�/ز�	�    �

"C�2�+_ان وC�9 N9C$D7". 

 



 ١٩٥

 

ول ر}')٧( 


ىا.�-,(�I1w�eه�ت ا� 
���1 ),J  ~{70ة و�(اzI.ة ا��{ |P ��{ا
h�.و'(د ا 
 "| 7�1ان و{��170z'7�P"أز�� �I.�&� |P .�(ا{k اS'����| ا

 w�e),-�.ه�ت ا�I1ا.��(�� ا 
S7اف ا,J

 ا.�&��ري

ا.���� 

ا.��17-�� 

��)���. 

 ���{

07
��ن"P" 

��(ى� 

 ا.�&�(�0

 ٤٥,١ ٤٦,٠   ١،١٧   ا�I1Sه�ت J,( }��ة ا.70zIة

 ١٦,٢ ٦٧,٠   ٢،١٩   ا�I1Sه�ت J,(  ا.��� !(ك

7�0)1 ~{)� ),J ه�ت�I1S٨٧,٢ ٨٤,٠   ٢،٨٧   ا 

٠٠١,٠ ١٣,٢٦ 

]����4 ���2 (�# إ و7�د C2وق ذات دd � )٧( رpR>$ :V �# ا 8"ول ا ?�(>
() #�G��7<��
I Nا ��dا 
ن �"ى 9�اC2 ا �4"اV N2 ��V+�ة ا C$D8ة و��اAV ا <�ا_

 ا "را����ن ، �G�� �4"ا�V<@� -��ر$� V" 2,"تV+�ة ا C$D8ة ا�ن أ]�e $%<," ا ��

C أ "ى اC4� ا/، يي ا %�م ا pR9�7ً��وا C� A��7 ء�+Gد$� أ��� (%" C�l �@9��ST9 ا 
�رة ا/G "%) يC4� ا A�>8� ا �@) C� N> ٣٠ز��ت ا��H��رة ،  $U �) �@2اC>
و
"م ا

 و �v �# -�ل ،H,�ب6H �7ء �# -�ل اIdو(� v��C ا ?�?N ا <N 49=6 دا��� (
��8
� ا�، _+"وق اHd<�5(�ت  C�>?� ا �@�

# د �R2ان�2,"ه� ا U,�  "ى أ��� ، -
�C�@Hو(,B�9 Y ا +<�P��>H A� �8 درا�� وا9=. ا �8@�ر ا �C4ي� Monhero ،

١٣١()٢٠١١(، N> رت أ وا�Jة 9%" إ � أنC$D8 ة ا�+V أ ��
 mTR�  CSV "$ N2 داة
، Ezze Alddine ا "$# 
D((�+�� ا-<�=B�9 Y ا +<��A� P درا�� ، @�
"ا�أ

 أآCU ا ,+�ات �4"اV #���V+�ة ا C$D8ة أن  � إ درا�<e�[  6 أ�Jرت،)١٣٢()٢٠١١
}  �@[CF N2��)C% أو، ز��ت ا �@HN)C% ا %� : ا N2 ��FاC,�$" ا :�
"9 ��
 Y��
 ،

���ت ا %C(�� aH�7CًLH �# ا �<Dا$ً"�9)'
 �Vً,أ_��Y و'�ا C>Vdاب  ا %"$" �# ا 
  .ا %C(��V+�ة ا C$D8ة �# ا %"$" �# ا �)'�ت ("ا-
 ا �8<�%�ت 

 C>$�9 AV�C�9 N9C$D7ان "راء ]�ل آCU �4"اCF N2 ��Vح اkا/و�7ء �
�ك�,�ر2�C�" �Hو_+) v�= ا AV�$<pR �# ا +<��P و ،-��ر$�وV+�ة ا C$D8ة ا� ، (�

�ل �'��Hت ا/[ #�G��
�ت ا ����SHا C�T9�ى داء ا"� e�[ #� ةC$D8 ة ا�+,  N��

��G# ، -��ر$��4"اN2 �@>�V �%� 9�8@� ا��2," اpR9 و7�د ا�89ه�ت �����  "ى ا ��

()I�@H ،¿�9 :  e�[ sر"V N��9C9 m���ك أو، ١،٤٥ ��ى (�<) v�= ا A7اC9 �R$
 sر"V N��9C9 m��>� ��
 
4[ e�[ 6  #�G��(�+�� ، �c٢،١٦# 9,����ت ا ��

 sر"V N��9C9 m��>�) C>$�9 AV�� �L[٢،٨٧ ، C�($ إ��� C>$�9 AV�� D��9 � 
V(�4"ا�69�8 ا �%� N2 6>�� �$ر��-
') �Hك,�ر�) v�= ا AV�،  �# V+�ة ا C$D8ة و�



 ١٩٦

�ل أه���  ،)١٣٣()٢٠١٦،  C)�lIvor Gaber أ$=�ر( وB�9 <=>9 ا +<��A� P درا��[
9�$<C آIداة إ
���� �=�"ة N2 اHd<�5(�ت AV�� ،V�� D��9 � إ P��>+ رت ا�Jأ e�[ A

 �Hر�,� ��V4"ا� �) C>$�9�7<��
N ا/-Cى(��اAV ا <dا 
 و�7ءت C2 ���V$"��ن ،ا_
٢٦،١٣ ، �$���� $)�C إ � و7�د C2وق (�# ا�89ه�ت ، ٠٠١,٠و�?<�ى �%+

:��,9 ��H #�G��7<��
N �"ى �4"اV ��V+�ة ا C$D8ة ا ��dا 
 N2 و��اAV ا <�ا_
 ".C�9 N9C$D7ان و_+�C�2"9+�ول أز�� 

 dd�ًJ�e� :ى
ddd� 
�ddd��1 رة
ddd{ ا ~ddd{7ة و�(اdd0zI.ة ا�ddd�{  ����ddd} |dddP |��ddd��'Sا kddd}ا)�.
 :اYز��ت

      :Vر N �> ا 8"ول ا pc���G#ا�89ه�ت  ) ٨( $�� 9,��: �"ى ا ���H  رة"V  ةC	$D8 ة ا�+V 
�
� ا/ز��تو��اAV ا <�+_ N2 N
��>7dا 
  .ا_

 

ول ر}')٨( 


ىا.�-,(w�eا�I1ه�ت � 
���1 ),J  رة
k} ا��{  |����'Sة ا.70zIة و�(ا}~ ا.�(ا}
 .Yز��تP| {���� ا

 #�G�� ا.��(�� ا�89ه�ت ا ��
ا�J,7اف 

 ا.�&��ري

ا.���� 

ا.��17-�� 

��)���. 

 ���V
 "C2$"��ن"

��(ى� 

 ا.�&�(�0

 ٢،٩٧ ٥٦،٠    ٣،٢١ ا�I1Sه�ت J,( }��ة ا.70zIة

 ٢،٧٤ ٦٧،٠   ٢،٨٥ ا�I1Sه�ت J,(  ا.��� !(ك

7�0)1 ~{)� ),J ه�ت�I1S٢،٣٧ ٨٩،٠   ٢،٩١ ا 

٠،٠٠١ ٣٤،٢١ 

  P��		>+ ا C�		(9 د ا��() #�G		Iن V+		�ة ا $D8		Cة      إ 		� و7				��$		�  		"ى ا ��V دات�		,>


� ا/    �+_ N2 ر$� ودوره���-�ح �%� �8ت     أو، ز��تاCF "�%>9 �@Hر$�  { إ��ز��ت -

��2C	�   إو49"ره� ، رآ�نا %A+4  ��)C أز�� �<'���� ا/ ) N "و	وا  N)C% ا A�>8� ا � 

 �	#   آ	 وB�9 <=>9 ا +<��A� P درا�	�        ،J"$"ة) Cرو���	7  �، Jaromir&Akosس وأآ	

ودرا�	�  ، )١٣٥()٢٠١٢، Youmans William و ��م $��D(  ودرا��   ،)١٣٤()٢٠١٥
�ل ا 		"ور     ، )١٣٦()٢٠١٢، ?�2Pfisterer		C>ري (		[ #�U[�		� ء اdz		ه 
]�		e ا9=		> آ		

�C]�	�   ا hي 9%"ى    ذ B ا "ور ، ا �8<�%�ت ا %V  ��)C+�ة ا C$D8ة N2     ا C�S5 ا hي %�9�6  
�ST> ا   ��=�
��	T9 6     ،ز�	�ت درة ا/ إ]	"اث و   � _+�
� ا/  إ� ا 4 a	9C9 �	��    C	�U' ا C	�
7<��
�� 2	4� N	C و(%	M ا �8<�%	�ت ا %C(�	�     �# ا/ dع ا ?����� وا�cة  أو، و�	ن  ,+

 -�_		� (@		� �%>9		V�%) <		�ت SV		�>) C		B ا 		"ول ا <		N 9?		@: �		# -		�ل       7+		"ةأا $D8		Cة 
�ر -	�ص    أدراة  إ
��@� (A+4 و  إL+�  �,2ز��9@� و  �	@)،    �	� � $<%	�رض (� =%	
 �	A        وه	



 ١٩٧

  C�$�%� آ�� .ا �@+��  �,+�ةا�G���ك    أن  $%<," ا ��	) v�	= ا A	V��L	�  ن �$   �	�
 sر"	, �)

�	� وc	A ا ,R	�2 �$	) N	zرة اdه<�	�م             H	6 ا/  أ و ،_+A ا/ز��ت  sر"	V C	Uآ   �	@ �[ �	��

        #	� 

� ا <	"-C� Y��S9 م�
 آ�	� أH	6 ا/آU	V C	"رة    ،  ا "و 	�  ��@	�     H�7	�R,   a$� رأي 
      A	�>8� ت ا�	y2 �2�'  ل�_�
�� ا  ،   "	Vو 	T�)    �	���9C> ا �	ا ,�� Y    m	��>��    s�	�H٢،٧٤ 

�Cاف �%��ري   H�)٦٧,٠ ،       ��
9�$<C (,"ر69  AV�� �L[ B hت  آ�	ا/ز� �
�+_ ،  "	Vو
		T�) �		���9C> ا �		ا ,�� Y  m		��>��  s�		�H٢،٣٧ ،   sر"		V ري�		اف �%�C�H�		)٨٩,. ، �		�+�)

     N		��9C9 m		��>� �		�
و7		�ءت ��V		� C2$		"��ن   ، ٢،٩٧  "رV s		4[		�V Y+		�ة ا $D8		Cة 
٣٤،٢١ ، �			$���			� $)			�C إ 			� و7			�د 2			Cوق (			�# ا�89ه			�ت    ، ٠٠١,٠و�?			<�ى �%+

� 9,��: �"ى  �H #�G��7<��
VN+�ة ا C$D8ة آ
 �#  V"رةا ��dا 

  و��اAV ا <�ا_	�� 

� ا/ز��تا "را���+_ N2 .  

�dd+ً.�e : 7�eydd1 ي
dd� 
�dd��17ةdd0zI.ة ا�dd�{�dd��'Sا kdd}ا.�(ا ~dd{م  و�(ا�dd&.7أي اdd.ا |ddP |�
  :ا.�7hيا

     :Vر N �> ا 8"ول ا pc�� 9,��: �"ى  )٩(و$�H #�G�� V C�GI9+�ة ا $D8	Cة  ا�89ه�ت ا ��
N
��>7dا 

 ا "را��و��اAV ا <�ا_�� C ا N2 يأC4� ي ا %�م ا . 

 

ول ر}')٩( 


ى� 
���1 ),J w�e),-�.ه�ت ا�I17ا�ey1 70ة  }��ةzI.و�(}&� ا.��� !(ك و1(7�0 ا 
 .ي�7hي ا.&�م ا.أP| ا.7

 w�e),-�.ه�ت ا�I1ا.��(�� ا 
ا�J,7اف 

 ا.�&��ري

ا.���� 

ا.��17-�� 

��)���. 

 ���{

07
��ن"P" 

��(ي �

 ا.�&�(�0

 ٨٦,١ ٣٦,٠   ٢،٨٧   ا��I1ه�ت J,( }��ة ا.70zIة

 ٩٣,٢ ٩٧,٠   ٣،٥١   ا�I1Sه�ت J,(  ا.��� !(ك

7�0)1 ~{)� ),J ه�ت�I1S٦٦,٢ ٨٤,٠   ٢،٦٣   ا 

٠٠١,٠ ٠٦,٢٥ 

��) #� pR>$ :Vت ا 8"ول ا ?�(> ر�H)٩ ( ��H #�G��و7�د ا-<��2ت (�# ا ��
7<��
V C�G N+�ة ا C$D8ة ا��I"ى 9dا 
ا Cأي ا %�م N2 -��ر$� و��اAV ا <�ا_

�ن ، ي�C4ا G���ك Nن ��V%أوه+� $%<," ا ��) v�= ن ا��L�$ C>$�I N2 C�G (� <و9
C يي ا %�م أاC4� ا،  e�[T�)Y �  ����9C> ا ,��� ا� m��>  ��
 ��@+� 
' 

N ا��7�ت (� �# درا�� آً� وB�9 <=>9 ا +<�A� 68 ،.٢،٦٦ و٢،٩٣،ا <�H<� �� أر$
Natalia Aruguete ،( ودرا�� ،)١٣٧()٢٠١٧B$"Hر�G,Thorndyke 

١٣٨()٢٠١٢(،  ��@+� 
�P��>H Y آcأو e�[ت أن ه�Gد��+�ك 
��V (�# ا �



 ١٩٨

7�دة�7<��
N و(�# أو �$�ت ا ,�R$� ا �CSو]�  
��ا �dا 
�اAV ا <�ا_�  #�
 Nة وهC@J ات��رك N)D�$�9(-�ل أآCU ا ,+$��Hو N� N)  ،ةC$D8 وأن ، )وا


�ت ا/�c�
�ت �+?�-� آCU 9"اوً �ا ��c�� Nك ه�) v�= وا C>$�9 N%V�� N2 

�� ��� $"، -��ر$� �# -�ل B�9 ا ,+�ات ا� �%Cو�cوذات ا %+�و$�# ا 
ن أ 

 C>$��ك و9) v�= ا N%V�ن  <�B ا ��اAV أه��� أو،   �Cأي ا %�م د�V,�ن�ن�,���ه�� �
N2 m,2 v� > ا IC ا ��
 C�Gي ا %�مأ ، 

�� أ7+"ة ا ,+�ات N2 �R$I ا <أ( C�G

�Y ا +<��P و7�د ا�89ه�ت أ-Cى أ�# H ، ��[�H��ء ا %� ���-��ر$� ووآ�dت ا/ا�cو
�إ�أي ا %�م C�Gه� N2 ا IC-��ر$� و�"ى 9ن V+�ة ا C$D8ة ا��GI# ()$�8(��  "ى ا ��
�ن ، ي�C4ا G�� ي ا %�مأN2 C�G ا ICن V+�ة ا C$D8ة 9��L (� <أ]�C$ eى ا ��

��V N��,9 m"رs  ،ا �C4ي>�) B ن ، ١،٨٦و�7ء ذ��"$C2 ���V ٢٥،٠٦و�7ءت ،
 �$��ى �%+>��� ��� $)�C إ � و7�د C2وق (�# ا�89ه�ت ا ،٠٠١,٠و��H #�G���� 

N
��>7dا 

 ا "را�� 9,��: �"ى V C�GI9+�ة ا C$D8ة و��اAV ا <�ا_�N2 ا Cأي  �
 .ا %�م ا �C4ي

�e�J�- ����#.را�� ا
 :�q��J ا.

     N2إ N2 N
��>7dا 
�Fر ا �<C�Tات ا �9C��S ("ور V+�ة ا C$D8ة و��اAV ا <�ا_
 :آ� <� �N و�+�V)<@� �7ءت P��>H ا "را�� ا '�=�، ز��ت_+�
� وإدارة ا/

 ":'170z| 7�1ان و{��7�P"أز�� .١


�ن 
# ا��V�=9 9%��# ا �"ود (�# �C4 وا ���'� ا %N@>+$ "'$ :  ��)C ا�
�دة 
،  � ا ���'� ا %C(�� ا ?%�د$�إ "C�9 N9C$D7ان و_+�C�2"ا ?%�د$� (�� $zآ" 

Y)�G �
�� ، ءا ���� �# M%) aH�7 ا '<�ب وا +�S(]<� ("أت ، و2> �� ه Y�,>Hا :G
�د ]��� أ-Cى %9<�" 
�� q�$D9 ا =�ر إ � و���
 ا�,$ �@R%) راح N> م ا�



I Yد
�ء (ا �,��> وا��) "V �$C4� ا ���'� � إ" C�9 N9C$D7ان و_+�C�2"ن ا 

،C(�� ا ?%�د$� �,�(
 (%M ا/��الا ���'� ا %U� آ�تC� ٦" وY��V ا %"$" �# ا 


$C)اآ�"و، "اC>Jdر$�## ا�ا�U  ""و�ا �
�ان��7- "�
"9�@+� 
 � ��LهCات إ ا آ
 ).�C') �=S4ي (.ز��و�# ه+� ("أت ا/، ]�J"ة N2 ا )�ارع

���  "C�9 N9C$D7ان و_+�C�2"أز�� '�ا �C4$� هN أز�� ������ أ��ءت ا 

 ]"وث ا/ز�� و(%"ه��V �@9أه��� 2'�ن �# ا/، إدار�> ا�ن $? A�V�9 #

�ن 

 ��V�=9dإا�ا/- �,�,�) #�+Fا� ).��7ل ا )�
�C�. )Cر ا �

ن $<: أ2'�ن a8$ ،  � ����82 ا �"ثإو � ز�� (� "ر�7 ا/$� A7C�a ا/و

 ا��V آ���� أ��م ا +�س <��,�9�A�V ا��C9 ��V�=9:ا <�@�" ووAc ا  #
  ا �"ود
�ن 



 ١٩٩

N��@H 
'() ،'ّJ e�[�  ��"_ B ذ 
�2 ��اF# ا �C4ي �9C�I) mر6c، +�س N2 
ت أو�# ه+� ("، و$%<�C ا <+�زل 
# ا/رض آ� <+�زل 
# ا )Cف وا 'Cا��، ا/��س

 ).�C') �=S4ي( .ز��ا/

Clب �# ذ B أن ه+�ك ��Vدات N2 ا "و � �%9
 N2 ��+�ء و : $'#  "$@: وا/
 #
 �2C%�"C�2�+_ان وC�9 N9C$D7" ،��2J #�9C$D8 ا 
,H #

�ن 'ّ ��"_ 


A�>8� ت ا�y2 A��7 ى" . )C

�� ا "و � �# -�ل  ،)��7ل ا )� a8$ إذن آ�ن

�� رA2 و
N ا �8@�ر (<�B ا �9C$D8#و���
 ا� 

�م أن �%9 ، 
وا <?�?
N5$دي ()ا <�ر�ن I وا��V�=9dت ا <N وY%V (�# ا H�8��# ا �C4ي وا ?%

#�9C$D8 ا).:Jه� C�
 ).أ]�" 

، d أ��س  @�إد
�ءات آ�ذ(� أن ا �%M ��ق ) -� " �%"(
��N و$Cى ا�
�
C ا ��8ه�Cاورا]�(� ��
J%�ل  ��<h5$# �# هsh ا ,��R و����،  $�%��ن 


: ، ا �Cا�> وا <�c M$C" ا "و � ور��?@�D)أCّ2 6Hط ��+F��ق ا ,� N2 ا 
�$C4� ي، اCLH �@7ن و�# و� � ا ��z?� إ أن ا Cؤ��ء ا ?�(,�# ��# $+<�

%) N2 �yF�- اراتCV :@  YHآ� ��@� �$C'?% ا/ا Mإ، ]��ن 
) #'�$ d 6Hأ d6 أH

 (�# ا ��>?�I/ا #� 
'J ا/ي N2 ا�FC=$ ل أن�'J�$C4� ا Ncرا. )"%� " �-.( 

٢. 7�P��}170| 7�1ان وz' �h{: 

 #�9C$D8 �4 اV د�
�" ا %D$D �# ا ���'� ١٩٥٠ � 
�م إ%9 B�� ا a�F ��"+
 
 B�� #و� �$C4� اكاhH� C4� ،#�9C$D8�  C4� �$��[: 

�V) C4� Y�] #�9C$D8 أ � إدارة ا Y�>[م إن ا�
 #�9C$D8 ا 
، C�١٩٦٧ا��
 ١٩٦٠واC4� Y,=9 وا ?%�د$� 
�م ، ١٩٧٩]<� 9: 9�A�V ا��V�=9 آ��a د$=�" 
�م 

 ��
ن C,>?9 ا CLوف ]<� 9+<,
 ا ?��دة أ � إن ا <�%�� (� '��
  �C4�  #�9C$D8 أ
' �)�� 
 .إ � ا ���'� ا %C(�� ا ?%�د$�

آCU �# ���� أ�C') �=S4�( V ",  A�8) Yي($,�ل ا '�a9 وا �NH�� C وه+� 

�م  h+� �,�Gان أو : ، ١٩٠٦وC�9 N9C$D8  C4� ��'�� Y�U9 وا]"ة �,�G7" و

C�2�+_و ، <��G���� ا �C4$� وا/أ�c #�2# ا '�
 ا �<��د � (�# ا ���C ا �R$ C��
�اما/�%�د ا =�4
 -�ل 
��� $�R اأ و،١٩٩٠،١٩٨٩،١٩٨٨، '�
<Cاف ا 

ن �C$"9 C4 ا �9C$D8# و �I �@  v(، ١٩٩٠ا �C4$� و�v�8 ا �زراء N2 ��رس 
��@>�'�� <[ . 



 ٢٠٠

C�9 ��RV #'9 : �L�
 و : $8، ان و_+�C�2 و �"ة ا �') ��R, ا shء ه�
Ç ا�<"
@��_�=9 D$D% ا "�
 � �C4 إ� (�+���� ا D$�رة ا @��� ا <�V Nم (@� ا ��B ����ن (# 

 N2أ 
$C)و، ٢٠١٦ C�?  A)�>� ا ��Hد$� $"رك ا/إ�]"اث وا �Cا��ت ا �C4$� ا ?%

# ذه# ]ّ'إن ��S ��ت ا ���'� ا %C(�� ا ?%�د$� (%�دة ا �9C$D8# أ aT9 :  �@�  م�

C_�%� ا Ã$ات ا <�رC>2 #� ةC>2 أي N2 �'��� ا ،"ً$"���� او9'�9�A�V ا  "%) 
 A� ا ?�م ��V�=9d �$C4� ا�@H N2 
 )-� " �%"( .$� ا ?�%�+�تإ�Cا��

 #�9C$D8 %�� ا�9 Y�U9 N> ا �,�G��ل � ا ��'� ا %C(�� ا ?%�د$� إو
# ا ,$ 
 a9�' ي(اC') �=S4�(:
 هN _"ور ا ,Cار ا �8@�ري ، N2 ذ B آ��S,H YH ا =4

 :Vط ا/١٩٩٠  ?+� ٢٧ر�,H "$"�وا �+��N���V  �,Sس ا �C4$�  ,��س ا ��C ا� (<
C�[ N���V ا�وا hي أ-Cج ا �9C$D8# �# ا ��C ا/، �  �C4اVd<�4د$� ا �5 4

���H ا �C4$� ا <Jُ N، ا �C4يH�, ار ا �8+� ا =+�� واCV ��
'�h@  Yا وآ�ن ذ B (+�ء 
� (�غ ا/إو9: ، ا CTض$�� N2 ارC, ا h@) ة"�
<����C اُ، �١٩٩٠: ا �< �Tدا� �,�Gو 

9ُCّ,$D8 ا N2 �$د��> ا ���'� ا %C(�� ا ?%) #�9C. 

7<��
Y��V N ("ور BJ d 6�2 أن و���
 ا�و��� dا 

�م و��اAV ا <�ا_
9 N2 pcواIP�7 #�,�,( "$# ا��ا  #�) ت�V�% ا/، ا �
 N2 ا )�رع ز��و_+�

آ�� $<A�>8� ( pR ا "را��( �A��7 6 ا ,����# (��49dل إ�Jر أوهhا �� ، ا �C4ي
N �> ض اC% ا #�: 

'170z| "هk {�~ آk ����2 أز�� : ا.�(ا{k اS'����|}��ة ا.70zIة و�(ا}~  .٣
7�P��}؟"7�1ان و 

ن دور V+�ة ا C$D8ة و��اI AV$�"و ��G ا9=�ق N2 رؤى ا ,����# (��49dل ()
7<��
A+_ N2 N ا/dا 
ز��ت P�7 ا C4اع ]�ل ا %"$" �# ا/Iو9، ز��تا <�ا_

��ً �[ C4� �@) C�9 N> ما�
 

�� و67 "  و_+�C�9 N9C$D7C�2ان"وأز�� ،  ()'
 .ا 45�ص

 ؟"'170z| 7�1ان و{��7�P" }��ة ا.70zIة أز�� آ�� {�& 

، وc	�ع  �5�5	� ا/   	� دور ����	N      إV+�ة ا C$D8ة  "$@� ����	� 9�C$C$	� �?	<+"ة          
�رات   إو، �LH		� 2		N ا %		� : ا %)C		N  وا/		U وج اC		- A�8		(9ت و�
C		4 <# وا		رة ا =�		G ،

cووا         �	$C$C�
	"ا�� N	4� #	C      أو، زة�+�	� p أن ا $D8	Cة ����	<@� ا < q	V�، ن  @	� �
   ¾)C9 N2و  pcا ) وا 
')I يC	4� ، ن ا   �	و]C8� �@9د�@	Jو     �	� 
وأدا�@	� �+�	�ز  '	

C4� "c � )��7ل ا )�
C( .ه



 ٢٠١

      C		4� s�		89 N"ا�		ا % �		@=V�
�		� V+		�ة ا $D8		Cة � a		$CT) v�		 و ،   
@2		2 N		N آ		

 أز�	�ت وأ]	"اث   ، -h ا aH�8 ا ��Rد I   C4� "cو�Vت 9 ا/	%>=9 e�[ ،  	هCFz9و 
	)� 

 �,�,��ا         ، ()'
 N2�8$ ا �	49 �	� <	,�9 N	'  �	�+@و� �	درا�� �	'�[ A	R9و 
 �	6 �	#   إ(
9N)C% و7"ان ا �)�ه" ا ��
 )-� " �%"( .C�GIات 

 وه	hا 8$	�N2 ا 4	"ق ا 	hي أ�HC	�      ،ز��تآ�ذ$a و9=<%
 ا/V+�ة ا C$D8ة 59<�> ا/  
     N	2 Ì6 ا)        kا A	� �	+���%9و �	+=Vا�� 
 @	� أه	"اف    9@� و وV+	�ة ا $D8	Cة �+	(H h	- ،       I	C$# آ	

�+�%� C�l ������. ):Jه� C�
 )أ]�" 

�اF# ا �C4ي �    B�9 N2 ا/ز�� رآّ   ��  ��+F�G	�رة  Dت ا C$D8ة 
�� ا �)�
C ا 

�� ا �)�
C ا �F+�� و(    ، ا ����� ا �F+��  "ى ا )%a ا �C4ي     Y�% وI  	6 آ�	H  :>	$ q

 )-� " �%"( .رض ا �C4$�ا <=N2 m$C ا/

J	%�ل  =C_� آ�	Cى  ,+	�ة ا $D8	Cة �    آ" _+�C�9 N9C$D7C�2ان و  "و�7ءت أز��   
�	# -	�ل (Cا�8@	� ا �+�	�زة وا <�ST	�          ، ا �C4� #�) �%�V وا ���'� ا %C(�� ا ?%�د$�     


�� �C4ا� �@�2 
���>9 N> ر$� ا��-. )C
 ) أ�+�� �'Cم-��7ل ا )�

 ��>8	A ا "را�	�   ��7	A  ,+	�ة ا $D8	Cة 2,	" ا9=	>     ?�����  ا  أ�� ���2 $<%�> (�/ه"اف   
#�          N	دة وه"�آ	
 �	� $<%	�رض      أن  :  ا ,����# (��49dل 
�� أن  ,+�ة ا C$D8ة أه"اف �

�F	�    ،   	6 ز�	�ت أ�A ا +�Lم ا �C4ي هA2"9 N (6 و59<�	>   �T� ت�	��، وأ]��H	� 9,	"م �%�
]�	e  ، ا )	%��� <%�	> (	� ��اH   qV<	�ج ا 4	�رة ��2	� $   ز�� �	%Y ا $D8	Cة �     وB�9 N2 ا/  

   ��
وا(<%	"ت 
	#   ، ز��� رؤ$� �@+�� B�9 N2 ا/ H@أآCU �#   أراء ا �%�ر�c#   �رآDت 
وه		hا $zآ		" ار9�		�ط V+		�ة ا $D8		Cة (<+=�		h أ7+		"ة ����		�� 
�		�    ، ا Cؤ$		� ا �@+�		� ا ?		���� 


		#     ، 7+		"ة ا �@+�		� ]?		�ب ا/ C		4� لD		
 �J		,��@� ا %		Cب  أو�		� $@�@		� 2		N ذ 		B ه		
ز�	� و �<�	c M$C	4� "	� B h        C	4  Y%	A+ ا/     ، و-�_� ا ���'� ا %C(�� ا ?%�د$�   

 �		+i  a�8>			?�� دي�. @			hا ا <�			M$C و '			# ه			hا  			: $�			"ث �+@			� أن ا ��>8			A ا ?			%
 ) ��7ل ا )�
C - أ���� آ��ل-�C') �=S4ي(

 ؟"'170z| 7�1ان و{��7�P" �(ا}~ ا.�(ا{k اS'����| أز�� آ�� {�& 

  N
�	�>7dا 
6 ��اV	A ا <�ا_			cC%9 �		�  Y		7رو  		ة ()C	$D8 ة ا�		+V I �		@9�@7�ن 9
  C4� "c ا %"ا��� ، V��ك    �%و�7ء �	) v�	= ا   C>$��اV	A ا <	N أ�	@�2 Y	I      NآCU ا � آ	   و9	


� أز�� �+_"C�2�+_ان وC�9 N9C$D7:" 

    6��
 CS�?9 ��HوC>' ك ه+�ك  �8ن ا�) v�= ا ��
وه+	�ك أ2	Cاد   ،  	� ]	" آ��	C   إ

		�د$�# ،  ) m�9C		� يC		4� ا #Fا�
+		"s ه		N    رc		6 وRV		�� Iوا �		 �		�+F� ا 'Cا�		� ا 



 ٢٠٢

�  إو
+"�� Y�"V   ، ��سا/�T� ت����%� 6�  �	F ،          ة"	�>%� C	�l <��	G�) B�'	(> ى اC	7و
  ����C ؤل       ، �# ا +�]�� ا�	ا <? �	�H 6	7� �	�ذا 9�+	Y ا "و 	�    " ("أ ا �	�اF# ا �4	Cي $<

#�9C$D8 ا #
 ؟"هhا ا ��qV �# ا <+�زل 

رض 7		�ء H<�8		�  ن ا <=		2 m$C		N ا/ -I		Cى ��2		� $<%�		> (		  أG		: (		"أ ا <Cآ�		� D		Cة   

�	" ا %$D	?�?   D	� N	A ا ��	B �	���ن (	#      وا��V�=9d ا <	N وV%@	� ا 	v��C ا    ، ا �?�
"ات 

و(	"أ ا <)	'�2 B	�S$ C� ،      Nل ا 'Cا�� ا �F+�	�     ا/ أو("، 
�ه
 ا ���'� ا %C(�� ا ?%�د$�   

		# ا �,�,		� آ		
 �		# $		"ا   A2 ،<�ق		وا-   C		(+9 :��>		Jورة وD		� ء��		Jأ  ،  
		') 
وا <+'�		

�ا �# رو]@: ا �%+�$�� ]<� ُ$ا "ا
��#  �"و =%R. )يC') �=S4�( 

 AVا�� YHا/    وآ� Nه N
��>7dا 
9��7	6 ا9@��	�ت         أ�	�  ا <�ا_ �[�	?  Y	 �� و9
    �	 ��

  -��H	� و	'  #	�$  �		�
� وGّ		  (	"اء أي رأي (?	%�د$� ا $D8	�9C#   إ<8	Cأ 	  �	>[  <

 ) أ�+�� �'Cم -أ���� آ��ل( .6$ (��G,� أو أآCUأر

�ك أ�@: P�7I9 N2 ا C4اع ()      ) v�= اI     ود"	�و�+	h ا�
	�ن    ، ن ا�C9 ��V�=9	�: ا 
  dا B�9 #

	�ت ا '<Cو�H	�      ��V�=9 و�H"7 ]�	�ت ��  ��8� 
	�V #	� ��	��  "ف	6   9@$�	(>


�دة ا �9C$D8# إ�<%�"  �# $C'2 "$zة  ��)C% د$� ����'� ا� )�C') �=S4ي( . �?%

�7@			�ت و�%� 8			�ت V+			�ة ا $D8			Cة /   >  P$وC			> : ا			و9 �			ان  "ز�C			�9 N			9C$D7
C�2�+_ك   " و�) v�= 8" ا %"$" �# ا/    ، �# -�ل اH e�[ V ادC2       ة�	+V ت�	و]CFا أ�	+�9 "


 ا $D8	�9C#  ����'	� ا %C(�	� ا ?	%�د             	,H �	cن �%�رI() ةC$D8 ا�$ ،      A	V�]�	e آ	�ن �
�ك �Cو7ً	�   	) v�	= ة   /اC		$D8 ة ا�	+V ر�	�ي     ، -C		4� ا a%	( "ى ا	ه�  C	(H N	2 :@	وأ� ،

-� 	"  ( .$C'2 "$zة ا <+	�زل 
	# ا $D8	�9C#   ن آ
 �# راء ا <N 9%�دي و59�ّ واC(>Hت ا/ 
 )أ]�" 
�C ه�C-  :Jم أ�+�� �'  -�%"

9�$<C آCً�Uا     AV�� q�>5$ :        �	أز� �
�+	_ N	2 ك�	) v�	= ا AV�� #
 "  N	9C$D7
C�2�+		_ان وC		�9 "#�9C		$D8 ا 
		,+  �		c�7ت �%�ر�>		Jق ه��		F: ا		" 9		د ، 2,�		'$ 
و()		'

]��F		�ت  		"ى (		
 و$�U		C ا =		<# و$+)		C ا�، 4$		A+ أز�		� ],�,�		� 2		N ا ��>8		A ا �4		Cي

�	� ا H�8	a اk    ، "و � ا �  �%?9 �$C4��A ا �F#     أن ا    )�رع ا �C4ي �4�رًا  ا  C	-
�اV=6 ا ?���	�� أ-Cى دا
��  �v��C ا ?�?N و�z$"ة    7"ت ه�J<��7ت   وُ� 
أ�	���  . (  '

 ) أ]�" 
�C ه�J: -آ��ل


 9		Cً�GIا   ) -� 		" �		%" ((�+�		� $		Cى  		Vأ C		�>%$ C>$�		9 A		V�
� أز�		�   أن ��+		_ N		2 
"  C�2�+_ان وC�9 N9C$D7 " V��) �Hك  �,�ر�) v�= ا A ،      ا"ً
 وإن آ�ن %  "V	a دورًا �?	�


� �9		B ا/ �+		_ N		2�		دل ا/، ز��		�و9   :�		�C9 �		�V�=9ا A		�V�9 "		$z$ #		�  ت�		9@��dراء وا

 ا �9C$D8#  ���'� ا %C(�� ا ?%�د$�,Hود و"� .ا 



 ٢٠٣


 ا 		U� �		�+Fو ��		RV ل�T>		: ا�		9 �		وه+ #		
" 9C$D7		�9 N		Cان و_		+�C�2"<+		�زل 
�	,�ط  إ 
	#    R2	ً�� ، �,�ط ا 	v��C ا �4	Cي    J%�ل ا =<# وا �zا�Cات (@"ف ا <�@�" �     �

وه	D ا �)	�
C ا �F+�	� وا�	<�Tل        ، وآ
 ��z?	�ت ا "و 	�    ، ا �8¼ وا )�FC وا ,�Rء  
 )�C') �=S4ي( .ز��وF+�� ا )%a ا �C4ي A+_ N2 ا/

'170z| 7�1ان "� أز��  ا.70zIة و�(ا}~ ا.�({k اS'����ت }��ةارآ�� أد -٤
7�P��}؟" و 


2 N		N �%� 8<@  رآ		Dت V+		�ة ا $D8		Cة و��ا �		7<�dا 

���		� � ا��		V		A ا <�ا_		

�	� ا %"$	" �	# ا %+�_	C ا <	N أ�	@�2 Y	N إدارة               " 9C$D7	�9 N	Cان و_	+�C�2     "ز��  /
 :ز�� N2 ا )�رع ا �C4يJ%�ل ا/إز�� N2 اs�89d ا hي $D$" �# ]"ة ا/


     و@H		��%SVN		H N		6 أا �'		: ا ,R		��N وز
�		Y   9+�و 		Y ا $D8		Cة  V+		�ة 		,H N		2
 �  #�9C$D8 ا��'�� ،   a8$ dو         ��	R, ا sh	@  C	L+ ن ا�	� C� ا �	�

�	� ا 	lC: �	# أن       ، 
    :	V١٥١ا ��دة ر                  
 �	# ا "�	<�ر ا �4	Cي 9	+¾ 
�	� c	Cورة أن $+	�V¼ ا �C �	�ن آ	

=9dا �%�ه"ات واN��@H 
'() �@�2 Y� ا 
�V ت��V�. )يC') �=S4�( 

         �	cت ا �%�ر��	45( ا �	ا�8@C) N	2 ةC	$D8 ة ا�+V Y2�R>ي  ا�C	4� م ا�	L+�  ، 
آ�		� أ@H		� R>?9 d		�q ،  ا�V�=9		� �C9		�: ا �		"ودنIوا 		h$# ر%2		�ا RV		�c �$		" ا "و 		� ()		

�ل   أ�c#  �"و � وا h$# 9<=>   ر��ى ا �%� 	_� �	6 وه	�   إرا�@: �A �� 9@"ف ا $D8	Cة  �
 )-� " �%"( .وز$�دة 9"ا
��9@� ا ?����، ز��49%�" ]"ة ا/

		,�Fة  وأC		$D8 ة ا�		+V Yن�		ا %+    Pا�C		� ا N�"		,� M$C		�و9		T�) ، :		� �		�C-ة  �<
    @Hأ �	�
49�$C ا "و � ا �4	C$� ور��?	@�  �	�  	FC2 "	V � أرض N	2     
 ا 	�F# وه	hا 4$	

 ) أ]�" 
�C ه�J: -أ���� آ��ل( . � ]" ا <5�$#إ

  Y ة   9+�وC$D8 ة ا�+V  () �8ج>[dا Cه�L�I /ات     ن اCه�	L� ا 
	U� أز��   �	)�,H م�	�
+�Lم ا �4	Cي 
+	"��   � c" ا $Rًأ ا <�M$C أو("، -Cى��آ# ا/ا 4�=��# و(%M ا/ 

     �	�V�=9dا �	�
 A�V�
�� هdzء ا �L9 #$hهCوا c" ا < M�, 9: ا ،   ّ'	J B	 ذ 

 �	+@P  آ	
�ط �# ا/�T� P@+� � )�C') �=S4ي( .��سN2 �%� �8 ا ,��R وه

�رة 9�c			CFz9  pه			��H			� إو،  			: 9'			# ا $D8			Cة �V�H			� ,2			L>�  m			�هCات    			4) 
       +Fا�� A	� �@���%9 N2 �$C4� ا ���'�وأ@H	� V	" ز7	Y (� )	��ب 2	N          ، �@	� د$'<�9�ر$� ا 

�اsا ?		8�ن و?9		'  �%�		Y ا �C$		�ت و9'�		�: ا/		2 ،�		,�,� - -� 		" �		%"( .وه		hا 8$		�N2 ا 
C
 )��7ل ا )�



 ٢٠٤


�� ا )%�رات ا <C>9 Nدد        Dآ�C> 9<%�> (    و9: ا ��=- NH�%� 
��ه"ار ا 'Cا�	�   [9

�		�+F�
�		� ا 4		�رة ا <		'%9 N		Rl v		ً�� J		%�ً��  وا، ا  D		آ�C>  		cا �%�ر a		H�7 #		�  #�

V 6>8@>H+�ة ا C$D8ة 2	N  اوهhا ه� ا �"-
 ا hي ، �C �"و � ا �C4$� وا "ا
��#  @hا ا/ 

 �5ف أJ" (	�# ا �4	V   #�$C+�ة ا C$D8ة ," أY87 2و�# �H]�� أ-Cى  ، ز��درا9@�  { إ

   #�9C	$D8 ا 
	,H ل��ك    ، ]		) v�		= ا A	V�� B	 ذ N	2 ه�"
�)		%�رات   و9	: ا <	Cو$P   ،و�		�


 ، ز�	� ا <	D9 N$		" �		# ]		"ة ا/ 		U�" 6	cع أر�		اد (�		
أ�		��� ( ."�4		� C		�  ¼��		A"و " 

 )آ��ل


		Cض 		: '9		V #+		�ة ا $D8		Cة ]��د$		� 
�		� ا�  N		2 ق�		F  C		L+ ت ا�		و7@ A		��7


 ا    ,+  �cة وا �%�ر"$z� �9اC$D8# ،    /ا ��
 m,2 تDرآ e�[  �	cراء ا �%�ر ،  N	> وا

'(9   �$C4� ا "و � ا vا$� ر���H N2 B. )"%� " �-( �
��� ا�<=@��  وه AR$  ل��م ]	

 �			%��F/ا � �y			?� �@$"			  
 ا7<��
�			� 2			N �%� 9�8@			� �داء ا �@+			N  ,+			�ة ا $D8			Cة وه			

 م d؟أ
���� ا�

، وaRl ا +	�س 2	N �@��7	� ا +L	�م ا �4	Cي          ا C$D8ة �# ا �%�ر�c     ا�<=�دت

�ع �89وز   c�ن J	%��I  6> � �@���7 ا +�Lم ا �C4ي وو_=<6 (	 إز�� ا �9C$D8#  أ�2 �

 )��7ل ا )�
C. (��رH@�أC%� 6Hض  �@"دة و

�رت ا �c		A ا 		"ا-�N ا �4		Cي ( 		_I   B		 �9# وذC		$D8 ا 
		,H a�		?) 
%>		(� 6		H

��  ،ز�� ],�,�� (�# ا )%��# ا ),�,�# ا �C4ي وا ?%�دي     أ �5>  ً��	_ v�	  اhو '# ه  

آ�		�  		: $?		<�ء  ، a ا )		%a ا �4		Cي آ�		� _		�ر69 ا $D8		Cة �2		RT$ :		F ،		�ق
�		� ا�

   
 �		V 6+		�ة  إ و�		� 49		��ا  ر ا <�R$C		N  �,+		�ة درآ		�ا ],�,		� ا 		"و  أا )		%a ا ?		%�دي (		

� )أ���� آ��ل( .A�V ا =�VC (�# ا ��"$# ا ),�,�#ا C$D8ة �# 9

 #�			?��C ا #�			) �			H,�ر��  �			و ��� N			2ا/، و v��C			 ا C			_�+ ا "			�
�			�> �7			�ل 

�		�+F��اV=@�		� ا � N		2 N		?�? ا v��C		 ت ، وا�		)�S5 ر ا�		R�ا@89		Y ا $D8		Cة إ 		� ا�<

��ت ا v��C   ا ?�(,� و $C49/ا    C	_�+ ا "	�
-� 	"  (وه+	� $,	�ل ا�
��	N    ، �	�> �7	�ل 


YcC ا =�"$�ه�ت ا <N $ُ    أن ا C$D8ة    ،)�%" ّC	4        

�	"  �7	�ل   ح �2@	� ا 	v��C ا Cا]	

 ) C_�+ اI    #�>$C	4� #�9C	$D8 "ّ   أو، ن ا	رادت أن 49    C	�  � �	م ا �   أر ر��	ي ي ا %C	4 ،

 �		�ً+Fو �		ن ر��ً?�		آ C		_�+ ا "		�
� �,�رH		� راc		N ا �4		C$ و 		: $=		Cط 2		N ا/وه		N أن 

رl: آCاه�	�  آB h و. رض ا �C4$�ط N2 ا/ v��C �)I  ّC2 "V 6H ا ?�?N ا hي و_=<6 (    

N ن ��		�رك  		: $'		#  �=		Cط 2		 أH@		: رآ		Dوا 
�		� أd إ�		�> ��		�رك ا $D8		Cة  �		v��C ا/

%2
 ا v��C ا ?�?Nا/ ���U� رض. 



 ٢٠٥

 ز��d أدارة إd! ��d�. (  |dP(ك وd1(7�0    ا(أ��2d  �(ا}d~ ا.�(ا{kd ا��d��'S|         آ��   -٥
"7�P��}170| 7�1ان وz'"؟ 

           #	
 C	��%>�  س�	ت  �+�	د �+4�
"م و7 #� N
��>7dا 
ا�<=�دت ��اAV ا <�ا_
�ل ا %"$	" �	#    ،راءYH�'2 هN ا ��8ل ا %�م  <��دل ا/     ، را�@: (�C$� أ[ CL+ وو7@�ت ا 

�ك و9	�$<2 C	N                  ، ا ,�R$� ا 8" �� 	) v�	= ا C	�
ود-
 ا ��اC_ N2 #�+Fاع �	A ا "و 	� 
 C$"49�9#را�@:أC$D8 ا #
 ، وو7@�ت CLHه: ()Iن ا <+�زل 


��	N   وN2 هhا ا ?��ق $,�ل ا�    )   C
�رات ا ,+	�ات   2	�l N	�ب �?	     ): �7	�ل ا )	�
�اء    � C��%>�  ��
C( # -�ل ا�  �ا 
�	�م ا +	�س �	�ى    أ : $%"  ، ]Dاب
�م أو ا/   و���

"  C>$��ك و9) v�= وره:     "ا"_ N2 ¼�8$ ��
 v�=+>�   ، /ا B�9 N2 و�� ]"ث �	ن أ، ز�
   #� 

�م ا �C4ي ا �5ص وا <�8ري ا <Dم ا Y�4    ا�آ ،   C	��%> ا N	2 6�7ا�و : $,: (

�ك و9	�$<C  ،  �# ا 4"ام �A ا "و �   � -�2 ،ز��
# B�9 ا/  	) v�=�  �[�? ك اC>2 ،  ن�	وآ
 ا ?		�]� آ�H		,2 Y		V�+��  m)		�  و �		�9 Y		B، ز�		�ه		hا ه		� ا �اV		A اC>2dاc		V�+�  N)		� ا/ 

�ل     وا�		ً%���ً 		و '+@		� آ�H		Y �8 ، راء ا/و9�		�دل		[ #$�  <�		�دل ا ?		��ب وا )		<��: وا <5		

�� ز$�دة ا C4اع، ز��ا/ 
�
 �� � .وه

    ����
7<��
N ه	N  ، )أ�+�� �'Cم(وN2 هhا ا ?��ق 9,�ل ا�dا 
�اAV  ا <�ا_�
 a		�Vون ر"		) C		�+� ، ¾5		J 

 �		A ا ,R		�$� وا/ز�		�ت �		#   �		# -� @		� وأن آ				��%>$
�رs ا 5		�ص		L+� ،  6 ا		ا���اV		A  ، )45		��و
�		� ]?		a أه� C		�
 N		cاC>2d: ا �		وا %

 N
�		�>7dا 
�ك ���		Ç (�HI		�ط �<%		"دة �		# ا )45		��ت         ، ا <�ا_				) v�		= ا �		و-�_
  �		�+Fت و��		45J �@		R%�2 ، �		=,Uو� �		HD>� ،   ت��		45J C		-kا M%�		 ة"واD		��>� ،


+		"�� $		Cوج ا +		�س  �)		��%�ت  ، وا/�		�أ �		# ذ 		'=�" ، B		C وا U,�2		�  �و�"
�		، و-��+		�
وه	� �	� ]	"ث (� =%	
 2	N أز�	�       ، آ" �# �"ى �4"اI   �@>�Vدون ا < و$?@��ن C(H N2ه�    

"C�2�+_ان وC�9 N9C$D7." 

  #�9C		$D8 ا �$C		4�) :		'��ك  ، و
+		"�� _		"ر ا 		) v�		= ا 
%>		Jإا  C		��آ "		[ �		 
             N "و	ن ا �H�	, أو ا Ã$ر�	أو ا < <S+� �) ث"�>$ #� 

��	B    أو،  �<)'�N2 B آ p�	_ �	إ� 

 )�C') �=S4ي( .#�I)>$Cن ا �9C$D8# �4ن 9,�ل أ�� إو، ن Y�49أ

�ك �		�]� وا�		%�  <��7		6 ا ?		��ب وا )		<��:  )45		��ت ����		��        		) v�		= ن ا�		آ

���	� (%�+@	�  إو ، N		> أوا   D8 ا 
	,Hود و"		�$		�9C#  ���'	� ا %C(�		�  $	"ت ا�V�=9		� �C9	�: ا 

�ك ا�	<Y�"5 ا 4	�رة ا ?	�-Cة  �	v��C             ،)���� آ��ل أ( .ا ?%�د$�) v�= �2# -�ل ا
N?�? ا ، ) #� �$C5? ت  وا�	ا '�� M	% ،>7ا�واD    N	%��S ا �@V��	� #	� �	@ ،   �	�

	�وة 



 ٢٠٦

��ت ��<�رة    $C49 C(Hو B�'(> ا �T  ،  م"
-C$#  �"�2ع ]<	� 
	#   �9]� ا =Ñ  �_C  إو

�C ه�J:أ  --� " �%"( . CLHه:و7@� "�[( 

واC(>Hت ا ���ت ا ?���� ا <N2 B'(9 N اH<��ءات ا 'C�U �# ا ,�	�دات و-�_	�     
�اب ا �C �		�ن و(%				H? ا MA		�>8� ا N		2 #$رز�		�# ا �		"ة ، ���		دة ]�		ز$ �		�
 
		�
 �		��

 ) أ]�" 
�C ه�J:–��7ل ا )�
C( .ا/ز��

                   N	2 ه���	ا �? N	2 ك�	) v�	= ا A	V�� #	
 C>$�9 AV�� q�>5$ : دارة ا/ إو �	ز� ،

 ا $D8	�9C#      إ2," 9:   	,+  �c�7ت �%�ر�>Jق ه��F ،       A+	4$ د�	'$ 
ز�	� ],�,�	�    أو()	'


 و$�U		C ا، 2		N ا ��>8		A ا �4		Cي		)dا C		(+$<# و		ي   =C		4� ا #Fا�]��F		�ت  		"ى ا �		
 )-� " �%"( .ا "و � ا �  �%?9 �$C4��A ا �F# أن �4�رًا

      C(+$ض وC%$ �� #�) m)ن ه+�ك ]�,� رIوآ N2  A	Vا�و���
 ا�
�م ا <,��"$� و�
�ل ا ,R		�$� ا <		�U9 N		C اه<���		�ت ا/2		Cاد و�9		v ا]<��7		�9@:  		[ N
�		�>7dا 
 ،ا <�ا_		


+		"�� 4� :(9ُ		') �=S		Cي (ا �� C		�NH وه+		� $,		�ل ا '�9		a و      P��		HC) #		� �		,�[ C		(+
   <�%>$ NH�$D=��9I)�9#  ز��C$D8 ا 
,H  ،           #	� �	_�-ا � و�	>9 C>$�	9 ��
8H" ا <%��,�ت 

 
		�V �		� 
�$6 آ				(>  �		�HوC>' dن ا�		ا �8 a		H�7 ،		وآI 
�ن (� �C_		�د  <<�		A آ				?�8$ :@H
F	�ق ا @�J	<��7ت   إ�  �C]�	 أG	: 9�	"  ، راء ا <C%9 Nض �# -�ل �J�Jت ا =R	����ت    ا/

9ُ N> ا�
: ا "و �)'B و9ُن و59ُّ"$ #� 
�67 ا )<��:  '. 


ا}�� }��ة ا.70zIة و- ٦h� |����'Sا k}ك و1(7�0ا.��� (�(ا}~ ا.�(ا)! ( |P
 ":'170z| 7�1ان و{��7�P"إدارة أز��


�		� )��>8	A ا "را�	�   ( (	�# ��7	A ا ,	����# (�49d	�ل    �7	�ع إ$'	�د $'	�ن ه+	�ك     
 و-�_� N2 ا =<	Cة ا <	N       ،-��ر$�
��N  ,+�ة ا C$D8ة ا�   داء ا� "اN2 ��V ا/  2,"ان ا �4 
�رة   G Y,��٢٥   kو]<� ا C$�+$ ت            ، ن�	# ا "را�	" �	ا %"$ P��>Hرؤى و A� <=>$ �� �وه

7					�رو��C ( و )١٣٩()William Youmans و �					�م $					��D (، ا/7+��					� و�+@					� 
(� C_	" وا ,�	�س �	"ى     �+@	�  آ	
 ا <	N 9+�و 	Y    و،)١٤٠() Jaromir & Akosآ	�س أو

�رة ا �4	C$� وا )	Iن ا 	"ا-�N ا �4	Cي               	U ا ��H �@9�@7�9 N2 ةC$D8 ة ا�+V ��V4"ا� ،
   �		@9��ST9 N		2 ةC		$D8 ة ا�		+V ��V"ا		و�4 �		م ]��د$"		
 �		�
]�		e ا,=9		�9 Y		B ا "را�		�ت 

 :ا�
����  �)Iن ا �C4ي

+8	"  2، ا� H@	�رً V+	�ة ا $D8	Cة '9	hب  �ً�	    " �4	') �=S	Cي  "وN2 هhا ا ?	��ق $,	�ل    
ا $D8	Cة 9�	�رب   ، �2	"$�ه�9@� زا�=	�  ، =�Cآ��)�ه"ه� ُ�، 5<�>�)'�ت 9ُ، =<%
ز��ت 9ُ أ

) C4�I/ا A+_ N2 دوره� #
 C��%9 ز��تدق. 



 ٢٠٧

�V=@		� ا %		"ا� ، V+		�ة ا $D8		Cة  		: 9%		" ذات �4		"ا��V  		"ى �7@�ره		�   � "		%) #		� N
C4� ،      �	$ة رؤC	$D8 ا P@>	+9 e�[          V"ا	و�4 �@>�
�	c��<@�   ?���	�ت (%�+@	� أ,2	9"@� �

 C		 ى ا"	  N	)C% ي واC		4� م ا�		أي ا %. ):		Jه� C		�
ا $D8		Cة 2		N آ�	� أ�		@�Y  ، )أ]�		" 
�رة    		G ء�	+Gأ C	4� قC	[٢٥ C$�	+$  ،      "		c M$C	��ه�ت �		# J	HI@� إG	�رة ا <$"	�2 Y	U)و

�	�زت  ��8
	� ا�   ، J	%�ل ا =	<#   إ��z?�ت ا "و � و  Hوا    :	'�و 	:  ، -	�ان  <�'�	+@: �	# ا 
+9",>%H �+ي آ�� آC4� ا a%(�  ز��. ) �-"%� "( 

               C	4� �	�H ةC	$D8 ة ا�	+V a	H�7 #	� N"ا�	ا % q	V� وأ$	#  !و '#  ��ذا آ
 هhا ا �
9�ارت    ا/-���Vت ا �@+��  N> ا ��
��>7dا �� �y?� ا    وا B�9 q�-   ����
 �%� �8ت ا�


�� ا %+N2 q آC�U �# ا/]��ن ، C�l ا ���د$� �cC�  �,+�ة؟(
 وا �

 �
�� $C89	q  ، اaHا C$D8ة أ]���H 9?<@"ف �A��7 #� C4 ا 8 B ذ N2 "�>%9و
�رة ا )	%a ا �4	Cي        _ 6$�
N ا ='Cي )@"ف (9�وه	2 N	N ذ 	%9 d B	N ا �	"ود           ، ا 

  �		�+F�وآ		�ن $=<		Cض أن  ,+		�ة   ، (		�# ا <�		M$C وأ-��V		�ت ا �@+		�   ، (		�# ا �@+�		� وا 
      A� <?>9 ��+@� C�$�%� ةC$D8 ا       �ات ا�إd ، -��ر$	� �'�H<@� ا <@>,,[ N	� )	�� #	��C ا ,+	


�		� �%� 8<@		� ا 4		�=�� C�$�%� dه		� ا �@+�		� ه		�اء ا ?���		�� ه		N ا <		N 9ُ أن ا/ #��		@. 
 ) أ]�" 
�C ه�C') �=S4�- :Jي(


 (?	�V      m+�ة ا C$D8ة C�l ]��د$� وA�S>?9 d ا>Vd	Cاب         '	() ��	# أي RV	��   و 	
  CSV � ة                  ه+�و، 9<%�> ("وC	$D8 ة ا�	+V a	H�7 #	� N"ا�	6 ا %	7� H<?�ءل  ��ذا آ
 ه	hا ا <

:L%� s�89��)C% م  ا "ول ا�
 
'() ، ��
 C4صو67و�� ؟ ا 45

     N		��
V+		�ة ا $D8		Cة و���ر�		<@�   أن ) -� 		" �		%" (و2		N ه		hا ا ?		��ق $,		�ل ا�

� و     �+	_ N	2 ل ا/ اا %"ا����	ت  2<%�	ز�   �	�)C% "ول ا	ا  N	2،     C	SV �@�"5>	?9 �	Vور N	ه 


�		� (%		M ا/ mT		R� �ل ا�		- #		� �		�)C% ا �		�LHم�		
 ،C		4�  �,�,		J �		 دو C		S,2 ،
�ي 
�		� ا <		�ر$Ã وا )		%a وا/    و 		>�9 N		> ا ����		ا ) �		ت ا "و �		��رض '+@		� (		"ون �,

 ��
 	B�>�9 d N@2 ،  B h أي �# B�9 ا �,���ت ا R	Cور$�  �"و 	� ا )	����       ، وا ,�ى ا +�
 ��ن2@: $�U  دور #
�ى ا �<	Cول   C@J �# دو � CSV ا <d N �9    أ2,+�ة ا C$D8ة   ،  	� B	� ،

         N2 ي�V دور #
 �@  e��9 CS,2 B h �,S+� ة   ، اC$D8 ة ا�+Vأداةو d  /ل ا�	ت 2<%�	ز� ،
�9@� و ,�ة    ,  CL+ ا Y=  
,+�ة ا C$D8ة  �?Y ا @"ف وإ�H	� ا @	"ف   V ،2+�9@�وذ B �# أ7

        mT	c أوراق B	��9 C	SV أن �	إ  C	L+ ا Y=  ،     �@ا�"	

�	� أ mT	R ى أوراق ا�	Vوأن أ
�@9�+V Nأو ا/ه ��)C% اء ا� Nada(رؤى  �A راءا/و+7 ، B�9 <=>9��� V+�ة ا C$D8ة �

Altuwaijri ،رت ،)١٤١()٢٠١٦�		Jأ N		> إ ا �		ا/ أ  e		�9 ةC		$D8 ة ا�		+V نa		$آ�ذ �		�� 



 ٢٠٨

                     #	
 ���	R� A��	Vو �	@U) "	%) ةC	$D8 ة ا�	+V N=i�ا ,R	�$�  أدى إ � ا�<,� � ا %"$" �	# �	
 .ا/]"اث ا �C4$�و

�ء ����		N  �5�5		� ا �8<�%		�ت    ه		�، ا $D8		Cة  		: 9'		# $�ً�		� ]��د$		�   		c �@$"		  

"ة ا CTب 2	N إJ	%�ل ا U	     N2 �� ، ا %� : ا %LH   N)Cوا/�?�) Y�8Hراتو��	# آ+	�   ، Hو

 - ",>%HIS أ   ��ً �Vو ��ً�V q,9 �@H    �9@� ا��ST9 ء     �# -�ل�	+Gي أC4� ا a%( ا A� ����

�رة 		G٢٥C$�		+$  ،  �ا �		
�ي  ��8		V 
�		�زت ()		'Hا �		#   و '+@		+@: �		"ف �9'�		ان (@�		-
:'� )��7ل ا )�
?+ �) �@. )C��  ��C4$#ن 2,"ت ا C$D8ة �4"ا�V<و '# اk، ا 


		# �4		"اأ �		� ��V N
�		�>7dا 
�اV		A ا <�ا_		�)C>$��ك و9				) v�		= إدارة ) ا N		2
9�		�ول ���و 		�   ، "9C$D7		�9 N		Cان و_		+�C�2 "أز�		�  �		�HوC>' ن ا�		ك  8�		"و أن ه+		��2

G	�رة ا =�c	�    ن ه+	�ك �S5	 m�     Iوآ	 ، ز�	� وا 4	Cاع   ��ر إ � ]	" ا/    �?<�Cة  "A2 ا/  
 :N2 ا ��د

�اV		A ا <�ا_		
   ): �4		') �=S		Cي ( +		� $,		�ل ا '�9		a وا �� C		�NH   وه� Y�T>		ا�
�ك    ا) v�= ا AV�7<��
N و-�_� �d،  /ا B�9    �c�
�	�   ز��  <Cو$P ا C4ا
�ت وا = 

}  A			�>8� ا N			2 a			5+ ا M			%) ن�			? q			� ،�			S��� �			$��اF# و-�			> ]� 			� �%+			��  

� روح اd  و، ا �C4ي�Jا���إD@H /ـداء ا ? وا  �$C4� ا ���'��  Ç� ،   �	�
 Dآ�C> وا

   6	�2 b �		�� 
'	() A		�>8� ت ا����	ل (" ، ��و(H		C ، ا$	� �		,�ط ا "و 	�  و(H		C ا )	��%�ت ]		
dرة 7"$"ة]� � �# ا�U  �@ه��I>  د��ا  N2 ن�,>[. 

(�8		Cد ]		"وث  ):أ]�		" 
�		C ه�J		: زه		C ا/�		�>ر�		�v ��7%		� ا/(وه+		� $,		�ل 
�7�ش �# ا�    ا/ �H"7ز�� و  �ن �,)�?>$ #����
� ��     ز�	� د  J%�ل ا/ y	?��  ة�	
ون �Cا

7<��
�� و dا �	، ا �@+�       �	ن �4� C ا %�V	�ت (	�# �4	C وأJ	,��@� رهً+	�     2	� $�'	# أن 9'	

����# '�م (%M ا '<�ب وا�. 

�ك 		) v�		= ا�		4+� �ز�		� ا/وه+		�ك أ2		Cاد ]		�و �ا إJ		%�ل  ،   �GCU		Cة وا �'		Nه		
�ك B�9 N2 ا/  ، ��رو49%�" ا/ ) v�= ل ا�� �	# 9�	�دل   �ز�� إ 	� �8	�ل  �+���	� (	" ً    و9

 )��7ل ا )�
C( .راء وا �+�V)�تا/

'2 C>$�9 AV�
,�N2 ��H 9+�ول أز�� أ�� � CUن أآ�"C�2�+_ان وC�9 N9C$D7": 

9�$<��H�,% �) C إ � ]	" �	�         AV�� D��9 ،     <	 D+$ :	�2<��:    إ	ب وا )��	ا ? �	ن  ،  �	وآ
�(		� %		� اd-<4		�ر 2		N آ<  		� F��إوV		7C$ "		A ذ 		B  ، ز�		� (<Cآ�		D وا-<4		�ر 9+		�ول ا/

�: -��7ل ا )�
C( .ا <CT$"ات � ) ه� � ا(



 ٢٠٩

   M%) �5صه+�كJ/ا   d ونC@L$     �[�	? ا ��
ز�	�ت  2 d	N وV	Y ا-	<�ق ا/       إ 
، ز�		�ت�Tل وV		Y ا/<2+8		" ه		dzء  		"$@: �,		"رة 
�		� ا�		    ، وJ		> ا 4		q ا �4		Cي  

    #
و(	hل  ، ]"اث C�l ],�,�� وه"2@� ه� ا <��LH "c M$Cم ا �':        أ <��J C$"4%�ت 
��	� و I$@�م ا �?	�Sء (	  إ7
  أ آ
 ا 8@" �#  '�
�	� ا =?	�د   
R	�ء أن ا  C>	?>9 ، ه� 	وآI ن

_C2	�  �9 N9C$D7" ،	Cان و_	+�C�2   "ز��  أو�7ءت  ، ز��تأا @"ف �# ذ B ه� ا2<%�ل      
  A+4  �$�Vأ   �	دو  A	� ز�� ,�,	J   �وc	�ع  ز$: ا/I(@	"ف 9	  ، $�د� آ� ���'	� ا %C(�	� ا ?	%


	# ا 	"ول           C	4� �	 D
�اV=@	� ا ?	�(,�     ا
�	�    وا " ،@	� �% ا ���=	� وز$�دة � 
 . @	� 2	N آ	
 ) �C') �=S4ي --� " �%"(

٧- 
-� ��q7.رة ا)} |����'Sا k}70ة و�(ا}~ ا.�(اzI.آ�� ��1و.  }��ة ا 
�| آ7uف k��P و�� ؟"'170z| 7�1ان و{��7�P"ز�� أأ���| P| ا.���ح ا.

 N?�? ا v��C رة  ا�_ ����� ��
  آ�ن ه+�ك ا��7ع (�# A��7 ا ,����# (��49dل 
N
��>7dا 
 :ا <V �@>[CF N+�ة ا C$D8ة و��اAV ا <�ا_

-��ر$	�  <)	'2 B	J N	5¾     ز�� آ=C_� �9ر$��5  ,+�ة ا $D8	Cة ا�      �7ءت هsh ا/  
�رت ا v��C ا �C4ي �# -�ل 9+�و @	�  <�	B ا/          ، ر��v ا �8@�ر$� _ ",2    �	�
ز�	� 

�  ، رضط N2 ا/  C2 "V 6Hّ  أ� Yه�	J6 او	=V  �	�+F��اد "$J A	%�رات    و(	"أت 9	h   ،  ا 	
 (	�ع   
�$# ا 		v��C ا ?�?		N وا <)		'�2 B		N وF+�<		6   وآ		�ن ا @		"ف ا/،"رc		6أ		59 ����		N ه		

��		c�
		�دة ا =C		4� N		2 "		$"7 #		�  ،		$ اh		وهI� ً��'>		ا� N9����		? رة ا�		4�   ¾5		(  
 N?�? ا v��C د ، ا�>
ي ا %	�م ا %)C	N وا %	� �N       أ(Cازه	�  �	C   إت ا $D8	Cة 
�	�      وا <N ا

 )C') �=Sي�4( .ز��ت ا <C� Nت (@� �N2C4 آ��2 ا/

V+		�ة ا $D8		Cة ���%9		� Y		A  ): ا�
��		N �7		�ل ا )		�
C (و2		N ه		hا ا ?		��ق $,		�ل  

�� أ6H ر�	�v ا     N?�? ا v��C اd ب�	,H ،وأ      �	���  ، H,�(�	� اH	6 7	�ء �	# -	�ل ]'	@2

وه+	�  ، F	�ق  
�	� ا�  CLHه	� ا <	�- N	Y �	# أي �4	"ا��V      �# و@7	� C>%� C�l،ف (6 
  ���%		J ةC		$D8 ا Y		ي  �89٣٥ه�C		4� ن��ا- ���				7C    رة�		G N		2 رع�		�٣٠)�		�H�$  ،

وه	hا  ، 6H �7ء �# -�ل إرادة J%��� آ��	��       أوآB h �89ه�Y ا C$D8ة J%��� ا v��C و     
Ä  "$"( ه� ا"�$I9 N2 ةC$D8 7@�ت ا��ان$)�C إ � 9-. 

 C$��رة �)		�ه   و9		49 :				4) N		?�? ا v��C		 ة   �اC		$D8 ة ا�		+V N		2 �		�
�l		C و
�		,�,�وأH		6 $@		�دن ا ���'		� ا %�)C		�   C� ،$'�		� ا/دارةو9+�و <		6 (�
<�		�رc�- s		  A		Ä   ،ا 

   #�$C4� ب ا�?[ ��
�ط  أC=$ 6Hط N2 أو، ا ?%�د$� T	c Y�9 C4� ا� إرضC	� ����
�د$�%�. )"%� " �-( 



 ٢١٠

7�		�ف وإ-=		�ق ا ���%9		V Y+		�ة ا $D8		Cة �		A ا 		v��C ا ?�?		S+�) N		> ا� �<��		, ،

�ض (�C4       إو�89ه
 أي   @+�  6,�,�9 ��
 v��C ا �%� "V �8زH ،   ا �	�
 
	)   #	� v	'%

   :	9 B إذ    v��C �	) :@>	 ق ا�	4    �	H��5 وا �	=<6 (� %�� 	وو_ 	وا < Ð  s"	�) "	c C� ،   �	� �وه	

N
� ��      ،4H	�ف وا 4	"ق   
	�م (%	�# ا�     Ccورة أن $+L	C ا�     $?<"y	?� ا N	
 وأن $Cا

��Hت ا/   ��9ً�� وه� �� �lب  ، -���V وا �@+�� 6cC%$ ���2   ا/'� #

��	2 N	N   داء ا� 

4) Nة وهC$D8 ة ا�+Vد أز�" �"C�2�+_ان وC�9 N9C$D7." ):Jه� C�
 )أ]�" 

 
�اAV ا <�ا_� C�
 �@>��U� #
�رة ا v��C ا ?�?V N2 N+�ة ا C$D8ة _ q�>59 : و

� Y%� N> ا N
��>7dل ا/ا�%Jك ا/إو، ز���) v�= ا AV� N2 آCU إ7���2ًن آ�ن �

N?�? ا v��C ،9+�ول ا���وو_=6 (� %"$" �# ا ?��ت ا ?�  N> 9%"  ا �) ��
<Iآ�" 

�,�,� :-�ف ا 

�ك $=		<p ا �		�ب وا�		ً%�     		) v�		= ا A		V� �		�م ا9@		�م ا 		v��C ا �4		Cي (� H��5		�      أ�


�� ا "و Ðو49�$sC آ�< C��$C4� ا/، � ا N2 طC2 "V 6Hي( .رضوأC') �=S4�( 

�ك ��]�  �=�c	� و   B�9 N2 ا/  ) v�= ا AV�م _	�رة  وV	"ّ ، ا �@	�C9ات ز�� آ�ن �

 �		�ً��9 ��		?'
�رة �		����  ي ا %		�مأر  �		Cو_		ّ"، �8@�ر$		� 
		# J		5¾ ر�		�v ا   		_ 

v��C�  ،        #�9C	$D8 ا 
	,H #	
�"ث >$ #� 
9@	: ا ��8	A (� %�� 	� وا H��5	� و(�	A          أُو، و '


 أو (	Cاه�# z9آ	" ذ 	B      ، رض ا �F# أ	�dأي د �	د إ �+>�dدون ا ،     B	�9 
%	Jأ �	ا �h	وه

 )أ���� آ��ل. (ز��ا/

�ك آ�+4		� وو�		��� 		) v�		= ا A		V�راء  �@�		6  <�		�دل ا/
�		� ا 		lC: �		# أه��		� �

 أH		R$ 6		:  و-�_		�، ز�		�ت $?		@: 2		9 N		P�7I ا �)		'�ت وا/  أH		6 أ]��Hً		� إd ، 2'		�روا/

و2		N ، وا �Cا]	
 ا %�C$	� وا �@		# وا )45	��ت ا ?	�$� و�l	C ا ?	�$�      ��>5	q ا =y	�ت   


 (%M ا/    B�9 ا/ T>ا� "$"�
�ن 
	#  ا�، ��$�ء وا ��5J#�cCTص C�l ا/ ز�� (� <

 		'���  #�9C		$D8 ا 
		,H �$د�(		Cاز ا 4		=�ت ا ?		����  �		v��C ا ?�?		N   �، � ا %C(�		� ا ?		%

 		) <		=>9 d N		> واI /# ا		ل ��		9ُ  ي ] d N		> ا �		,�,�
		# أي  ]		�ال �		45J A		�<6 ا  �		=5

N+Fي وC4�. )C
 ) أ�+�� �'Cم- ��7ل ا )�

9�$<q�>59 :    C ا 4�رة آCً�Uا    AV�� N2  ،      �C	 ا C$�	49 :	9 ",2    B h	آ N	?�? ا v�

 �H��5 أو، (� %�� � وا    / A��	) 6	H  #F��$<2 C	N ذ 	B            وH	�درًا ، رض ا 		9 A	V�� 
-"	>$ �	�  ،

�$<C و]		hإه+		� 9		�F ، Y�-"		> ه�J		<�ج 
		# ا �Cاد
		N آ5		��# اُ%+		"�� 2		9 A		V�Y2 دارة �

�ك     وه� v=H ا/  ، ا @�J<�ج) v�= ا A� ىC7 يh ا C� ،      	@  Y	?�  A	Vا�� �%	�$�sh@2  C ا �



 ٢١١


 ���  وآ@HI	� �	Cدود    ،  J	"$"ة  �@+�� و9<%��
 (�زدوا��7  	%=   
7+	"ة ����	��   أ�	N أو (=%	

>  �%?9I) A�>8� ا a� �=�>5� 69 ا�y=M%� ا �@R%) ��
 )�C') �=S4ي( . 

 ا.
ور ا.�,�07| .���ة ا.70zIة و�(ا}~ ا.�(ا{k اS'����| آ�� w#�0 �(ا'�2 -٨
Yا ����} |Pدار�21إز��ت و: 

7<��
N هN ا <C$"9 N ا�* dا 
�(� و��اAV ا <�ا_��l N2 N)C% م ا�
ا ?�]� 

 N2 ا �Cاك ا ��8ه�Cي وا <=�
��� �A ، ن
���� اkا�U�>9 ��l�F ة�V #� �@  �� 

�اN2 C2 ، ]"اث ا/رJ=�أ2'�ر ووا <+�ع CF N2ح ا/، ا �"ث>9 d ت���وآ�@� �,

�م ا <,��"$�و���
 ا�. )C

�: -��7ل ا )� � ) ه� � ا(


��C� #� ")dا7%� ا�* �k #��دا�@: اN��
-�Sر دراك ا CLف ا a%4 وا/إو، 
#F�7
 أ
���� �# �ف ا ,�ى ا �F+�� وا�=A�_S أه��� ا، ا <C�$ N (@� ا 

 )أ]�" 
�C ه�J: - أ���� آ��ل( .
�ء ��4�� ا �F#إ

، ز��تي ا %�م N2 آ��2 ا/أن C5$ج ا v��C ا ?�?F�5�  N�� ا Cأ�# ا CRوري * 
  'd N $+?�ق وراء �%����ت ،��ر 'q,$ N ا ��اF# ا �C4ي 
�� ],�,� ا/

CT� AVا��ات و�+V #� �F��T�C4� N2 ارC,>�dة اD
D  9@"ف �c. ) أ����
 )-� " �%"  -آ��ل

*�+Fو ����
�ات إ+V د�
 ا �"ث ()'�� �Cا أه��� و7,H N2 �445>� ��$�V #��� ،
�ا7@�
�م �+L: وN+F $?إ�A و7�د � A�S>/ا7@� ا�وC>$ dك ، � ],�,�ز�� �


�: - أ���� آ��ل --� " �%"( .�  �,+�ات وا ��اAV ا ��cCT ?�]ا � -  ه� � ا(
 )أ�+�� �'Cم


�م أن $'�ن ]��CS5�  "_ m وا �CF�5ة* Ä  ")d ، ظ�=�/ن �RV<+� اkن هN ا 
#F�
�� ا  ،ÇJ 

 آ�V #F�ل ا �Cب (�# J%�إو
"م C��"9 ا/�� و، وو7�د ا 

 )�C') �=S4ي( .أ(+�ء ا �F# ا �ا]"


�� ا �S5ب ا �4دق �# aH�7 ا�*�#� �y?� وا #� ،C ا�<�8(� ا <,�ي ا %�م أ��� $

�م ا �F+�� و��ا7@�وا �'�aH�7 #� �=J و���
 ا�، ز�� { <��,� ا �8@�ر (� 

 ) أ�+�� �'Cم-  أ���� آ��ل-��7ل ا )�
C( .ز��]�ل ا/

�ن C8$ D7�Hم �# $)'N2 B ا "و �* H�V د����ت آ�ذ�) و$+C( أي ، Ccورة و7�%�
و������ آ
 �# $<�8وز ، و$@"د ]��ة ا +�س، �# ا %�م9@"ف إ � C$"'9 ا ?�: وا/

�ن $,sC ا �C �إوهhا  # $<�ا�R,�   ، C2ءُ$,"موH�V ل�- #� dن� ، ",>
أH+� وأ
c��B ذ N2 ن� )�C') �=S4ي( . اkن



 ٢١٢

*����� �� ا ,y?� ة ا�
7<��
�� C� #� ")dاdل  وا�,$ �� 
�# N2  aH�7 آ

��ا��#� ، h+� Aا�C د$� ا�وd أ]" $+?� ��qV ا ���'� ا %C(�� ا ?%
٢٠١٣-٧-٣ ،Ìر]�6 ا Ìا "�
 B�� ا ���'� �# ا #� Y7C- ��VC) وأول ، N> وا

���رة و9"
: ا ,��" ا %�م  �,�ات ا �?�U ا "$z9 ، يh وا Ìا"�
 B�� ب ا�S-و
�ح  {�"ث9c� ،)أ]�" 
�C ه�p. ):J (� �?�س (�C��?H #  �+HIC4$'�ن ( 6�2 (

Ã$ه� ا <�رCS?9+?�  ���'� و�� d qVا�
�� ا�، آ�@� � a8�2��
ن أ�# �
qV��ى ا �>?� ��
�ا H�'$ ، m)C9 N> ا <�ر$��5 ا �V�% ا ���Vا ]8: و�وأن $"رآ


�: ( . '�Cى ا ���'� ا %C(�� ا ?%�دC4��$ (),�,<@� ا � -  -� " �%"-ه� � ا(
C'� ��+مأ�( 


�� ا ��اF# ا �C4ي *�وأه��� أن ، �# ا ,��N ا �C4يا/Iه���  (Ccورة 9

 C(Hه�$<�Cى ا 4"ق N2 ا �%����ت وا/�V ر��- ،dم ا"
C8اف وراء Hو


�� ا )��ب وU9,�=6، ا )��%�ت��اI AVن $<أه��� �2# ا/، و9� C�
آ" ا +�س 
C�5 ق ا"_ #
 N
��>7dا 
، ��دل ا9d@���توا �%" 
# ا ��TR# و9، ا <�ا_

 �� C(H م"
  -أ]�" 
�C ه�J:. (������� ا %C(�� وا� 
�� C=9$> ا/$%�
و
:�
 � )-� " �%" - ه� � ا(


�� 9�C�4 ا �8@�ر (� �,��> و �v ا <�M$C وC(H أن $,<C4 دور ا� * N��

� ��Iن J #� N�%Hأو، 
��Nداء ا��� N2 ا/ <Dام (� �4"اVوا�، آ�ذ$aا/y?� ن ا 

 ��
��>7dوا/اN��# $<�(�S- Aب ا v��C ا ?�?N $"رك �=Cدا69 و�، �# ا ,
6 ��<6�C را��V، و T<6 ا <v�9 d N ]<� أ
"ا�6>T�2 ،�ا ��

�م أن $,"م و

)ً�S-��ًVوأ_�� را :$C' 6 ا,�- v'%9 N> ا "و � ا vر�� �T و NVر #
 
,$ d  6
a�S ا. ) :�
 � )" -� " �% -أ���� آ��ل -ه� � ا(


� ا�* C8 ا q�U'9 ورةCc/ا 
�J A�7ا7@������ و� ا <�"$�ت ا ��Rر$� ��  �
�ا7@<@� وه+�ك ، ���Nا <N $%�)@� ا %� : ا %N)C وا�� #'�$ d ت�$"�9 Nوه

C(> ا "ول ا %ذ]� � �# ا #�) م��)C ،p��?> وا p �4> �2(" �# ا ، A�S>?$و

 ا 4
�م ا �C4ي أن $,�م (h ا��J A�7و B6�"ه d N)C% ا q. ) C�
أ]�" 

:J67 ا/ )ه���ة  ���'� ) ه�J:أ]�" 
�C (�<�ذ ا "آ<�ر وه+� N2 هhا ا ?��ق $
د
Ä  ��
(%," �C�9z دو N ، ��ما %C(�� ا ?%�د$� (4=<@� أآ�C دو � إ����� ورا

 �
�ا(m و���Uق CJف أ�# ، 
�م ا %Cب �6 آ��2 وزراء ا�إ9"c Acو 
7

�م ا %N2 ��)C أدا�@� ا��A و���
 ا�_�=D>�9 Nم (6 �7N��
 ، #� #'�$ ��)

� �� ا �@+�� وا/ن D>�9م و���
 ا�أ-� 6 y?� �) م�
 �� A��7 N2 ����-���V وا ,



 ٢١٣

�# ا ,��N وو]"ة ا q4 ن ا/J #� N�%Iن 9ُأو، 
����إ$<: CF]6 �# �%� �8ت 
N)C% ا) .:Jه� C�
 ) أ]�" 

�q���.ا �}�\: 


�+� �	# ا �8@	�ر ا �4	Cي (��       أC7ت ا ��]  ��
 �� �� 	�  إc	��U  �2 ا "را�� ا 
 �		+�
�ن ا �4		Cي       أ		$D=��> وا ����		R= ات ا�، -		Cى �		# ا ,		����# (�49d		�ل 2		N ا ,+		

�<%		Cف 
�		� ا 		"ور ا 		hي ��9ر�		V 6+		�ة ا $D8		Cة ا�-��ر$		� و��اV		A     و�		%Y ا "را�		�
 N
�			�>7dا 
�ك(ا <�ا_						) v�			= ا- C>$�ا/ز�			�ت و2ً,			� 2			� _			+�
� وإدارة )  9			

#�$�
�+	� �	#              ، ا �?<�ى ا %�م : ا/ول،  �?< :�	�,9 B h	ي وآC	4� ر ا�أي 9,��: ا �8@	

N ، ا ,		����# (�49d		�ل�		7<�dا 
ا =		�v ( 		"ور آ		
 �		# V+		�ة ا $D8		Cة و��اV		A ا <�ا_		

C>$��ك و9				) ( �		��

� وإدارة ا/ز�		�ت (4		=� �+		_ N		2 ،NH�		U ا :N		
C= ى ا�، ا �?		<
 �,9 #�R>$ى إ�@�  و"� :�  �%V�
� وإدارة    م V+�ة ا C$D8ة و��+	_ N	2 C>$��ك و9	) v�= ا 


�� و67 ا 45�ص" C�9 �9C$D7ان و_+�C�2"أز�� . 


�# �				# ا "را�				�ت ه�				�      �				H �				�
ا "را�				� ا '��				�  : واJ				Y��> ا "را�				� 
Quantitative Research ،�ً			R2   �			�=ى آ�C			-أ �			درا� #			
 �Qualitative 

Research       دCو� P��>+ ا �l��_ ��
 "�>%9    N	=ب آ���	�I) ����% ات اC�?=> ا،  C	?=$ 
   ً[�cو CUأآ 
راء ا �<%	"دة �	# H�7	a     واk،� و
�ً,� �# -�ل ا <=?�Cات ا �LهCة ()'

�ن ا �4	Cي   	$D=��> وا ����R= ات ا�
�+� �# ا ,����# (��49dل (� ,+ ،    :@$"	  �	�  B	 وذ
 .داء ا�
��CU�� ��� Nي ا "را���# رؤ$� �<�445 ]�ل �'��Hت ا/

 "Vو ��
 �U[�� ت ا"�>
 Cross-Levelا �"-
 ا <'���N  "را�� ا Cأي ا %	�م  ا
Approach:    ًر�	Fي $,"م إh ا  ً$C�	?=9 ا  	�ً��'>� �    �	�=�'  �        A	Vا��?	�ه�� V+	�ة ا $D8	Cة و�


2 N			N إدارة ا/ز�			�ت   �			7<�dا 

			�م  ا <�ا_			 
9C$D7			�9 N			Cان  "وأز�			� ، ()			'
C�2�+_ص  "و�- 
'() ،    L+ وا 
 CLH$	� ا �8	�ل   :C$	�ت ا <� �	�  �# -�ل S9��> ا �"ا-

7<��
�	�   ،  Public Spher: ا %�مdا �� �y	?� ا �	$CLH :Social Responsibility ،

 ادارة وا 4		Cاع  و،CLH ،News Framing Theory$		� ا/F		C ا�-��ر$		� -"		� 

،Conflict Management Approach. 

   P��>+ ا Y�cأو       �+V �8 �%� نI() #�G���$�  "ى ا ��V د ا�89ه�ت�ة ا $D8	Cة   و7

N /]		"اث أز�		�    �		7<�dا 
�_		=@� " 9C$D7		�9 N		Cان و_		+�C�2  "و��اV		A ا <�ا_		)

�ك    ،k�) <�%>$ ���2 ��ت ا <	N و@>=i	� V+	�ة ا $D8	Cة      ، _Cاع �C�4ي 	) v�	= ا �	%V� و�
 Y		+$��99@�، و��
��Gو9		�$<�>  C		B ا/ز�		� و9		"ا		��ل أ�H		�ط ا 4		Cاع ا <		N �راء ا ��		[ #

�ك و9		�$<2 C		N �%		� 8<@: ا�-��ر$		� ]		�ل      و��%V		� @>[CF،		� V+		�ة ا $D8		Cة 		) v�		= ا



 ٢١٤

�ل أ�H	�ط      ، "9C$D7	�9 N	Cان و_	+�C�2   "أ]	"اث أز�	�   	[ #�G�	�و7	�ءت ا�89ه	�ت ا ��
                 N	�$ �	��2 �	�U�>� �	ا/ز� B	�9 "اث	/] �	إدار9@ N	2 ةC	$D8 ة ا�+V �@>=iو N> اع اC4 ا :

      F�، #V		Y�" �%� 8		�ت 9		<@: �2@		� ا 		v��C ا �4		Cي (� H��5		6 وا <=		2 m$C		N أرض ا 		
  Y	[CF�9#    �وC		$D8 ا #	
 v��C	 زل ا�		ل 9+� (%		Y Mا�<R	�2 و، راء �l	C ]��د$		� ]	

�ن 9�7@	�ت 
"ا��	�       	���$ #$h	 ا #�S	J�+ ا #��V�	,��   ،  �4	C ا $"		�2 AF�	,� Y	cC
و
        
			,+  #�			R2اC ا #$Cه�			L>� ا A			� q			+% <5"م ا			9? �			�%�V �			 دو C			4� أن p			c�9

#�9C$D8 ا .             �	�Hن أI	() ����	� #�G�	�ط ا 4	Cاع ا <	N وi=@	�      آ�	� 7	�ءت ا�89ه	�ت ا ��
�ك 2		N إدار9		6 /]		"اث أز�		�  		) v�		= ا A		V��"C�2�+		_ان وC		�9 N		9C$D7 " A		� <		?>> 

  B		�9 �		�ST9 N		2 يC�		4� اع اC		4 ا m		�H q		iو e		�[ ،ك�		) v�		= ا A		V�أCFو]	�ت �
                 ،#�9C	$D8 ا #	
�رة ا <+	�زل 	S- ازC	)إ N	2 يC�	4� اع اC	4 ا اhه 
U�9ا/]"اث، و

�ك �9	B ا/ز�	         	) v�= ا AV�
�	� أH@	� أ�	�أ أز�	� 9)	@"ه� �4	C وا <	CF e�[              Nح � �
         �$C	4� ا N	cا/را #	

 ذ 	��2 B	� �$	N2 Y�U�9 ،    N ا <+	�زل 	U�96    : و	HI) N	?�? : ا	أ9ُ@

و9	: ا <)	'�2 B	N آ	
 ا �%�ه	"ات وا �,	��>            ، �%�  ��A ا �F#  ���'� ا %C(�� ا ?%�د$�     
      #�9C	$D8 ا N2 �'��� آ" أ],�� اz9 N> ا ،       ) #�G�	�)	Iن أ�H	�ط   آ�	� 7	�ءت ا�89ه	�ت ا ��

9�$<N2 C إدار69 /]"اث أز��     AV�� �@=iو N> اع اC4 ا"  C�2�+	_ان وC	�9 N9C$D7 "
             B�9 ��ST9 N2 يC�4� اع اC4 ا m�H qiو e�[ ،C>$�9 AV� <<?> �A أCFو]�ت �

      N	�$ �	� ي �# -�لC�4� اع اC4 ا اhه 
U�9ج   : ا/]"اث، و�>	Jه� <	�Fع   "أ�	اد (�	

6		cو، "أر �		��["A		���  ¼		� C		4�" ،Hل  و�
�		� ا�]��F		�ت ]		 e		%�9 ات"		$CT9 C		(

#�9C$D8 ا #
 .ا <+�زل 

آ�		� (9		�C ا +<		��P إ 		� أن V+		�ة ا $D8		Cة V		" و=i		Y أ�		��ب ا 4		Cاع ا �4		�Cي    
أ@i	Cت أن   ، N2 ا %"$" �# ا/�	��ب ا "ا-��	� ]�	C�9 N9C$D7"           eان و_+�C�2  "/ز��  

            #�9C	$D8 ا 
	,H a�	?) يC	4� ا a%	( ا #�	) ن�	,>[d# ا	ن   وا، ه+�ك ]� � �I	) P$وC	> 
4�ل 
�� ا "
: ا ?���	N �	# ا ���'	�              �أآ	"ت  و، ا <+�زل 
# ا �9C$D8# �7ء �,�(
 ا 

#�9C$D8 ا #

 ا ��8ن ا ��ا ��  �N2 v��C ا <+�زل ��R9 ��
. 

�ك،               	) v�	= ا  A	V�� N	2 6	[CF :	9 يh	 اع اC	4 ب ا��	أ� q	�i�و���2 $<%�	> (<

�� ا/   Dرآ "V ك�) v�= ا AV��ن أن �G�����ب ا "ا-��� N2 إدار69 /ز�	�  �2%<," ا ��

"  C�2�+_ان وC�9 N9C$D7 "       :	9 N	> ب ا��	ا/� M	%) ن�G��و9"ا
��e�[ ،�@9 ذآC ا ��
          N		وه �		وث ا/ز�"		[ N		2 Y�@		أ� N		> ك وا�		) v�		= ا C		�
(H		C ]�		�ت   : 9		"او @� 

    #�9C$D8 ا #
وC(H ا )��%�ت ]�ل ا <+�زل 
# ا/راc	N       ، ا '<CوM2C  ��H ا <+�زل 
�$C4� �9#            9: ا و، اC	$D8 ا #	
9	:  و،  <Cو$P  �%"$	" �	# ا <L	�هCات ا CاR2	�  �<+	�زل 

   N2 B�'(> ن ا�� C� اب ا�H "$z� و ا      #$C�Ð	>� �) :@=	_وو �	�V�=9�  ن ،      C>$�	9 A	V�أ�	� �



 ٢١٥


�		�  ، و�		� 9+�و 		6 ا �T		Cدون ]		�ل �9		B ا/ز�		�  �		R$أ D		رآ "		V 6		Hن أ�		G���2%<,		" ا ��
�  " ان و_	+��9 N9C$D7  C�2	C  "ا/���ب ا "ا-��� N2 إدار69 /ز��      ��ن  ]�	e ]	"د ا ��	G

 N		�$ �		��2 ب��		ا/� B		�9 :�'		(> �9#  اC		$D8 ا #		
�ا$		� ا 		v��C  <+�ز 		6 H N		2 B ، دل�		�و9
    #�9C		$D8 ا #		
ور2		A ]�		�ت  ، ا <CT$		"ات ا ?		�-Cة 
		# ا �4		?) #�$C		�a ا <+		�زل 

�ان +%)"�$C4� C�2�+_ان وC�9" ،و"A���  ¼� C4�." 

 �			%7C$ #�G�			��Y ا +<			��P أن ا ��			cأو �			"آ�			أ] #			
 �� �y			?� أث ان ا �			ز�
" C�2�+		_ان وC		�9 N		9C$D7 "    N		2 �		�U�>� دة"		��,�,		�  "إ 		� أ�		��ب �) �=		J�'� م ا"		


    N		?�? ا v��C		 ا �		ا$�H N		2 B�'		(> ع وا�		c���		m ا�89ه		�ت   "ا �>� M		=5Hا �		�+�) ،
  #�G��� ا ا ���H       ب أز����ا %���، أي إر�7ع أ� �� �y?� "    C�2�+	_ان وC	�9 N	9C$D7 "

 .ا-��� وا �5ر��7 
�� �C4إ � ا �zا�Cات ا "

       N		2 N
�		�>7dا 
و��2		� $<%�		> (�		"ى �4		"اV ��V+		�ة ا $D8		Cة و��اV		A ا <�ا_		
2,		" أوc		Y5 ا +<		��P أن V+		�ة ا $D8		Cة    ، "9C$D7		�9 N		Cان و_		+�C�2  "�%� 8		� أز�		�  

�$<C ا/آU		C  ، ا�-��ر$		� V		" 2,		"ت �4		"ا�V<@�  		"ى ا �8@		�ر ا �4		Cي  		9 A		V�و7		�ء �
�V		A ا =		�9C$D7"   v		�9 N		Cان و_		+�C�2 "ل راء ]		��4		"ا2 ��V		F N		Cح ا/ �) �		Hر�,�

 .وV+�ة ا C$D8ة ا�-��ر$�، (�ك


� ا/ز�		�ت   �+		_ N		2 �		ودوره �		ر$��-�ة اC		$D8 ة ا�		+V :�		�,>) <		�%>$ �		��2 �		أ� ،
  P��		>+ ا Y�	cوI2     �		أز� A+		4  �	�)C% ت ا�		{ز�  �	ر$��ت إ-�		ح �%� 8C	F "		�%>9 �	@Hأ

��2C	� J	"$"ة       و49"ره� إ 	� ا ��>8	A ا %     ، �<'���� ا/رآ�ن ) N "و	وا  N	)C ،    "	,>%$ �	آ�
�ك $�N2 C�GI> �) �L ا Cأي ا %�م    ) v�= ا AV��ن أن �G��
�	�   ، ا �� sر"	V CU6 ا/آHوأ


� ا <	"-
         ،وAc ا ,z) N2 �$�Rرة اdه<�	�م     C	� Y	��S9 م�	
� @	�  ,R	�$� رأي [ �	�� 
�@��9�$<C (,"ر69 
�� ا <N2 C�GI ا Cأ، �# aH�7 ا "و �   AV�� �L[ B hي ا %�مآ. 

�ل دور              	[ �[ً�cو CUات �<%�,� وأآC�?=>) ا "را�� ا '�=�� 2," �7ءت P��>H أ��

� وإدارة ا/ز�	�ت            �+	_ N2 N
��>7dا 

  ، آ
 �# V+�ة ا C$D8ة و��اAV ا <�ا_'	()


�م وأز�� "C�2�+_ان وC�9 N9C$D7 "ص�
�� و67 ا 45. 

�Y ا +<		��P أن ه+		�ك ا9=		�ق 2		N رؤى ا ,		����# (�49d		�ل   		cة  أو�		+V ن دورI		() 

2 N		_ N		A+ ا/ز�		�ت   �		7<�dا 
و9		P�7I ا 4		Cاع ]		�ل  ، ا $D8		Cة و��اV		A ا <�ا_		

		�م  
'		() �		�ً �[ C		4� �		@) C		�9 N		> ت ا�		# ا/ز�		" �		، ا %"$ �		ان "وأز�C		�9 N		9C$D7

C�2�+_ص" و�
�� و67 ا 45. 

، 2	V N+	�ة ا $D8	Cة     " 9C$D7	�9 N	Cان و_	+�C�2     "و���2 $<%�> ('�=�� _+�
� أز��    
 :اء ا ,����# (��49dل آ� <� �82Nءت أر



 ٢١٦

، V+�ة ا C$D8ة  "$@� ����� 9�C$C$	� �?	<+"ة إ 	� دور ����	N  �5�5	� ا/وc	�ع              
  N		)C% : ا �		ا % N		2 �		�LH/رات   ، وا�		U وج اC		- A�8		(9ت و�
C		4 <# وا		رة ا =�		Gوإ ،

�	�زة         +� �	$C$C�
	"ا�� N	4� #	C      ، وواpc أن ا $D8	Cة ����	<@� ا < q	V�، وأن  @	� �
   ') pcوا ¾)C9 N2ي  وC	4� ن اI( ا 
 ،       �	� 
وJ	@�دC8� �@9و]	� وأدا�@	� �+�	�ز  '	

  C4� "c �
   ، وأN2 �@H آ	
 ا/وV	�ت -I9	h ا H�8	a ا �R	�د c	4� "	C       ، ه	%>=9 e	�[

 وR9	A ]�'	� درا��	� و�@+�	�          ، (
 وCFz9ه� ()'
 N2�8$ ا �,�,�    ، أز��ت وأ]"اث 	)

            N	)C% ه" ا�	و7"ان ا �) ��
�ا إ �C�GI9 #� 6ات �49 �� <,�9 N'  ، N	2و     �	ا/ز� B	�9 
              �$C	4� ا/رض ا N	2 m$C	=> ا :>$ q6 آ�HI)و ��+F�، رآDّت ا C$D8ة 
�� ا �)�
C ا 

آ=C_		� آ�		Cى  ,+		�ة ا $D8		Cة �J		%�ل     " 9C$D7		�9 N		Cان و_		+�C�2  "و7		�ءت أز�		�  
وا <N 9=<,	"  �# -�ل (Cا�8@� ا �+��زة ، ا �C4� #�) �%�V وا ���'� ا %C(�� ا ?%�د$�    

 .C�$�%�� ��V ا �@+�� وا/-�

أ�� ���2 $<%�> (�/ه"اف ا ?�����  ,+�ة ا C$D8ة 2,	" ا=9	��7 <	�>8� A	A ا "را�	�                  
          N	دة وه"�أن آ	
 �	� $<%	�رض       : �# ا ,����# (��49dل 
�� أن  ,+�ة ا C$D8ة أه"اف �

�F	�    A� ، ا +�Lم ا �C4ي هA2"9 N (6 و59<�	> أز�	�ت  	6    �T� ت�	��، وأ]��H	� 9,	"م �%�
]�	 ،  e�H<	�ج ا 4	�رة ��2	� $<%�	> (	� ��اqV ا )	%���      وB�9 N2 ا/ز�� �	%Y ا $D8	Cة        

وا(<%	"ت 
	#   ، رآDت 
�� أراء ا �%�ر�c# أآCU �# أH@� رؤ$� �@+�� B�9 N2 ا/ز��       
وه		hا $zآ		" ار9�		�ط V+		�ة ا $D8		Cة (<+=�		h أ7+		"ة ����		�� 
�		�    ، ا Cؤ$		� ا �@+�		� ا ?		���� 

 .]?�ب ا/7+"ة ا �@+��

  #			

N  أ�			� �			7<�dا 
9C$D7			�9 N			Cان  "ز�			� 
<@� /و_			+���اV			A ا <�ا_			
 C�2�+	_أن  "و P��	>+ ا Y5		c" أو		6   2,		cC%9 �		�  Y		7رو N
�	�>7dا 
�اV		A ا <�ا_		�

 C		4� "		c �		ا %"ا�� �		7@�9@��ك و9		�$<V ،  C+		�ة ا $D8		Cة ()		Iن 9		) v�		= ا �		%V�و7		�ء �

� أز�	�           �+	_ N	2 Y�@أ� N> ا AVا� �	# -	�ل   "9C$D7	�9 N	Cان و_	+�C�2    "آIآCU ا �

�C�l <��G �%<�"ة �# ا +�]�� ا ����C،  �8ن ا '<Cو��Hو7�د) B�'(> ى اC7و . 

9��7	6 ا9@��	�ت                �[�	?  Y	 ��7<��
N هN ا/�	�أ و9dا 
�اAV ا <�ا_� YHوآ�
           <		Gّو �	  �	>[ #�9C	$D8 د$� ا�
 �	# $<8	Cأ 
�		� إ(	"اء أي رأي (?	%	'  �	 ��
-��H	� و

CUأو أآ �,�G� .رأ6$ (

      �	) v�	= ا AV�� #
9�$<C آCً�Uا  AV�� q�>5$ :     �	أز� �
�+	_ N	2 ك"  N	9C$D7
C�2�+		_ان وC		�9 "#�9C		$D8 ا 
		,+  �		c�7ت �%�ر�>		Jق ه��		F: ا		" 9		د ، 2,�		'$ 
و()		'


 و$�U		C ا =		<# و$+)		C ا�]��F		�ت  		"ى ، 4$		A+ أز�		� ],�,�		� 2		N ا ��>8		A ا �4		Cي		)



 ٢١٧

        #F�
�	� ا H�8	a ا-k	C      ، ا )�رع ا �C4ي �4�رًا أن ا "و � ا �  �%?9 �$C4��A ا 
�اV=6 ا ?�����و7ُ"ت ه�J<��7ت أ-� 
 .Cى دا
��  �v��C ا ?�?N و�z$"ة  '

2+8	" أن V+	�ة   " C�9 N9C$D7ان و_+�C�2"ز�� و���2 $<%�> (�دارة V+�ة ا C$D8ة /    
�� �T�) M$C	�C-ة         >�  Pا�C� ا N�",�  ا %+�ن Y,�Fأ "V ةC$D8 ، ا      �	ا "و  C$�و9	49 :	

          
،  إ 	� ]	" ا <5	�$#      ا �C4$� ور��?@� 
�� أN2 �FC2 "V ��@H أرض ا �F# وهhا 4$
�ك   		) v�		= ا A		V�� B		 ذ N		2 ه�"
و9		: ا <		Cو$P  �)		%�رات ا <		D9 N$		" �		# ]		"ة     ، و�		�


 ، ا/ز��U�"6cاد (�ع أر�
 ".��  ¼� C4��A"و " 


�		� ) ��>8	A ا "را�	�  ($'	�د $'	�ن ه+	�ك إ�7	�ع (	�# ��7	A ا ,	����# (�49d	�ل         
�Y ا +<	��P     ، $	� 2,"ان ا �4"اN2 ��V ا/داء ا�
��N  ,+�ة ا $D8	Cة ا�-��ر        	cأو e	�[

]�		+9 e		P@> ا $D8		Cة رؤ$		�  ، V+		�ة ا $D8		Cة  		: 9%		" ذات �4		"ا��V  		"ى �7@�ره		�   أن 
           N	)C% ي واC	4� أي ا %�م اC ى ا"  �@>�Vو�4"ا �@>�
�c� ، ?����ت (%�+@� أ9",2@� �

�رة  G ء�+Gأ C4� قC[ N2 ةC$D8 ا Y�@٢٥آ�� أ�C$�+$  ،    �@HI	J #	� ه�ت�$"	�2 YU)و
 M$C� .J%�ل ا =<#�z� "c?�ت ا "و � وإإ�Gرة ا <

�           و
# C�?=9 ا ,����# (��49dل   	�H ةC$D8 ة ا�+V aH�7 #� Nا %"ا� qV�@hا ا �
C		4�،   د�7<��
�		� ا/-��V		�ت ا �@+�		� و
		"م و7		dا �� �y		?� وا ،  �		�
 M$C		� وا <

� 9?	<@"ف �4	C    ا $D8	Cة أ]��Hً	  2," اpR9 �	# ا +<	��P أن  ، ]��نا %+N2 q آC�U �# ا/    
 ��7 #� aHا��رة    ، A ا 8	_ 6$�
N ا ='Cي )@	"ف (9	�
�� q$C89 ا  B ذ N2 "�>%9و

�	M$C  (	�# ا ، وهN2 N ذ N%9 d B ا �"ود (	�# ا �@+�	� وا �F+�	�     ، ا )%a ا �C4ي > 
 .وأ-���Vت ا �@+�

 N
�		�>7dا 
�اV		A ا <�ا_		� ��V"ا		4� #		
�ك و9		�$<C(أ�		� 		) v�		= إدارة ) ا N		2
  	"A2 ا/�	�ر   89<@	"  أن ه+�ك  8	�ن ا '<Cو�H	�   �2�"و، "C�9 N9C$D7ان و_+�C�2  "أز��  

�رة 7"$"ةوC(H ]� � �# اd]<,�ن، إ � ]" ا/ز�� وا C4اعU  �@ه��I>  د��ا  N2 . 

�Y ا +<		��P و7		�د 		cأو �		آ�   ����		� �		�
 ا�7		�ع (		�# ��7		A ا ,		����# (�49d		�ل 
�رة  ا 		v��C ا ?�?		N ا <		@>[CF N		� V+		�ة ا 		_ N
�		�>7dا 
،  $D8		Cة و��اV		A ا <�ا_		

  e�[          ¾5	J N	2 B'	(>  �	$ر��-�ة اC	$D8 ة ا�	�9ر$��5  ,+ �_C=ا/ز�� آ sh�7ءت ه
�رت ا v��C ا �C4ي �# -�ل 9+�و @	�  <�	B ا/ز�	� 
�	�              ، ر��v ا �8@�ر$� _ ",2

�اV=6 ا �F+��، أCّ2 "V 6Hط N2 ا/رض� Yه�Jو ،�,�,� .وهhا N2�8$ ا 
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