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 فى تشكيل معارف الجمهور المصرية  الإلكترونيةالصحف دور 

 الإرهابمواجهة واتجاهاته نحو 

 دراسة ميدانية

 ()د. ْبت الله َصر حسٍ يصطفٗ

الجميور  تعتبر وسائل الإعلبـ مف أقوى أدوات الاتصاؿ العصرية التى تعيف
، كما أصبح ليا دور ميـ فى شرح ي عمى معايشة العصر والتفاعل معوالمتمق

ه ، وبصفة خاصة تجاأى العاـ مف أجل تييئتو إعلبميا  القضايا وطرحيا عمى الر 
، ومف إلى ما يحصل عمى المسرح العالمي ، بالإضافةالقضايا المعنية بالأمف الوطنى

لعشريف عصر الإعلبـ والدعاية الدولية بكل ىذه الزاوية يعتبر القرف الحادى وا
ة فى ظل ثورة الاتصاؿ مكوناتيا السياسية والعسكرية والاقتصادية والاجتماعي

 (ٔ).والمعمومات
عمى ظاىرة  الثورات العربيةووسائل الإعلبـ العربية والعالمية قد ركزت بعد 

تحظى الإرىاب وظاىرة  ،الإرىاب والتطرؼ وانعكاساتو عمى المنطقة العربية والعالـ
خطيرة عمى أمف  باىتماـ الشعوب والحكومات فى شتى أنحاء العالـ لما ليا مف آثار

عظـ مناطق العالـ بدرجات ظاىرة عالمية تجتاح م تأصبح، وقد الدوؿ واستقرارىا
وىى ظاىرة إجرامية منظمة تيدؼ إلى خمق جو عاـ مف الخوؼ والرعب  ،متفاوتو

 (ٕ). والتيديد باستخداـ العنف ضد الأفراد والممتمكات
وتعدد منظمات العنف  ،كما يشيد العالـ العربي تنامى ظاىرة العنف والإرىاب 

مف يفة فى المناطق الأخرى السياسي الدينى التى تختمف عف غيرىا مف التيارات العن
، إذ أصبح التيار الإسلبمى الثورى فى المنطقة العربية ينظر إلى الأمة العربية العالـ

ة والرسالة ميمتيا نقل الدعو  ،كطميعة لجماعة جيادية تمتد إلى العالـ الإسلبمي
ىذه الأعماؿ الإرىابية إلى زعزعة الأمف والاستقرار ، وتؤدى الإسلبمية إلى العالـ

فى نفوس الأفراد وتتسبب فى سقوط أعداد كبيرة مف الضحايا وانتشار الرعب والخوؼ 
 ( ٖ).الأبرياء

 
                                                           

(


 .جايؼت أسٕاٌ –يذرس الإػلاو، بكهٛت اٜداب  (
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وقد كانت أحداث الإرىاب الأخيرة التى شيدتيا البلبد عف وصوؿ نشاط 
، بدأت تعمل فييا ىذه المنطقة إلى مرحمة شديدة الخطورةالجماعات الإرىابية فى 

وتنوعت أىدافيا فتجاوزت ، واتسعت ات عمى مستوى إقميمى واسع النطاؽالمنظم
دمار عمى عمميات التفجير إلى مخطط تخريبي واسع النطاؽ يستيدؼ نشر الذعر وال

، وىو ما يعكس أىمية التعاوف عمى المستوى العربي لتبادؿ المعمومات أوسع نطاؽ
 (ٗ).قب أعضاء ىذه الجماعات الإرىابيةوتع

الإرىابية عمى تطويع إلى قدرة المنظمات واقع تطور ظاىرة الإرىاب ويعكس 
يا وأجندتيا وسائل الإعلبـ والاستفادة مف ثورة الاتصالات المتقدمة فى تنفيذ عمميات

، الأمر الذى يؤكد بأف وسائل الإعلبـ أصبحت تمثل سلبحا  ومخططاتيا الإجرامية
راد ف، يستخدموىا لتوجيو رسائل ليا تأثير سمبي عمى الأفى يد الإرىابييفخطيرا  

أحداث ذات  ، وىىاىتماما  بالغا  بأحداث الإرىاب وتيتـ وسائل الإعلبـ ،توالمجتمعا
، ومف ثـ تتقدـ ىذه تتضمنو مف قدر متزايد مف الصراع ، لماقيمة إخبارية متزايدة

 (٘).الأحداث فى وسائل الإعلبـ المختمفة
 ولاشؾ أف وسائل الإعلبـ تمعب دورا  محوريا  فى تكويف الاتجاىات والميوؿ وتؤثر

، لاسيما وقت الأزمات إذ تزداد تساب الجميور لممعارؼ والمعموماتعمى عممية اك
اع درجة اعتماد الجميور عمى ىذه الوسائل فى ظل حالات عدـ الاستقرار والصر 

يجاد وانتشار أحداث العنف والإرىاب ، وذلؾ بيدؼ خمق معاف ثابتة للؤحداث وا 
وادث الإرىاب مف عنف ومفاجأة التفسيرات الملبئمة ليا نظرا  لما تتسـ بو ح

، مع اتساع نطاؽ التأثيرات والتداعيات ايير والقيـ المستقرة فى المجتمعواضطراب لممع
وكل ىذه العوامل تبرز وسائل  ،(ٙ)المتلبحقة ليا ونقص المعمومات المتوفرة عنيا

، المعمومات المتعمقة بيذه الأحداثالإعلبـ كمصدر رئيسي لمحصوؿ عمى المعرفة و 
، كما أف ىذه الأحداث يصنفيا تأثير فى اتجاىات الجميور إزاءىاوبالتالي ال

تنطوى  ، نظرا  لأنياأحداثا  ذات قيمة إخبارية كبيرة الإعلبميوف والصحفيوف بوصفيا
ات ، ومف ثـ تحتل ىذه الأحداث موقعا  متميزا  مف اىتمامعمى قدر متزايد مف الصراع

يا الإعلبـ لقضاالتغطية المركزة مف قبل وسائل و ، وسائل الإعلبـ بمختمف أنواعيا
وىذا ،، يضع ىذه القضايا فى بؤرة اىتماـ الرأى العاـالإرىاب عبر فترة زمنية ممتدة

اؿ معالجة المشكلبت التأثير ىو الذى يعطى لوسائل الإعلبـ أىمية خاصة فى مج
 (ٚ).، بما فى ذلؾ تمؾ التى تتميز بالسيطرة والتوجيو الفكرى الاجتماعية
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كما تؤكد نتائج الدراسات المسحية أف ىناؾ علبقة بيف التعرض لقضايا الإرىاب 
فى المواد التى تقدميا وسائل الإعلبـ وبيف إداراؾ الرأى العاـ ليذه القضايا وتقييمو 

، ومف ثمة خمق رأى صناع القرار لمواجية ىذه القضاياليا ولمسياسات التى يقترحيا 
ات حكوماتو وصناع القرار فى المجتمع لاتخاذ السياس عاـ مستنير قادر عمى دعـ

تستيدؼ الرسالة الإعلبمية التأثير بشكل معيف فى و  .الملبئمة لمتصدى ليذه الظاىرة
فإنيا  ، وبالتالي(ٛ)مق بمسألة الإرىابالمعرفة والوجداف والسموؾ الجماىيري فيما يتع

، ولكف الدراسات الاجتماعيةتحدده  ، ومفيوـ الاتجاه وفقا  لماتحاوؿ التأثير فى الاتجاه
، فبينما يشير المكوف الوجدانى والمكوف السموكىىناؾ ما يعرؼ بالمكوف المعرفي و 

، يشير المكوف الوجدانى عتقدات والأفكار تجاه موضوع معيفالمكوف المعرفي إلى الم
كما أف ، توجد لدى الفرد نحو ىذا الموضوع إلى الإنفعالات والمشاعر الوجدانية التى

، فرد للبستجابة نحو موضوع الاتجاهالمكوف السموكى يشير إلى استعدادات أو ميوؿ ال
 (ٜ).ما يطمق عميو "النوايا السموكية"وىو 

المعرفية  ووفق ىذا المفيوـ يعرؼ الاتجاه بأنو ثابت أو تنظيـ مستقر لمعمميات
اخمة تؤثر فى بعضيا يعة متدومكونات الاتجاه ذات طب، فمفيوـ والانفعالية والسموكية

 .ضي إلى تغيير فى المكونات الأخرى ، وأى تغيير فييا يفالبعض
وفى ظل ىذه الحقائق تؤثر الرسالة الإعلبمية فى متمقييا بحيث تساعد عمى 

ولاشؾ أف الدور الإعلبمي  .ىات بما تقدمو مف معمومات ومعرفةتشكيل ىذه الاتجا
أىميتو مف تنامي اعتماد الجميور عمى فى مجاؿ معالجة قضايا الإرىاب يستمد 

رار، وىى الأوضاع التى تترتب ػـ بعدـ الاستقػوسائل الإعلبـ فى الظروؼ التى تتس
داـ وسائل الاتصاؿ ػة إذ تسارع الجماىير لاستخػابيػداث الإرىػوع الأحػعمى وق

إلى  الي الذى ينشأ حوؿ الأحداث المثيرة فى المجتمع سعيا  ػباعتبارىا النظاـ الاتص
التعرؼ عمى ىذه الأحداث واستيعابيا والأخذ بمقتضيات التفاعل الإيجابي مع 

  (ٓٔ)تداعياتيا.
ولا تقتصر أىمية عمل وسائل الإعلبـ فى تغطية ومعالجة قضايا الإرىاب عمى 

إلى معالجة ىذه ، بل يمتد دورىا المعمومات حوؿ الأحداث الإرىابيةإمداد الجميور ب
بدور فاعل فى لفت النظر إلى الطبيعة الخطرة والمتجددة ليذه الأحداث بمينية تسيـ 

الأحداث مما يتطمب مف وسائل الإعلبـ بذؿ المزيد مف الجيود المنيجية والفكرية 
لإقناع بخطورة الأحداث القادرة عمى توجيو الممارسات المينية لتكوف قادرة عمى ا

مع ضرورة ، ع ىذه الأحداثر اتخاذه لمتعامل معمى الجميو ، وبما يتعيف الإرىابية
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عمل وسائل الإعلبـ عمى دعـ الإحساس بالأمف النفسي لدى الجماىير والذى تنشأ 
  (ٔٔ).الحاجة إليو بفعل الانعكاسات السمبية المحتممة للؤحداث الإرىابية

ير عمى الجميور بشرائحو أصبح ليا تأثير كب الصحف الإلكترونيةشؾ أف  ولا
د الجميور عمييا كمصدر زايد اعتماي، فمع تعدد وانتشار ىذه الوسائل المختمفة

ومف ىذا المنطمق ومف ، ىذه الوسائل بنسبة متابعة مرتفعة، كما تتمتع لممعمومات
، يصبح الأسموب وانعكاساتيا السمبية عمى الجميورواقع طبيعة قضايا الإرىاب 

التعامل معيا عمى الأجيزة  فلب يقتصر ،التكاممي فى التصدى ليا أمرا  ضروريا  
بل ينبغى أف تشارؾ وسائل الإعلبـ فى ىذه  ،الأمنية أو عمى الإعلبـ الرسمى فقط

الإعلبـ مف المسئولية انطلبقا  مما تمميو الوظائف المينية والاجتماعية لوسائل 
 .مسئولية تجاه المجتمع

 :مشكلة الدراسة
التصدى للئرىاب والتى تستيدؼ عمى ضوء الممارسات الإعلبمية التى تستيدؼ 

بشكل أساسي تدعيـ وتكويف اتجاىات رافضة لو مف خلبؿ ما تحممو الرسالة 
الإعلبمية مف معمومات وما تحممو مف توعية تعبر عف مشاعر الرفض والشجب 

، وحث دعيـ وجداف جماىيري رافض للئرىابلمسموؾ الإرىابي بيدؼ تكويف وت
متعاوف مع الحكومات فى ىذا لسموؾ الإرىابي لالجماىير عمى التصدى ومقاومة ا

، فقد اعتمد تحديد مشكمة الدراسة عمى تزايد الاىتماـ بظاىرة الإرىاب وتزايد الشأف
الاىتماـ بالمدخل المتكامل الذى يدمج الدور الإعلبمي مع المعالجة الأمنية 

لاىتماـ بدراسة تزايد اوالسياسية لمتصدى للئرىاب وتأثيراتو السمبية عمى المجتمع إذ 
 الإلكترونية الصحفعلبقة اعتماد الجميور عمى وسائل الإعلبـ بشكل عاـ وعمى 

يستيدؼ  بشكل خاص فى تقديـ المعمومات وشرحيا وتفسيرىا والتعميق عمييا بأسموب
، وبيذا المعنى وفى إطار خرى فى المعرفة والوجداف والسموؾالتأثير بدرجة أو بأ

عمى ترسيخ اتجاىات رافضة  الإلكترونية الصحفتعمل التعريف السابق للبتجاه 
للئرىاب بيف قطاعات الرأى العاـ مف خلبؿ تناوؿ أحداث الإرىاب وتحميل أسبابيا 

، وبالتالي تبرز أىمية تحميل الدور والآثار السمبية المترتبة عمييا والتوعية بحجـ الدمار
ب مف واقع عدة أبعاد فى التصدى لظاىرة الإرىا الصحف الإلكترونيةمعبو تالذى 

 :وحقائق منيا
 فى نشر الأخبار والمعمومات عف الإرىاب . الإلكترونيةالصحافة دور  -
 فى تحميل ظاىرة الإرىاب محميا  ودوليا . الإلكترونيةالصحافة مساىمة  -
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 فى تكويف رأى عاـ مضاد ورافض للئرىاب. الإلكترونيةالصحافة تأثيرات  -
وبذلؾ تتحدد مشكمة الدراسة فى الوقوؼ عمى الدور الذى تقوـ بو الصحف 

فى التصدى لظاىرة الإرىاب مف خلبؿ استطلبع رأى عينة مف المصرية  الإلكترونية
فى  الإلكترونيةالجميور حوؿ مدى تأثير الرسائل الإعلبمية التى تقدميا الصحف 

ماط السموكية نحو الإرىاب فى إطار نشر المعرفة وتكويف الاتجاىات والتأثير فى الأن
 .معنشر الوعى بأخطار الإرىاب وتأثيراتو السمبية عمى المجت

 :أهمية الدراسة
 :الدراسة مف خلبؿ العناصر الآتية مف واقع تحديد مشكمة الدراسة تتضح أىمية

الثورات العربية وما تبعيا مف ظيور تزايد الاىتماـ بقضية الإرىاب خاصة بعد  -
وما أدت إليو مف تداعيات أبرزت أىمية الدور الذى يمكف  داعش الإرىابي،تنظيـ 

 .ائل الإعلبـ لمتصدى ليذه الظاىرةأف تقوـ بو وس
محاولة لاختبار فرضيات نموذج الاعتماد عمى وسائل الإعلبـ  الدراسة تعد -

لإبراز العلبقة بيف ىذا الاعتماد  الإلكترونية وبالتحديد الاعتماد عمى الصحف
تشكيل آراء اتجاىات الجميور إزاء الإرىاب مف واقع التعرض لممضاميف و 

المختمفة التى تقدميا ىذه الوسائل والاعتماد عمييا كمصدر لممعمومات عف 
  .القضايا المختمفة

وبيف التأثير  الإلكترونيةحدود الدراسات التى تناولت العلبقة بيف التعرض لمصحف  –
وبالتالي المساىمة  ،الإرىابمواجية المعرفى والسموكى وتكويف الاتجاىات نحو 

 فى تشكيل وعى الجميور بأبعاد وخطورة ىذه الظاىرة.
كيل اتجاىات الجميور نحو فى نشر المعرفة وتش الإلكترونيةتعد دراسة الصحف  -

ي الدولى ظاـ السياس، قضية ذات أبعاد متعددة ومتشابكة ما بيف النالإرىاب
، وبيف الجميور وما يحممو كل مف ىذه الأبعاد مف والنظاـ السياسي العربي

علبقات متداخمة مع بعضيا البعض بحيث يستيدؼ الدراسة الوقوؼ عمى 
 .ثيرات المتبادلة بيف ىذه الأبعادالتأ

 أهداف الدراسة :
تيدؼ الدراسة إلى رصد وتحميل مدي تعرض الجميور لمرسائل الإعلبمية  -

مضاميف وأشكاؿ وسمات عف الإرىاب بمختمف المصرية الإلكترونية  بالصحف
، وكذلؾ رصد وتحميل العلبقة المتبادلة بيف درجة تعرض الجميور ىذه الرسائل
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ىذه الصحف مف  ليذه الرسائل ودرجة المعرفة والوعي بقضية الإرىاب المثارة فى
 .يات ومواد مختمفة حوؿ ىذه القضيةخلبؿ ما تقدمو مف رسائل إعلبمية وتنوي

، تستيدؼ الإلكترونية فى ىذا الإطار الصحفولموصوؿ إلى قياس فعالية دور  -
والمعرفة الإلكترونية  لمصحفالدراسة قياس العلبقة بيف تعرض الجميور 

لمصحف ة بيف تعرض الجميور )قياس التأثير المعرفى( العلبق بالإرىاب
الإلكترونية ومدى استعداد المبحوثيف لأف يسمكوا سموكا  رافضا  للئرىاب )قياس 

 .ير فى الاتجاه والتأثير السموكى(التأث
النوع، السف، المستوى العلبقة بيف المتغيرات الديموغرافية لممبحوثيف )مف حيث  -

مف )المعمومات عف الإرىاب،  ( وكل، المستوى الاقتصادى والاجتماعيالتعميمى
 .الاتجاه نحو الإرىاب، مدى الرفض للئرىاب(

 الدراسات السابكة :
حظيت ظاىرة الإرىاب باىتماـ الباحثيف فى مختمف المجالات منيا القانوف وعمـ 
النفس والعموـ السياسية والعموـ العسكرية والاستراتيجية والإعلبـ وغيرىا مف فروع 

اد فتعددت الدراسات والبحوث التى تناولت الإرىاب مف أبع ،العموـ الاجتماعية
وفى ىذا الإطار اعتمدت الدراسة عمى مجموعة مف الدراسات العربية  .مختمفة

والأجنبية التى تناولت الدور الذى تمعبو وسائل الإعلبـ بشكل عاـ فى تشكيل معارؼ 
ثافة التعرض ليذه واتجاىات الجميور إزاء الإرىاب ومدى وجود علبقة بيف حجـ وك

، اىرةالوسائل وبيف تنامي ىذه المعرفة وزيادة الوعى وتشكيل اتجاه رافض ليذه الظ
وبذلؾ اىتمت الدراسة بتناوؿ الدراسات السابقة التى عرضت دور وتأثير وسائل 

و دور الصحف الإلكترونية بشكل خاص  ،علبـ بشكل عاـ فى التصدى للئرىابالإ
 .ومات والمعرفة بالقضايا المختمفةى الجميور كمصدر لممعموالمكانة التى تحتميا لد

مدى اعتماد  دراسة، والتى اعتمدت عمى (12)(ٕٛٔٓدراسة صلبح الشيباني )  -
اللبجئيف الميبييف عمى وسائل الإعلبـ في وقت الأزمات وتقييـ اللبجئيف لعمل ىذه 
الوسائل وما قدمتو ليـ مف معمومات، وكذلؾ معرفة دور القائـ بالاتصاؿ تجاه 

وتناولت نظرية الاعتماد عمى وسائل الإعلبـ لمتعرؼ  ،قضيتي الإرىاب واللبجئيف
الميبييف عمى وسائل الإعلبـ في أوقات الأزمات. أما عمى مدى اعتماد اللبجئيف 

عينة الدراسة فاعتمدت عمى العينة العمدية المتاحة مف اللبجئيف الميبييف والقائميف 
مفردة موزعة بيف )مصر، وتونس(،  ٕٓٗبالاتصاؿ؛ حيث بمغت عينة اللبجئيف 

ية وسائل : وجود تأثير واضح لنمط ممكالدراسة لعدد مف النتائج أىميا وخمصت
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الإعلبـ عمى التغطية الإعلبمية لقضيتي الإرىاب واللبجئيف، كما أف درجة 
 الحيادية في ىذه الوسائل كانت ضعيفة.

حوؿ اعتماد الشباب المصرى عمى الصحف  ،(13)(ٕٚٔٓدراسة عمر ممدوح ) -
مف خلبؿ وذلؾ  ،الإلكترونية فى تشكيل معارفو و اتجاىاتو نحو الإسلبـ السياسى

اتجاىاتيـ نحو مصداقيتيا وحياديتيا وموضوعيتيا ومدى كفاية المعمومات معرفة 
وكذلؾ دراسة نوع التأثيرات التي  ،وثرائيا في عرض الأخبار عف الإسلبـ السياسي

تحدث لمشباب نتيجة الاعتماد عمييا بوصفيا مصدرا  لممعمومات عف الإسلبـ 
وخمصت ، انية أو سموكيةأو تأثيرات وجد السياسي، سواء كانت تأثيرات معرفية

اتجاه الشباب الذيف يتراوح عمرىـ ما بيف  : أفالدراسة إلى عدد مف النتائج منيا
 ،ٖ٘ – ٖٔو ٖٓ – ٕ٘عاما  نحو الإسلبـ السياسي أكبرمف فئتي  ٕ٘ – ٛٔ

أكبر مف كما أظيرت النتائج أف اتجاه فئة التعميـ المتوسط تجاه الإسلبـ السياسي 
بالإضافة ، ، ثـ فئة التعميـ العالي، وأخيرا  الدراسات العمياتوسطفئة التعميـ فوؽ الم

إلى صحة الفرض بوجود علبقات بيف كل عامل مف العوامل الديموغرافية )النوع 
أو  والسف والمستوى التعميمي( بالإضافة إلى الانتماء الحزبي وبيف تأثيرات معرفية

 تأثيرات وجدانية أو سموكية .
ىدفت الدراسة إلى رصد وتحميل مضموف ، (14)(ٕٚٔٓ) عبيداتدراسة محمد  -

الصحف الإلكترونية الأردنية في تعامميا مع قضايا الفساد والكشف عنيا، والعلبقة 
بيف الاعتماد عمى الصحافة الإلكترونية الأردنية ومستوى المعرفة بقضايا الفساد 

أف كلب  مف قضيتي لدى الجميور الأردني واتجاىاتو نحوىا، و أظيرت الدراسة 
كاف ليما ” الخمل في توزيع ميزانيَّة الدولة”و” تجاىل تقارير ديواف المحاسبة”

النصيب الأكبر مف حجـ التغطية الإعلبميَّة في صحيفة الرأي، أما بالنسبة 
وبرامج الإصلبح ” الخصخصة”لصحيفة السبيل وموقع عموف، فقد تربعت قضايا 

الواسطة ”، وتبيّف أف قضيَّة د الاقتصاديعمى ىرـ قضايا الفسا الاقتصادي
جاءت في المرتبة الأولى بيف قضايا الفساد الإداري في صحيفة ” والمحسوبيَّة

المرتبة ” عدـ الالتزاـ بساعات الدواـ الرسمي”الرأي، في حيف احتمت قضيَّة 
 الأولى وفق ا لصحيفة السبيل كصحيفة حزبيَّة، أما بالنسبة لموقع عموف الإخباري،

 المرتبة الأولى بيف قضايا الفساد الإداري.” الرشوة”فقد احتمت قضيَّة 
ىدفت الدراسة إلى تحميل خصائص وسمات شكل  ،(15)(ٕٚٔٓدراسة مريـ عادؿ ) -

 -ومضموف المعالجة الإخبارية بمواقع الصحف الإلكترونية محل الدراسة )الأىراـ
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( لأخبار الأحداث الإرىابية في مصر،  والكشف عف مدى التزاميا المصري اليوـ
بالعناصر والأبعاد المكونة لممصداقية، بالإضافة إلى رصد مدى المصداقية التي 
تحظى بيا معالجة مواقع الصحف الإلكترونية المصرية القومية والخاصة لأخبار 
الأحداث الإرىابية في مصر لدى عينة مف الجميور المصري، وتحديد مدى 

ور المصري عمى وسائل الإعلبـ وخاصة مواقع اعتماد المبحوثيف مف الجمي
الصحف الإلكترونية في متابعة تمؾ الأحداث الإرىابية ودوافع ىذا الاعتماد 
وتأثيراتو. واعتمدت الدراسة عمى منيج المسح الإعلبمي مف خلبؿ مسح عينة مف 
مستخدمي مواقع الصحف الإلكترونية المصرية مف الجميور المصري، وكذلؾ 

لدراسة. وجاءت أىـ ر الأحداث الإرىابية في مصر بموقعي صحف اتحميل أخبا
: جاء اعتماد موقعي الدراسة عمى المصادر الأمنية والعسكرية في نتائج الدراسة

الترتيب الأوؿ لقائمة مصادر المعمومات التي استعاف بيا موقعي الدراسة في 
ل بارز في تقديـ تفوؽ إطار الصراع بشكيما للؤحداث الإرىابية في مصر، و تغطيت

 الأحداث الإرىابية في مصر بموقعي الدراسة.
تتناوؿ ىذه الدراسة دور المواقع الإلكترونية  (16)(ٕٚٔٓدراسة منى حمدي ) -

والصفحات المتخصصة فى تكويف إدراؾ الشباب الجامعى لواقعو المجتمعى 
مكانية ا دراؾ الشباب لواقعيـ وا  لاستفادة والمرتبط بالجريمة، عمى تشكيل وعى وا 

مف نتائجيا فى تطوير الأداء الإعلبمى لممواقع الإلكترونية والصفحات 
المتخصصة التى تيتـ بشأف الجريمة فى المجتمع المصرى، والاسترشاد بيا عند 

لوصفية، التخطيط لمواجية ومكافحة الجرائـ، وتنتمى ىذه الدراسة إلى الدراسات ا
ر مف نوع صحفي في معالجة ـ أكثاستخدابأىمية  :وجاءت أىـ نتائج الدراسة

الصحفية المؤىمة إعلبميا وىذا يحتاج إلي مزيد مف الاىتماـ بالكوادر  ،الجريمة
، لمواد الصحفية المتعمقة بالجريمة، بالإضافة إلى التنوع في أساليب معالجة اوأمنيا

وأىمية الاحتكاـ إلي الأصوؿ الشرعية الإسلبمية والمباديء الأخلبقية قبل نشر 
 بعض الجرائـ الأخلبقية في المواقع الإلكترونية حتى لا تؤدي إلي إشاعة الفاحشة.

تيدؼ الدراسة إلى التعرؼ عمى مشكمة  ،(ٚٔ)(ٕٚٔٓدراسة جميمة عبدالونيس )  -
لقاء الضوء عمييا مف حيث التعرؼ عمى مدى اىتماـ  العنف في الجامعات وا 

تعرؼ عمى مدى انتشار العنف الشباب الجامعي بمواقع التواصل الاجتماعي، وال
والتعرؼ عمى أسباب انتشار سموؾ العنف لدى الشباب ،بيف الشباب الجامعي

الجامعي، ومعرفو المواقع التي تساعد الشباب عمى ممارسة سموؾ العنف، 
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واقع بالإضافة إلى التعرؼ عمى الفترات التي يقضييا الشباب الجامعي عمى م
آراء الشباب الجامعي تجاه المعمومات التي  التواصل الاجتماعي.كما رصدت
، ذه الدراسة إلى الدراسات الوصفيةوتنتمى ى تقدميا مواقع التواصل الاجتماعي.

واستخدمت الدراسة منيج المسح )المسح بالعينة(، واعتمدت الدراسة عمى أداة 
صحيفة الاستبياف والمقابلبت الشخصية مف أدوات جمع البيانات. وكانت أىـ 

سواء عمي  ج الدراسة ىو تأثير مواقع التواصل الاجتماعي مف الناحية السمبيةنتائ
بالإضافة إلى أىمية إجراء الدراسات  ،مستوي الجامعة أو عمى مستوى المجتمع

نبذ روح العنف بيف والبحوث التي تيدؼ إلي معرفة القيـ الإيجابية والعمل عمي 
جامعات الميبية تسعي لمحد ، وأىمية توفير صفحات خاصة بالطلبب الجامعات

مف نبذ العنف بيف الطلبب وتحثيـ عمي القيـ والإيجابيات، وأيضا  أىمية تدريس 
مقررات لطلبب الجامعات تتناوؿ معايير وأخلبقيات النشر الإلكتروني بيدؼ 
يجاد ثقافة في النشر الإلكتروني  الرقي بمضموف مواقع التواصل الاجتماعي، وا 

أشكاؿ  مصداقية والموضوعية في الحوار، بعيدا  عف كلترتكز عمى أسس مف ال
، كما حددت أىمية مضاعفة العقوبات عمى عممية التطرؼ أو التحريض والعنف

 ترويج الشائعات وأعماؿ التخريب والعنف التي تدمر قيـ المواطنة عبر مواقع
، وأكدت عمى أىمية زيادة فرص تنويع مصادر المعرفة التواصل الاجتماعي

مومات ونشر الثقافة العربية بما يعزز قيـ المواطنة في الجامعات والمؤسسات والمع
 المجتمعية الميبية.

ىدفت الدراسة إلى الوقوؼ عمى ملبمح ، (18)(ٕٙٔٓ) دراسة ساره طمعت -
الاستقطاب السياسى الذى توظفو الصحف الإلكترونية والبرامج الحوارية بالقنوات 

جاىات العنف السياسى وانعكاس ذلؾ عمى اتالفضائية فى معالجتيا لأحداث 
، كما رصدت الاتجاىات التى تشكمت لدى المراىقيف المراىقيف نحو تمؾ الأحداث

نحو أحداث العنف السياسى، وعلبقة ذلؾ بمستوى الاستقطاب الذى تمارسة 
الصحف الإلكترونية والبرامج الحوارية بالقنوات الفضائية،  وتعكس نتائج الدراسة 

نية حالة القمق التى تنتاب المجتمع المصرى عامة والمراىقيف خاصة بعد الميدا
 يونيو والتى أدت إلى حالة مف عدـ الاستقرار السياسى. ٖٓأحداث 

ىدفت الدراسة إلى معرفة مدى إدراؾ المراىقيف  (19) (ٕ٘ٔٓدراسة شيرى عزيز ) -
سموكياتيـ فى  لأحداث البمطجة المقدمة بالصحف الإلكترونية ومدى تأثيرىا عمى

المدارس، وجاءت أىـ النتائج العامة بوجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف 
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مجموعات المبحوثيف الذيف يمثموف مستويات الاىتماـ بمتابعة أحداث البمطجة 
عبر الصحف الإلكترونية، وذلؾ عمي مقياس كثافة التعرض لقضايا البمطجة، 

وىو  ،ٔٓٓ.ٓعند مستوى دلالة =  وىذه القيمة دالة ٕ٘ٙ.ٚحيث بمغت قيمة ؼ 
ما يثبت صحة ىذا الفرض والذى ينص عمى أنو توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية 
بيف متوسطات درجات المبحوثيف عمى مقياس التعرض المبحوثيف لقضايا البمطجة 

 تبعا لاختلبؼ مستويات الاىتماـ بمتابعة قضايا البمطجة.
سعت الدراسة إلى التعرؼ عمى العلبقة  ،(20)(ٕ٘ٔٓدراسة مصطفى عبد المجيد ) -

بيف الاعتماد عمى وسائل الإعلبـ، ومستوى المعرفة بالقضايا والثورات العربية، 
 –لدى الجميور المصري واتجاىاتو نحوىا، وكذلؾ معرفة الآثار )المعرفية 

ومدى اعتماد عينة الدراسة ، السموكية(، المترتبة عمى ىذا الاعتماد –الوجدانية 
وسائل الإعلبـ في الحصوؿ عمى المعمومات عف الثورات والقضايا العربية. عمى 

والعلبقة بيف اعتماد عينة الدراسة عمى وسائل الإعلبـ، وتكويف اتجاىاتيـ نحو 
الثورات والقضايا العربية. والتأثيرات المعرفية والوجدانية والسموكية التي تحدثيا 

د ىذه الدراسة عمى منيج المسح بالعينة، وسائل الإعلبـ عمى عينة الدراسة. وتعتم
وأسفرت الدراسة عف عدد مف النتائج جاءت منيا ارتفاع نسبة اىتماـ المبحوثيف 
بمتابعة أخبار القضايا والثورات العربية البارزة وتطوراتيا، وجاء اختيار )دائم ا( 

 %(.ٕ.ٗٗ%(، وجاء اختيار أحيانا بنسبة )٘.ٜٗبنسبة )
تبمورت مشكمة الدراسة في التعرؼ عمى  ،(21)(ٕ٘ٔٓيمي )دراسة مجاشع التم -

ي والمالي في طبيعة المعالجة الإعلبمية في العراؽ لقضايا الفساد الإدار 
والتي تتنػاوؿ  ،؛ لمتعرؼ عمى اتجاه المعالجة الإخبارية وأطرىاالفضائيات العراقية

قة الجميور كما تسعى الدراسة لمتعرؼ عمى علب ،قضايا الفساد الإداري والمالي
ومدى تبنييـ للُؤطر المقدمة عف  ،العراقي بيذه القنوات وتقييميػـ لمصػداقيتيا

منيا أحتل  ،قضايا الفساد الإداري والمالي. وتوصمت الدراسة إلى عدد مف النتائج
قالب الحوار المرتبة الأولى بيف القوالب الفنية التي تـ معالجة قضايا الفساد 

%، ٜ.ٖٖ%، وخاصة حوار الرأي بنسبة ٖ٘ليا بنسبة الإداري والمالي مف خلب
%، وأىـ الأسباب التي تدفع المبحوثيف عينة ٜ.ٙٔوجاء حوار المعمومة بنسبة 

الدراسة الميدانية لمشاىدة البرامج الإخبارية التي تتناوؿ الفساد الإداري والمالي 
لمالي أكتساب معمومات عف قضايا الفساد الإداري وا”ىي أنيا تساعدىـ في 
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أكتساب معمومات عف قضايا ”وفي الترتيب الثاني يأتي سبب أنيا ” العراؽ
 ”. ومشكلبت الفساد الإداري والمالي في الدوؿ الاقميمية والعربية

وتيتـ ىذه الدراسة ببحث تأثير المواقع الإخبارية  (22)(ٕٔٔٓدراسة نشوى يوسف ) -
القضايا السياسية،وجاءت  الإلكترونية فى تشكيل إتجاىات الجميور المصرى نحو

أىـ نتائج  الدراسة:وجود فروقا  دالة إحصائيا  بيف عينة المشاركيف في الموقع 
الأوؿ وعينة المشاركيف في الموقع الثاني فيما يتعمق بمقاييس الدراسة مما يؤكد 
عمى المعيارية والتوازف في إختيار العينة وبذلؾ يمكننا تفسير الفروؽ في 

ي تؤدى إلى تفاعل المشاركيف مع الموقع والأطر التفاعمية الإستجابات الت
بالمضاميف التي يقدميا الموقع. كما  تتضح صحة الفرض الثانى، حيث توجد 
علبقة إرتباطية إيجابية بيف الأطر الخبرية المقدمة بالموقع الإخباري التجريبي 

ـ صحة الفرض وبيف التفاعمية المدركة لممستخدـ والإتجاه نحو القضية، وثبت عد
الثانى، حيث أتضح عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في الإتجاه نحو 
الثورات الشعبية العربية في ضوء المصادر الإخبارية، مما يدؿ عمى عدـ وجود 

تيـ نحو الثورات فروؽ جوىرية بيف أنواع المصادر الإخبارية الأربعة في إتجاىا
بيف متوسطات المبحوثيف في المتغير. و ثبت وذلؾ نظرا  لمتقارب  ،الشعبية العربية

صحة الفرض الخامس، حيث يتضح مف الجداوؿ وجود فروؽ ذات دلالة 
إحصائية بيف إتجاىات المبحوثيف نحو الثورة الشعبية المصرية وبيف إتجاىاتيـ 
نحو نظيرتيا الميبية، مما يدؿ عمى وجود فروؽ جوىرية بيف متوسطات درجات 

الإتجاه نحو الثورات الشعبية المصرية والميبية وجاءت ىذه  المبحوثيف في مقياس
  الفروؽ لصالح الثورة الشعبية المصرية ذات المتوسط الأعمى .

حوؿ العلبقة بيف الاستراتيجيات التى (  23)(ٜٜٛٔدراسة باتريؾ سيف أوريف ) -
واتجاىات الرأى العاـ نحو الإرىاب تستخدميا الدوؿ فى مواجية الإرىاب 

وخمصت الدراسة إلى أف اتباع الدوؿ لاستراتيجيات عدـ التمييز فى  ،والإرىابييف
إجراءات مواجية قمع التنظيمات والجماعات الإرىابية سواء مف خلبؿ المواجيات 

ويؤدى دوره إلى تزايد تأييد الرأى العاـ  ،الأمنية أو مف خلبؿ الرسائل الإعلبمية
وتزايد أعماؿ العنف المضاد  ،مف ناحية وتعاطفو مع بعض الجماعات الإرىابية

 مف ناحية أخري.
دراؾ  (24)(ٖٜٜٔدراسة وايف ونتا ) - حوؿ التغطية التميفزيونية لقضايا الإرىاب وا 

واىتمت الدراسة بقياس الإرتباط بيف  ،الجميور لخطورة ىذه القضايا عمى المجتمع
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فى وسائل الإعلبـ  الاىتماـ بأحداث الصراع والإرىاب الدولى مف ناحية الأخبار
وقد  ،الأمريكية وبيف إدراؾ الراأى العاـ لبروز ىذه الأحداث واتجاىو نحوىا

توصمت الدراسة إلى وجود ارتباط إيجابي بيف التغطية التميفزيونية لأحداث إرىابية 
 وبيف إدراؾ الرأى العاـ لأىمية وخطورة ىذه الأحداث عمى المجتمع الأمريكى.

حوؿ دور الإعلبـ فى معالجة قضية الإرىاب  (25)(ٜٜٔٔت )دراسة كيفيف بيرنس -
تشير الدراسة إلى انقساـ المفكريف إلى قسميف بشأف الدور الذى تمعبو  ،والعنف
، إذ يري الفريق الأوؿ أف الإعلبـ لإعلبـ تجاه تغطية قضايا الإرىابوسائل ا
 ،مف العنف ، بل والتشجيع عمى مزيدل كبير فى نشر الأفكار الإرىابيةيسيـ بشك

ذلؾ أف نشر  ،بينما يري الفريق الثانى أف الإعلبـ ىو ضحية مف ضحايا الإرىاب
، مصداقيتيا لدى الجميورالأخبار الروتينية المرتبطة بالإرىاب قد يفقد الصحيفة 

وحاولت الدراسة فيـ ىذه العلبقة مف خلبؿ دراسة حالة جماعات العنف فى بيرو 
 و ما يعرؼ بجماعة "الطريق المضئ" .وتحديدا  جماعة ليومينو سو أ

لإعلبـ فى مواجية الإرىاب حوؿ دور وسائل ا (26)(ٜٜٔٔدراسة جاربراؿ ويماف ) -
، لدولى كعممية اتصالية، حيث أكدت الدراسة أنو مف الممكف فيـ الإرىاب االدولى

، التى يصنفيا المحرروف اىتماما  بالغا  بأحداث الإرىاب إذ تيتـ وسائل الإعلبـ
تنطوى عمى قدر متزايد مف  ، نظرا  لأنياحداثا  ذات قيمة إخبارية متزايدةكونيا أب

، فضلب  عف بالصحف، ومف ثـ تتصدر ىذه الأحداث الصفحات الأولى الصراع
ة ، وفى ىذا الصدد يدركيا الرأى العاـ باعتبارىا أحداثا  بالغت والبرامجمقدمة النشرا

 .الأىمية خلبؿ فترة زمنية معينة
 

 :التعميق عمى الدراسات السابقة -
باستعراض مجمل الدراسات السابقة وأىـ النتائج التى توصمت إلييا يمكف 
استخلبص بعض المؤشرات والوقوؼ عمى بعض الملبحظات التى أفادت الدراسة مف 

جر يث تحديد مشكمة الدراسة وصياغتياح اءاتو ، وكذلؾ تحديد مجاؿ الدراسة وأدواتو وا 
 :ظرية كالتاليالمنيجية والن

ركزت معظـ الدراسات التى تناولت دور الإعلبـ فى التصدى للئرىاب عمى   -
وسائل الإعلبـ المختمفة التقميدية منيا والحديثة ولـ تتطرؽ بشكل مباشر إلى دور 

 .فى مواجية الظاىرة والتعامل معياالصحف الإلكترونية 
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الوقوؼ عمى الكيفية التى تناولت مف ركزت معظـ الدراسات التى تناولت الإرىاب   -
 ،خلبليا وسائل الإعلبـ ىذه القضية وذلؾ عمى مستوى تغطية الأحداث الإرىابية

كى لدى دوف الوقوؼ عمى تأثير ىذا التناوؿ فى المكوف المعرفي والمكوف السمو 
 .الجميور إزاء ىذه الأحداث

أىمية ىذه الصحف أوضحت مجمل الدراسات التى تناولت الصحف الإلكترونية   -
ية ىذه الوسيمة فى ، وىو ما يؤكد فعالمق بعنصر المعرفة ونشر المعموماتفيما يتع

)الاتجاىات ، وبالتالي تزايد احتمالات تأثيرىا فى المكونات الأخرى تكويف المعرفة
حف كمصدر ، وىو ما يبرز أىمية الاعتماد عمى ىذه الصوالسموؾ( لدى الجميور
 .ماتلممعرفة ونشر المعمو 

وبذلؾ تتضح أىمية تقييـ الدور الذى تقوـ بو الصحف الإلكترونية فى التصدى 
زاء ىذه القضية وىو ما  ،للئرىاب مف زاوية التأثير فى معمومات واتجاىات الجميور وا 

تستيدفو ىذه الدراسة مع تزايد الاعتماد عمى الصحف الإلكترونية وزيادة نسبة 
، واعتبارىا مف أىـ مصادرالحصوؿ عمى مختمفةتعرض لما تقدمو مف مضاميف ال

 الأخبار والمعمومات كما جاء فى استعراض نتائج الدراسات السابقة .
 :الإطار النظري للدراسة

تستيدؼ الدراسة التعرؼ عمى دور الصحف الإلكترونية فى تشكيل آراء 
الوسيمة فى ، مف واقع الاعتماد عمى ىذه ت الرأى العاـ نحو ظاىرة الإرىابواتجاىا

عف الظواىر المختمفة والأىمية النسبية التى تحتميا ىذه  نتائجاستقاء المعمومات وال
الوسيمة قياسا  بالوسائل الاتصالية والإعلبمية الأخرى فى معالجة ظاىرة الإرىاب 

لمجميور  بأبعادىا المختمفة، وبالتالى التأثير فى الجوانب المعرفية والوجدانية والسموكية
 .ىذه الظاىرةإزاء 

،  ى لمدراسة البحث فى شقيف أساسييفومف ىذا المنطمق يتناوؿ الإطار النظر 
، وىى ع تجاه الإرىابالإعلبمية فى المجتمفيتناوؿ مسئولية المؤسسات  الأوؿالشق 

، يتناوؿ الشق الثاني البناء النظرى تى تمثل المجاؿ التطبيقي لمدراسةالقضية ال
 .نموذج الاعتماد عمى وسائل الإعلبـ كإطار نظرى لمدراسةلمدراسة مف خلبؿ تطبيق 

 :مسئولية المؤسسات الإعلامية فى المجتمع تجاه الإرهاب -أ
إلى الآف لـ تفمح الأمـ المتحدة فى إعطاء مفيوـ محدد للئرىاب يتفق عميو 

 فكل وأيديولوجياتيا، الدوؿ مصالح لاختلبؼ ذلؾ ويرجعالمجتمع الدولى بشكل دقيق، 
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 الصحيح المعنى وافق سواء ومصالحيا سياستيا يلبئـ بما الإرىاب تفسر دولة
ا ىذا كاف وربما ،خالفو أو للئرىاب  ازدواجية مف تعاني دوؿ عدة قبل مف مقصود 
 اليمنى يدىا وتضع الإرىاب، مكافحة في العربية الدوؿ مع تعاونيا فتعمف المعايير،
 العرب يراه فما معيـ، الأخرى  يدىا وتضع الدوؿ، ىذه في الإرىابييف تدعـ ثـ معيـ،
ا تراه لا إرىاب ا، فمسطيف في صييونية جرائـ مف  مصر تصنفيـ ومف كذلؾ، أمريك 
 (27).ذاتو بالوصف المتحدة الولايات تصنفيـ لا إرىابية، جماعات أنيـ عمى

 رَىْبَة   يَرْىَبُ  بالكسر،: رَىِبَ : )”رىب“ مادة في العرب لساف في ورد: لغة الإرهاب
 مع تقدـ ما ويتفق. خافو: ورىبو رىب ا الشيء ورىب خاؼ، أي ورَىَبا   بالضـ، ورُىْبَا ،

 يعبر إذ واللبتينية، كاليونانية القديمة الأجنبية المغات في Terrier الإرىاب اصطلبح
 المعنى ىذا وانتقل ،Manifestation du corps الغير تفزع الجسد مف حركة عف
 معناىا الارىاب كممة الانجميزية المغة في ونجد ،الحديثة الأجنبية المغات إلى

Terrorism مف المشتقة Terror الإرىاب كممة اكسفورد قاموس وعرؼ الرعب، أي 
 (28).سياسية أغراض لتحقيق خاصة بصفة والتخويف العنف استخداـ“ بأنيا

 الضحايا فيو تقع الذي الصراع أساليب مف أسموب ىو: اصطلاحا الإرهاب
 جماعة مع خصائصيا في الفعالة الضحايا ىذه وتشترؾ فعاؿ، عنف كيدؼ الجزافية

ا يشكل مما خصائصيا في طبقة أو  ويعرؼ ،بيا التضحية أجل مف لانتقائيا أساس 
 عمل أو عنيف عمل ىو الإرىاب:ـٖٜٛٔ عاـ الأمريكي الفيدرالي التحقيقات مكتب
 تعريف. دولة أية في الجنائية القوانيف حرمة وينتيؾ الإنسانية الحياة عمى خطرا   يشكل
 التأثير بوضوح بو يقصد عنيف جنائي أسموب :ـٜٗٛٔ عاـ الأمريكية العدؿ وزارة
 (29) . الخطف أو الاغتياؿ طريق عف ما حكومة عمى

 التأثير منو الغاية رمزي  كعمل الرعب استخداـ الإرىاب“ بقولو تورنتوف  ويعرفو
 أو التيديد أو استخداـ عنيا ينتج اعتيادية غير وسائل بواسطة السياسي السموؾ عمى

 الناجمة القوى  باستخداـ التيديد استخداـ ىو الإرىاب أف فيرى  وفيكولوس أما العنف،
 وسموؾ مواقف عمى التأثير منو يقصد سياسية لمآرب الاعتيادي غير العنف عف

 ركز المفكريف وبعض مباشرة، الضحية استيداؼ مف أكثر العمل استيدفيا مجموعة
 بقولو تورؾ فيعرفو الإرىاب لتعريف الاستراتيجية أو الإيديولوجية الناحية عمى
 بقصد الفتاؾ غير أو الفتاؾ الإرىاب تبرر الاستراتيجية أو إيديولوجية ىو الإرىاب“

وأف  .”عشوائية أىداؼ ضرب طريق عف لدييا الخوؼ بزيادة السياسية المعارضة ردع
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ليس بالبساطة التى يوحي بيا ظاىر الكممة  Terrorismتحديد معنى كممة الإرىاب 
، ذلؾ أف الإرىاب يتداخل مع معاف كثيرة د أف استخداميا فى وسائل الإعلبـبع

، الأمر الذى ظيرت معو والحرب والعنف فى مجالات مختمفة كالصراع والجريمة
الإرىاب "ىو عنف منظـ تقوـ بو جماعة تعريفات عديدة للئرىاب خمصت إلى أف 

منظمة ييدؼ إلى خمق حالة مف التيديد العاـ الموجو إلى دولة أو جماعة سياسية 
ف كاف الإطار السياسي ىو الذى تتـ  معينة لتحقيق أىداؼ سياسية أو غير سياسية وا 

ف وقد عرؼ الإرىاب بأنو "أى عمل يتسـ باستخداـ العنف بدءا  م فيو موجة العنف".
 (30).ليشمل جميع أشكاؿ العنف السياسي"أعماؿ العنف المضادة لمحكومة ويتسع 

وعمى الرغـ مف أف جوىر الإرىاب يظل واحدا  مف حيث تعريفو بأنو "يستخدـ 
العنف أو التيديد بالعنف مف أجل إثارة الخوؼ فى المجتمع مف خلبؿ استيداؼ أفراد 

، جتمع لتحقيق ىدؼ سياسي محددى المأو جماعات أو مؤسسات أو نظاـ الحكـ ف
 (31).فإف أشكاؿ الإرىاب تتسـ بالتعدد والتنوع الكبير

ومف ىنا أثير الجدؿ وأثيرت المناقشات فى وسائل الإعلبـ حوؿ مفيوـ الإرىاب 
ا مف وغيرى ،وماىية الأطراؼ الإرىابية وتعددت التفسيرات لمفيوـ العنف السياسي

لتغطية الإعلبمية عدد كبير مف الباحثيف بدراسة ا ، واىتـالمفاىيـ المرتبطة بالإرىاب
، وذىبت بعض الدراسات إلى أف وسائل الإعلبـ فى تغطيتيا لظاىرة الإرىاب

عاكسة للؤحداث الإرىابية قد تشجع أو تروج لأفكار الإرىابييف ولا تكوف مجرد مرآة 
ائل ، ولذلؾ تنامى الاىتماـ بدراسة مضموف الرسلما يجرى مف أحداث إرىابية

الإخبارية والموضوعات المتعمقة بقضايا الإرىاب والتفسيرات المصاحبة لمحقائق 
 الأىمية مف كبيرة درجة عمى الإعلبمي النشاط يعتبر لذلؾ المقدمة فى ىذه الوسائل.

 بحقيقية والجماعات الأفراد تبصير خلبؿ مف الحديثة، الأمنية الاستراتيجيات ظل في
 عمى الخارجيف أىداؼ وفضح الإجرامية، الأساليب وكشف المنحرؼ الارىابي الفكر
 (32).والتطرؼ الإرىاب لظاىرة الخبيثة الأىداؼ وتوضيح ومعاييره المجتمع قيـ

 واستخداـ توظيف خلبليا مف يمكف التي الاحتياجات تحديد يتطمب بات الذي الامر
 مقدمتيا وفي لمدولة، الوطني الأمف تيدد التي المخاطر مواجية أجل مف الإعلبـ
 الدولة يمكف بما وسائمو بتوظيف يقوـ أف للئعلبـ لابد كاف ثـ ومف الإرىاب، ظاىرة

 :يأتي ما خلبؿ مف الظػػػػػػاىرة ىذه مواجية مف والمجتمع
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 وفي الظاىرة ىذه مواجية في لممساىمة قدراتو وتنظيـ المجتمع تنمية عمى العمل. ٔ
ثارة الشعب توعية نفسو الوقت  لإحباط الأمف أجيزة مع لمتعاوف  حماسو وا 

 .الظاىرة ىذه مخططات
 لعناصر الداعـ الخارجي المخطط لإحباط اللبزمة المعمومات عمى الحصوؿ. ٕ

 (33).الإرىاب
 ظل في الأىمية مف كبيرة درجة عمى الإعلبمي النشاط كاف ولما

 بملبحقة تكتفي لا ستراتيجياتالإ ىذه فاف والحديثة، الشاممة الأمنية ستراتيجياتالإ
نما الناس، ويرعوف  فسادا   الأرض في يعثوف  الذيف والإرىابييف المنحرفيف  أصبحت وا 

 وأثرىا والعالمية الإقميمية المتغيرات لكافة والتحميل الدراسة عمى يشتمل آخر بعدا   تأخذ
 أمف عمى وتأثيرىا سمبياتيا مواجية أجل مف والتحرؾ الوطني، الأمف مستقبل عمى

 ضرورة أصبحت الإرىاب، قوى  ومواجية الأمف عمى التركيز أف كما والمواطف الوطف
 الدرع وىو وعرضو، ومالو نفسو عمى مطمئف الإنساف يجعل الأمف لأف ووجود، حياة
 تحقيق في إسيامو خلبؿ مف فالإعلبـ .الفكري  والإبداع للئنتاج المناخ يوفر الذي
 الحماية توفر التي الأساسية، الركيزة يعتبر والتطرؼ، الإرىابي الفكر ومواجية الأمف
 وكذا الانحراؼ مف العاـ الماؿ وحماية والاجتماعي الاقتصادي لمنمو الطريق وتميد
 المنحرفيف صفوؼ إلى للبنضماـ الإقباؿ أو الانحراؼ مف الشباب حماية

 (ٖٗ).والإرىابييف
  :خلبؿ مف والتطرؼ الإرىاب مواجية في الاعلبـ دور أىمية كانت ثـ ومف
 الاتباع تجنيد وأسموب التمويل مصادر إلى التوصل أجل مف الإرىاب ظاىرة رصد -

 .الأوامر تمرير وتسمسل الأسمحة عمى والحصوؿ النظـ وبناء
 الاعتداؿ روح تشجيع طريق عف للئرىاب، المعاكس للبتجاه العاـ الرأي استمالة  -

 إتاحة مع المخالفة، للآراء الموضوعية والمناقشة اليادئ والحوار والوسطية
 القضايا ومناقشة الحوار وتشجيع الآراء، مختمف عف لمتعبير الكافية الفرصة
 .المسؤوليف مع اليامة

 التأثير ومدى الإرىاب ظاىرة عف الناتجة المخاطر حجـ عمى المواطنيف إطلبع –
 الإرىاب ظاىرة عف الصحيحة المعمومات ونشر أنشطتو بكافة المجتمع عمى

 .الوقائية التدابير كافة باتخاذ المواطف توعية يمكف حتى والتطرؼ،
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 المجتمع، عمى وتأثيرىا الإرىابية الجماعات تجاه العاـ الرأي اتجاىات قياس -
 ىذه لمواجية الأمف أجيزة جانب إلى المواطنيف وقوؼ ثـ ومف مواجيتيا، وأسموب
 .فييـ المشتبو عف والإبلبغ الظاىرة

 مف كل يردع أف شأنو مف – الإعلبـ وسائل خلبؿ مف – الأمنية الجيود نشر –
 مف الإفلبت فرصة أف مقدما لعممو الجرائـ، ىذه بمثل القياـ نفسو لو تسوؿ
 والقوانيف الأنظمة توضيح الإعلبـ خلبؿ مف يمكف كما. مستحيمة تبدو العقاب
 .المنحرفيف ىؤلاء سيواجو الذي والعقاب

 دوف  لمحيمولة وقت وبأسرع لممواطنيف الصحيحة المعمومات وتدفق بانسياب السماح -
 ىذه تطرحيا التي المخاطر حجـ عمى إطلبعيـ يمكف كما والتكينات، التأويلبت
 .التحديات

 عناصر ضد الأمنية الأجيزة مع المتعاونة المواقف اتخاذ عمى المواطنيف حث –
 علبقة تعميق ثـ ومف وأمنو، المجتمع مسيرة عمى خطرا يشكموف  الذيف الإرىاب،
 الاعلبـ دور أىمية اف. القرار وصنع الأحداث في والمشاركة بالسمطة المواطف

 والاجتماعي والتقني الصناعي التطور مف تنطمق والتطرؼ الارىاب مواجية في
 والإنترنت، والفضائيات المعمومات شبكات خلبؿ مف لمعالـ إلكتروني والربط
 أجيزة عمى الصعب مف جعل مما السكانية، والعشوائيات الكبيرة المدف وانتشار
 في والأىداؼ والعتاد العدد محدودة رسمية بأجيزة الأمف تحقيق الكلبسيكية الأمف
قميمية عالمية أمنية ظروؼ ظل  استدعت المتغيرات تمؾ كل ومتعددة، متغيرة وا 
 آفاؽ إلى التقميدي الفكر معوقات كثيرا   تجاوز العاـ، الأمف مفيوـ في جذريا تحولا
 (35)حد. عند تقف لا بعيدة

 نموذج الاعتماد عمى وسائل الإعلام : -ب
يشير نموذج الاعتماد عمى وسائل الإعلبـ إلى أف أفراد الجميور يعتمدوف عمى 
المعمومات التى توفرىا وسائل الإعلبـ رغبة منيـ فى إشباع حاجاتيـ وتحقيق رغباتيـ 

راد تفاعلبت تسير فى اتجاىات ثلبثة بيف وسائل الإعلبـ وأفوأىدافيـ فى إطار وجود 
، فالأفراد مثل النظـ الاجتماعية ينشئوف علبقات اعتماد الجميور ثـ النظاـ الاجتماعي

توجييـ الأىداؼ وبعض ىذه الأىداؼ تتطمب عمى وسائل الإعلبـ لأف الأفراد 
 .عمييا وسائل الإعلبـ الجماىيرية الوصوؿ إلى مصادر تسيطر
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ويقصد بالاعتماد عمى وسائل الإعلبـ درجة الاعتماد عمى وسيمة معينة 
فقد  ،كمصدر للؤحداث والقضايا المثارة، ولا يرتبط الاعتماد عمى وسيمة باستخداميا

د عمى وسمة أخرى ، بينما يعتمستخداـ وسيمة معينةيقضي الفرد فترة طويمة فى ا
، وأما الاعتماد فيعنى درجة تابعةكمصدر لمعموماتو، فالاستخداـ يعنى معدؿ الم

 أىمية ىذه الوسيمة لمفرد كمصدر لمعموماتو واختياره وتفضيمو.
ـ وتتوقف درجة اعتماد أفراد الجميور عمى المعمومات التى توفرىا وسائل الإعلب

 :عمى أمريف
، إذ تفترض النظرية زيادة ىذا الاعتماد الثبات والاستقرار داخل المجتمع درجة -ٔ

، عندما لا تتوفر للؤفراد وسائل لصراع والأزمات والأحداث الطارئةافى حالات 
 .وؿ عمى المعمومات فى ىذه الحالاتومصادر مباشرة أو شخصية فى الحص

، فضلب  عف الوظائف مومات المستمدة مف وسائل الإعلبـحجـ وأىمية المع -2
  (36).ضطمع بيا ىذه الوسائل فى المجتمعالأخرى التى ت

 :ئل الإعلبـ عمى ركيزتيف أساسيتيف، ىماالاعتماد عمى وساوتقوـ علبقات 
تشير النظرية إلى أنو لكي يحقق الأفراد والجماعات والمنظمات  :الأهداف -ٔ

المختمفة أىدافيـ الشخصية والاجتماعية فإف عمييـ أف يعتمدوا عمى موارد 
 .اعات أو منظمات أخرى والعكس صحيحيسيطر عمييا أشخاص أو جم

يسعى الأفراد إلى المصادر المختمفة التى تحقق أىدافيـ وتعد وسائل  المصادر: -2
الإعلبـ نظاـ معمومات يسعى إليو الأفراد والمنظمات مف أجل بموغ أىدافيـ إذ 

وىى  )جمع  ،المعموماتتتحكـ وسائل الإعلبـ فى ثلبثة مصادر مف مصادر 
زيعيا عمى عمى تو ، نشر المعمومات والقدرة المعمومات، تنسيق المعمومات

  (37)جميور غير محدد.
ويشير نموذج الاعتماد عمى وسائل الإعلبـ إلى وجود بعض المتغيرات التى 
تؤثر فى نظاـ وسائل الإعلبـ الذى يخمقو الأفراد لأنفسيـ لخدمة الأىداؼ الشخصية 

، وتختمف أبعاد الاعتماد عمى بصورة أفضل، مف أىميا، وجود أزمات أو صراعات
امات الفردية فى إذ قد تتعارض طبيعة الاعتماد ىنا مع الاستخد وسائل الإعلبـ
الظروؼ ، مما يفسر حالات التماثل فى الاستخداـ التى تنشأ فى ىذه الأوقات العادية

  (ٖٛ).التى تتطمب معمومات فورية
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كما يدرس النموذج علبقة الاعتماد بيف وسائل الإعلبـ والأفراد مف خلبؿ 
 :والتى تتمثل فى ،ىذه العلبقةالمراحل التى تمر بيا 

النشط بانتقاء محتوى معيف مف وسائل منيا فى قياـ الفرد  ،الخطوة الأولى  -
، وتعتمد وؼ يساعده عمى تحقيق ىدؼ أو أكثرالإعلبـ متوقعا  أف التعرض س

، إشارات ومعمومات التوقعات عمى تجارب وخبرات سابقة، علبقة الفرد بالآخريف
 .وسائل الإعلبـ عمييا الفرد مفيحص 

امل ، فتعنى درجة اعتماد أكبر عمى المحتوى تختمف باختلبؼ عو الخطوة الثانية  -
، التوقعات فيما محددة منيا، الأىداؼ الشخصية، الوضع الشخصي والاجتماعى

 .المحتوى، سيولة الوصوؿ لممحتوى  يتعمق بالفائدة المحتممة مف ىذا
، فالأفراد الذيف أثيروا الاشتراؾ فييا عنصرا  أساسيا  صر فيعد عن، الخطوة الثالثة  -

دراكيا  وعاط ، يتوقع تعرضيـ لدرجة اندماج فيا  فى المرحمة الأولى والثانيةمعرفيا  وا 
ومشاركة أكبر تؤىميـ لممشاركة فى نوع مف التنسيق الدقيق لممعمومات بعد 

 التعرض.
بشكل مكثف فى تنسيق المعمومات  ففييا يكوف الأفراد المشاركوف ، المرحمة الرابعة -

كس عمى اتجاىاتيـ وقيميـ الإعلبـ مما ينعأكثر قابمية لمتأثر بحتوى وسائل 
 .وسموكيـ

لسابقة تنشأ عنو بعض الآثار وىذا الاعتماد الذى تتشكل ملبمحو مف خلبؿ المراحل ا
 :منيا
أولويات تجاىات، ترتيب ، تكويف الاوتتمثل فى كشف الغموض :الآثار المعرفية -

 .ساع المعتقدات والتأثير فى القيـ، اتالاىتماـ
وتتمثل فى التعرؼ عمى آثار وسائل الإعلبـ فى المشاعر الآثار الوجدانية:  -

الاة تجاه المحتوى، أو اللبمبوالعواطف وقياس ىذه الآثار ومنيا الفتور العاطفي 
 .غتراب، وأخيرا  الدعـ المعنوى والاالخوؼ والقمق

وتتمثل فى تأثير الاعتماد عمى محتوى وسائل الإعلبـ فى : كيةالآثار السمو  -
، أو الخموؿ نتيجة التعرض لموسيمة الإعلبمية التنشيط أى قياـ الفرد بعمل ما

 (ٜٖ).عدـ النشاط وتجنب القياـ بالفعل أى
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 :الفروض الرئيسية لنموذج الاعتماد
فى أف الاعتماد يتمثل الفرض الرئيسي لنموذج الاعتماد عمى وسائل الإعلبـ 

عمى وسائل الإعلبـ يزيد القدرة عمى استقباؿ المعمومات المطموبة مف المصادر 
يا بالمصادر الشخصية مع مراعاة وفرة المعمومات المطموبة وتقييميا ومقارنت

مى ، وكمما ازدادت المجتمعات تعقيدا  ازداد اعتماد الأفراد عالشخصية لدى الجميور
 .مجموعاتياوسائل الإعلبـ خارج 

ت التى تزيد مف وقد ربط النموذج بيف ىذا الفرض الرئيسي وبيف بعض المتغيرا
ومدى قدرة ، ومنيا مرور المجتمع بحالات مف عدـ الاستقرار حجـ ىذا الاعتماد

ة احتياجات الأفراد مف البناء الاجتماعي مف خلبؿ نظامو الإعلبمي عمى تمبي
ى تؤثر فى زيادة ىذا الاعتماد مف جانب الجميور ، والاختلبفات الفردية التالمعمومات

الذى يزيد اعتماده عمى ىذه الوسائل لعدـ توافر وسائل شخصية مباشرة لديو لمحصوؿ 
  (ٓٗ)عمى المعمومات.

أىداؼ الدراسة مف خلبؿ التعرؼ وبذلؾ يمكف تطبيق ىذه النظرية بما يخدـ 
ونية المصرية كأحد لإلكتر عمى أسموب اعتماد الجميور وتفاعمو مع مواقع الصحف ا

، وكذلؾ درجة ومستوى اعتماده عمى ىذه الوسيمة فى الأحداث الطارئة وسائل الإعلبـ
والأزمات والصراعات التى تمثل مرحمة مف مراحل عدـ الاستقرار واضطراب 

، وىى مظاىر تصاحب أحداث الإرىاب التى تؤدى إلى إضطراب ائدةالأوضاع الس
، وىو ما استيدفتو ىذه الدراسة والاجتماعية المستقرة فى المجتمعالأوضاع السياسية 

باعتمادىا عمى تطبيق نموذج الاعتماد عمى الصحف الإلكترونية المصرية كمصدر 
 . ذه القضيةلممعمومات يؤثر فى تشكيل الآراء والاتجاىات إزاء ى

 : الدراسةتساؤلات 
تها كمصدر تساؤلات عامة عن التعرض لمصحف الإلكترونية وأهمي - أ

 لممعمومات:
 ؟عرض المبحوثيف لمصحف الإلكترونيةما مدى ت (ٔ
 ؟عرض المبحوثيف لمصحف الإلكترونيةما ىو معدؿ ت (ٕ
 ما ىى أكثر الصحف الإلكترونية التى يفضل المبحوثوف متابعتيا؟ (ٖ
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ما ىى دواعي وأسباب تعرض المبحوثيف فى الحصوؿ عمى المعمومات عف  (4
الإرىاب بشكل خاص؟ وما ترتيب ىذه الأحداث بشكل عاـ؟ وعف قضايا 

 المصادر مف حيث الأىمية مف وجية نظرىـ؟
 تساؤلات خاصة بتناول الصحف الإلكترونية لقضايا الإرهاب: - ب
ما مدى تناوؿ الصحف الإلكترونية لظاىرة الإرىاب فى موادىا مف وجية نظر  (ٔ

 المبحوثيف؟
تتناوؿ قضايا الإرىاب ما معدلات متابعة المبحوثوف لمرسائل الإعلبمية التى  (ٕ

 فى الصحف الإلكترونية؟
ما الصحف الإلكترونية المفضمة عند عينة الدراسة فى استقصاء المعمومات  (ٖ

 رىاب؟لإوالمعرفة حوؿ قضايا ا
ما أسباب الاعتماد عمى الصحف الإلكترونية )المفضمة( لمحصوؿ عمى  (ٗ

 المعمومات عف الإرىاب؟
المبحوثوف عمى متابعتيا حوؿ قضايا ما نوعية الأشكاؿ الصحفية التى يحرص  (٘

 الإرىاب فى الصحف الإلكترونية ؟
ما أفضل الأشكاؿ والقوالب الصحفية التى تستخدميا الصحف الإلكترونية  (ٙ

 والمتمقة بقضايا الإرىاب مف وجية نظر المبحوثيف؟
ما أكثر الأحداث الجارية التى لفتت انتباه المحبوثيف حوؿ قضية الإرىاب فى  (ٚ

 لكترونية ؟الصحف الإ
المبحوثوف إزاء أسموب معالجة الصحف الإلكترونية لظاىرة الإرىاب ما اتجاه  (ٛ

 فى الصحف الإلكترونية ؟
ما الأسباب التى تناولتيا الصحف الإلكترونية لتفسير ظاىرة الإرىاب؟ وما  (ٜ

 موقف المبحوثيف مف ىذه الأسباب؟
ة فى تناوليا لظاىرة ما أكثر السمات البارزة التى طرحتيا الصحف الإلكتروني  (ٓٔ

 اميا فى إدراؾ المبحوثيف لممفيوـ الصحيح للئرىاب؟ػاب وما مدى إسيػالإرى
ما مدى مساىمة الصحف الإلكترونية مف خلبؿ ما تقدمو مف مواد وأشكاؿ  (ٔٔ

صحفية تتناوؿ قضايا الإرىاب مف زيادة معرفة المبحوثيف بمختمف أبعاد ظاىرة 
 الإرىاب؟
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لكترونية مف خلبؿ ما تقدمو مف مواد وأشكاؿ ما مدى مساىمة الصحف الإ (ٕٔ
صحفية تتناوؿ قضايا الإرىاب فى زيادة مشاعر الرفض للئرىاب لدى 

 المبحوثيف؟
ما موقف المبحوثيف مف الأبعاد التى تتناوليا والمفاىيـ التى تركز عمييا  (ٖٔ

 الصحف الإلكترونية فى تناوليا لظاىرة الإرىاب؟
 لظاىرة الإرىاب مف وجية نظر المبحوثيف؟ ما مدى تناوؿ الصحف الإلكترونية (ٗٔ
ما أىـ المواقف والاتجاىات التى تركز عمييا الصحف الإلكترونية فى تناوليا   (٘ٔ

 لظاىرة الإرىاب مف وجية نظر المبحوثيف ؟
 :فروض الدراسة

لسف، ، اف المتغيرات الديموغرافية )النوعتوجد علبقة ذات دلالة إحصائية بي -
  ، وبيف كل مفصادى والاجتماعي(، المستوى الاقتالمينةالمستوى التعميمى، 

الاستعداد  ،)حجـ التعرض لمصحف الإلكترونية، حجـ المعرفة بأبعاد الإرىاب
 .لاتخاذ رافض للئرىاب(

عرض المبحوثيف لمصحف توجد علبقة ذات دلالة إحصائية بيف كثافة ت -
 .المعرفى(أبعاد الإرىاب )التأثير ، وبيف إدراؾ مفيوـ و الإلكترونية

عرض المبحوثيف لمصحف توجد علبقة ذات دلالة إحصائية بيف كثافة ت -
 ، وبيف اتجاىات المبحوثيف تجاه الإرىاب )التأثير الوجدانى( .الإلكترونية

عرض المبحوثيف لمصحف توجد علبقة ذات دلالة إحصائية بيف كثافة ت -
 ىاب )التأثير، وبيف قوة الآراء المعبرة عف مشاعر الرفض للئر الإلكترونية
 .السموكى(

عرض المبحوثيف لمصحف توجد علبقة ذات دلالة إحصائية بيف كثافة ت -
، وبيف إدراكيـ لمسمات البارزة لمعالجة الصحف الإلكترونية الإلكترونية
 للئرىاب.
 :نوع الدراسة

تعد الدراسة مف البحوث الوصفية التى تيتـ برصد خصائص موضوع أو 
والنتائج  نتائجسماتيا وخصائصيا بيدؼ الوصوؿ إلى الظاىرة لمتعرؼ بدقة عمى 
، مما يساعد عمى رصد ؤشرات تساعد عمى التعميـ والتنبؤالتى تفيد فى استخلبص م
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القابمة  نتائج، بالإضافة إلى توفير العمقة بطبيعة الظاىرة محل الدراسةالحقائق المت
  (ٔٗ).لاؿ العمميالاستد، ومف ثـ التمكف مف لمقياس الكمى والتى تخضع لمتحميل

 منهج الدراسة :
تعتمد الدراسة عمى منيج المسح باعتباره جيدا  عمميا  منظما  يسيـ فى الحصوؿ       
، وقد تـ توظيف ىذا المنيج لموصوؿ إلى معمومات عف الظاىرة محل الدراسة عمى

إجابات وافية حوؿ فروض وتساؤلات الدراسة، واستخلبص نتائج تفسيرية ذات 
وبذلؾ تتضمف الدراسة مسحا  لمرأى العاـ المصري بيدؼ قياس معارفو ، (ٕٗ)دلالة

واتجاىاتو نحو الإرىاب مف واقع تعرضو لممعالجة الصحفية التى تقوـ بيا مواقع 
كما تـ الاعتماد عمى منيج دراسة العلبقات  ،لقضايا الإرىابالصحف الإلكترونية 

التى ييدؼ البحث إلى الكشف  بيف المتغيرات الاتباطية لمكشف عف قوة وأبعاد العلبقة
 .عنيا

 مجتمع الدراسة :
تتسـ دراسات الرأى العاـ والاتصاؿ السياسي التى تيتـ بقياس تأثير وسائل 

فى ىذا القياس بالتركيز  ،الإعلبـ عمى معارؼ واتجاىات الجميور نحو قضايا معينة
عمى مستوى كل فرد ل وليس ، أى عمى مستوى الجميور ككعمى الإطار الجمعى

، ولذلؾ فإف معظـ ىذه الدراسات تجرى فى المدف الكبري التى تتسـ (ٖٗ)عمى حدة
، مما يمكف مف ختمفة لمجميور بخصائصيا المختمفةبالتنوع ووجود الشرائح الم

، ومف ىذا المنطمق تحدد مجتمع ثيل دقيق لمرأى العاـ فى المجتمعالوصوؿ إلى تم
محافظ القاىرة ممثمة لمحافظات القاىرة ) قا  للؤقاليـوف الدراسة فى محافظات مصر

( ممثمة لجنوب مصر أسوافمحافظة ، ممثمة لشماؿ مصربورسعيد محافظة ، الكبري 
، كما تتفاوت أحياؤىـ فى كانيـ شرائح مختمفة ريفية وحضريةحيث تجمع بيف س

 .ميميةلمستويات التع، وكذلؾ تتفاوت فييا المستويات الاقتصادية والاجتماعيةا
 :عينة الدراسة

ا  ملبئما  ، وىو حجم( مفردةٓٓٗفى ىذه الدراسة وىو ) تحدد حجـ العينة
، إذ يتـ فييا تمثيل الفئات المختمفة لمجميور مف حيث النوع لتمثيل مجتمع الدراسة
، لموصوؿ إلى مؤشرات ى والمستوى الاقتصادى والاجتماعيوالسف والمستوى التعميم

ونتائج حوؿ الدور التى تسيـ بو الصحف الإلكترونية فى تشكيل معارؼ واتجاىات 
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، وبالتالى نشر الوعى بخطورة الإرىاب عمى لجميور المصري نحو قضايا الإرىابا
لتمثيل فئات المجتمع وفقا   عشوائية منتظمةوقد اعتمدت الدراسة عمى العينة  المجتمع.

 ديموغرافية .لممتغيرات ال
 خصائص عينة الدراسةجدول يوضح 

 انُسبت الأػذاد انًخغٛراث انُٕع

 انُٕع
 06.06 242 روٛس
 00.66 841 أبس

 انًؤْم انخؼهًٛٗ

 22.10 45 ِزٛعؾ
 0.66 24 فٛق ِزٛعؾ

 00.10 845 عبِؼٝ
 00.06 816 ِئ٘لاد ػ١ٍب

 انًرحهت انؼًرٚت

 ِٓ81-25 831 00.06 
 ِٓ25- 35 875 00.00 
 ِٓ35 - 45 51 20.06 
 ِٓ45 - 66 26 0.06 

 6.00 3 فؤوضش 66

 انًُٓت

 00.00 875 ؽبٌت
 20.06 76 أوبد١ّ٠ْٛ

 0.00 23 ٚظبئف اداس٠خ ػ١ٍب
 21.06 56 ِٛظف ثبٌؾىِٛخ

 26.10 48 ِٛظف لطبع خبص
 0.66 82 أػّبي ؽشح
 0.06 22 سثخ ِٕضي
 0.10 83 غ١ش ِج١ٓ

 انًٕقغ انجغرافٙ

 00.00 835 ِؾبفظخ اٌمب٘شح
 00.10 833 ِؾبفظخ ثٛسعؼ١ذ
 00.66 832 ِؾبفظخ أعٛاْ

انًسخٕٖ الاقخصادٖ 

 الاجخًاػٙ

 01,20 831 ِزٛعؾ

 03,03 164 ِشرفغ

 20,00 316 ِٕؾفغ

تمفة لممجتمع إلى مجموعات فرعية طبقا  خوفى ضوء ىذا الأسموب تـ تقسيـ الفئات الم
 :، وىىلمتغيرات الدراسة

ناث( -  .النوع )ذكور وا 
الموقع الجغرافي )تـ تقسيـ المجتمع المصري وفقا  للؤقاليـ إلى )محافظ القاىرة  -

محافظة بورسعيد ممثمة لشماؿ مصر، محافظة  ،ممثمة لمحافظات القاىرة الكبري 
 أسواف ممثمة لجنوب مصر(.



 
 

643 

 

 ٖ٘إلى أقل مف  ٕ٘ومف  ،عاما   ٕ٘إلى أقل مف  ٛٔالمرحمة العمرية )مف  -
ومف  ،عاما   ٓٙإلى أقل مف  ٘ٗومف  ،عاما   ٘ٗإلى أقل مف  ٖ٘ومف   ،عاما  
 فأكثر( . ٓٙ

 ،موظف بالحكومة ،وظائف إدارية عميا ،أكاديمى ،المؤىل التعميمى )طالب -
 .يعمل( لا ،ربة منزؿ ،أعماؿ حرة ،موظف بالقطاع الخاص

يفة الاستبياف بعض المؤشرات المستوى الاقتصادى الاجتماعي )تضمنت صح -
تتضمف نوع السكف وامتلبؾ بعض الأجيزة وعضوية النوادى  ،لقياس ىذا المستوى 

وتـ تقسيـ المستوى الاقتصادى الاجتماعي  ،والسفر إلى الخارج ومتوسط الدخل(
)مستوى متوسط "مف  ،(درجة" ٖٓ-ٖٕ)مستوى مرتفع "مف إلى ثلبث مستويات : 

 (.درجة فأقل" ٗٔ)مستوى منخفض "مف  ،(درجة" ٕٕ-٘ٔ
 حدود الدراسة :

 تمثمت حدود الدراسة فى الآتى:
تـ تقسيـ المجتمع المصري وفقا  للؤقاليـ إلى )محافظ القاىرة : الحدود المكانية -

محافظة بورسعيد ممثمة لشماؿ مصر، محافظة  ،ممثمة لمحافظات القاىرة الكبري 
 أسواف ممثمة لجنوب مصر.

 ٜوحتى  ٕٛٔٓفبراير  ٜأجريت الدراسة الميدانية فى الفترة مف : الحدود الزمنية -
 )وىى فترة تطبيق استمارة الاستبياف(. ٕٛٔٓمارس 

مف منتظمة تـ تطبيق استمارة الاستبياف عمى عينة عشوائية : الحدود البشرية -
 .مجتمع الدراسة

الصحف الإلكترونية فى  اقتصرت الدراسة عمى معرفة دور: الحدود الموضوعية -
 تشكيل معارؼ الجميور واتجاىاتو نحو ظاىرة الإرىاب.

 : البياناتأداة جمع 
تتضمف أسئمة عف  ،نتائجتعتمد الدراسة عمى صحيفة استبياف كأداة لجمع ال

التعرض لمصحف الإلكترونية مف جانب المبحوثيف وحجـ وكثافة وأسباب التفضيلبت 
ليذا التعرض والأىمية والمكانة التى تحظى بيا ىذه الصحف كمصدر لممعرفة 

، وأسئمة أخري عف الآراء إطار التعرض لوسائل اتصالية أخرى )المكوف المعرفي( فى 
، تناوؿ )الجانب الوجدانى للبتجاه(معينة إزاء ىذا ال المعبرة عف اتجاىات ومشاعر

، العنف )الجانب السموكى للبتجاه( وأسئمة عف التصرؼ المتوقع لمفرد فى مواقف
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الاعتماد وطبيعة  بالإضافة إلى المتغيرات الوسيطة التى تؤثر فى التعرض ودرجة
المستوى  ،الجغرافي الموقع ،السف ،، وىذه المتغيرات تنحصر فى )النوعالاتجاه السائد

 المستوى الاقتصادى الاجتماعي( . ،التعميمى
وقد جاءت صياغة الأسئمة الخاصة بأداة الدراسة فى ضوء فروض الدراسة       
وفى ضوء الإطار النظرى المتمثل فى مدخل نموذج الاعتماد عمى وسائل  ،وأىدافيا
% ٘ينة الدراسة بمغت مع إجراء اختبار قبمي للبستمارة عمى نسبة مف ع ،الإعلبـ
 وقد أكدت نتائج الاختبار القبمي للبستمارة صلبحيتيا لمتطبيق. ،استمارة ٕٓبواقع 

 : نتائجاختبار أداة جمع ال
 صدق استمارة الاستبيان : - أ

تـ إخضاع استمارة الاستبياف لمتحكيـ مف قبل عدد مف أساتذة الإعلبـ وعمـ 
وقد  ،وذلؾ لمتأكد مف مدى صلبحية استمارة الاستبياف لقياس ما أعدت لقياسو ،النفس

أي أف معامل الاتباط  ،% 6ٙٙٛكاف معامل الارتباط بيف آراء السادة المحكميف 
وقد  ،ويعكس ذلؾ صدؽ استمارة الاستبياف وصلبحيتيا لقياس ما أعدت لقياسو ،قوى 

قامت الباحثة بإعادة صياغة الأسئمة فى استمارة الاستبياف بناءا  عمى ما جاء فى 
 ملبحظات السادة المحكميف .

 ثبات استمارة الاستبيان : - ب
قامت الباحثة بعد تطبيق الدراسة الميدانية  ،لمتأكد مف مدي ثبات الاستبياف

وقد بمغ حجـ  ،ة عمييـباختيار عينة عشوائية مف الطلبب الذيف سبق إجراء الدراس
% مف الطلبب الذيف سبق إجراء الدراسة عمييـ، وذلؾ ٓٔطالب بنسبة  ٓٗالعينة 

أى  ،%6ٕٜٚوقد بمغ معامل الثبات  ،بعد أسبوع مف تطبيق الاستمارة الأولى عمييـ
 أف درجة الثبات قوية .

 :للبياناتالمعالجة الاحصائية 

برنامج الحزـ الإحصائية لمعموـ  استخداـفى تحميل البيانات تعتمد الدراسة 
فى المعاملبت والمقاييس لاختبار فروض الدراسة والإجابة عمى  SPSS الإجتماعية
معامل المتوسط الحسابي، الإنحراؼ المعياري  ،باستخداـ النسب المئوية ،التساؤلات
 ات وقياس قوة ىذه العلبقةلتحديد العلبقة الارتباطية بيف بعض المتغير  ٕارتباط كا
 .وشدتيا
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 التعريفات الإجرائية للدراسة :
 التعريف الإجرائي للإرهاب :

تـ تحديد المفيوـ الإجرائي للئرىاب وفق ما استخمص مف التعريفات المختمفة 
منظـ أى عمل "الإرىاب ىو  التى أشير إلييا فى الجزء النظرى مف البحث كالتالي:

أىداؼ لا تجيزىا القوانيف المحمية أو فرد أو جماعة أو دولة لتحقيق ييدؼ إلى ترويع 
مما يؤدى إلى حالة مف عدـ الإحساس بالأماف والطمأنينة والاستقرار وزيادة  ،الدولية

 مشاعر التوتر والقمق".
 نتائج الدراسة :

 أًْٛت انصحف الإنكخرَٔٛت كًصذر نًؼهٕياث انًبحٕرٍٛ حٕل انقعاٚا انًخخهفت : -أ

ٚؼخًذ ػهٛٓا انًبحٕرٌٕ نهحصٕل ػهٗ انًؼهٕياث أْى انٕسائم الإػلايٛت انخٗ  -1

 بشكم ػاو :

 (1) جذٔل

 % ك انٕسٛهت

 01 861 ِٛالغ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ

 20,00 78 اٌمٕٛاد اٌفؼبئ١خ اٌّظش٠خ

 20,10 65 ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ

 0 24 الإٔزشٔذ

 0,10 28 اٌظؾف ٚاٌّغلاد اٌّظش٠خ

 0,10 87 الإراػخ اٌّظش٠خ

 2,00 7 اٌمٕٛاد اٌفؼبئ١بد الأعٕج١خ 

 2,10 5 الإراػبد الأعٕج١خ

 2 4 اٌظؾف ٚاٌّغلاد الأعٕج١خ

 266 466 الإعّبٌٝ

( اٌّٛلغ اٌزٜ رؾظٝ ثٗ ِٛالغ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ٌذٜ 8رٛػؼ ٔزبئظ عذٚي )

 ،اٌّجؾٛص١ٓ وّظذس سئ١غٟ ٌٍؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد ٚإٌزبئظ ؽٛي الأؽذاس اٌّخزٍفخ

ٚرٌه ثٕغجخ ثٍغذ  ،ار اؽزٍذ اٌّشوض الأٚي ِٓ ؽ١ش اػزّبد اٌّجؾٛص١ٓ ػ١ٍٙب

ٚرزفك ٘زٖ إٌز١غخ ِغ اٌىض١ش ِٓ اٌذساعبد اٌزٝ أشبسد اٌٝ اؽزلاي  ،%(42)

اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ِٛلغ ِز١ّض ِٓ ؽ١ش اػزّبد اٌغّٙٛس ػ١ٍٙب وّظذس ٌٍّؼٍِٛبد 

ٌؼشث١خ أٚ اٌذ١ٌٚخ ِٕٙب دساعخ ػّش ؽٛي اٌمؼب٠ب ٚالأؽذاس اٌّخزٍفخ عٛاء الأؽذاس ا

(2687ِّذٚػ )
(44)

اْ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ رغبػذ فٟ رشى١ً  ؽ١ش خٍظذ اٌٝ 
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( 2687. ٚارفمذ ِغ دساعخ محمد ػج١ذاد )ِؼبسف اٌشجبة ػٓ الإعلاَ اٌغ١بعٟ
(45)

 ،

% ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ِٓ اٌشؼت الأسدٟٔ ٠شْٚ أْ اٌظؾبفخ الإٌىزش١ٔٚخ فٟ 8446فبْ 

% ِٓ 8448زمذ ـفٟ اٌمؼبء ػٍٝ ظب٘شح اٌفغبد اٌٝ ؽذ ِب، ف١ّب ٠ؼالأسدْ عبػذد 

 ذد ػٍٝ خٍك صمبفخ اٌّغئ١ٌٛخ ٌذٜ اٌّٛاؽٓ الأسدٟٔ.ـٛص١ٓ أٔٙب عبػـاٌّجؾ

ٚرٌه ٠ٛػؼ أ١ّ٘خ اٌذٚس اٌّؼشفٟ اٌزٜ رمَٛ ثٗ ِٛالغ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ 

ِّب ٠غُٙ فٝ  ،ٌجٕبء اٌّؼشفخ ٚرظؾ١ؼ اٌّفب١ُ٘ ٚاٌّؼٍِٛبد ؽٛي اٌمؼب٠ب اٌّخزٍفخ

 رشى١ً اٌشأٜ اٌؼبَ ٚاٌزؤص١ش فٝ ارغب٘برٗ اصاء ٘زٖ اٌمؼب٠ب .

ٚثزفبٚد وج١ش ث١ٕٙب ٚث١ٓ  ،عبءد "اٌمٕٛاد اٌفؼبئ١خ اٌّظش٠خ" فٝ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ -

ِٛالغ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ِٓ ؽ١ش اػزّبد اٌّجؾٛص١ٓ ػ١ٍٙب وّظذس ٌٍّؼٍِٛبد 

 %( .87475ٕغجخ ثٍغذ )ٚرٌه ث ،ٚاٌّؼشفخ ؽٛي اٌمؼب٠ب اٌّخزٍفخ

عبءد "ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ" فٝ اٌّشوض اٌضبٌش ِٓ ؽ١ش اػزّبد اٌّجؾٛص١ٓ  -

ثٕغجخ ثٍغذ  ،ػ١ٍٙب وّظذس ٌٍؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد ؽٛي اٌمؼب٠ب اٌّخزٍفخ

ٚ٘ٛ ِب ٠زفك ِغ دساعخ %( 6صُ عبء "الإٔزشٔذ" ثٕغجخ ثٍغذ ) ،%(86425)

(2687)ع١ٍّخ ػجذا١ٌٔٛظ 
(46)

آساء اٌشجبة اٌغبِؼٟ رغبٖ  ؽ١ش سطذد   

ػ١ٍٙب وّظذس  ُ٘اػزّبد  اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رمذِٙب ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ

 لؼ١خ اٌؼٕف . ٌٍؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد ؽٛي 

رٛػؼ اعبثبد اٌّجؾٛص١ٓ ؽذٚد اٌذٚس اٌزٜ رمَٛ ثٗ ٚعبئً الإػلاَ الأعٕج١خ   -

ٚرٌه ٔظشاً ٌؼؼف إٌغت اٌزٝ اؽزٍزٙب ٘زٖ  ،وّظذس ٌٍّؼٍِٛبد ٌذٜ اٌّجؾٛص١ٓ

صُ  ،%( ثبٌٕغجخ ٌٍمٕٛاد اٌفؼبئ١خ الأعٕج١خ2,00ار ثٍغذ ) ،اٌّظبدس ثشىً ػبَ

ٚأخ١شاً "اٌظؾف ٚاٌّغلاد الأعٕج١خ" ثٕغجخ  ،(%2,10) الإراػبد الأعٕج١خ""

(8 . )% 

ٚثزؾ١ًٍ ِب عجك ٠زج١ٓ رٕٛع ٚعبئً الإػلاَ اٌزٟ اػزّذ ػ١ٍٙب اٌغّٙٛس 

ٚ٘ٛ ِب ٠زفك  ،اٌّظشٞ، فٟ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد ٚالأخجبس ػٓ اٌمؼب٠ب اٌّخزٍفخ

(2685ِغ دساعخ طلاػ اٌش١جبٔٝ )
(47 )

وشفذ ٔزبئظ اٌذساعخ ػٓ ٚعٛد دٚافغ ؽ١ش 

ٚساء اػزّبد اٌلاعئ١ٓ ا١ٌٍج١١ٓ ػٍٝ ٚعبئً الإػلاَ فٟ ٚلذ الأصِبد، ِٓ أّ٘ٙب 

دس الأخجبس اٌشئ١غ١خ، ٚاْ الاػزّبد عٌٙٛخ اٌٛطٛي ٌٙزٖ اٌٛعبئً ٚلشثٙب ِٓ ِظب

ػٍٝ ٚعبئً الإػلاَ ػبد ػٍٝ اٌلاعئ١ٓ ثفٛائذ أّ٘ٙب رؼ١ُٕٙ ػٍٝ ادسان اٌّغزمجً 

 اٌغ١بعٟ فٟ ١ٌج١ب ٚرّىُٕٙ ِٓ اٌزؾذس ثطلالخ ِغ اٌضِلاء ٚالأطذلبء.
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 انًبحٕرٍٛ نهصحف الإنكخرَٔٛت : انخؼرضيؼذل  -2

رٙذف ٘زٖ اٌفئخ اٌٝ اٌٛلٛف ػٍٝ ِذٜ اػزّبد اٌّجؾٛص١ٓ ػٍٝ اٌظؾف 

ٚرٌه وّب رٛػؾٗ ٔزبئظ  ،اٌزؼشعالإٌىزش١ٔٚخ وّظذس ٌٍّؼٍِٛبد ِٓ ؽ١ش ِؼذي 

  .(2عذٚي )

 (2جذٔل )

 % ك انخؼرضيؼذل 

 02,0 266 دائّب

 ً  06 866 أؽ١بٔب

 0,0 36 ٔبدساً 

 866 466 الإعّبٌٟ

ار أعبة  ،اسرفبع ِؼذي ِزبثؼخ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ( 2رٛػؼ ٔزبئظ عذٚي )

ث١ّٕب أعبة  ،%( ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ثؤُٔٙ ٠زبثؼْٛ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ثشىً دائ5845ُ)

أِب ألً ٔغجخ ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ فؤعبثٛا ثؤُٔٙ ٔبدساً ِب  ،%( ُِٕٙ ٠زبثؼٛٔٙب أؽ١بٔبً 46)

ِّب ٠ذي ػٍٝ  ،فمؾ %(٠745زبثؼْٛ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ٚرٌه ثٕغجخ ِؾذٚدح ثٍغذ )

اػزّبد اٌّجؾٛص١ٓ ػٍٝ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ وّظذس ُِٙ ٌٍّؼٍِٛبد ٚرشى١ً 

 ( 2687ٚ٘ٝ ارفمذ ِغ دساعخ ػّش ِّذٚػ ) ،اٌّؼبسف ؽٛي اٌمؼب٠ب اٌّخزٍفخ
(48)

 

ٚفغش رٌه ثضشاء اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ف١ّب رمذِٗ ِٓ ِؼٍِٛبد ػٓ الإعلاَ اٌغ١بعٟ 

خ، وّب ارغّذ ثّذٜ وفب٠خ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رمذِٙب ػٓ ِٓ ِٕظٛس اٌشجبة ػ١ٕخ اٌذساع

 الإعلاَ اٌغ١بعٟ . 
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 يٕاقغ انصحف الإنكخرَٔٛت انخٗ ٚفعم انًبحٕرٌٕ يخابؼخٓا : -3

 (3جذٔل )

 % ك انصحف الإنكخرَٔٛت

 12,00 216 ا١ٌَٛ اٌغبثغ

 20,00 875 اٌجٛاثخ ١ٔٛص

 3,03 824 الأ٘شاَ 

 3,12 826 الأخجبس

 2,00 868 اٌششٚق

 0,22 868 اٌّظشٞ ا١ٌَٛ

 0,21 82 اٌغّٙٛس٠خ

 0,06 14 ف١زٛ

 0,22 76 اٌٛفذ 

 0,30 58 اٌّظش٠ْٛ

 0,02 41 اٌزؾش٠ش

 1,00 33 اٌفغش

 266 2130 الإعّبٌٟ

( اٌٝ اسرفبع ٔغجخ ِزبثؼخ ِٛالغ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ 3رش١ش ٔزبئظ عذٚي )

ٚ "اٌجٛاثخ ١ٔٛص" ثٕغت  ،ؽ١ش رظذسد ِٛلغ طؾ١فزٝ "ا١ٌَٛ اٌغبثغ" ،اٌخبطخ

%(. ٚعبء فٝ اٌّشوض 20,00) ،%(12,00ِززب١ٌخ فٝ اٌزشر١ت الأٚي ٚاٌضبٔٝ )

صُ فٝ اٌّشوض اٌغبدط ِٛلغ  ،%(2,00اٌخبِظ ِٛلغ طؾ١فخ "اٌششٚق" ثٕغجخ )

خ ثٍغذ صُ ِٛلغ "ف١زٛ" ثٕغج ،%(0,22طؾ١فخ "اٌّظشٞ ا١ٌَٛ" ثٕغجخ ثٍغذ )

%( فٝ 0,30صُ ِٛلغ "اٌّظش٠ْٛ" ثٕغجخ ثٍغذ ) ،%( فٝ اٌّشوض اٌضبِٓ 0,06)

%( فٝ اٌّشوض اٌؾبدٜ 0,02اٌّشوض اٌؼبشش، صُ ِٛلغ "اٌزؾش٠ش" ثٕغجخ ثٍغذ )

 %( فٝ اٌّشوض اٌضبٔٝ ػشش.  1,00ٚأخ١شاً ِٛلغ "اٌفغش" ثٕغجخ ثٍغذ ) ،ػشش

اٌضبٌش ٚاٌشاثغ ٚاٌغبثغ ٚ٘ٝ ػٍٝ صُ عبءد ِٛالغ اٌظؾف اٌم١ِٛخ فٝ اٌّشاوض  -

 ،%(3,03ٚ"الأخجبس"، "اٌغّٙٛس٠خ " ثٕغت ) ،اٌزٛاٌٝ ِٛالغ طؾف "الأ٘شاَ"

(ٚ3,12)%، (ٚ0,21 . )% 

ٚعبء ِٛلغ طؾ١فخ "اٌٛفذ" ِّضٍخ ٌٍظؾف اٌؾضث١خ فٝ اٌّشوض اٌزبعغ ثٕغجخ ثٍغذ  -

(0,22)% 
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( 2687ٚرزفك إٌزبئظ ِغ دساعخ ػّش ِّذٚػ )
(ٜٗ)

ؽ١ش خٍظذ اٌٝ  أوضش  

اٌظؾف اٌزٟ ٠ؼزّذ ػ١ٍٙب اٌشجبة ػ١ٕخ اٌذساعخ ثٛطفٙب ِظذساً ٌٍّؼٍِٛبد ػٓ 

ً ِغ  الإعلاَ اٌغ١بعٟ، ٟ٘: ا١ٌَٛ اٌغبثغ ٚاٌّظشٞ ا١ٌَٛ ٚالأ٘شاَ، ٚارفمذ أ٠ؼب

( 2685دساعخ ِظطفٝ ػجذ اٌّغ١ذ )
(06)

ٌزظذس اٌظؾف اٌخبطخ  لاػزّبد  

ؽ١ش عبء ِٛلغ )اٌّظشٞ ا١ٌَٛ( فٟ  ،١ٔٚخاٌغّٙٛس ػٍٝ ِٛالغ اٌظؾف الإٌىزش

ِمذِخ اٌّٛالغ الإخجبس٠خ الإٌىزش١ٔٚخ، اٌزٟ رؼزّذ ػ١ٍٙب ػ١ٕخ اٌذساعخ فٟ اٌؾظٛي 

ػٍٝ الأخجبس ٚاٌّؼٍِٛبد ػٓ اٌمؼب٠ب ٚاٌضٛساد اٌؼشث١خ، ١ٍ٠ٙب فٟ اٌزشر١ت ِٛلغ 

غ، صُ )ثٛاثخ )ا١ٌَٛ اٌغبثغ( فٟ اٌزشر١ت اٌضبٌش، صُ ِٛلغ )ِظشاٚٞ(، فٟ اٌزشر١ت اٌشاث

الأ٘شاَ(، فٟ اٌزشر١ت اٌغبدط، صُ ِٛلغ )اٌغض٠شح ٔذ(، فٟ اٌزشر١ت اٌغبثغ، صُ ِٛلغ 

)اٌؼشث١خ ٔذ(، فٟ اٌزشر١ت اٌضبِٓ، ف١ّب عبء ِٛلغ )سطذ(، فٟ اٌزشر١ت اٌزبعغ، 

 ٚاؽزٍذ اٌّذٚٔبد الإٌىزش١ٔٚخ اٌزشر١ت الأخ١ش،

ٔؾغبس دٚس٘ب ثشىً ِّٚب عجك ٠زؼؼ رشاعغ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ اٌم١ِٛخ ٚا

ٍِؾٛظ ٌذٜ ػ١ٕخ اٌذساعخ، ار ؽظٍذ ػٍٝ رشر١ت ِزؤخش فٟ دسعخ الاػزّبد ػ١ٍٙب فٟ 

 اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد.

أسباب اػخًاد انًبحٕرٍٛ ػهٗ انصحف الإنكخرَٔٛت )انًفعهت( كًصذر  -4

 نهًؼهٕياث ػٍ الأحذاد انًخخهفت:

 (4جذٔل )

 % ك أسباب الاػخًاد

 10,32 888 رٕبٚي الأؽذاسرّزبص ثبٌغشػخ فٝ 

 10,20 813 رّزبص ثبٌّٛػٛػ١خ ٚاٌّظذال١خ فٝ رٕبٚي الأؽذاس

 10,01 875 رمذَ ِض٠ذ ِٓ اٌظٛس اٌؾ١خ ٚاٌف١ذ٠ٛ٘بد اٌزٝ رٛصك الأؽذاس

 21,00 18 رزفك ِغ رٛعٙبرٝ اٌغ١بع١خ

 3,23 76 رشثطٕٝ ثبٌؼبٌُ اٌخبسعٝ

 266 761 الإعّبٌٟ

أوضش الأعجبة اٌزٝ رذفغ اٌّجؾٛص١ٓ اٌٝ الاػزّبد ػٍٝ ( أْ 4رٛػؼ ٔزبئظ عذٚي )

٘ٝ لذسح ٘زٖ اٌظؾف ػٍٝ اٌّزبثؼخ  ،اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ اٌزٝ ٠فؼٍْٛ ِزبثؼزٙب

ار ؽظً ٘زا اٌغجت ػٍٝ اٌّشرجخ الأٌٚٝ ِٓ أعجبة  ،اٌغش٠ؼخ ٚاٌفٛس٠خ ٌلأؽذاس

ثبد %( ِٓ ِغّٛع اعب26481ٚرٌه ثٕغجخ ) ،الاػزّبد ػٍٝ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ

(2687ٚرزفك ِغ دساعخ ِش٠ُ ػبدي ) ،اٌّجؾٛص١ٓ
(58)

رّضٍذ أُ٘ اٌؼٕبطش اٌزٟ رض٠ُذ  
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ِٓ دسعخ صمخ أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ فٟ أخجبس الأؽذاس الإس٘بث١خ ثّٛالغ اٌظؾف 

الإٌىزش١ٔٚخ اٌّظش٠خ فٟ: )اٌزؾذ٠ش اٌفٛسٞ ٌٍزفبط١ً ٚاٌّؼٍِٛبد ؽٛي اٌؾبدس 

ؾبدس ِٓ ٚعبئً اػلاَ ٚٚوبلاد أٔجبء ػب١ٌّخ الإس٘بثٟ(، ٚ)ٔشش رفبط١ً دل١مخ ػٓ اٌ

شرجطخ ثبٌؾبدس الإس٘بثٟ(. ُّ  أخشٜ(، ٚ)ػشع ٚعٙبد إٌظش اٌّخزٍفخ ٌلأؽشاف اٌ

عبء اٌزضاَ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ثبٌّٛػٛػ١خ ٚاٌّظذال١خ فٝ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ِٓ  -

 ؽ١ش الأعجبة اٌزٝ رذفغ اٌّجؾٛص١ٓ اٌٝ الاػزّبد ػٍٝ ٘زا اٌّظذس فٝ اعزمبء

رزفك ِغ دساعخ ػّش ِّذٚػ  ٚ٘ٝ ،%(25415ثٕغجخ ثٍغذ ) ،اٌّؼٍِٛبد

(2687)
(52)

ؽ١ش ث١ٕذ ٔزبئظ ٘زٖ اٌذساعخ أْ ارغبٖ اٌشجبة ٔؾٛ ؽ١بد٠خ  

ِٚٛػٛػ١خ ِٚظذال١خ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ رغبٖ الإعلاَ اٌغ١بعٟ ارغبٖ ا٠غبثٟ، 

( 2681ٚرخزٍف ِغ ٔز١غخ طلاػ اٌش١جبٔٝ )
(53)

ٌٝ أْ ؽ١ش أشبسد إٌزبئظ ا 

اٌّظبدس اٌشخظ١خ ا١ٌٍج١خ ٟ٘ الأوضش ِظذال١خ وٛع١ٍخ ِؼٍِٛبد اػلا١ِخ ػٕذ 

 اٌلاعئ١ٓ.

عبء فٝ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ِٓ أعجبة اػزّبد اٌّجؾٛص١ٓ ػٍٝ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ "رمذَ  -

 ،%(24472) ِض٠ذ ِٓ اٌظٛس اٌؾ١خ ٚاٌف١ذ٠ٛ٘بد اٌزٝ رٛصك الأؽذاس" ثٕغجخ

(2687ػبدي )رزفك ِغ دساعخ ِش٠ُ ٚ٘ٝ 
(54)

ؽ١ش رّضٍذ أثشص اٌخظبئض  

اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌزٟ رئصش ثذسعخ وج١شح ػٍٝ ِظذال١خ أخجبس الأؽذاس الإس٘بث١خ 

ثّٛالغ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ اٌّظش٠خ فٟ )رذػ١ُ اٌخجش ثزغغ١لاد طٛر١خ أٚ 

ٌمطبد ف١ذ٠ٛ ِظٛسح رزؼٍك ثبٌؾبدس الإس٘بثٟ ٚرٛػؼ ِٛلغ اٌؾبدس ٚاٌؼؾب٠ب(، 

 الإػلا١ِخ اٌزٟ ٠ٍزمطٙب أفشاد اٌغّٙٛس وشٙٛد ػ١بْ ػٍٝ اٌؾبدس(.ٚ)اٌّؼب١ِٓ 

عبء عجت "الارفبق ِغ اٌزٛعٙبد اٌغ١بع١خ" وغجت ٌٍزؼشع ٚالاػزّبد ػٍٝ  -

"رشثطٕٝ ثبٌؼبٌُ  عبء عجتوأخيراً  ،%(21,00ثٕغجخ ) "اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ

 %( .21,00" ثٕغجخ ثٍغذ )اٌخبسعٝ

الاػزّبد ػٍٝ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ٠شرجؾ ٠ٚغزخٍض ِٓ أعجبة اٌزؼشع أْ 

وّب رٛػؼ ٔزبئظ اٌغذٚي ثشٚص عّبد اٌّؼبٌغخ اٌّزٛاصٔخ  ،ثبٌذٚافغ اٌّؼشف١خ

 ٚاٌّٛػٛػ١خ وذافغ ٌٍزؼشع ٌٍظؾف الإٌىزش١ٔٚخ .
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الأشكال انصحفٛت انخٗ ٚفعهٓا انًبحٕرٍٛ كًصذر نهًؼهٕياث ػٍ الأحذاد  -5

 انًخخهفت:

 (5جذٔل )

 % ك الأشكال انصحفٛت

 20,30 247 الأخجبس اٌظؾف١خ

 20,00 243 اٌّمبلاد ٚالأػّذح اٌظؾف١خ اٌغ١بع١خ

 20,01 223 اٌف١ذ٠ٛ٘بد ٚاٌّٛاد اٌزغغ١ٍ١خ

 21,22 268 طفؾبد اٌش٠بػخ

 22,00 818 اٌزؾم١مبد اٌظؾف١خ

 22,12 815 اٌظفؾبد اٌذ١ٕ٠خ

 2,22 835 الأؽبد٠ش اٌظؾف١خ

 0,03 18 اٌظفؾبد اٌضمبف١خ

 0,00 11 طفؾبد اٌّشأح 

 0,60 56 خذِبد أخشٜ

 266 8656 الإعّبٌٟ

ار  ،( اسرفبع ٔغجخ رفؼ١ً اٌّجؾٛص١ٓ ٌلأخجبس اٌظؾف١خ5رٛػؼ ٔزبئظ عذٚي )

%( ِٓ ِغّٛع اعبثبد 20,30اؽزٍذ اٌّشرجخ الأٌٚٝ ِٓ ؽ١ش اٌزفؼ١ً ثٕغجخ )

( ِٓ ٘زٖ اٌذساعخ، ٚاٌخبص 4ٚرزفك ٘زٖ إٌز١غخ ِغ ِب عبء ثغذٚي ) ،اٌّجؾٛص١ٓ

ٚاٌزٜ ٠ش١ش ٔزبئغخ اٌٝ أ١ّ٘خ  ،ثشطذ أعجبة رؼشع اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍظؾف الإٌىزش١ٔٚخ

ٚاٌزٝ ٠شٞ اٌّجؾٛصْٛ أٔٙب  ،اٌٛظ١فخ الإخجبس٠خ اٌزٝ رمَٛ ثٙب اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ

ٚسثؾ اٌغّٙٛس ثبٌؼبٌُ  ،ذاسرّضً اٌٛظ١فخ اٌشئ١غ١خ فٝ اٌغشػخ فٝ رغط١خ الأؽ

ٚ٘ٝ  ،ثّب ٠ؼٕٝ اسرجبؽ ِزبثؼخ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ثبٌٛظ١فخ اٌّؼشف١خ ،اٌخبسعٝ

ٚ٘ٛ ِب  ،اٌٛظ١فخ اٌزٝ رغُٙ فٝ رشى١ً اٌّؼشفخ ٚالارغب٘بد اصاء اٌمؼب٠ب اٌّخزٍفخ

٠زفك ٚأ٘ذاف اٌذساعخ اٌزٝ رغؼٟ اٌٝ رم١١ُ أداء اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ِٚذٜ اعٙبِٙب 

ي ٔشش اٌّؼٍِٛبد فٝ رشى١ً اٌّؼشفخ ٚر١ّٕخ اٌٛػٝ ٌذٜ اٌغّٙٛس ٌزجٕٝ ِٓ خلا

 .ِٛالف ٚعٍٛن ِٕب٘غ ٌلإس٘بة

خ اٌغ١بع١خ" فٝ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ِٓ ؽ١ش ـ١ـفـعبءد " اٌّمبلاد ٚالأػّذح اٌظؾ -

%( ِٓ ِغّٛع 20,00ذ )ـجخ ثٍغـرفؼ١ً اٌّجؾٛص١ٓ ٌٙب ار ؽظٍذ ػٍٝ ٔغ

َٛ ثٗ ـشفٟ اٌزٜ رمـ٠ئوذ أ١ّ٘خ اٌذٚس اٌغ١بعٟ ٚاٌّؼٛ ِب ـٚ٘ ،ٛص١ٓـاعبثبد اٌّجؾ
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(2687ٚ٘ٛ ِب ٠زفك ِغ ػّش ِّذٚػ ) ،اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ
(55)

أْ "الأخجبس"  

ٟ٘ أوضش ٔٛع ٠ؾشص اٌشجبة ػٍٝ لشاءرٗ فٟ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ػٓ الإعلاَ 

 اٌغ١بعٟ.

رفؼ١ً عبءد "اٌف١ذ٠ٛ٘بد ٚاٌّٛاد اٌزغغ١ٍ١خ" فٝ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ِٓ ؽ١ش  -

%( ِٓ ِغّٛع اعبثبد 20,01اٌّجؾٛص١ٓ ٌٙب ار ؽظٍذ ػٍٝ ٔغجخ ثٍغذ )

ً ِغ ِب عبء ثغذٚي ) ،اٌّجؾٛص١ٓ ( ِٓ ٘زٖ اٌذساعخ، 4ٚرزفك ٘زٖ إٌز١غخ أ٠ؼب

ٚاٌخبص ثشطذ أعجبة رؼشع اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍظؾف الإٌىزش١ٔٚخ "رمذَ ِض٠ذ ِٓ 

فك ِغ دساعخ ِش٠ُ اٌظٛس اٌؾ١خ ٚاٌف١ذ٠ٛ٘بد اٌزٝ رٛصك الأؽذاس"، ٚ٘ٛ ِب رز

.( 2687ػبدي )
(56)

 

عبءد فئخ " طفؾبد اٌش٠بػخ" ِٓ ؽ١ش اٌزفؼ١ً ِٓ ِغّٛع اعبثبد اٌّجؾٛص١ٓ  -

صُ فئخ " اٌزؾم١مبد اٌظؾف١خ" ثٕغجخ  ،%( فى المركز الرابع21,22ثٕغجخ )

%( فٝ اٌّشوض اٌخبِظ، عبءد " اٌظفؾبد اٌذ١ٕ٠خ " فٝ اٌّشرجخ اٌغبدط 22,00)

%( ِٓ 22,12اٌّجؾٛص١ٓ ٌٙب ار ؽظٍذ ػٍٝ ٔغجخ ثٍغذ )ِٓ ؽ١ش رفؼ١ً 

 ِغّٛع اعبثبد اٌّجؾٛص١ٓ .

" أشبس ا١ٌٙب اٌّجؾٛصْٛ ٚٚػغ ٌٙب رظ١ٕف ٚأخ١شاً ثشصد فئخ "خذِبد أخشٞ -

فبٔٙب رّضً  ،%(0,60ٚػٍٝ اٌشغُ ِٓ أخفبع إٌغجخ اٌزٝ ؽظٍذ ػ١ٍٙب ) ،خبص

  .ثؼذاً عذ٠ذاً فٝ أعجبة اٌزؼشع ٚاعزخذاِبد اٌغّٙٛس ٌٍظؾف الإٌىزش١ٔٚخ 

 َخائج انذراست انخاصت بذٔر انصحف الإنكخرَٔٛت فٗ يٕاجٓت الإرْاب : -ب

٠زؼٍك ٘زا اٌغضء ِٓ ٔزبئظ اٌذساعخ ثذٚس اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ فٝ اٌزظذٜ 

ٚرم١١ُ أداء ِٚؼبٌغخ ٘زٖ اٌظؾف ٌظب٘شح الإس٘بة ِٓ ؽ١ش  ،ٌظب٘شح الإس٘بة

 اٌزؤص١ش فٝ ِؼشفخ ٚارغبٖ ٚعٍٛن اٌّجؾٛص١ٓ اصاء ٘زٖ اٌظب٘شح.

ٔسائم الإػلاو انخٗ ٚؼخًذ ػهٛٓا انًبحٕرٌٕ نهحصٕل ػهٗ انًؼهٕياث حٕل  -1

 الإرْاب:

رغزٙذف ٘زٖ اٌفئخ اٌٛلٛف ػٍٝ ِظبدس ِؼٍِٛبد اٌّجؾٛص١ٓ ػٓ ظب٘شح 

ٚرٌه وّب رٛػؾٗ ٔزبئظ  ،ِٚٛلغ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ِٓ ٘زٖ اٌّظبدس ،ةالإس٘ب

 (6عذٚي )
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 (6) جذٔل

 % ك انٕسٛهت

 02,10 567 ِٛالغ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ

 20,00 244 ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ

 20,22 225 الإٔزشٔذ

 20,06 282 اٌمٕٛاد اٌفؼبئ١خ اٌّظش٠خ

 2,32 832 اٌظؾف ٚاٌّغلاد اٌّظش٠خ

 0,01 64 الإراػخ اٌّظش٠خ

 2,20 87 اٌفؼبئ١بد الأعٕج١خ

 6,22 83 اٌظؾف ٚاٌّغلاد الأعٕج١خ

 6,00 1 الإراػبد الأعٕج١خ

 266 8412 الإعّبٌٝ

( اٌٝ أ١ّ٘خ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ وّظذس ٌّؼٍِٛبد 6أشبسد ٔزبئظ عذٚي )

ار عبءد ٘زٖ اٌٛع١ٍخ فٝ ِمذِخ ٚعبئً الإػلاَ الأخشٜ  ،اٌّجؾٛص١ٓ ؽٛي الإس٘بة

اٌزٝ ٠ؼزّذ ػ١ٍٙب اٌّجؾٛصْٛ فٝ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد ػٓ الإس٘بة ٚرٌه ثٕغجخ 

ٚ٘ٝ  ،%( ِٓ اعّبٌٝ اٌّظبدس اٌزٝ ٠ؼزّذْٚ ػ١ٍٙب فٝ ٘زا الإؽبس31426ثٍغذ )

( 2685رخزٍف ِغ دساعخ ِظطفٟ ػجذ اٌّغ١ذ )
(57)

 ؽ١ش أظٙشد ٔزبئظ ٘زٖ 

اٌذساعخ اسرفبع ِغزٜٛ رؼشع اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍز١ٍفض٠ْٛ ٚاعزخذاَ الإٔزشٔذ، ؽ١ش رؼذد 

%( ثشىً ٠ِٟٛ، ف١ّب أظٙشد أخفبع ٔغجخ لشاءح اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍظؾف 56ٔغجزّٙب )

%( ثشىً 8841%(، )26ٚالاعزّبع ٌلإراػخ، ؽ١ش عبءد ٔغجزّٙب ػٍٝ اٌزٛاٌٟ )

.ِٟٛ٠ 

اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ِٓ ؽ١ش أ١ّ٘زٙب ثبٌٕغجخ عبءد "ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ" فٝ  -

 ،%(86446ٚرٌه ثٕغجخ ثٍغذ ) ،ٌٍّجؾٛص١ٓ وّظذس ٌٍّؼٍِٛبد ػٓ الإس٘بة

( 2685ٚ٘ٝ رزفك ِغ دساعخ ِظطفٟ ػجذ اٌّغ١ذ )
(51)

ف١ظ ”ؽ١ش عبء ِٛلغ  ، 

، أؽذ ِٛالغ شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ اٌّؼشٚفخ، فٟ ِمذِخ اٌّٛالغ اٌزٟ ”ثٛن

ؾٛصْٛ فٟ اٌؾظٛي ػٍٝ الأخجبس ٚاٌّؼٍِٛبد ػٓ اٌمؼب٠ب ٠ؼزّذ ػ١ٍٗ اٌّج

  ٚاٌضٛساد اٌؼشث١خ، ٚعبء ِٛلغ )ر٠ٛزش( فٟ اٌزشر١ت اٌخبِظ.
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عبءد فئخ "الإٔزشٔذ" فٝ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ِٓ ؽ١ش أ١ّ٘زٙب ثبٌٕغجخ ٌٍّجؾٛص١ٓ  -

ٚرزفك ِغ ٔزبئظ  ،%(85481ٚرٌه ثٕغجخ ثٍغذ ) ،وّظذس ٌٍّؼٍِٛبد ػٓ الإس٘بة

( 2687ش٠ُ ػبدي )دساعخ ِ
(58)

ثزفٛق الإٔزشٔذ وّظذس سئ١غٟ ٌٍّؼٍِٛبد   

ؽٛي الأؽذاس الإس٘بث١خ فٟ ِظش ٌذٜ ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ اٌغّٙٛس اٌّظشٞ. ٚ٘ٛ 

ً ِغ دساعخ ِغبشغ اٌز١ّّٟ ) ( 2685ِب ارفك أ٠ؼب
(66)

ؽ١ش أؽزً الإٔزشٔذ  ،

بٚي لؼب٠ب اٌّشوض الأٚي ث١ٓ اٌّظبدس اٌزٟ اػزّذد ػ١ٍٙب ثشاِظ اٌمٕٛاد فٟ رٕ

%، ٚ٘ٛ أِش ِٕطمٟ ثغجت رٛفش خذِخ 4441اٌفغبد الإداسٞ ٚاٌّبٌٟ ثٕغجخ 

الإٔزشٔذ فٟ اٌؼشاق ٚسخض اٌخذِخ ٚ٘زا ِب ٠ٛفش ؽبٌخ ِٓ إٌّط١خ فٟ عّغ 

ً أطجؼ ٌٙب أ١ّ٘خ  اٌّؼٍِٛبد. ٚ٘ٛ ِب ٠ش١ش اٌٝ أْ الإٔزشٔذ وٛع١ٍخ ؽذ٠ضخ ٔغج١ب

 ٚرٛاعذ وّظذس ٌٍّؼٍِٛبد ؽٛي الأؽذاس .

عبءد "اٌظؾف ٚعبء رشاعغ ٚعبئً الإػلاَ اٌزم١ٍذ٠خ فٝ ِشاوض ِزؤخشح ؽ١ش  -

ٚاٌّغلاد اٌّظش٠خ" فٝ اٌّشرجخ اٌشاثؼخ ِٓ أ١ّ٘زٙب وّظذس ٌّؼٍِٛبد اٌّجؾٛص١ٓ 

عبءد "الإراػخ اٌّظش٠خ " فٝ اٌّشرجخ  صُ ،%(2,32ثٕغجخ ثٍغذ )ػٓ الإس٘بة 

ثٕغجخ ثٍغذ  ،ػٓ الإس٘بة أ١ّ٘زٙب وّظذس ٌّؼٍِٛبد اٌّجؾٛص١ٓؽ١ش ِٓ  اٌخبِغخ

(0,01)% 

ٛعبئً الإػلاَ اٌزٝ ٠ؼزّذ ٌ أِب ٚعبئً الإػلاَ الأعٕج١خ فغبءد فٝ اٌزشر١ت الأخ١ش -

ؽ١ش ؽظٍذ  ،ػ١ٍٙب اٌّجؾٛصْٛ فٝ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد ػٓ الإس٘بة

" الإراػبد الأعٕج١خ" ٚ "اٌظؾف ٚاٌّغلاد الأعٕج١خ " ٚ "اٌفؼبئ١بد الأعٕج١خ"

 %( .2457ثٍغذ )ثٕغجخ ِغّؼخ 

ٚرش١ش ِغًّ إٌزبئظ اٌغبثمخ اٌٝ رفٛق اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ وّظذس ٌٍّؼٍِٛبد 

( ِٓ ٘زٖ اٌذساعخ اٌزٜ ٠ش١ش 8ار رزفك ٘زٖ إٌز١غخ ِٚب عبء فٝ عذٚي ) ،ػٕذ اٌغّٙٛس

 ،ٔزبئغٗ اٌٝ رظذس اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ لبئّخ ٚعبئً اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد

 ،ار اؽزفظذ ٘زٖ اٌٛع١ٍخ ثبٌّىبٔخ رارٙب ،زؼٍك ثبلإس٘بةٚرؤوذد ٘زٖ إٌز١غخ ف١ّب ٠

(2685ٚرزفك ِغ دساعخ طلاػ اٌش١جبٔٝ )
(68 )

أوذد ٔزبئظ اٌذساعخ أْ غبٌج١خ أفشاد  

اٌؼ١ٕخ ِٓ اٌلاعئ١ٓ ا١ٌٍج١١ٓ ٠غزخذِْٛ ٚعبئً الإػلاَ فٟ ٚلذ الأصِبد؛ ِّب ٠ؼىظ 

ؽشص اٌلاعئ١ٓ ػٍٝ ِزبثؼخ اٌّٛػٛػبد اٌزٟ رٕشش٘ب ٚعبئً الإػلاَ ا١ٌٍج١خ فٟ 

ٚلذ الأصِبد، ػٍٝ اٌشغُ ِٓ أْ ٔغجخ ػب١ٌخ ِٓ اٌلاعئ١ٓ ٠شىىْٛ فٟ لذسح ٚعبئً 

 الإػلاَ ػٍٝ رمذ٠ُ وً اٌّؼٍِٛبد ػٓ لؼ١زٟ الإس٘بة ٚاٌلاعئ١ٓ، 
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يذٖ حؼرض انًبحٕرٍٛ نهًٕظٕػاث انصحفٛت انخٗ حخُأل الإرْاب فٗ انصحف  -2

 الإنكخرَٔٛت :

 (6جذٔل )

 % ك يؼذل انخؼرض

 30,00 313 أربثغ

 0,10 87 لا أربثغ

 866 466 الإعّبٌٟ

اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍظؾف الإٌىزش١ٔٚخ اٌزٝ ( ٔغجخ رؼشع 7رٛػؼ ٔزبئظ عذٚي )

ٚرٛػؼ إٌزبئظ اسرفبع ٔغجخ اٌزؼشع ٌزظً اٌٝ  ،رزٕبٚي الإس٘بة ثشىً ػبَ

%( أشبسد اٌٝ ػذَ 0,10فٝ ِمبثً ٔغجخ ِؾذٚدح ) ،%( ِٓ اعّبٌٟ اٌؼ١ٕخ30,00)

ثبٌشغُ ِٓ  ،رؼشػٙب ٢ٜ ِٛاد طؾف١خ رزٕبٚي الإس٘بة فٝ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ

فبْ وضبفخ ٘زا اٌزؼشع لذ شٙذد اخزلافبً وّب ٠زؼؼ ِٓ ٔزبئظ  ،عاسرفبع ٔغجخ اٌزؼش

 .( 2)عذٚي 

كزافت حؼرض انًبحٕرٍٛ نهًٕظٕػاث انصحفٛت انخٗ حخُأل الإرْاب فٗ انصحف  -3

 الإنكخرَٔٛت :

 (6جذٔل )

 % ك كزافت انخؼرض

 ً  01,20 235 أؽ١بٔب

 12,20 16 دائّب

 20,00 63 ٔبدساً 

 266 371 الإعّبٌٟ

( اٌٝ اسرفبع اٌّؼذي اٌّزٛعؾ ٌزؼشع اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍّٛاد 1ٔزبئظ عذٚي ) رش١ش

ار أعبة  ،اٌظؾف١خ اٌزٝ رزٕبٚي الإس٘بة ثشىً ػبَ فٝ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ

%( ِٓ اعّبٌٝ اٌّجؾٛص١ٓ اٌز٠ٓ ٠زبثؼٛا ِٛاد رٕبلش لؼب٠ب الإس٘بة فٝ 01,20)

%( وبٔٛا ٠زؼشػْٛ 12,20فٝ ِمبثً ) ،اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ أُٔٙ "أؽ١بٔبً" ٠زبثؼْٛ

أِب ألً ِؼذي ٌٍزؼشع  ،"دائّبً" ٌٍّٛػٛػبد اٌظؾف١خ اٌزٝ رٕبلش لؼب٠ب الإس٘بة

%( ِٓ اعّبٌٝ ِٓ رؼشػٛا ٌٙزٖ 20,00ِٓ أعبثٛا ثؤُٔٙ "ٔبدساً" فمذ ثٍغذ ٔغجزُٙ  )

ٚ٘زٖ إٌز١غخ رش١ش اٌٝ أْ ِؼبٌغخ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ  ،اٌّٛػٛػبد اٌظؾف١خ
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ار ٠ٕؼىظ ا٘زّبَ اٌظؾف  ،ٙٛس أؽذاس أٚ أػّبي اس٘بث١خٌلإس٘بة رشرجؾ ثظ

الإٌىزش١ٔٚخ ثبلإس٘بة ِٓ خلاي اٌزغط١خ الإخجبس٠خ أوضش ِٓ اٌّؼبٌغخ الإػلا١ِخ اٌزٝ 

رزطٍت اٌزٕبٚي اٌّزؼّك ٚاٌّزبثؼخ اٌّغزّشح ٚإٌّبلشخ اٌّزؼّمخ اٌزٝ لذ رظٙش فٝ ػذح 

اٌّجبششح اٌّشرجطخ ثٛلٛع  أشىبي ٌٍزغط١خ اٌظؾف١خ ١ٌٚظ الاػزّبد ػٍٝ اٌزغط١خ

( 2685أؽذاس ػٕف ٚاس٘بة، ٚ٘ٝ رخزٍف ِغ دساعخ ِظطفٟ ػجذ اٌّغ١ذ )
(62)

، 

ؽ١ش وشفذ ٔزبئظ اٌذساعخ ػٓ اسرفبع ِؼذلاد ِزبثؼخ اٌّجؾٛص١ٓ ٌٛعبئً الإػلاَ 

 %( أؽ١بًٔب.46%(، ثشىً دائُ، ٚ)52ثشىً ػبَ ؽ١ش رؼذد إٌغجخ )

ف الإنكخرَٔٛت فٗ انحصٕل ػهٗ انًؼهٕياث أسباب اػخًاد انًبحٕرٍٛ ػهٗ انصح -4

 ػٍ الإرْاب:

 (6جذٔل )

 % ك أسباب الاػخًاد

 20,26 815 اسرفبع دسعخ اٌّظذال١خ اٌزٝ رزّزغ ثٙب 

 20,36 853 اٌزغط١خ اٌفٛس٠خ ٌلأؽذاس

 20,02 858 اٌغشأح فٝ رٕبٚي اٌّٛػٛع

 20,00 848 رضٚدٔٝ ثبٌّؼٍِٛبد 

 20,00 847 الأؽذاسا٘زّبِٙب ثزؾ١ًٍ ٚرفغ١ش 

 21,20 834 الأفشاد ثبٌّؼٍِٛبد ٚاٌؾمبئك

 2,00 85 اٌزٛاصْ ٚاٌّٛػٛػ١خ فٝ اٌؼشع

 0,36 17 اٌزغط١خ اٌّززبثؼخ ٌلأؽذاس

 266 8868 الإعّبٌٟ

( عٍّخ الأعجبة اٌزٝ رذفغ اٌّجؾٛص١ٓ اٌٝ الاػزّبد ػٍٝ اٌظؾف 8ؽذد عذٚي )

ٚرّضٍذ أّ٘ٙب فٝ "اسرفبع  ،ٚإٌزبئظ ػٓ الإس٘بةالإٌىزش١ٔٚخ فٝ اعزمبء اٌّؼٍِٛبد 

%( ِٓ ِغّٛع 20,26دسعخ اٌّظذال١خ اٌزٝ رزّزغ ثٙب " ٚرٌه ثٕغجخ ثٍغذ )

 ٚرجشص ٘زٖ إٌز١غخ اسرفبع دسعخ اٌضمخ فٝ ٘زٖ اٌٛع١ٍخ . ،الأعجبة اٌزٝ روشد

 عبءد " اٌزغط١خ اٌفٛس٠خ ٌلأؽذاس" فٝ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ِٓ عٍّخ أعجبة اػزّبد -

اٌّجؾٛص١ٓ ػٍٝ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ فٝ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد ػٓ الإس٘بة 

 %( .20,36ثٕغجخ ثٍغذ )
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وؤُ٘ الأعجبة اٌزٝ رذفغ اٌّجؾٛص١ٓ اٌٝ  ،عبءد "عشأح اٌزٕبٚي" فٝ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ - 

ٚ٘ٛ ِب ٠ؼٕٝ  ،ِزبثؼخ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ٌٍؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد ػٓ الإس٘بة

ٕبٚي أثؼبداً ٌٍظب٘شح لا رزٕبٌٚٙب ٚعبئً أخشٜ ٔظشاً ٌزّزؼٙب أْ ٘زٖ اٌظؾف رز

جت ػٍٝ ٔغجخ ِٓ اعبثبد اٌّجؾٛص١ٓ ثٍغذ ـار ؽظً ٘زا اٌغ ،ش٠خـثؾ

(20,36)%. 

ثشٚص اٌذٚس اٌّؼشفٟ ٌٍظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ِٓ خلاي ٔزبئظ اٌغذٚي اٌغبثك ار عبء  -

ٚ٘ٛ ِٓ أعجبة  ،بئك"وّب ٠ٍٝ : "رض٠ذ ِٓ ِؼشفزٟ" ٚ"الإٔفشاد ثبٌّؼٍِٛبد ٚاٌؾم

ٚرٌه  ،الاػزّبد ػٍٝ ٘زٖ اٌٛع١ٍخ فٝ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد ػٓ الإس٘بة

%(، ٠ٚئوذ رٌه ػٍٝ أ١ّ٘خ دٚس اٌظؾف 21,20%( ٚ )20,00ثٕغت )

الإٌىزش١ٔٚخ فٝ رشى١ً ِؼبسف اٌغّٙٛس ػٓ الإس٘بة ِٓ خلاي ٘زا اٌذٚس 

 اٌّؼشفٟ .

الإس٘بة وؤؽذ الأعجبة اٌزٝ رذفغ  عبءد عّخ "اٌزٛاصْ ٚاٌّٛػٛػ١خ " فٝ رٕبٚي -

اٌّجؾٛص١ٓ اٌٝ الاػزّبد ػٍٝ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ فٝ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد 

 ،%( فمؾ ِٓ عٍّخ الأعجبة2,00ػٓ ٘زٖ اٌمؼ١خ فٝ ِشرجخ ِزؤخشح ثٕغجخ ثٍغذ )

ٚ٘ٛ ِب ٠ش١ش اٌٝ أْ اٌّجؾٛص١ٓ ٠ؼزّذْٚ ػٍٝ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ فٝ عّغ 

ػٓ الإس٘بة ثذسعخ وج١شح ٠ٚم١ّْٛ ثذسعخ ألً أعٍٛة اٌّؼٍِٛبد ٚإٌزبئظ 

ٚرٌه سغُ ا٘زّبُِٙ "ثبٌزؾ١ٍلاد اٌزٝ رمذِٙب" ٚاٌزٝ  ،ِؼبٌغزٙب ٚرٕبٌٚٙب ٌٍمؼ١خ

%( ٚ٘ٛ ِب ٠ش١ش اٌٝ أْ اٌزؼشع ١ٌظ 20,00ؽظٍذ ػٍٝ ٔغجخ ثٍغذ )

ً ثبٌزم١١ُ الإ٠غبثٟ لأداء اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ٌظب٘شح الإس٘بة  ثبٌؼشٚسح ِشرجطب

( ٚاٌخبص ٠ٚ86ئوذ رٌه ِب رٛػؾٗ ٔزبئظ عذٚي ) ،ٚعٙخ ٔظش اٌّجؾٛص١ٓ ِٓ

ثؤعجبة ػذَ اٌزؼشع ٌٍّٛػٛػبد اٌظؾف١خ اٌزٝ رزٕبٚي الإس٘بة فٝ اٌظؾف 

ار عبء "الافزمبس اٌٝ اٌّٛػٛػ١خ فٝ رٕبٚي الإس٘بة" فٝ اٌّشرجخ  ،الإٌىزش١ٔٚخ

ٝ ّٛاد اٌظؾف١خ اٌز%( ِّٓ أعبثٛا ثؼذَ ِزبثؼزُٙ 10,00ٌٍاٌضب١ٔخ ثٕغجخ ثٍغذ )

  .رزٕبٚي الإس٘بة فٝ ٘زٖ اٌٛع١ٍخ

" ٚرٌه ثٕغجخ ألً ٔغجخ فىبٔذ ٌّٓ أشبسٚا اٌٝ "اٌزغط١خ اٌّززبثؼخ ٌلأؽذاسأِب  -

 %( ِٓ ِغّٛع اعبثبد اٌّجؾٛص١ٓ .0,36)
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 أسباب ػذو يخابؼت انصحف الإنكخرَٔٛت نهحصٕل ػهٗ انًؼهٕياث حٕل الإرْاب: -5

 (16جذٔل )

 % ك انًخابؼتأسباب ػذو 

 00,02 87 اٌّٛػٛػبد اٌظؾف١خ لا رؼغجٕٝ ِٓ ؽ١ش اٌشىً ٚاٌّؼّْٛ

 10,00 88 رفزمش اٌٝ اٌّٛػٛػ١خ فٝ رٕبٌٚٙب ٌلإس٘بة

 11,11 86 أفؼً ِزبثؼخ ٘زٖ اٌمؼ١خ فٝ ٚعبئً اػلا١ِخ أخشٜ

 20,00 7 ١ٌظ ٌذٜ ٚلذ

 866 45 الإعّبٌٟ

الإنكخرَٔٛت نلإرْاب يٍ ٔجٓت َظر  الأشكال انصحفٛت انًلائًت نخُأل انصحف -6

 انًبحٕرٍٛ:

 (11جذٔل )

 % ك الأشكال انصحفٛت

 00,30 256 الأخجبس اٌظؾف١خ

 16,01 854 اٌّمبلاد اٌزؾ١ٍ١ٍخ اٌغ١بع١خ

 20,10 836 اٌظفؾبد اٌذ١ٕ٠خ

 20,02 825 اٌزؾم١مبد اٌظؾف١خ

 22,26 18 الأؽبد٠ش اٌظؾف١خ

 866 754 الإعّبٌٟ

( اؽزً اٌمبٌت اٌخجشٞ اٌّشرجخ الأٌٚٝ ِٓ خلاي "الأخجبس 88ٌٕزبئظ عذٚي )ٚفمبً        

ار ثٍغذ ٔغجخ  ،اٌظؾف١خ" ِٓ ؽ١ش الأ١ّ٘خ فٝ رٕبٚي اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ٌلإس٘بة

( ِٓ أعجبة ٠ٚ4زفك رٌه ِغ ِب عبء فٝ عذٚي ) ،%(00,30رفؼ١ً ٘زا اٌمبٌت )

ٚاٌزٝ أشبسٚا ف١ٙب اٌٝ اٌغشػخ ٚاٌفٛس٠خ فٝ  ،رفؼ١ً اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍظؾف الإٌىزش١ٔٚخ

( ِٓ رظذس اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ٌٍّشاوض الأٌٚٝ 2وزٌه ِب عبء فٝ عذٚي ) ،اٌزغط١خ

( ِٓ ؽ١ش اٌّٛاد اٌّفؼٍخ 5وّب رزفك ٘زٖ إٌز١غخ ِغ ِب عبء فٝ عذٚي ) ،ِٓ اٌّزبثؼخ

٘زّبَ ٚاٌزٝ اؽزٍذ ف١ٙب "الأخجبس اٌظؾف١خ" ِٛلغ اٌظذاسح ِٓ ا ،ثشىً ػبَ

ِّب ٠ؼٕٝ أْ اٌزغط١خ اٌفٛس٠خ ٚاٌّجبششح ٌلإس٘بة ٘ٝ الأوضش رفؼ١لاً ٌذٜ  ،اٌّجؾٛص١ٓ

 اٌّجؾٛص١ٓ ،
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ار ؽظٍذ ٘زٖ  ،عبءد "اٌّمبلاد اٌزؾ١ٍ١ٍخ اٌغ١بع١خ" ٌزئوذ رفؼ١ً اٌمبٌت اٌزؾ١ٍٍٝ -

ِّب  ،%(16,01إٌٛػ١خ ِٓ اٌفْٕٛ اٌظؾف١خ ػٍٝ اٌّشوض اٌضبٔٝ ثٕغجخ ثٍغذ )

اٌّجؾٛص١ٓ ثّٕبلشخ اٌجؼذ اٌغ١بعٟ ٌلإس٘بة ٚاٌزغط١خ اٌزؾ١ٍ١ٍخ ٠ؼىظ ا٘زّبَ 

 ٌلأػّبي الإس٘بث١خ . 

اؽزٍذ "اٌظفؾبد اٌذ١ٕ٠خ" اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ِٓ ؽ١ش رفؼ١ً اٌّجؾٛص١ٓ ٌٙب ٌزٕبٚي  -

%( ِّب ٠ؼىظ أ١ّ٘خ اٌّذخً ٚاٌجؼذ اٌذ٠ٕٝ 20,10ٚرٌه ثٕغجخ ) ،لؼ١خ الإس٘بة

 لؼ١خ الإس٘بة .ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّجؾٛص١ٓ ٌّؼبٌغخ 

%( ِٓ 20,02عبءد فئخ "اٌزؾم١مبد اٌظؾف١خ" فٝ اٌّشرجخ اٌشاثؼخ ثٕغجخ ثٍغذ ) -

ِغّٛع رفؼ١لاد اٌّجؾٛص١ٓ ٌلأشىبي اٌظؾف١خ إٌّبعجخ ٌزٕبٚي الإس٘بة فٝ 

 اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ .

ٚأخ١شاً عبءد فئخ "الأؽبد٠ش اٌظؾف١خ" فٝ اٌّشرجخ اٌخبِغخ ثٕغجخ ثٍغذ  -

غّٛع رفؼ١لاد اٌّجؾٛص١ٓ ٌلأشىبي اٌظؾف١خ إٌّبعجخ ٌزٕبٚي %( ِٓ 22,26ِ)

 .الإس٘بة فٝ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ

 أْى الأحذاد الإرْابٛت انخٗ حابؼٓا انًبحٕرٌٕ فٗ انصحف الإنكخرَٔٛت : -6

 (12جذٔل )

 % ك الأحذاد الإرْابٛت

 00,20 235 الأؽذاس الإس٘بث١خ ػذ اٌمٛاد اٌّغٍؾخ ٚاٌششؽخ

 22,01 832 الإس٘بث١خ فٝ ِغغذ اٌشٚػخالأؽذاس 

 20,12 822 الأؽذاس الإس٘بث١خ فٝ اٌىٕبئظ

 20,11 885 الأػّبي الإس٘بث١خ فٝ اٌذٚي اٌؼشث١خ

 2,01 58 الأػّبي الإس٘بث١خ فٝ اٌٛلا٠بد اٌّزؾذح

 0,03 46 الأػّبي الإس٘بث١خ فٝ أٚسٚثب

 866 768 الإعّبٌٟ

الأؽذاس الإس٘بث١خ اٌزٝ ربثؼٙب اٌّجؾٛصْٛ فٝ ( اٌٝ أُ٘ 82رش١ش ٔزبئظ عذٚي )

فغبءد فئخ "الأؽذاس الإس٘بث١خ ػذ اٌمٛاد اٌّغٍؾخ  ،اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ

الأؽذاس صُ عبءد فئخ " ،%(00,20ٚاٌششؽخ" فٝ اٌّشرجخ الأٌٚٝ ثٕغجخ ثٍغذ )
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فغبءد  ،%(22,01" فٝ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ثٕغجخ ثٍغذ )الإس٘بث١خ فٝ ِغغذ اٌشٚػخ

 ،%(87428" فٝ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ثٕغجخ ثٍغذ )لأؽذاس الإس٘بث١خ فٝ اٌىٕبئظافئخ "

%(، 21ػ١ٍّخ )لشاثخ  28ٚفٝ دساعخ سطذد أْ ؽظخ ِظش ِٓ ٘زٖ اٌؼ١ٍّبد رجٍغ 

الا أْ ػذد اٌؼ١ٍّبد ٠جمٝ أوجش ِٓ رٌه ثىض١ش، ؽ١ش ٠ّزبص اٌّشٙذ اٌّظشٞ ثّب ٠ٍٟ: 

فشاد فٟ اٌمٛاد اٌّغٍؾخ )ع١ش، غبٌج١خ اٌؼ١ٍّبد رغزٙذف دٚس٠بد ػغىش٠خ أٚ أ

ششؽخ، اعزخجبساد(، أٚ ِغئ١ٌٚٓ ؽى١١ِٛٓ، عضء وج١ش ِٕٙب ٠مغ فٟ ع١ٕبء، 

ٚغبٌج١زٙب ػ١ٍّبد ِؾذٚدح أٚ ٌُ رغزطغ رؾم١ك ٔزبئغٙب )ِئبد اٌؼ١ٍّبد ٚفك ِشوض 

الأ٘شاَ(. ف١ّب رغزٙذف غبٌج١خ اٌؼ١ٍّبد اٌّٛعّٙخ ػذ اٌّذ١١ٔٓ، اٌىٕبئظ ٚاٌّغ١ؾ١١ٓ. 

غئ١ٌٚخ ٘زٖ اٌؼ١ٍّبد ث١ٓ رٕظ١ُ داػش ٚرٕظ١ُ الإخٛاْ اٌّغ١ٍّٓ أٚ رزٛصع ِ

ٚٚفك ِشوض الأ٘شاَ، فمذ وبْ …(. اٌزٕظ١ّبد اٌّزفشػخ ػّٕٙب )ث١ذ اٌّمذط، ؽغُ، 

ً ؽزٝ ِٕزظف  2685ػبَ  الأوضش فٟ ػذد اٌؼ١ٍّبد الإس٘بث١خ، ٌزٕخفغ رذس٠غ١ب

. ٚلذ رشوضد 2686زٛثش ػ١ٍّخ فٟ أو 53، لجً أْ رؼبٚد اٌظؼٛد ٚطٛلاً اٌٝ 2686

%( فٟ شّبي ع١ٕبء، ف١ّب رٛصّػذ إٌغجخ اٌّزجم١خ ػٍٝ 11غبٌج١خ ٘زٖ اٌؼ١ٍّبد )

% ِٕٙب اٌٝ 37% ِٕٙب اؽلاق إٌبس، ف١ّب ٌغؤد 46اٌّؾبفظبد الأخشٜ. ٚاعزخذِذ 

% ٌٍزفغ١ش 8% ٌٍغ١بساد اٌّفخخخ، 3ٚ% ٌٍمزائف، 86ٚاٌمٕبثً ٚاٌؼجٛاد إٌبعفخ، ٚ

.الأزؾبسٞ
(63)

٠ٚشُىً أخفبع ػذد اٌؼ١ٍّبد الإس٘بث١خ ِٓ ٚالغ سطذ ٚرؾ١ًٍ  

ٔٛػ١خ اٌٙغّبد اٌزٟ ٔفزرٙب اٌزٕظ١ّبد الإس٘بث١خ ِٕز ثذا٠خ اٌؼ١ٍّخ اٌشبٍِخ فٟ ع١ٕبء 

ب ٠ئوذ ٔغبػ اٌؼ١ٍّخ، ٚ٘ٛ أخفبع ِؼذلاد اٌؼ١ٍّبد الإس٘بث١خ 2681 ًِ ، ِئششًا ٘ب

خ اس٘بث١خ ٚلؼذ فٟ شّبي ٚٚعؾ ػ١ٍّ 28ِٕز ثذء اٌؼ١ٍّخ اٌشبٍِخ فٟ ع١ٕبء اٌٝ 

، ٚرٌه ِمبسٔخ ثؼذد 2681عجزّجش  5ؽزٝ  2681ع١ٕبء خلاي اٌفزشح ِٓ أٚي ٠ٕب٠ش 

ٚاٌزٝ ثٍغذ خلاي اٌشثغ الأخ١ش ِٓ ػبَ  ،2686اٌؼ١ٍّبد خلاي اٌشثغ الأخ١ش ٌؼبَ 

 –ٔٛفّجش  –أوزٛثش »، ؽ١ش شىٍذ ػذد اٌؼ١ٍّبد الإس٘بث١خ خلاي أشٙش 2686

.ػ١ٍّخ اس٘بث١خ 864« 2686د٠غّجش 
(64)

 

صُ عبءد فئخ " الأػّبي الإس٘بث١خ فٝ اٌذٚي اٌؼشث١خ " فٝ اٌّشرجخ اٌشاثؼخ ثٕغجخ  -

ٌؼً الأخطش فٟ ٘زٖ اٌؼ١ٍّبد ع١ّؼٙب، ِؾبٌٚخ اعزٙذاف  ،%(86422ثٍغذ )

اٌؾش١ِٓ اٌششف١ٓ فٟ ِىخ ٚاٌّذ٠ٕخ، ثّب وبْ لذ ٠زغجت فٟ ؽغُ ػؾب٠ب غ١ش 

١ٕخ فٟ ٘زا الاعزٙذاف، اٌزٟ رئوذ أْ رٕظ١ُ داػش ِغجٛق، ػذا ػٓ اٌذلاٌخ اٌذ٠

٠غزٙذف وبفخ الأد٠بْ ٚاٌّمذعبد، ٌخٍف١بد ٚأ٘ذاف ع١بع١خ، رزؼٍك ثبٌذٚي 

ٚالأثشص ٘ٛ ِؾبٌٚخ اعزٙذاف اٌؾشَ اٌّىٟ ١ٌٍخ خزُ اٌمشآْ . اٌّغزٙذفخ ٚاٌؾىِٛبد

سِؼبْ(، ٚاٌزٟ اعزطبػذ اٌمٛاد الأ١ِٕخ اٌغؼٛد٠خ اؽجبؽٙب ثؼ١ذاً ػٓ  28)١ٌٍخ 
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اٌؾشَ اٌّىٟ. وّب ثشص ٌٍّشح الأٌٚٝ ثزاد اٌشىً اٌؼٍٕٟ ٚاٌّجبشش )ثؼذ لشاس 

ِٓ لجً ػٕبطش ِٓ اٌّمبؽؼخ ِغ لطش(، ِؾبٌٚخ اخزشاق ا١ٌّبٖ الإل١ّ١ٍخ اٌغؼٛد٠خ 

.اٌؾشط اٌضٛسٞ الإ٠شأٟ ثٙذف اٌم١بَ ثؼ١ٍّبد اس٘بث١خ
(65)

 

صُ عبءد فئخ "الأػّبي الإس٘بث١خ فٝ اٌٛلا٠بد اٌّزؾذح" فٝ اٌّشرجخ اٌخبِغخ ثٕغجخ   -

صُ عبءد فئخ "الأػّبي الإس٘بث١خ فٝ أٚسٚثب" فٝ اٌّشرجخ  ،%(1432ثٍغذ )

الإس٘بة اٌٝ غبٌج١خ دٚي أٚسٚثب ٚسغُ رّذدّ  ،%(6448اٌخبِغخ ثٕغجخ ثٍغذ )

اٌغشث١خ، الا أٔٗ ٠زشوض ثشىً سئ١ظ فٟ اٌذٚي اٌىجشٜ ِٕٙب: فشٔغب ٚأٌّب١ٔب 

أدٚاد ثذائ١خ، وبٌغىبو١ٓ أٚ ػ١ٍّبد  -غبٌجبً –٠ٚزغُ ثؤٔٗ ٠غزخذَ  ،ٚثش٠طب١ٔب

رجّٕٝ  ،اٌجٕبدق ٚاٌّزفغشاد–اٌذ٘ظ، ِغ ػذد ِؾذٚد ِٓ اعزخذاَ الأعٍؾخ إٌبس٠خ 

رٕظ١ُ داػش وبفخ اٌؼ١ٍّبد اٌزٟ ؽظٍذ فٟ أٚسٚثب ػذّ ػَّٛ الأٚسٚث١١ٓ 

)رمش٠جبً(، ثبعزضٕبء رٍه اٌزٟ اعزٙذفذ اٌّغ١ٍّٓ ؽظش٠بً. عٛاء وبٔذ ػجش رٕغ١ك 

ِغجك ِغ ل١بداد اٌزٕظ١ُ )أفشاد أٚ خلا٠ب ٔبئّخ فٟ اٌّغزّؼبد الأٚسٚث١خ(، أٚ ِٓ 

ِٓ خلاي ِغبسػخ داػش ٌزجٕٟ اٌؼ١ٍّبد خلاي ِجب٠ؼخ ٌؾظخ ٚلٛع اٌؼ١ٍّخ، أٚ 

ف١ّب وبٔذ اٌؼ١ٍّبد رطبي ػَّٛ  ،ٌٍؾظٛي ػٍٝ ِض٠ذ ِٓ الإس٘بة الإػلاِٟ

، فبٔٙب ثذأد رشٙذ فٟ ا٢ٚٔخ -ِذ١١ٔٓ غبٌجبً، ِغ سعبي ششؽخ ثشىً ألً–اٌّٛاؽ١ٕٓ 

الأخ١شح اعزٙذاف اٌّغ١ٍّٓ ؽظشاً فٟ ٘زٖ اٌذٚي، ٚسثّب ٔز١غخ سد فؼً ػٍٝ 

 س٘بث١خ اٌغبثمخ اٌزٟ رجٕب٘ب رٕظ١ُ داػش.اٌؼ١ٍّبد الإ

ً فٟ اٌؼ١ٍّبد الإس٘بث١خ فٟ أٚسٚثب )ػٍٝ  2685ٚوبْ ػبَ  ٘ٛ الأوضش ػٕفب

ِغزٜٛ ػذد اٌؼؾب٠ب(، ٚوبٔذ ؽظخ فشٔغب ِٓ ٘زٖ اٌؼ١ٍّبد ٟ٘ الأٌٚٝ، ٌزشٙذ 

أخفبػبً ِغزّشاً، ِغ اسرفبع اٌؼؾب٠ب فٟ ثش٠طب١ٔب. 
(66)
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 حغطٛت انصحف الإنكخرَٔٛت نلإرْاب:احجاِ انًبحٕرٍٛ إزاء  -6

 (13جذٔل )

 الاحجاِ
 غٛر يٕافق يحاٚذ يٕافق يٕافق بشذة

 % ك % ك % ك % ك

دسعخ ِظذال١زٙب 

 ػب١ٌخ
16 2845 836 34 823 3641 55 8347 

رفظً ث١ٓ اٌخجش 

 ٚاٌشأٜ
77 8842 828 3242 841 37 46 8845 

رٍجٟ الاؽز١بعبد اٌٝ 

 اٌّؼشفخ
75 8141 884 2145 858 3847 52 83 

رؼشع ٚعٙبد إٌظش 

 اٌّخزٍفخ
55 8341 71 8845 887 4842 76 8745 

رز١ّض رغط١زٙب ثبٌفٛس٠خ 

 ٚاٌّزبثؼخ
37 842 16 2845 876 4245 867 2641 

رشوض ػٍٝ اٌغٛأت 

 اٌغٍج١خ فمؾ
886 28 823 3641 81 2445 63 8547 

رزؾ١ض ٌشأٜ ٚرزغبً٘ 

 اٌشأٜ ا٢خش
18 2243 13 2647 864 26 824 38 

رشٖٛ طٛسح ثؼغ 

 اٌذٚي
71 8845 866 2645 826 3845 86 2245 

رشوض ػٍٝ أؽذاس 

 ثؼ١ٕٙب ٚدٚي ِؼ١ٕخ
42 8645 862 2545 876 4245 16 2845 

رشوض ػٍٝ ِٛلف 

 أؽشاف ٚدٚي ِؼ١ٕخ
87 2443 15 2842 822 3645 66 24 

اٌظؾف  ( اٌٝ ل١بط ارغب٘بد اٌّجؾٛص١ٓ اصاء عّبد ِؼبٌغخ٠83ٙذف عذٚي )

ٚرؼىظ ٔزبئظ اٌغذٚي ٚعٛد عّبد ا٠غبث١خ ٌٍزغط١خ فٝ ِمبثً  ،الإٌىزش١ٔٚخ ٌلإس٘بة

ٚلذ رّضٍذ أُ٘ اٌغّبد الإ٠غبث١خ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّجؾٛص١ٓ ٚفك إٌغت  ،عّبد عٍج١خ

 اٌزٝ ؽظٍذ ػ١ٍٙب وبٌزبٌٝ :
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 %( ِٓ اعّبٌٟ اٌؼ١ٕخ5545"دسعخ اٌّظذال١خ اٌؼب١ٌخ" اؽزٍذ ٘زٖ اٌغّخ ٔغجخ ) -8

 ،%(34ِٚٛافك  ،%2845اٌزٝ وبٔذ رؾًّ دسعبد ِٓ اٌّٛافمخ )ِٛافك ثشذح 

%( ٌلإرغبٖ 8347ٚرٌه ِمبثً ) ،فىبْ اٌزشع١ؼ ٌٍذسعخ الألً ِٓ اٌّٛافمخ

اٌّؼبسع ٌٙزٖ اٌغّخ ث١ّٕب ثٍغذ ٔغجخ الارغبٖ اٌّؾب٠ذ اصاء ٘زٖ اٌغّخ 

(3641،)% 

بث١خ فٝ رغط١خ اٌظؾف "اٌفظً ث١ٓ اٌخجش ٚاٌشأٜ" اؽزٍذ ٘زٖ اٌغّخ الإ٠غ -2

 ،الإٌىزش١ٔٚخ ٌلإس٘بة اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ِٓ ؽ١ش ارغبٖ اٌّجؾٛص١ٓ الإ٠غبثٟ رغب٘ٙب

% ِٛافك( فىبْ 3245% ِٛافك ثشذح ٚ 8842%( )5844ٚرٌه ثٕغجخ ثٍغذ )

ً ٌٍذسعخ الألً %( ٌلإرغبٖ اٌشافغ ٌٙزٖ 8845ٚرٌه فٝ ِمبثً ) ،اٌزشع١ؼ أ٠ؼب

 ذ .%( ٌلإرغبٖ اٌّؾب37٠ٚ) ،اٌغّخ

"رٍجٟ الاؽز١بعبد اٌٝ اٌّؼشفخ" عبءد ٘زٖ اٌغّخ فٝ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ثٕغجخ اعّب١ٌخ  -3

% ِٛافك( فىبْ اٌزشع١ؼ 5421 ،% ِٛافك ثشذح8141%( )4743ٌٍّٛافمخ ثٍغذ )

ً ٌٍذسعخ الألً ِٓ اٌّٛافمخ %( ٌلإرغبٖ اٌشافغ ٌٛعٛد ٘زٖ 83فٝ ِمبثً ) ،أ٠ؼب

%( ٌلارغبٖ اٌّؾب٠ذ ، ٚ٘ٛ 38ٚ) ،ٌلإس٘بة اٌغّخ فٝ رغط١خ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ

( 2686ِب ارفك ِغ دساعخ عبسح ؽٍؼذ )
(67)

اٌزٝ رٛػؼ ارغبٖ اٌّجؾٛص١ٓ ٔؾٛ  ،

اٌجشاِظ اٌؾٛاس٠خ ثبٌمٕٛاد اٌفؼبئ١خ ٚاٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ٌٍؾظٛي ػٍٝ 

اٌّؼٍِٛبد اٌزٝ لذ رغبػذٖ فٝ فُٙ ِب ٠ؾذس ِٚؼشفٗ ِب ٠ّىٓ أْ رظً ا١ٌٗ 

  فٝ اٌزم١ًٍ ِٓ ؽبٌخ اٌمٍك.الأِٛس ٚرٌه أِلًا 

"رؼشع ٚعٙبد ٔظش ِخزٍفخ" عبءد ٘زٖ اٌغّخ فٝ اٌّشرجخ اٌشاثؼخ ثٕغجخ ِغّؼخ  -4

% ِٛافك( فىبْ اٌزشع١ؼ أ٠ؼبً 8845ٚ  ،% ِٛافك ثشذح8341%( )3343ثٍغذ )

 ،%( فمؾ ٌلإرغبٖ اٌشافغ ٌٙزٖ اٌغّخ8745فٝ ِمبثً ) ،ٌٍذسعخ الألً ِٓ اٌّٛافمخ

 بٖ اٌّؾب٠ذ ،%( ٌلارغ4842ٚ )

"رز١ّض ثبٌفٛس٠خ ٚاٌّزبثؼخ" عبءد ٘زٖ اٌغّخ فٝ اٌّشرجخ الأخ١شح ِٓ اٌغّبد  -5

 ،الإ٠غبث١خ اٌزٝ ٠شٜ اٌّجؾٛصْٛ رٛافش٘ب فٝ رٕبٚي اٌظؾف افٍىزش١ٔٚخ ٌلإس٘بة

% ِٛافك( 2845ٚ ،% ِٛافك ثشذح842%( )3647فؾظٍذ ػٍٝ ٔغجخ ثٍغذ )

%( ٌلارغبٖ اٌشافغ 2641ٚرٌه ِمبثً ) ،فىبْ اٌزشع١ؼ ٌٍذسعخ الألً فٝ اٌّٛافمخ

 % ( ٌلارغبٖ اٌّؾب٠ذ.4245ٚ ) ،ٌٛعٛد ٘زٖ اٌغّخ

ٚرٛػؼ ٘زٖ إٌزبئظ أْ اٌّظذال١خ ٚاٌفظً ث١ٓ اٌشأٜ ٚاٌخجش رؼذ ِٓ أُ٘ 

اٌغّبد الإ٠غبث١خ اٌزٝ ١ِضد رغط١خ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ٌلإس٘بة ِٓ ٚعٙخ ٔظش 



 
 

664 

 

١ٍ٠ٙب رض٠ٚذ اٌغّٙٛس ثبٌّؼشفخ ٚػشع ٚعٙبد إٌظش اٌّخزٍفخ ٚأخ١شاً  ،اٌّجؾٛص١ٓ

ِّب ٠ؼىظ ا٘زّبَ اٌّجؾٛص١ٓ أوضش ثبٌّٛػٛػ١خ ٚاٌزٛاصْ أوضش ِٓ  ،اٌزغط١خ اٌفٛس٠خ

٠ٚفغش رٌه اٌٝ أْ ؽج١ؼخ أؽذاس الإس٘بة اٌزٝ رزطٍت  ،اٌفٛس٠خ ٚاٌؾب١ٌخ فٝ اٌزغط١خ

ً ٌزشى١ً ِؼبسف اٌغّٙٛس ٚاٌزؤص١ش فٝ ػّك اٌزٕبٚي ٚاٌّٛػٛػ١خ ٚاٌزفغ١ش ٚاٌزؾ١ٍ

 ارغب٘برٗ .

أِب ػٓ أُ٘ اٌغّبد اٌغٍج١خ ٌزٕبٚي اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ٌلإس٘بة ِٓ ٚعٙخ ٔظش 

 فزّضٍذ فٝ اٌغّبد اٌزب١ٌخ : ،اٌّجؾٛص١ٓ

"رشوض ػٍٝ اٌغٛأت اٌغٍج١خ فمؾ" ؽظٍذ ٘زٖ اٌغّخ ػٍٝ أػٍٝ ٔغجخ ِٓ اعبثبد  -8

ثبرغب٘برُٙ اصاء رٕبٚي اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ٌلإس٘بة فجٍغذ اٌّجؾٛص١ٓ ف١ّب ٠زؼٍك 

% ِٛافك( فىبْ اٌزشع١ؼ ٌٍذسعخ ألً 3641ٚ  ،% ِٛافك ثشذح%28( )5841)

%( ٌلارغبٖ 2445ٚ) ،%( ٌلإرغبٖ اٌشافغ ٌٙزٖ اٌغّخ8547ِمبثً ) ،فٝ اٌّٛافمخ

( 2685، ٚ٘ٛ ِب ارفك ِغ دساعخ ِغبشغ اٌز١ّّٟ )اٌّؾب٠ذ
(61)

ؽ١ش رظذس  

١ؼبً ثٕغجخ )الإ ِّ  %( .46رغبٖ اٌغٍجٝ ٔغت عّبد اٌّؼبٌغخ عَ

"رزؾ١ض ٌشأٜ ٚرزغبً٘ اٌشأٜ ا٢خش" عبءد ٘زٖ اٌغّخ اٌغٍج١خ فٝ ِؼبٌغخ  -2

اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ٌلإس٘بة فٝ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ِٓ ؽ١ش اٌغّبد اٌغٍج١خ 

 ،% ِٛافك ثشذح2243%( )55ٚرٌه ثٕغجخ ) ،ٌٍّؼبٌغخ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّجؾٛص١ٓ

%( ٌلارغبٖ 26ٚ ) ،%( ٌلارغبٖ اٌشافغ38ٚرٌه ِمبثً ) ،% ِٛافك (2247ٚ 

( 2686اٌّؾب٠ذ اصاء ٘زٖ اٌغّخ ، ٚارفمذ ِغ دساعخ عبسح ؽٍؼذ )
(68)

ؽ١ش  

ارغّذ ِؼبٌغخ اٌظؾف الاٌىزش١ٔٚخ ٚاٌجشاِظ اٌؾٛاس٠خ ثبٌمٕٛاد اٌفؼبئ١خ 

خ اغفبي ٚالظبء لأؽذاس اٌؼٕف اٌغ١بعٝ ثبلأؽبد٠خ ٚاعزجؼبد ا٢خش ٚوبٔذ ػ١ٍّ

طٛد اٌغبٔت ا٢خش ػبِلاً ِشزشوب ِب ث١ٓ طؾف ٚثشاِظ اٌذساعخ، ؽ١ش وبٔذ 

 طٛد ٌطشف ٚاؽذ فمؾ ِٓ ؽشفٝ اٌؼٕف اٌغ١بعٝ. 

"رشٖٛ طٛسح ثؼغ اٌذٚي" عبءد ٘زٖ اٌغّخ اٌغٍج١خ ٌّؼبٌغخ اٌظؾف  -3

 ،% ِٛافك ثشذح8845%( )4645الإٌىزش١ٔٚخ ٌلإس٘بة فٝ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ثٕغجخ )

%( 3845ٚ ) ،%( ٌلارغبٖ اٌشافغ2245ٚرٌه ِمبثً ) ،% ِٛافك (2645ٚ 

 ٌلارغبٖ اٌّؾب٠ذ اصاء ٘زٖ اٌغّخ.

"رشوض ػٍٝ ِٛلف أؽشاف ٚدٚي ِؾذدح" عبءد ٘زٖ اٌغّخ اٌغٍج١خ ٌّؼبٌغخ  -4

% 2443%( )4545اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ٌلإس٘بة فٝ اٌّشرجخ اٌشاثؼخ ثٕغجخ )
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ٚ  ،%( ٌلارغبٖ اٌشافغ24ٚرٌه ِمبثً ) ،% ِٛافك (2842ٚ ،ِٛافك ثشذح

 %( ٌلارغبٖ اٌّؾب٠ذ اصاء ٘زٖ اٌغّخ .3645)

"رشوض ػٍٝ أؽذاس ِؼ١ٕخ ٚرًّٙ أؽذاصبً أخشٜ" عبءد ٘زٖ اٌغّخ اٌغٍج١خ ٌّؼبٌغخ  -5

%( 36اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ٌلإس٘بة فٝ اٌّشرجخ الأخ١شح ثٕغجخ ثٍغذ )

%( ٌلارغبٖ 2845ِمبثً )ٚرٌه  ،% ِٛافك (2545ٚ  ،% ِٛافك ثشذح8645)

 %( ٌلارغبٖ اٌّؾب٠ذ اصاء ٘زٖ اٌغّخ .4245ٚ ) ،اٌشافغ

رش١ش إٌزبئظ اٌغبثمخ اٌٝ أْ أُ٘ عٍج١بد ِؼبٌغخ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ٌلإس٘بة 

لذ رّضٍذ فٝ رشو١ض ٘زٖ اٌّؼبٌغخ ػٍٝ اٌغٛأت اٌغٍج١خ  ،ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّجؾٛص١ٓ

ذ ٚاٌزغط١خ اٌّجبششح ٌلأؽذاس الإس٘بث١خ فمؾ أٜ أٔٙب رٕبلش اٌمؼ١خ فٝ اؽبس اٌشط

دْٚ اٌّغبّ٘خ فٝ ؽشػ اٌؾٍٛي ٚاٌزشو١ض ػٍٝ اٌغٙٛد اٌزٝ رجزي ٌّٛاعٙخ الإس٘بة، 

ٚاسرجؾ ثزٌه ػٍٝ عٛأت ِؾذدح ٚاّ٘بي عٛأت أخشٜ أٜ افزمبس اٌّؼبٌغخ اٌٝ 

وّب ػىغذ ارغب٘بد اٌّجؾٛص١ٓ أزمبداً ٌّؼبٌغخ اٌظؾف  ،ػٕظش اٌزىبًِ ٚاٌشّٛي

وّب  ،ٌىزش١ٔٚخ ٌلإس٘بة ِٓ صا٠ٚخ رشو١ض٘ب ػٍٝ اٌغٛأت اٌغٍج١خ دْٚ رمذ٠ُ ؽٍٛيالإ

٠شٞ اٌّجؾٛصْٛ أْ رؾ١ض ثؼغ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ اٌٝ ثؼغ اٌذٚي أٚ الأؽشاف 

ٚ٘ٛ ِب ٠ش١ش اٌٝ ع١طشح الأؾ١بصاد  ،٠ؼذ عّخ عٍج١خ فٝ ِؼبٌغخ الإس٘بة

الإػلاِٟ رغبٖ ظب٘شح  ٚاٌزٛعٙبد اٌغ١بع١خ ٌٍظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ػٍٝ أدائٙب

، ٌٚزغٕت رٌه ف١مغ ػٍٝ ٚعبئً الإػلاَ ػبِخ ٚاٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ خبطخ بةالإس٘

ٚػغ خطؾ ِٛاعٙخ اٌفىش الإس٘بثٟ اٌّزطشف ٌٚٓ رىْٛ ٔبعؾخ دْٚ اعزشار١غ١خ 

اػلا١ِخ ٚاػؾخ فٟ ٘زٖ اٌّٛاعٙخ، فذْٚ ٚػٟ ؽم١مٟ ثخطٛسح اٌؾشة اٌفىش٠خ اٌزٟ 

خ ٌزفى١ه ِئعغبد اٌذٌٚخ اٌزٟ رشىً إٌٛاح اٌظٍجخ ٌٙب رشٕٙب اٌغّبػبد الإس٘بث١

٠ظجؼ اٌزؼبًِ الإِٟٔ ِغ لؼ١خ ” الأِٓ اٌذاخٍٟ –اٌّخبثشاد  –اٌغ١ش  –اٌّغزّغ “

الإس٘بة رؼبِلا عضئ١بً ٚلبطشاً، فلاثذ ِٓ رٕغ١ك اٌغ١بعبد الإػلا١ِخ اٌٛؽ١ٕخ ث١ٓ 

ٚػذَ اٌزؼبًِ ِغ  .ٓ اٌمِٟٛٚعبئً الإػلاَ اٌّخزٍفخ ف١ّب ٠زؼٍك ثمؼب٠ب الإس٘بة ٚالأِ

الأؽذاس الإس٘بث١خ ػٍٝ أٔٙب ِغشد لظخ خجش٠خ أٚ عجك اػلاِٟ، ٌٚىٓ ٠غت أْ ٠زُ 

 .اٌزؼبًِ ِؼٙب ػٍٝ أٔٙب ػذٚاْ ػٍٝ اٌذٌٚخ ٚاٌّغزّغ
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الأسباب انرئٛسٛت نلإرْاب كًا أدركٓا انًبحٕرٌٕ يٍ ٔاقغ حُأل انصحف  -6

 الإنكخرَٔٛت نلإرْاب :

 (14جذٔل )

 % ك الأسباب انرئٛسٛت نلإرْاب

 20,00 818 اػزٕبق ِفب١ُ٘ د١ٕ٠خ خبؽئخ

 21,00 876 دػُ ثؼغ اٌذٚي ٌلإس٘بة ٌضػضػخ أٔظّخ اٌؾىُ فٝ دٚي أخشٜ

 21,22 865 ؽّغ ثؼغ اٌغّبػبد الإس٘بث١خ فٝ اٌغٍطخ

 26,20 847 الأػّبي الإس٘بث١خ ٚاٌمزً ِٓ لٛاد الإؽزلاي الإعشائ١ٍٟ ٌٍفٍغط١١ٕ١ٓ

 3,30 835 ا٠ٛاء اٌٛلا٠بد اٌّزؾذح ٌؼٕبطش اس٘بث١خ ٚدػّٙب ثبٌغلاػ

 2,00 883 ػذَ اٌزٛطً اٌٝ ؽً ػبدي ٌٍمؼ١خ اٌفٍغط١ٕ١خ

 2,21 886 ػذَ اٌزٛطً ٌؾً الأصِخ اٌغٛس٠خ 

 0,02 88 رغبً٘ اٌٛلا٠بد اٌّزؾذح ٌلإس٘بة فٝ اٌذٚي اٌؼشث١خ

 0,20 87 فشع ا٢ساء ثبٌمٛح ٌزؾم١ك ِىبعت ع١بع١خ ٚالزظبد٠خ 

 0,20 13 اٌفمش ٚاٌغًٙ

 0,60 55 رش٠ٛٗ طٛسح الإعلاَ ٚاٌّغ١ٍّٓ فٝ اٌخبسط

 266 2000 الإعّبٌٟ

( اٌٝ أْ أُ٘ الأعجبة اٌزٝ روش٘ب اٌّجؾٛصْٛ ٌزفغ١ش 84رش١ش ٔزبئظ عذٚي )

الإٌىزش١ٔٚخ رّضٍذ فٝ "اػزٕبق ِفب١ُ٘ ظب٘شح الإس٘بة وّب سوضد ػ١ٍٙب اٌظؾف 

 %( ِٓ ِغّٛع اعبثبد اٌّجؾٛص١ٓ .20,00ٚلذ ثٍغذ ٔغجخ ) ،د١ٕ٠خ خبؽئخ"

أعجبة رخض  ،عبء ػّٓ الأعجبة اٌشئ١غ١خ ٌلإس٘بة ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّجؾٛص١ٓ -

اٌغّبػبد الإس٘بث١خ فغبءد  "ؽّغ ثؼغ اٌغّبػبد الإس٘بث١خ فٝ اٌغٍطخ" فٝ 

ً ِٓ الأعجبة اٌشئ١غ١خ  ،%(82481خ ثٍغذ )اٌزشر١ت اٌضبٌش ثٕغج وّب عبء أ٠ؼب

ٌلإس٘بة "فشع ا٢ساء ثبٌمٛح ٌزؾم١ك ِىبعت ع١بع١خ ٚالزظبد٠خ" فٝ اٌزشر١ت 

ِّب ٠ٛػؼ أْ عٍّخ ِغئ١ٌٛخ الأعجبة اٌخبطخ  ،%(7486اٌزبعغ ثٕغجخ ثٍغذ )

ٚ٘ٝ  ،ثبٌغّبػبد الإس٘بث١خ ػٓ الإس٘بة رؾظٝ ثؤ١ّ٘خ وج١شح ٌذٜ اٌّجؾٛص١ٓ

عجبة ع١بع١خ أوضش ِٕٙب أعجبة اعزّبػ١خ أٚ د١ٕ٠خ ار ؽظٍذ ػٍٝ ٔغجخ ِغّؼخ أ

 %( .88434ثٍغذ )
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عبء اٌجؼذ اٌذٌٚٝ ِٓ الأعجبة اٌزٝ أشبس ا١ٌٙب اٌّجؾٛصْٛ  " دػُ ثؼغ اٌذٚي  -

%( فٝ 21,00ٌلإس٘بة ٌضػضػخ أٔظّخ اٌؾىُ فٝ دٚي أخشٜ" ثٕغجخ ثٍغذ )

ار عبء "ا٠ٛاء اٌٛلا٠بد  ،ٟ ِٓ الإس٘بةأِب اٌّٛلف الأِش٠ى ،اٌزشر١ت اٌضبٔٝ

اٌّزؾذح الأِش٠ى١خ ٌؼٕبطش اس٘بث١خ" فٝ اٌّشرجخ اٌخبِغخ ِٓ ؽ١ش الأعجبة اٌزٝ 

روش٘ب اٌّجؾٛصْٛ ٌزفغ١ش ظب٘شح الإس٘بة ِٚٓ ٚالغ ِزبثؼزُٙ ٌٍظؾف 

وّب عبء "رغبً٘ اٌٛلا٠بد اٌّزؾذح  ،%(3,30ٚرٌه ثٕغجخ ثٍغذ ) ،الإٌىزش١ٔٚخ

ٌلإس٘بة فٝ اٌذٚي اٌؼشث١خ " ػّٓ الأعجبة اٌشئ١غ١خ ٌلإس٘بة ٚاؽزً ٘زا اٌغجت 

ِّب ٠ٛػؼ أْ عٍّخ  ،%(0,02اٌّشرجخ اٌضبِٕخ ٚساء أزشبس الإس٘بة ثٕغجخ ثٍغذ )

 ،ِغئ١ٌٛخ اٌٛلا٠بد اٌّزؾذح ػٓ الإس٘بة رؾظٝ ثؤ١ّ٘خ وج١شح ٌذٜ اٌّجؾٛص١ٓ

اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ فٝ رٕبٌٚٙب ٌٙزٖ اٌمؼ١خ ار ؽظٍذ ػٍٝ ٔغجخ  ٚوزٌه ٌذٜ

 %( .87427ِغّؼخ ثٍغذ )

فغبة  ،اؽزً اٌجؼذ اٌؼشثٟ ثشىً ػبَ أؽذ الأعجبة اٌزٝ رىّٓ ٚساء أزشبس الإس٘بة  -

اٌجؼذ اٌفٍغط١ٕٝ ار اؽزٍذ اٌّشرجخ اٌشاثؼخ ِٓ الأعجبة اٌزٝ روش٘ب اٌّجؾٛصْٛ 

عبء " الأػّبي الإس٘بث١خ ٚاٌمزً ِٓ لٛاد الإؽزلاي  ار ،ٌزفغ١ش ظب٘شح الإس٘بة

وّب اػزجش  ،%(26,20الإعشائ١ٍٟ ٌٍفٍغط١١ٕ١ٓ " فٝ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ثٕغجخ ثٍغذ )

اٌّجؾٛصْٛ أْ "ػذَ اٌزٛطً اٌٝ ؽً ػبدي ٌٍمؼ١خ اٌفٍغط١ٕ١خ" ٠ؼذ أؽذ الأعجبة 

صِخ اٌغٛس٠خ %( . ١ٍ٠ٚٗ فٝ الأ١ّ٘خ الأ2,00ٌظٙٛس الإس٘بة ٚرٌه ثٕغجخ ثٍغذ )

 %(.2,21فغبءد " ػذَ اٌزٛطً ٌؾً الأصِخ اٌغٛس٠خ " ثٕغجخ ثٍغذ )

صُ "رش٠ٛٗ طٛسح الإعلاَ  ،%(١ٍ٠ٚ0,20ٗ عبءد "اٌفمش ٚاٌغًٙ" ثٕغجخ ثٍغذ )  -

ٚاٌّغ١ٍّٓ فٝ اٌخبسط" وؤعجبة ٌّٕٛ الإس٘بة فٝ ِشرجخ ِزؤخشح ِٓ ا٘زّبَ 

 ،% (0,60ذ ػٍٝ اٌزٛاٌٝ )ار ثٍغ ،اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ِٚٓ ادسان اٌّجؾٛص١ٓ

ِّب ٠ؼٕٝ أْ رٕبٚي ظب٘شح الإس٘بة ٠ٙزُ ثبٌجؼذ اٌذ٠ٕٝ ٚثبلأ٘ذاف اٌغ١بع١خ أوضش 

 فٝ رفغ١ش ّٔٛ ٚأزشبس ظب٘شح الإس٘بة . ،ِٓ الاسرجبؽ ثبٌجؼذ الاعزّبػٟ

  



 
 

666 

 

انًفاْٛى انبارزة نخؼرٚف الإرْاب كًا أدركٓا انًبحٕرٌٕ يٍ ٔاقغ حُأل  -16

 نلإرْاب: انصحف الإنكخرَٔٛت

 (15جذٔل )

 % ك انًفاْٛى انبارزة نخؼرٚف الإرْاب

 20,00 861 اعزخذاَ ِٕظُ ٌٍؼٕف ٌزؾم١ك ِىبعت ع١بع١خ

 20,10 865 رٛع١ٗ ػشثبد غ١ش أغب١ٔخ رغزٙذف الأثش٠بء ٚرض١ش اٌشػت ث١ٓ ا١١ِٕ٢ٓ

 20,33 863 اؽذاس ٔٛع ِٓ اٌؼغؾ ػٍٝ اٌؾىِٛبد ٚاٌذٚي ٌٍٛطٛي ٌٍؾىُ

 20,33 863 إٌظبَ اٌغ١بعٟ اٌمبئُصػضػخ 

 20,00 88 ػ١ٍّبد ٚؽش١خ رمَٛ ثٙب عّبػبد ِزطشفخ دْٚ عبثك أزاس

 20,01 81 لزً الأسٚاػ ثغ١ش ؽك

 2,20 65 ٔشش اٌشػت ِٓ لجً ِغّٛػبد ٌذ٠ُٙ ِشعؼ١خ د١ٕ٠خ

 0,00 55 ٔشش الاػطشاثبد ػٓ ؽش٠ك أػّبي رذ١ِش٠خ ٚرخش٠ج١خ

 266 736 الإعّبٌٟ

( ؽٛي اٌّفب١ُ٘ اٌجبسصح ٌزؼش٠ف الإس٘بة وّب أدسوٙب 85ٚثزؾ١ًٍ عذٚي ) -

ؽ١ش عبءد اٌؼلالخ ث١ٓ  ،اٌّجؾٛصْٛ ِٓ ٚالغ رٕبٚي اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ٌلإس٘بة

الإس٘بة ٚأٔظّخ اٌؾىُ اٌغ١بع١خ فٝ ِشرجخ ِزمذِخ ِٓ ادسان اٌّجؾٛص١ٓ ٌّفَٙٛ 

ار ارؼؼ رٌه فٝ ثشٚص ػذح ِفب١ُ٘ ػٓ الإس٘بة أشبس ا١ٌٙب اٌّجؾٛصْٛ  ،الإس٘بة

ٚاٌزٜ عبء فٝ اٌّشرجخ  ،ِٕٙب " اعزخذاَ ِٕظُ ٌٍؼٕف ٌزؾم١ك ِىبعت ع١بع١خ "

١ٍ٠ٗ اٌّفَٙٛ اٌخبص " اؽذاس ٔٛع ِٓ اٌؼغؾ  ،%(20,00الأٌٚٝ  ثٕغجخ ثٍغذ )

َ اٌخبص ثـ ٚرغبٜٚ ِؼٗ اٌّفٙٛ ،ػٍٝ اٌؾىِٛبد ٚاٌذٚي ٌٍٛطٛي ٌٍؾىُ "

%( ٌىً ِّٕٙب أٜ أْ 20,33"صػضػخ إٌظبَ اٌغ١بع١ٝ اٌمبئُ" ثٕغجخ ثٍغذ )

 %( .42465اعّبٌٝ الا٘زّبَ ثبٌّفَٙٛ اٌغ١بعٟ ٌلإس٘بة لذ ثٍغ )

اؽزً اٌجؼذ الإٔغبٟٔ فٝ رفغ١ش الأػّبي الإس٘بث١خ ِىبٔخ ِزمذِخ فٝ ادسان  -

ً ثب ،اٌّجؾٛص١ٓ لأػّبي اٌلا أغب١ٔخ اٌزٝ ار عبء رؼش٠ف الإس٘بة ٌذ٠ُٙ ِشرجطب

ٚاؽزً اٌّفَٙٛ اٌخبص " رٛع١ٗ  ،رغزٙذف الأثش٠بء ٚٔشش اٌشػت ٚاٌخٛف ث١ُٕٙ

ػشثبد غ١ش أغب١ٔخ رغزٙذف الأثش٠بء ٚرض١ش اٌشػت ث١ٓ ا١١ِٕ٢ٓ " فٝ اٌّشوض 

%( ٠ٚمزشة ٘زا اٌّفَٙٛ ِغ 20,10اٌضبٔٝ ِٓ ا٘زّبَ اٌّجؾٛص١ٓ ثٕغجخ ثٍغذ )

مَٛ ثٙب عّبػبد ِزطشفخ دْٚ عبثك أزاس " ٚأ٠ؼبً "لزً ِفَٙٛ " ػ١ٍّبد ٚؽش١خ ر

 %( . 20,01%( ٚ )20,00الأسٚاػ ثغ١ش ؽك" ٚرٌه ثٕغت ثٍغذ ػٍٝ اٌزٛاٌٝ )
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عبء اٌجؼذ اٌخبص ثبٌزذ١ِش ٚاٌزخش٠ت فٝ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ِٓ عٍّخ الأثؼبد اٌزٝ عبلٙب   -

ار ؽظً  ،١ٔخ ٌٗاٌّجؾٛصْٛ فٝ رفغ١ش الإس٘بة ِٓ ٚالغ رٕبٚي اٌظؾف الإٌىزشٚ

٘زا اٌّفَٙٛ ثّظب٘شٖ اٌّخزٍفخ )ٔشش اٌشػت ِٓ لجً ِغّٛػبد ٌذ٠ُٙ ِشعؼ١خ 

%( ِٓ اعّبٌٝ 8643ٚٔشش الاػطشاثبد ػٓ ؽش٠ك أػّبي رذ١ِش٠خ( ػٍٝ ) ،د١ٕ٠خ

 الإعبثبد .

رش١ش الإعبثبد ثزٌه اٌٝ أْ اٌّفب١ُ٘ اٌزٝ اعزمب٘ب اٌّجؾٛصْٛ ِٓ اٌظؾف 

ِّب ٠ؼٕٝ  ،بة رٕظت فٝ ِغٍّٙب فٝ اٌغّبد اٌؼبؽف١خالإٌىزش١ٔٚخ ؽٛي ِفَٙٛ الإس٘

ٚ٘ٛ  ،أْ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ لذ ٔغؾذ فٝ اصبسح اٌّشبػش ٚاٌؼٛاؽف ٌذٜ اٌّجؾٛص١ٓ

 أِش ػشٚسٞ ٌزى٠ٛٓ ارغب٘بد سافؼخ ٌلإس٘بة .

انحهٕل ٔانخصٕراث نًٕاجٓت الإرْاب كًا أدركٓا انًبحٕرٌٕ يٍ ٔاقغ حُأل  -11

 ْاب:انصحف الإنكخرَٔٛت نلإر

 (16جذٔل ) 

 % ك انحهٕل ٔانخصٕراث نًٕاجٓت الإرْاب

 20,20 316 رٛلف اٌذٚي ػٓ دػُ الإس٘بة

 20,30 365 اٌزىبرف اٌذٌٚٝ ٌّٛاعٙخ الإس٘بة

 20,30 365 اٌمؼبء ػٍٝ داػش

 20,61 281 ؽً اٌمؼ١خ اٌغٛس٠خ

 26,31 256 ؽً اٌمؼ١خ اٌفٍغط١ٕ١خ

 0,02 848 الاػزشاف ثؾمٛق اٌشؼٛة اٌؼشث١خ 

 0,00 832 ٔشش اٌغلاَ اٌؼبٌّٟ

 0,00 828 ارجبع اٌٛلا٠بد اٌّزؾذح ع١بعخ أوضش رٛاصٔبً رغبٖ اٌذٚي اٌؼشث١خ 

 0,23 882 رطج١ك لشاساد ِغٍظ الأِٓ فٝ إٌضاػبد ٚاٌظشاػبد اٌذ١ٌٚخ

 0,06 863 رٛػ١ؼ اٌظٛسح اٌؾم١مخ ٌلإعلاَ

 266 2271 الإعّبٌٟ

 :( وّذخً سئ١غٟ ٌٍزظذٜ ٌلإس٘بة 86رش١ش ٔزبئظ عذٚي )

 ،سوضد اعبثبد اٌّجؾٛص١ٓ ػٍٝ أ١ّ٘خ ِٚغئ١ٌٛخ اٌذٚس اٌذٌٚٝ فٝ ِٛاعٙخ الإس٘بة -

ٚارؼؼ رٌه ِٓ خلاي الإشبسح اٌٝ ػشٚسح "رٛلف اٌذٚي ػٓ دػُ الإس٘بة" اٌزٝ 

ٚ" اٌزىبرف اٌذٌٚٝ ٌّٛاعٙخ  ،%(20,20عبءد فٝ اٌّشرجخ الأٌٚٝ ثٕغجخ ثٍغذ )
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ٚرغبٚد ِؼٙب فٝ إٌغجخ " اٌمؼبء ػٍٝ  ،%(20,30الإس٘بة " ثٕغجخ ثٍغذ )

ٟٚ٘ ٔز١غخ ِزشرجخ ػٍٝ ِب عجمزٙب ٌّٛاعٙخ الإس٘بة وّب أدسوٙب  ،داػش "

صُ "ارجبع اٌٛلا٠بد  ،اٌّجؾٛصْٛ ِٓ ٚالغ رٕبٚي اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ٌلإس٘بة

 ً ٚأخ١شاً  ،%(0,00رغبٖ اٌذٚي اٌؼشث١خ" ثٕغجخ ) اٌّزؾذح ٌغ١بعخ أوضش رٛاصٔب

"رطج١ك لشاساد ِغٍظ الأِٓ ٌؾً إٌضاػبد ٚاٌظشاػبد اٌذ١ٌٚخ " ثٕغجخ ثٍغذ 

أٜ أْ اٌذٚس اٌذٌٚٝ ٌّٛاعٙخ الإس٘بة لذ عبء فٝ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ  ،%(0,23)

 %( .46ثٕغجخ ِغّؼخ ثٍغذ )

شبسد ِغًّ اعبثبد أِب ػٓ أ١ّ٘خ ؽً اٌظشاػبد ٚالأصِبد اٌؼشث١خ ار أ -

اٌّجؾٛص١ٓ اٌٝ أ١ّ٘خ "ؽً الأصِخ اٌغٛس٠خ " ١ٍ٠ٙب فٝ الأ١ّ٘خ "ؽً اٌمؼ١خ 

ٚ  ،%( ٌلأ20,61ٌٝٚٚرٌه ثٕغجخ ثٍغذ ) ،اٌفٍغط١ٕ١خ"، وّذخً ٌّٛاعٙخ الإس٘بة

٠ٚئوذ رٌه عبءد فئخ "الاػزشاف ثؾمٛق اٌشؼٛة اٌؼشث١خ"  ،%( ٌٍضب١ٔخ26,31)

ٚأخ١شاً " ٔشش اٌغلاَ اٌؼبٌّٟ " ثٕغجخ ثٍغذ  ،%(0,02فٝ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ثٕغجخ )

ِّب ٠ؼٕٝ أْ اعّبٌٝ اٌزظٛساد اٌّطشٚؽخ ثشؤْ ِٛاعٙخ الإس٘بة لذ  ،%(0,00)

 %( .  3842سوضد ػٍٝ أ١ّ٘خ ؽً اٌمؼب٠ب اٌؼشث١خ ) 

أِب ألً اٌزظٛساد ٚاٌؾٍٛي اٌزٝ سوض ػ١ٍٙب اٌّجؾٛصْٛ فزّضٍذ فٝ "رٛػ١ؼ   -

ٚرٛػؼ ٘زٖ إٌزبئظ أْ  %( فمؾ،243ٚلذ ثٍغذ ) ،اٌظٛسح اٌؾم١مخ ٌلإعلاَ"

اٌّغئ١ٌٛخ اٌذ١ٌٚخ ػٓ الإس٘بة عٛاء ِٓ ؽ١ش الأعجبة أٚ اٌؾٍٛي اٌّطشٚؽخ أّب 

ً فٝ رٕبٚي اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ٌلإس٘بة ٚثبٌزبٌٝ فٝ ادسان  ،رّضً ثؼذاً سئ١غ١ب

اٌّجؾٛص١ٓ ٌٙزٖ الأعجبة ٚاٌؾٍٛي، وّب رٛػؼ إٌزبئظ أْ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ 

رشوض فٝ رٕبٌٚٙب لأعب١ٌت ِٛاعٙخ الإس٘بة ػٍٝ ػشٚسح ؽً اٌظشاػبد 

ً لأثؼبد اٌّؼبٌغخ الإس٘بث١خ أؽذ الأعجبة اٌزٝ رمف  ٚالأصِبد اٌؼشث١خ اٌزٝ رؼذ ٚفمب

 ٘بث١خ .ٚساء الأؽذاس ٚاٌؼ١ٍّبد الإس

ً ث١ٓ ادسان 86 ،85 ،84ِٚٓ خلاي ٔزبئظ وً ِٓ عذاٚي ) ( ٔغذ رٛافمب

اٌّجؾٛص١ٓ ٌىً ِٓ أعجبة الإس٘بة ِٚفب١ُ٘ رؼش٠ف الإس٘بة ٚاٌزظٛساد اٌّطشٚؽخ 

ٚث١ٓ رٛعٙبد رٕبٚي اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ٌٙزٖ الأثؼبد ٚث١ٓ ثشٚص أ١ّ٘خ  ،ٌّٛاعٙزٗ

١ش اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ػٍٝ ِؼشفخ ِّب ٠ؼىظ رؤص ،٘زٖ الأثؼبد ٌذٜ اٌّجؾٛص١ٓ

ٚارغب٘بد اٌّجؾٛص١ٓ اصاء الإس٘بة عٛاء ِٓ ؽ١ش اٌّفب١ُ٘ أٚ الأعجبة أٚ أعب١ٌت 

ٚ٘ٛ ِب ٠زؼؼ رفظ١لاً ِٓ خلاي ٔزبئظ  ،اٌّٛاعٙخ الإػلا١ِخ فٝ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ

( اٌزٜ ٠ش١ش اٌٝ رٛعٙبد اٌّجؾٛص١ٓ اصاء اٌؾٍٛي ٚاٌزظٛساد اٌّطشٚؽخ 87عذٚي )



 
 

661 

 

ِّب ٠ئوذ لذسح ٚعبئً الإػلاَ ػٍٝ اٌزؤص١ش اٌّؼشفٝ ٚػٍٝ اٌزؤص١ش  ،عٙخ الإس٘بةٌّٛا

 فٝ رٛعٙبد اٌشأٜ اٌؼبَ اصاء اٌمؼب٠ب اٌّخزٍفخ ،

يٕقف انًبحٕرٍٛ يٍ انحهٕل انًطرٔحت نًٕاجٓت الإرْاب كًا ٔردث فٗ  -12

 انصحف الإنكخرَٔٛت نلإرْاب:

 (16جذٔل )

 انحهٕل انًطرٔحت
 رأٖ لالا  يؼارض يٕافق

 % ك % ك % ك

تولف الدول الأجنبية من دعم 

 الإرهاب
381 7845 31 845 44 88 

 24 86 26 16 56 224 التكاتف الدولى لمواجهة الإرهاب

 88 76 8345 54 6745 276 المضاء على داعش

 83 52 2843 887 5747 238 حل المضية السورية

 88 76 8242 48 6141 275 حل المضية الفلسطينية

الاعتراف بحموق الشعوب العربية 

 فى تمرير مصيرها
865 2643 17 2847 261 52 

 8845 46 8645 42 71 32 نشر السلام العالمي

اتباع الولايات المتحدة سياسة أكثر 

 توازناً تجاه الدول العربية 
54 8345 41 82 281 7445 

تطبيك لرارات مجلس الأمن فى 

 النزاعات والصراعات الدولية
846 3645 837 3443 887 2842 

 52 261 8843 77 2147 885 توضيح الصورة الحميمة للإسلام

ادة يشاػر رفط انًبحٕرٍٛ يذٖ يساًْت انصحف الإنكخرَٔٛت فٗ زٚ -13

 :نلإرْاب

 (16جذٔل )

 % ك انخأرٛر فٗ يشاػر انرفط نلإرْاب

 00,00 285 عبّ٘ذ اٌٝ ؽذ ِب 

 10,06 862 عبّ٘ذ اٌٝ ؽذ وج١ش

 16,00 13 ٌُ رئصش

 866 466 الإعّبٌٟ
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( اٌٝ لذسح اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ػٍٝ اٌزؤص١ش فٝ رٛعٙبد 81رش١ش ٔزبئظ عذٚي )

اٌّجؾٛص١ٓ فٝ ارغبٖ سفغ الإس٘بة ثشىً ػبَ ٌٚىٓ ثذسعخ ِؾذٚدح ار روش 

%( ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ )أٜ ٔظف ِغّٛع اٌؼ١ٕخ( أْ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ لذ 53475)

ث١ّٕب  ،فٝ رٛعٙبرُٙ اصاء الإس٘بة ٚسفؼخُ ٌٍؼ١ٍّبد الإس٘بث١خ أصشد "اٌٝ ؽذ ِب"

أٜ اعّبٌٟ  ،%(25456عبء "عبّ٘ذ اٌٝ ؽذ وج١ش" فٝ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ثٕغجخ ثٍغذ )

%( فمؾ ِٓ اٌؼ١ٕخ 26475فٝ ِمبثً ) ،%( ِٓ اعّبٌٝ اٌؼ١ٕخ78425اٌزؤص١ش ثٍغ )

 ،٠ُٙ رغبٖ الإس٘بةروشٚا أْ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ٌُ رئصش فٝ ِشبػش اٌشفغ ٌذ

(2687ٚرزفك ِغ دساعخ ِش٠ُ ػبدي )
(76)

ؽ١ش ثشٚص الارغبٖ اٌغٍجٟ اٌشافغ  

ٌلأؽذاس الإس٘بث١خ ٌذٜ أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ اٌغّٙٛس اٌّظشٞ وظب٘شح رٙذد أِٓ 

 ٚاعزمشاس اٌٛؽٓ ٚرغزٙذف أسٚاػ الأثش٠بء ثشىً ػبَ .

 :انًبحٕرٍٛ بأبؼاد الإرْابيؼرفت  يذٖ يساًْت انصحف الإنكخرَٔٛت فٗ زٚادة -14

 (16جذٔل )

 % ك انًساًْت فٗ زٚادة انًؼرفت بأبؼاد الإرْاب

 01,00 244 ساًْج إنٗ حذ يا 

 23,32 65 ساًْج إنٗ حذ كبٛر

 12,22 61 نى حؤرر

 166 466 الإجًانٙ

( اٌٝ رؤص١ش اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ فٝ ِؼشفخ اٌّجؾٛص١ٓ 88رش١ش ٔزبئظ عذٚي )

ار  ،ٚاْ عبء ٘زا اٌزؤص١ش ثذسعخ ِزٛعطخ ،ظب٘شح الإس٘بة ثشىً ػبَثمؼب٠ب ٚأثؼبد 

لإٌىزش١ٔٚخ لذ "عبّ٘ذ %( اٌٝ أْ اٌظؾف ا68أشبسد إٌغجخ الأوجش ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ )

%( ِٓ 10,00ث١ّٕب أشبس ) ،" فٝ ص٠بدح ِؼشفزُٙ ثمؼب٠ب ٚأثؼبد الإس٘بةاٌٝ ؽذ ِب

غبّ٘خ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ فٝ ِّب ٠ش١ش اٌٝ أْ اعّبٌٝ ِ ،اٌّجؾٛص١ٓ اٌٝ الإس٘بة

%( فمؾ 20,10%( فٝ ِمبثً )14475اٌغبٔت اٌّؼشفٝ ػٕذ اٌّجؾٛص١ٓ لذ ثٍغذ )

أشبسٚا اٌٝ أْ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ٌُ رغُٙ فٝ ِؼشفزُٙ ثمؼب٠ب ٚأثؼبد ظب٘شح 

 .الإس٘بة

( ٠زؼؼ رمبسة اٌزؤص١ش اٌزٜ رؾذصٗ اٌظؾف 88( ٚ)81ٚثزؾ١ًٍ ٔزبئظ عذٚي )

فٝ ارغبٖ اٌزؤص١ش اٌّزٛعؾ  ،ب ٠زؼٍك ثبٌزؤص١ش اٌّؼشفٝ ٚاٌزؤص١ش اٌٛعذأٝالإٌىزش١ٔٚخ ف١ّ

ٌٍغبٔج١ٓ ار أشبسد ٔزبئظ اٌغذ١ٌٚٓ اٌٝ اسرفبع ِؼذي اٌم١ّخ اٌّزٛعطخ أٜ "اٌزؤص١ش ٚاٌٝ 
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% ٌٍزؤص١ش اٌّؼشفٟ فٝ 14475ٚاْ وبْ ٕ٘بن ١ًِ أوجش ٌٍزؤص١ش اٌّؼشفٝ ) ،ؽذ ِب"

 . ّضلاً فٝ ِشبػش اٌشفغ ٌلإس٘بة(ِز% ٌٍزؤص١ش اٌٛعذأٝ 78425ِمبثً 

 :نكخرَٔٛت يٍ ٔجٓت َظر انًبحٕرٍٛيذٖ حُأل قعاٚا الإرْاب فٗ انصحف الإ -15

 (26جذٔل )

 % ك يذٖ حُأل قعاٚا الإرْاب

 01,10 218 رزٕبٌٚٙب ثشىً غ١ش وبًِ

 10,00 888 رزٕبٌٚٙب ثشىً وبًِ

 866 466 الإعّبٌٟ

اٌّجؾٛص١ٓ ٠شْٚ أْ رٕبٚي اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ( اٌٝ أْ 26رش١ش ٔزبئظ عذٚي )

ٌمؼب٠ب الإس٘بة ٌُ ٠ىٓ ِزىبِلاً ثذسعخ وبف١خ )ِٓ ؽ١ش اٌّؼٍِٛبد ٚاعزّشاس٠خ 

اٌّؼبٌغخ ٚرغط١زٙب ٌٍغٛأت اٌّخزٍفخ ٌٍمؼ١خ( ِّب ٠ؼٕٝ أْ ٕ٘بن ثؼغ اٌغٛأت اٌزٝ 

%( ِٓ 01,10ار أشبس ) ،لا رجشص فٝ ِؼبٌغخ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ٌظب٘شح الإس٘بة

اٌّجؾٛص١ٓ اٌٝ أْ ٘زا اٌزٕبٚي ٌُ ٠زُ ثشىً ِزىبًِ ٠ٍجٟ اؽز١بط اٌغّٙٛس اٌٝ اٌّؼشفخ 

%( فمؾ ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ 10,00ث١ّٕب أشبس ) ،ٚاٌٛلٛف ػٍٝ اٌظب٘شح ثؤثؼبد٘ب اٌّخزٍفخ

اٌٝ أْ رٕبٚي اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ٌلإس٘بة لذ عبء ِىزًّ اٌؼٕبطش ثّب ٠غبػذ ػٍٝ 

ٚلذ عبءد ٘زٖ إٌز١غخ ِزٛافمخ  ،١ٓ ٚارغب٘برُٙ اصاء الإس٘بةرشى١ً ِؼبسف اٌّجؾٛص

( ِٓ أْ ِؼبٌغخ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ 83ِغ ِب عجك أْ ٔغجخ اٌّجؾٛصْٛ فٝ عذٚي )

 ٚرٙزُ ثّٛالف أؽشاف ِؾذدح . ،ٌلإس٘بة رشوض ػٍٝ اٌغٛأت اٌغٍج١خ فمؾ

يٍ ٔجٓت َظر انًٕاقف انخٗ حخبُاْا انصحف الإنكخرَٔٛت فٗ حُأنٓا نلإرْاب  -16

 انًبحٕرٍٛ :

 (21جذٔل )

 % ك انًٕاقف انخٗ حخبُاْا انصحف الإنكخرَٔٛت

 01,03 255 ِٛلف اٌذٌٚخ

 11,00 835 اٌّٛلف اٌؼشثٟ

 23,26 881 اٌّٛلف اٌغشثٟ

 20,00 11 اٌّٛلف اٌذٌٚٝ

 866 586 الإعّبٌٟ
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رش١ش ٔزبئظ  ،فٝ اؽبس رم١١ُ اٌّجؾٛص١ٓ ٌزٕبٚي اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ٌلإس٘بة

%( ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ٠شْٚ أْ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ فٝ 01,03( اٌٝ أْ )28عذٚي )

ث١ّٕب عبء فٝ  ،رٕبٌٚٙب ٌمؼب٠ب الإس٘بة رزجٕٝ ِٛلف اٌذٌٚخ فٝ ؽشثٙب ػذ الإس٘بة

ٚعبء  ،%(11,00اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ اٌّٛلف اٌؼشثٟ ِٓ الإس٘بة ٚرٌه ثٕغجخ ثٍغذ )

أِب ألً اٌّٛالف اٌزٝ  ،%(23,26ٌضخ ثٕغجخ ثٍغذ )اٌّٛلف اٌغشثٟ فٝ اٌّشرجخ اٌضب

رجٕزٙب اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ فٝ رٕبٌٚٙب ٌلإس٘بة فمذ رّضٍذ فٝ اٌّٛلف اٌذٌٚٝ ٠ٚشًّ 

ِٛلف إٌّظّبد اٌذ١ٌٚخ ٚلشاساد الأُِ اٌّزؾذح ٚغ١ش٘ب ِٓ إٌّظّبد اٌّؼ١ٕخ ثشئْٛ 

 ٛص١ٓ.%( ِٓ اعّبٌٝ اعبثبد اٌّجؾ20,00ٚرٌه ثٕغجخ ثٍغذ ) ،الإس٘بة

 مناقشة فروض الدراسة :
رغؼٝ فشٚع اٌذساعخ اٌٝ اٌٛلٛف ػٍٝ عٛأت اٌزؤص١ش اٌّخزٍفخ اٌزٝ رؾذصٙب 

 ،اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ فٝ رشى١ً ِؼبسف ٚارغب٘بد ِٚٛالف اٌّجؾٛص١ٓ رغبٖ الإس٘بة

ٚرٌه ِٓ خلاي اٌزؼشف ػٍٝ اٌؼلالخ ث١ٓ وضبفخ رؼشع اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍظؾف 

 الإٌىزش١ٔٚخ ِٚغّٛػخ ِٓ اٌّزغ١شاد رزّضً فٝ : 

 اٌّؼشفخ ثّفَٙٛ الإس٘بة ٚأثؼبدٖ اٌّخزٍفخ . -

 ،الارغبٖ ٔؾٛ الإس٘بة )ِٓ ؽ١ش الأثؼبد ٚاٌّفب١ُ٘ اٌّطشٚؽخ ٌلإس٘بة -

 ٚاٌؾٍٛي ٚاٌزظٛساد ٌّٛاعٙخ الإس٘بة ( .

 ا٢ساء اٌّؼجشح ػٓ ِشبػش اٌشفغ ٌلإس٘بة. شذح -

 ادسان اٌغّبد الإ٠غبث١خ ٌّؼبٌغخ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ٌلإس٘بة. -

 اٌّزغ١شاد اٌذ٠ّٛاغشف١خ ٚاسرجبؽٙب ثىضبفخ اٌزؼشع. -

اخخبار انفرٔض ٚسؼٙ إنٗ يؼرفت انخأرٛر انًؼرفٙ ٔانٕجذاَٗ ٔانسهٕكٗ نهصحف ٔ

 الإنكخرَٔٛت فٗ حُأنٓا نلإرْاب.

 الأٔل :انفرض  

"حٕجذ ػلاقت راث دلانت إحصائٛت بٍٛ كزافت حؼرض انًبحٕرٍٛ نهصحف الإنكخرَٔٛت 

 ٔبٍٛ إدراك يفٕٓو الإرْاب )انخأرٛر انًؼرفٗ( .

 (22جذٔل )

كزافت انخؼرض نهصحف الإنكخرَٔٛت ٔبٍٛ انًؼرفت بقعاٚا الإرْاب بانُخائج انًرحبطت 

 نذٖ انًبحٕرٍٛ

 ٔجّ انًقارَت انًخغٛر انخابغ
انًخٕسط 

 انحسابٙ

الاَحراف 

 انًؼٛار٘
  2كا

درجت 

 انحرٚت

يسخٕٖ 

 انًؼُٕٚت

 6465 211 26445 4481 83475 اٌّؼشفخ ثمؼب٠ب الإس٘بة وضبفخ اٌزؼشع



 
 

665 

 

اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍظؾف ٚلذ رُ اخزجبس ٘زا اٌفشع ِٓ خلاي سثؾ وضبفخ رؼشع 

ٚث١ٓ اٌّؼٍِٛبد ؽٛي اٌّفب١ُ٘ اٌّخزٍفخ ٌلإس٘بة ٚرؤص١ش اٌظؾف  ،الإٌىزش١ٔٚخ

ثبعزخذاَ ِؼبًِ الاسرجبؽ وب ،الإٌىزش١ٔٚخ فٝ رجٕٟ ٘زٖ اٌّفب١ُ٘ ٚادساوٙب
2

ارؼؼ  ،

ٚعٛد ػلالخ ث١ٓ وضبفخ اٌزؼشع ٚث١ٓ ؽغُ اٌّؼشفخ ػٓ ِفَٙٛ الإس٘بة ٚأثؼبدٖ 

اٌّخزٍفخ، ار عبءد ل١ّخ وب
2

ِّب ٠ؼٕٝ  ،(6465ِؼ٠ٕٛخ ) ( ثّغز26445ٜٛاٌّؾغٛثخ ) 

ٚث١ٓ اٌّؼشفخ  ،ٚعٛد اسرجبؽ ا٠غبثٟ ِؼزذي ث١ٓ وضبفخ اٌزؼشع ٌٍظؾف الإٌىزش١ٔٚخ

( ٠2687ٛعف ) ٚ٘ٝ رزفك ِغ دساعخ ٔشٜٛ ثمؼب٠ب الإس٘بة ٌذٜ اٌّجؾٛص١ٓ .
(78)

 

ً ث١ٓ ٔشبؽ اٌّغزخذَ ػٍٝ  ثٛعٛد ً داٌخ اؽظبئ١ب ٌّٛالغ الإخجبس٠خ الإٌىزش١ٔٚخ افشٚلب

( فىٍّب صاد ٔشبؽ اٌّغزخذَ ػٍٝ 668ٚث١ٓ اٌزؤص١ش اٌّؼشفٟ ٚرٌه ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ ).

اٌّٛالغ ِٓ خلاي اٌزظفؼ ٚاعزخذاَ اٌؼٕبطش اٌزفبػ١ٍخ وٍّب أدٜ اٌٝ اؽذاس رؤص١شاد 

ب فٟ ّٔٛرط اٌّىبعت اٌّخزٍفخ. وّ Scheufeleِؼشف١خ ٚ٘ٛ ِب ٠زفك ِغ ِب ر٘ت ا١ٌٗ 

(  2685رزفك ِغ دساعخ ش١شٜ ػض٠ض )
(72)

فشٚق راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ  ثٛعٛد  

ِزٛعطبد دسعبد اٌّجؾٛص١ٓ ػٍٝ ِم١بط اٌزؼشع ٌٍظؾف الإٌىزش١ٔٚخ رجؼب 

ٚٚعٛد فشٚق راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ ِزٛعطبد  ،لاخزلاف وضبفخ اعزخذاَ الإٔزشٔذ

ػٍٝ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ  دسعبد اٌّجؾٛص١ٓ ػٍٝ ِم١بط اٌزؼشع ٌمؼب٠ب اٌجٍطغخ

ػّش ث١ّٕب رخزٍف ِغ دساعخ  رجؼب لاخزلاف وضبفخ اٌزؼشع ٌٍظؾف الإٌىزش١ٔٚخ. 

( 2687ِّذٚػ )
(73)

ؼذَ ٚعٛد ػلالخ ث١ٓ وً ِٓ إٌٛع عٛاء وبٔٛا اٌزٝ رمؼٟ ث 

ٚاٌغٓ ٚأزّبء اٌشجبة اٌؾضثٟ ٚث١ٓ دسعخ اػزّبد اٌشجبة ػٍٝ  روٛساً أٚ أبصبً،

 ٌٍؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد اٌّزؼٍمخ ثز١بس الإعلاَ اٌغ١بعٟ.اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ 

 انفرض انزاَٗ :

"حٕجذ ػلاقت راث دلانت إحصائٛت بٍٛ كزافت حؼرض انًبحٕرٍٛ نهصحف الإنكخرَٔٛت 

 ٔبٍٛ إحجاْاث انًبحٕرٍٛ حجاِ الإرْاب )انخأرٛر انٕجذاَٗ( .

 (23جذٔل )

 كزافت انخؼرض نهصحف الإنكخرَٔٛت احجاِ انًبحٕرٍٛ نقعاٚا الإرْاب انُخائج انًرحبطت 

انًخغٛر 

 انخابغ

ٔجّ 

 انًقارَت

انًخٕسط 

 انحسابٙ

الاَحراف 

 انًؼٛار٘
  2كا

درجت 

 انحرٚت

يسخٕٖ 

 انًؼُٕٚت

وضبفخ 

 اٌزؼشع

ارغب٘بد 

 اٌّجؾٛص١ٓ
82435 4411 83445 211 6465 
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ٚث١ٓ اٌزؤص١ش فٝ الارغبٖ ِٓ خلاي رُ ل١بط اٌؼلالخ ث١ٓ وضبفخ اٌزؼشع ٚلذ 

اٌٛلٛف ػٍٝ اٌزؤص١شاد اٌٛعذا١ٔخ اٌخبطخ ثآساء ِٚٛالف اٌّجؾٛص١ٓ ٚالأثؼبد اٌّخزٍفخ 

 ،ٌلإس٘بة ِٚٛلفٗ اصاء اٌّفب١ُ٘ اٌزٝ رطشؽٙب اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ػٓ الإس٘بة

ٚثبعزخذاَ ِؼبًِ اٌزٛافك ثٍغذ  ،ٚوزٌه اٌزظٛساد اٌّطشٚؽخ ٌّٛاعٙخ الإس٘بة

وب ل١ّخ
2

ِّب ٠ؼٕٝ ٚعٛد ػلالخ ِزٛعطخ ث١ٓ  ،(6465( ثّغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )83445) 

وضبفخ اٌزؼشع ٚث١ٓ رجٕٟ اٌّجؾٛص١ٓ ٌلارغب٘بد اٌزٝ رطشؽٙب اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ 

ٚثزٌه ٠ىْٛ اٌزؤص١ش  ،اصاء الإس٘بة ِٓ ؽ١ش أثؼبدٖ ٚاٌؾٍٛي اٌّطشٚؽخ ٌّٛاعٙزٗ

ٚ٘ٛ ِب ٠خزٍف  ارغبٖ اٌّجؾٛص١ٓ . اٌّؼشفٝ ٌٍظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ألٜٛ ِٓ اٌزؤص١ش فٝ

( ٠2687ٛعف ) ٔشٜٛػٓ دساعخ 
(74)

ؼذَ ٚعٛد فشٚق راد دلاٌخ اؽظبئ١خ فٟ ث  

ٌٍّٛالغ الإخجبس٠خ  الإرغبٖ ٔؾٛ اٌّٛالغ الإخجبس٠خ الإٌىزش١ٔٚخ فٟ ػٛء وضبفخ اٌزؼشع

 .الإٌىزش١ٔٚخ

 انفرض انزانذ :

انًبحٕرٍٛ نهصحف الإنكخرَٔٛت "حٕجذ ػلاقت راث دلانت إحصائٛت بٍٛ كزافت حؼرض 

 ٔبٍٛ قٕة اٜراء انًؼبرة ػٍ يشاػر انرفط نلإرْاب نذٖ انًبحٕرٍٛ  .

 (24جذٔل )

كزافت انخؼرض نهصحف الإنكخرَٔٛت ٔبٍٛ يشاػر انرفط نلإرْاب انُخائج انًرحبطت 

 نذٖ انًبحٕرٍٛ

انًخغٛر 

 انخابغ

ٔجّ 

 انًقارَت

انًخٕسط 

 انحسابٙ

الاَحراف 

 انًؼٛار٘
  2كا

درجت 

 انحرٚت

يسخٕٖ 

 انًؼُٕٚت

وضبفخ 

 اٌزؼشع

اٌشفغ 

 ٌلإس٘بة
88456 4417 84435 211 6465 

ٚثبخزجبس اٌفشع اٌخبص ثبٌزؤص١شاد اٌغٍٛو١خ ٌٍظؾف الإٌىزش١ٔٚخ اٌزٝ ػجشد 

فمذ عبءد ل١ّخ ِؼبًِ  ،ػٕٙب ِٛالفُٙ ٚاعزؼذادُ٘ ٌزجٕٝ ِٛالف سافؼخ ٌلإس٘بة

الاسرجبؽ وب
2

ِّب ٠ؼٕٝ ٚعٛد ػلالخ ا٠غبث١خ  ،(6465( ثّغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )84436) 

 ٚ٘ٛ ِب ِزٛعطخ ث١ٓ وضبفخ اٌزؼشع ٚث١ٓ ِشبػش اٌشفغ ٌلإس٘بة ٌذٜ اٌّجؾٛص١ٓ .

(٠2685زفك ِغ دساعخ ش١شٞ ػض٠ض )
(75)

ثٛعٛد فشٚق راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ  

ِزٛعطبد دسعبد اٌّجؾٛص١ٓ ػٍٝ ِم١بط اٌغٍٛن رجؼب لاخزلاف ِغزٜٛ اٌزؼشع 

 ٌمؼب٠ب اٌجٍطغخ ػٍٝ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ.
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عٍّخ اٌزؤص١شاد اٌغبثمخ أْ اٌزؤص١ش اٌّؼشفٝ ٌٍظؾف  ِّٚب عجك ٠زج١ٓ ِٓ

 اٌغٍٛوٝ . الإٌىزش١ٔٚخ ألٜٛ ِٓ وً ِٓ اٌزؤص١ش اٌٛعذأٝ ٚاٌزؤص١ش

 انفرض انرابغ :

"حٕجذ ػلاقت راث دلانت إحصائٛت بٍٛ كزافت حؼرض انًبحٕرٍٛ نهصحف الإنكخرَٔٛت 

 .  إدراك انسًاث انبارزة نًؼانجت انصحف الإنكخرَٔٛت نلإرْابٔبٍٛ 

 (25جذٔل )

كزافت انخؼرض نهصحف الإنكخرَٔٛت ٔبٍٛ انسًاث الإٚجابٛت انُخائج انًرحبطت 

 نهًؼانجت

انًخغٛر 

 انخابغ

ٔجّ 

 انًقارَت

انًخٕسط 

 انحسابٙ

الاَحراف 

 انًؼٛار٘
  2كا

درجت 

 انحرٚت

يسخٕٖ 

 انًؼُٕٚت

وضبفخ 

 اٌزؼشع

اٌغّبد 

الإ٠غبث١خ 

 ٌٍّؼبٌغخ

83438 3481 81486 211 6465 

٘زا اٌفشع اٌٝ اخزجبس اٌؼلالخ ث١ٓ وضبفخ رؼشع اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍظؾف  ف٠ٙذ

الإٌىزش١ٔٚخ ٚث١ٓ ادساوُٙ ٌٍغّبد اٌشئ١غ١خ ٌٍى١ف١خ اٌزٝ رؼبٌظ ثٙب اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ 

رج١ٓ  ،2ٚثبعزخذاَ ِؼبًِ الاسرجبؽ وب ،ظب٘شح الإس٘بة )اٌغّبد اٌغٍج١خ ٚالإ٠غبث١خ(

أْ ػلالخ وضبفخ اٌزؼشع ٚث١ٓ ادسان اٌغّبد الإ٠غبث١خ ٌٍّؼبٌغخ أوضش ِٓ اٌغّبد 

ار ثٍغذ ل١ّخ ٘زا اٌزٛافك ث١ٓ وضبفخ اٌزؼشع ٚث١ٓ اٌغّبد الإ٠غبث١خ ٌٍّؼبٌغخ  ،اٌغٍج١خ

( أٜ أٔٗ وٍّب صاد اٌزؼشع وٍّب صادد دسعخ 6465( ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )81486)

 رٕبٚي اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ٌلإس٘بة.سػبء اٌّجؾٛص١ٓ ػٓ أعٍٛة 

 انفرض انخايس :

"حٕجذ ػلاقت راث دلانت إحصائٛت بٍٛ جًهت حأرٛراث انصحف الإنكخرَٔٛت )انًؼرفٛت 

 ٔانٕجذاَٛت ٔانسهٕكٛت( ٔبٍٛ انًخغٛراث انذًٕٚاغرافٛت نهًبحٕرٍٛ ".

 كزافت انخؼرض نهصحف الإنكخرَٔٛت ٔبٍٛ انسًاث الإٚجابٛتانُخائج انًرحبطت 

 نهًؼانجت

انًخغٛر 

 انخابغ

ٔجّ 

 انًقارَت

انًخٕسط 

 انحسابٙ

الاَحراف 

 انًؼٛار٘
  2كا

درجت 

 انحرٚت

يسخٕٖ 

 انًؼُٕٚت

وضبفخ 

 اٌزؼشع

اٌّزغ١شاد 

 اٌذ٠ّٛغشاف١خ
88454 2487 42467866 211 643862 
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رش١ش عٍّخ الاخزجبساد الإؽظبئ١خ ٌٍٛلٛف ػٍٝ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌزؤص١شاد اٌزٝ 

الإٌىزش١ٔٚخ فٝ اٌّغزٜٛ اٌّؼشفٟ أٚ اٌزؤص١ش اٌٛعذأٝ أٚ اٌغٍٛوٝ رؾذصٙب اٌظؾف 

اٌٝ ػذَ ٚعٛد ػلالخ اؽظبئ١خ أٚ فشٚلبً  ،ٌٍّجؾٛص١ٓ فٝ ِؼبٌغزٙب ٌمؼب٠ب الإس٘بة

ً ث١ٓ اٌّزغ١شاد اٌذ٠ّٛاغشف١خ   ،اٌّغزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ ،إٌٛعٌٍّجؾٛص١ٓ )داٌخ اؽظبئ١ب

ٚػٓ دسعخ اٌزٛافك  ،اٌزؤص١شاد اٌغبثمخ( ٚث١ٓ إٌّٙخ ،اٌّغزٜٛ الالزظبدٜ الاعزّبػٟ

ث١ٓ ِزغ١ش اٌّٛلغ اٌغغشافٟ ٚاٌزم١١ُ الإ٠غبثٟ لأداء اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ فٝ رٕبٌٚٙب 

رش١ش  2( ثبعزخذاَ ِؼبًِ اٌزٛافك وب8ٌلإس٘بة )ِٓ خلاي ػجبساد اٌزم١١ُ فٝ عذٚي 

١ُ اٌّجؾٛص١ٓ إٌزبئظ اٌٝ ػذَ ٚعٛد ػلالخ ل٠ٛخ ث١ٓ اٌّٛلغ اٌغغشافٟ ٚث١ٓ ػٕبطش رم١

لأداء اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ فٝ رٕبٌٚٙب ٌلإس٘بة، ار ثٍغذ ل١ّخ وب اٌغذ١ٌٚخ 

( ِّب ٠ؼٕٝ ػذَ 6465( أٜ ألً ِٓ )643862( ثّغزٜٛ دلاٌخ ثٍغ )42467866)

ً ٚاػؾبً  ،ٚعٛد ػلالخ ث١ٓ اٌّزغ١ش٠ٓ أٜ أْ ِزغ١ش اٌّٛلغ اٌغغشافٟ ٌُ ٠جشص اخزلافب

ار ٌُ رجشص أٜ  فٝ رم١١ُ اٌّجؾٛص١ٓ لأداء اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ فٝ رٕبٌٚٙب ٌلإس٘بة ،

ً ٌٙزٖ  فشٚلبد خبطخ فٝ ِغز٠ٛبد اٌزؤص١ش اٌّؼشفٝ أٚ اٌٛعذأٝ أٚ اٌغٍٛوٝ ؽجمب

ب اٌغذ١ٌٚخ ػٕذ ِغزٜٛ اٌّؾغٛثخ ػٓ ل١ّزٙ 2ٌؼؼف أٚ أخفبع ل١ّخ وب ،اٌّزغ١شاد

أٚ اٌّغزٜٛ الالزظبدٜ  ،أٚ اٌّغزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ ،( أٜ ٌُ ٠ىٓ ٌّزغ١ش إٌٛع6465صمخ )

رؤص١ش أٚ اخزلاف ػّب عبء فٝ ٔز١غخ اخزجبساد اٌفشٚع  ،أٚ إٌّٙخ ،الاعزّبػٟ

( ٠2687ٛعف ) ٚ٘ٛ ِب ٠زفك ِغ دساعخ ٔشٜٛ اٌغبثمخ.
(76)

ؼذَ طؾخ اٌفشع ث 

ٚعٛد فشٚق راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ رؼشع اٌّجؾٛص١ٓ اٌشاثغ، ؽ١ش ٠زؼؼ ػذَ 

ٌٍّٛالغ الإخجبس٠خ الإٌىزش١ٔٚخ، ٚث١ٓ اٌزؤص١شاد اٌّؼشف١خ ٚاٌٛعذا١ٔخ ٚاٌغٍٛو١خ ٌٍّٛالغ 

الإخجبس٠خ الإٌىزش١ٔٚخ، ِّب ٠ذي ػٍٝ ػذَ ٚعٛد فشٚق عٛ٘ش٠خ ث١ٓ أٔٛاع اٌزؤص١شاد 

ع.ٚرٌه ٔظشاً ٌٍزمبسة ث١ٓ اٌّؼشف١خ ٚ اٌغٍٛو١خ ٚاٌٛعذا١ٔخ فٟ ػٛء وضبفخ اٌزؼش

ً ٚ٘ٛ ِب ٠زفك ِزٛعطبد اٌّجؾٛص١ٓ فٟ اٌّزغ١ش. ش١شٞ ػض٠ض ِغ دساعخ أ٠ؼب

(2685) 
(77) 

شاف١خ ٌٍّشا٘م١ٓ ٌُ رؾع غوشفذ إٌزبئظ أْ اٌّزغ١شاد اٌذ٠ّٛؽ١ش  

ؤص١ش اٌمٜٛ ػٍٝ ارغب٘برُٙ ٔؾٛ أؽذاس اٌؼٕف اٌغ١بعٝ، ٌىٛٔٙب أؽذاس ؽبصد ػٍٝ زثبٌ

١غ فئبد اٌّغزّغ دْٚ إٌظش ٌٍٕٛع أٚ اٌّغزٜٛ الاعزّبػٝ ا٘زّبَ ٚأزجبٖ عّ

  الالزظبدٜ أٚ الأزّبء اٌؾضثٝ ٚٔٛع اٌزؼ١ٍُ ؽىِٛٝ أٚ خبص.

 :أهم مؤشرات ودلالات الدراسة 
ثبػزّبد اٌّجؾٛص١ٓ أعفشد ٔزبئظ اٌذساعخ ػٓ ِغّٛػخ ِٓ اٌّئششاد ف١ّب ٠زؼٍك 

١خ ػ١ٍٙب ف١ّب ٠زؼٍك ثمؼػٍٝ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ثشىً ػبَ ِٚذٜ اػزّبدُ٘ 
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فغبءد أُ٘ إٌزبئظ  ،ِٓ رؤص١ش ِؼشفٟ ٚٚعذأٝ ٚعٍٛوِٝٚب ٠ئدٜ ا١ٌٗ ٘زا  ،الإس٘بة

 وبٌزبٌٟ:

اسرفبع ٔغجخ اػزّبد اٌّجؾٛص١ٓ ػٍٝ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ وّظذس ٌٍّؼٍِٛبد ػٓ  -8

 ،%( 42ثٍغذ )ار عبءد فٝ اٌّشرجخ الأٌٚٝ ثٕغجخ  ،الأؽذاس ٚاٌمؼب٠ب اٌّؾزٍفخ

"ِٛالغ اٌزٛاطً صُ  ،"اٌمٕٛاد اٌفؼبئ١خ اٌّظش٠خ" فٝ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ١ٍ٠ٚٙب

ٚعبء ألً اٌٛعبئً اٌزٝ ٠ؼزّذ ػ١ٍٙب اٌّجؾٛصْٛ ٌٍؾظٛي ػٍٝ  ،الاعزّبػٟ"

 اٌّؼٍِٛبد فزّضٍذ فٝ ٚعبئً الإػلاَ الأعٕج١خ.

ْ وبْ ِؼذي اٌّزبثؼخ ٚأ ،الإٌىزش١ٔٚخ ثشىً ػبَ ٍظؾفٌ اٌزؼشعاسرفبع ِؼذي  -2

%( ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ثؤُٔٙ 5845ار أعبة )ٌّزٛعؾ لذ عغً إٌغجخ الأػٍٝ ا

ً 46) ٚ ،٠زبثؼْٛ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ثشىً دائُ أِب ألً ٔغجخ ِٓ  ،%( أؽ١بٔب

ٚرؤرٝ ِٛلغ  ،%( فمؾ745اٌّجؾٛص١ٓ فؤعبثٛا ثؤُٔٙ ٔبدساً ثٕغجخ ِؾذٚدح ثٍغذ )

 ،ٝ ٠زبثؼٙب اٌّجؾٛصْٛفٝ ِمذِخ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ اٌزطؾ١فخ "ا١ٌَٛ اٌغبثغ" 

 ١ٍ٠ٙب "الأ٘شاَ" . ،ر١ٍٙب "اٌجٛاثخ ١ٔٛص"

عبءد اٌذٚافغ اٌّؼشف١خ فٝ ِمذِخ دٚافغ رؼشع اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍظؾف الإٌىزش١ٔٚخ  -3

 ر١ٍٙب " ،%(26481ثٕغجخ )ِزّضٍخ فٝ "اٌغشػخ فٝ رٕبٚي الأؽذاس" 

"رمذَ ِض٠ذ ِٓ اٌظٛس اٌؾ١خ  صُ ،%(25415اٌّٛػٛػ١خ ٚاٌّظذال١خ ثٕغجخ )

 .%( 24472ٚاٌف١ذ٠ٛ٘بد اٌزٝ رٛصك الأؽذاس" ثٕغجخ)

عبءد "الأخجبس اٌظؾف١خ" فٝ ِمذِخ الأشىبي اٌظؾف١خ اٌّفؼٍخ ٌذٜ اٌّجؾٛصْٛ  -4

ٕغجخ ث" اٌّمبلاد ٚالأػّذح اٌظؾف١خ اٌغ١بع١خ" ر١ٍٙب  ،%(20,30)ثٕغجخ 

 ." " اٌف١ذ٠ٛ٘بد ٚاٌّٛاد اٌزغغ١ٍ١خصُ  ،%(20,00)

ً وّظذس سئ١غٟ ٌذٜ  -5 اؽزفظذ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ثّشوض اٌظذاسح أ٠ؼب

فغبءد فٝ اٌّشرجخ الأٌٚٝ  ،اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد ػٓ الإس٘بة

فئخ  ١ٍ٠ٙب  ،"ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ"صُ ،%(31426)ثٕغجخ ثٍغذ 

ٚأخ١شاً عبءد ٚعبئً الإػلاَ الأعٕج١خ  ثؤلً اٌّظبدس اٌزٝ اػزّذ ،"الإٔزشٔذ"

 .ػ١ٍٙب اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍؾظٛي ػٍٝ ِؼٍِٛبد ػٓ الإس٘بة 

اسرفغ ِؼذي اٌّزبثؼخ اٌّجؾٛص١ٓ ٌلأشىبي اٌظؾف١خ اٌزٝ رٕبٌٚذ الإس٘بة فٝ  -6

اسرفبع اٌّؼذي اٌّزٛعؾ و ،%(30,00اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ثٕغجخ ثٍغذ )

ٌزؼشع اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍّٛاد اٌظؾف١خ اٌزٝ رزٕبٚي الإس٘بة ثشىً ػبَ فٝ اٌظؾف 
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%( وبٔٛا 12,20فٝ ِمبثً ) ،%( "أؽ١بٔبً" ٠زبثؼ01,20ْٛ) ،الإٌىزش١ٔٚخ

 . ٠زؼشػْٛ "دائّبً"

عبءد اٌّظذال١خ صُ اٌزغط١خ اٌفٛس٠خ ظٓ ٚاٌغشأح ٚاٌغجك ٚالإٔفشاد ثجؼغ  -7

أُ٘ أعجبة اػزّبد اٌّجؾٛص١ٓ ػٍٝ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ فٝ  ِٓ ،اٌؾمبئك

 اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد ػٓ الإس٘بة.

"  ،أُ٘ الأؽذاس الإس٘بث١خ اٌزٝ ربثؼٙب اٌّجؾٛصْٛ فٝ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخعبءد  -1

صُ " ،%(00,20الأؽذاس الإس٘بث١خ ػذ اٌمٛاد اٌّغٍؾخ ٚاٌششؽخ" ثٕغجخ )

" الأؽذاس  صُ ،%(22,01ٚػخ " ثٕغجخ )الأؽذاس الإس٘بث١خ فٝ ِغغذ اٌش

 . %(87428الإس٘بث١خ فٝ اٌىٕبئظ " ثٕغجخ )

رّضٍذ أُ٘ اٌغّبد الإ٠غبث١خ ٌزٕبٚي اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ٌلإس٘بة ِٓ ٚعٙخ ٔظش  -8

"رٍجٟ ٚ ،"اٌفظً ث١ٓ اٌخجش ٚاٌشأٜ" ،دسعخ اٌّظذال١خ اٌؼب١ٌخ"اٌّجؾٛص١ٓ فٝ "

"رشوض ػٍٝ ث١ّٕب رّضٍذ أُ٘ اٌغّبد اٌغٍج١خ فٝ  ،الاؽز١بعبد اٌٝ اٌّؼشفخ"

 . " رزؾ١ض ٌشأٜ ٚرزغبً٘ اٌشأٜ ا٢خش "  ،اٌغٛأت اٌغٍج١خ فمؾ"

"اػزٕبق ِفب١ُ٘ د١ٕ٠خ رّضٍذ أُ٘ أعجبة الإس٘بة ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّجؾٛص١ٓ فٝ  -86

" فشع ا٢ساء ثبٌمٛح ،" ؽّغ ثؼغ اٌغّبػبد الإس٘بث١خ فٝ اٌغٍطخ"،خبؽئخ"

" دػُ ثؼغ اٌذٚي ٌلإس٘بة ٌضػضػخ  ،ِىبعت ع١بع١خ ٚالزظبد٠خ"ٌزؾم١ك 

"ا٠ٛاء اٌٛلا٠بد اٌّزؾذح الأِش٠ى١خ ٌؼٕبطش ،أٔظّخ اٌؾىُ فٝ دٚي أخشٜ"

" الأػّبي  ،"رغبً٘ اٌٛلا٠بد اٌّزؾذح ٌلإس٘بة فٝ اٌذٚي اٌؼشث١خ " ،اس٘بث١خ"

ذَ اٌزٛطً "ػ ،الإس٘بث١خ ٚاٌمزً ِٓ لٛاد الإؽزلاي الإعشائ١ٍٟ ٌٍفٍغط١١ٕ١ٓ "

"رش٠ٛٗ طٛسح الإعلاَ ،"اٌفمش ٚاٌغًٙ" ،اٌٝ ؽً ػبدي ٌٍمؼ١خ اٌفٍغط١ٕ١خ"

 .ٚاٌّغ١ٍّٓ فٝ اٌخبسط" 

عبء رشو١ض اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ػٍٝ ثؼغ اٌغّبد ٚالأثؼبد اٌّزؼٍمخ ثبلإس٘بة  -88

 ،عبءد اٌؼلالخ ث١ٓ الإس٘بة ٚأٔظّخ اٌؾىُ اٌغ١بع١خ ِزّبصلاً ِغ آساء اٌّجؾٛص١ٓ،

"اعزخذاَ ِٕظُ زً رؼش٠ف الإس٘بة ِٓ ٘زٖ اٌضا٠ٚخ الا٘زّبَ الأوجش ؽ١ش اؽ

" اؽذاس ٔٛع ِٓ اٌؼغؾ ػٍٝ اٌؾىِٛبد  ،ٌٍؼٕف ٌزؾم١ك ِىبعت ع١بع١خ "

ث١ّٕب عبء ثؼذ رٌه  ،"صػضػخ إٌظبَ اٌغ١بع١ٝ اٌمبئُ"  ،ٚاٌذٚي ٌٍٛطٛي ٌٍؾىُ "

الأثش٠بء ٚرض١ش " رٛع١ٗ ػشثبد غ١ش أغب١ٔخ رغزٙذف اٌجؼذ الإٔغبٔٝ فزّضً فٝ 

" ػ١ٍّبد ٚؽش١خ رمَٛ ثٙب عّبػبد ِزطشفخ دْٚ عبثك ،اٌشػت ث١ٓ ا١١ِٕ٢ٓ "

 .أزاس " ٚأ٠ؼبً "لزً الأسٚاػ ثغ١ش ؽك" 
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اؽزٍذ اٌزظٛساد ٚاٌؾٍٛا اٌزٝ رؤخز فٝ اػزجبس٘ب اٌجؼذ اٌذٌٚٝ فٝ ِمذِخ  -82

دػُ "رٛلف اٌذٚي ػٓ فغبء أ١ّ٘خ  ،فٝ ِٛاعٙخ الإس٘بةاٌزظٛساد اٌّطشٚؽخ 

 ،"اٌمؼبء ػٍٝ داػش "، ٚ" اٌزىبرف اٌذٌٚٝ ٌّٛاعٙخ الإس٘بة "،الإس٘بة"

أ١ّ٘خ ؽً اٌظشاػبد ٚالأصِبد اٌؼشث١خ ار أشبسد ِغًّ اعبثبد اٌّجؾٛص١ٓ اٌٝ 

"ؽً اٌمؼ١خ اٌفٍغط١ٕ١خ"، وّذخً ٌّٛاعٙخ ٚ ،أ١ّ٘خ "ؽً الأصِخ اٌغٛس٠خ "

 .الإس٘بة 

ِٛلف اٌذٌٚخ فٝ اػزجش اٌّجؾٛصْٛ أْ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ فٝ رٕبٌٚٙب رؼىظ  -83

اٌّٛلف اٌؼشثٟ ثٕغجخ  ١ٍ٠ٙب ،%(01,03)ثٕغجخ ؽشثٙب ػذ الإس٘بة 

أِب ألً اٌّٛالف اٌزٝ  ،%(23,26اٌّٛلف اٌغشثٟ ثٕغجخ ) ١ٍ٠ٙب ،%(11,00)

ٌّٛلف اٌذٌٚٝ رجٕزٙب اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ فٝ رٕبٌٚٙب ٌلإس٘بة فمذ رّضٍذ فٝ ا

 %( ِٓ اعّبٌٝ اعبثبد اٌّجؾٛص١ٓ.20,00ثٕغجخ )

عبء رم١١ُ اٌّجؾٛص١ٓ ٌّذٜ رؤص١ش اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ فٝ اٌغبٔت اٌّؼشفٟ ٚفٝ  -84

%( ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ اٌٝ 68ار أشبس ) ،اٌغبٔت اٌٛعذأٝ ٚاٌغٍٛوٝ رؤص١شاً ِزٛعطبً 

أْ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ "أصشد اٌٝ ؽذ ِب" فٝ ِؼشفزُٙ ثؤثؼبد ٚلؼب٠ب الإس٘بة 

ٚ "ٌُ ٠زؤصشٚا" ثٕغجخ  ،%( "رؤصشٚا اٌٝ ؽذ وج١ش"10,00فٝ ِمبثً )

(20,10. )% 

%( أْ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ ٌُ رزٕبٚي لؼب٠ب 72سأد ٔغجخ وج١شح ِٓ اٌؼ١ٕخ ) -85

%( سأٚا أْ اٌظؾف الإٌىزش١ٔٚخ لذ 21فٝ ِمبثً ) ،شىً ِزىبًِالإس٘بة ث

 رٕبٌٚذ الإس٘بة ثشىً ِزىبًِ.
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ٍِف١ٓ ي. د٠ف١ٍش ، عبٔذسا ثٛي سٚو١زش ، ٔظش٠بد ٚعبئً الإػلاَ ، رشعّخ: وّبي ػجذ اٌشٚإف (37) 

 .422( ، ص 8884،)اٌمب٘شح : اٌذاس اٌذ١ٌٚخ ٌٍٕشش ٌٚزٛص٠غ ، 

 . 322 -226عبثك ، ص ؽغٓ ػّبد ِىبٜٚ ، ١ٌٍٟ ؽغ١ٓ اٌغ١ذ ، ِشعغ (31) 

 333 -326اٌّشعغ اٌغبثك ٔفغٗ ، ص ص (38) 

 .425ٍِف١ٓ ي. د٠ف١ٍش ، عبٔذسا ثٛي سٚو١زش ، ِشعغ عبثك ، ص (46) 

 .87(، ص 8888ع١ّش محمد ؽغ١ٓ ، ثؾٛس الإػلاَ : الأعظ ٚاٌّجبدة )اٌمب٘شح: ػبٌُ اٌىزت، (48) 

بد الإػلا١ِخ ، )اٌمب٘شح : داس اٌفىش اٌؼشثٟ، اثشا١ُ٘ ػجذ الله اٌّغٍّٟ ، ِٕب٘ظ اٌجؾش فٝ اٌذساع(42)

 .53( ، ص2661

 .75اٌّشعغ اٌغبثك ٔفغٗ ،  (43) 

 ػّش ِّذٚػ محمد ٔٛساٌذ٠ٓ ، ِشعغ عبثك .(44) 

 محمد ص٠ذ محمد ػج١ذاد ، ِشعغ عبثك .(45) 

 ع١ٍّخ ػجذا١ٌٔٛظ محمد ػٍٟ ، ِشعغ عبثك.(46) 

 طلاػ محمد اٌؾشاسٞ اٌش١جبٟٔ ِشعغ عبثك .(47) 

 ػّش ِّذٚػ محمد ٔٛساٌذ٠ٓ ، ِشعغ عبثك .(41) 

 ػّش ِّذٚػ محمد ٔٛساٌذ٠ٓ ، ِشعغ عبثك .(48) 

 ِظطفٝ ػجذ اٌّغ١ذ ِخٍٛف ، ِشعغ عبثك .(56) 

 ِش٠ُ ػبدي ١ٌُٚ ثغطب ، ِشعغ عبثك .(58) 

 ػّش ِّذٚػ محمد ٔٛساٌذ٠ٓ ، ِشعغ عبثك .(52) 

 طلاػ محمد اٌؾشاسٞ اٌش١جبٟٔ ، ِشعغ عبثك .(53) 

 ػبدي ١ٌُٚ ثغطب ، ِشعغ عبثك .ِش٠ُ (54) 

 ػّش ِّذٚػ محمد ٔٛساٌذ٠ٓ ، ِشعغ عبثك .(55) 

 ِش٠ُ ػبدي ١ٌُٚ ثغطب ، ِشعغ عبثك .(56) 

 ِظطفٝ ػجذ اٌّغ١ذ ِخٍٛف ، ِشعغ عبثك .(57) 

 ِظطفٝ ػجذ اٌّغ١ذ ِخٍٛف ، ِشعغ عبثك .(51) 
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 ِش٠ُ ػبدي ١ٌُٚ ثغطب ، ِشعغ عبثك .(58) 

 ، ِشعغ عبثك .ِغبشغ محمد ػٍٟ اٌز١ّّٟ (66) 

 طلاػ محمد اٌؾشاسٞ اٌش١جبٟٔ ، ِشعغ عبثك .(68) 

 ِظطفٝ ػجذ اٌّغ١ذ ِخٍٛف ، ِشعغ عبثك .(62) 
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 ػّش ِّذٚػ محمد ٔٛساٌذ٠ٓ ، ِشعغ عبثك .(73) 

 عبثك .ٔشٜٛ ٠ٛعف أ١ِٓ اٌٍٛارٝ ، ِشعغ (74) 
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