
 

 

٣٨٣ 

<íéÞæ�ÓÖ÷]<ovfÖ]<l^’ßÚæ<êÂ^Ûjq÷]<Ø‘]çjÖ]<ÄÎ]çÚ<Ý]‚~j‰]<íé×Â^Ê
íéréi]�‰dÒl]„Ö]<ÐèçŠjÖ<<VíéË‘æ<í‰]…�<

 ∗ء 
�� ا	����� .د

 :���ــا	��

، ��� ا�	��! ا���م ���رة ����� ��������� ���� ���� ا����راً �	���ً� و�	������ً�

و.�ه! �) �$���  ،���ل ا�	��) وا�%+�) و*�(� �) ا���� �	�' ����� د�������� �%$�#�ا
وا;3 وأ���ط ا���5ة ا�%) �	����، ا�8� ا�2ي �	6 ��5و�� ا�%�ا�4 �3 ه12 ا�%$�0�ات 

�%+�0م ا�2ي 6�C ا�	�! �<A ��B�� ����، ��%5+4 @�<�ن ا���م �<���ة رآ> ا
��ن ��) أن اA�G�Aت ا��A%�و��� ،)١(وا��	���H�Iء وا����	و;� ا��4 ا� K5I)أ �; 

������Rــ��ر ا@�Pم ا����� ، �O أ��ز �Mاه� ا���%�3 ا��	�(� �) أوا6L ا����8 ا�
، أو ا@�Pم ا��;�) أدي ا�S و��د ا�	��� �O �+���ت ا�G�Aل وا��	����ت ا��;���

و�! �	� ;�ة  ،�	�ت ا��	�(�ةوأ��د ����6 ا�	�6 ا��G�A) وا@��P) �) ا���%
ة ��) ���د *�(�� ا�%���6 وا�%) �<�T ����.6 وا��%�+) ا@�Pم ا����� ;�(�

و��O ا�%� ا��ور ���5ث �Uرة ����ـــ� �) ا��5%�ي ا��G�A) �%	�د ، �%�Iدل ا8دوار
WLت ا������، ، ا��.ــــ��X+ت و��Gر و����ت ا��Gص وا��Gا�� (��وا�2ي ��6�% 

��د – اK��%�A -�]ا�� ��� ا.%�Zام ��IC اA�G�Aت ا�	�����و ^� و�_�
�����Z%>�)٢(

و6�C ا@�Pم ا�6��I �]ءًا �O ه2ا ا���� وا�%�Xر ���%�Iر1 إ�Hى ، 
وه� ا��T�XG ا�2ي ���� إ�S ا���6 ا����) �O ا����Zت ، ��Web 2.0ا�c ا�ـ 

 j5Iت ا��Gو�� (���%�A6 ��ا;3 ا�%�ا(6 ا�� K��%�@ا ��IC �I�ا��+��� 
 )٣(.��� و��ا;3 و��)وا�%�و�O و��ا;3 ��� ا��Gر وا���

و�! �	� ه12 ا��.�WL ���د �<��Hت ا�%�اl�� ��m ����%���ت وا�%	��+�ت 

 (� 6�ا�� ،��GZ�O��� 6 ا�+�ل إ��� د*���H�� K ����ة �O ا��Xر ا�%+�) ا��%�
��S �� �	�ف ���I�و���6 أو  (���%�A%�� ��ا;3 ا�%�ا(6 ا	ا�%<��4، �2ا � ��H��

��� ا��5�G ا����GZ ا�%) �%��%�Aا '��;P�! ����P* O ا�%	��^ ����oZ و
��O��*p، وا����رآ� ��Aه%����ت �I� ا��5%�ى ا��G) أو روا�W �6��5 ا�����ت 

 .�O (�ر و�����

                                                           

∗  ����I ا�	]�] -  ����� ا�G�Aل وا@�PمPم �+<! ا@�أ.%�ذ �<� rا��� �	���. 



 

 

٣٨٤ 

و�	� ا�%<��4 �) ا��;K ا���5) أ�H أه! ا����Aت ا�����5 أ��م ا��s.<�ت 
�G� ا�%<��4 ا t�	� O5�� ،���%Zا�� ����Zوا� �����%�A6 ا��S، وا�2ي ����%�A

�>.s6 ا����ح أو ��� S�� .أ�H أه! ا8رآ�ن ا�%) ������P* O� O ا��5! 

�� O�r�% ا8���ر ا���M Sر أ���ر ورؤى �<��+�� ����ة، H�Iو�+� أدى اه%��م ا�

و*�(� �3 آ��ة ا�%���5ت ا�%) ��ا�' ا�����Rت وا��s.<�ت، � j�H	I%� ا�%<��4 
، )٤(Pز�� ��� ��S ا*%Pف �Iw	%�� أو �����w أو ����Hأ�H ا�X��8 ا���ه��� ا�

و�O ا����ه�! وا�%+���ت ا�%) ��أت ��2ب ا1�I%�A ا���� ����م �<��4 ا�2ات، ه2ا 
وا�2ى ���� ا�S  ا����رات وا�+�رات ا�%) ، ا�����م ا�2ي A �]ال �A�� S;P إدار��

ه) ا��.�6L واA.%�ا�����ت  �و�، ��%���� ا���د ����� ���� ان �<�ق ��<' ������ر
����Z%>� أن O��� (%) ������! و;�را��!، ا��ا���س  ^�%Z� j�H ، S�����ى أ��.� 

 O� 'ض ��ا����ءة��| ا��ر���  وا���� ا��2Iول و�3 ذ�r ��ى ا�Hه! �I�ع �) 
 6Hا��� �*pر�� ���ق ا�� '���. 

ن ��%���� ا8��اد �%<��4 ا�2ات، وا�2ي �	%O� �I أه! ا����رات ا�%) ��> أ

 3� ^�%Z� <��; ذي TI)أ ،O��*p) �%��ول ا� ���	ا��! و��I*ض ���را��! و�	�
��S ���ء �P;�ت �ّ	��� ) ��M)LinkedInر ���Gت ا@�Pم ا�����، ����  ���.

 6���ا����G ا�%) ) Twitter(ا��+� وا��	��� ا������ ���oZ، و�+�م ��S ���ء 
) )Facebook	�I* O�ا�' وا��5%�ى ا��Zص �'، و���K ا��oZ ���رآ� ا��%��

و��� ذ�O� r ا����Gت ا��A%�و��� ا8*�ى ، �]ز ا�	��P ا����GZ ا��Z(� �����د
و�� !U O	I%� ��ا;3 ، وا�%) .���ت ��S ا�%��ر ا����رات ا�2ا��� ا�%) ��%���� ا8��اد

5��� ا��A%�و��� �O ا�%+���ت Iت ا��Gوا��� S���%�Aه! ا�%�ا(6 ا�>%. S%ا� ��ا���5
Sل ا�%<��4 ا�2ا���� (� ���O��� j�H ��12 ا���ا;3 ان �$�� ، �) ا�Hاث �+�� ��

�G	رات ا��X%� �I4 ��اآI. ��� �Uا�H ��، ����م �<��4 ا�2ات ا�<��L ا�S ����م أآ
 ،�;�I>� ��� ق��� Sإ� '�+� S�� �� �<%�����Z ��(ً� آI�ى ��%�UB� وإ��Xءآ�� .%<�

�) ;��اتٍ ،  �I� ا��5ود �P أ�� ;��دوا�A%+�ل��%�Aر ��ا;3 ا�%�ا(6 ا��M إذ أو��
��%	�w) ا��C�I� وا���ري �O ����ره� �) ��Xر �$ّ�� �O ��ه� ا��R���ت 

���+��� إ�S ، ا����G�A ا��	�و��، و��;^ اH%��ر (���� ا��.��� ا�%<��+�� ������Rت
 . ��ى أو.3 وأآ�� l� �����C��اد



 

 

٣٨٥ 

� و������ ��#' �� �-, ��+' ا	�را�� ا	�اه(� إ	' ر%� $��#�� ا�"!�ام ��ا

 ه��� �9 آ�7"�ا����6ا	"�ا%5 ا�4"���3 و�(�2ت ا	-0/ ا�	�"�و.�� 

 .ا�"�ا����6ت ���;, ا	:ات

 :���#� ا	�را��

ار�KXI ا���م ا�	��� �O ا���آ�ت ا��و��� ا���I�ة ��.%�ا�����ت �+�م ��<�%�� 

� �����%�� 4��>� S�� ����Iا����د ا� ^�M�� S��B.��ب �� 6�%�S ��ه�1 
 T��) Ow6 آ��ا�	ا� S��وا������ وا@�%���� وأى ���د أ*�ى ��<���ة ا���آ� 

Good Citizen)٥( ، P$%>� 'آ���� �<��4 ا���د �2ا� Sا� K�%�� !� ���� ���إA أن ا��
 �� .�) ذ�r آ��� ا@�����ت ا�%�������� ا���5

وا8���ل ، �<��4 ا�2ات ���6 ا�<�� ا�2ا��� ا�%) ��%��I ا���د��) ا�<��4 آ�ن 
و;� آ�ن � �ً��5��O .��ن ا���X+� وا���%�3 وA �%	�ى أآ�� �O ذ�r، . ا�%) �+�م ���

 ،���%Zو��� ا���%��Aت ا�Gوا��� (���%�Aر ��ا;3 ا�%�ا(6 ا��M �	� نpأ�� ا
��S  ا��<وأ��X%'أ(TI ا��3�X%>� oZ أن ���� أ���ر1  rوذ� ���P* O� ة��%

��S ا.%�Zام . ا�%�اض أن أ�Hاً �� ��%�� أو ���ه�اً ��� Oاد ������ا ;�در���ا8 K��ّ��
 (���%�Aا��<%�ى ا���دي وا S�����Gت اK��%�A ا��Z%��� �%<��4 ا�2ات 
��5I)Bا ;�درون ��S *�4 ه��%�! و�	]�]ه� و�<��4 ذا��! ا�����ة ا�%) .%<�6 

���� .! �6I; O ا�	�Pء، أو أ(�5ب ا�	�6، أو ا��	���O، أو ا��	�O�Iا�	��ر 

5��� �) درا.� و�6��5 ������ ا.%�Zام ��;3 Iه�� �%�5د ا������ ا� Oو�

 (���%�Aا�%�ا(6 ا)Linkedin ( j5Iا� ��ا�� �Gو��)Research Gate ( S%وا�
Iا� �	�و�%� ،�)�Zرا��! ا����� S����O��� O أ�_�ء ا���O� �G ا���5ظ H�

 ،O��*pن آ�.%�ا�����ا��I� ��	. rق ا�%+�����، وذ��Xا� O� �%<��4 ا���د �2ا�' �	��ا 
أ�	�د ه2ا ا�Z%.Aام، و(�A ا�) و3m ا.%�%���ت ورؤ�� وا�5m، و����5 ا�X�ح 

'� (�I+%>ا��. 

 :أه��� ا	�را��

١-�I%���� وه� ���mع �<��4 ا�2ات، ���m�� أه��� O� �.3 أه��� ا��راI��  1ر
G�	��� WI��� ���� P����ى �P* Oل ا����رات وا����ءات ا�%) ــ� ا��Iــ

�د، وا�%) ����' �O �<��4 أ���ر1 وو��� �R�1، و�2ب ا�%1�I ـ��%���� ا��
'� O��*Aا. 



 

 

٣٨٦ 

 ا�A<��م �3 ��(��ت ا����s�ات وا���وات ا�%S اه%� K�����X%� ا�2ا�) ����د، -٢ 
�%+��� ا���5�� ���ف �5+�4 �<��4 ذا�S وأآ�ت ��S أه��� ���M^ ا��<�U�5%ت ا

 .أ�_6

٣-  (� ����M�� �5� 1���Aا�%��������، وا ����+�IXو� K��%�Aز��دة ا�%��ر *���ت ا

����� ا�%<��4 ا�2ا�). 

�) ا�%�ا(6 ��ا;3 ���و�K ا�%) ا�	���� ا��را.�ت  ��رة-٤��%�Aت ا�Gو�� 

 .ادودوره� �) ����� ا�%<��4 ا�2ا�) �l�� ا8��5ث

٥- (����O ا@�O���P ا�	�ب H�I3 �� ا�m) و�ا��<�ه��  Sه12 ا��را.� إ� (	>� 
 6�.��ت ذ�r ا���W ا����� �O أ���ط ا�G�Aل ا�2ي ��H' ��� ا@�Pم ا����� وا��%�
�S و �	���� ا.%�Zا��� و �Iw	� اA.%��دة ا�%) �5++��، ��%�Aا;3 ا�%�ا(6 ا�� (�

C�I�ة ��S ا8��اد وا�%) �G	> أن �4+5% �I� أي وا�<�ع ��Xق ��UB�ا��� ا��
 .و.��' ا�����G أ*�ى 

:أه�اف ا	�را��  

 :��+' ه:@ ا	�را�� إ	' ���0, ��6��� �9 ا?ه�اف وا	"3 �"�آ< $3 ا	"+�ف �#'

 . ��Iw ���5	� ووا;3 �5+�4 ا�%<��4 ا�2ا�) �l��اد-١

٢- 3;�� O� اد��إن���� ����5 ور(� أه! ��ا�> ا.%��دة ا8��) Linkedin (

 j5Iا� ��ا�� �Gو��)Research Gate (ل �<��4 ا�2ات��� oZ� ����. 

 . ا�%	�ف ��S أه! �%�I�Xت �<��4 ا���د �2ا�'-٣

٤- (� ��GZا�� ��P	ء ا����ه�� �<��4 ا�2ات و�+���<' وآ���� �� S�� ا�%	�ف 
K��%�Aت ا�G�� ء�m. 

:ا�CDر ا	(B�ي 	#�را��  

 :و��"J �(�و	GH 9� Iل ا	+(�%� ا	"�	�����;, ا	:ات : أوً�

 .ا��2ور ا�%�ر���Z �%<��4 ا�2ات -١

 . ����م �<��4 ا�2ات وأه��%'-٢

 .�%�I�Xت ا�%<��4 ��2ات-٣

 . ��Iدئ �<��4 ا�2ات-٤



 

 

٣٨٧ 

 . �R���ت �<��4 ا�2ات-٥

 . ا��]�c ا�%<��+S ��2ات-٦

 . ���رات �<��4 ا�2ات-٧

�ً�.�K :"�	#�را�� وا	ى �B)	5 اH��	5 اHت، و�����-Nا��"!�ا��ت وا� �;�B. 3$ 5O�

 .ا	0"��� ا	"�(�	���4

 )٦ (:���;, ا	:ات و��"J �(�و	GH 9� Iل ا	+(�%� ا	"�	��: أو�

 :ا	6:ور ا	"�ر;!�� 	"��;, ا	:ات) ١(

���X� Sق وا.3  �	L�C ���m�� 4 ا�2ات��>� TI)أ O��mا��� O��+	ل ا�P*
��م  S��١٩٧٤ ��� Michael Spence6�	رات .�ق ا��Cا O� '��X�ق ��' ،  �5

��6 وآ���� ��ض ا����رات  O� j5Iا� S�� �Us� S%ات ا��Csأه! ا�� Sا�
�� (�H> ا�	�6��; S�� Kitchenآ�� ;�م ، وا�IZ�ات ���X�ا4L ا����LP ����5زة 

 وا�2ى أ�Cر ��' ا�S أ�' �) اpو�� ا8*��ة �Marketing oneself+��' �	��ان 
 ا�2ات ;� 4Iw ���ه�! ا�%<��4 ��S ا8��اد و�2ب اه%��م وا. 3��m�� (ع �<��4

اذ �! ���X� ، �_�ءات ا��5Iث �) ا����Aت ا��%�5ة ا�A����� وا������ ا��%�5ة
���� ا�%�اد �Pه%��م �����م �� �����ذج �SL�I �%<��4 ا8��اد ��8<�! ���6 �	�ل و

 ا����ذج وا��%���� �) ا�PXب و�! ����5 ا��¦�ت ا��<%���� �O ه2ا، ا�%<��4
�O ذ�r �+� ا�%��ت ، ا����	��O أى ا�����%�� O�5C��I��; | �) .�ق ا�	�6 P_�

 ^L�Mا�� O� j5Iا� t;��� S%ا���ا;3 ا� ^�%Zر�� و���%.Aت ا���Zا� O� ���	ا�
���� H�آ� �� Kوآ�� S��Mا�� ���X%ة ا�2ا����§دارةوا���و;� ��K ه12 ،  وا��<�

�4 ا�%�آ�] ��S �� ��ت �	�ف ���	��P ا����GZ ���%�ازى �3 ا�%<��4 ا��Rه�ة Iوا�
��2ات وا�%S ��آ] ��S آ���� ����> ا���د ������� �O ا����رات واA.%�ا�����ت 

 ا�peters Sو�S ��| ا�<��ق أ�Cر ، وا�X��8 وا�I�ا� O�>5%� c��O� !�) ا����ح
Pك ا�+�رة ��S �<��4 ـ��] وا�%ـ�6�% ��S اـ�� د��ـGـZـ��P ا��ـأن ا�%Pك ا�	

 .ا�2ات

واpن ���K ا���ا;3 ا��A%�و��� ����IC S اK��%�A وا����Zت اA.%��ر�� 

 T�C�%أو ا�%�;�� أو ا� ^�M�%%<��4 ��2ات �$�ض ا����ق ا������ �Xا� ^�%Z� Tm��
 S%ا����رات وا8دوات ا� S�����;3 ��، آ�� رآ]ت �	© ا��را.�ت ا8آ�د���� 

 .5%���� ا���د �%<��4 ذا�' ;6I ا��*�ل �) ;�ة ا�	��6



 

 

٣٨٨ 

 ��I� '�� ��R�%أ ا����5 �XG� O�� !� ه�� ��ى ا��را.� ان ا�%<��4 ��2ات Oو�
أو �Mه�ة ����ة أو �4�IX �%<! ����5ا�U، �6 أ�' ���6 �) ا�+�م ��2 أن ��أ ا�%<��4 

��� وا��+���� أو .�اء ا��Iا�� اA�%�ا��m أو ا�%��R� ا8آ�د��S �) ا��I¦�ت��%�Aا 
 .ا��I¦�ت ا��%	�+� �	��! ا8���ل وا�%��رة

  Self-marketing and importance ���;, ا	:ات وأه��"UV� I�م) ٢(

 :�UV�م ���;, ا	:ات -أ

��ت ا���5�� وا�%S .%��ن �<%+6I ا�%<��4 ��� �mا��� �H4 ا�2ات أ��>� �	�
 ����� O� ���S آ�^ ���O ����ء ان �<�ق ��<' �S ��� �	،  ا�%+���ىا�%<��4أآ

وه12 ا�	���� �	� �O ا��Aر ا��	+�ة وذ� r�I>> ، و.� W	�O �%5+�4 ا����ح وا����ة
و���%��A S�� �O ا.%�Zام و.�6L ، ار���w�I �<�������� ا���د وه2ا زاده� �	+��ا

 '� oZه2ا ا�� TIG� S%H ا��� �%<��4 ا�2ات�Z%.ا O��� ���	� ل وا.%�ا�����ت�I;
و���1 ا�+�رة ��S �2ب ا ، O��*A�S ا��W�5 ا�2ى �	�6 �' او ا�����ر ا��<%��ف

!��� ��UB%4 ا�2ات، �1�5 وا���>%� �)�Zر�^ ا��	دت ا����ه�! وا�%�	� !U Oو� ، j�H
 '���	� !�'�B� اءات��Aا ��آ� �X��8ف �<��4 ��<' وا���ا���د  ���م �+� S%ا� 

 �5+4 �' وأه�افف �5+�4 �� ����ا ا��' �O ا��ر  و.���' و*GL�G' ���وأ���ر1
���I+%>ا�����5 وا�� '��H��w ، ل �3 ا�����ر ا��<%��ف�G�Aوه� ا�%�ا(6 وا

�G* O� ا���د r�%�� �� ض�� .oL و���رات �S ���ل ���$�ض 

��ض  Sرات ��_) إ���� ��وذه> �*�ون ا�� S	��� '��B' ���رة أو ����

�6 ���5]�� ا�%� [��� c%�� نB� ا�+�ل O��� rذ� S�� �>�.Bا���د، و� ����%�� S%�
ا�%<��4 ��2ات ����� �<%��ة �O ��3 �+�ط ا�+�ة وا��%�<�ة ������رات وا��	��� 

�I� ا.%��اف ا�	��� �O ا����Aت، و�l� O��� !U O.�اقوا���Aزات وا����Zت  
�� ور��I ا���د ��; O� ���%� دة�G+� �.ر �<��4 ا�2ات ���ر�I%��S ا����ح ا

 .و�%O� O�GGZ%� <�X ذوي ا��	��� ���%<��4 وا.%��اف ا8.�اق

 �X��Aا O� ���� ا������ و(^ ا�%<��4 ��2ات ��(�' ����H�I�� Oو���

�Mه�ه� �+���ى و��I� ���w%�� �	�ض ��%O� ��[H O�_%� [���%� c ا��	��� 
� و��ز�	�� و�<	��ه�  وا�%�و�c ��وا8���روا����رات وا�IZ�ات وا�%	��! وا��sهPت 

�I� ����5 ا�+��� ا�%�X�� Sى ����� ه12 ا�5]�� ��<�ق ا��<%���� وا�%S ;� ���رس 
 .�H�) 6I; O> ه12 ا�5]��



 

 

٣٨٩ 

 :أه��� ���;, ا	:ات-ب

 ،'%�GZCض ���را�' و���	� ���ر.� �<��4 ا�2ات �O إدراك ا���د 8ه��� 

��S ا�%1�I ا O��*p��Gرة وا�5m وا;	�� و� 6G5� S%H ة، �2اA�$� دون ����m�
S�A�� ���5 أه��� �<��4 ا�2ات� O���: 

ا.%$Pل ا���ص ا�%O��� S ان �<�6 ��! اO��*A �2ات ا��<�ق و�+��A�H 6ت   -

 .����! ا�����ل

 . ا�����G ا�S ا��<%����Oوإ������آ��' ادرإ ��T�m ���رات �<�ق ا�2ات و -

���%��S .���ن ه��ك �H�]ا ���3 ا��<�ق  اA;%��ع ا�%�م ����رات �<�ق ا�2ات، و -

 . ���را�' ا�%<��+��@��از

-   W�5ا�� S¦�Iا���;^ ا� <>Hو Tا���ا� ^�%Z�� ����Gل ا����ة ا���اد ا��Gا�

 .��<�ق ا�2ات

 :�"j#-�ت ���;, ا	:ات) ٣(

��S ا����ح �) ���� ا�%<��4 ��2ات  1����I$) أن �<%�Zم ا���د ��ا�6 �<�

�+��� ���رة ��S ا�G�Aل �3 اO��*p ����رة، وا�%W�XZ وا�%���� اA.%�ا���) وا��%�
��S آ6 �� ه� ���� واآ%<�ب ا��	��� وا@Pwع واA�%	�د �O ا�����X وا@��اع 

ا�Pز�� �����ح وا��+� �����| ا��<%��ة ��S ا����GZ ا�+��� وا�%) �%�%3 ��]ا�� ;���، 
 :�.�6L �%<��4 أ��<�! وا�%) �%��6 �)و�U O! ��> أن ��%�r اA��اد ��د �O ا�

��S ا�%�آ�] وا�%Pك ا�5| اA��ا�S وا�%��د �O أ�6 ا�	�6 ��S ر�3  - �R��5ا��

 .ا��������! و��ارده! ���P$%.A �����6 ا�����

-  O��*pإدراك ا S���I� ا�<��آ��ت وإ�Uرةا�+�رة ��S اA.%�5اذ  !����� ا
�غ ا�$��� ا�%) ����ا ـ�ص ��IـPك ا��ـ�%> و�r�2 اـ�6 ا����.ـ�I وا��ـا����.

 .ا����

-  6I; O� O�[��%و� O��و�	6 أ��<�! �	�� �I.6 ا����L�.4 وا��Lا�Xإ���د ا�

 .ا�]�Pء وا�����Rت وا���%�3 ا��<%��ف

���! ا�%<��4  - (� ��Lوا@���م;�اءة ا��<%��ات ا��ا WX*6 وL�.ا�� ����� 

 ا@��دة �O ا��%$��ات �) ���! ا�%<��4 ا�%<��4 وا���pت ا��%��H ��	��� آ����
��S ا���ف ا����Xب �5+�+' ��>�� .و



 

 

٣٩٠ 

-  6L�.6 ا���ء ا�<��ة ا�2ا��� ا��%��]ة، وو�� ���%Z� 6L�.ام و�Z%.ا S3 ا��X%ا�
 ��I�� �5ول� (%وق ا8دوات ا���G� ���	ا� ���)ا�%) و S���%�Aا�%�ا(6 ا

� P_� ،O�GGZ%ا�� ����O ذ�r ا���ء ������ �O اHA%����ت ا�%) أ��ف 
 4��>� O� ر و������5 �$�ض �5+�4 ا���ف���ت وا8�mا�%�Aت وا�	ا�%�;

 .ا�2ات

-  �Hا���د ��<'، وأن أ ���ل ا�%) �<�ق ���A) إدراك ��ه�� ا�ا�%�5ى  O���

 O� 1��� O�رآ��X* [L ا�%<��4 ��2ات ه) ����5 �� ا�2ي ��%�ز �' ا���د 
6 ��6 در�� ا��	�� O�5C�ت وا����رات و����5 ا������ �%5+�4 ا����Gوا� !��	%

O��*p�� ذا ��]ة �+�ر�� r�2� ه� ����ن���X� S�� .ا�2ات وا�	�6 

-  ��GZا�� ���	از ا����6 �<%��! وإ���و ��ا.%�Zام �+���ت وأدوات �%��

�O ا�%Pك ا��+� ا�	����  Pً_� ،ت �<��4 ا�2ات�I�X%� (و����5 �� ا���ف و�� ه
��� ����، �����| وا���%�Aا �)�* �w�Zو��ا��� ا�� ��ا����ز S��+�رة 

 .و�	��� ا�<6I ا�2آ�� �%��د���

 : ���;, ا	:اتئ�-�د) ٤(

 :�Hد ا�	���ء ��Iدئ �<��4 ا�2ات �) ا��+�ط ا�%����

 . ا��%�Xر ���oZ ا�+�L! �	���� �<��4 ا�2اتوا@��اعا�%Pك ا�IZ�ة ا��%��دة  -

 .���� ا�+�L! �	���� �<��4 ا�2ات�	]�] �+�ط ا�+�ة ا�%) ��% -

�	���� ا@*��;�ت و�+�ط ا�_	^ ا�%) �	��) ���� �<�ق ا�2ات ;6I ��ا���  -

 .ا�]��OL ا���اد �+�ؤه!

����� ا�%<��4  - T��G� '	��Xو� S.�.<�� آ��*6 أ�	ا�%$��2 ا� S���%��د Aا

دود ا�2ا�) وا�+�رة ��S ا�%6��5 واA.%�%�ج اS�p وا�<��3 وذ�r ��	��� ر
 .ا8�	�ل �O ا8���ر ا�%) ��H�w ا��<�ق

ا.%�Zام أ.��ب �G^ ا8���ر �6I; O �<�ق ا�2ات، ���G5ل ����H Sل  -
 ..��	� �����Pت ا�%) �	��) ���� ا��+�Gد�O� O ا�%<��4



 

 

٣٩١ 

 

 

 

 

 

 

 

 

5�N J� ;�mn �	�� ��5 �-�دئ ���;, ا	:ات) ١( ر

 :.B�;�ت ���;, ا	:ات) ٥(

 :�ت ����� �<��4 ا�2ات وا�%) �����5�m�� O آ�� ��)�	�دت ا��R���ت ا�%) �<

 : .B�;� ا	+��G ا	"�6ر;�-أ

�	� ���ء ا�	��P ا����GZ ا��%���]ة أ�H أه! أه�اف ا�%<��4 وأدوا�' �) ذات 

K;٣و���6 ، ا�� ��GZ�� 6Hا�� Arrudaاج�Z%.Aا (�  ،��I	%س، وا���	�Aوا ،
! Aآ%��ف .��ت و(��ت واC%�ا�wت j�H �%! ����3 ا8��اد ��j5I دا*6 أ��<�

�O ا�+��� ا�%) ��%���� ا8��اد �I	� ����� O� ة���� �	ه�� ��ء ��<�� ، � Oو�
ا�%<��4 ��2ات �I� ا.%��اف ا����G5 ا������L ا��%�<�ة ���Iء ���GZC ��P ا�%) 

�H O� r��� �� �I]�� �%���]ة 1��� O� وه2ا ا�%��' �<%�� �) ا�%�<��، ���] ا���د 
���4X ا��R� ا�S ����� ا��<�ر ا�%) �%12Z ا.%�ا�����ت وأ���X و�����ت ا�%<��4 

��� ���Iء ���GZC ��P ، ��2ات�Iا� ($I�� (%ت ا����p�5د ا��<�ر وأدوا�' وا� ���$���
'>�� K;���� ���.وو ���� ������ �	� ���;. 

 : .B�;� ا	(JB ا�4"�����-ب

 ����Magee� !Rا�� ���R� أن Sا8دوات  ا� O� ���R�� �	� 4 ا�2ات��>%

ا�%<��+�� ا��<%���Z �) �<��4 ا8���ر وا����رات وا��	�رف وا���اه> ا�%) 
��<�ه� ا���د ��X* S��R� c��� �Iة ��XZة �4�IX� 3 اA.%�ا�����ت وا�%+���ت 

 .�%5+�4 ه�ف ��



 

 

٣٩٢ 

 : .B�;� ا	"(�$� ا�دراآ'-ج

j�H ��%�ط ذ�r اA;%��ع ،  ا�2اته12 ا��R��� ��<� آ���� ا����ح �) �<��4

�3 ،  ا�%�;�K ا����.> وا��.��� ا����LPوإدراك�����ف و�U O! ا�+��م �	���� ا�%<��4 
�3 ادراك ا���د ���Gدر ;��' ��S ���ن ، ا�%	�ف ��S ا�2ات ا����Xب �<��+��

����� ا�%<��4 (� T�%��، ا��ا���	دراآ�� و�A '�	m ، آ�� ��> �1���5 ��+�ط	�و �
���ه� �%��S ��<�� ��آ��  O�>�ا���� ���	ا���ص،و� O� j5Iا� ��H�� S�B� rذ�

�%�.�3 داL�ة ، و��O �3 ��ا��ة ���ر.� ا�%<��4 ��2ات ���6 �<%��!، ا�2ات
 .ا��	�رف و�<��4 ا8���ل ��S�>%� S �����ت ا��<%���� ادراك ;�را�'

 : ا	(B�;� ا	�#�آ��-د

>�� O��� ا�<��آ�� ���R4 ا���رات و��� ���X� ($I�� '�B� ا�%<��4 ��2ات ��
�<��4 ا�2ات ��ى اA��اد و��! ����� ا�j5I وآ���� ��o�Z ��ص ا�	�6 و���ء 
��IC ا�A�Gت و����5 ا������ ��%<��4 ا��	�ل ا��<%��ة ا�S ا����رات وا�+�رات 
وا��	��� وا���ه�I، وا�oL�GZ ا����GZ �	�ه� ����]ات ��Hى �����ح 

�.��	�Aاد و�	ا.% S����S ا���8ط ا�<��آ�� ا�������، اذ ��S اA��اد ان �����ا  �
�I� ا���8ط ا�<��آ��  O��*Aا O���م �<�ق ا�	�6 ا�%���<S ا�%) ��BC O' ���] ا���د 
ا����X�� �%��� ا�%$��ات ا������M �) .�ق ا�	�6 وا�%) �<%��> �	�! ���رات ا�%	�! 

Sا�<��آ. 

 :;� ا	(B�;� ا��"�2د-@

�	� ا����	� وا�+��� ا��_��� ��ه� ا�%<��4 ��2ات، اذ �sآ� ا�	��� �O ا�	���ء 

 O� ��[H O�_%� ����� ' ��ردا����د و���� S��Mور ا������ �>�%� �Lا��ن ه��ك B�
ا����رات وا�IZ�ات ا������ �O ا�%��رب وا��	��� وا�+�! وا�<��آ��ت وا8���ر ا�%) 

oZ8*� و��� oZC O� O��I%� �Iة 8*�ى، وأن ا�%�5ى ا8آ�%� O� 'ذا� 
��	��Pت ا����GZ وا�%<��4 ��2ات ه� *�4 ا����	� ا������M، اذ آ��� آ��K .��ت 

وا��]ا�� ا������M �' ��� ا�	��� �O أ���ط ا�%��] أدى ذ�r ا�S ) ا��oZ(ا���%c ا�2ا�) 
 .اU�اء .�ق ا�	�6

 :ا	�<;q ا	"��;�' 	#:ات) ٦(

 :�ت ��� �<��4 ا�2ات وا�%) �%�oZ ���� ��) ا.%�ا��������٤ 

 



 

 

٣٩٣ 

 :ا�"�ا����6 ا	�("q -أ

 4��w O� rوذ� ،c%دة ه��.� ا�����ا���%c ا���اد �<��+' ه� ا�2ات ���� .%%! إ

 ��+��>� O� ��A (%ر ان ا�2ات ه) ا���دة ا8.�.�� ا��I%�إ��دة ����> ا����رات، ��
O��*®�. 

 :ا�"�ا����6 ا	"�+�� -ب

��� S�	� <G�� ر�� ا8.�س���� Oى و��| ا���دى، و����	ا�� O��%<	�� ا�
���' ا��<�ق ��� ���ح �<��+'  6G5� ان O��� ا�2ي S>ا��� O��اAه%��م ��S ا�

��' و�O ذا�' ا���اد �®*��2�Oا�'  O��*Aا �mور ����	4 ���.> �+H '��� S��%��� 
��+��>�. 

 :ا�"�ا����6 ا	"�و;q -ج

��� �O اA.%�ا�����ت ا����� ��ا ��<�ق ا�2ات �P�� �O �	� ه12 اA.%�ا��

�O ذا�'، و����5 ا��.�6L ا�%)  c2ات وآ���� ا�%�و����ا��+%���  cق ا�%�و��w 'آP%ا�
�O ذا�'  cو��%�� oZا�� ����Z%>� أن O�������G�5 �����، و�2ا وإ���C �Iأآ Sا� 

 �;PXا� S�� . اO�>5%�–���)8  ا– ا���و�� –����] ه12 اA.%�ا����� 

 :ا�"�ا����6 ا	"�ز;� -د

 Sا� ���	� ����Gة ا���اد ا������ S�	ل ا���G�Aا.%�ا����� ��ز�3 ا�2ات ه) ا

���_� �O اA��اد وه�� .�%! ا.%�Zام ;��ة ا�G�Aل ا�� �C�I��O �<�ق  �5��C
' ا�S ، و���%��) ا�%Pك ه2ا ا��oZ ا�+�رة ��S �<��4 ذا�)ا�]��ن (واO��*pا�2ات 

 'G�%+� ا�2ي SIا�2ه K;ا�� !LPا�� K;���� ه�� �G+و� ،!LPا�� K;���� ����I+%.ا Oأ��آ
O��*pا Sذا�' ا� O� .ا��<�ق و��ى ��P* O' إ������ إ��Gل �� ����1 

9� s	�"� :ات	;, ا�"�	.�ت ا?����� ���	' أن ا	ا u	$3 ذ �و.��: 


�	:ات * ��O	4 ا�: ا�� �H أي Sا� ��� �G+و� S���oZ ا��<�ق ��2ات �+�ر�' 
 �� ���� ا���G' ا�S اO��*A، و�U O! ��> وإ��Gل�5+�4 �<��4 ��<' أو ذا�' 

�� ا��Zف، وا�%$�> ��X�. S�ة ��� S����S ا��oZ ا��<�ق �2ا�' ا�%$�> 
o+���� ر�	ا��. 

�	� �O ا8رآ�ن ا8.�.�� ا�%) ��> ان �%�%3 ��� �<�ق : إ��دة ه(��� ا	:ات *

�w O��4 اA��اع �) w�ق ا�%����، وإ���د ���رات ����ة و�I%��ة �3 ا�2ات 



 

 

٣٩٤ 

اA.%	�اد �%$��� �	© ا�	�دات وا���Aه�ت وا����ل ��� ��<�! �3 ا�R�وف 
(I�>و��| ا� S����Aد ه�� ه� ا�%$�� ا�G+ان ا�%$�� ا�� S�	� وه2ا ،�Lر�Xا�. 

�O اى ;�رة ا��<�ق �2ا�' ��S ا;��: ا	��رة �#' ا��(�ع * !��� ��UB%وا� O��*Aع ا

 .w��4 ا.%�Zام ا�X�ق ا����S �) إ��Gل ��د�' ا�%<��+��

ه� ا�	�6 ا���دف وا�%���� �	+���P وا�%���6 ا��<%�� �3 ا��W�5، وه� : ا	:آــــ�ء *

ا�2ى ��5د و���M ا�	+6 و���� �P* Oل ا�%��رب ا�%) ��%<��I ا���د �O ا��I¦�، �2ا 
��S �<�ق ا�2ات أن � r�%ل �٤��Zا� Sت وه����ر – ;��G%ا���از�� – ا� – 

 .ا�%�آ�]

 

 

 

 

 

 

 
 

 J� ;�mn ا	��
#��ت ا	"3 ���د 	#:آ�ء) ٢(N�5 ر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 J� ;�mn ����5 ���.�ت ���;, ا	:ات) ٣(N�5 ر



 

 

٣٩٥ 

 :��Uرات ���;, ا	:ات) ٧(

�� �O ا����رات ا�%��I>%�� S ا���د ���� S��ا��<�ق (�	%�� �<��4 ا�2ات 

و��S ا���! ��� ���O ان �%_��' ا�%<��4 ، ����ن ;�درا ��S �<��4 ذا�') ا�'�2

��GZ' ا�������	�ة ;� �%<3 �%��6 آ6 ������ن اA.�س ه�� ، ا�2ا�O� S ���رات 

ذ�A rن ا�%<��4 ا�2ا�S ��| ����� *�(� ، ا��(A 6 ا�� 6G��O ه12 ا����رات

و���' �P* O� S�Bل ، ق ا����GZ����� <	�O او ���ا�> �	���� �O ���� ا��<�

و�]و��1 ������رات ا�_�ور�� ، ���M^ ا����GZ آ�6 �) ����� ا�%<��4 �2ا�'

���O �+<�! ه12 ا����رات ا�S ا��¦�ت ، ��%<��4 ا�2ا�S أى �	���' آ�^ �<�ق ���<'

 :ا�%���� وه)

 ا��	����  وا�%S �%	�4 �	�6 ا�	+6 وا�%��M^ ا��	��S �	�����'ا	��Uرات ا	�+�$�� *

 ����%��� �)�Zت –و*�(� ا����رات ا�P6 ا����H – ���رات ����	رات ���� 

 . ���رات ادارة ا��	���– ���رات ا���! واA.%�	�ب –ا��	����ت 

 وا�%S �%	�4 ����رات ا��را.� ا�%S �	���� ا��<�ق أ��Uء ا��را.� ا	��Uرات ا	�را��� *

 . ���رات ا��%���–و���6 ���رات ا�+�اءة 

 وا�%S �%	�4 �����ا�> ا��A	���� وا��ا�	��، و�����ه��' وأه�ا�' ا	��Uرات ا	�!��2 *

 Sا���5ة و���6 ا�%���' ا�2ا� (�– Sا�2ا� WI_رادة – ا�A– ا��	�ا��ا . 

 ���رات – ���رات ا�%�ا(6 – وا�%S ���6 ���رات ا��Zذ ا�+�ار ا	��Uرات ا	�����0 *

 . ���رات ادارة ا�_$�ط–دارة ا��;K  ���رات ا–ا�%��وض وا���ا��� 

وا�%S �%	�4 ����	��� وا����ءة �) ا.%�Zام اAدوات وا�X�ق  ا	��Uرات ا	V(�� ا	+�#�� *

ا�%O� �>�� S ا�%<��4 و��.	'، و�	]ز *I�ات ا��<�ق �2ا�'، و�O أ��ز ���ذج 

 .ه12 ا��¦� ���رات ا�%	��6 �3 ��������� ا��	����ت

 ���رة ا�%+��! -�رات ا�S ���رات ا����رآ� ����أي وه��ك �O ;<! ه12 ا���

 ���رات اA.%��دة �O ا�%<��Pت ا��%���ة �) – ���رات ا�%+��� ��%	�ون –ا�2ا�) 

 . ���رات اA.%	�اد ��%��X�–ا��I¦� ا�����5 



 

 

٣٩٦ 

�ً�.�K : 5Hت، و�����-Nا��"!�ا��ت وا� �;�B. 3$ 5O�"�	#�را�� وا	ى �B)	5 اH��	ا

   .�(�	���4ا	0"��� ا	"

  B.: Uses and Gratification Theory�;� ا��"!�ا��ت وا�N-���ت -١

 J"; '"	ت وا���-Nا��"!�ا��ت وا� �;�B. '#� '���?ا �U��)
�+"�� ا	�را�� $' 

 :���U0�n آ�	"�	'

 ���P���ت ��ه%��م *�ص �) ا��را.�ت ا@�IC@ا��ت وا�Z%.Aا ���R� SR5�
���ر ا�2ي �<%�Zم ا��.��� ا@� ���P���W�� 6 �%5+�4 وذ�r �%�آ�]1 ��S ا��

���Hت �	���، � j�H	O� �I% ا���ا*6 ا��R��� ا���<�ة ��وا�3 �	�ض ا�����ر 
��ت ا��%5++� ����، و;� اه%�K ا��را.�ت �) اpو�� �ICAم واP���_���O و.�6L ا@

� 6��� (��Gا� W�.آ� K��%�@ت ا���IC3 وإ�را.� دوا��ل ا8*��ة �G�Aور ا�
 )٧ (.ا��GZ) و�+�ر�' ��S ا��(�ل 8آI� ;�ر �O ا8��اد

 O� ��������%+��' ه12 ا�� �� ���	��6 ا�%�������� ا�����ة M (� 6*و�+�م ا���

*���ت ��<%�����Z، وا�_�ح ��ى �<�ه�� ه12 ا����Zت �) ��(�6 ا��	����، 
��ت ا�%) �5++�� ��!�ICAا ���	٨ (.و�( 

�� ��� !U Oم ا�����، و�P�Aا �	�Iw 3� ت���ICAا��ت وا�Z%.A6 ا*�� ^�

�O �5%�ى ��5د �ICAع ���Hت  j5Iا� K��%�Aا S5�G%� ��	� لP* O� rوذ�
 ������Z%>� O�26 ا�%+����� ا�L�.ا�� O���_� S���%>� O� ©�+ا�� S����5دة، وه2ا 

 )٩ (.�O ��ب ا��و��O وا�%	�د ��ون و��د دوا�3 ��5دة

 �0��nدرا����وأو Thomas Stafford and Dennis Gonier  ت���-��Nا ���
أن ه(���ك أر

 )١٠( :أ����� ;��C �)� �U���0� 9�;, ا�"!�ام اD."�.� و�"�5O $3 ا��'

�±±P±±* Oل �±±� �<±±�T �±±' ا@�%��±±Z�� T�±±G� O±±� K%�±±^ ا���ا; 3±±�S%±±C (±±  : ا	-��0/  -

 .ا����Aت

ء وا��	±±�رف �±±P±±* O±±�   ^±±�%Z� Oل �]و�±±� ا��±±�د ��I*8±±�ر واpرا    : ا	�+#�����ت  -

                             .ا�+_���    وا�H8اث

�P* Oل ا�I��� ا��A%�و�) و��ا�c ا���5دU±� وا�%�IX+±�ت ا��Z%��±� و�±�         : ا���2ل  -
rذ� Sإ�                                      . 

(±±�;�ء  �±±P±±* Oل �±±� �%�5±±' ا@�%��±±O±±� K ��ا(±±6 �±±3 ا8   :ا	"�ا%��5 ا�4"�����3  -

 .�%5+�4 ا��%	� أو اA.%�*�ء



 

 

٣٩٧ 

و���� ������ ا."����ر ا���"!�ام ��N-�� ا�."�.��� $��3 إ�����ء .B�;��� ا����"!�ا��ت وا���N-���ت    

 )١١(:وذ	u 	��-�ب ا	"�	��

١-  ����أن و.�6L ا�G�Aل ا���5�� �5%�ج إ�S ����ر ��S در�� ����� �O ا����ط وا�%��

�� j�H ،�����+%ل ا��G�A6 اL�.�� وا���و��ت وا���ا;3 �+�ر�� ��GZت ا���ا;3 ا���
 S6 إ�L�.��� O����+� O����%>� O� O���Z%>دور ا�� O� و��� ا8*�ى و���ه��%��Aا
��| ا��.�6L ا�%+����� ���G�Aل ���� A �]ال  S����%��O ���، �6 و��O��C أ�_ً�، 

W+� ا�����ر Sا��.��� إ� O� 1���Aدى ا�Hأ. 

٢-%� K��%�Aا ��IC ت  أن����%HA ا���ر�� ����%.Aا S������، ��	�S ;�ر��� ��%��� !>

ا��<%O� O���Z ا�X��8 ا����G�A ا����GZ وا�������، O� !����� j�H ا�%���Pت 
ا�%]ا���� وا��P]ا���� �3 ���ه!، و��Iدل ا��	����ت �3 ا8��اد وا�������ت ���6 

����� ���. SG;B�و ،��%>� . 

;�B. 9� دة�V"ا����	�0	را�� ا�	ت $3 ا���-Nا��"!�ا��ت وا� �: 

 S����ت �P* Oل �<��W ا�_�ء �IC@ا��ت وا�Z%.Aا ���R� O� دة��%.Aا O���ُ

�) و���Gت ا��j5 ا��A%�و��� �) �<��4 ��%�A' ��ا;3 ا�%�ا(6 ا�ا��ور ا�2ي �+�م 
�م ��را.� أ.�Iب ���%�Iر أن ه12 ا��R��� �+، ا�2ات و���ء ا�	��P ا��l� ��GZ��اد

 ���R� (�� ،!ا���Z%.ا ���%� !����ا.%�Zام ا8��اد ��.�6L ا@�Pم وا���ا�L ا�%) �	�د 
��� وا���<�� ا�%) ���� ���Hت �	��� ����د ��%�Aا�6 ا�	ا� O� ًدا���O�I أن ��ى آ6 ��د 

����� ا�%) و��I� !U Oأ �) ر.! ��;	��'، وا��Zذ ;�ار 1��A*%��ر � O��O و.�6L ا@�Pم ا
 . ��r�� (I اHA%����ت

��
 :ا	�را��ت ا	��

���� ا	-���O ا	�را��ت ا	��
�� إ	' �0�ر;9: 

 .ا	�را��ت ا	"3 �(�و	� ���;, ا	:ات 
�I4 ��م) ١(

 .ا	�را��ت ا	"3 �(�و	� ا��Gم ا	�6;� و���;, ا	:ات) ٢(

 :ا	�را��ت ا	"3 �(�و	� ���;, ا	:ات 
�I4 ��م: أو�

���ان  )١٢()٢٠١٨ (ون ���د آ�O�، ��ر@ �#' ا	+���ىدرا�� �+� )١( K5�

��ض ا��_���O ا���<���  Sا� K�4 ا�2ات، وا�%) ه���>%� Sر ���ه���R��
 r�2ل �<��4 ا�2ات، وآ�H �R) و���ت ا���ت ��P%*ت وا����� O� ���ا���



 

 

٣٩٨ 

ا�%6��5 ا��(�S ���ه�� ا�%<��4 ��2ات، وأ�Cرت ا��را.� ا�S ان �<��4 ا�2ات 
I� c%�� ض�	� ��%I� ���w��ه�ه� �+���ى و�M �X��8ا O� ������ O��رة 

�%���] �%_�O� ��[H O ا��	�رف وا����رات وا�IZ�ات، وأن .�ق ا�	�6 �) 
���H ����| �%<�رع ��� ��ض ��S ا���د ا�%Pك ا����رات ا����.�I �$�� ا�IUت 

 . وا��8رأ�' ا8�_6 

)١٣()٢٠١٥( McCorkle& Denny  درا�� )٢(
  ��P	ان ���رات ا���� K5�

���لAب اPX� ر �%<��4 ، و�<��4 ا�2ات�w3 اmو Sا��را.� ا� K�ه� j�H
���لAب إدارة اPX� ا�%<��4 ، ا�2ات و����5ا O�� �����C �R� د و�����%�وا

�W��>� O ا�_�ء ��S اA.%	�اد ا�2ه�S ��ى ، ��2ات و���ء ا�	��P ا�2ا��� P_�
را.� ا�S ر�W ا�	��(� ذات ا� ��G���	��Pت ا�2ا��� �3 أ�Cرت ا��، ا�PXب

�<��4 ا�2ات �) ا�wر �%��X� ا����رات ا�Pز�� �%<��4 ا�2ات و����5 ا���5د 
 .ا��S>�L �) ���ح ا�%<��4 ��2ات

���ل )١٤()٢٠١١ (Manai درا�� )٣(Aب اPX� ة ا�2ا��������ان ا��<� K5� :

��K ا�S ��.�3 ���ل ا�%<��4 �I� ا���X� j5I� ���رات �<��4 ا�2ات، وا�%) ه
���ل ه��6 Aب إدارة اPw !��+� ف���ت ا�2ا���، ��P	ر ا��wل إP* O� '��
ا�%<��4 ا����� ا��Zص ���2ات �I� ���ء (��وق أدوات �<��4 ا�2ات ��(�' 
و.��� ����! وا�%��M^ و�����H ���X! ا������ ا�	����، وأ�Cرت ا��%�cL ا�S ان 

��2ات �! �%! ���;�%' آ���ا و���%��) A�� �O ��.�3 داL�ة اAه%��م ����ل ا�%<��4 
 .�<��4 ا�2ات

���ان درا.�ت ���H �%	�دة �%<��4 ا�2ات  )١٥()٢٠١٠ (Shuker  درا�� )٤( K5�
 O��)) ١٩-١٦�	ا���� (� �+IX� �+��. ��. ، آ���� ان !�� Sا� K�وا�%) ه�

 O�� �� ر���Aب ذو اPX)  .�١٩-١٦ا�� ��ا8.�اق ا��<%�� O� ������ ا;%���ا 
S	��� �	+� S��و�� ا8دوات وا8.���> وا����ر.�ت ، .��ق ا�%+��! ���G5ل 

، ا�%) �! �����I �%<��4 ا�2ات وا�%) أ(K5I اآ�� و�H�m �) ا�	+�د ا8*��ة
، وآr�2 �	��� دور ���ن ا��.��� ا����GZ و����]ات �I�wت ا�%+��! ��%	��!

 O� P_� 6��� S%وا� ����ت وا���ا�3 ا�%) ���]وا ����	ت وا���ا;^ وا��A�5ا�
وأ�Cرت ا��%�cL ان آs� 6.<� آ�ن ��� و3m �%���] ���� ، �<��4 ا�2ات���ر��ت 

�%	�4 �%<��4 ا�2ات Aن ��r ا��s.<�ت �<%���� ���6I; O� ��%>� 6 اA��اد 



 

 

٣٩٩ 

! ا@�Pن �O ا��<�! وآ�^ �%، �I� ا.%�ا����� و.��.�ت ��%<��4 �O ا��<�!
 .ودا�L! �) ا�I%*Aرات وا��+��Pت

���ان أ���ذج �<��4 ا�2ات  )١٦()٢٠٠٩(;��J�6� s ا	3��j   درا��)٥( K5�

(�، وا�%) ه��K ���ول ���mع �<��4 ا�2ات، و�P;%' ����رات ا�%���� ا@��ا
 �! و;�، واA.%�ا�����ت ا�%) ���O ����د ا.%�Zا��� �O أ�6 ا�%<��4 �2ا�'

���G! أ���ذج �+%�ح �6I; O ا�jH�I �%<��4 ا�2ات وا�2ي �%��ن �O أر�	� 
، أ�]اء أ.�.�� أA وه) ا��+� ���2ات، ا��دة ه��.� ا�2ات، ا�+�رة ��S ا@;��ع

��� ���� ه12 ا����ه�! ��ى ا���د ���O ان �%��� ���' ا�+�ر1 ��S �<��4  ا�2آ�ء
(���، وا@، ��ا�) وا��%���� �) ا�PX;�ذا�' ���ط ا�%Pآ' ���رات ا�%���� ا@

 .وا���و�� وا�%�Xر

���ان ا���5د�Uت ��S اK��%�A  )١٧()٢٠٠٧ (li  درا�� )٦( K5�: (� 4 ا�2ات��>�

Smا�%�Aا��_�ء ا ، �I�ه��K ا��را.� ا�S ����5 ا�	��(� ا����� �%<��4 ا�2ات 
C$�ف ا��رد�ف �	���5ا �� �� �����	ا� ����I��	ا� ��Iا��� ، O� فAك ا����
ا�A� ا�2ى �]داد ، اA��اد ��S اK��%�A ا���م ��� ��	��� �2ا�� ��%��' ا����

 O� !��ا� S���O ا��<�!  4��>%�� cا��Iا� r�� ام�Z%.���5 آ���� ا%� ���	)
 O�>�2ب ا������ '>�� K;���� 'ا� A]ة ا�� �	ا�%���� وا�%) � ©�Z�� 'آ��

��را.� ا�S ان اه! ا�%�%���ت �Z%.Aام ا����I وأ�Cرت �%�cL ا، �Z%.Aا�'
 S�����X� Sق وا.3 واAر���ز  6�ا�	������I ا�	����� �%<��4 ا�2ات ه� ا�%��

6 ������ �O ، ا.%�ا�����ت ا�G�Aل��� SGZC ^�� ا���ء O� P_�
 �$�� ا�%<��4 وا8.��ءا��	����ت وا�oL�GZ وا�<��ت وا����ز وا��Gر 

 .��2ات

��.�K :�	:اتا	;, ا��6;� و��	م اGا�� �	"3 �(�و	را��ت ا: 

 Drago Ružić, Antun Biloš, & Filip Radulović درا�� )٧(

���ان ا�%<��4 ا��GZ) �) ا��I¦� ا��;��� و.��ت  )١٨()٢٠١٨( K5�
�<%��Z) ا@�%��K �) آ�وا���، وا�%) أ�Cرت ا�S أن ا�	��P ا����GZ ا�����5 

���X�� Sي ��S ا�%�5! وإدارة ��UB%ا� S������ �3 ا�+�رة ��� O��*pرات ا�G� 
أي أ��� ���Xي ��S *�4 ا����� ا����GZ ا�%) ��ا�' اO��*p . إدراآ���!

��ن أ�_ً� أن ���ء ���P ���ر�� O��� ��GZC أن ���ن �ا�وا.%�%. *�ر���H�Iا� 
���� ا�X��4 ����ح ���)��. 



 

 

٤٠٠ 

���ان و.�6L ا�%�ا(K5� 6  )١٩ ()٢٠١٥ (Duffy & Hund درا�� )٨ (
�) وا�	��P ا�� ��GZ��O ��و��O ا8ز��ء، وا�%) أ�Cرت ا�S أن �<��4 ��%�Aا
ا�2ات و���ء ا�	��P ا���X�� ��GZي ��S ���ء ا���) �2ا�r و�	r%�P ا�%��ر�� 

 .�P* Oل ا.%�Zام U+��� ا��Gر

���ان ا�A<%��ام وا��Gر ا���* )٢٠()٢٠١٥ (Marwick درا�� )٩( K5� ،ة�

 S�� ��GZا�� !����P	� �ر.�ت ا����ه���� O�� �;P	أن ا� Sرت ا��Cوأ
 ����Z%.ا�����ت ا�%) ا�%.Aا�%<�<6 ا����) ا�%+���ي وا 'I�� إ�<%��ام وأ���
 O� |�Pام ا�<��رات ا���*�ة وا���Z%.�� !2ب ����ره�� O����+%ا����ه�� ا�

 .ا�	��Pت ا�%��ر�� ا��ا;��

���ان أه��� ا�	��P ا����GZ �) ا�+�Xع  )٢١()٢٠١٥( Nolan درا�� )١٠( K5�

 ذي ا�	��Pت ا��O �; ��GZا�%�������2� ا���5)، وأ�Cرت ا�S أن ا���راء 
 .�<�ه��ا �) ز��دة ا���) ا�����Rت ا�$�� ر���5

���ان  )٢٢()٢٠١١ (Labrecque, Markos and Milne درا�� )١١( K5�
��S ا�%<��4 ا��R�ة ا�	��� ��S اA.%�ا����� �I��%ر ا���Upت وا�%���5ت وا

K��%�Aا S�� ��GZت ا����P	ا� Oأن ا�2ا�) و���� Sا� cL�%رت ا���Cوأ ،
��� ا����رآ� �) ���Gت ا@�%��K وان  '�� ��� A �أ� ��GZا�� ��P	ا�
 (���%�A6 ا�%�ا(6 اL�.ام و�Z%.�� ��GZا�� ��P	ء ا���� Sاد �����ن إ���ا8

� .�S ا�%$�> ��S ا�	+�Iت ا�%) ��ا������ *Pل ه12 ا�	����و;�درون 

���ان ه���� ا��	�ر وا���>  )٢٣()٢٠٠٨ (Hearn درا�� )١٢( K5٠´�٢ 

 cL�%رت ا���C) ا��;�)، وأ	د ا�<��G%;Aوا K��%�@ا S�� ^��G%وا�%���> وا�
P	�� ا�%) ه) �%�ج �	ا�<� (�I� (���%�A6 ا�%�ا(6 اL�.ام و�Z%.أن ا Sا� ��

��GZ. ا�� �	وا�<� ��GZا�� ��P	6 ا�	�� (���%�A6 ا�%�ا(6 اL�.وأن و
����.� وأآ�� ���U;�� و���O أن ���<�� ا��oZ ��د�ً� ����� ���ن ��Gر 

 .��دي �'

��
 :ا	"+#�, �#' ا	�را��ت ا	��

��م ا���1 ا��را.�ت �) �	��^ �<��4 ا�2ات و��IدL' وا8(�ل ا�%)   - '��� µHP�
 �+�م �����، و����O ا�	��P ا����GZ ����د، �3 ��م ا�%X�ق ا�S آ���� ��> أن

 ����I��	ا� ��Iا�� �I���Xءا.%�Zام ا�I�ا�c وا����]ات @ oZ��� [��� ع�IXا� 



 

 

٤٠١ 

وآ���� ا�+��م �	�6 �<��4 ذا�S ���] و� 4�����c و�	���� ��5دة، وا�2ي �sدى 
��S ا�%<��4 ��ور1 ا�O���� S ا���رآ� ا����GZ ا����]ة ���� 1��د وا�%) �<�

 . ا�2ا�)

- ،��H�Iا� !�� ��5ود�� ا��را.�ت ا�	���� ا�%) ���و�K ه12 ا��Rه�ة وذ� r��H (ود 

�) O�H �	�دت ا��را.�ت ا��I��A ا�%) ���و����B�� K و�6��5 �_����� وا�Upر 
��S ا.%$Pل ا��I¦� ا��;��� اP$%.Aل ا�8�6 �) ���ل ا�%<��4 � �I��%2اتا���. 

5���، وا8ه�اف -Iل ����5 ا������ ا�P* O� ��H�I+� ا��دت ا��را.�ت ا�<���أ 

 .ا�����ة، ����5 ا���ا*6 ا��R��� ا����.�I ���را.�

 :ا	"+�;�Vت ا4D�ا���

 :���;, ا	:ات -١

��S ا���د        �+IXا�� Oا.%�ا�����ت ا�%<��4 و�� O� ��>�. .      O±� ��±>�>� أ�I� (%ا�

��ا�w±' ا�%±) ���±O �<±���� أن           ا�%��ر�O ا�%) ���'   O� 1�IZ�ُف ذا�' و���%.A ا���د 
        O±±4 (±±�رة ���±±�د ��<±±'، و��±±�* W±±+� |�±±� 4 ا�±±2ات��±±>%� O��±±*®� �±±�Rوج و��±±�ُ

O��*p) �%��ول ا�رة �G6 ه12 ا�	' ه� ���ا8.�س . 

 :ا	+��G ا	�!��2 -٢

� ;��� ���±�ة  ا�	���� ا�%) ����P* O ���] ا���د ذا�' �O اP* O� O��*pل ���5       

���	� ���M6 ��6 و� .�) ذا�' �R� !U�ه� �®*��O و��وج ����! �%5+�4 ه�ف ��5د، �

� ا	"�ا%5 ا�4"���' -٣� :��ا

       ��I±±±ا�� S±±±�� �±±±H�%ا�%+��±±±�ت ا�� �±±±��) ه±±±) �����±±±�%�Aا;±±±3 ا�%�ا(±±±6 ا��
 ا�	�����I±±� وا�%±±) �<±±%	���� ا��±±�س �$��±±�ت ا�%�ا(±±6 وا�%���±±6، و;±±� �+±±�م ه±±2ا ا����±±�م  

�s*�اً ����±� ��Z±m ��±m، و�	�±) ه±2ا ا����±�م ���±3 و.±�6L ا�%�ا(±6 ا@��%�و�±)                   
O���	ا�+�ن ا��5دي وا� (� �H�%ا��. 

٤-  �� :Linkedin 	�(���إن��

        �±Iة، وه±� أآ�±Lل ا�%��ر�� ا��ا����ّ��، وا8��%�Aتٍ ا��I��� (ه� ��;3 إ��%�و�

�����±±�O اO��±±*p، وا�I+±±�ء ��±±S ��;±±3 ا��±±�م ���±±��Iت ا����ّ�±±�، وو.±±��� ��%�ا(±±6 �±±3 ا
ا��Gل �3 ا��O� O��P ا�ُ�<%�Z%>� j�H ،O���Zم �%�Iدل ا��	���، وا8��±�ر، و�±�ص         



 

 

٤٠٢ 

                O±� �±��	ا� S±��ا�	�6، وه� و.��� را�Lة �ُ�<±���ة ا8�±�اد �%�.����I±C 3�±!، وا�	�±�ر 
!���� .ا��L�M^ �) ���ل 

٥-  �2)�)�
 :ResearchGateا	-0/ ) 
�ا

��O ا�	���±±�GGZ� 3±±��� O±±� O±±�ت ا�	�±±�م،       أداة �	±±�ون ���H�±±I�� �±±���� �±±�� 

��±±I� S±±�دل ا����±±�ت، �+�.±±! ;��±±�ة ا����I±±�ت �����±±�رات،     �� ا���%±±���ت، وإ��±±�ءو�<±±�
 .وا����;��ت ا�������

 :���ؤ�ت ا	�را��

�±±� �±±O ا�%<±±�ؤAت، �±±�ءت     ���� �±±�H�Iا� K±±H�w �±±.ود ��±±��� ا��را�±±Hق و�±±X� (±±�

��S ا���5 ا�%��): 

�±Pن                ��    -§� O�;�±>6 ا��±I; O±� ا���Z%±.وا �±	��%� ���S ا8آ��%�Aا;3 ا�%�ا(6 ا��

�O ���رات و;�را��!؟ 

-                  S��±�%�A3 ا�%�ا(±6 ا±;�� S±�� �±)  LinkedIn �����±�إن   �� �±�ى ا�%�±�د ا8�±�اد 
����� ا�%<��4 ا�2ا�S؟ 

-       j±±5I±±� ا��ا�� �±±G�� S±±������±±�  ResearchGate  �±±� �±±�ى ا�%�±±�د ا8�±±�اد  (±±� 

  ؟�%<��4 ا�2ا�)ا

���رات ا��Z(� ���%<��4 ا�±2ا�) ا�%±) ��±> أن ��%<±��I ا��±�د S±%H �%��±] �±)         ا�  ��  -

 �<��4 �2ا�'؟

 ه±±6 ه�±±�ك أدوار إ�����±±� ;��±±K ��±±� ��ا;±±3 ا�%�ا(±±6 ا@�%�±±��S �±±) ��±±�ل �<4��±±     -
 ا�2ات؟

 :ا4D�اءات ا	�(��6U 	#�را��

�U6U)را�� و��	ع ا�.: 

H Sه12 ا��را.� إ� (�%�� �	�Iw ���+� 6 ا��را.�ت ا��(��� ا�%) �<%��ف+
 3�� S�����' (�� ا����5% �	%��  <�$� O�	� ^;�� أو ���	و.��ت � oL�G*
 O� 6Gو� ،��%�Aص دPZ%.Aت و��<��ه� و������5 وا����	ت وا������I4 وا�L�+5ا�
 jH�Iم ا��+� (%ه�ة ا��Rن ا���;^ ا�B�� ت����	ار ��)إ Sإ� r4 ذ���w

 )٢٤(.����را.%



 

 

٤٠٣ 

      �±±±G; ���±±±)±±±) ا��را.±±�ت ا���م �Z%±±>� ا�±±±2ي T±±>ا�� c��±±±� م�Z%±±>� �±±±.وه±±12 ا��را
                       S±��ا���)ل ا�±S ا.±%�%���ت ��X+�±� ���±�ة �<±�! �±H (±6 إC±����� ا�j±5I وا�%	±�ف 
��ه�±±� �<±±��4 ا�±±2ات و�+���<±±' وآ���±±� ��±±�ء ا�	�P±±� ا�� ��±±GZ�m (±±±±�ء ��G±±�ت         

K��%�Aا. 

 : أدوات ا	�را��

#' ��6��� �9 ا?دوات 3$ �4� ا	�+#���ت وا	-��.�ت ا	"$ 3��U"n ا�"��ت ا	�را�� �

 :C-�+� ا	�را�� و��O#� ه:@ ا?دوات $��� ;3#

�� �) ر(� �Mه�ة ا�%<��4 ا�2ا�) �I� : ا	��B�G ا	�-�N�ة -أH�Iا.%��دت ���� ا�
��� *Pل �%��	%����%�Aت ا�Gا���. 

����� ا�jH�I �) ����5 وه� أ�H ا8.���> ا�%): �0#�5 ���ر ا	-�ه(� -ب ��%	� 

 �5mر ا��ا���ت وا8A�+ت ا���IU@ ا��%�5ث �����ا�c�5 وا�I�اه�O ا�%) �	%�� 
�� �) �6��5 و��<�� .ا�%) �oZ ا��Rه�ة �65 ا��را.�H�Iو;� ا.%��دت ��' ا� 

���  ا�I.8ب��%�Aت ا��Iا;3 ا���� Sا����ء ا� Sدى ا�s� (%3 ا��وا��وا
�%��Aت ا�Gوا��� �)�Zا� ��GZا���رآ� ا�� Oو��� ��%<��4 ا�2ا�) ����د و����

'�. 

 و;� K��C : ا	+#��� وا	� 	�Vت ذات ا	2#� ا	�-�N�ة 
��n�ع ا	�را��ا	�را��ت -ج

ه12 ا8داة ا���Gر ا���G5�� |�Lل ��S ا��	����ت وا�����Iت ا�%) .���ت 
�� �) ا.%���ل درا.%'H�Iا�    . 

        ���ا	-�0/ ا�	�"�و.��� إ	�'     ) 
�ا
�� (ا	"�ا%�5 ا�4"����' و�(��2       ��4� أ��-�ب اH"���ر ��ا

 :ا��3

١-  ���H !�� T�%� (�� ،���5�G%�� ة�����S *���ت ��%�Aم ��ا;3 ا�%�ا(6 ا�+�

اA*%��ر ��O ����ون �) ا����رآ� �	�! �) اه%������!، و���Rر ه12 ا���ا;3 
	� �) ��Iدل ��.	K ا����Zت ا�����ة ���� و�����5�G%� K5 إ������ت وا.

 ا��	����ت �) ���Aت ا�%	��! وا��+��� وا�%<��4 ا�2ا�) و���ه� 

�	%�G�� �I ا8��5ث ا��A%�و��� أداة �	��! و�	�! و�<��4 إذا �! ا.%�Zا���  -٢

��	����، آ�� ا��� ��رد ه�م ���	����ت *�G(� �) ا�%	��! ا����	O� S ا�6 
�O ا8. ^�%Z� ���	� �X) أ���ا�%�ا(6  O�>5� 6)) ا�%�ا�ا�%+�����  <���

 .وا�%<��4



 

 

٤٠٤ 

 �U"�� :ا	("��q ا	+��� 	#�را�� و�(�

.	K ا��را.� إ��Iw ���5� S	� ووا;3 �5+�4 ا�%<��4 ا�2ا�) �l��اد، و����5 

 3;�� O� اد��إنور(� أه! ��ا�> ا.%��دة ا8������) Linkedin ( ��ا�� �Gو��
 j5Iا�)Research Gate (ل �<��4 ا��� oZ� ���� ت�I�X%� !أه ���	2ات، و��

 .ا�%<��4 ا�2ا�)

 :و
(�ء �#' �� �-, C��J"; I �(�ول ."��q ا	�را�� آ���'

 )٢٥(:���;, ا	:ات و��ا�#I: أو�

 Oا.%�ا�����ت ا�%<��4، و�� O� ��>�. ) ا��+�م ا8ول�4 ا�2ات ه� ��>�

 �+IXا��S����%.A ا�%) ���' ا���د Oا�%��ر� O� ��>�>� أ�I� 1  ا���د�IZ�ُف ذا�' و�
 W+� |�� 4 ا�2ات��>%� ،O��*®� ��Rأن ُ��وج و� ����>� O��� (%ا� '�wا�� O�
*�4 (�رة ����د ��<'، و��O ا8.�س ��' ه� �	6 ه12 ا��Gرة �) �%��ول 

O��*pا. 

 :و;"J ���;, ا	:ات �#' ���#"�9

�� ��رزة �O اآ%��ف ا�2ات ا�2ي �<��� ا8��اد �) �	6 ذا��! �P: ا	���#� ا?و	'
 �	�! ا��]�� �O أ��<�!، وأ�O ه! اpن، و��ذا ����وا أن �����ا �) ا��<%+P* ،6Iل

 6I��C اآ%�^ دان j�H"Schawbel " O������2!�	وه) ����� اآ"��ف ا ،
�� �O اB>� ،��¦.8ل ا���د ذا�' ���<���ة �) �	��� �O أ�K و�� ���� O���Iرة 

 . ;� ���ن ���.r� �ًIا��<�ر ا����M) ا��r� !LP، و��

 : و�� �J ��0;� ��6��� ا��¡#� آ���3

 �� ه) ا�X��8 ا��Z<� ا���_�� ��ى ا���د؟  *

 �� ه) أه! *�| .��ت ���Z%>� ��GZC ��(^ ا���د ��<'؟  *

 �� ه) أه! *�| .��ت ����Z%>� ��GZC اp*�ون ��(�r؟  *

 و���X�ه�؟�� ه) .���r ا����GZ ا�%) ���> ا���د �) �5<����   *

 �� ه) ا���اد ا���_�� ��ى ا���د ا�����؟  *

 �� ه) ا�	��(� ا8.�.�� ����ح ا���د �) ���%'؟   *



 

 

٤٠٥ 

��.�O	#� ا���	ر ا���اد : ا���وا8 ��GZاآ%��ف ا�2ات �%! ����5 ا��]ا�� ا�� �	�
�<��+�� �6I; O �<�ق ا�2ات، �3 ����5 ا�����5 ا��<%���� 6�8 �<��4 ذات 

�3 اA.%	��� ، ��، وآr�2 ����> ا�<��آ��ت ا8آ�� أه��� ا�S ا8;6 أه���ا��<�ق ا��
 ا�S ا�%��رب ا�����5 ا�%) ;�م ��� وا@�Cرة�I	© ا��.�6L ا��<���ة ;�ر ا@���ن 

 'H��� S�� – ا�����sت – اA��ا��ت – ��6 ا��<�ه��ت وإ��ازه��<�ق ا�2ات آ���6 
���ل ا��%��]ة ا�%) ;�م ���Aا. 

��.�K :�;�6	م اG�D:ات $3 ¢5 ا	ا ,;���: 

�) ا���Sm آ�ن �<��4 ا�2ات ه� ا�	��.ً� و�+���ً� ������ ا����GZ، وآ�ن �	��ا 

�O ا.%�Zام ا�%��������، أ�� اpن �	� ��ض ا@�Pم ا����� ;��' و���]ا�'  �	Iآ6 ا�
 oZع ا���X%.ا ،�)�* ���5Iت ا��Gوا��� (���%�Aو��ا;3 ا�%�ا(6 ا ،����أن 

 .���� أ���ر1 وأ��X%' ا��<%��ة ��S ا�%�اض أن أ�Hاً �� ��%�� أو ���ه�اً ���

، ���Bح )Com.(وأ(TI ذ�r أ��اً ��| ����	+� �	� �w�ة اK��%�A ودوت آ�م 
����� 3���5IG�� �)ا وآPء �%<��4 أ��<�! �O ��� ا����ع �%���© C�آ� �	�6 

�� �C�I�ة و.��� �O �<��4 أو ذ� ،r����I ا@�%��K ��	6 �<��4 ا�2ات أآ
S_� K;أي و O� c%�� كP�%.ا ، S��اذ أ(TI �����ن أى oZC ���' ا�+�رة 

ا@�%��K، وا���ا;3، وو.�6L ا�%�ا(6 (�<��4 ذا�' �P* Oل و.�6L ا@�Pم 
(���%�Aا .( 

و�<��4 ا�2ات ��G�� �Iت اP* O� K��%�Aل ا���^ ا��GZ) ه) 

R� W5� اO��*p وإ�Uرة ردة �	� 6	�O، �	�� آ%��� ا���د ا.%�ا����� ����G �%��ن �
 6��� j5I5�ك ا�� (� '�.AGoogle (� ��Rت ;���� و�����	� Aذا �! ��� إ�� ،

ا��5�Gت ا��%B*�ة �cL�%� O ا�j5I، �	��' أن ���) �]��اً �O اAه%��م ��S ��ى 
����IC S ا��	����ت 'wو��د1 و���. 

�� >��� £��2H �KGK "�#��يه(�ك	(0(' ا�	.� �9 ا�(�2ت ا�."� �:ات �-	ا ,;�  : 

���ان  )١( oZC 6�� ا�<�6 أن ���ن O� TI)أ K��%�@ت ا�G�� ر��R�
و(��5 ا��%�و��� *�(� �' وا�%Pك ��;3 ا��%�و�)، ��� �<�T �' ان ���ن 
���' و��د �P* Oل ���Gت اK��%�A ا��Z%��� �_�ه) �' آI�ى ا���آ�ت، 

P%Hا O� 'و����K��%�Aا S����H 6<�ب . ل ��;3  ����	�6�I. S ا����ل 



 

 

٤٠٦ 

��S ا���| ��ك ��� �TIG (��5 ا��%�و��� *�(� �r وه) �	�دل ��;3 
 . ا��%�و�) ���آ� ����� ��Xق *�ص ���

)٢(  Sإ� ��GZت ا������	اد ��� ا����l� Oا���� O� 6	�� K��%�@ت ا�G��

��� �O ذي ;6I، ���ا;3 ا�%�ا(6 ا�� �Iر أآ���� W�.ا�� Sه (���%�A
ا����6 ا����H ا�2ي ���#O ا8��اد ا�	�د��O ���� �	������! وا�%<��4 �2ا��! 

��S �<%�ى ا�	��!، و��ر��، و�%���� زه��ة. 

)٣(  ���%Zت ا���Gل ا���P* O� (���%�Aأدوات ��ا;3 ا�%�ا(6 ا !R	� !��G� !�

�ا( 6��O اA��اد ��%�ا(6 دا*��� ����! �P* Oل ��IC اK��%�A، ����ن ا�%
A�� K��%�Aا ��IC لP* O� �ً��*دا ©	I_�! ا�	�ا$3 �6¤	ا%5 ا�"	9 ا� 

 .ا	"�#��ي

�O	�K :�;�6	م اG�D;, $3 ¢5 و���5 ا�"�	ا ��	� ��¤�: 

 :���;�¥ ���;, ا	:ات -١

K��� د��� ��IZم ��و�� �<��4 ا�2ات -ذآ� ا��R%��� <%�� ا�2ي 

)www.personalbrandingblog.com ( ��P	ء ا���I� 4 ا�2ات��>� |���+�
 O� 3 ا���د�X%>� (%_� ا���	ط ا��XZر.! ا� O� د ه���� �I%	� ا�2ا��� ����د، �2ا
*���P �	��� ه6 ه� �) ا�X��4 ا�T�5G ��%<��4 ���<'، وأ�_ً� ذآ� ا��I�رات 
 6���S ا���د �	� ����� ���ه��� او ��م ا��Iع ه12 ا��+���|، و�%� <	G� (%ا�

 :��+���| ا�%) ��> ;��.�� �Sا

 :ا	�%ــ�ل -أ

�I� ��ا;3 ا�%�ا(6  '��5�) S��ه� ��د ا8��اد ا�2ي �%��Gن �����د 

�%��� S�� !�� 6G%� O�2ص ا��ZC8د ا�� !�� ،(���%�AاTwitterك��وا���|   
Facebook  و������إن  LikedIn و���� S��؟ .�اء آ�K �%�5ث )your blog( و

�O ا8(�;�ء أو ©	Iا���دة وا�����، ا� O�� ا���ق !�� S5%�ج إ�� ���� ،O�	��%ا�� 
 �) O�H ���دل - ���د ��د ;��O� 6 اA(�;�ء ا���O�X ا��%�����O -���دل �����دة 

 .ا�I	© اp*� �������، و��O ا8�_6 ا���از�� ��O ا���دة وا�����

(�;�ء وا��%��	� O�r��� �+ ا�I	© �) أه��� ا����� و�3 ذ�r، آ��� زاد ��د ا8

����د، آ��� زادت ;��� ��P%' و��رآ%' ا��O��� j�H ،��GZ ا��R� �) ا���دة 



 

 

٤٠٧ 

������� ��%Schawbel  T �+��6 ا����� �O�%+��X و�+� ��� (�ح �' دان �Cا��6
 .ا8��اب وا���دة ُ��<> ا��8ال

 ):ا	�ؤ;�(ا	���ه�ة  -ب

�G� ه� ا����ه�ة ورؤ�� ا�����ر �*Aا��+��س ا !���5 ا���د ا����GZ، و�5

��P%' ا����GZ ا������ �O �<��4 ا�2ات، وذ�P* O� rل ������I �) �5�ك  O�
ا�j5I ا��Zص �'، و��د ��5;) ا��R� ���5%�ى ��S ��و�%' أو (�%5' ��S ا���| 

 . ��ك أو ا�<��ب �Cت

 6L�.و S����د ا��%��Gن �����د  S��و�	%�� ���ه�ة اr� O��*p ���ء 
P�Aا (���%�Aا;3 ا�%�ا(6 ا�� S��م ا�����، وأ�' آ��� آ�ن ��د ا��%��Gن �����د 

��دا وأ�_6 ��دة، آ��� K++H ا��]�� �O ا����ه�ة �5<����' �Iأآ . 

 :ا	"ـــ��K� -ج

 O� �����U ة��U اث �$�ٍ� ��، وه��H@ وه� ا����ذ وا�+�ة ا�%) ��%���� ا���د

�� .ة ���3 ا��O� !R أ�6 ;��س ا�%�UB�ا��(�ل وا����ه�ة، و�O ا���! ��ا

 :و$' إ�Cر ذ	C J"; u�ح � ا	�9

 �) ��%�3 ا@�%��K ا��Zص �'؟ " �Us�"��ذا �	�) أن ���ن ا���د  *

 ��	�6 و�+� ��XZ ا�	��P ا����GZ وأ(�;�L'��ذا �	�) د��%� 3�	S ا���د  *

 ا��Z(� �'؟ 

�� K�;ة .��ات، و����ات ����ة، و����م و;� �! ��اول ���ة ا����ذ ��2 
ا����ذ �) �H ذا�' ���© و�G	> �1���5، �8' أآ�� �O ���د ��د �O أ��Iع 
 !U O'، و��أ.�س أه�ا S��وا8(�;�ء ��ى ا���د، اذ �5%�ج ذ�r إ�S ����5 ���ذ ا���د 
���O ا�+�ل أن ا����ذ ه� ا�+�رة ��S إ�Hاث إ��اءات و�%�cL ������ و;���� ��+��س، 

<�I ا��¦��� ��ZClص ا�G%� O�2���ن ���ء ��S د��ة ��5دة �O ا���د ������ذ ه� ا��
!��� <�X� �� ن��	�� O�2ص ا��ZC8د ا�����' أ�_�  4�Xو� ،O�	� �6 أ��	�. 

��O� O ���	� ��رث و.%�ن ���� H�Iا� O� ������ K	mو rر ذ��wإ S�و

 ،���%Zا�%$���ات ا�� �	�ل �%�P* O� �%��� (��Z%>� ��UB� ن �+��س��H�Iا� O��%�
 W+� ف�	� �	أ�' �! � Sا� ���mإ ،(��O إ�IUت أن ا�%�UB� �) ��ا;3 ا�%�ا(6 ا@�%��
 6I; O� ت ا����رآ�����	ا�� ����P* Oل �H! ا����I، و��O أ�_� �6I; O و��



 

 

٤٠٨ 

 O� ًا��UB� ����S ���%� أآ O�	��%ا�� O� ��Iد آ��ا��%��	�O، �+� ���ن ا��oZ ذو 
�	�O أآI� ��'، وان دل ذ�r ��� ��ل ��S ���ة آ�I�ة و��ق ا��oZ ذو ��د �%�

��د ا��%��	�O، و��O� O ���' ا��]�� �O ا�%�UB�؟ ��2ا �%�;^ ��S ا����mع  (� ��Iآ
 .وا���ف

 S�� ��UB%ا� ��%	� Oو�� ،O�	��%د ا�������%�UB� ��| ���د �+��س �����ة و

��S ���%�  ا��%��	��Z�A Oذ إ��اءوإ;��عا�+�رة ��S إ���م  oZC أي |��� ،O�	� 
�%UB� ��� ����1 ا���د، ���%�UB� ا�45 �	%�� ��S ا��5%�ى ا�2ي ��آ] ���' و��S ��ى 

'+�Z� ا�%$��� ا�2ي. 

�+
� ا	"�ا%5 ا�4"���' : را�) LinkedIn 	�(���إن(�	�� ���;, ا	:ات �-� ��ا

 :.��ذ�4

@�� ^�M�%ق ا��. S�� (����ب �) �	© أU�ت ��ا;3 ا�%�ا(6 ا@�%��
ا��+�ط ��6 ا@�%��ر و.��� ا��(�ل و��ض ��ص ا�	� 6�X��+� .��� و.��	�، 
��م ����� أو إH%�ا��� ����Z%>� Oن ا�%�ا(6  6�و���<�> �) �+�ط أ*�ى �

 .ا@�%���) ��%<��4 و��م ���� ا���pت ا�%) ��5! ه12 ا�	����

 :و��"J �(�ول ذ	GH 9� uل ا	+(�%� ا����

 .)LinkedIn (������إن^ ���;3   ا�%	��-١

٢- 3;�� oL�GZ� ^��	%إن ا�������) LinkedIn(. 

� : أوً����
 s;�+"	إنا���)�	) LinkedIn :( 

 (� O�I) .��آ��ت ا��ا��م ا����� P�Aا ��UB� ا��را.�ت O� 6��+ا� Kو����

�6 درا.� ����ري وه����ك �Hل ا.%�ا�����ت ا�%<��4� Sا�%<��4 ا�2ا� ����� 
�Pم ا����� A6 اL�.ر و��M 3� 'رت ا��را.� أ��C6، و;� أ�� S��ا�2ا�) ���G5ل 
 S�� '>�� 4��>%� oZC 6ا�_�وري أن �+�م آ O� TI)أ (��Mا�%�5ل ا�� ��و.�

 . �<%�ى ���)

 6�� K��%�Aا S���I+H ����ة ) LinkedIn( ������إنو;� ��أت ا���ا;3 
O��H�Iو���3 ا� ����	ا�+�ى ا� ^�M�%� O� r4 ه���ت ����� وذ��* S�� 6�� O� 

 S����S ا@�%��K �%<��4 ا�2ات، �5%�ي ه12 ا�����ت  ��GZC ل إ���ء ����تP*
 <H�G� ���ا��� ���IXء ا��X���آ��I �%��ن �O ا�%	��^ ا��GZ) وا����) @



 

 

٤٠٩ 

ا�	�6، و���Sء و�S ا O��*p�����G! ا@������ و���را��! ا�	���� وا������ و����] 
���!أ�� Sا�%<��4 ا�2ا� (� O�Iا��ا� O� !�>�. 

�� ا�	�O� 6 ا���3�% H�� إذا آ�ن �� O�G%Z��� ة���إن أ�_ً�  ����� SX	و�

A 6 أم�	ب ا���ت أر�	ن ��;�I�� (�5ا��. 

�ً�.�K : ���� £��2Hإن���)�	 )LinkedIn(:  

�) ا8آ�) LinkedIn(��;3 ������إن ��%�Aا;3 ا�%�ا(6 ا�� O� 3;�� ه� �
��6، وه�  O� O��H�Iوا� ^�M�%آ�ت ا��C O�� 3.ق وا�X� S������H وا.%�Zا�� 
 ���������IC S ا@�%��K، و���O ا.%�Zا�' �) ����6 (�رة � ���� ����� ��IC
 S������� ا��oZ ا������ �P* Oل ��ض ا����رات ��S أ;�ا�' ��� �<�W ا�_�ء 

 8(�5ب ا�	�6، آ�� ���M j5ره�وإ���رات ��5دة، و���%��) �	]�] �+�ط ا�+�ة 
ا8�_�ء ��S إآ��ل ������! ا����GZ �%�(��ت أو �����ت �O ا�]�Pء أو ا�	�Pء 

 . ����ون �Bدا�L! وآ��ءا��!

آ�� �<�ه! �<��H ا�<sال وا���اب ��S �<��4 ا����� ا������، وا�%) ��دة �� 

 S�>�"4��	%وا� ���Mن"ا����%� ��GZت ا������	3 ، و�5�ُ> ا���+� �3 ا��وا�ا�%� 
K��%�Aا S�� .ا���P� ��>�L_��م ه12 ا���%�	�ت ا�����5 

��� �) ��;3 ������إن �_� ���	mأ K��%�Aا S���_��� ا���3�%  K�� �;و

)www.linkedin.com( cL�%� ) دار���ث�.����.%| �� �	أ(�رت ��� ،
�ل ��������G5��  Sإن C�آ� �<%�Zم ٥٠٠٪ �O ٨١درا.� �! ا��اءه� أن 

 . ا���O��M ذو ���رات و;�رات �	���

 3;�� O�� ا���ق Sرت درا.� وال ورك ا��Cإنو;� أ������) LinkedIn (
�+�م ) LinkedIn(وآ%��� ا�<�� ا�2ا���، و;� أ�M�ت �%��� ا��را.� أن ������ان 

 6L�.ا�� O� ره��I%��	© ا����]ات ا��اL	�، و���' �+� ُ�<%��د �O ه12 ا����]ات وا
��ة ��S ���ء ا�	��P ا�%��ر�� ا����GZا�>�� . 

* * �� :$3 ��6ل ���;, ا	:ات) (LinkedIn 	�(���إن���<ات ا�"!�ام ��

��ت ا@����P ا�O� ) ��5G ا��	�وف ���X� Sق وا.3 -��G) ا��و*�(� 

�Pم ا����� ��.%���ء ������إن ) وا������A6 اL�.ام و�Z%.أن ا���آ�ت ���3 ا
)LinkedIn( ، �	� j�H- 4�$� م�R�- S�� ��	�S أ�' �O ا�G	> ا��G5ل 



 

 

٤١٠ 

 O� ���	' ا��أ���، و ���_� �) ا���;3، و�2ا �	� أآ O�� !� ت إذا����	ا��
 .ا����]ات ا@�m��� �O أ�6 ا��G5ل ��S أ;SG ا.%��دة ����� �O ا���;3

����د LinkedIn ( T�%� j�H( .���� ا�Z%.Aام وه12 ��]ة ����ه� ��;3 ������ان -

 W�أن ���ن �' را O� A�� rا.�'، وذ� O��o�GZ را�W *�ص �'، وه� ��Iرة 
'R�H %' أو�آ%� <	G�� ،3 أ��اع ا�5�وف وا8ر;�م����6 ��w. 

- ،��Iاث ا�%) واآ�H8]�] ا	و� ��آ%� S�� *��� ا�H8اث ���O أن �<��� ا���د 

 '�X	+�، و��اث ا�<��H8' ا�اث أ*�ى ����Hو�+%�ح ����د أ ���	ا���(� ��
ا�H8اث وا����s�ات ا�%) ��%�زه� اp*�ون .�اء آ�ن ذ��U�H r ا�%����ً�، أو 
����ً�، أو ��s� S%H� أو �	�mً� ���ر�ً�، آ�� �+%�ح ا��5ث إ.%��دا إ�S �	����ت 

 .ا���^ ا���H (GZل ا�A%��ز أو ا�5_�ر وا���5%��ت ا���X�5 ����5ث

- (� oZا�� ^�� O�� W��إن������ ا�) LinkedIn ( (���%�A3 ��ا;3 ا�%�ا(6 ا�
) LinkedIn( ا8*�ى @���ء �	����ت وا�Hة �%����� �O ا���د، ��%�T ������إن

�)، وا����) ����د، U! �+�ة ��%�Aا����ط ا�%��ري، ا O�إ���ء ��^ �	���) 
 وا�Hة ��+6 ا���د إ�S �����' �) ا����Gت وا���ا;3 ا��%	�دة ا8*�ى، ��6 ���ق

Blog�%��� أو Twitter . 

�� �O ا�%�IX+�ت ا�%) �<���ك ��LinkedIn ( 4�+5� S( �+�م ������إن -����

 S��اA.%��دة ا�+�Gى ��<�T ����د ���رآ� ا�	�وض ا�%) ;�م ������5% 
)Slideshare.net( ، ص�Zق وورد ا���� O� ا����رآ�ت �R�5� ض�	�م �+��

 �%��� (� '��>H S����S ����� ان�'، وا�%$���ات  '� O��G%رآ%�� �3 ا������ ،
و�T�%� !U O ����د ا�A_��م إ�S ا�������ت ا����.�I �����' واه%���' ا����) 

6 ��6 (ا��Zص �'، H �5�G� r�%�� j�H+�+�� �) ا�A_��م ��� و�	���8 �
��) ��ارد آ�I�ة �§���Pت وا����;��ت ا�+�د�� وا��	����ت ) ��%���ت ا����;��

 . �� و���Iء �P;�ت أ��4 واآ%<�ب �P;�ت ����ةا�+�

����H : /0-	ا �
) Research Gate(�	�� ���;, ا	:ات �-� �(�2ت أو 
�ا
 :.��ذ�4

��O ا�X��+� ا�%) ����ون H�Iا� O� ����Pم ا�����، ��� ا��A6 اL�.رة و�U 3�
�I� ا����Gت  !�U�5�6 و��� أ�)�%� !����� TI)وأ !�U�5�أ ���]زون 	و�
ا8آ�د���� ��O� A ا���Pت ا�	���� وا����s�ات، ��� �	6 ��� ا8��5ث ا8آ�د���� 



 

 

٤١١ 

 S��أ(TI أآ�� �<��w، �6 وار��3 ���ه� �%��� ا.%�Zا��! ا����Gت ا8آ�د���� إ�S أ
 O�� (��	6 ا�)ا�%�ا TI)ت ا8آ�د���� أ�Gر ه12 ا�����R� ���%ا��<%���ت، و�

��O أآ�� �	�و��،H�I6 وازدا ا������	�5ث ا��د ����رات ا8�� . د 

 :و��"J �(�ول ذ	GH 9� uل ا	+(�%� ا����

 . ا�����وا@�Pما�%<��4 ا8آ�د��)  -١

٢-  �G��)��ا�� ( j5Iا�)Research Gate.( 

 :ا	"��;, ا?آ�د;�3 وا��Gم ا	�6;�: أو�

 r| وو����وزد و.%��� O� 6أ��اه� آ ��L�G+%.رت درا.� ا�CأGruzd, 

Staves and Wilk �5� S����O ��أوا �%��Iن ا����Gت ا8آ�د���� H�Iأن ا� Sا� 
 T�>� ت�Gا��� r�� 8ن r�5ث، وذ�I��� �+�	%ا�� �X��l� ا������ !����H (� ا��[%�
��O اO��*A، �	]�] ا�%	�ون ����!، و�	� ه2ا �O ا��]ا�� H�Iت �3 ا��;P� ���;�� !��

O�2ا� O�L�%Iا�� O��H�I�� ا����� O� O��H�I3 ا�� !�%�IC ���X� S�� �� زا��ا �	���ن 
 . أ;�ا��!

و�<I> �]ا�� ا�_��م ا8�_�ء ذوي ا��T��G ا���%�آ� إ�r�� S ا����Gت، 
 و��Iد��ا ا�IZ�ات وا����رات، ا�m�� ا�O Sآ�د����ا��IC K�>5�8 �	�رف ا8�_�ء 

 K;A ا;A�I آ�I�ا �O ���رآ%�! ���6 أآ�� ��ا��ا و�r�� O ا����Gت ا8آ�د���� ا�%)
 (����� ،O��H�Iا�Mendeley (��	ا� jH�Iا� ،)Google Scholar ( وأآ�د����

)Academia ( �5ث�ا8 ��ا��و)Research Gate( �����%�Aه12 ا���ا;3 ا �	و� ،
K��%�Aا S�� . ا8آ�د���� ه) أ��Cل �O ا���%�	�ت 

��.�K : �2)�)�
 ):Research Gate (-0/ا	) 
�ا

��O ه� �H�Iب وا�PXوا� ،Oء، وا8آ�د�������	ا� O�� (���%�A3 ��%�ا(6 ا;�

 j5Iا� ��ا��، و����	�5ث ا��دل ا8وراق، وا8�I%�)ResearchGate ( ء�_����Oِّ أ
ا���O� �G ا���5ظ ��S ����را��! ا��Z(�، وw�ح وإ���د إ���� ��S أ.¦�%�! 

%� O��*pا O��H�Iا� �	�و�%� ،�� j5I� �+�	%ر ا�����+) �*� �� �! ���1 وأ�_ً� ا�	
5��� ا���%�آ�Iه%����ت ا�Aذو ا Oو���	%� S��. 

 ،O�Xا��� O���Z%>ا�� j�H O� أآ�د���� ���آ�� أ��� �	� أآ��IC �I ا�%��
��م  K>.Bا�%) ���� �٢٠٠٨ ���pا O�>5� Sا�2ي ���ف إ� ،t6 إ���د ��د�I; O� 



 

 

٤١٢ 

��ن أ��U�5!، وآ�ن �+�ه�H�Iا� ���و��وج  (� O���� Sن ا�%+��ا إ�pوا OX.�� (� 
 .أ������

 j5Iا� ��ا�� �	و�)Research Gate ( ك�I>ا��� O� c�[�)Facebook( ،

، وأ�_�ء ا����%� !����� �G�	� LinkedIn( (������إن، و)Twitter( و���%�
���mع �5�) ��، ��@�m�� إ�S �%��	� ا8�_�ء اO��*p، و���! ا�	��� �C O�آ�ت 

���ري �) ا����Aت ا��%�5ة، أ(TI اpن ��ى ��ا�� ا�j5I أآ�� �O رأس ا�%.Aل ا��
��O �) ا��;�+� ا��ا�Hة٧H�� �	I. ل�	�� ،�_� O��P�  . 

$3 ��6ل ���;,  Research Gateا	-0/ ) 
�ا
�(�ام �(�2 ـ���<ات ا�"!* *

 :ا	:ات

 أد*�K ه) �O ���]ات ��ا�� ا�j5I ا�%)) Open Access( ا��(�ل ا���%�ح -
��م  (� �Gا��� S��٢٠٠٩ 6��5� S����O وا�	���ء H�Iا� ��، وه) أداة �<�

 S��أ��U�5! �3 اH%�ام ;�ا��O وا���;��ت H+�ق ا�%��B^ وا����، ���O ا��G5ل 
 O��� (%ا� �G���� ���*ت ا��ا����Iة ا����; O�m �5ث وا�����رات�آ6 ه12 ا8

!U ،����>� إ���ده� (�Aا�� jH�Iاءة و��]�6 ��5�ك ا��; O���Z%>ا�� ���X%.�� 
 .ه12 ا8��5ث ����ً�

وأن �%! ا�%Bآ� �O ،  �5%�ج ا��ا��Iن �) ا.%�Zام ��ا�� ا�j5I إ�S ���� إ��%�و�)-
 j5Iا� ��ا�� (� !�� ب�>H أ�6 إ���ء O� '%5))Research Gate( ،

����! أن �+���ا �����ء ��^ �	��^ ���� �G���� O��H�Iا� O� O��_وا��� (
5���، و*I�ا��!، وأ��U�5! وأه�ا��!�%<��W ا�_�ء ��S �	������! واه%������! Iا� 

�_�ء ا����G ا�O�2 ����! ��^ �	��^ *�ص ��! �����! �6��5 B� ،ا�����رة
و��اءات اA*%�اع ، ا��5Iث ��� �) ذ�r ا8وراق ا�	���� وا�����Iت وا���Gل

�Z%>��� Oوض، و����	وا� ���5Iت ا��H�%+وا�� �Xأ�� �	�أ�_� �%� O��
O��*pا O���Z%>ا�� . 

8�_�ء ا����G أ�_� �%��	� ������ أو أآ�� ��! اه%����ت ��%�آ�  - O��� 
 !%� !U ،��� O��%3 ا����mا���ا �Hأ O���w O�ح .sال H�I�� O��� ة، آ���Hوا
إر.�ل إC	�ر إ�H S<�ب ا8�_�ء اO��*8 ا��H O�2دوا �) ����! ا��GZ) أن 

 *I�ة واه%����ت ذات (�� ���<sال ا��X�وح، ��%����ا �w O�ح أ.¦�� ����!
 K��G%ا� O��H�I�� O��� !U Oال، و�s>ا� O�����5�m إ�m��� أو �+��! إ����ت 

��S آ6 إ����، و��R� ا���اب ذو ا8����G� S%ً� �) �+��� ا����;��. 



 

 

٤١٣ 

�����Iت،  ��Iا�� ا�j5I ��ف دردO���Z%>��� O��� j�H �)�* �C ���رآ� ا-
��ت ا�<���، U! �+�م ���س ��ا�� �m�5ث ا���%�آ�، أو ���;�� ا����و�5��� ا8
 O���Z%>��� ��GZا�����ت ا�� S��ا�j5I ����.� ا��	����ت ا�����رة ذا��� 

��U��� اه%����ت !���� O�2ا� O��*pل �3 ا�G�A�� ء�_��� ا8�>%�. 

-   j5Iا� ��ا�� ��آ�� ��)Research Gate (�* �;د O�>5%� (�Aا�� j5Iا� ��)
 ،���� j5I� (%ا�<��;) ������ت ا� S�	اض ا���	وا.% jH�I! ه�ف ا���و j5Iا�

��Gذات ا� cL�%اض ���3 ا���	وا.% j5Iا� cL�%� O�>5� Sدى ا�s� ���. 

��ة ا8�_�ء   -�>�� ��Iا�� (� ���Aا�� �+��Xا�� O� ا���ع |�� j5Iا� ��ا��م �Z%>�
� ����!، وذ�P* O� rل �6��5 ا��	����ت ا��2آ�رة �) ا���^ �) ا�%�ا(6 ���

�_�ء ا��<���O �) ��ا�� ا�j5I، و�%! أ�_ً� ا;%�اح �%��	� أ�_�ء l� (GZا��
 ��أو �6��5 أ��5ث ����� ا�%) ���.> اه%����ت ا��<%�Zم، إ�m�� أن آ6 ����

�Pً �5%�ي ��S ��ا�c وأدوات �<�T 8��اد ا������� أن �%	�و��ا ����� ،!���� �
 j5Iا� ��ا�� ����)ResearchGate ( أن O���>ء ا���_�l� T�>� أداة ���رآ�

���5Iوا8وراق ا� ����	6 ا�L�.�و�5��� ا� ��) ا��%��و��ا �	%� . 

���� ��ا�� ا�j5I أدوات أ*�ى ���O ا8�_�ء ��R�� O! ��ا��� ا�����ت   -
 . ��را.) �j5I ��ا���%�آ� ����!، وأ�_� ���<���ة �) ا��<T ا

�! ا���ء (��5ت �) ���G ��ا�� ا8��5ث �	�ض ��ص ��6 ��	���ء،  -
��6 أن �cL�%� (�G ا�O j5Iا8آ�د���� O� jH�I�� Oو��� ،O��H�Iب وا�PXا� ،

��I��� ل أو������أو  j5Iا� �����ا�����ة أو  ���Mع ا���� S�� . ���ء 

�) درا.%�!  Milian, Norton, H. F و;� أ�Cرا أ��د ��ا.�� ��Pن، ��ر�O، ه^

�O �<��4 ا�2ات و���ء ا�	��P ا����GZ، أن �<��4 ا�2ات �� ه� Aة ��> أن إ�X* 
و.�%! ���;�� ، ����� *�Xة وه) ا�	��P ا����GZ ا�%) �B*2 �<��4 ا�2ات إ�S ا��8م

S��%آ�� ����>+� O��� ة ��5ور�	+� ��و rذ�: 

 .ا�	��P ا����GZ: ا	�0�ر ا?ول

'.�O	ر ا�0�	ت : ا��P	ام ا��Z%.ا O��و ��GZا�� ��P	ا� ����) O�� ا���ق
 .ا�%��ر��

/	�O	ر ا�0�	ا����]ة ����د: ا ��GZا�� ��P	ا� O���� ات�X*. 

 



 

 

٤١٤ 

 )Self-Branding(ا	+��G ا	�!��2 : ا	�0�ر ا?ول

��� .��ع  ���	� ���w�� ���	� ا�	��P ا����GZ ردة �	6 وا.%5_�ر ���

ZC !.ت ا�%��ر�� ا��P	© ا�	�) �ا�%����  ��	�أو رؤ�� (�ر�'،  O�	� o
����آ�ت، �%��ن ��ي ا���د ����� إ������ أو .���I ���ه�!، ه12 ا�	��Pت ا�%��ر�� 
� SR5��	K+�* ���8 ��I ا����� �O ا������ ا@������ �� 6I; O	����I، وأ�_ً� ���� 

����+%�� O�� ��I�. �����. 

Zا�� ��P	��� ،رج�Zا� Sا��ا*6 ا� O� ���)8ه) ذات ا���د ا�5+�+�� ا ��G

و��> أن ��R� و��وج ��	��! ذا�' ا�5+�+��، وه) ��<K ذات وه���، ����	�ر 
 6� ،���	� ��w�� O��*pا ��� Â���� ،�*� oZC أن ���ن ا���د (�	� A <.ا����

�O ذا�'، و�GZC%'، وا O��*p' ا��	أن � ���� �� ��R� ) أن�	ه%�����'، و�5%�ج �
 ��P	' 6���ُ ا��'، و�+�م ��	ن ����ع �� �B� !�� S��ذ�r إ�S أن ���ن ا���د 

'� �)�Zا� ��GZا��. 

�s. Oال ���ذا ��وج ا���س �2ا��� �%��ن ���P؟ وه� أن  rو;� أ��ب ��رو�
 '���ا�%<��4 ا�2ا�) ��R� إ��' آ�.��� ��<> ا��]�� �O ا���ل، و���ء ��S �� أ�Cر 

ن أي C�آ� أو (���� �	��� أو S%H و6G� O� ،�� ���M ا�T��X ��+�� ا�G%;Aد�� ��
Aإ'���� S� O��*Aا O� '� 5%2ى� A������� �O� TIG ا����ه��، او � . 

'.�O	ر ا�0�	ا :V	9 %(ــا�
�ت ـ�Gــ�ام ا	+ـ و
�9 ا�"!��2ـ!ـ��G ا	�ــ� ا	+ـ��ـ�ق 

 ا	"�6ر;�

4��>� O�� ©	Iق ا���� A �; ا�%��ر�� ��P	ل ا�P* O� ا�2ات )brand ( O��و

�<��4 ا�2ات �%��ن ���P ��رزة أو ����رة �) ���ل ��، �%<��4 ا�2ات �P* Oل 
 S�	� ��� (%آ�� ا�P�%.Aت ا���Zك ا���%��ت وا�P�%.ا�%��ر�� ه) ��5و�� ا ��P	ا�

�O ا�2ات ��I	%�� ا����Z%.س ا���� O��� وا�2ي ،(� . و�+��� ا�%��

�����د ��I) ه��%' �P* Oل ا���%c، وآr�2 ا���س �	ّ���ن أ��<�! �P* Oل 
 .ا�	��Pت ا�%��ر��، وه2ا ه� �<��4 ا�2ات �P* Oل ا�A%��ء ا�	��P ���ر��



 

 

٤١٥ 

/	�O	ر ا�0�	د: ا�V#	 <ة���	!��2 ا�	ا ��G+	;9 ا�ات ���jH. 

 : ا	���<ة 	(�I�V��4 ��ة jH�ات �� mn	V#�د آ���V ���;9 ا	+��G ا	�!��2

 :�+�$� ا	+��G ا	�!��2: أوً�

 ��P	��� ،وه2ا ه� ا8.�س Kأ� O� ���5� O� أ�I� ��GZا�� ��P	ا� ���	�

 6I; r��� �� ���5و� r>�� ^��	� Sو�5%�ج إ� ،r%+�+H O�ا����GZ ه) آC 6)ء 
��A 6 (	��� ��'، اA أن ا�	���  '�Bوآ rو ذ��I� �;و ،��+��>� O� O��%� أن O�

 ���ا��را.�ت أK%IU أن ���X� ا�	��P ا��O� <�X%� ��GZ ا���د أن ���ن أآ�� و
�O ذا�'، وا���Zرات ا� �)�Z�r و�	��� اA ،'��� �� ���5%� '�����%Hن ا�+���ة 
ا8.�.�� �) ذ�r أK%IU أن اHA%����ت �%�Xر دون و�) آ�� ��I� و�TIG �]ءا 

 . أ.�.�� �O ا��X�3 ا��Zص �����د

�.�K�ً :ف�U"��	ر ا�U�6	اآ"��ف ا: 

 S6 �5%�ج أ�_� إ�� ،���; ��GZC ��P�A j�H ���) أن ���ن ��ى ا���د 
ا�%�ا(6 �3 ا�ZC8ص ا��<%����O، ����ك ا�	��� �O ا�oL�GZ ا�%) ���O ����5ه� 
��	��� ا�����ر ا��<%��ف، وه2ا �	�S ����5 ا�����5 ا��<%���� 6�8 �<��4 ذات 

�%��د ���I� Sأ ا��<�ق ا����، A، �3 ا��	6 ���	ا�% (� �)�* �+��w �5��C 6و��
rأداء ذا� ������ S�� . ا�%W�XZ وا��;��� 

�ًO	�K :9��$�)�	ا �$�+�: 

ا�����<� ه) ا����� ا�%) I�ُ�ز ا���Xح ������، و�� O5	�t �) ��%�3 ����<) و��) 

 !�� Sإ� '�� r5%�ج ذ�� ،���; ��GZC ��P�����<�'، �%���5 ���ن ��ى ا���د 
 O���� S����� �<��4 ا�2ات، وا�	�6  ��>�L�ات ا��XZى ا��Hه) إ O�>�ا����
ا�	��P ا����GZ، وذ��� r	��� �O �+�م ���| ��ع ا�	�6 ا�2ي �+�م �' ا���د، وآ�^ 

rذ� (� ��>�Lر �)��� 3mو;� �! و ،!��� :���O ا�%��د 

 .���ر ا��<%��فدرا.� آ�^ �%! إ��Gل ا�����| ;��%' ا�S ا�� -١

٢- '�>���� O� ���%Z� 6 ا���د	وه� ����5 �� �� SGZا�%��د ا��. 

��� �%�T�m ا�	��P ا��Z(� �����د  -٣�� O� ة����ق ����ة و�w S�� ا�	��ر 

٤-  ،rGGZ� ) ه2ا�اد ��Aا ���� ����	� ،oGZ%ل ا�P* O� 5+�4 ا�%��د�
W+� ') ا���د ا��<�ق �2ا��ون ����. 



 

 

٤١٦ 

�ً+
 : ©� ا	�# s	��G+# ا	�!��2%��: را

�w O��4 ��3 آ6 ا�����Iت �O ذات ا���د، وا�����ر ا��<%��ف،  rذ� !%�

�� ه2ا ا���^ ا�� SGZ�S آ%��� �+��� �>� j�H ،ة�Hوا ^��	� �+�U) و�<�' �و���
�� �S ا��Zذ ا�+�ارات ا�%) ��� �>� !U Oا�2ا��� ����د، و� ��P	ا� O��	I� �����ز 

P�;�P	��� ���GZا�� � ، Sا��' إ� �� T�5Gا��<�ر ا� Sا���د إ� ��	وه2ا ا���^ �
 W���� ����أ���X و���ر.�ت *�رج ا�	��P ا����GZ، و�U O! �	� ه2ا ا���^ ��

��Xءو��آ�] ��S �5+�4 ا���ف، وه� ا���5] ����د @ '%�P	� رة آ�����) 
��GZا��. 

�ً�.�K :را���	ت ا��%��: 

�� S�� �ً>�.B� وج ��(6 ا��Zا� O��� '�+�IX� ا.%�%���ت O� j5Iا� '�
�� ا�%�(��ت وه)�����: 

-   O� o�Z%ورة ا��mة�X�. ) ذات ا��<�ق�ا��5(6  o+���� ر�	ف وا���Zا� 

O� r3  وذ�� (�w�	6 ا���	ا.�س ا�% S�� '��Iد�' وا���HAا '+�w��4 ا�%��د ا�
O� ��A اد وه����Aا (�pا: 

�;) ا�2ات �w O��4 ز��! �) دورات ��ر��I' ا�	�6 ��S ����� ���رات �< - أ

�+� ���2ات��� �)�Zا��ورات ا� �)�G*ا���| و !�� .�) ���ل 

ا�	�6 ��S ا��Xء ا�2ات ا��+' ا�����' وا�%	��6 �3 ا�����ر �4�X�� O ����6  - ب
 .ا��+' ��ى �<�ق ا�2ات

A�� ان ���ن �<�ق ا�2ات ;�در ��S ����> ;������' و���را�' وا�	�6  - ج

��ار ��S ا��د1 ه��.' ا�2ات �) آ�H�� 6' وH<> ا���;^ ا�2ي ��.%
 .�%	�ض �'

m�ورة ا.%�Zام اA���ر ا�����1 وا��I%��1 وا�%Pك ا�+�ر1 ��S اA;��ع �O  - د

 .��ن �<�ق ا�2ات ������ر ا���اد �<��4 ا����1 �'



 

 

٤١٧ 

� :ا	ـ��ا4ــــ

 د��� ، آ���٢٠٣، ع �6#� ا��"�ذا�2ا�)،  وا�%	�! ا���5�� ا�%����� ا�%+���ت. ا�	�I) *��س -١

 .١٢٠٠، ص٢٠١٢، ا8ه���، ���	� �$�اد

٢-|��� µ��H S��5 ��د ا�����  .�G� (� ت����	اول ا���� S�� 6��Iم ا�P�درا.� : ��UB� ا@

�Pم، ���	� ا�+�ه�ة دآ"�را@ ©�� �(��رة������5، ر.���A٢٠١٢، ، آ��� ا. 

٣-!��. S5%� ء����G��� ��5 �	���� ا���ا;3 ا��A%�و��� ا@*�Iر�� �H8اث ا���ه�ت ا���Gة ا.  د

 ١٨ درا.� �) إ�wر �R��� ا�%��س ا��	����ت، ا����s� - �������٢٥ �	� �Uرة 

�U ��� �5+��� ا�%<��4 ا�2ا�) ���ور ا����S ا����رس �SL�G*l .  أ��H ��Hى �Cر1 ����4-٤
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