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"فبػٍُــخ حّــلاد اٌزغىَــك الأخؼــش اٌشلّــٍ اٌّىعهــخ 

 ٌٍّــشأح وػلالزــهب ثّغزــىي اٌىػـــً اٌجُئــٍ"

 ّٔىرعًب( -)حٍّــخ طبحجــخ اٌُذ اٌزهجُـــخ 

سَهـــبْ عّــبي عٍُّــبْ شؼــلاْأ. 
*

 

عٍــىي اٌؼــىادٌٍ أ.د. :ئشــشاف
**

 

ٍُّخضا ٌ : 

ؽّلاد اٌز٠َٛك الأفؼو اٌولّٟ اٌّٛعٙخ ٌٍّوأح ٚػلالزٙب اٌلهاٍخ فٟ فبػ١ٍخ  رزٍقض

ثَّزٜٛ اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٚمٌه فٟ ػٛء كهاٍخ ِلٜ رمجًَّ ٚاٍزقلاَ اٌّوأح ٌؾّلاد اٌز٠َٛك 

الأفؼو اٌولّٟ اٌّٛعٙخ ئ١ٌٙب وّظله أٍبٍٟ ٌٍؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد ف١ّب ٠زؼٍك 

ٟ ٠زُ رٛظ١فٙب ػجو رٍه ئػبفخ ئٌٝ كهاٍخ اٌطوق ٚاٌزى١ٕى١بد اٌز ثبٌزؾؼو ٌلأفغ.

حُش رأرٍ ِجبدسح "طبحجبد اٌؾّلاد ٌٍزأص١و فٟ ارغب٘بد اٌّوأح ٔؾٛ ارؾؼو ٌلأفؼو، 

"، ٠٢٠٢اٌُذ اٌزهجُخ" فٍ ئؽبس الإعزشارُغُخ اٌمىُِخ ٌٍزُّٕخ اٌّغزذاِخ "ِظش 

ورغزهذف رغُُش اٌغٍىوُبد، ؤشش اٌىػٍ اٌجُئٍ، وحش اٌّشأح ػًٍ اٌّشبسوخ فٍ اٌحفبظ 

ُئخ واٌّىاسد اٌطجُؼُخ؛ ٌؼّبْ اعزذاِزهب؛ حفبظبً ػًٍ حمىق الأعُبي اٌمبدِخ. ٌزا ػًٍ اٌج

عبءد اٌحبعخ ٌحٍّخ طبحجخ اٌُذ اٌزهجُخ ٌٕشش اٌىػً اٌجُئً، وحش اٌّشأح ثزذوَش ِخٍفبد 

إٌخًُ ِٓ ئلبِخ ِششوػبد ِذسح ٌٍذخً ٌغذ احزُبعبد اعشهٓ، وّب رهذف ثشىً غُش 

زهش ثهب ِحبفظخ اٌفُىَ، ػًٍ عبٔت رخفُغ الأجؼبصبد إٌبرغخ ِجبشش ٌذػُ حشفخ رشاصُخ رش

 ِٓ حشق ِخٍفبد إٌخًُ.

 "Technology Acceptance Modelّٔٛمط رمجً اٌزىٌٕٛٛع١ب " ؽ١ش اٍزقلِذ اٌجبؽضخ 

 الإعشاءاد إٌّهغُخ ٌٍذساعخ:

اػزّلد اٌجبؽضخ ِٕهظ اٌذساعخ:، رٕزّٝ ٘نٖ اٌلهاٍخ ئٌٝ اٌلهاٍبد اٌٛطف١خٔىع اٌذساعخ: 

 ػٍٝ ِٕٙظ اٌَّؼ 

ٍزّبهح الاٍزج١بْ الإٌىزو١ٔٚخ ػٍٝ ػ١ٕخ ػّل٠خ ِٓ ١ٍلاد ِظو٠خ ارُ رطج١ك ػُٕخ اٌذساعخ: 

ِٓ اٌف١َٛ اٌزٟ رؼوػٙٓ ٌؾّلاد اٌز٠َٛك الأفؼو اٌولّٟ اٌقبطخ ثبٌزؾؼو الأفؼو 

ئض ِزّضً ف١ٙب ع١ّغ اٌقظب-١ٍلح ِظو٠خ( ِٓ ِؾبفظخ اٌف١َٛ 300ٌٍّوأح ٚػلكُ٘ )

اٌل٠ّٛعواف١خ اٌقبطخ ثبٌّوأح اٌّظو٠خ ِٓ ؽ١ش وً ِٓ اٌفئبد اٌؼّو٠خ ٚاٌَّزٛٞ اٌزؼ١ٍّٟ 

  2023/ 15/12ؽزٝ  1/10/2023فٝ اٌفزوح ِٓ ٚاٌَّزٛٞ الاعزّبػٟ ٚالالزظبكٞ، 

: ػ١ٕخ ِٓ َِئٌٟٛ )ؽٍّخ طبؽجخ ا١ٌل اٌن٘ج١خ( رَزٙلف ِؼوفخ ػُٕخ اٌذساعخ اٌمبئُ ثبلارظبي

   اٌؾّلاد اٌز٠َٛك الأفؼو اٌولّٟ.الأٍب١ٌت رقط١ؾ 

 

                                                           
*
 باحثة دكتوراه قسم العلاقات العامة والإعلان، كلية الإعلام، جامعة القاهرة  

**
 وووًُ وٍُخ الإػلاَ ٌشئىْ اٌزؼٍُُ واٌطلاة عبِؼخ اٌمبهشح. -الأعزبر ثمغُ اٌؼلالبد اٌؼبِخ والإػلاْ 
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 أهُ إٌزبئظ اٌزً رىطٍذ ئٌُهب اٌذساعخ:

  )أٚػؾذ اٌلهاٍخ ِلٞ ا٘زّبَ اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ثؾٍّخ ) طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ

%( ِٓ اعّبٌٟ ػ١ٕخ 20%( فٟ ِمبثً ثلهعخ ِزٍٛطخ ثَٕجخ )80ثلهعخ وج١وح ثَٕجخ )

 . الاعزّبػٝ فٝ اٌزور١ت الأٚي ٌّزبثؼخ اٌؾٍّخ اٌلهاٍخ وّب عبءد ِٕظبد اٌزٛاطً

  ٟرج١ٓ ِلٞ رم١١ُ اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٌؾٍّخ طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ، ؽ١ش عبء ف

اٌزور١ت الأٚي وً ِٓ )ٍبّ٘ذ ؽٍّخ ا١ٌل اٌن٘ج١خ ثّؼوفزٟ ثبٌؾوف اٌّٛعٛكح فٟ 

اٌّظو٠خ ٌَّبّ٘خ فٟ ّٔٛ ِؾبفظخ اٌف١َٛ(  ٚ)ٍبػلد ؽٍّخ ا١ٌل اٌن٘ج١خ ِٓ ػًّ اٌّوأح 

الالزظبكٞ ٌٍلٌٚخ(  ٚ)رملِذ ؽٍّخ ا١ٌل اٌن٘ج١خ طٛهح اٌّواح الاط١ٍخ ثٕذ اٌجٍل(  

ٚ)ىاكد ؽٍّخ ا١ٌل اٌن٘ج١خ ِٓ ِؼوفزٟ ثبٌّٕزغبد اٌزٟ ٠ؼبك رل٠ٚٙب ٌٍؾفبظ ػٍٟ اٌج١ئخ( 

ٟ ٚ)اٌّؼٍِٛبد اٌّملِخ ثغٍّخ ا١ٌل اٌن٘ج١خ رزّزغ ثّظلال١خ ػب١ٌخ( ٚ)اٌشقظ١بد اٌز

جخ ) َْ ٍِّؾ 95.55ظٙود ثؾٍّخ ا١ٌل اٌن٘ج١خ ٌٙب ربص١و وج١و ػٍٟ اٌؾٍّخ( ثِٕ َٛ %( ثِّز

(2.86) 

  ٟأْ ِلٜ الا٘زّبَ ثّؾزٜٛ اٌوٍبئً الإػلا١ِخ ٌؾٍّخ )طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ(  ظٙو ف

اٌزور١ت الاٚي ػجبهح  )رزطٛه ف١ٙب ِٙبهرٙٓ اٌف١ٕخ ػٍٝ اٌزظ١ّّبد الاثزىبه٠خ اٌّقزٍفخ 

غبد(، ١ٍ٠ٙب )عنة أزجب٘ٝ ثوٍبئً اٌؾٍّخ كٚه اٌّوأح فٝ اٌؾفبظ ػٍٝ اٌج١ئخ( ٚصُ ٌٍّٕز

)طٕبػخ ِٕزغبد ِٕي١ٌخ ِجزىوح طل٠مخ ٌٍج١ئخ(، أف١وَا )شؼود ثبٌمٍك ؽ١بي ػٛالت 

 اٌّشىٍخ اٌج١ئ١خ(.

  أٚػؾذ اٌلهاٍخ أ١ّ٘خ ل١بً ؽّلاد اٌزٛػ١خ ؽ١ش رَبػل ػٍٝ رم١١ُ فؼب١ٌخ اٌؾّلاد

ؽٙب فٝ رؾم١ك الأ٘لاف، ٚاٌزٝ رزؼّٓ أ١ّ٘خ رم١١ُ إٌزبئظ اٌزٝ رُ ٚرؾل٠ل ِلٜ ٔغب

رؾم١مٙب، ِضً ى٠بكح اٌٛػٝ، رغ١١و اٌٍَٛن، ى٠بكح اٌّشبهوخ ٚاٌزفبػً.، ٚاٌنٜ ثلٚهٖ 

١ٍإكٜ ئٌٝ رؾ١َٓ اٌؾّلاد اٌَّزمج١ٍخ ػٓ ؽو٠ك رؾل٠ل ٔمبؽ اٌم٠ٛخ ٚاٌؼؼف، ٚرؾل٠ل 

، ٚونٌه الاٍزقلاَ الأِضً ٌٍّٛاهك اٌّب١ٌخ الأٍب١ٌت ٚالاٍزّبلاد اٌزٝ رؼًّ ثشىً أفؼً

ٚاٌجشو٠خ، ِّب ٠ؼًّ ػٍٝ رؾ١َٓ َِزٜٛ اٌشفبف١خ ِٓ فلاي رٛػ١ؼ ئٔغبىاد اٌؾٍّخ 

ٚٔزبئغٙب ِٚمبهٔزٙب ثبلأ٘لاف اٌّٛػٛػخ، ٚ٘نا ٠ؼيى اٌضمخ ث١ٓ اٌّإٍَبد ٚاٌغّٙٛه 

 اٌَّزٙلف ٌٍؾٍّخ.

 الاػلا١ِخ ٌٍؾٍّخ ٌي٠بكح ٚارؼؼ عٛكح اٌّؼٍِٛبد اٌّملِخ ِٓ فلاي ِؾزٜٛ اٌوٍبئ ً

اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٌلٞ اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ِٓ فلاي رزطٛه ف١ٙب ِٙبهرٙٓ اٌف١ٕخ ػٍٝ 

اٌزظ١ّّبد الاثزىبه٠خ اٌّقزٍفخ ٌٍّٕزغبد ٚ عنة أزجب٘ٝ ثوٍبئً اٌؾٍّخ كٚه اٌّوأح فٝ 

ٌٟ رؼ١ٍُ اٌؾفبظ ػٍٝ اٌج١ئخ ٚ طٕبػخ ِٕزغبد ِٕي١ٌخ ِجزىوح طل٠مخ ٌٍج١ئخ( ثبلاػبفخ ئ

اٌّوأح آ١ٌبد اٌزغ١ٍف اٌّقزٍفخ، ٚرمف١ً إٌّزغبد ثغٛكح ػب١ٌخ ٚ هفغ للهح ِٚٙبهح 

ا١ٌَلاد ٌزّى١ٕٙٓ ئلزظبك٠بً لإكاهح ِشوٚػبد طل٠مخ ٌٍج١ئخ ٔبعؾخ ٚاف١وًا شؼود ثبٌمٍك 

جخ ) َْ ٍِّؾ )88ؽ١بي ػٛالت اٌّشىٍخ اٌج١ئ١خ( ثِٕ َٛ  ( ثبِرِّغَبٖ ئٌٟ ؽل وج١و.2.64%( ثِّز

 اٌفبئلح اٌّزٛلؼخ ِٓ اٌوٍبئً الاػلا١ِخ ٌؾٍّخ طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ فٟ ى٠بكح  اشبهد

اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٌلٞ اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ِٓ فلاي رٕٛع اٌوٍبئً ثبٌؾٍّخ ري٠ل ِٓ 

ئكهاوٕب ٌطج١ؼخ اٌّشىٍخ ٚأٍب١ٌت اٌؾً ٚ أهٜ أٗ ٌٝ كٚه فؼبي ٚأٍبٍٝ فٝ اٌؾفبظ ػٍٝ 

جخ )اٌج١ئخ ٚاٌزّى١ٓ الالزظ َْ %( 94.67بكٞ ٌٍّوأح ٠َبػل٘ب ٌزغ١و ؽ١برٙب ئٌٟ الافؼً( ثِٕ
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ٍِّؾ ) َٛ ( ثبلاػبفخ ئٌٟ  رؼل ٍٍٛو١برٕب ا١ِٛ١ٌخ ِٓ اٌؼٛاًِ اٌّإصوح فٝ اٌج١ئخ 2.840ثِّز

 ٍٛاءاً ثبٌٍَت أٚ الإ٠غبة أف١وَا )ٔؾٓ ٔٛاعٗ ِشىٍخ ث١ئ١خ ػب١ٌّخ(.

 طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ ٌي٠بكح  ٚرج١ٓ ِلٞ ٌٍٙٛخ اٍزقلاَ اٌوٍبئً الاػلا١ِخ ٌؾٍّخ

ؽ١ش اولٚا اٌّجؾٛصبد ػٍٟ )رؼٍُ و١ف١خ ، اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٌلٞ اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ

رل٠ٚو اٌّقٍفبد( ٚ)رؼٍّٙٓ و١ف١خ كِغٙٓ فٟ ٍٛق اٌؼًّ( ثبلاػبفخ ئٌٟ )ٌٍٙٛخ 

وّب َِبّ٘خ اٌؾٍّخ فٝ هفغ للهاد ، ئٍزقلاَ إٌّظبد الإٌىزو١ٔٚخ ٌز٠َٛك أػّبٌٙٓ

١ٌَلاد ِٚٙبهارٙٓ ٌزّى١ٕٙٓ الزظبك٠ب لإكاهح ِشوٚػبد طل٠مخ ٌٍج١ئخ رز١ّي ثبلإثزىبه ا

ٚاٌؾٌ اٌفٕٟ.( ٚأف١وًا )رّى١ٓ اٌّوأح اٌؼبٍِخ ِٓ ئػبكح رل٠ٚو ِقٍفبد ٔقً اٌجٍؼ ٚئٔزبط 

 ِٕزغبد ِٕي١ٌخ ِجزىوح طل٠مخ ٌٍج١ئخ(.

  ٌٍوٍبئً الاػلا١ِخ  رج١ٓ ِلٜ ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ ٌٍّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ثؼل اٌزؼوع

ٌؾٍّخ طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ ِٓ فلاي )َِبػلح اٌّوأح ػٍٟ اٌزّى١ٓ الالزظبكٞ( ١ٍ٠ٙب 

)ٍأرجٕٝ الأفىبه اٌزٝ رملِٙب اٌؾٍّخ( ٚصُ وً ِٓ ػجبهح )ٍأؽجك اٌٍَٛو١بد اٌزٝ رَبػل 

ػجبهح فٝ اٌؾفبظ ػٍٝ اٌج١ئخ( ٚ )ٍأٍبػل فٝ ٔشو صمبفخ ٍٍٚٛو١بد اٌؾفبظ ػٍٝ اٌج١ئخ(  ٚ

)ٍأٚعٗ اٌّؾ١ط١ٓ ثبٌٍَٛو١بد اٌّنوٛهح ثبٌؾٍّخ(، أف١وَا )رَبػل اٌّواح ػٍٟ الاثزىبه 

 ٚاػبكح رل٠ٚو اٌّقٍفبد(.

فزبحُخ:  ُّ  اٌز٠َٛك الأفؼو، اٌٛػٝ اٌج١ئٝ، ؽٍّخ طبؽجخ ا١ٌل اٌن٘ج١خ.اٌىٍّبد اٌ
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The effectiveness of digital green marketing 

campaigns directed at women and their 

relationship to the level of environmental 

awareness 

(Her Golden Hand campaign - an example) 

Abstract:  

The study summarizes the effectiveness of digital green marketing 

campaigns directed at women and their relationship to the level of 

environmental awareness, in light of studying the extent to which 

women accept and use digital green marketing campaigns directed at 

them as a primary source for obtaining information regarding green 

urbanization. In addition to studying the methods and techniques that 

are employed through these campaigns to influence women’s attitudes 

towards going green, the “Golden Hand Women” initiative comes 

within the framework of the national strategy for sustainable 

development “Egypt 2030”, and aims to change behaviors, spread 

environmental awareness, and encourage women to participate. In 

preserving the environment and natural resources; To ensure its 

sustainability; To preserve the rights of future generations. Therefore, 

there was a need for the “Her Golden Hand” campaign to spread 

environmental awareness and urge women to recycle palm waste by 

establishing income-generating projects to meet the needs of their 

families. It also aims indirectly to support a heritage craft for which 

Fayoum Governorate is famous, in addition to reducing emissions 

resulting from burning palm waste. 

The researcher used the Technology Acceptance Model. 

Methodological procedures for the study: 

Type of study: This study belongs to descriptive studies. Study 

methodology: The researcher relied on the survey method 

Study sample: The electronic questionnaire form was applied to a 

deliberate sample of Egyptian women from Fayoum, who were 

exposed to digital green marketing campaigns related to green 
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urbanization for women. They numbered (300 Egyptian women) from 

Fayoum Governorate - representing all the demographic 

characteristics of Egyptian women in terms of each of the age groups. 

The educational level and the social and economic level, in the period 

from 10/1/2023 until 12/15/2023. 

Study sample: Communicator: A sample of (Her Golden Hand 

Campaign) officials aiming to learn methods for planning digital 

green marketing campaigns. 

The most important findings of the study: 

- The study showed the extent of the study sample’s respondents’ 

interest in the “Her Golden Hand” campaign to a great degree (80%) 

compared to a moderate degree (20%) of the total study sample. 

Social media platforms also came in first place for following up on the 

campaign. 

- It shows the extent to which the study sample respondents evaluated 

the Golden Hand campaign, as the following came in first place: (The 

Golden Hand campaign contributed to my knowledge of the crafts 

found in Fayoum Governorate) and (The Golden Hand campaign 

helped the work of Egyptian women to contribute to the economic 

growth of the state) and (I advanced The Golden Hand campaign is an 

image of the original woman, daughter of the country), (The Golden 

Hand campaign has increased my knowledge of products that are 

recycled to preserve the environment), (The information provided in 

the Golden Hand sentence has high credibility), and (The personalities 

who appeared in the Golden Hand campaign have a great influence on 

the campaign) (95.55%) with an average of (2.86) 

- The extent of interest in the content of the media messages for the 

“Her Golden Hand” campaign appeared in first place with the phrase 

“in which their artistic skills develop on various innovative designs for 

products,” followed by “the campaign’s messages attracted my 

attention to the role of women in preserving the environment,” and 

then “manufacture of innovative, friendly household products.” For 

the environment), finally (I felt concerned about the consequences of 

the environmental problem). 
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The study highlighted the importance of measuring the effectiveness 

of awareness campaigns, as it helps to evaluate the effectiveness of the 

campaigns and determine the extent of their success in achieving the 

desired goals, which includes the importance of evaluating the results 

that have been achieved, such as increasing awareness, changing 

behavior, increasing participation and interaction, which in turn will 

lead to improving future campaigns. By identifying strong and weak 

points, determining the methods and appeals that work best, as well as 

the optimal use of financial and human resources, which works to 

improve the level of transparency by clarifying the campaign’s 

achievements and results and comparing them to the set goals, and this 

enhances confidence between institutions and the campaign’s target 

audience. 

- The quality of the information provided was evident through the 

content of the campaign’s media messages to increase environmental 

awareness among the female respondents in the study sample, through 

the development of their artistic skills on various innovative designs 

for products, and the role of women in preserving the environment and 

manufacturing innovative environmentally friendly household 

products attracted my attention, in addition to Teaching women 

different packaging mechanisms, sealing products with high quality, 

and raising the ability and skill of women to enable them 

economically to manage successful environmentally friendly projects. 

Finally, I felt concerned about the consequences of the environmental 

problem (88%) with an average of (2.64) towards a large extent. 

- The expected benefit from the media messages of the Her Golden 

Hand campaign in increasing environmental awareness among the 

respondents of the study sample, through the diversity of messages in 

the campaign, increases our awareness of the nature of the problem 

and methods of solution. I see that I have an effective and 

fundamental role in preserving the environment and the economic 

empowerment of women helps them change their lives for the better. 

(94.67%) with an average of (2.840), in addition to the fact that our 

daily behaviors are factors affecting the environment, whether 

negatively or positively. Finally (we are facing a global environmental 

problem). 
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- It was shown how easy it was to use the media messages of the Her 

Golden Hand campaign to increase environmental awareness among 

the female respondents in the study sample, as the female respondents 

emphasized (learning how to recycle waste) and (learning how to 

integrate them into the labor market) in addition to (the ease of using 

electronic platforms to market their work, as well as the contribution 

The campaign aims to raise women’s capabilities and skills to enable 

them economically to manage environmentally friendly projects 

characterized by innovation and artistic sense. Finally, (empowering 

working women to recycle date palm waste and produce innovative, 

environmentally friendly household products). 

- The extent of the behavioral intention of the study subjects after 

exposure to the media messages of the Her Golden Hand campaign 

was revealed through (Helping women achieve economic 

empowerment), followed by (I will adopt the ideas presented by the 

campaign) and then both the phrases (I will implement behaviors that 

help preserve the environment) and (I will help In spreading the 

culture and behaviors of preserving the environment) and the phrase (I 

will direct those around them to the behaviors mentioned in the 

campaign), and finally (I will help women innovate and recycle 

waste). 

Keywords: green marketing, environmental awareness, Her Golden 

Hand campaign. 
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 اٌّمذِخ: 

رؾزً اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، ٚثبلأفض الاٍزلاِخ اٌج١ئ١خ، أ٠ٌٛٚبد اٌّغزّغ اٌؼبٌّٟ فٟ إٌَٛاد 

رغبٖ و١ف١خ ٔشو اٌٛػٟ اٌج١ئٟ اٌّٛعٗ ٌٍّوأح ػجو  الأف١وح، ٚلل رؾٌٛذ أٔظبه اٌؼبٌُ

اٌّغزّؼبد، ِّب ٠َزٍيَ رٛظ١ف ؽّلاد اٌز٠َٛك الأفؼو اٌولّٟ ثبلأزشبه ٚاٌزفبػ١ٍخ 

 وأكٚاد ٌلارظبي اٌج١ئٟ ثغبٔت الارظبي اٌزم١ٍلٞ.

 ثبٌمطبع ٌٍٕٙٛع اٌَّزلاِخ اٌز١ّٕخ ٌزؾم١ك ٚأٍبٍٟ ُِٙ ػبًِ الأفؼو اٌز٠َٛك ٠ؼزجو

 رجٕٟ ئٌٝ ثٙب ٠إكٞ الأفؼو اٌز٠َٛك ثّفَٙٛ ِإٍَبد ا٘زّبَ ىاك وٍّب ؽ١ش الالزظبكٞ

 ٌٍَّزٍٙى١ٓ،وّب اٌّؼ١شٟ اٌَّزٜٛ ِٓ ٚاٌوفغ اٌؼبِخ إٌّفؼخ رؾم١ك لظل ر٠ّٕٛخ ِشبه٠غ

 اٌّلائّخ الأهػ١خ ٚرٛف١و الالزظبك٠خ إٌبؽ١خ ِٓ ٚرط٠ٛو٘ب اٌفوص ٌقٍك ِلفً أفؼً ٠ؼزجو

 .اٌَّزلاِخ ٌٍز١ّٕخ

أطجؾذ ِغزّؼبرٕب أوضو كها٠خ ثبلأش١بء اٌطج١ؼ١خ ٚاٌج١ئ١خ ٚأوضو ٚػ١بً ثبٌّٕزغبد ؽ١ش 

اٌظل٠مخ ٌٍج١ئخ أٚ إٌّزغبد اٌقؼواء ٚثشأْ ٍلاِزٙب ٚهفب١٘زٙب ِّب أكٜ ئٌٝ اٌم١بَ 

اوزَت ِفَٙٛ اٌز٠َٛك الأفؼو أ١ّ٘خ ػب١ٌّخ. ، ٚفٟ ٘نا ا١ٌَٕبه٠ٛ، ثبٌّّبهٍبد اٌقؼواء

ٚرٕف١ن ٍٍٍَخ اٌزٛه٠ل ، فؼو ِضً رظ١ُّ إٌّزغبد اٌقؼواءرؼزجو أفىبه اٌز٠َٛك الأ

ٚالإػلاْ ِف١لح ٌٍّغزّغ ٚاٌج١ئخ وىً. ٠ُٕظو ئٌٝ اٌز٠َٛك ، ٚاٌزَؼ١و، ٚاٌزؼجئخ، اٌقؼواء

ب ثؼل  ًِ الأفؼو ػٍٝ أٔٗ أكاح ٌزؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ؽ١ش ريكاك َِز٠ٛبد اٌزٍٛس ٍٛءًا ٠ٛ

رل٘ٛه كائُ فٟ ؽ١بح الإَٔبْ. اٌز٠َٛك الأفؼو ٘ٛ ِّب ١ٍإكٞ فٟ إٌٙب٠خ ئٌٝ ، ٠َٛ

اٍزوار١غ١خ رؼبٌظ الا٘زّبَ ثزؼي٠ي اٌج١ئخ اٌطج١ؼ١خ ٚاٌؾفبظ ػ١ٍٙب ٚاٌزٟ ٠ّىٓ أْ رف١ل اٌشووبد 

ٚونٌه اٌَّزٍٙى١ٓ. شٙلد إٌَٛاد اٌؼشو اٌّبػ١خ ى٠بكح وج١وح فٟ اٌزل٘ٛه اٌج١ئٟ أٚ اٌج١ئٟ. 

ِّب أكٜ ئٌٝ ، ججبً هئ١َ١بً ٌٍزأص١و ػٍٝ ٍٍٛن اٌَّزٍٙهوبٔذ ٘نٖ اٌي٠بكح فٟ اٌؼوه اٌج١ئٟ ٍ

رٍٛغ ٍٛق إٌّزغبد اٌقؼواء ثّؼلي ٍِؾٛظ. اٌؾبعخ ٌٍَبػخ ٟ٘ رؼي٠ي ٚٔشو لواهاد 

ٚاثزىبهاد عل٠لح ٠ّىٓ أْ رإكٞ ئٌٝ ث١ئخ ر٠َٛك فؼواء ٚأ٠ؼًب ئٔشبء ظوٚف ر٠َٛم١خ 

 عل٠لح ٌٍّشزو٠ٓ اٌّؾزٍّٟ

ج١خ" فٟ ئؽبه الإٍزوار١غ١خ اٌم١ِٛخ ٌٍز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ٚرأرٟ ِجبكهح "طبؽجبد ا١ٌل اٌن٘

"، ٚرَزٙلف رغ١١و اٌٍَٛو١بد، ٚٔشو اٌٛػٟ اٌج١ئٟ، ٚؽش اٌّوأح ػٍٝ ٠ٓ٠ٓ"ِظو 

اٌّشبهوخ فٟ اٌؾفبظ ػٍٝ اٌج١ئخ ٚاٌّٛاهك اٌطج١ؼ١خ؛ ٌؼّبْ اٍزلاِزٙب؛ ؽفبظًب ػٍٝ ؽمٛق 

 الأع١بي اٌمبكِخ.

ٌن٘ج١خ ٌٕشو اٌٛػٝ اٌج١ئٝ، ٚؽش اٌّوأح ثزل٠ٚو ِقٍفبد ٌنا عبءد اٌؾبعخ ٌؾٍّخ طبؽجخ ا١ٌل ا

إٌق١ً ِٓ ئلبِخ ِشوٚػبد ِلهح ٌٍلفً ٌَل اؽز١بعبد اٍو٘ٓ، وّب رٙلف ثشىً غ١و ِجبشو 

ٌلػُ ؽوفخ رواص١خ رشزٙو ثٙب ِؾبفظخ اٌف١َٛ، ػٍٝ عبٔت رقف١غ الأجؼبصبد إٌبرغخ ِٓ ؽوق 

 ِقٍفبد إٌق١ً.

 أولًا: ِشىٍخ اٌذساعخ:

ُِشىٍخ اٌلهاٍخ فٟ فبػ١ٍخ ؽّلاد اٌز٠َٛك الأفؼو اٌولّٟ اٌّٛعٙخ ٌٍّوأح  رزٍقض 
ٚػلالزٙب ثَّزٜٛ اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٚمٌه فٟ ػٛء كهاٍخ ِلٜ رمجًَّ ٚاٍزقلاَ اٌّوأح ٌؾّلاد 
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اٌز٠َٛك الأفؼو اٌولّٟ اٌّٛعٙخ ئ١ٌٙب وّظله أٍبٍٟ ٌٍؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد ف١ّب 

كهاٍخ اٌطوق ٚاٌزى١ٕى١بد اٌزٟ ٠زُ رٛظ١فٙب ػجو رٍه ٠زؼٍك ثبٌزؾؼو ٌلأفؼو. ئػبفخ ئٌٝ 

 اٌؾّلاد ٌٍزأص١و فٟ ارغب٘بد اٌّوأح ٔؾٛ ارؾؼو ٌلأفؼو.

 صبُٔبً: أهذاف اٌذساعخ:

 ل١بً فبػ١ٍخ ؽّلاد اٌز٠َٛك الأفؼو اٌولّٟ اٌّٛعٙخ ٌٍّوأح.  .1

اٌز٠َٛم١خ رؾل٠ل أُ٘ الاٍزوار١غ١بد ٚاٌزى١ٕى١بد اٌزٟ ٠زُ رٛظ١فٙب فلاي رٍه اٌؾّلاد  .2

 ٌز١ّٕخ ٚػٝ اٌّوأح ثبرؾؼو ٌلأفؼو ٚى٠بكح ئكهاوٙب.

ٚطف اٌؼلالخ ث١ٓ ؽّلاد اٌز٠َٛك الأفؼو فٟ ٍٚبئً الإػلاَ الإٌىزو١ٔٚخ ِٚشبهوخ  .3

 اٌّوأح فٟ اٌؾ١بح الالزظبك٠خ ٚرّى١ٕٙب .

ل١بً ِلٜ فبػ١ٍخ ؽٍّخ "طبؽجخ ا١ٌل اٌن٘ج١خ" فٟ ى٠بكح ٚػٝ اٌج١ئٟ ٚرّى١ٓ اٌّوأح  .4

 اٌّظو٠خ .

 صبٌضبً: أهُّخ اٌذساعخ:

 الأهُّخ اٌؼٍُّخ: 

روعغ أ١ّ٘خ اٌلهاٍخ ِٓ إٌبؽ١خ الأوبك١ّ٠خ ئٌٝ أٔٙب روثؾ ِب ث١ٓ اٌؾّلاد اٌج١ئ١خ ػجو  .1

 ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٚر١ّٕخ ٚػٝ اٌّوأح ث١ئ١بً.

ِٛاوجخ الارغب٘بد اٌؾل٠ضخ ٚاٌَّزمج١ٍخ ٌجؾٛس الإػلاَ ٚاٌوأٞ اٌؼبَ ٚؽمٛق اٌّوأح  .2

 ٕٙب الالزظبكٞ .ٚرّى١

ى٠بكح الا٘زّبَ  ثز١ّٕخ ٚػٝ اٌّوأح ؽٛي رّى١ٕٙب الزظبك٠بً ِٓ فلاي اٌّشوٚػبد ا١ٌل٠ٚخ  .3

 طل٠مخ اٌج١ئخ .

 -الأهُّخ اٌزطجُمُخ: 

رؼل ؽّلاد اٌز٠َٛك الأفؼو اٌولّٝ اٌج١ئٟ ٌٍّوأح أؽل الأشىبي اٌزٟ رؼىٌ كٚه ٍٚبئً  .1

ثبلاػبفخ اٌٟ ى٠بكح ٚػ١ٙب ٔؾٛ رّى١ٕٙب الارظبي اٌغّب١٘وٞ فٟ ٔشو اٌٛػٟ  اٌج١ئٟ 

 الزظبك٠بً.

رمُلَِ اٌلهاٍخ رظٛهًا ٌظَُّٕبع اٌمواه ٚاٌَّإ١ٌٚٓ ثبلارظبي ٔؾٛ ؽّلاد اٌز٠َٛك اٌّٛعٙخ  .2

ٌٍّوأح ٚاٌَّإ١ٌٚٓ ثشئْٛ اٌّوأح فٟ ِظو ِضً اٌّغٌٍ اٌمِٟٛ ٌٍّوأح ٚاٌغّؼ١بد إٌَبئ١خ 

ِٓ ٔزبئظ ٠ّىٓ رٛظ١فٙب ٌزؾل٠ل ؽّلاد ر٠َٛم١خ ١٘ٚئخ الأُِ اٌّزؾلح ٌٍّوأح ثّب ٔزٛطً ئ١ٌٗ 

 ٌز١ّٕخ ٚػٝ ٚرّى١ٓ اٌّوأح الزظبك٠بً.

 اٌغبثمخ: ساثؼًب: اٌذساعبد 

 رٕمَُ ئٌٝ اٌّؾبٚه اٌزب١ٌخ:

اٌّحىس الأوي: اٌذساعبد اٌزٍ رٕبوٌذ حّلاد اٌزغىَك الأخؼش اٌشلٍّ واٌزُّٕخ 

 اٌّغزذاِخ.

(2023، ٔهً عبًِ اثشاهُُ ػبِشأٚػؾذ كهاٍخ )
(1)

ِلٞ 
 

اٌزؼوف ػٍٝ اٌزأص١واد 

اٌّقزٍفخ ٌؾّلاد اٌز٠َٛك الاعزّبػٝ ٍٛاء وبٔذ ِؼوف١خ أٚ ٚعلا١ٔخ أٚ ٍٍٛو١خ، ٚئثواى 
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فبػ١ٍخ اٌلٚه اٌزشبهوٝ ث١ٓ اٌّإٍَبد اٌؾى١ِٛخ ٚاٌؼب١ٌّخ فٝ رؾم١ك اٌؾّلاد اٌزٛػ٠ٛخ 

ٛػٝ لأ٘لافٙب، اٌىشف ػٓ ِلٜ فبػ١ٍخ ؽٍّخ "ث١َطخ ثٌ ٘زفوق ػٍٝ اٌقو٠طخ" فٝ ى٠بكح اٌ

 Descriptiveٚرغ١١و اٌٍَٛن اٌج١ئٝ، ؽ١ش رٕزّٝ ٘نٖ اٌلهاٍخ ئٌٝ اٌلهاٍبد اٌٛطف١خ 

Study  اٌزٝ اػزّلد ػٍٝ ِٕٙظ اٌَّؼSurvey ، رُ رطج١ك ئٍزّبهح الاٍزج١بْ ٚلل

 ( ِفوكح ِٓ الإٔبس، ٚاٌزٝ رؼل ػ١ٕخ غ١و اؽزّب١ٌخ ِزبؽخ،400الإٌىزو١ٔٚخ ػٍٝ ػ١ٕخ لٛاِٙب )

ٚعٛك ػلالخ بثٍخ فبطخ ثبٌمبئُ ثبلارظبي، ٚلل رٛطٍذ ٔزبئظ اٌلهاٍخ ئٌٟ ئٌٝ عبٔت ئعواء ِم

وضبفخ رؼوع اٌّجؾٛص١ٓ لإػلأبد اٌؾٍّخ ٚكهعخ اٌضمخ ثبٌؾٍّخ، ثبلاػبفخ ئٌٟ اهرجبؽ ث١ٓ 

ٚعٛك ػلالخ اهرجبؽ ث١ٓ وضبفخ رؼوع اٌّجؾٛص١ٓ لإػلأبد اٌؾٍّخ ٚفبػ١ٍخ رؾم١ك اٌزأص١واد 

اٌزظوف  –وو الأزمبئٝاٌزن –الاكهان الأزمبئٟ -مبئٟالأزمبئ١خ )اٌزؼوع الأز

،أولد ٔزبئظ اٌلهاٍخ أْ هٍبئً اٌؾٍّخ أصود ثشىً ئ٠غبثٝ فٝ ئكهان اٌّجؾٛص١ٓ الأزمبئٝ(

ٌٍّؼبٔٝ ٚاٌّؼٍِٛبد ٚاٌٍَٛو١بد إٌّٛؽ ثُٙ رج١ٕٙب، ؽ١ش رش١و إٌزبئظ ئٌٝ ئكهاوُٙ أْ 

اٌج١ئخ، وّب أْ ٌىً فوك كٚه فٝ اٌؾفبظ ػٍٝ ٍٍٛو١برٕب ا١ِٛ١ٌخ رإصو ثبٌٍَت ٚالإ٠غبة ػٍٝ 

اٌج١ئخ، ٚأف١واً ٠وْٚ أْ اٌّوأح ٘ٝ أٍبً اٌزغ١١و الإ٠غبثٝ ثبٌّغزّغ، ٚأزٙذ ٔزبئظ اٌلهاٍخ 

ئٌٟ  أْ هٍبئً اٌؾٍّخ لل أصود ػٍٝ ثؼغ ٍٍٛو١بد اٌّجؾٛص١ٓ
 

(2022، عُهبْ ػجذ إٌّؼُ سعت٘لفذ كهاٍخ )
(2)

ئٌٝ رؾل٠ل كٚه اٌز٠َٛك الأفؼو فٟ  

اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثبٌزطج١ك ػٍٝ لطبع اٌجزوٚي فٟ عّٙٛه٠ٗ ِظو اٌؼوث١خ، رؾم١ك أ٘لاف 

ٚرٛػ١ؼ أ١ّ٘خ اٌلهاٍخ ئٔٗ فٟ ظً اٌزل٘ٛه اٌَو٠غ ٌلأٚػبع اٌج١ئ١خ ٔز١غخ اٌٍّٛصبد 

ٚٔز١غخ ، اٌظٕبػ١خ، طبه ِٛػٛع اٌج١ئ١خ ِٓ ث١ٓ الأ٠ٌٛٚبد اٌزٟ ٠ٕجغٟ الإ٘زّبَ ثٙب

خ ثبٌؾفبظ ػٍٟ اٌج١ئخ، ثلأ الإ٘زّبَ ثبٌجؼل اٌج١ئٟ ٌلٞ ٌٍؼغٛؽ اٌزٟ فوػزٙب الأؽواف إٌّبك٠

اٌّإٍَبد الإلزظبك٠خ ٚاٌقل١ِخ فٟ لطبع اٌجزوٚي، ٚمٌک ِٓ أعً ػّبْ اٍزمواه٘ب 

ّٚٔٛ٘ب ػّٓ ث١ئخ رٕبف١َخ ل٠ٛخ، ٚفٟ ٘نا ا١ٌَبق ٍؼذ اٌّإٍَبد ئٌٟ ئرجبع أٍٍٛة عل٠ل 

کجل٠ً ٌٍّإٍَبد ٚاٌنٞ ٠ؼّٓ ِٓ لأعً َِب٠وٖ اٌزٛعٗ اٌج١ئٟ، فظٙو الإلزظبك الأفؼو 

رط٠ٛو أٍب١ٌت رَؼٟ ٌٍؾفبظ ػٍٟ اٌج١ئخ ٚاٍزّواه اٌّإٍَخ فٟ اٌَٛق ٚرؾم١ك الأهثبػ، 

كْٚ اٍزٕياف اٌّٛاهك اٌطج١ؼ١خ ٚثبٌزبٌٟ اٌَّبّ٘خ ثشکً کج١و فٟ رؾم١ك أ٘لاف اٌز١ّٕخ 

اٌلهاٍخ، اٌَّزلاِخ، ٚػٍٟ ٍج١ً مٌه لبَ اٌجبؽش ثزٛى٠غ اٍزّبهح اٍزمظبء شٍّذ ِزغ١واد 

  .ٚاٍزقلاَ اٌجبؽش ٘نٖ الاٍزّبهٖ کأكاح ٌغّغ اٌج١بٔبد ِٓ شوکبد اٌجزوٚي ثبٌمطبع اٌؼبَ

(2020دساعخ )إُِٔخ ٌمشع ٚؽجمذ 
(3)

ػٍٝ صلاس ّٔبمط ٌؾّلاد ر٠َٛك الاعزّبػٟ ثلٌٚخ  

اٌغيائو ٌٍزٛػ١خ ثبٍزٙلان الأوً غ١و اٌظؾٟ، ٚرٛطٍذ ئٌٝ أْ فوص ٔغبػ ؽّلاد رٛػ١خ 

ٍزٙلاوٟ ٌلأفواك ري٠ل ثبٍزغلاي رىٌٕٛٛع١ب الارظبي اٌؾل٠ضخ ٌٍٛطٛي ئٌٝ ِقزٍف اٌٍَٛن الا

شوائؼ اٌّغزّغ، ِٚٓ أٍٚغ رىٌٕٛٛع١ب الارظبي أزشبها ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ، اٌزٟ 

رؼلد اٍزقلاِبرٙب الاعزّبػ١خ ئٌٝ الاٍزقلاِبد اٌز٠َٛم١خ وأُ٘ أكٚاد الارظبي اٌز٠َٛمٟ 

اٌزطٛه ٚرلاهن اٌزأفو ٚاػزّبك اٌّإٍَبد اٌغيائو٠خ ػٍٝ ٘نٖ  ا١ٌَٛ، فبٌٛاعت ِٛاوجخ

اٌّٛالغ وٛٔٙب رز١ؼ الأزشبه اٌَو٠غ ٚاٌزفبػً ٚاٌزؾبٚه ٚاٌزٛاطً ِغ اٌَّزٍٙى١ٓ كْٚ ل١ٛك 

ىِب١ٔخ أٚ ِىب١ٔخ ٚفٟ ٔفٌ اٌٛلذ رؼزجو ِٓ أُ٘ ِظبكه اٌّؼٍِٛبد ٌل٠ُٙ .ِٚٓ اٌؼوٚهٞ 

ٍٝ اػزجبه٘ب اٍزوار١غ١خ ر٠َٛم١خ ٚروو١ي ػٍٝ ئكهان اٌَّٛق الاعزّبػٟ مٌه ٚاٌؼًّ ػ

 .رىض١ف ؽّلاد اٌزأص١و ٚاٌزٛػ١خ ِٓ فلاٌٙب

https://sjsc.journals.ekb.eg/?_action=article&au=603322&_au=%D8%AC%D9%8A%D9%87%D8%A7%D9%86+%D8%B9%D8%A8%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B9%D9%85++%D8%B1%D8%AC%D8%A8
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(2020، خٍىد ػجذ اللهٍؼذ كهاٍخ )
(4( 

ئٌٝ رؾم١ك ٘لف هئ١َٝ ٠زّضً فٟ كٚه ؽّلاد 

اٌز٠َٛك اٌولّٟ ٌلاؽٙيح اٌؾى١ِٛخ فٟ كػُ فطؾ اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ٌلٜ اٌشجبة اٌَؼٛكٜ، 

ٚالؼ١خ رٍه اٌؾّلاد ٚكهعخ اٌضمخ ثٙب، ٚاٍزٕلد اٌلهاٍخ فٟ ثٕبء ٚاٌىشف ػٓ َِزٜٛ 

ِزغ١وارٙب ٚرف١َو ٔزبئغٙب ػٍٝ ٔظو٠خ الارظبي اٌؾٛاهٞ، ٚکنٌه ّٔٛمط کوح اٌّّواد، کّب 

رُ رٛظ١ف ِٕٙظ اٌَّؼ، ٚرٛطٍذ اٌلهاٍخ ئٌٝ ػلح ٔزبئظ ِّٙخ ِٕٙب: ِلٜ صمخ اٌّجؾٛص١ٓ 

خ ػٓ فطؾ اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، ٠ٚؼزجو رأصو الأفواك ثبٌّؼّْٛ اٌنٞ رملِٗ اٌؾّلاد اٌز٠َٛم١

ثّؼّْٛ اٌؾّلاد اٌز٠َٛم١خ اٌول١ّخ ٔمطخ ٘بِخ ٌٍٛطٛي ئٌٝ اٍز١ؼبة أفکبه ِٚؼٍِٛبد 

ِٕٙب ِلٜ کفبءح اٌؼب١ٍِٓ ثبلأعٙيح اٌؾک١ِٛخ ِٚلٜ ؽوطُٙ ػٍٝ ئ٠ظبي فطؾ اٌز١ّٕخ 

 .اٌَّزلاِخ ٌٍّغزّغ ککً

(2020، ِشوح طجحٍاهرىيد كهاٍخ )
(5  )

ؽٛي  رٛظ١ـف ٍٚـبئً ارظب١ٌـخ رز١ّـي ثبلأزشبه 

ٚاٌزفبػ١ٍـخ وأكٚاد الارظبي اٌج١ئـٟ ثغبٔـت ٍٚـبئً الارظبي اٌزم١ٍل٠ـخ، ٚثبٌزبٌـٟ رٙـلف ٘ـنٖ 

اٌلهاٍـخ ئٌـٝ ل١ـبً كٚه اٌظفؾـبد اٌوٍـ١ّخ اٌّظو٠خ ػٍـٝ ٍٚـبئً اٌزٛاطـً الاعزّبػـٟ 

، “ارؾؼـو ٌلافؼو”ثبٌزطج١ـك ػٍـٝ ِجـبكهح  ،فٝ كػـُ اٌز١ّٕـخ اٌج١ئ١ـخ اٌَّزلاِخ

 161ٚاٍزقلِذ اٌلهاٍـخ ِٕٙغـٟ اٌَّؼ ٚرؾ١ًٍ اٌّؼّْٛ ػٍـٝ ػ١ٕخ رؾ١ٍ١ٍٗ لٛاِٙب 

ِفـوكح ِـٓ ِزبثؼٟ  200ِٕشـٛه رؾ١ٍ١ٍخ ٚػ١ٕـخ ١ِلا١ٔخ ِـٓ ِزبثؼـٟ اٌظفؾـخ ثٍغ لٛاِٙب  

ٕزبئـظ أثوى٘ـب: فبػ١ٍـخ إٌّشـٛهاد اٌظفؾـخ، ٚرٛطٍـذ اٌلهاٍـخ ئٌـٝ ِغّٛػـخ ِـٓ اٌ

اٌظفؾـخ فٟ ئشـوان اٌغّٙٛه اٌّظوٞ فٟ  الارظبي اٌج١ئ١ـخ ِـٓ فلاي رؾزف١ـي اٌزفبػـً ث١ٓ 

اٌّزبثؼ١ٓ، ونٌـه رورفـغ َٔـجخ ِشـبهوخ اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍّٕشـٛهاد ِّٚبهٍـزُٙ الارظبي 

ٚػـٟ اٌّجؾٛص١ٓ اٌشـفٟٙ الاٌىزوٟٚٔ، ٚأصجزـذ اٌلهاٍـخ فبػ١ٍـخ اٌظفؾـخ فٝ اٌزأص١ـو ػٍـٝ 

اٌج١ئـٟ، وّـب رٛطٍـذ ئٌـٝ أ١ّ٘ـخ ِزغ١ـو ِشبهوخ اٌغّٙٛه فٟ الارظبي اٌج١ئـٟ فٟ رلػ١ـُ 

 .ارغب٘ـبرُٙ ٔؾـٛ الاٍزلاِخ  اٌج١ئ١ـخ

 ,Miriam Fernandez, Lara S.G. Piccolo, Diana Maynard)ٚكهاٍخ 

Meia Wippoo, Christoph Meili & Harith Alani ،2017  )
(6)

ؽ١ش أولد  

ػٍٟ"اٌؾّلاد اٌّإ٠لح ٌٍج١ئخ ػجو ٍٚبئً اٌزٛاطً الاعزّبػٝ ٚرؾ١ًٍ أّٔبؽ اٌٛػٝ ٚاٌٍَٛن 

وّب رَؼٝ ٌَل اٌفغٛح ث١ٓ ؽّلاد اٌزٛػ١خ ٚإٌظو٠بد ٚاٌلهاٍبد اٌمبئّخ ؽٛي ِشبهوخ 

اٌَّزقلَ ٌزغ١١و ٍٍٛوٗ، ٚاٍزقلِذ ٘نٖ اٌٛهلخ ٔظو٠خ هٚثَْٕٛ الأثٛاة اٌقَّخ ٌزغ١١و 

زؾ١ًٍ ٍٍٛن اٌَّزقلَ ػجو الإٔزؤذ رغبٖ رغ١و إٌّبؿ، ٚلل رُ ئعواء َِؼ ػٓ اٌٍَٛن ٌ

ؽو٠ك الإٔزؤذ، ٚأشبهد إٌزبئظ لإهشبكاد ؽٛي و١ف١خ رؾ١َٓ الارظبي أصٕبء ؽّلاد 

اٌزٛػ١خ ػجو الإٔزؤذ ٌي٠بكح اٌّشبهوخ اٌؼبِخ، ؽ١ش أْ اٌم١ًٍ ِٓ اٌّؼوفخ ِجٕٝ ػٍٝ هثؾ 

 ىب١ٔبرٙب ٌي٠بكح اٌٛػٝ ٚرؼل٠ً اٌٍَٛن.ٍٚبئً اٌزٛاطً الاعزّبػٝ ٚئِ

(Andre Calitz ،2016)أٚػؾذ كهاٍخ
(7)

أْ اٍزقلاَ ٍٚبئً اٌزٛاطً الاعزّبػٝ  

ٌزؾ١َٓ اٌٛػٝ اٌج١ئٝ فٝ ِإٍَبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٝ" رؼل ِٓ اٌلهاٍبد اٌزغو٠ج١خ، ؽ١ش رمزوػ 

ب٠ب اٌج١ئ١خ ػٓ ؽو٠ك ٘نٖ اٌٛهلخ ّٔٛمعًب ِفب١ّ١٘بً ٌزؾ١َٓ اٌّؼوفخ ٚثبٌزبٌٝ اٌٛػٝ ثبٌمؼ

اٌؾّلاد الإػلا١ِخ غ١و الاعزّبػ١خ، ٠ٚزىْٛ ّٔٛمط اٌلهاٍخ ٚاٌَّّٝ ّٔٛمط ٍٚبئً 

( ِٓ صلاس ِواؽً ٌٍؾٍّخ، ٚرُ رٕف١ن SMENAاٌزٛاطً الاعزّبػٝ ِٓ أعً اٌٛػٝ اٌج١ئٝ )

إٌّٛمط فٝ ئؽلٜ عبِؼبد عٕٛة ئفو٠م١ب، ٚرُ ئعواء أٔشطخ ٌؾٍّخ اٌزٛػ١خ اٌج١ئ١خ ػٍٝ 

 Twitter( ِٚٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٝ اٌش١ٙوح SMENAِٛلغ ئػلاِٝ اعزّبػٝ )ِٛلغ 
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ٚFacebookٌ م١ذ اٌؾٍّخ . ٚأظٙود إٌزبئظ أْ اٌّؼوفخ اٌج١ئ١خ ىاكد ٔز١غخ اٌؾٍّخ، ٚلل

 اٍزؾَبٔبً.

Yin Tingting, 2013)ؽ١ش أٚػؾذ كهاٍخ ) 
(8)

اٌزٟ ٘لفذ ٌٍزؼوف ػٍٝ ِلٜ فبػ١ٍخ  

ؽّلاد اٌز٠َٛك الاعزّبػٟ فٟ رؼي٠ي ٚرغ١١و اٌٍَٛن اٌج١ئٟ ٌٍغّٙٛه، ؽ١ش أٔٗ ٔبكها ِب 

بْ ٠شبهن إٌبً فٟ اٌٍَٛو١بد اٌَّزلاِخ ؽزٝ ػٕلِب ٠ىٛٔٛا ػٍٝ كها٠خ ثّشىلاد اٌج١ئخ، ٚو

اٌٙلف ِٓ اٌؾٍّخ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٘ٛ رم١ًٍ اٍزٙلان ؽطت اٌٛلٛك فٟ ئؽلٜ اٌّؾ١ّبد ثلٌٚخ 

اٌظ١ٓ. ٚاٍزقلِذ اٌلهاٍخ ٔظو٠خ اٌٍَٛن اٌّقطؾ، ٚاػزّلد ػٍٝ ِٕٙظ اٌَّؼ اٌزؾ١ٍٍٟ 

ِفوكح ثؼل اٌؾٍّخ   661ثبٍزقلاَ أكارٟ الاٍزج١بْ اٌمجٍٟ ٚاٌجؼلٞ ٌٍؾٍّخ ثبٌزطج١ك ػٍٝ 

 18ِفوكح لجً اٌؾٍّخ ِٓ ٍىبْ ِٕطمخ فبَٔٛ ثلٌٚخ اٌظ١ٓ، ػٍٝ اٌفئخ اٌؼّو٠خ ِٓ  699ٚ

ػبِب فأوضو، ٚأكاح اٌّمبثٍخ اٌّزؼّمخ ِغ اٌمبئُ ثبلارظبي ٌٍؾٍّخ، ٚرٛطٍذ ٘نٖ اٌلهاٍخ ئٌٝ أْ 

ٍّخ ٚرأص١وارٙب اٌز٠َٛك الاعزّبػٟ ٠ٛفو ؽو٠مخ ِٕٙغ١خ فؼبٌخ ٌزغ١١و اٌٍَٛن ٚلل رقزٍف اٌؾ

ِٓ ِٕطمخ أفوٞ، فبلاٍزغبثخ فٟ إٌّبؽك اٌو٠ف١خ ٚهكٚك الأفؼبي ٔؾٛ اٌؾٍّخ رقزٍف ػٓ 

إٌّبؽك اٌؾؼو٠خ، وّب أشبهد ئٌٝ أْ ٕ٘بن ؽبعخ ئٌٝ رؾ١َٓ اٌزؼ١ٍُ اٌج١ئٟ كافً إٌظُ 

اٌزؼ١ّ١ٍخ، وّب أولد ػٍٝ أْ ٕ٘بن رأص١و ٌٍؼّو ػٍٝ اٌزؼوع ٌٍٛبئً اٌؼبٌُ، ٕٚ٘بن رأص١و 

 .ٌٍَّزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ ػٍٝ اٌّؼوفخ ٌٚىٓ لا ٠ٛعل رأص١و ٌٍَّزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ ػٍٝ رغ١١و اٌٍَٛن

 :بد اٌزٍ رٕبوٌذ رُّٕخ وػً اٌّشأحاٌذساع -اٌّحىس اٌضبٍٔ: 

(2020هذفذ دساعخ )سشب ػجذاٌشحّٓ، 
 (9)

ئٌٟ ر١ٍَؾ اٌؼٛء ػٍٝ اٌلٚه اٌنٞ رمَٛ ثٗ  

 100اٌؾّلاد الإػلا١ِخ فٟ رشى١ً اٌٛػٟ اٌظؾٟ ٌٍّوأح اٌّظو٠خ ثبٌزطج١ك ػٍٝ ؽٍّخ 

١ٍِْٛ طؾخ )ِجبكهح هئ١ٌ اٌغّٙٛه٠خ ٌلػُ طؾخ اٌّوأح اٌّظو٠خ( ٚكٚه٘ب فٟ ئِلاك 

ٞ ٚالأِواع اٌّوأح اٌّظو٠خ ثبٌّؼٍِٛبد اٌظؾ١خ، ؽٛي اٌىشف اٌّجىو ٌّوع ٍوؽبْ اٌضل

ٚاػزّلد ػٍٝ ِٕٙظ  غ١و اٌَبه٠خ، ِٚؼوفخ كٚافغ ٚأٍجبة رؼوػٙب ٚرم١١ّٙب ٌٙنٖ اٌؾٍّخ،

ٚاٍزقلِذ اٌلهاٍخ الاٍزج١بْ ٌغّغ اٌّؼٍِٛبد اٌقبطخ ثبٌلهاٍخ ٚاٌزٟ  اٌَّؼ الإػلاِٟ،

ّٓ 400ؽجمذ ػٍٟ ػ١ٕخ ػّل٠خ )  18( ِفوكح ِٓ ا١ٌَلاد اٌّظو٠بد ِٓ ٍ

 .2019شٙٛه ٚمٌه ِٓ شٙو ٍجزّجو ئٌٝ شٙو ٔٛفّجو  3اٍخ ٚاٍزغولذ ِلح اٌله فأوضو،

% ِٓ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ 55.2أول  ورىطٍذ اٌذساعخ ئًٌ ِغّىػخ ِٓ إٌزبئظ، ِٓ أهّهب:

% ١ٍِ71.3ْٛ طؾخ ػٍٝ هفغ اٌٛػٟ اٌظؾٟ ٌل٠ٙٓ، وّب أول  100ٚعٛك كٚه ِإصو ٌؾٍّخ 

ؾ١خ، وبْ أثوى٘ب ارجبع ٔظبَ ِٓ أفواك اٌؼ١ٕخ اٌجؾض١خ أْ اٌؾٍّخ عؼٍزٙٓ ٠ّبهٍٓ ٔشبؽبد ط

 غنائٟ طؾٟ وّب ٚافك اٌّجؾٛصبد ػٍٝ أْ اٌؾٍّخ رإول ػٍٝ ا٘زّبَ اٌلٌٚخ ثظؾخ اٌّوأح.

(2020، وفٍ ئؽبس دساعخ )دأب اٌشٍىي، حبرُ ػلاؤخ
(10)

اٌزٟ ٘لفذ ئٌٝ اٌٛلٛف ػٍٝ كٚه  

ؽّلاد ِإٍَخ اٌؾ١َٓ ٌٍَوؽبْ ثزٛػ١خ اٌّوأح الأهك١ٔخ، ٚثبٌزؾل٠ل ِؼٍّبد اٌّلاهً 

اٌؾى١ِٛخ فٟ ِل٠ٕخ ئهثل ثَوؽبْ اٌضلٞ ٚاٌىشف اٌّجىو ػٕٗ ِٚلٜ ا٘زّبِٙٓ ثزٍه اٌؾّلاد 

رأص١و٘ب ٚالجبٌٙٓ ػٍٝ اٌىشف اٌّجىو ٌَوؽبْ اٌضلٞ، ٚاٌؾىُ ػٍٝ ٔغبػ ٘نٖ اٌؾّلاد ٚ

ٚرم١١ُ فبػ١ٍزٙب، ٚاػزّلد اٌلهاٍخ ػٍٝ إٌّٙظ اٌَّؾٟ، ٚمٌه ثبٌزطج١ك ػٍٝ ػ١ٕخ ِزبؽخ 

ِجؾٛصخ ٌّؼٍّبد اٌّلاهً اٌؾى١ِٛخ فٟ ِل٠ٕخ ئهثل ثبٍزقلاَ الاٍزج١بْ  500لٛاِٙب 

 الإٌىزو١ٔٚخ ٚاٌٛهلٟ، ٚاٍزقلاَ ٔظو٠خ الاػزّبك ػٍٝ ٍٚبئً الاػلاَ.
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أْ َٔجخ رؼوع ِؼٍّبد اٌّلاهً  ٓ إٌزبئظ، ِٓ أهّهب:ورىطٍذ اٌذساعخ ئًٌ ِغّىػخ ِ

%، ٚأْ كهعخ اػزّبك 68.2اٌؾى١ِٛخ ٌؾّلاد ِإٍَخ اٌؾ١َٓ ٌٍَوؽبْ ٌٍزٛػ١خ وبٔذ 

ِؼٍّبد اٌّلاهً اٌؾى١ِٛخ ػٍٝ ؽّلاد ِإٍَخ اٌؾ١َٓ ٌٍَوؽبْ وّظله ٌٍؾظٛي ػٍٝ 

ح صمخ ِؼٍّبد اٌّلاهً %، ثبلإػبفخ ئٌٝ ى٠بك41.4اٌّؼٍِٛبد اٌّزؼٍمخ ثَوؽبْ اٌضلٞ وج١وح 

%، ٚأْ ثَبؽخ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رملِٙب ؽّلاد 44.4اٌؾى١ِٛخ فٟ اٌّؼٍِٛبد، ٚمٌه ثَٕجخ 

اٌّإٍَخ ِٓ أوضو الأٍجبة ٚاٌلٚافغ لاػزّبك اٌّؼٍّبد ػٍٝ اٌؾّلاد ِٓ اٌّإٍَخ، ٚأْ 

 شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٟ٘ اٌّظله الأٚي اٌنٜ رؼزّل ػ١ٍٗ اٌّؼٍّبد فٟ اٌزؼوف ئٌٝ

 %.23اٌؾّلاد اٌزٛػ٠ٛخ ٌٍىشف اٌّجىو ِٓ ِووي اٌؾ١َٓ ثَٕجخ 

(2020 ، اٌغؼُذ ثٕذس ػىَغ، ٔؼّخ فهذ ػغبطللِذ كهاٍخ )
(11)

ٚاٌزٟ ٘لفذ ئٌٝ ل١بً  

فؼب١ٌخ ٚرأص١و ِٛلغ ر٠ٛزو وأكاح رم١ٕخ رَزقلَ فٟ رٕف١ن اٌؾّلاد الاػلا١ٔخ اٌزٛػ٠ٛخ إٌّب٘ؼخ 

وف ػٍٝ اٌّزغ١واد اٌزٟ رزٍٛؾ اٌؼلالخ ث١ٓ اٍزقلاَ ٌٍؼٕف ػل اٌّوأح فٟ اٌَؼٛك٠خ، ٚاٌزؼ

 ر٠ٛزو ٚرؾم١ك أ٘لاف اٌؾٍّخ الإػلا١ِخ اٌزٛػ٠ٛخ.

اػزّلد اٌلهاٍخ ػٍٝ إٌّٙظ اٌَّؾٟ، ٚمٌه ثبٌزطج١ك ػٍٝ ػ١ٕخ ػشٛائ١خ ث١َطخ لٛاِٙب 

ِجؾٛس ِٓ ِغزّغ عبِؼخ اٌٍّه ػجل اٌؼي٠ي فٟ علح، ٚاٍزقلِذ طؾ١فخ اٍزمظبء  211

 ئٌىزو١ٔٚخ.

رج١ٓ اهرفبع ِؼلي اٍزقلاَ عّٙٛه  ورىطٍذ اٌذساعخ ئًٌ ِغّىػخ ِٓ إٌزبئظ، ِٓ أهّهب:

%، ٚأْ 53.1اٌؾّلاد الإػلا١ِخ إٌّب٘ؼخ ٌٍؼٕف ػل اٌّوأح ٌّٕظخ ر٠ٛزو ٚاٌنٜ ثٍغ 

ٍٕٛاد، ثبلإػبفخ اٌٝ رٕٛع َِز٠ٛبد  5% مووٚا أْ ِلح اٍزقلاُِٙ ٌز٠ٛزو رفٛق 52.1

د الإػلا١ِخ إٌّب٘ؼخ ٌٍؼٕف ػل اٌّوأح ٌّٕظخ ر٠ٛزو ١ِٛ٠بً، وضبفخ اٍزقلاَ عّٙٛه اٌؾّلا

ٚرظله الإٔزؤذ ِٚٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ لبئّخ أفؼً اٌٍٛبئً الإػلا١ِخ إٌّب٘ؼخ 

% ٚاهرفبع كهعخ الا٘زّبَ 55%، ٚؽظٝ ر٠ٛزو ػٍٝ َٔجخ 85.3ٌٍؼٕف ػل اٌّوأح ثَٕجخ 

 ٙٛه ػ١ٕخ اٌلهاٍخ.ثٙنٖ اٌؾّلاد اٌزٟ رٕشو ػجو ر٠ٛزو ِٓ عبٔت اٌغّ

( 2018دريال وشَّخ، دساعخ )ٚ
(12)

ئٌـٝ ِؼوفـخ كٚه اٌؾّلاد الإػلا١ِخ فٟ ٚاٌزٟ ٘لفـذ ، 

اٌزٛػ١خ ٚٔشـو صمبفـخ اٌىشـف اٌّجىـو ػـٓ ٍـوؽبْ اٌضـلٞ، اػزّلد اٌلهاٍخ ػٍٝ إٌّٙـظ 

 60لٛاِٙـب اٌٛطفـٟ اٌَّـؾٟ، ٚاٍزقلِذ أكاح الاٍزج١بْ وأكاح ٌغّـغ اٌج١بٔـبد ػٍـٝ ػ١ٕـخ 

 ِفـوكح ِــٓ إٌَــبء ثٛلا٠ــخ ٍــؼ١لح اٌغيائو٠ــخ. 

أْ أوضــو ٍٚــبئً الإػلاَ رلاٚي  ورىطٍذ اٌذساعخ ئًٌ ِغّىػخ ِٓ إٌزبئظ، ِٓ أهّهب:

% ِـٓ أفـواك اٌؼ١ٕـخ أٔٙـٓ ٠زؼوػٓ 56ٌـلٜ ػ١ٕـخ اٌلهاٍـخ وبٔـذ الإٔزؤذ، ٚأوـلد َٔجخ 

اٌزؼـوع ٘ـٟ ِزبثؼـخ اٌّٛاػ١ـغ اٌظؾ١ـخ ٚاٌمؼب٠ـب الإػلاَ ٌٍٛـبئً ٚوبٔـذ أوضـو أٍـجبة 

الاعزّبػ١خ، عبءد ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٚشجىخ الإٔزؤذ فٟ طلاهح اٌٍٛبئً 

% أْ 92.94الإػلا١ِخ اٌَّبّ٘خ فٟ ر١ّٕخ اٌٛػٟ اٌظؾٟ، ٠ٚوٜ أغٍج١خ أفواك اٌؼ١ٕخ ثَٕجخ 

ٜ ٌٕشو اٌٛػٟ ٚاٌضمبفخ ٚاٌزوث١خ ٍٚبئً الإػلاَ رؾزبط ئٌٝ اٌلػُ ِٓ ؽوف عٙبد أفو

 اٌظؾ١خ ٌٛلب٠خ اٌّوأح ٚاٌىشف اٌّجىو ػٓ ٍوؽبْ اٌضلٞ.

Uk of great Britain Northern Ireland (2018)٘لفذ كهاٍخ 
(13)

ئٌٝ ل١ـبً  

ِـلٜ فبػ١ٍخ اٍزقلاَ اٌؾّلاد الاػلا١ِخ ٌّٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٌوفغ اٌٛػٟ اٌظؾٟ 
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١ٍِْٛ شقض َِزقلَ ٌشجىخ الأزؤذ لأٚي ِوح  68اْ ٕ٘بن ث١ٓ إٌَبء ٚاولد اٌلهاٍخ 

% فٟ صلاصخ 1.5ٚ٘ٛ ِب ٠زوعُ اٌٝ ّٔٛ اوضو ِٓ  2018فٟ اٌفزوح ِٓ ١ٌٛ٠ٛ اٌٝ ٍجزّجو 

 ١ٍِ2017ْٛ َِزقلَ عل٠ل ػٍٝ الأزؤذ ِٕن ٍجزّجو  384اشٙو فمؾ وّب رُ اٌٛطٛي اٌٝ 

% ٚاظٙود اٌلهاٍخ أْ إٌّٛ فٟ اٍزقلاَ ٍٚبئً اٌزٛاطً 7اٞ ِب ٠ؼبكي ّٔٛ ِب ٠موة ِٓ 

الاعزّبػٟ ػجو الاعٙيح اٌّؾٌّٛخ ٠أفن الأِٛه فطٛح  ػلاٚح ػٍٝ مٌه ِغ ِب ٠موة ِٓ 

لأٚي ِوح وً ٠َٛ ػٓ إٌَخ ١ٍِْٛ شقض ثلأٚا فٟ اٍزقلاَ اٌٙبرف اٌّؾّٛي الاعزّبػٟ 

٘برفب ِؾّٛلا ِّب ٠ؼٕٟ ٌٍٙٛخ  3اٌّبػ١خ ؽ١ش ٠ّزٍه ا٢ْ أوضو ِٓ صٍضٟ ٍىبْ اٌؼبٌُ 

 ٚطٛي ؽّلاد اٌزٛػ١خ اٌظؾ١خ ٌشوائؼ أوجو ِٓ عّٙٛه اٌَّزقل١ِٓ.

(Lyson HC, Le GM & others ،2018)٘لفذ كهاٍخ وّب 
(14)

ئٌٝ رم١١ُ اٌّشبهوخ  

بػٟ ٚفبػ١ٍخ رٍمٟ اٌوٍبئً اٌمظ١وح ٚاٌزغو٠لاد اٌقبطخ ثؾٍّخ فٟ ِٕظبد اٌزٛاطً الاعزّ

اٌز٠َٛك الاعزّبػٟ ٌف١وًٚ "اٌٛهَ اٌؾ١ٍّٟ" فٟ ى٠بكح اٌّؼوفخ ٚاٌٛػٟ ثبٌٍَٛو١بد 

( ِشبهوًب 782اٌٛلبئ١خ، ٚاػزّلد اٌلهاٍخ ػٍٝ ئعواء رغوثخ ػٍٟ ػ١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ )

ب ثبٌٛلا٠بد اٌّزؾلح  18ٌّغّٛػبد ِٓ رَؼخ أشقبص ١ٍٍّخ ِٓ ا١ٌَلاد ِٓ ػّو  ًِ ػب

 الأِو٠ى١خ ػجو ِٕظخ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ.

رج١ٓ أْ اٌوٍبئً اٌّٛعيح ػٍٝ  ورىطٍذ اٌذساعخ ئًٌ ِغّىػخ ِٓ إٌزبئظ، ِٓ أهّهب:

 ٍٚبئً اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٠ّىٓ أْ رإصو ثشىً ئ٠غبثٟ فٟ اٌٛػٟ ثبٌّؼٍِٛبد اٌظؾ١خ.

 اٌزؼٍُك ػًٍ اٌذساعبد اٌغبثمخ:

  ِٓ ٓفلاي اٍزؼواع اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ِٕطم١خ اٌغّغ ث١ٓ اٌّزغ١واد، ٚئِىب١ٔخ رج١

اٌوثؾ ث١ٓ اٌؾّلاد ٚ اٌز٠َٛك الافؼو. ؽ١ش رٕٛػذ اٌلهاٍـبد اٌَـبثمخ اٌزـٟ 

رٕبٌٚـذ لؼـ١خ اٌؼلالـخ ثـ١ٓ وـً اٌؾّلاد ٚاٌز٠َٛك الأفؼو اٌولّٟ ٚاٌز١ّٕخ 

لد اٌجبؽضـخ ٔـلهح فٟ اٌلهاٍبد اٌَّزلاِخ ث١ٓ كهاٍبد ػوث١خ أٚ أعٕج١خ، ؽ١ـش ٚعـ

اٌزٟ رٕبٌٚذ لؼ١خ اٌؼلالـخ ثـ١ٓ اٌؾّلاد ٚاٌز٠َٛك الأفؼو اٌولّٟ ٚاٌز١ّٕخ 

 اٌَّزلاِخ .

  ف١ّب ٠قض اٌّؾٛه الأٚي رج١ٓ للهح اٌؾّلاد الإػلا١ِخ فٟ اٌزٕٛع فٟ اٍزقلاِبرٙب

اٌّقزٍفخ، ِٓ فلاي ئِىب١ٔخ رط٠ٛؼٙب فٟ اٌّغبلاد اٌّقزٍفخ، ٚمٌه ظٙو فٟ 

١خ فٟ اٌزٛػ١خ ثبٌز٠َٛك اٌلهاٍبد اٌزٟ رج١ٓ ِٓ فلاٌٙب اٍزقلاَ اٌؾّلاد الإػلاِ

اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، ٚهفغ َِزٜٛ اٌٛػٟ اٌج١ئٟ، ٌُٚ ٠زٛلف الأِو ػٕل ٘نا الافؼو ٚ

 اٌؾل ثً اِزل ئٌٝ اٌزؼو٠ف ثبٌٍَٛو١بد اٌج١ئ١خ اٌظؾ١ؾخ.

 ٟاٌؼل٠ل ِٓ اٌّغبلاد  ف١ّب ٔبلشذ كهاٍبد اٌّؾٛه اٌضبٟٔ ى٠بكح ٚػٟ اٌّوأح، ف

 وبٌظؾخ ٚاٌج١ئخ.

  ٍٝظٙو ٕ٘بن ا٘زّبَ فٟ اٌلهاٍبد اٌؼوث١خ ٚالأعٕج١خ ثبٌؾّلاد الإػلا١ِخ، ٚارفمزب ػ

 للهح اٌؾّلاد ػٍٝ اٍزقلاِٙب فٟ أوضو ِٓ فوع ِٚغبي.

  ُوّب ٠زؼؼ الاٍزفبكح اٌىج١وح ِٓ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ اٌّقزٍفخ فٟ رمل٠

ٛه، ثبػزجبه٘ب ١ٍٚؾ ئػلاِٟ عبمة ٠ؾظٝ ثّزبثؼخ ِلا١٠ٓ اٌؾّلاد اٌول١ّخ ٌٍغّٙ
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ِٓ اٌّزبثؼ١ٓ ٚاٌّزظفؾ١ٓ، ٚ٘نا ِب أشبهد ئ١ٌٗ اٌلهاٍبد الأعٕج١خ ٚاٌؼوث١خ ػٍٝ 

 ؽل ٍٛاء.

  ٍٝإٌّٙظ اٌٛطفٝ ٚاٌزؾ١ٍٍٝ اٌىّٝ ٚاٌى١فٝ، اػزّلد أغٍت اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ػ

رغو٠جٝ، وّب وبْ ٕ٘بن ث١ّٕب اػزّلد كهاٍز١ٓ ػٍٝ إٌّٙظ اٌزغو٠جٝ ٚاٌشجٗ 

اٌزأص١و اٌزٝ رؾممٗ ؽّلاد  كهاٍبد اٍزىشبف١خ ١ّ١ٌٍٚٛٛع١خ ٚأفوٜ ِمبهٔخ ٌفُٙ

 اٌزٛػ١خ أٚ ؽّلاد اٌز٠َٛك الاعزّبػٝ فٝ اٌّؼوفخ ٚاٌٍَٛن.

  ٍٝأِب ثبٌَٕجخ لأكٚاد عّغ اٌج١بٔبد فمل اػزّلد اٌىض١و ِٓ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ػ

لٝ، ث١ّٕب اػزّلد ثؼغ اٌلهاٍبد ػٍٝ رؾ١ًٍ الاٍزج١بْ ثشى١ٍٙب الاٌىزوٚٔٝ ٚاٌٛه

ث١بٔبد اٌٍٛبئؾ الاعزّبػ١خ ٚاٌظٛه اٌضبثزخ ٚاٌللائً اٌؼ١ّٕخ ئٌٝ عبٔت اٌَّؼ 

، ئلا أْ لٍـخ ِـٓ رٍـه اٌؼٍّٝ اٌزٛص١مٝ ٌٍلهاٍبد اٌَبثمخ، ٚاٌّمبثلاد اٌشقظ١خ

 اٌلهاٍـبد اػزّلد ػٍٝ أكاح اٌّمبثلاد.

 ٠خ ِقزٍفخ ِضً ٔظو٠خ الاٍزقلاِبد ٚالإشجبػبد للِذ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ أؽوًا ٔظو

 .ٚاٌّغبي اٌؼبَ، ئٌٝ عبٔت ٔظو٠خ ٔشو الأفىبه اٌَّزؾلصخ ّٚٔٛمط اٌَّزقلَ إٌّزظ

  أشبهد اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ئٌٝ أْ ؽّلاد اٌز٠َٛك الافؼو اٌولّٟ ٚاٌز١ّٕخ

اٌَّزٙلف اٌَّزلاِخ  ري٠ل ِٓ اٌزأص١و اٌّؼوفٝ ٚاٌٛعلأٝ ٚاٌٍَٛوٝ ٌلٜ اٌغّٙٛه 

ِضً اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد أػبكح رل٠ٚو اٌّقٍفبد ٚاٌؾل ِٓ ٘له اٌطؼبَ ٚاٌؾفبظ 

 ػٍٟ اٌج١ئىخ .

  ٠ي٠ل الاػزّبك ػٍٝ لٕٛاد الإػلاَ اٌغل٠ل ِٓ فبػ١ٍخ فظبئض اٌوٍبئً الاػلا١ِخ

 اٌّإصوح ؽ١ش أٔٙب رؼفٝ ػٍٝ اٌؾّلاد الإػلا١ِخ اٌؼل٠ل ِٓ اٌّيا٠ب ٚاٌّمِٛبد.

 ك٠خ ث١ٓ ؽّلاد اٌز٠َٛك الاعزّبػٝ ٚرٛط١ً اٌّؼب١ِٓ ثظٛهح رٛعل ػلالخ ؽو

ِفِٙٛخ ٚكهعخ فبػ١ٍزٙب، وّب رٛعل أ٠ؼبً ػلالخ اهرجبؽ١خ ث١ٓ ا٘زّبَ اٌّجؾٛص١ٓ 

 ٚكٚافغ ِزبثؼزُٙ ٌؾّلاد اٌزٛػ١خ.

  ٕ٘بن ػلالخ ئ٠غبث١خ ث١ٓ ؽّلاد اٌز٠َٛك الاعزّبػٝ ٚاٌزغ١١و اٌٍَٛوٝ ٚٔٛع

 ثبفزلاف صمبفخ اٌجٍلاْ. اٌوٍبٌخ ٚاٌّوًٍ ٚاٌزٝ رقزٍف

  ٠ؼزّل ٔغبػ اٌؾٍّخ ػٍٝ و١فىخ اٌزقط١ؾ ٚالاػلاك اٌغ١ل ٌىً ِواؽٍٙب، ٠ٚؼل افز١به

ا١ٌٍٍٛخ ِٓ أُ٘ ٚأكق لواهاد ئكاهح ؽّلاد اٌزٛػ١خ ؽ١ش رٛعل ػلالخ اهرجبؽ١خ ث١ٓ 

 كٚافغ اٌّجؾٛص١ٓ ٌّزبثؼخ اٌؾّلاد ِٚلٜ صمزُٙ فٝ ا١ٌٍٍٛخ. 

 د اٌغبثمخ:أوعه الاعزفبدح ِٓ اٌذساعب

  ،لل اٍزفبكد اٌجبؽضخ ِٓ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ فٝ رف١َو ٚرلل١ك ِشىٍخ اٌلهاٍخ

ٚاٌٛلٛف ػٍٝ الاؽبه إٌظوٜ اٌّلائُ ٌّٛػٛع اٌلهاٍخ، ئٌٝ عبٔت رظ١ُّ 

اٍزّبهح الاٍزج١بْ اٌقبطخ ثبٌّوأح ٚػًّ ِمبثٍخ ٌٍمبئ١ّٓ ثبلإرظبي، ونٌه أفبكد 

اٌزٝ رٛطٍذ ئ١ٌٙب اٌجبؽضخ ٚرف١َو٘ب ٔزبئظ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ فٝ اٌزؼ١ٍك ػٍٝ إٌزبئظ 

 ٚهثطٙب ثزٍه إٌزبئظ. 
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عبػذد اٌذساعبد اٌغبثمخ اٌجبحضخ فٍ رحذَذ الإؽبس إٌظشٌ واٌىطىي ئٌٍ ّٔىرط َحززي 

 ثه ثبلإػبفخ ئٌٍ ِغبػذح اٌجبحضخ فٍ طُبغخ رغبؤلاد وفشوع اٌذساعخ.

 خبِغًب: الإؽبس إٌظشٌ ٌٍذساعخ:

 " Technology Acceptance Modelّٔىرط رمجً اٌزىٕىٌىعُب " 

هفغ أٚ لجٛي اٌَّزف١ل٠ٓ ٌزىٌٕٛٛع١ب عل٠لح أطجؼ ِٓ اٌزؾل٠بد اٌزٟ رٛاعٗ 

اٌجبؽض١ٓ فٟ ِغبي كهاٍبد أٔظّخ اٌّؼٍِٛبد، وّب أطجؼ ٠إهق ِٕزغٟ اٌزىٌٕٛٛع١ب ٠ٚغؼٍُٙ 

٠زَبءٌْٛ ئٌٝ أٞ ِلٜ ٍزىْٛ ٘نٖ اٌزىٌٕٛٛع١ب ِٕبفَخ فٟ اٌَٛق، ٚئٌٝ أٞ ِلٜ ٍززمجً اٌفئخ 

ٌزىٌٕٛٛع١ب اٌَّزٙلفخ اٍزقلاَ ٘نٖ ا
(15)

. 

َِّو و١ف ٠زمجً  ِٓ أعً مٌه ظٙود اٌؼل٠ل ِٓ إٌظو٠بد ٚإٌّبمط اٌزٟ رفُ

ب  TAMاٌَّزف١لْٚ رىٌٕٛٛع١ب ِؼ١ٕخ، ٌٚىٓ ٠جمٝ ّٔٛمط  ًِ ِٓ أوضو إٌّبمط أزشبهًا ٚاٍزقلا

ٌٍزؼوف ػٍٝ اٌؼٛاًِ اٌزٟ رإصو ػٍٝ رمجً اٌَّزف١ل٠ٓ ٌٍزىٌٕٛٛع١ب
 (16)

 . 

 "TAMىٕىٌىعُب "ِفهىَ ّٔىرط رمجً اٌز

ٚأٍّبٖ " ّٔٛمط  1989لأٚي ِوح ّٔٛمعًب ٌلهاٍخ رمجً اٌزىٌٕٛٛع١ب ػبَ  Davisللَ 

 ٠ٚTAMوِي ٌٗ افزظبه   Technology Acceptance Modelرمجً اٌزىٌٕٛٛع١ب 

ثأْ رمجً أٞ رىٌٕٛٛع١ب لبئُ ػٍٝ ػب١ٍِٓ هئ١١َ١ٓ ّ٘ب اٌفبئلح  ٠ٚTAMفزوع ّٔٛمط 

، ٚاٌزٟ ٠مظل ثٙب "اٌلهعخ اٌزٟ ٠ؼزمل اٌشقض PU "Perceived Usefulnessاٌّزٛلؼخ "

أْ اٍزقلاِٗ ٌٕظبَ ِؼ١ٓ ١ٍَبػلٖ ػٍٝ رؾ١َٓ أكائٗ اٌٛظ١فٟ"، ٌٍٚٙٛخ الاٍزقلاَ اٌّزٛلؼخ 

ٚاٌزٟ ٠مظل ثٙب " اٌلهعخ اٌزٝ ٠ؼزمل ف١ٙب اٌشقض أْ اٍزقلاِٗ ٌٕظبَ ِؼ١ٓ ١ٍىْٛ ثألً عٙل 

بثغ ٚ٘ٛ ا١ًٌّ اٌٍَٛوٟ أٚ ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ ِّىٓ"، ٠ٚإصو ٘ناْ اٌؼبِلاْ ػٍٝ ػبًِ ر

، ٠ٚىْٛ ٘ناْ اٌؼبِلاْ اٌّج١ٕبْ ػٍٝ الاػزمبك Behavioral Intention to Useٌلاٍزقلاَ 

ثّضبثخ ػب١ٍِٓ ١ٍٚط١ٓ ٠إصواْ ػٍٝ ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ ٠ٚزأصواْ ثؼٛاًِ فبهع١خ أفوٜ 

External Variables اٌٍَٛو١خ ثشىً غ١و ، ؽ١ش رإصو ٘نٖ اٌؼٛاًِ اٌقبهع١خ ػٍٝ ا١ٌٕخ

ِجبشو ػٓ ؽو٠ك اٌفبئلح اٌّزٛلؼخ ٌٍٚٙٛخ الاٍزقلاَ اٌّزٛلؼخ، ٌنٌه فاْ اٌٙلف اٌوئ١َٟ ٌٙنا 

إٌّٛمط ٘ٛ اٌزف١َو، ٚاٌزٕجإ، ٚاٌزؼوف ػٍٝ اٌؼٛاًِ اٌزٝ رٍؼت كٚهًا فٟ رمجً أٚ ػلَ رمجً 

ٔظُ رىٌٕٛٛع١خ ثؼ١ٕٙب
(17)

. 
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رُ رؼل٠ً إٌّٛمط ٚرط٠ٛوٖ ػلح  2005ئٌٝ ػبَ  TAMٚفٝ اٌفزوح ِٓ ظٙٛه ّٔٛمط  

ِواد، ؽ١ش رُ ئػبفخ ِزغ١واد فبهع١خ ػل٠لح ٌٍّٕٛمط الأطٍٟ ِضً )اٌقجوح، اٌىفبءح 

اٌنار١خ، اٌلػُ الإكاهٞ، اٌؼٛاًِ الاعزّبػ١خ، اٌفوٚق اٌفوك٠خ، اٌزؼم١لاد اٌزىٌٕٛٛع١خ(، 

واد الاػزمبك٠خ )اٌفبئلح ٚغ١و٘ب ِٓ اٌّزغ١واد اٌزٟ ِٓ اٌّّىٓ أْ رإصو ػٍٝ اٌّزغ١

ٚاٌٌَٙٛخ( ٚثبٌزبٌٟ اٌزأص١و ػٍٝ ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ ٚطٛلًا ئٌٝ لواه اٌَّزقلَ إٌٙبئٟ ؽٛي 

اٍزقلاَ أٚ ػلَ اٍزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب
 (18)

 . 

 أهذاف ّٔىرط رمجً اٌزىٕىٌىعُب.

لجخ وَحبوي إٌّىرط رفغُش رمجً اعزخذاَ رىٕىٌىعُب اٌّؼٍىِبد ِٓ خلاي أسثغ ِشاحً ِزؼب

 هً:

 اٌؼٛاًِ اٌقبهع١خ )رله٠ت اٌَّزقلَ( رإصو ػٍٝ رظٛهارٗ ؽٛي اٍزقلاَ إٌظبَ. -1

 رظٛهاد اٌَّزقلَ رإصو ػٍٝ ِٛالفٗ ِٓ إٌظبَ. -2

 ِٛالف اٌَّزقلَ رإصو ػٍٝ إٌٛا٠ب ِٓ اٍزقلاَ إٌظبَ. -3

 ٔٛا٠ب اٌَّزقلَ رؾلك َِزٜٛ الاٍزقلاَ. -4

ؽو٠ك اػزّبك ئكهان اٌَّزقلَ  ٠فَو إٌّٛمط ٠ٚزٛلغ اٍزقلاَ أٔظّخ اٌّؼٍِٛبد ػٓ -5

ٌفبئلح إٌظبَ ٌٍٚٙٛخ اٍزقلاِٗ وّؾلك٠ٓ أٍب١١ٍٓ ٌّٛلفٗ ٚرٛعٙٗ ٔؾٛ اٍزقلاَ إٌظبَ. 

٠ّٚىٓ رؼو٠ف اػزمبك اٌَّزقلَ ٌفبئلح إٌظبَ ثلهعخ رؾ١َٓ إٌظبَ لأكاء اٌَّزقلَ فٝ 

اَ ػٍّٗ ؽَت اػزمبكٖ. ٚهأٜ اٌَّزقلَ ٌٌَٙٛخ اٍزقلاَ إٌظبَ ثلهعخ فٍٛ اٍزقل

اٌزىٌٕٛٛع١ب ِٓ ِغٙٛك ؽَت اػزمبك اٌَّزقلَ. ولا الاػزمبك٠ٓ ٠إصوا ػٍٝ ِٛلف 

اٌشقض رغبٖ اٍزقلاَ ٔظبَ ِب. ِٛلف اٌشقض ٚاػزمبكارٗ رإصو ثلٚه٘ب ػٍٝ ٍٍٛوٗ 

 ٔؾٛ اٍزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب.

 ِغبلاد اعزفبدح اٌذساعخ ِٓ ّٔىرط رمجً اٌزىٕىٌىعُب:

نٖ اٌلهاٍخ ػٍٝ إٌّٛمط ٚاٌنٞ ٠ّىٓ ِٓ فلاٌٗ ل١بً ِلٜ روٜ اٌجبؽضخ أٔٗ ٠ّىٓ الاػزّبك فٟ ٘

رمجً اٌّوأح ٌٍؾّلاد اٌز٠َٛم١خ اٌّٛعٙخ ئ١ٌٙب ػجو ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٚرأص١و مٌه ػٍٝ 

ر١ّٕخ ٚػ١ٙب ثمؼب٠ب اٌزؾؼو ٌلأفؼو ٚمٌه فٟ ػٛء ِب رز١ُِؾَٗ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ِٓ 

خ ٌٍٚٙٛ َِ ملََّ ُّ خ الاٍزقلاَ ثبلإػبفخ ئٌٝ اٌفبئلح اٌّلهوخ ِٓ لجً اٍزقلاَ رٍه عٛكح اٌّؼٍِٛبد اٌ

اٌّٛالغ. ٚرأص١و رٍه اٌَّبد الأٍب١ٍخ ٌّٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ػٍٝ الاٍزقلاَ اٌفؼٍٟ ٌزٍه 

اٌّٛالغ ِّب ٠إصو ػٍٝ اٌىفبءح اٌنار١خ ٚرؼي٠ي هأً اٌّبي الاعزّبػٟ ٚاٌنٞ ثلٚهٖ ٠إكٜ ئٌٝ 

 ٌلأفؼو. ر١ّٕخ ٚػٝ اٌّوأح ثبٌزؾؼو

 :وفشوػهب عبدعًب: رغبؤلاد اٌذساعخ

  -رَبؤلاد اٌلهاٍخ ا١ٌّلا١ٔخ: 

 ِب ِلٞ رؼوع اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ  ٌؾٍّخ طبؽجخ ا١ٌل اٌن٘ج١خ ؟ .1

 ِب كٚافغ اٌزؼوع ٌؾٍّخ طبؽجخ ا١ٌل اٌن٘ج١خ ؟  .2

 ٌؾٍّخ ) طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ( ؟اٌّجؾٛصبد ِب ِلٞ رم١١ُ  .3
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ملِخ ٌٍٚٙٛخ الاٍزقلاَ ٚاٌفبئلح ئٌٝ أٞ ِلٜ ٠إصو  .4 ُّ ولًا ِٓ ِزغ١و )عٛكح اٌّؼٍِٛبد اٌ

 اٌّلهوخ( ِٓ رٍه اٌوٍبئً الإػلا١ِخ ٌؾٍّخ طبؽجخ ا١ٌل اٌن٘ج١خ ٌي٠بكح اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ؟

ٚى٠بكح اٌٛػٟ اٌج١ئٝ ِٚٓ صُ ئٌٝ أٞ ِلٜ رإصو اٌوٍبئً الإػلا١ِخ ٌٍؾٍّخ فٝ رغ١١و  .5

 ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ ٌٍّزبثؼ١ٓ؟رغ١١و 

 فشوع اٌذساعخ: 

٠ٛعل فوٚق ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ ِلٞ رؼوع اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهٍخ ٌؾٍّخ  -1

)طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ( ٚث١ٓ اٌؼٛاًِ اٌل٠ّٛعواف١خ )آٌَ، اٌَّزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ، 

 اٌَّزٜٛ الالزظبكٞ، اٌٛظ١فخ(. 

واف١خ ٠ٛعل فوٚق ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ كٚافغ اٌزؼوع ٚث١ٓ اٌؼٛاًِ اٌل٠ّٛع -2

 )آٌَ، اٌَّزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ، اٌَّزٜٛ الالزظبكٞ، اٌٛظ١فخ( .

٠ٛعل ػلالخ اهرجبؽ١خ ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ ِلٞ رؼوع اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهٍخ  -3

ٌؾٍّخ )طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ( ٚث١ٓ كٚافغ رؼوع اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٌؾٍّخ 

 طبؽجخ ا١ٌل اٌن٘ج١خ. 

كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ ِلٞ رؼوع اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ  ٠ٛعل ػلالخ اهرجبؽ١خ  ماد -4

اٌلهٍخ ٌؾٍّخ )طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ( ٚث١ٓ ِلٞ رم١ُ اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ 

 ٌؾٍّخ طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ

٠ٛعل ػلالخ اهرجبؽ١خ ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ ِلٞ رؼوع اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهٍخ  -5

ملِخ ٌٍٚٙٛخ الاٍزقلاَ ٌؾٍّخ )طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ( ٚث ُّ ١ٓ )عٛكح اٌّؼٍِٛبد اٌ

 ( ٌي٠بكح اٌٛػٟ اٌج١ئٟ.  ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ ٚاٌفبئلح اٌّلهوخ ٚ

 ب: الإعشاءاد إٌّهغُخ ٌٍذساعخ: عبثؼً 

 :الإعشاءاد إٌّهغُخ ٌٍذساعخ 

رؼُل اٌلهاٍخ ِٓ ٔٛػ١خ اٌلهاٍبد اٌٛطف١خ اٌزٟ رَزٙلف ٚطف فظبئض  ٔىع اٌذساعخ:

اٌظٛا٘و أٚ اٌّغّٛػبد ِؾً اٌلهاٍخ، ئٌٝ عبٔت رمل٠و َٔت اٌٛؽلاد اٌزٟ رمَٛ ثٍَٛن 

ِؼ١ٓ فٟ ِغزّغ ِب، ئٌٝ عبٔت رؾل٠ل كهعخ الاهرجبؽ ث١ٓ اٌّزغ١واد، ٚأف١وًا اٌقوٚط 

ثزٕجإاد،
(19)

فبػ١ٍــخ ؽّــلاد اٌز٠َٛــك الأفؼــو   ٕٝٚ٘ب رٙلف اٌلهاٍخ اٌزؼوف ػٍ 

اٌولّــٟ اٌّٛعٙــخ ٌٍّــوأح ٚػلالزــٙب ثَّزــٜٛ اٌٛػـــٝ اٌج١ئــٟ". )ؽٍّــخ طبؽجــخ ا١ٌل 

 ّٔٛمعًب(-اٌن٘ج١ـــخ 

٠َٚزقلَ ِٕٙظ اٌَّؼ فٟ ، Surveyاػزّلد اٌلهاٍخ ػٍٝ ِٕٙظ اٌَّؼ ِٕهظ اٌذساعخ: 

َِؼ ػ١ٕخ ِٓ ِزبثؼٟ ؽٍّخ ا١ٌل اٌن٘ج١خ ثّؾبفظخ اٌف١َٛ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ؽ١ش رمَٛ ػٍٟ 

 ٌٍزؼوف ػٍٟ كهعخ فبػ١ٍخ اٌؾّلاد اٌز٠َٛم١خ اٌج١ئ١خ ٌزّى١ٓ اٌّوأح .ٚمٌه 

ؽٍّــخ  فزّضً ِغزّغ اٌلهاٍخ ا١ٌّلا١ٔخ فٝ اٌّوأح اٌّظو٠خ اٌّزبثؼخِغزّغ اٌذساعخ: 

  اٌمبئ١ّٓ ثبلارظبي ثبٌؾٍّخ.، ئٌٝ ثّؾبفظخ اٌف١َٛ ّٔٛمعًب–طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ 
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 ػُٕخ اٌذساعخ:

رُ رطج١ك ئٍزّبهح الاٍزج١بْ الإٌىزو١ٔٚخ ػٍٝ ػ١ٕخ ػّل٠خ ِٓ  ػُٕخ اٌذساعخ اٌُّذأُخ :

 ١ٍ300لاد ِظو٠خ ثّؾبفظخ اٌف١َٛ اٌزٟ رؼوػٙٓ ٌؾٍّخ طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ ٚػلكُ٘ )

فٝ اٌفزوح ِٓ  ( ١ٍGoogle Formلح ِظو٠خ(، ٚلل رُ رطج١مٙب ئٌىزو١ٔٚبً ِٓ فلاي )

ع١ّغ اٌقظبئض اٌل٠ّٛعواف١خ اٌقبطخ ِغ ِواػبح  2023/ 15/12ؽزٝ  1/10/2023

ثبٌّوأح اٌّظو٠خ ِٓ ؽ١ش وً ِٓ اٌفئبد اٌؼّو٠خ ٚاٌَّزٛٞ اٌزؼ١ٍّٟ ٚاٌَّزٛٞ الاعزّبػٟ 

 ٚالالزظبكٞ.

١خ( رَزٙلف ِؼوفخ ػ١ٕخ ِٓ َِئٌٟٛ )ؽٍّخ طبؽجخ ا١ٌل اٌن٘جػُٕخ اٌذساعخ اٌمبئُ ثبلارظبي: 

ؽ١ش رُ اٌزٛاطً ِغ اٌلوزٛهح ٍّو  الأٍب١ٌت رقط١ؾ اٌؾّلاد اٌز٠َٛك الأفؼو اٌولّٟ.

زؼّمخ  خٚهئ١َ -ػؼٛ اٌّىزت اٌفٕٟ ٌّؾبفع اٌف١َٛ -ٍؼ١ل ِؼٛع ُِ ٚؽلح اٌز١ّٕخ، ِٚمبثٍخ 

-لو٠خ الإػلا١١ِٓ -هائلح طٕبػخ اٌقٛص لأً٘ لو٠زٙب-اٌؾبعخ وبٍِخ ِؾّل )١ٍلح اٌقٛص(

 ظخ اٌف١َٛ.ِؾبف

 أدواد عّغ اٌجُبٔبد:

اػزّلد اٌجبؽضخ ػٍٝ اٍزّبهح الاٍزج١بْ اٌّٛعٙخ ٌٍّوأح اٌّظو٠خ  اعزّبسح اعزجُبْ : ( أ)

 ّٔٛمعًب( -اٌّزبثؼخ ٌؾٍّخ )طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ 

١ٍزُ ئعواء ِمبثلاد ِزؼّمخ ِغ ػ١ٕخ ِٓ َِئٌٟٛ ؽٍّخ  دًٌُ اٌّمبثٍخ اٌّزؼّمخ: ( ة)

 رُ اعواء ِىبٌّخ ر١ٍف١ٔٛخ ِغ ِإٍَخ ؽٍّخ طبؽجخ ا١ٌل اٌن٘ج١خ طبؽجخ ا١ٌل اٌن٘ج١خ، 

ٚهئ١َخ ٚؽلح  -ػؼٛ اٌّىزت اٌفٕٟ ٌّؾبفع اٌف١َٛ -اٌلوزٛهح ٍّو ٍؼ١ل ِؼٛع

زؼّمخ اٌؾبعخ وبٍِخ ِؾّل )١ٍلح اٌقٛص( -اٌز١ّٕخ ُِ هائلح طٕبػخ اٌقٛص -ِٚمبثٍخ 

 ِؾبفظخ اٌف١َٛ.-لو٠خ الإػلا١١ِٓ -لأً٘ لو٠زٙب

 ذق واٌضجبد:ئعشاءاد اٌظ

 (:Validityاخزجبس اٌظذق ) -1

ٌٍزأول ِٓ رٛافو شوؽ اٌظلق اٌظب٘وٜ فٝ الاٍزّبهح، فمل رُ ػوع الاٍزّبهح ػٍٝ 

ِغّٛػخ ِٓ الأٍبرنٖ اٌّؾى١ّٓ
(20)

ٌٍؾىُ ػٍٝ ِلٜ طلاؽ١زٙب فٝ ل١بً ِزغ١واد اٌلهاٍخ  

ٚرؾم١ك أ٘لافٙب ِٚواعؼخ الأٍئٍخ ِٚلٜ وفب٠زٙب فٝ رغط١خ ع١ّغ أثؼبك ِشىٍخ اٌلهاٍخ، 

 ِٚلٜ طلاؽ١زٙب ٌٍزطج١ك.

 :Reliability)اٌضجبد ) -2

ٌزؾل٠ل كهعخ طلاؽ١خ ِٚلٞ الاػزّبك ػٍٝ الأكاح اٌَّزقلِخ فٟ ل١بً اٍزغبثبد ِفوكاد 

 ، لبِذ اٌجبؽضخ ثبٍزقلاَ ولاً ِٓ ِؼبٍِٟ اٌظلق ٚاٌضجبد:اٌؼ١ٕخ

( لأٍئٍخ الاٍزمظبء )ِب ٠َّٟ ثّؼبًِ الاػزّبك٠خ(، ٚمٌه Alphaرُ ؽَبة ِؼبًِ اٌضجبد )

ٌجؾش ِلٞ الاػزّبك ػٍٝ ٔزبئظ اٌلهاٍخ ا١ٌّلا١ٔخ فٟ رؼ١ُّ إٌزبئظ ٚونٌه رُ ؽَبة ِؼبًِ 

 .ؼٟ ٌّؼبًِ اٌضجبدػٓ ؽو٠ك ئ٠غبك اٌغيه اٌزوث١ اٌظلق اٌنارٟ
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ِغزّغ ( ِفوكح ِٓ 30لبَ اٌجبؽش ثاعواء اٌلهاٍخ ػٍٝ ػ١ٕخ اٍزطلاػ١خ ِىٛٔخ ِٓ )

ٌىٟ ٠زُ اٌزأول ِٓ ٚػٛػ ثٕٛك الاٍزج١بْ ٌلٞ اٌَّزمظٟ ُِٕٙ، ٠ٚٛػؼ اٌغلٚي  اٌلهاٍخ،

 اٌزبٌٟ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ اٌقبطخ ثؾَبة وً ِٓ كهعخ اٌّظلال١خ ِٚؼبًِ اٌضجبد.

 ( ٔزبئظ طلاحُخ واػزّبدَخ الأثؼبد اٌخبطخ ثبعزجُبْ اٌذساعخ1سلُ )عذوي 

 اٌجؼذ َ
ِؼبًِ وشو ٔجبخ 

 أٌفب

ِؼبًِ اٌظذق 

 اٌزارٍ

 878. 772. ِذٌ رؼشع  اٌّجحىصبد ثحٍّخ )طبحجــخ اٌُذ اٌزهجُـــخ( 1

 946. 896. دوافغ رؼشع اٌّجحىصُٓ ػُٕخ اٌذساعخ ٌحٍّخ طبحجخ اٌُذ اٌزهجُخ . 2

رمُُ اٌّجحىصُٓ ػُٕخ اٌذساعخ ٌحٍّخ طبحجــخ اٌُذ اٌزهجُـــخِذٌ  3  .939 .969 

 982. 965. عىدح اٌّؼٍىِبد اٌّمذِخ ِٓ خلاي ِحزىي اٌشعبئً الاػلاُِخ ٌٍحٍّخ 4

ِذي اٌفبئذح اٌّزىلؼخ ِٓ اٌشعبئً الاػلاُِخ ٌحٍّخ طبحجــخ اٌُذ  5

 اٌزهجُـــخ
.961 .980 

الاػلاُِخ ٌحٍّخ طبحجــخ اٌُذ اٌزهجُـــخ  ِذٌ عهىٌخ اعزخذاَ اٌشعبئً 6

 فٍ اٌحفبظ ػٍٍ اٌجُئخ
.805 .897 

ِذي إٌُخ اٌغٍىوُخ ٌٍّجحىصُٓ ثؼذ اٌزؼشع ٌٍشعبئً الاػلاُِخ  ٌحٍّخ  7

 طبحجــخ اٌُذ اٌزهجُـــخ
.975 .987 

هَب:1رذيَّ ثُبٔبَد اٌغذْوي سلُْ ) ِّّ ٓ أه ِِ  ( ػًٍ ػِذَّح ٔزبئظ؛ 

ؽ١لالاش أولالال ػٍلالاٝ مٌلالاه للالا١ُ ِؼلالابِلاد اٌظلالالق اٌزلالاٝ  أثؼلالابك الاٍلالازج١بْطلالالاؽ١خ طلالالق ع١ّلالاغ  -

 ( ٚ٘نا ٠لي ػٍٝ طلاؽ١خ ع١ّغ الاثؼبك.0.987:  0878رواٚؽذ ِب ث١ٓ )

ووٚ ٔجبؿ أٌفب ػٍلاٝ الاػزّبك٠لاخ ػٍلاٝ ٘لانٖ الاثؼلابك ثشلاىً وج١لاو ؽ١لاش رواٚؽلاذ للا١ُ أولد ل١ُ  -

ؼىٌ كهعلاخ ػب١ٌلاخ (  ِّب 0.975٠:  0.772ِبث١ٓ )  Cronbach's Alphaِؼبًِ اٌضجبد 

 ِٓ صجبد أثؼبك اٍزج١بْ اٌلهاٍخ. 

 الأعبٌُجت واٌّؼبِلاد الاحظبئُخ اٌّغزخذِخ: 

ثزو١ِي اٌج١بٔبد رُ ئكفبٌٙب ئٌٝ اٌؾبٍت ا٢ٌٝ؛ لإعواء اٌؼ١ٍّبد الإؽظبئ١خ اٌلاىِخ  لبِذ اٌجبؽضخ

spssٌزؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ثبٍزقلاَ اٌجؤبِظ الإؽظبئٝ 
الإؽظبئ١خ اٌزب١ٌخ:ٚرُ اٍزقلاَ الاٍب١ٌت ، (12)  

 .اٌزٛى٠ؼبد اٌزىواه٠خ 

 فلاي ِؼبًِ ووٚ ٔجبؿ أٌفب، ِؼبًِ اٌظلق اٌنارٝ.اٌضجبد ِٓ : 

 ٝاٌّزٍٛؾ اٌؾَبث. 

 ٜالأؾواف اٌّؼ١به. 

  ٝافزجبه ر(One Sample T – Test). 

 ( ٝافزجبه ر(Independent Sample T – Test. 

 .ٜافزجبه اٌزجب٠ٓ الأؽبك 

  رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ مٜ اٌجؼل اٌٛاؽلOne Way Analysis of Variance 
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ANOVA. 

  ٍِْٛؼبًِ اهرجبؽ ثوpearsman's rho. 

 ِفبهُُ اٌذساعخ:

  اٌزغىَك الأخؼش: -1

ػوفٗ وً ِٓ: )ِو٠ٙبَ طجوٜ، ٍٛىاْ اٌم١ٍٕٝ ِٚؾّل فطبة( اٌزؼو٠ف إٌظوٜ:
 (22)

 

( أٔٗ "الإػلأبد اٌزٝ رؼوع ِٕزغبد رغبه٠خ ٚاٌزٝ ٠زُ اٌز٠َٛك ٌٙب ث١ئ١بً ٚرزؼّٓ 2018)

 اٌوٍبٌخ الإػلا١ِخ ِؼٍِٛبد ث١ئ١خ رَبػل اٌّزٍمٝ ػٍٝ روش١ل الاٍزٙلان ٚاٌؾفبظ ػٍٝ اٌج١ئخ".

 اٌزؼو٠ف الإعوائٝ:

اٌقلِبد أٚ ئٔٗ ٠ش١و ئٌٝ اٌؼ١ٍّبد ٚالأٔشطخ اٌزغبه٠خ اٌزٟ رشزًّ ػٍٝ ث١غ ٚشواء 

إٌّزغبد اٌظل٠مخ ٌٍج١ئخ، أٚ رٍه اٌزٟ لا ٠شىً رظ١ٕؼٙب ٚاٍزقلاِٙب أ٠خ أصبه ٍٍج١خ أٚ أػواه 

ػٍٝ اٌج١ئخ، أٞ رُ ئٔزبعٙب ٚطٕبػزٙب ثطو٠مخ ٔظ١فخ كْٚ ئٌؾبق أ٠خ أػواه أٚ رٍٛس فٟ اٌج١ئخ 

كح ِب رىْٛ ٚثبٌزبٌٟ اٌّغبلاد اٌزٟ ٠زُ ف١ٙب الاػزّبك ػٍٝ اٌز٠َٛك الأفؼو ػب .اٌّؾ١طخ

طٕبػبد َِزلاِخ ٚئػبكح رل٠ٚو، لا رؾزٛٞ اٌظٕبػخ ٚلا ٠ٕزظ ػٓ ػ١ٍّخ اٌزظ١ٕغ أ٠خ ِٛاك 

ٍبِخ أٚ ٍِٛصخ ٌٍج١ئخ، ٠ّىٓ ئػبكح طٕبػزٙب ثؼل الاٍزقلاَ، ِٚظٕؼخ ِٓ ِٛاك ؽج١ؼ١خ ٚلبثٍخ 

 .ٌٍزل٠ٚو

 اٌزؼو٠ف إٌظوٜ:اٌىػً اٌجُئً:  -2

ٌزؼبًِ ِؼٙب، ا خ، ِّٚبهٍخ اٌٍَٛن الإ٠غبثٝ فٝ ٘ٛ ئكهان الإَٔبْ لأ١ّ٘خ اٌؾفبظ ػٍٝ اٌج١ئ

ُّؾىُ ث١ذ رٍه اٌّىٛٔبد،  ٚفُٙ اٌؼلالبد اٌّزجبكٌخ ث١ٓ ِىٛٔبد اٌج١ئخ، ٚالارياْ اٌطج١ؼٝ اٌ

ٚاٌؼًّ ػٍٝ ػلَ الإفلاي ثنٌه الارياْ، ؽفبظًب ػٍٝ ث١ئخ طبٌؾخ رؾّٝ الإَٔبْ وّب 

٠ؾ١ّٙب
(23)

. 

 اٌزؼو٠ف الإعوائٝ:

اٌلهاٍخ ٘ٛ ػجبهح ػٓ ِملاه رأص١و اٌّوأح ػ١ٕخ اٌلهاٍخ فٝ وً ِب  اٌٛػٝ اٌج١ئٝ فٝ ٘نٖ

٠زؼٍك ثمؼب٠ب اٌج١ئخ ِٓ إٌبؽ١خ اٌّؼوف١خ )اوزَبة ِؼٍِٛبد ؽٛي اٌزؾؼو ٌلأفؼو(، 

ٚاٌٛعلا١ٔخ )ِٛالفُٙ ٔؾٛ اٌزؾؼو ٌلأفؼو(، ٚاٌٍَٛو١خ )ِّبهٍخ ٍٍٛو١بد فؼواء 

 ٌٍّؾبفظخ ػٍٝ اٌج١ئخ(.

  اٌزؼو٠ف الإعوائٝ:  حٍّخ طبحجخ اٌُذ اٌزهجُخ: -3

رّى١ٓ اٌّوأح اٌؼبٍِخ ثزل٠ٚو ِقٍفبد ٔقً اٌجٍؼ ئٔزبط ِٕزغبد ِٕي١ٌخ ِجزىوح طل٠مخ ٌٍج١ئخ 

اٌل٠ٛاْ ِٓ فلاي اٌّشوٚع ثبٌَّبّ٘خ فٟ: هفغ للهاد ا١ٌَلاد ِٚٙبهارُٙ  ٍٛف ٠مَٛ

ف١ٕخ ػٍٝ ٌزّى١ُٕٙ ئلزظبك٠بً لإكاهح ِشوٚػبد طل٠مخ ٌٍج١ئخ ٔبعؾخ رزطٛه ف١ٙب ِٙبهارٙب اٌ

ٌٍّٕزغبد، ثبلإػبفخ ئٌٝ آ١ٌبد اٌزغ١ٍف اٌّقزٍفخ ٚرمف١ً  اٌزظ١ّّبد الإثزىبه٠خ اٌّقزٍفخ

إٌّزغبد ثغٛكح ػب١ٌخ رمل٠ُ رله٠جبد ِزقظظخ ٌلإكاهح اٌّب١ٌخ ٌٍّشوٚع ِغ ر١َ١و وبفخ 

ِٛاهك اٌٛىاهح اٌقبطخ ثز٠ًّٛ اٌّشوٚػبد ِضً طٕلٚق اٌز١ّٕخ اٌّؾ١ٍخ أٚ ِشوٚػه 
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١بعبد ا١ٌَلاد ٌزط٠ٛو أٚ ئلبِخ ِشوٚػبرُٙ ى٠بكح ٚػ١ُٙ ٌٍزؾٛي ئٌٝ اٌمطبع ٌز٠ًّٛ ئؽز

اٌوٍّٟ ثبلإػبفخ ئٌٝ ري٠ٚل ِٙبهارُٙ فٟ آ١ٌبد اٌز٠َٛك الإٌىزوٟٚٔ ٚاٌزظ٠ٛو ٚاٌؼوع 

اٌّقزٍفخ ٚو١ف١خ اٌزَغ١ً ػٍٝ ِٕظبد اٌز٠َٛك ٚأّ٘ٙب ِٕظخ أ٠بكٞ ِظو اٌزبثؼخ ٌٛىاهح 

كػُ ٚرٛع١ٗ ٚئهشبك فلاي ِلح اٌّشوٚع ١ٌٍَلاد ٌز١َ١و اٌز١ّٕخ اٌّؾ١ٍخ رمل٠ُ عٍَبد 

اٌّشىلاد اٌزٟ رٛاعٙب أصٕبء رٕف١ن اٌّشوٚع ِغ ئػلاك لبػلح ث١بٔبد ثبٌّٛهك٠ٓ اٌزٟ رزؼبًِ 

 ِؼُٙ ا١ٌَلاد.

 ٔزبئظ اٌذساعخ

 اٌّحىس الأوي: اٌؼىاًِ اٌذَّغشافُخ :         

( 2عذوي سلُ )  

اٌذَّغشافُخرىصَغ ػُٕخ اٌذساعخ وفمبً ٌٍؼىاًِ   

 % ن اٌّزغُشاد

حٍخ 
اٌّش

 اٌؼّشَخ

30ئٌٝ ألً ِٓ  20ِٓ   20 6.7% 

40ئٌٝ ألً ِٓ  30ِٓ   160 53.3% 

50ئٌٝ ألً ِٓ  40ِٓ   100 33.3% 

50أوضو ِٓ   20 6.7% 

ي 
ى
غز

اٌّ

ً
 اٌزؼٍُّ

 %80.0 240 ِإً٘ ِزٍٛؾ   

 %13.3 40 ِإً٘ عبِؼٝ    

 %6.7 20 ِإً٘ كهاٍبد ػٍىب 

ي 
ى
غز

اٌّ

ي 
ظبد

لالز
 ا

خً(:
)اٌذ

 

ع١ٕٗ شٙو٠بً    4000ألً ِٓ   260 86.7% 

8000ئٌٝ ألً ِٓ  4000ِٓ   20 6.7% 

    12000ئٌٝ ألً ِٓ  8000ِٓ 
20 6.7% 

ي 
غب

اٌّ

ً
ظُف

ى
 اٌ

 %80.0 240 هثخ ِٕيي

 %13.3 40 ِغبي اٌؾوف ئٌىل٠ٚخ

 %6.7 20 اٌّغبي اٌفٕٟ

 300 الإعّبًٌ

هَب:1اٌغذْوي سلُْ )رذيَّ ثُبٔبَد  ِّّ ٓ أه ِِ  ( ػًٍ ػِذَّح ٔزبئظ؛ 

-  ٓ ِِ جخ فئِخ ) َْ و٠َّخ؛ فغبءدْ ِٔ ّْ خ اٌلِّهاٍخ ؽِجْمبً ٌِّزغ١َِّو اٌفئبَد اٌؼ ع اٌّجؾٛص١ٓ ػ١ِّٕ َُّ رٛىَّ ب ر َّ و

30  ٓ ِِ  ًَّ جزُٙ ) 40ئٌِٝ أل َْ ٓ 53.3ٍٕخ( الأػٍْٝ ؽ١ْش ثٍغذْ ِٔ ِِ ًَّ  40%(، ١ٍ٠ٙبَ فئِخ ) ئٌِٝ أل

 ٓ جخ )50ِِ َْ )أوضو ِٓ ٍٕخ(  ٚ 30ٍٕخ ئٌٝ ألً 20ِٓ)ِٓ  %(، ٚأف١وًا وً 33.3ِٓ( ثِٕ

 %(.6.7( ثَٕجخ )50

جخ فئِخ  - َْ زٜٛ اٌزؼ١ٍّٝ؛ فغبءدْ ِٔ َْ خ اٌلِّهاٍخ ؽِجْمبً ٌِّزغ١َِّو اٌّ ع اٌّجؾٛص١ٓ ػ١ِّٕ َُّ رٛىَّ ب ر َّ ث١ْٕ

جزُٙ ) َْ جخ %(، ١ٍ٠َٙب فئ80ِ)اٌّإً٘ اٌّزٍٛؾ( الأػٍٝ ؽ١ْش ثٍغذْ ِٔ َْ خ )اٌّإً٘ اٌغبِؼٟ( ثِٕ

 %( .6.7ب( ثَٕجخ )١%(، أف١وًا )اٌّإً٘ اٌلهاٍبد اٌؼ13.3ٍ)

جخ ) 4000رج١ٓ أْ اٌَّزٛٞ الالزظبكٞ رّضً فٝ فئخ ) ألً ِٓ  - َْ %( 86.7ع١ٕٗ شٙو٠بً( ثِٕ

ٌّْوْرجخ الأٌٚٝ، فٟ ِمبثً وً ِٓ فئخ )ِٓ  خ ثبِ ٓ ئعِّْاٌٝ اٌؼ١ِّٕ  8000ئٌٝ ألً ِٓ  4000ِِ
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80.00% 

20.00% 

صاحبــة اليد ) مدي تعرض المبحوثين عينة الدراسة بحملة 
 (الذهبيـــة

 مهتم بدرجة متوسطة مهتم بدرجة كبٌرة

جخ ) 12000ئٌٝ ألً ِٓ  8000ٙو٠بً( ٚ)ِٓ ع١ٕخ ش َْ ٓ ئعِّْاٌٝ 6.7ع١ٕخ شٙو٠بً (  ثِٕ ِِ  )%

خ  اٌؼ١ِّٕ

خ اٌلِّهاٍخ ؽِجْمبً ٌِّزغ١َِّو اٌّغبي اٌٛظ١فٝ - ع اٌّجؾٛص١ٓ ػ١ِّٕ ؽ١ش عبء فٝ ، ٚأف١وًا رٛىَّ

جخ ) َْ خ80اٌزور١ت الأٚي )هثخ ِٕيي( ثِٕ ٓ ئعِّْاٌٝ اٌؼ١ِّٕ ِِ ؾوف ١ٍ٠ٙبَ ِغبي )ِغبي اٌ، %( 

جخ )13.3ئٌىل٠ٚخ( ثَٕجخ ) َْ  %(  ِٓ ئعّاٌٝ اٌؼ١ٕخ.6.7%(، صُ ٚأف١وًا )اٌّغبي اٌفٕٟ(  ثِٕ

 اٌّحىس اٌضبٍٔ: ِذٌ رؼشع اٌّجحىصبد ػُٕخ اٌذسعخ ٌحٍّخ )طبحجــخ اٌُذ اٌزهجُـــخ(

 ِذٌ رؼشع اٌّجحىصبد ػُٕخ اٌذساعخ ثحٍّخ ) طبحجــخ اٌُذ اٌزهجُـــخ( .1

 

 

 

 

 

 

ػُٕخ اٌذساعخ وفمبً ٌّذٌ رؼشع اٌّجحىصبد ػُٕخ اٌذساعخ ثحٍّخ  ( رىصَغ2شىً سلُ )

 )طبحجــخ اٌُذ اٌزهجُـــخ(

هَب:1رذيَّ ثُبٔبَد اٌشىً سلُْ ) ِّّ ٓ أه ِِ  ( ػًٍ ػِذَّح ٔزبئظ؛ 

طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ( ثلهعخ وج١وح اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ثؾٍّخ ) رؼوععبءد َٔجخ 

%( ِٓ اعّبٌٟ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ. ٠ٚوعغ 20ِزٍٛطخ ثَٕجخ )%( فٟ ِمبثً ثلهعخ 80ثَٕجخ )

مٌه ئٌٟ ا٘زّبَ اٌّوأح ثّؾبفظخ اٌف١َٛ ثبٌؾوف ا١ٌل٠ٚخ ِٕٚٙب رؾ٠ًٛ ِقٍفبد ٔقً اٌجٍؼ 

 ٌٍج١ئخ ٚرىْٛ ِظله كفً ٌلأٍوح . خٌّظٕٛػبد طل٠م

أهُ اٌىعبئً الإػلاُِخ اٌزٍ رغزخذِهب اٌّجحىصبد ػُٕخ اٌذساعخ ػبدحً ٌٍىطىي ئًٌ  -3

 طبحجــخ اٌُذ اٌزهجُـــخ. حٍّخ

 
( أهُ اٌىعبئً الإػلاُِخ اٌزٍ رغزخذِهب اٌّجحىصبد ػُٕخ اٌذساعخ ػبدحً ٌٍىطىي 2شىً سلُ )

 ئًٌ حٍّخ طبحجــخ اٌُذ اٌزهجُـــخ
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هَب:2رذيَّ ثُبٔبَد اٌشىً سلُْ ) ِّّ ٓ أه ِِ  ( ػًٍ ػِذَّح ٔزبئظ؛ 

ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ػبكحً ٌٍٛطٛي ئٌٝ ِٓ أُ٘ اٌٍٛبئً الإػلا١ِخ اٌزٟ رَزقلِٙب اٌّجؾٛصبد  -

ؽٍّخ طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ فىبٔذ إٌّظبد اٌزٛاطً الاعزّبػٝ فٝ اٌزور١ت الأٚي 

جخ ) َْ ٍِّؾ )86.67ثِٕ َٛ ( ثبرغبح كائُ، ١ٍ٠ٙب  )رطج١مبد اٌٙٛارف اٌنو١خ( 2.60%( ثِّز

جخ ) َْ ٍِّؾ )60ثِٕ َٛ جخ )1.46%( ثِّز َْ ٍِّؾ 48.89( صُ )اٌّٛالغ الإٌىزو١ٔٚخ( ثِٕ َٛ %( ثِّز

جخ )1.46) َْ ٍِّؾ )35.56(، أف١وَا وً ِٓ )اٌز١ٍفي٠ْٛ( ٚ)اٌواك٠ٛ( ثِٕ َٛ ( 1.06%( ثِّز

 ثبِرِّغَبٖ اثلَا.

 Miriam)ٚكهاٍخ  (2020، خٍىد ػجذ اللهكهاٍخ )ؽ١ش رزفك إٌَجخ ِغ  -

Fernandez, Lara S.G. Piccolo, Diana Maynard, Meia 

Wippoo, Christoph Meili & Harith Alani ،2017 كهاٍخ ٚ ) (

Andre Calitz ،2016 )
 
. 

ٍِّطبد اٌؼجبهح الاٌٟٚ ئٌِٝ اٌّٛافمخ ػٍٝ أْ إٌّظبد اٌزٛاطً الاعزّبػٝ  - زٛ ُِ عبءد 

ِٓ أُ٘ اٌمٕٛاد اٌول١ّخ اٌزٟ رَزقلِٙب اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٌٍٛطٛي ئٌٝ ؽٍّخ 

ّب عبء ِزٍٛطبد اٌؼجبهاد ِٓ (، ث2.60ٕ١طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ، ؽ١ْش اٌّزٍٛؾ )

اٌضب١ٔخ ٚاٌضبٌضخ ئٌٝ اٌؾ١بك٠خ ػٍٝ ِٓ أُ٘ اٌمٕٛاد اٌول١ّخ اٌزٟ رَزقلِٙب اٌّجؾٛصبد 

ٍِّطبد  ؽذْ اٌّزٛ َٚ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٌٍٛطٛي ئٌٝ ؽٍّخ طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ ؽ١ْش روا

خ اٌمٕٛاد (  ٚأف١وًا رش١و ثبلٝ اٌّزٍٛطبد ئٌٝ ػلَ ِزبثؼ1.80:  1.46اٌؼجبهاد ث١ٓ )

 (.1.06اٌول١ّخ  ؽ١ْش اٌّزٍٛؾ )

ًٍّ ئٌِٝ اٌؾ١بك٠خ ػٍٝ أُ٘ أُ٘ اٌمٕٛاد  - ٍّْؾْٛه وى ٌِ َُّ ُّٟ اٌؼب ٍِّؾ اٌؾَبث ٚأشبهد اٌّزٛ

اٌول١ّخ اٌزٟ رَزقلِٙب اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٌٍٛطٛي ئٌٝ ؽٍّخ طبؽجــخ ا١ٌل 

 (.1.60ؽ١ْش ثٍغذْ ل١ِّزٗ )، اٌن٘ج١ـــخ

 طبحجــخ اٌُذ اٌزهجُـــخ ِٓ وعهخ ٔظش اٌّجحىصبد ػُٕخ اٌذساعخ.وطف هذف حٍّخ  -4

( رىصَغ ػُٕخ اٌذساعخ وفمبً ٌىطف هذف حٍّخ طبحجــخ اٌُذ اٌزهجُـــخ 3عذوي سلُ )

 ِٓ وعهخ ٔظش اٌّجحىصبد ػُٕخ اٌذساعخ

 % ن وطف هذف حٍّخ طبحجــخ اٌُذ اٌزهجُـــخ

 %75 225 أػبكح رل٠ٚو اٌّقٍفبد اٌجئ١خ

الاِٛاي اوزَبة  162 54% 

 %39 117 رّى١ٓ اٌّوأح الزظبك٠بً

 300 الاعّبٌٍ

هَب: 3رذيَّ ثُبٔبَد اٌغذْوي سلُْ )  ِّّ ٓ أه ِِ  ( ػًٍ ػِذَّح ٔزبئظ؛ 

هويد ؽٍّخ طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ ػٍٟ صلاس أ٘لاف هئ١َ١خ ُ٘ : ٘لف )أػبكح   

١ٍ٠ٙب ٘لف )اوزَبة الاِٛاي( ثَٕجخ ، %( ثبٌّورجخ الاٌٟٚ 75رل٠ٚو اٌّقٍفبد اٌجئ١خ( ثَٕجخ )

 %( ِٓ  أعّبٌٟ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ . 39%(، ٚأف١وًا ٘لف )رّى١ٓ اٌّوأح الزظبك٠بً( ثَٕجخ ) 54)
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اكتساب معلومات 
للتخلص من 

المخلفات بطرٌقة 
 أمنة 

لشعوري بمدى 
المخاطر التً 

ٌمكن أن نتعرض 
لها بسبب 
 المخلفات

لتركٌز وسائل 
الإعلام العالمٌة 

على التنمٌة 
المستدامة فً 
 الآونة الأخٌرة

تمكٌن المرأة 
ا للتغلب  ًٌ اقتصاد
علً لمشاكل 

الاقتصادٌة التً 
 تواجها

لأن مصر منذ 
ستضٌفها لقمة 

المناخ فً نوفمبر 
تهتم  2022

 بالقضاٌا البٌئٌة 

97.77% 
95.55% 

88.89% 

95.55% 
93.33% 

 دوافع تعرض المبحوثات عٌنة الدراسة  لحملة صاحبة الٌد الذهبٌة

 اٌّحىس اٌضبٌش: دوافغ  رؼشع اٌّجحىصبد ػُٕخ اٌذسعخ ٌحٍّخ )طبحجــخ اٌُذ اٌزهجُـــخ(

 جُخ.دوافغ رؼشع اٌّجحىصبد ػُٕخ اٌذساعخ  ٌحٍّخ طبحجخ اٌُذ اٌزه -1
(3شىً سلُ )  

دوافغ رؼشع اٌّجحىصبد ػُٕخ اٌذساعخ  ٌحٍّخ طبحجخ اٌُذ اٌزهجُخ    

هَب3رذيَّ ثُبٔبَد اٌشىً سلُْ ) ِّّ ٓ أه ِِ  :( ػًٍ ػِذَّح ٔزبئظ؛ 

ِٓ أُ٘ كٚافغ رؼوع اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ  ٌؾٍّخ طبؽجخ ا١ٌل اٌن٘ج١خ وبْ كافغ 

جخ )ثطشَمخ إِٔخاوزغبة ِؼٍىِبد ٌٍزخٍض ِٓ اٌّخٍفبد ) َْ ٍِّؾ 97.77( ثِٕ َٛ %( ثِّز

(، ٠ٚوعغ مٌه ئٌٟ اػزّبك اٌؾٍّخ ػٍٟ رمل٠ُ ِؼٍِٛبد كل١مخ ػٓ و١ف١خ رؾ٠ًٛ ِقٍفبد 2.93)

ٔقً اٌجٍؼ ئٌٟ اػّبي ٠ل٠ٚخ  وأٔبء ٚئأكٚاد ٌٍّطجـ ٚمٌه ٌج١ؼٙب ٚرىْٛ ِظله كفً ٌٍّوأح 

ب فٝ اٌزَّوْر١ت اٌ ًِّ ٌشؼىسٌ ثّذي ضَّبٟٔ عبء وً ِٓ كافغ )رمَٛ ثٗ ثبلأفبق ػٍٟ اٍورٙب أُ

رّىُٓ اٌّشأح الزظبدَبً ٌٍزغٍت ( ٚكافغ )اٌّخبؽش اٌزٍ َّىٓ أْ ٔزؼشع ٌهب ثغجت اٌّخٍفبد

 .ػٍٍ ٌّشبوً الالزظبدَخ
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اٌّحىس اٌشاثغ: رمُُُ اٌّجحىصبد ػُٕخ اٌذسعخ ٌٍشعبئً الإػلاُِخ ٌحٍّخ )طبحجــخ 

 اٌُذ اٌزهجُـــخ(

 اٌّجحىصبد ػُٕخ اٌذساعخ ٌحٍّخ طبحجــخ اٌُذ اٌزهجُـــخ .ِذٌ رمُُُ -6
 (  4عذوي سلُ )

  ِذٌ رمُُُ اٌّجحىصبد ػُٕخ اٌذساعخ ٌحٍّخ طبحجــخ اٌُذ اٌزهجُـــخ 

 

=ْ(300) 

هَب:4رذيَّ ثُبٔبَد اٌغذْوي سلُْ ) ِّّ ٓ أه ِِ  ( ػًٍ ػِذَّح ٔزبئظ؛ 

  ٟرج١ٓ ِلٞ رم١ُ اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٌؾٍّخ طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ، ؽ١ش عبء ف

)عبهّذ حٍّخ اٌُذ اٌزهجُخ ثّؼشفزٍ ثبٌحشف اٌزور١ت الاٚي وً ِٓ ػجبهح  

اٌّىعىدح فٍ ِحبفظخ اٌفُىَ(  و)عبػذد حٍّخ اٌُذ اٌزهجُخ ِٓ ػًّ اٌّشأح 

لذِذ حٍّخ اٌُذ اٌزهجُخ طىسح ٚ )  اٌّظشَخ ٌّغبهّخ فٍ ّٔى الالزظبدٌ ٌٍذوٌخ(

صادد حٍّخ اٌُذ اٌزهجُخ ِٓ ِؼشفزٍ ثبٌّٕزغبد اٌزٍ (  ٚ )اٌّشاح الاطٍُخ ثٕذ اٌجٍذ

اٌّؼٍىِبد اٌّمذِخ ثغٍّخ اٌُذ اٌزهجُخ رزّزغ ( ٚ) َؼبد رذوَهب ٌٍحفبظ ػٍٍ اٌجُئخ

ػٍٍ  اٌشخظُبد اٌزٍ ظهشد ثحٍّخ اٌُذ اٌزهجُخ ٌهب ربصُش وجُش( ٚ)ثّظذالُخ ػبٌُخ

جخ )اٌحٍّخ(  َْ ٍِّؾ )95.55ثِٕ َٛ ب فٝ اٌزَّوْر١ت اٌضَّبٟٔ عبء وً ِٓ 2.86%( ثِّز ًِّ (، أُ

سوضد حٍّخ اٌُذ اٌزهجُخ ػٍٍ اٌمؼبَب اٌجُئخ أوضش ِٓ لؼُخ رّىُٓ اٌّشأح )

جخ رجٕذ حٍّخ اٌُذ اٌزهجُخ ِىػىػبد عذَذح ٌٍمؼبَب اٌجُئُخ( ( ٚ )الزظبدَب َْ ثِٕ

ٍِّؾ )93.33) َٛ جخ لذِذ حٍّخ اٌُذ اٌزهجُخ افىبس ِجزىشح( ٚصُ ) 2.80%( ثِّز َْ ( ثِٕ
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ٍِّؾ )91.11) َٛ اٌّؼٍىِبد اٌّىعىدح ثحٍّخ اٌُذ اٌزهجُخ (، أف١وَا )2.73%( ثِّز

جخ )ِىشسح فٍ حّلاد اخشٌ َْ ٍِّؾ )86.66( ثِٕ َٛ  ( ثبِرِّغَبٖ ِٛافك.2.60%( ثِّز

  ٍُِّطبد اٌؼجبهاد اٌّٛافمخ ػٍٝ ِلٞ رم١ زٛ ُِ اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ رش١ُو ع١ّغ 

ٍِّطبد اٌؼجبهاد ث١ٓ ) ؽذْ اٌّزٛ َٚ :  2.60ٌؾٍّخ طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ ؽ١ْش روا

2.86) 

  ئٌِٝ اٌّٛافمخ ػٍٝ ِلٞ رم١ُ اٌّجؾٛصبد ًٍّ ٍّْؾْٛه وى ٌِ َُّ ُّٟ اٌؼب ٍِّؾ اٌؾَبث ٠ش١ُو اٌّزٛ

 (2.81) ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٌؾٍّخ طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ ، ؽ١ْش ثٍغذْ ل١ِّزٗ 

اٌّحىس اٌخبِظ: ِذٌ رمجً اٌّجحىصبد ػُٕخ اٌذسعخ ٌٍشعبئً الاػلاُِخ ٌحٍّخ )طبحجــخ 

 اٌُذ اٌزهجُـــخ( ٌضَبدح اٌىػٍ اٌجُئٍ 

عىدح اٌّؼٍىِبد اٌّمذِخ ِٓ خلاي ِحزىي اٌشعبئً الاػلاُِخ ٌٍحٍّخ ٌضَبدح اٌىػٍ -7

 اٌجُئٍ ٌذٌ اٌّجحىصبد ػُٕخ اٌذساعخ :

 (  5عذوي سلُ )

 عىدح اٌّؼٍىِبد اٌّمذِخ ِٓ خلاي ِحزىي اٌشعبئً الاػلاُِخ ٌٍحٍّخ( 

 

 (300)ن = 
هَب:7رذيَّ ثُبٔبَد اٌغذْوي سلُْ ) ِّّ ٓ أه ِِ  ( ػًٍ ػِذَّح ٔزبئظ؛ 

  أْ عٛكح اٌّؼٍِٛبد اٌّملِخ ِٓ فلاي ِؾزٜٛ اٌوٍبئً الاػلا١ِخ ٌٍؾٍّخ( ٌي٠بكح

)رزطىس اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٌلٞ اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ظٙو فٟ اٌزور١ت الاٚي ػجبهح  

جخ فُهب ِهبسرهٓ اٌفُٕخ ػًٍ اٌزظُّّبد الاثزىبسَخ اٌّخزٍفخ ٌٍّٕزغبد(  َْ ثِٕ

ٍِّؾ )95) َٛ ب فٝ ا2.85%( ثِّز ًِّ عزة أزجبهً ثشعبئً ٌزَّوْر١ت اٌضَّبٟٔ عبء )(، أُ

جخ )اٌحٍّخ دوس اٌّشأح فً اٌحفبظ ػًٍ اٌجُئخ(  َْ ٍِّؾ )94.78ثِٕ َٛ ( 2.843%( ثِّز

جخ )طٕبػخ ِٕزغبد ِٕضٌُخ ِجزىشح طذَمخ ٌٍجُئخٚصُ )  َْ ٍِّؾ 94.67( ثِٕ َٛ %( ثِّز

 (2020)سشب ػجذاٌشحّٓ، (. ٚرزفك ِغ كهاٍخ 2.840)
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 رؼٍُُ اٌّشأح آٌُبد اٌزغٍُف اٌّخزٍفخ، ورمفًُ ٌواثغ عبء ػجبهح  ) أِب فٟ اٌزور١ت ا

جخ ).إٌّزغبد ثغىدح ػبٌُخ َْ ٍِّؾ )94.56( ثِٕ َٛ سفغ (، ١ٍ٠ٙب  ػجبهح )2.836%( ثِّز

لذسح وِهبسح اٌغُذاد ٌزّىُٕهٓ ئلزظبدَبً لإداسح ِششوػبد طذَمخ ٌٍجُئخ ٔبعحخ( 

جخ ) َْ ٍِّؾ )94.44ثِٕ َٛ رّىُٓ اٌّشأح اٌؼبٍِخ فً رذوَش جبهح )(، صُ ػ2.833%( ثِّز

جخ )ِخٍفبد ٔخً اٌجٍح(  َْ ٍِّؾ )94.33ثِٕ َٛ اٌّشىٍخ (، ١ٍ٠خ ػجبهح )2.830%( ثِّز

جخ )اٌجُئُخ أطجحذ لؼُخ هبِخ وفبسلخ فً حُبرٕب(  َْ ٍِّؾ 92.67ثِٕ َٛ %( ثِّز

جخ )شؼشد ثبٌمٍك حُبي ػىالت اٌّشىٍخ اٌجُئُخ(، أف١وَا )2.780) َْ %( 88( ثِٕ

ٍِّؾ )ثِّز  ( ثِبرِّغَبٖ ئٌٟ ؽل وج١و.2.64َٛ

  ٍِّطبد اٌؼجبهاد اٌّٛافمخ ثلهعخ وج١وح ػٍٝ عٛكح اٌّؼٍِٛبد زٛ ُِ رش١ُو ع١ّغ 

اٌّملِخ ِٓ فلاي ِؾزٜٛ اٌوٍبئً الاػلا١ِخ ٌٍؾٍّخ ٌي٠بكح اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٌلٞ 

ٍِّطبد اٌؼجبهاد ث١ٓ ) ؽذْ اٌّزٛ َٚ  (2.85:  2.64اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ؽ١ْش روا

  ئٌِٝ اٌّٛافمخ ثلهعخ وج١وح ػٍٝ عٛكح ًٍّ ٍّْؾْٛه وى ٌِ َُّ ُّٟ اٌؼب ٍِّؾ اٌؾَبث ٠ش١ُو اٌّزٛ

اٌّؼٍِٛبد اٌّملِخ ِٓ فلاي ِؾزٜٛ اٌوٍبئً الاػلا١ِخ ٌٍؾٍّخ ٌي٠بكح اٌٛػٟ اٌج١ئٟ 

 (2.80ٌلٞ اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ، ؽ١ْش ثٍغذْ ل١ِّزٗ ) 

الاػلاُِخ ٌحٍّخ طبحجــخ اٌُذ اٌزهجُـــخ  فٍ صَبدح ِذي اٌفبئذح اٌّزىلؼخ ِٓ اٌشعبئً -8

 اٌىػٍ اٌجُئٍ ٌذٌ اٌّجحىصبد ػُٕخ اٌذساعخ  :

(  6عذوي سلُ )  

 ِذي اٌفبئذح اٌّزىلؼخ ِٓ اٌشعبئً الاػلاُِخ ٌحٍّخ طبحجــخ اٌُذ اٌزهجُـــخ  فٍ صَبدح اٌىػٍ اٌجُئٍ

ٌذٌ اٌّجحىصبد ػُٕخ اٌذساعخ     

 (300)ن = 
هَب:6ثُبٔبَد اٌغذْوي سلُْ )رذيَّ  ِّّ ٓ أه ِِ  ( ػًٍ ػِذَّح ٔزبئظ؛ 
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  ٟظٙو ِلٜ اٌفبئلح اٌّزٛلؼخ ِٓ اٌوٍبئً الاػلا١ِخ ٌؾٍّخ طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ ف

رٕىع فٟ اٌزور١ت الاٚي ثؼجبهح  )  ى٠بكح اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٌلٞ اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ

جخ شىٍخ وأعبٌُت اٌحًاٌشعبئً ثبٌحٍّخ رضَذ ِٓ ئدساوٕب ٌطجُؼخ اٌّ َْ ( ثِٕ

ٍِّؾ )95.44) َٛ ب فٝ اٌزَّوْر١ت اٌضَّبٟٔ عبء ) (2.86%( ثِّز ًِّ أسي أه ًٌ دوس فؼبي أُ

جخ )وأعبعً فً اٌحفبظ ػًٍ اٌجُئخ َْ ٍِّؾ )94.78( ثِٕ َٛ ( ٚصُ ) 2.843%( ثِّز

جخ )اٌزّىُٓ الالزظبدٌ ٌٍّشأح َغبػذهب ٌزغُش حُبرهب ئٌٍ الافؼً َْ %( 94.67( ثِٕ

ٍِّؾ )ثِ  َٛ (2020)سشب ػجذاٌشحّٓ، ( ٚرزفك ِغ كهاٍخ 2.840ّز
 

 Uk ofكهاٍخ ٚ

great Britain Northern Ireland (2018)
 

. 

  (  رؼذ عٍىوُبرٕب اٌُىُِخ ِٓ اٌؼىاًِ اٌّإصشح فً أِب فٟ اٌزور١ت اٌواثغ عبء ػجبهح

جخ )اٌجُئخ عىاءاً ثبٌغٍت أو الإَغبة َْ ٍِّؾ )94.56( ثِٕ َٛ ١ٍ٠ٙب   (،2.836%( ثِّز

جخ )اٌّشأح هً أعبط اٌزغُش فً أفىبس وػبداد اٌّغزّغ( ػجبهح ) َْ %( 94.11ثِٕ

ٍِّؾ ) َٛ جخ ) ٔحٓ ٔىاعه ِشىٍخ ثُئُخ ػبٌُّخ((، أف١وَا )2.82ثِّز َْ %( 92.67ثِٕ

ٍِّؾ ) َٛ  ( ثبرغبح ِٛافك .2.78ثِّز

 ٌٍِّطبد اٌؼجبهاد اٌّٛافمخ ػٍٝ ِلٜ اٌفبئلح اٌّزٛلؼخ ِٓ ا زٛ ُِ وٍبئً رش١ُو ع١ّغ 

الاػلا١ِخ ٌؾٍّخ طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ فٟ ى٠بكح اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٌلٞ اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ 

ٍِّطبد اٌؼجبهاد ث١ٓ ) اٌلهاٍخ ؽذْ اٌّزٛ َٚ  (2.86:  2.78ؽ١ْش روا

  ئٌِٝ اٌّٛافمخ ػٍٟ ِلٜ اٌفبئلح اٌّزٛلؼخ ًٍّ ٍّْؾْٛه وى ٌِ َُّ ُّٟ اٌؼب ٍِّؾ اٌؾَبث ٠ش١ُو اٌّزٛ

خ ٌؾٍّخ طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ  فٟ ى٠بكح اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٌلٞ ِٓ اٌوٍبئً الاػلا١ِ

 (.2.83اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ، ؽ١ْش ثٍغذْ ل١ِّزٗ )

ِذٌ عهىٌخ اعزخذاَ اٌشعبئً الاػلاُِخ ٌحٍّخ طبحجــخ اٌُذ اٌزهجُـــخ ٌضَبدح -9

 :ػُٕخ اٌذساعخ اٌىػٍ اٌجُئٍ ٌذٌ اٌّجحىصبد
( 7عذوي سلُ )  

ِذٌ عهىٌخ اعزخذاَ اٌشعبئً الاػلاُِخ ٌحٍّخ طبحجــخ اٌُذ اٌزهجُـــخ ٌضَبدح اٌىػٍ اٌجُئٍ   

ٌذٌ اٌّجحىصبد ػُٕخ اٌذساعخ   

 

 = ْ(300) 



0202دَغّجش / أوزىثش)اٌغضء اٌضبٍٔ( 98اٌؼذد  –اٌّغٍخ اٌّظشَخ ٌجحىس الإػلاَ   

1380 

هَب:7رذيَّ ثُبٔبَد اٌغذْوي سلُْ ) ِّّ ٓ أه ِِ  ( ػًٍ ػِذَّح ٔزبئظ؛ 

  اٌن٘ج١ـــخ ٌي٠بكح أْ ِلٞ ٌٍٙٛخ اٍزقلاَ اٌوٍبئً الاػلا١ِخ ٌؾٍّخ طبؽجــخ ا١ٌل

رؼٍُ وُفُخ رذوَش اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٌلٞ اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ عبء ثؼجبهح )

جخ )اٌّخٍفبد َْ ٍِّؾ )94.78( فٟ اٌزور١ت الاٚي ثِٕ َٛ ب فٝ 2.843%( ثِّز ًِّ (، أُ

جخ )رؼٍُ اٌّشأح وُفُخ دِغهب فٍ عىق اٌؼًّاٌزَّوْر١ت اٌضَّبٟٔ عبء ) َْ %( 94.67( ثِٕ

ٍِّؾ ) َٛ عهىٌخ ئعزخذاَ إٌّظبد الإٌىزشؤُخ ٌزغىَك أػّبٌهٓ( ( ٚصُ ) 2.840ثِّز

جخ ) َْ ٍِّؾ )93.56ثِٕ َٛ  .(.2.80%( ثِّز

 (  َغهً اعزُؼبة ورزوش ِحزىي اٌشعبئً أِب فٟ اٌزور١ت اٌواثغ عبء ػجبهح

جخ )الاػلأُخ اٌخبطخ ثبٌحٍّخ َْ ٍِّؾ )92.67( ثِٕ َٛ (، ١ٍ٠ٙب  ػجبهح 2.78%( ثِّز

جخ اوذد اٌحٍّخ اْ ػبًِ اٌغٓ ٌُظ ٌه ربصُش فٍ اٌؼًّ واٌؼطبء ٌلاعشح( ) َْ ثِٕ

ٍِّؾ )90.56) َٛ اٌّغبهّخ فً سفغ لذساد اٌغُذاد (، صُ ػجبهح ) 2.71%( ثِّز

وِهبسارهٓ ٌزّىُٕهٓ الزظبدَب لإداسح ِششوػبد طذَمخ ٌٍجُئخ رزُّض ثبلإثزىبس 

جخ )واٌحظ اٌفٍٕ.(  َْ ٍِّؾ )86.56ثِٕ َٛ رّىُٓ اٌّشأح اٌؼبٍِخ (، أف١وَا )2.59%( ثِّز

 ِٓ ئػبدح رذوَش ِخٍفبد ٔخً اٌجٍح وئٔزبط ِٕزغبد ِٕضٌُخ ِجزىشح طذَمخ ٌٍجُئخ(
جخ ) َْ ٍِّؾ )78.89ثِٕ َٛ  ( ثبرغبح ِٛافك.2.36%( ثِّز

  ًٍِّطبد اٌؼجبهاد اٌّٛافمخ ػٍٟ ِلٞ ٌٍٙٛخ اٍزقلاَ اٌوٍبئ زٛ ُِ رش١ُو ع١ّغ 

اٌن٘ج١ـــخ ٌي٠بكح اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٌلٞ اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ  الاػلا١ِخ ٌؾٍّخ طبؽجــخ ا١ٌل

ٍِّطبد اٌؼجبهاد ث١ٓ ) ؽذْ اٌّزٛ َٚ  (2.84:  2.36اٌلهاٍخ، ؽ١ْش روا

  ئٌِٝ اٌّٛافمخ ػٍٟ اٌزأص١و ثلهعخ وج١وح ًٍّ ٍّْؾْٛه وى ٌِ َُّ ُّٟ اٌؼب ٍِّؾ اٌؾَبث ٠ش١ُو اٌّزٛ

١ٌل اٌن٘ج١ـــخ ٌي٠بكح ػٍٝ ِلٞ ٌٍٙٛخ اٍزقلاَ اٌوٍبئً الاػلا١ِخ ٌؾٍّخ طبؽجــخ ا

 (.2.70اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٌلٞ اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ، ؽ١ْش ثٍغذْ ل١ِّزٗ )

ِذي إٌُخ اٌغٍىوُخ ٌٍّجحىصبد ػُٕخ اٌذساعخ ثؼذ اٌزؼشع ٌٍشعبئً الاػلاُِخ  -10

 ٌحٍّخ طبحجــخ اٌُذ اٌزهجُـــخ :

 ( 8عذوي سلُ )

 ِذي إٌُخ اٌغٍىوُخ ٌٍّجحىصُٓ ثؼذ اٌزؼشع ٌٍشعبئً الاػلاُِخ  ٌحٍّخ طبحجــخ اٌُذ اٌزهجُـــخ 

 = ْ(300) 
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هَب:8رذيَّ ثُبٔبَد اٌغذْوي سلُْ ) ِّّ ٓ أه ِِ  ( ػًٍ ػِذَّح ٔزبئظ؛ 

   رج١ٓ ِلٜ ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ ٌٍّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ثؼل اٌزؼوع ٌٍوٍبئً الاػلا١ِخ

( فٟ ِغبػذح اٌّشأح ػٍٍ اٌزّىُٓ الالزظبدٌا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ ثؼجبهح  )ٌؾٍّخ طبؽجــخ 

جخ ) َْ ٍِّؾ )94.67اٌزور١ت الاٚي ثِٕ َٛ ب فٝ اٌزَّوْر١ت اٌضَّبٟٔ عبء 2.84%( ثِّز ًِّ (، أُ

جخ )عأرجًٕ الأفىبس اٌزً رمذِهب اٌحٍّخ) َْ ٍِّؾ)94.11( ثِٕ َٛ ( ٚصُ وً 2.82%( ثِّز

عأعبػذ فً ( ٚ ) رغبػذ فً اٌحفبظ ػًٍ اٌجُئخ عأؽجك اٌغٍىوُبد اٌزًِٓ ػجبهح )

عأوعه اٌّحُطُٓ (  ٚ ػجبهح )ٔشش صمبفخ وعٍىوُبد اٌحفبظ ػًٍ اٌجُئخ

جخ )ثبٌغٍىوُبد اٌّزوىسح ثبٌحٍّخ (  َْ ٍِّؾ )93.22ثِٕ َٛ  (.2.79%( ثِّز

  (  عأِضً فشلبً ئَغبثُبً فً اٌجُئخ ثؼذ رؼشػً أِب فٟ اٌزور١ت اٌواثغ عبء ػجبهح

جخ )( ٌٍحٍّخ َْ ٍِّؾ )92.11ثِٕ َٛ رغبػذ اٌّشاح ػٍٍ الاثزىبس و (، أف١وَا )2.76%( ثِّز

جخ ) اػبدح رذوَش اٌّخٍفبد( َْ ٍِّؾ )92.11ثِٕ َٛ  ( ثلهعخ رأص١ووج١وح.2.76%( ثِّز

  ٍِّطبد اٌؼجبهاد اٌّٛافمخ ػٍٟ اٌزأص١و ثلهعخ وج١وح ػٍٝ ِلٜ ا١ٌٕخ زٛ ُِ رش١ُو ع١ّغ 

ثؼل اٌزؼوع ٌٍوٍبئً الاػلا١ِخ  ٌؾٍّخ طبؽجــخ  اٌٍَٛو١خ ٌٍّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ

ٍِّطبد اٌؼجبهاد ث١ٓ ) ؽذْ اٌّزٛ َٚ  (2.84:  2.76ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ، ؽ١ْش روا

  ئٌِٝ اٌّٛافمخ ػٍٟ اٌزأص١و ثلهعخ وج١وح ًٍّ ٍّْؾْٛه وى ٌِ َُّ ُّٟ اٌؼب ٍِّؾ اٌؾَبث ٠ش١ُو اٌّزٛ

ؼوع ٌٍوٍبئً الاػلا١ِخ  ػٍٝ ِلٜ ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ ٌٍّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ثؼل اٌز

 (.2.80ٌؾٍّخ طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ، ؽ١ْش ثٍغذْ ل١ِّزٗ )

 أولًا: ٔزبئظ فشوع اٌذساعخ: 

 فشوع اٌذساعخ: 

: ٠ٛعل فوٚق ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ ِلٞ رؼوع اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهٍخ  اٌفشع الأوي

ٌؾٍّخ )طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ( ٚث١ٓ اٌؼٛاًِ اٌل٠ّٛعواف١خ )آٌَ، اٌَّزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ، 

 اٌَّزٜٛ الالزظبكٞ، اٌٛظ١فخ(. 

 ٚلإفزجبه ِؼ٠ٕٛخ اٌفوق ث١ٓ ِزٍٛؾ اٌفئبد اٌل٠ّغواف١ٗ، رُ اٍزقلاَ افزجبه اٌزجب٠ٓ

ِلٞ رؼوع ( ٌم١بً اٌفوٚق ث١ٓ اٌفئبد اٌل٠ّغواف١خ، ؽٛي ANOVAأؽبكٞ الارغبٖ)ِ 

( ٔزبئظ ٘نا 9، ٠ٚؼوع علٚي هلُ )اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهٍخ ٌؾٍّخ )طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ(

 الافزجبه.
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(9عذوي )   

َىػح رحًٍُ اٌزجبَٓ ٌجُبْ ِذي الارفبق والاخزلاف ثُٓ ِزىعطبد اٌفئبد اٌذَّغشافُه  

 ٌٍؼُٕخ، حىي ِذٌ اهزّبَ  اٌّجحىصبد ثحٍّخ )طبحجــخ اٌُذ اٌزهجُـــخ(

 اٌّزىعؾ اٌّزغُش اٌجؼُذ
الأحشاف 

 اٌّؼُبسي
 .F Sigلُّخ 

حجــخ اٌُذ 
طب

حٍّخ )
عخ ٌ

ػُٕخ اٌذس
د 

حىصب
ع اٌّج

ٌ رؼش
ِذ

هجُـــخ(
 اٌز

اٌّشحٍخ 

 اٌؼّشَخ

30ئٌٝ ألً ِٓ  20ِٓ   3.0000 .00000 

98.667 .000* 
40ئٌٝ ألً ِٓ  30ِٓ   3.0000 .00000 

50ئٌٝ ألً ِٓ  40ِٓ   2.6000 .49237 

50أوضو ِٓ   2.0000 .00000 

اٌّغزىٌ 

 اٌزؼٍٍُّ 

اٌّغزىي 

 اٌزؼًٍُّ

 43392. 2.7500 ِإً٘ ِزٍٛؾ

 00000. 3.0000 ِإً٘ عبِؼٝ *000. 9.900

 00000. 3.0000 ِإً٘ كهاٍبد ػٍىب

اٌّغزىي 

الالزظبدي  

 )اٌذخً(

ع١ٕٗ شٙو٠بً  4000ألً ِٓ   2.7692 .42214 

5.940 .003* 

ئٌٝ ألً ِٓ  4000ِٓ 

8000 
3.0000 .00000 

ئٌٝ ألً ِٓ  8000ِٓ 

12000 
3.0000 .00000 

اٌّغبي 

 اٌىظُفً

 43392. 2.7500 هثخ ِٕيي

 00000. 3.0000 ِغبي اٌؾوف ئٌىل٠ٚخ *000. 9.900

 00000. 3.0000 اٌّغبي اٌفٕٟ

  .0.05* رلي ػٍٝ ِؼ٠ٕٛخ افزجبه ف ػٕل َِزٛٞ ِؼ٠ٕٛخ 

هَب:9رذيَّ ثُبٔبَد اٌغذوي سلُْ ) ِّّ ٓ أه ِِ  ( ػًٍ ػِذَّح ٔزبئظ؛ 

-اؽظلالالابئ١خ ثلالالا١ٓ ِزٍٛلالالاطبد اٌفئلالالابد اٌل٠ّغواف١لالالاخ )اٌفئلالالابد اٌؼّو٠لالالاخ رٛعلالال فلالالاوٚق ماد كلاٌلالالاخ 

ِغبي اٌٛظ١فٟ(، ؽٛي ِلالٞ رؼلاوع اٌّجؾٛصلابد  –اٌَّزٛٞ الالزظبكٞ  –اٌَّزٛٞ اٌزؼ١ٍّٟ 

 0.05ػ١ٕلالاخ اٌلهٍلالاخ ٌؾٍّلالاخ )طبؽجـلالاـخ ا١ٌلالال اٌن٘ج١ــلالاـخ(، ؽ١لالاش أْ َِلالازٛٞ اٌّؼ٠ٕٛلالاخ أللالاً ِلالآ 

فئلابد اٌل٠ّغواف١لاخ ؽلاٛي ِلالٞ رؼلاوع َٚٔزقٍض ِٓ ٘نا أْ ٕ٘بن افلازلاف ثلا١ٓ ِزٍٛلاطبد اٌ

 اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهٍخ ٌؾٍّخ )طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ(

رٛعل فوٚق ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ كٚافغ اٌزؼوع اٌّجؾٛصبد ػ١ٕلاخ  : اٌفشع اٌضبٍٔ

اٌلهٍخ ٌؾٍّخ )طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ( ٚثلا١ٓ اٌؼٛاِلاً اٌل٠ّٛعواف١لاخ )اٌَلآ، اٌَّلازٜٛ 

 اٌزؼ١ٍّٟ، اٌَّزٜٛ الالزظبكٞ، اٌٛظ١فخ(.

ٓ ٚلإفزجبه ِؼ٠ٕٛخ اٌفوق ث١ٓ ِزٍٛؾ اٌفئبد اٌل٠ّغواف١ٗ، رُ اٍزقلاَ افزجبه اٌزجب٠

( ٌم١بً اٌفوٚق ث١ٓ اٌفئبد اٌل٠ّغواف١خ، ؽٛي كٚافغ ANOVAأؽبكٞ الارغبٖ)ِ 

اٌزؼوع اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهٍخ ٌؾٍّخ )طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ(، ٠ٚؼوع علٚي 

 ( ٔزبئظ ٘نا الافزجبه.10هلُ )
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ّغشافُه َىػح رحًٍُ اٌزجبَٓ ٌجُبْ ِذي الارفبق والاخزلاف ثُٓ ِزىعطبد اٌفئبد اٌذَ

 ٌٍؼُٕخ، حىي دوافغ اٌزؼشع اٌّجحىصبد ػُٕخ اٌذسعخ ٌحٍّخ )طبحجــخ اٌُذ اٌزهجُـــخ(

 اٌّزىعؾ اٌّزغُش اٌجؼُذ
الأحشاف 

 اٌّؼُبسي
 .F Sigلُّخ 

ؽجــخ ا١ٌل 
طب

ؾٍّخ )
ٍخ ٌ

ه
ػ١ٕخ اٌل

د 
ؾٛصب

ع اٌّج
و
كٚافغ اٌزؼ

 اٌن٘ج١ـــخ(

اٌّشحٍخ 

 اٌؼّشَخ

30ئٌٝ ألً ِٓ  20ِٓ   3.0000 .00000 

123.424 .000* 
40ئٌٝ ألً ِٓ  30ِٓ   2.9250 .13963 

50ئٌٝ ألً ِٓ  40ِٓ   2.8000 .31140 

50أوضو ِٓ   2.0000 .00000 

اٌّغزىٌ 

 اٌزؼٍٍُّ 

اٌّغزىي 

 اٌزؼًٍُّ

 33570. 2.8333 ِإً٘ ِزٍٛؾ   

 10127. 2.7000 ِإً٘ عبِؼٝ     *001. 6.809

 00000. 3.0000 ِإً٘ كهاٍبد ػٍىب   

اٌّغزىي 

الالزظبدي 

)اٌذخً(:   

ع١ٕٗ شٙو٠بً  4000ألً ِٓ 

   
2.8154 .32844 

3.445 .033* 
ئٌٝ ألً ِٓ  4000ِٓ 

8000 
2.8000 .00000 

ئٌٝ ألً ِٓ  8000ِٓ 

12000    
3.0000 .00000 

اٌّغبي 

 اٌىظُفً

 33570. 2.8333 هثخ ِٕيي

 00000. 3.0000 ِغبي اٌؾوف ئٌىل٠ٚخ *001. 6.809

 10127. 2.7000 اٌّغبي اٌفٕٟ

  .0.05* رلي ػٍٝ ِؼ٠ٕٛخ افزجبه ف ػٕل َِزٛٞ ِؼ٠ٕٛخ 

هَب:10رذيَّ ثُبٔبَد اٌغذوي سلُْ ) ِّّ ٓ أه ِِ  ( ػًٍ ػِذَّح ٔزبئظ؛ 

-رٛعلالال فلالالاوٚق ماد كلاٌلالالاخ اؽظلالالابئ١خ ثلالالا١ٓ ِزٍٛلالالاطبد اٌفئلالالابد اٌل٠ّغواف١لالالاخ )اٌفئلالالابد اٌؼّو٠لالالاخ 

ِغلالالابي اٌلالالاٛظ١فٟ(، ؽلالالاٛي كٚافلالالاغ اٌزؼلالالاوع  –اٌَّلالالازٛٞ الالزظلالالابكٞ  –اٌَّلالالازٛٞ اٌزؼ١ٍّلالالاٟ 

اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهٍخ ٌؾٍّخ )طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ــلاـخ(، ؽ١لاش أْ َِلازٛٞ اٌّؼ٠ٕٛلاخ أللاً ِلآ 

بن افلازلاف ثلا١ٓ ِزٍٛلاطبد اٌفئلابد اٌل٠ّغواف١لاخ ؽلاٛي كٚافلاغ َٚٔزقٍض ِٓ ٘لانا أْ ٕ٘لا 0.05

ٔهىً كهاٍلاخ )اٌزؼوع اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهٍلاخ ٌؾٍّلاخ )طبؽجـلاـخ ا١ٌلال اٌن٘ج١ــلاـخ(. ٚرزفلاك ِلاغ 

ِىشوح ( ٚ كهاٍلاخ ) 2022، عُهبْ ػجذ إٌّؼُ سعت( ٚ كهاٍخ )2023، عبًِ اثشاهُُ ػبِش

 (.2020طجحٍ ، 

رٛعل ػلالخ اهرجبؽ١خ ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ ِلٞ رؼوع اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ  اٌفشع اٌضبٌش:

ل اٌن٘ج١ـــخ( ٚث١ٓ كٚافغ رؼوع اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ  ٌؾٍّخ اٌلهٍخ ٌؾٍّخ )طبؽجــخ ا١ٌ

 طبؽجخ ا١ٌل اٌن٘ج١خ. 

ِلٞ لبِذ اٌجبؽضخ ثبٌزؾمك ِٓ ٘نا اٌفوع ِٓ فلاي ؽَبة ِؼبًِ اهرجبؽ ١ٍوِبْ ث١ٓ 

رؼوع اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهٍخ ٌؾٍّخ )طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ( ٚث١ٓ كٚافغ رؼوع 

، ٠ٚٛػؼ اٌغلٚي اٌزبٌٟ ِظفٛفخ ٍّخ طبؽجخ ا١ٌل اٌن٘ج١خاٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٌؾ

 الاهرجبؽ َِٚزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ.

https://sjsc.journals.ekb.eg/?_action=article&au=603322&_au=%D8%AC%D9%8A%D9%87%D8%A7%D9%86+%D8%B9%D8%A8%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B9%D9%85++%D8%B1%D8%AC%D8%A8
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ِذٌ رؼشع اٌّجحىصبد ػُٕخ اٌذسعخ ٌحٍّخ )طبحجــخ اٌُذ ِؼبًِ اسرجبؽ عُشِبْ ثُٓ 

 وثُٓ دوافغ رؼشع اٌّجحىصبد ػُٕخ اٌذساعخ  ٌحٍّخ طبحجخ اٌُذ اٌزهجُخاٌزهجُـــخ( 

 * رذي ػًٍ ِؼٕىَخ ِؼبًِ الاسرجبؽ ػٕذ ِغزىٌ ِؼٕىَخ

هَب:11رذيَّ ثُبٔبَد اٌغذْوي سلُْ ) ِّّ ٓ أه ِِ  ( ػًٍ ػِذَّح ٔزبئظ؛ 

)طبؽجــخ ا١ٌل ِلٞ رؼوع اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهٍخ ٌؾٍّخ رٛعل ػلالخ اهرجبؽ ث١ٓ  -

، اٌن٘ج١ـــخ( ٚث١ٓ كٚافغ رؼوع اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ  ٌؾٍّخ طبؽجخ ا١ٌل اٌن٘ج١خ

ِلٞ % ٚ٘ناً ٠لي ػٍٝ ٚعٛك ػلالخ اهرجبؽ ث١ٓ 5ؽ١ش أْ َِزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ ألً ِٓ 

رؼوع اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهٍخ ٌؾٍّخ )طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ( ٚث١ٓ كٚافغ رؼوع 

ٔهً عبًِ كهاٍخ ). ٚرزفك ِغ لهاٍخ  ٌؾٍّخ طبؽجخ ا١ٌل اٌن٘ج١خاٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌ

 . Andre Calitz ،2016) كهاٍخ( ٚ 2023، اثشاهُُ ػبِش

ِلٞ رؼوع اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهٍخ ٚعٛك ػلالخ اهرجبؽ ؽوك٠خ )ِٛعجخ( ل٠ٛخ ث١ٓ  -

 ٌؾٍّخ )طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ( ٚث١ٓ كٚافغ رؼوع اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٌؾٍّخ

، ؽ١ش ئشبهح ِؼبًِ الاهرجبؽ ِٛعجخ، ٚ٘نا ٠ؼٕٝ ٚعٛك ػلالخ طبؽجخ ا١ٌل اٌن٘ج١خ

 ؽوك٠خ ل٠ٛخ.

٠ٛعل ػلالخ اهرجبؽ١خ  ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ ِلٞ رؼوع اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ  اٌفشع اٌشاثغ:

اٌلهٍخ ٌؾٍّخ )طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ( ٚث١ٓ ِلٞ رم١ُ اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٌؾٍّخ 

 . ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ طبؽجــخ

ِلٞ لبِذ اٌجبؽضخ ثبٌزؾمك ِٓ ٘نا اٌفوع ِٓ فلاي ؽَبة ِؼبًِ اهرجبؽ ١ٍوِبْ ث١ٓ 

رؼوع اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهٍخ ٌؾٍّخ )طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ( ٚث١ٓ ِلٞ رم١ُ اٌّجؾٛصبد 

الاهرجبؽ ، ٠ٚٛػؼ اٌغلٚي اٌزبٌٟ ِظفٛفخ  ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٌؾٍّخ طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ

 َِٚزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ.

 

 

 

 

 اٌّزغ١واد
اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهٍخ  ِلٞ رؼوع

 ٌؾٍّخ )طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ(

كٚافغ رؼوع اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ 

 اٌلهاٍخ  ٌؾٍّخ طبؽجخ ا١ٌل اٌن٘ج١خ

ِلٞ رؼوع اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ 

اٌلهٍخ ٌؾٍّخ )طبؽجــخ ا١ٌل 

 اٌن٘ج١ـــخ(

 ِؼبًِ اهرجبؽ  ١ٍوِبْ

1 

.759** 

 اٌّؼ٠ٕٛخ
.000 

كٚافغ رؼوع اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ 

 اٌلهاٍخ  ٌؾٍّخ طبؽجخ ا١ٌل اٌن٘ج١خ

 **759. ِؼبًِ اهرجبؽ  ١ٍوِبْ
1 

 000. اٌّؼ٠ٕٛخ
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ِؼبًِ اسرجبؽ عُشِبْ ثُٓ ِذٌ رؼشع اٌّجحىصبد ػُٕخ اٌذسعخ ٌحٍّخ )طبحجــخ اٌُذ  

 اٌزهجُـــخ( وثُٓ ِذٌ رمُُ اٌّجحىصبد ػُٕخ اٌذساعخ ٌحٍّخ طبحجــخ اٌُذ اٌزهجُـــخ

 رذي ػًٍ ِؼٕىَخ ِؼبًِ الاسرجبؽ ػٕذ ِغزىٌ ِؼٕىَخ* 

هَب:12رذيَّ ثُبٔبَد اٌغذْوي سلُْ )  ِّّ ٓ أه ِِ  ( ػًٍ ػِذَّح ٔزبئظ؛ 

ِلٞ رؼوع اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهٍخ ٌؾٍّخ )طبؽجــخ ا١ٌل رٛعل ػلالخ اهرجبؽ ث١ٓ  -

، اٌن٘ج١ـــخ( (ٚث١ٓ ِلٞ رم١١ُ اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٌؾٍّخ طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ 

ِلٞ % ٚ٘ناً ٠لي ػٍٝ ٚعٛك ػلالخ اهرجبؽ ث١ٓ 5ؽ١ش أْ َِزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ ألً ِٓ 

٘ج١ـــخ(ٚث١ٓ ِلٞ رم١١ُ رؼوع اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهٍخ ٌؾٍّخ )طبؽجــخ ا١ٌل اٌن

 .اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٌؾٍّخ طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ

ِلٞ رؼوع اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهٍخ ٚعٛك ػلالخ اهرجبؽ ؽوك٠خ )ِٛعجخ( ل٠ٛخ ث١ٓ  -

ٌؾٍّخ )طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ( ٚث١ٓ ِلٞ رم١ُ اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٌؾٍّخ 

هح ِؼبًِ الاهرجبؽ ِٛعجخ، ٚ٘نا ٠ؼٕٝ ٚعٛك ػلالخ ، ؽ١ش ئشبطبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ

خٍىد ػجذ الله ( ٚ كهاٍخ )2023، ٔهً عبًِ اثشاهُُ ػبِشكهاٍخ )ؽوك٠خ. رزفك ِغ 

 ،2020.) 

٠ٛعل ػلالخ اهرجبؽ١خ ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ ِلٞ رؼوع اٌّجؾٛصبد  اٌفشع اٌخبِظ :

ملِخ ٌٍٚٙٛخ  ُّ ػ١ٕخ اٌلهٍخ ٌؾٍّخ )طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ( ٚث١ٓ )عٛكح اٌّؼٍِٛبد اٌ

 ( ٌي٠بكح اٌٛػٟ اٌج١ئٟ.  ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ الاٍزقلاَ ٚاٌفبئلح اٌّلهوخ ٚ

ِلٞ لبِذ اٌجبؽضخ ثبٌزؾمك ِٓ ٘نا اٌفوع ِٓ فلاي ؽَبة ِؼبًِ اهرجبؽ ١ٍوِبْ ث١ٓ 

رؼوع اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهٍخ ٌؾٍّخ )طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ( ٚث١ٓ )عٛكح اٌّؼٍِٛبد 

ملِخ ٌٍٚٙٛخ الاٍزقلاَ ٚاٌفبئلح اٌّلهوخ ٚ ُّ ، ٠ٚٛػؼ  ٌي٠بكح اٌٛػٟ اٌج١ئٟ (ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ اٌ

 ٟ ِظفٛفخ الاهرجبؽ َِٚزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ.اٌغلٚي اٌزبٌ

 

 

 

 

 اٌّزغُشاد
ِذٌ رؼشع اٌّجحىصبد ػُٕخ اٌذسعخ 

اٌزهجُـــخ(ٌحٍّخ )طبحجــخ اٌُذ   

ِذٌ رمُُ اٌّجحىصبد ػُٕخ 

اٌذساعخ ٌحٍّخ طبحجــخ اٌُذ 

 اٌزهجُـــخ

ِلٞ رؼوع اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهٍخ 

 ٌؾٍّخ )طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ(

 ِؼبًِ اهرجبؽ  ١ٍوِبْ
1 

.872** 

 000. اٌّؼ٠ٕٛخ

ِلٞ رم١١ُ اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ 

 ٌؾٍّخ طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ

اهرجبؽ  ١ٍوِبِْؼبًِ   .872** 
1 

 000. اٌّؼ٠ٕٛخ



0202دَغّجش / أوزىثش)اٌغضء اٌضبٍٔ( 98اٌؼذد  –اٌّغٍخ اٌّظشَخ ٌجحىس الإػلاَ   

1386 

 (13عذوي )

ِؼبًِ اسرجبؽ عُشِبْ ثُٓ ِذٌ رؼشع اٌّجحىصبد ػُٕخ اٌذسعخ ٌحٍّخ )طبحجــخ اٌُذ  

مذِخ وعهىٌخ الاعزخذاَ واٌفبئذح اٌّذسوخ و إٌُخ  ُّ اٌزهجُـــخ( وثُٓ )عىدح اٌّؼٍىِبد اٌ

 اٌغٍىوُخ( ٌضَبدح اٌىػٍ اٌجُئٍ

 اٌّزغُشاد

حىصبد رؼشع اٌّج

لإػلأبد حٍّخ )طبحجخ 

 اٌُذ اٌزهجُخ(

عىدح 

اٌّؼٍىِبد 

مذِخ ُّ  اٌ

وعهىٌخ 

 الاعزخذاَ

واٌفبئذح 

 اٌّذسوخ

إٌُخ 

 اٌغٍىوُخ

رؼوع اٌّجؾٛصبد 

لإػلأبد ؽٍّخ )طبؽجخ 

 ا١ٌل اٌن٘ج١خ(

1 
.683

**
 

(.000) 

.567
**

 

(.000) 

.725
**

 

(.000) 

.562
**

 

(.000) 

ملِخ ُّ  1  عٛكح اٌّؼٍِٛبد اٌ
.457

**
 

(.000) 
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 * رذي ػًٍ ِؼٕىَخ ِؼبًِ الاسرجبؽ ػٕذ ِغزىٌ ِؼٕىٌ

هَب:13رذيَّ ثُبٔبَد اٌغذْوي سلُْ )  ِّّ ٓ أه ِِ  ( ػًٍ ػِذَّح ٔزبئظ؛ 

ِلٞ رؼوع اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهٍخ ٌؾٍّخ )طبؽجــخ ا١ٌل رٛعل ػلالخ اهرجبؽ ث١ٓ  -

ملِخ ٌٍٚٙٛخ الاٍزقلاَ ٚاٌفبئلح اٌّلهوخ ٚ ُّ ا١ٌٕخ  اٌن٘ج١ـــخ( ٚث١ٓ )عٛكح اٌّؼٍِٛبد اٌ

% ٚ٘ناً ٠لي ػٍٝ 5، ؽ١ش أْ َِزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ ألً ِٓ ( ٌي٠بكح اٌٛػٟ اٌج١ئٟاٌٍَٛو١خ

ِلٞ رؼوع اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهٍخ ٌؾٍّخ ٚعٛك ػلالخ اهرجبؽ ؽوك٠خ ث١ٓ 

ملِخ ٌٍٚٙٛخ الاٍزقلاَ ٚاٌفبئلح  ُّ )طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ( ٚث١ٓ )عٛكح اٌّؼٍِٛبد اٌ

 (2020ؤخ ، دساعخ )دأب اٌشٍىي، حبرُ ػلا( ٚرزفك ِغ ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خاٌّلهوخ ٚ

ِلٞ رؼوع اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهٍخ ٚعٛك ػلالخ اهرجبؽ ؽوك٠خ )ِٛعجخ( ل٠ٛخ ث١ٓ  -

ملِخ ٌٍٚٙٛخ الاٍزقلاَ  ُّ ٌؾٍّخ )طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ( ٚث١ٓ )عٛكح اٌّؼٍِٛبد اٌ

، ؽ١ش ئشبهح ِؼبًِ الاهرجبؽ  ( ٌي٠بكح اٌٛػٟ اٌج١ئٟا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خٚاٌفبئلح اٌّلهوخ ٚ

 Miriam)ٚكهاٍخ ِٛعجخ، ٚ٘نا ٠ؼٕٝ ٚعٛك ػلالخ ؽوك٠خ. ٚارفمذ ِغ 

Fernandez, Lara S.G. Piccolo, Diana Maynard, Meia 

Wippoo, Christoph Meili & Harith Alani  ،2017ٚ ) كهاٍخ

(Andre Calitz ،2016  ٚ )( كهاٍخ(Yin Tingting, 2013. 
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 ٔزبئظ اٌذساعخ اٌىُفُخ ٌٍّمبثلاد:صبُٔبً 

ػؼى اٌّىزت  -اٌذوزىسح عّش عؼُذ ِؼىعِغ لبِذ اٌجبؽضخ ثؼًّ ِمبثٍخ ر١ٍف١ٔٛخ  •

وحذح اٌزُّٕخ. ورٕبوٌذ ػٓ رفبطًُ فىشح اٌّششوع  خوسئُغ -اٌفٍٕ ٌّحبفع اٌفُىَ

ِإولح أْ رّى١ٓ اٌّوأح اٌؼبٍِخ ثزل٠ٚو  وِشاحً رطىس اٌّششوع ِب لجً اٌّجبدسح:

ِقٍفبد ٔقً اٌجٍؼ ئٔزبط ِٕزغبد ِٕي١ٌخ ِجزىوح طل٠مخ ٌٍج١ئخ ٍٛف ٠مَٛ اٌل٠ٛاْ ِٓ 

فلاي اٌّشوٚع ثبٌَّبّ٘خ فٟ: هفغ للهاد ا١ٌَلاد ِٚٙبهارُٙ ٌزّى١ُٕٙ ئلزظبك٠بً 

زظ١ّّبد لإكاهح ِشوٚػبد طل٠مخ ٌٍج١ئخ ٔبعؾخ رزطٛه ف١ٙب ِٙبهارٙب اٌف١ٕخ ػٍٝ اٌ

الإثزىبه٠خ اٌّقزٍفخ ٌٍّٕزغبد، ثبلإػبفخ ئٌٝ آ١ٌبد اٌزغ١ٍف اٌّقزٍفخ ٚرمف١ً إٌّزغبد 

 ثغٛكح ػب١ٌخ.

ئٌٝ عبٔذ رمل٠ُ رله٠جبد ِزقظظخ ٌلإكاهح اٌّب١ٌخ ٌٍّشوٚع ِغ ر١َ١و وبفخ ِٛاهك  •

اٌٛىاهح اٌقبطخ ثز٠ًّٛ اٌّشوٚػبد ِضً طٕلٚق اٌز١ّٕخ اٌّؾ١ٍخ أٚ ِشوٚػه 

بعبد ا١ٌَلاد ٌزط٠ٛو أٚ ئلبِخ ِشوٚػبرُٙ ى٠بكح ٚػ١ُٙ ٌٍزؾٛي ئٌٝ ٌز٠ًّٛ اؽز١

 اٌمطبع اٌوٍّٟ.

وّب أولد ػٍٝ ري٠ٚل ِٙبهارُٙ فٟ آ١ٌبد اٌز٠َٛك الإٌىزوٟٚٔ ٚاٌزظ٠ٛو ٚاٌؼوع  •

اٌّقزٍفخ، ٚو١ف١خ اٌزَغ١ً ػٍٝ ِٕظبد اٌز٠َٛك ٚأّ٘ٙب ِٕظخ أ٠بكٞ ِظو اٌزبثؼخ 

د كػُ ٚرٛع١ٗ، ٚئهشبك فلاي ِلح اٌّشوٚع ٌٛىاهح اٌز١ّٕخ اٌّؾ١ٍخ ٌزمل٠ُ عٍَب

١ٌٍَلاد ٌز١َ١و اٌّشىلاد اٌزٟ رٛاعٙب أصٕبء رٕف١ن اٌّشوٚع ِغ ئػلاك لبػلح ث١بٔبد 

 وّب أشبهد ئٌٝ ثبٌّٛهك٠ٓ اٌزٟ رزؼبًِ ِؼُٙ ا١ٌَلاد.

ثشىً أٍبٍٟ ٌزّى١ٓ ا١ٌَلاد اٌؼبِلاد  ِششوع طبحجبد اٌُذ اٌزهجُخ َهذف •

ً ِٓ ئلبِخ ِشوٚػبد ِلهح ٌٍلفً ٌَل اؽز١بعبد ثّغبي رل٠ٚو ِقٍفبد إٌق١

اٍو٘ٓ، وّب ٠ٙلف ثشىً غ١و ِجبشو ٌلػُ ؽوفخ رواص١خ رشزٙو ثٙب ِٚؾبفظخ 

 .اٌف١َٛ، ػٍٝ عبٔت رقف١غ الأجؼبصبد إٌبرغخ ِٓ ؽوق ِقٍفبد إٌق١ً

اوَبة ا١ٌَلاد ِٙبهاد ه٠بكح الأػّبي ٌزّى١ٕٙٓ ِٓ ئكاهح  ورٌه ػٓ ؽشَك •

١ئخ ٔبعؾخ، ثغبٔت هفغ ِٙبهارٙٓ اٌف١ٕخ ٌزط٠ٛو إٌّزظ ثاكفبي ِشوٚػبد طل٠مخ ٌٍج

رظ١ّّبد ِزٕٛػخ ِٚجزىوح، ثبلإػبفخ ئٌٝ ري٠ٚل٘ٓ ثزطج١ك ٠زؼّٓ لٛاػل ث١بٔبد 

ٌٍّٛهك٠ٓ، ونٌه ِٕظبد ر٠َٛك هل١ّخ ٚرله٠ت ثؼؼٙٓ ػٍٝ اٍزقلاِٗ، صُ 

 .اٌز١َٕك ِغ ِإٍَبد ر١ٍ٠ّٛخ لإلواع اٌواغجبد فٟ رلش١ٓ ِشوٚػٙب اٌقبص

زؼّمخ   ُِ  -سائذح طٕبػخ اٌخىص لأهً لشَزهب-ٌٍحبعخ وبٍِخ ِحّذ )عُذح اٌخىص(ِٚمبثٍخ 

 ِحبفظخ اٌفُىَ. -لشَخ الإػلآُُِ

  ئٔٙب رؼٍّذ إٌّٙخ ِٓ حُش أوذد اٌحبعخ وبٍِخ سائذح طٕبػخ اٌخىص ثبٌمشَخ

أعلاك٘ب ٚػٍّذ ع١ّغ ١ٍلاد ٚفز١بد اٌمو٠خ ثبٌىبًِ، ٚئْ لو٠زٙٓ رؾٌٛذ ئٌٝ لو٠خ 

اٌمو٠خ ثؼوع  ِٕزغخ ٚثلا ثطبٌخ ؽ١ش رؼًّ ع١ّغ ا١ٌَلاد ٌظٕبػخ اٌقٛص ِٓ

 إٌّزغبد فٟ ثبىا.
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 ٠ظٕؼٓ إٌّزغبد اٌّقزٍفخ ِضً الأؽجبق اٌفبوٙخ  وّب أشبسد ئًٌ أْ عُذاد اٌمشَخ

 ٍٚجذ اٌغ١ًَ ٚأؽجبق اٌقجي ٚؽمبئت ا١ٌَلاد ٚغ١و٘ب ِٓ الأشىبي اٌّقزٍفخ.

 خبرّخ اٌذساعخ:

 ٔغزؼشع أهُ إٌزبئظ اٌزً رىطٍذ ئٌُهب اٌذساعخ:فُّب ًٍَ 

أٚػؾذ اٌلهاٍخ ِلٞ ا٘زّبَ اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ثؾٍّخ ) طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ(  -

%( ِٓ اعّبٌٟ ػ١ٕخ 20%( فٟ ِمبثً ثلهعخ ِزٍٛطخ ثَٕجخ )80ثلهعخ وج١وح ثَٕجخ )

  ٌّزبثؼخ اٌؾٍّخ . اٌلهاٍخ وّب عبءد ِٕظبد اٌزٛاطً الاعزّبػٝ فٝ اٌزور١ت الأٚي

رج١ٓ ِلٞ رم١١ُ اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٌؾٍّخ طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ، ؽ١ش عبء فٟ  -

اٌزور١ت الأٚي وً ِٓ )ٍبّ٘ذ ؽٍّخ ا١ٌل اٌن٘ج١خ ثّؼوفزٟ ثبٌؾوف اٌّٛعٛكح فٟ ِؾبفظخ 

اٌف١َٛ(  ٚ)ٍبػلد ؽٍّخ ا١ٌل اٌن٘ج١خ ِٓ ػًّ اٌّوأح اٌّظو٠خ ٌَّبّ٘خ فٟ ّٔٛ 

بكٞ ٌٍلٌٚخ(  ٚ)رملِذ ؽٍّخ ا١ٌل اٌن٘ج١خ طٛهح اٌّواح الاط١ٍخ ثٕذ اٌجٍل(  ٚ الالزظ

)ىاكد ؽٍّخ ا١ٌل اٌن٘ج١خ ِٓ ِؼوفزٟ ثبٌّٕزغبد اٌزٟ ٠ؼبك رل٠ٚٙب ٌٍؾفبظ ػٍٟ اٌج١ئخ( ٚ) 

اٌّؼٍِٛبد اٌّملِخ ثغٍّخ ا١ٌل اٌن٘ج١خ رزّزغ ثّظلال١خ ػب١ٌخ( ٚ)اٌشقظ١بد اٌزٟ ظٙود 

جخ )ثؾٍّخ ا١ٌل اٌن٘ج١خ ٌ َْ ٍِّؾ )95.55ٙب ربص١و وج١و ػٍٟ اٌؾٍّخ( ثِٕ َٛ  (2.86%( ثِّز

أْ ِلٜ الا٘زّبَ ثّؾزٜٛ اٌوٍبئً الإػلا١ِخ ٌؾٍّخ )طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ(  ظٙو فٟ  -

اٌزور١ت الاٚي ػجبهح  )رزطٛه ف١ٙب ِٙبهرٙٓ اٌف١ٕخ ػٍٝ اٌزظ١ّّبد الاثزىبه٠خ اٌّقزٍفخ 

ٍبئً اٌؾٍّخ كٚه اٌّوأح فٝ اٌؾفبظ ػٍٝ اٌج١ئخ( ٚصُ ٌٍّٕزغبد(، ١ٍ٠ٙب )عنة أزجب٘ٝ ثو

)طٕبػخ ِٕزغبد ِٕي١ٌخ ِجزىوح طل٠مخ ٌٍج١ئخ(، أف١وَا )شؼود ثبٌمٍك ؽ١بي ػٛالت 

 اٌّشىٍخ اٌج١ئ١خ(.

أٚػؾذ اٌلهاٍخ أ١ّ٘خ ل١بً ؽّلاد اٌزٛػ١خ ؽ١ش رَبػل ػٍٝ رم١١ُ فؼب١ٌخ اٌؾّلاد  -

رزؼّٓ أ١ّ٘خ رم١١ُ إٌزبئظ اٌزٝ رُ  ٚرؾل٠ل ِلٜ ٔغبؽٙب فٝ رؾم١ك الأ٘لاف، ٚاٌزٝ

رؾم١مٙب، ِضً ى٠بكح اٌٛػٝ، رغ١١و اٌٍَٛن، ى٠بكح اٌّشبهوخ ٚاٌزفبػً.، ٚاٌنٜ ثلٚهٖ 

١ٍإكٜ ئٌٝ رؾ١َٓ اٌؾّلاد اٌَّزمج١ٍخ ػٓ ؽو٠ك رؾل٠ل ٔمبؽ اٌم٠ٛخ ٚاٌؼؼف، ٚرؾل٠ل 

ّٛاهك اٌّب١ٌخ الأٍب١ٌت ٚالاٍزّبلاد اٌزٝ رؼًّ ثشىً أفؼً، ٚونٌه الاٍزقلاَ الأِضً ٌٍ

ٚاٌجشو٠خ، ِّب ٠ؼًّ ػٍٝ رؾ١َٓ َِزٜٛ اٌشفبف١خ ِٓ فلاي رٛػ١ؼ ئٔغبىاد اٌؾٍّخ 

ٚٔزبئغٙب ِٚمبهٔزٙب ثبلأ٘لاف اٌّٛػٛػخ، ٚ٘نا ٠ؼيى اٌضمخ ث١ٓ اٌّإٍَبد ٚاٌغّٙٛه 

 اٌَّزٙلف ٌٍؾٍّخ.

ٚارؼؼ عٛكح اٌّؼٍِٛبد اٌّملِخ ِٓ فلاي ِؾزٜٛ اٌوٍبئً الاػلا١ِخ ٌٍؾٍّخ ٌي٠بكح  -

ٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٌلٞ اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ِٓ فلاي رزطٛه ف١ٙب ِٙبهرٙٓ اٌف١ٕخ ػٍٝ ا

اٌزظ١ّّبد الاثزىبه٠خ اٌّقزٍفخ ٌٍّٕزغبد ٚ عنة أزجب٘ٝ ثوٍبئً اٌؾٍّخ كٚه اٌّوأح فٝ 

اٌؾفبظ ػٍٝ اٌج١ئخ ٚ طٕبػخ ِٕزغبد ِٕي١ٌخ ِجزىوح طل٠مخ ٌٍج١ئخ( ثبلاػبفخ ئٌٟ رؼ١ٍُ 

١ف اٌّقزٍفخ، ٚرمف١ً إٌّزغبد ثغٛكح ػب١ٌخ ٚ هفغ للهح ِٚٙبهح ا١ٌَلاد اٌّوأح آ١ٌبد اٌزغٍ
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ٌزّى١ٕٙٓ ئلزظبك٠بً لإكاهح ِشوٚػبد طل٠مخ ٌٍج١ئخ ٔبعؾخ ٚاف١وًا شؼود ثبٌمٍك ؽ١بي 

جخ ) َْ ٍِّؾ )88ػٛالت اٌّشىٍخ اٌج١ئ١خ( ثِٕ َٛ  ( ثبِرِّغَبٖ ئٌٟ ؽل وج١و.2.64%( ثِّز

ً الاػلا١ِخ ٌؾٍّخ طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ فٟ ى٠بكح اشبهد اٌفبئلح اٌّزٛلؼخ ِٓ اٌوٍبئ -

اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٌلٞ اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ  ِٓ فلاي رٕٛع اٌوٍبئً ثبٌؾٍّخ ري٠ل ِٓ 

ئكهاوٕب ٌطج١ؼخ اٌّشىٍخ ٚأٍب١ٌت اٌؾً ٚ أهٜ أٗ ٌٝ كٚه فؼبي ٚأٍبٍٝ فٝ اٌؾفبظ ػٍٝ 

جخ )اٌج١ئخ ٚاٌزّى١ٓ الالزظبكٞ ٌٍّوأح ٠َبػل٘ب ٌزغ١و ؽ َْ %( ١94.67برٙب ئٌٟ الافؼً( ثِٕ

ٍِّؾ ) َٛ ( ثبلاػبفخ ئٌٟ  رؼل ٍٍٛو١برٕب ا١ِٛ١ٌخ ِٓ اٌؼٛاًِ اٌّإصوح فٝ اٌج١ئخ 2.840ثِّز

 ٍٛاءاً ثبٌٍَت أٚ الإ٠غبة أف١وَا )ٔؾٓ ٔٛاعٗ ِشىٍخ ث١ئ١خ ػب١ٌّخ(.

ي٠بكح اٌٛػٟ ٚرج١ٓ ِلٞ ٌٍٙٛخ اٍزقلاَ اٌوٍبئً الاػلا١ِخ ٌؾٍّخ طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ ٌ -

اٌج١ئٟ ٌلٞ اٌّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ، ؽ١ش اولٚا اٌّجؾٛصبد ػٍٟ )رؼٍُ و١ف١خ رل٠ٚو 

اٌّقٍفبد( ٚ)رؼٍّٙٓ و١ف١خ كِغٙٓ فٟ ٍٛق اٌؼًّ( ثبلاػبفخ ئٌٟ ) ٌٍٙٛخ ئٍزقلاَ 

إٌّظبد الإٌىزو١ٔٚخ ٌز٠َٛك أػّبٌٙٓ ، وّب َِبّ٘خ اٌؾٍّخ فٝ هفغ للهاد ا١ٌَلاد 

ٙٓ الزظبك٠ب لإكاهح ِشوٚػبد طل٠مخ ٌٍج١ئخ رز١ّي ثبلإثزىبه ٚاٌؾٌ ِٚٙبهارٙٓ ٌزّى١ٕ

اٌفٕٟ.( ٚأف١وًا )رّى١ٓ اٌّوأح اٌؼبٍِخ ِٓ ئػبكح رل٠ٚو ِقٍفبد ٔقً اٌجٍؼ ٚئٔزبط ِٕزغبد 

 ِٕي١ٌخ ِجزىوح طل٠مخ ٌٍج١ئخ(.

خ رج١ٓ ِلٜ ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ ٌٍّجؾٛصبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ثؼل اٌزؼوع ٌٍوٍبئً الاػلا١ِخ  ٌؾٍّ -

طبؽجــخ ا١ٌل اٌن٘ج١ـــخ ِٓ فلاي )َِبػلح اٌّوأح ػٍٟ اٌزّى١ٓ الالزظبكٞ( ١ٍ٠ٙب )ٍأرجٕٝ 

الأفىبه اٌزٝ رملِٙب اٌؾٍّخ( ٚصُ وً ِٓ ػجبهح )ٍأؽجك اٌٍَٛو١بد اٌزٝ رَبػل فٝ اٌؾفبظ 

ػٍٝ اٌج١ئخ( ٚ ) ٍأٍبػل فٝ ٔشو صمبفخ ٍٍٚٛو١بد اٌؾفبظ ػٍٝ اٌج١ئخ(  ٚػجبهح )ٍأٚعٗ 

ثبٌٍَٛو١بد اٌّنوٛهح ثبٌؾٍّخ(، أف١وَا )رَبػل اٌّواح ػٍٟ الاثزىبه ٚاػبكح رل٠ٚو اٌّؾ١ط١ٓ 

 اٌّقٍفبد(.

 اٌزىطُبد:

رىواه ّٔٛمط ِشوٚع طبؽجبد ا١ٌل اٌن٘ج١خ ػٍٝ ؽوف رواص١خ أفوٜ رشزٙو  -

 طٕبػخ اٌقيف.....( -طٕبػ١خ اٌَغبك ا١ٌلٚٞ -ثٙب اٌّؾبفظخ )طٕبػخ اٌفقبه

ا١ٌَلاد ٌزله٠ت ١ٍلاد غ١و اٌؼبِلاد ثموٜ  اٍزضّبه إٌّبمط إٌبعؾخ ِٓ -

 أفوٜ.

اٍزّواه ِزبثؼخ اٌٛىاهح ٌٍّشوٚػبد ِٚواؽً رٕف١ن٘ب، ٚرمل٠ُ اٌلػُ اٌفٕٟ  -

 .ٌزن١ًٌ اٌؼمجبد اٌّزٛلؼخ ثبٌَّزمجً
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 :ٌّشاعغا 
فبػٍُخ حّلاد اٌزغىَك الاعزّبػً ِٓ خلاي اٌذوس اٌزشبسوً ٌّإعغبد اٌذوٌخ  ٔٙٝ ٍبِٝ ئثوا١ُ٘ ػبِو : -1

، (-ّٔىرعبً  –اٌحىىُِخ وإٌّظّبد اٌؼبٌُّخ ٌٍزحؼش ٌلأخؼش )حٍّخ ثغُطخ ثظ هزفشق ػًٍ اٌخشَطخ 

١ٌٛ٠ٛ / ك٠َّجو  –اٌغيء الاٚي  –اٌؼلك اٌَبكً ٚاٌؼشو٠ٓ  –اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالاػلاْ 

2023. 

١ّخ اٌَّزلاِخ ثبٌزطج١ك ػٍٟ لطبع ع١ٙبْ ػجل إٌّؼُ هعت : كٚه اٌز٠َٛك الافؼو فٟ رؾم١ك ا٘لاف اٌزٕ -2

 .2022أوزٛثو  – 4، اٌؼلك  47اٌّغٍل  –اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌٍجؾٛس اٌزغبه٠خ  اٌجزوٚي فٟ عّٙٛه٠خ ِظو اٌؼوث١خ

أ١ِٕخ ٌموع، كٚه ؽّلاد اٌز٠َٛك الاعزّبػٟ ػجو ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ فٟ رٛػ١خ اٌٍَٛن الاٍزٙلاوٟ،  -3

ك الاٚي، اٌّغٍل اٌَبكً، و١ٍخ اٌؼٍَٛ ااٌمزظبك٠خ ٚاٌؼٍَٛ اٌزغبه٠خ ٚػٍَٛ ، اٌؼلِغٍخ اٌجشبئش الالزظبدَخ

 .15- 1،ص  2020اٌز١١َو، عبِؼخ ؽب٘وٞ ِؾّل، اثو٠ً 

ٚكٚه٘ب فٟ كػُ فطؾ اٌز١ّٕخ اٌَّزلِخ  ٌلٜ  ١خٌؾىِٛفٍٛك ػجل الله ، ؽّلاد  اٌز٠َٛك اٌولّٟ ٌلاعٙيح ا -4

، ١ٌٛ٠ٛ 20اٌشجبة اٌَؼٛكٞ، اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاْ ) اٌمب٘وح : و١ٍخ الاػلاَ ، اٌؼلك 

2020  ) 

ِوٚح طجؾٟ : ٚه اٌظفؾبد اٌو١ٍّخ اٍِظو٠خ ػٍٝ ٍٚبئً اٌزٛاطً ااٌغزّبػٟ ٠ف كػُ اٌز١ّٕخ اٌج١ئ١خ  -5

) اٌمب٘وح : و١ٍخ الاػلاَ ، اٌؼلك  لاػلا١ِخاٌّغٍخ اٌجؾٛس ا لافؼواؽزؼو ا«زطج١ك ػٍٝ طفؾخ ثبٌ ٌَّزلِخا

 (  2020 وزٛثو، ا، اٌغيء اٌضب55ٟٔ

6- Fernandez M., Piccolo Lara, Maynard Diana & Wippoo M., Meili Christoph & 

Alani Carrie. 2017. Pro-Environmental Campaigns via Social Media: Analysing 

Awareness and Behaviour Patterns. 

https://www.researchgate.net/publication/321243345_Pro-

Environmental_Campaigns_via_Social_Media_Analysing_Awareness_and_Behavi

our_Patterns retrieved 12/1/2023. 

7- Andre Calitz. 2015. Using Social Media to Improve Environmental Awareness in 

Higher Education Institutions. Environmental Engineering. Proceedings of the 7th 

Information Technologies in Environmental Engineering International Conference. 

14th to 16th July 2015, Summerstrand Hotel, Port Elizabeth, Nelson Mandela Bay, 

South Africa 

8- Tingting Yin, (2013), The Role of a social marketing campaign in promoting 

environmental behavior chance in yuhe provincial nature reserve, Gansu 

province, China, Thesis, State University of New York 

هشب ػجل اٌوؽّٓ ؽغبىٞ، كٚه اٌؾّلاد الإػلا١ِخ فٟ رشى١ً اٌٛػٟ اٌظؾٟ  هشب ػجل اٌوؽّٓ ؽغبىٞ -9

ِظ  ِغٍخ اٌجحىس الاػلاُِخ، عبِؼخ الاصهشْٛ طؾخ، ١ٍِ 100ٌٍّوأح اٌّظو٠خ "كهاٍخ رطج١م١خ ػٍٝ ؽٍّخ 

 .2020، 2، ط 53

اٌشٍٛي ، كأب ف١ًٍ ثش١و، ػلاٚٔخ، ؽبرُ ١ٍٍُ : "كٚه اٌؾّلاد الإػلا١ِخ ٌّإٍَخ اٌؾ١َٓ ٌٍَوؽبْ فٟ  -10

سعبٌخ رشى١ً اٌٛػٝ ثَوؽبْ اٌضلٞ ٌلٜ ِؼٍّبد اٌّلاهً اٌؾى١ِٛخ فٝ ِل٠ٕخ ئهثل: كهاٍخ ١ِلا١ٔخ"، 

 2020، عبِؼخ ا١ٌوِٛن، و١ٍخ الاػلاَ، الأهكْ،  غُش ِٕشىسحِبعُغزُش 

اٌغؼ١ل ثٕله ػ٠ٛغ، ٔؼّخ فٙل ػغبط : "فؼب١ٌخ ر٠ٛزو فٟ اٌؾّلاد الإػلا١ِخ اٌزٛػ٠ٛخ إٌّب٘ؼخ ٌٍؼٕف ػل  -11

 .2020، 4، ع19، ِظ اٌّغٍخ اٌّظشَخ ٌجحىس اٌشأٌ اٌؼبَاٌّوأح فٟ اٌَؼٛك٠خ"، 

https://www.researchgate.net/publication/321243345_Pro-Environmental_Campaigns_via_Social_Media_Analysing_Awareness_and_Behaviour_Patterns
https://www.researchgate.net/publication/321243345_Pro-Environmental_Campaigns_via_Social_Media_Analysing_Awareness_and_Behaviour_Patterns
https://www.researchgate.net/publication/321243345_Pro-Environmental_Campaigns_via_Social_Media_Analysing_Awareness_and_Behaviour_Patterns
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سعبٌخ كريال وو٠ّخ كٚه اٌؾّلاد الإػلا١ِخ اٌزٛػ٠ٛخ فٟ ٔشو صمبفخ اٌىشف اٌّجىو ػٓ ٍوؽبْ اٌضلٞ،  -12

، و١ٍخ اٌؼٍَٛ الاعزّبػ١خ ٚالإَٔب١ٔخ، لَُ الإػلاَ ٚالارظبي، عبِؼخ ك.ِٛلاٞ اٌطب٘و ِبعغزُش غُش ِٕشىسح

 . 2018ٍؼ١لح، اٌغيائو 

13- United Kingdom of Great Britain &Northern Ireland: Assessing The Value Of 

Social Media For Raising Awareness Of Sf Medical Products, 2018, Retrieved 

from:https://www.who.int/medicines/regulation/ssffc/mechanism/asssessingsocial- 

media-forSFcomms.pdf?ua=1 

14- Lyson HC, Le GM, Zhang J, Rivadeneira N, Lyles C, Radcliffe K, Pasick RJ,.( 

2019)  

ٔبعٝ أؽّل ِؾّل أثٛ ِغ١ظ١ت، اٌؼٛاًِ اٌّإصوح ػٍٝ رمجً اٌّله١ٍٓ ٌٍؼًّ ػٍٝ ٔظبَ ِٛٚكي ٌٍزؼ١ٍُ  -15

 .2012، غ١و ِٕشٛهح، غيح، سعبٌخ ِبعغزُش غُش ِٕشىسحالإٌىزوٟٚٔ: كهاٍخ ؽبٌخ، اٌغبِؼخ الإٍلا١ِخ، 

16- Jeong,H.: An investigation of user perception and behavioral intentions towards the 

e-library. Library collections acquisitions, and technical services,2011. 

17- Davis, F. D. (1993), User acceptance of information technology: System 

characteristics, user perception and behavior impacts. International Journal of Man-

Machine Studies, 38(3),1993. 

18- Davis, F. D. (1993), User acceptance of information technology: System 

characteristics, user perception and behavior impacts. International Journal of Man-

Machine Studies, 38(3),1993. 

19- Kowitlawakul, Y.: Technology acceptance model: predicting mirses acceptance of 

telemedice technology(elcu). Unpublished doctoral dissertation, Kohnkaen 

University, Singapore2011. 

 153(. اٌجؾش اٌؼٍّٝ فٝ اٌلهاٍبد الإػلا١ِخ. اٌمب٘وح: ػبٌُ اٌىزت. ص 2000ِؾّل ػجلاٌؾ١ّل. ) -20

21- Patrick Mcneill and Steve Chapman. (2005). Research methods. New York: 

Rutledge. 3rd edition. P5  

. اٌجؾش الاعزّبػٝ: الأٌٍ ٚاٌقطٛاد إٌّٙغ١خ. الإٍىٕله٠خ. اٌّىزت اٌغبِؼٝ (2003ِؾّل شفىك. )  -22

 13اٌؾل٠ش. ص 

 88ِؾّل شفىك . ِوعغ ٍبثك. ص -23

 240كاه إٌٙؼخ اٌؼوث١خ. ص (. ثؾٛس الإػلاَ. اٌمب٘وح: 2001ٍبِٝ ؽب٠غ. ) -24

 أٍّبء اٌّؾى١١ّٓ أثغلٞ : -25

  MTIٚو١ٍخ و١ٍخ الاػلاَ اٌغبِؼخ اٌؾل٠ضخ  –أ.ك. ك٠ٕب أثٛ ى٠ل أٍزبمح الإػلاَ  -

 أ.ك. ٍٛىاْ اٌم١ٍٕٟ أٍزبم الإػلاَ و١ٍخ الاكاة عبِؼخ ػ١ٓ شٌّ. -

 عبِؼخ اٌمب٘وح . –أ.ك. ِٕٟ اٌؾل٠لٞ أٍزبمح الاػلاَ و١ٍخ الاػلاَ  -

 عبِؼخ اٌمب٘وح . –و١ٍخ الاػلاَ  –أ.َ.ك.ؽ١بح ثله الأٍزبمح اٌَّبػلح اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚ الإػلاَ  -
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الأٍزبمح الإػلاَ اٌَّبػلح ثمَُ ػٍَٛ الارظبي ٚالإػلاَ ثغبِؼخ ػ١ٓ شٌّ ٚهئ١ٌ  -أ.َ.ك. هاٌلا ِٕظٛه -

 عبِؼخ ِظو ٌٍؼٍَٛ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب. -لَُ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاْ

 عبِؼخ ػ١ٓ شٌّ  –و١ٍخ الاػلاَ  –بء ػجل اٌشبفٟ ِلهً اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚ الاػلاَ ك.أٍّ -

 و١ٍخ الإػلاَ عبِؼخ اٌمب٘وح. -اٌّلهً ثمَُ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاْ -ك.آلاء فٛىٞ -

 ػؼٛ اٌّغٌٍ اٌمِٟٛ ٌٍّوأح . –ك.ه٠ٙبَ ٠ؾ١ٟ اِجبثٟ كوزٛهح اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚ الاػلاَ  -

 ٟ كوزٛهح الاؽظبء و١ٍخ ٔب٠ف اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ.ك. اٍبِخ فزؾ -

26-  (Statistical Package for Social Sciencesِٖٚقزظو )SPSS.ْٚإٌَقخ اٌضب١ٔخ ٚاٌؼشو 

(. كٚه ثؼغ ٍٚبئً الإػلاَ 2018ِو٠ٙبَ طجوٜ أ١ِٓ، ٍٛىاْ أؽّل اٌم١ٍٕٝ ِٚؾّل أؽّل فطبة ) -27

. ِغٍخ اٌؼٍىَ اٌجُئُخكهاٍخ رؾ١ٍ١ٍخ ١ِٚلا١ٔخ. -غّٙٛه اٌّظوٜفٝ ر١ّٕخ اٌٛػٝ ثبٌز٠َٛك الأفؼو ٌلٜ اٌ

 . اٌغيء اٌضبٔٝ. ك١َ٠ّجو44اٌّغٍل 

اٌَّبّ٘خ اٌزوث٠ٛخ ٌٍٛبئً الإػبٌُ فٟ ٔشـو اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ِٓ ِٕظٛه ؽٍجخ عبِؼخ  ِئخ اٌؼبىِٝ، -28

 . 98-123(، 3)13، ِغٍخ ارحبد اٌغبِؼبد اٌؼشثُخ ٌٍزشثُخاٌى٠ٛذ، 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


