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اٌّظش٠خ فٟ دػُ اٌز٠ًّٛ اٌّغزذاَ ٚأؼىبعٗ ػٍٝ  دٚس اٌجٕٛن

  اٌؼلالبد اٌؼبِخ رؼض٠ض اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٌذٜ ِّبسعٟ

 دساعخ ١ِذا١ٔخ

ػجذاٌؼبؽٟ عؼ١ذ ش١ّبء د.
*

 

 

 :اٌٍّخض

اٌوٕل اٌىّٟ ٚاٌزف١َو اٌى١فٟ ٌَّبّ٘خ  ٍؼذ اٌلهاٍخ ئٌٝ رؾم١ك ٘لف هئ١ٌ ٠زّضً فٟ

الأفٚو ٚر٠ًّٛ اٌّْوٚػبد اٌزٟ  اٌزٛعٗ ٔؾٛ الالزٖبك اٌجٕٛن اٌّٖو٠خ فٟ ر٠ًّٛ ٚكػُ

ٚو١ف أؼىٌ ٘نا ػٍٝ َِزٜٛ  رٙلف ٌٍّؾبفظخ ػٍٝ اٌج١ئخ ٚا١ٌٖوفخ اٌقٚواء فٟ ِٖو،

ٚرُ رٛظ١ف ِٕٙظ  رٍه اٌجٕٛن، اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٌلٜ ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ اٌؼب١ٍِٓ فٟ

 76ٚاٌّمبثلاد اٌّمٕٕخ، ػٍٝ ػ١ٕخ لٛاِٙب الاٍزج١بْ  اٌَّؼ ثْم١خ اٌىّٟ ٚاٌى١فٟ، ٚأكارٟ

ٚرٛطٍذ  اٌؼبِخ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌجٕٛن اٌّٖو٠خ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ، ِفوكح ِٓ ِّبهٍٟ اٌؼلالبد

 اٌّْوٚػبد اٌقٚواء، رٙزُ ثْىً وج١و ثز٠ًّٛ اٌجٕٛن ػ١ٕخ اٌلهاٍخ أْ اٌذساعخ ئٌٝ

غ اٌّغبلاد اٌٖؾ١خ اٌجٕٛن فٟ ع١ّ ثبلإٙبفخ ئٌٝ رٕٛػذ اٌّْبه٠غ اٌقٚواء اٌزٟ رٌّٛٙب

 اهرجب١ٛخ ٛوك٠خ ل٠ٛخ كاٌخ ئؽٖبئ١بً ث١ٓ وّب رٛعل ػلالخ ٚاٌزؼ١ّ١ٍخ ٚالالزٖبك٠خ ٚاٌج١ئ١خ،

اٌجٕٛن اٌَّزقلِخ فٟ رؼي٠ي٘ب ٌٍٛػٟ اٌج١ئٟ ٚث١ٓ للهرٙب ػٍٝ ى٠بكح )كهعخ  اٍزوار١غ١بد

 اٌؼلالبد اٌؼبِخاٌج١ئٟ ٚعنة الأزجبٖ، الا٘زّبَ، اٌوغجخ، اٌزٖوف( ٌلٜ ِّبهٍٟ  اٌٛػٟ

اٍزوار١غ١بد اٌٛػٟ اٌج١ئٟ  ، ِّب ٠ؼٕٟ أٔٗ وٍّب ىاك ِؼللاد رطج١ك""AIDA ٚفمبً إٌّٛمط

لجً ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ  فٟ اٌجٕٛن وٍّب ٍبُ٘ مٌه فٟ ى٠بكح اٌزٛعٙبد الإ٠غبث١خ ِٓ

 .ٚاٌزٖوف ٔؾٛ٘ب ٚمٌه ػٍٝ ٕؼ١ل اٌٛػٟ ٚعنة الأزجبٖ، الا٘زّبَ، اٌوغجخ

 

اٌجٕٛن  -اٌؼبِخ  ِّبهٍٟ اٌؼلالبد -اٌٛػٟ اٌج١ئٟ  - اٌز٠ًّٛ اٌَّزلاَ: اٌذاٌخاٌىٍّبد 

 .اٌّٖو٠خ
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 اٌٛادٞ عبِؼخ عٕٛة، ٚرىٌٕٛٛع١ب الارظبي و١ٍخ الإػلاَ، ثمغُ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاْ أعزبر ِغبػذ 
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The Role of Egyptian Banks in Supporting 

Sustainable Financing and it's Impact on 

Enhancing Environmental Awareness Among 

Public Relations Practitioners:  

A Field Study 

Abstract: 

The study seeks to achieve a main goal, which is to quantitatively 

monitor and qualitatively explain the contribution of Egyptian banks 

in financing and supporting the trend towards a green economy and 

financing projects that aim to preserve the environment and green 

banking in Egypt, and how this is reflected in the level of 

environmental awareness among public relations practitioners 

working in those banks. The survey method, both quantitative and 

qualitative, and questionnaire and standardized interview tools, were 

employed on a sample of 76 individuals from public relations 

practitioners working in the Egyptian banks, the study sample. The 

study concluded that the banks in the study sample are greatly 

interested in financing green projects, in addition to the variety of 

green projects they finance. Banks in all health, educational, 

economic, and environmental fields, and there is a strong, statistically 

significant direct correlation between the bank’s strategies used in 

promoting environmental awareness and their ability to increase (the 

degree of environmental awareness and attract attention, interest, 

desire, and action) among public relations practitioners according to 

the "AIDA" Model, which means that the higher the rates of 

application of environmental awareness strategies in banks, the more 

this contributes to increasing the positive attitudes of public relations 

practitioners towards them at the level of awareness and attracting 

attention, interest, desire and action. 

Keywords: Sustainable Finance, Environmental awareness, Public 

Relations Practitioners, Egyptian Banks. 
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 :ِمذِخ

 ٚاعزّبػ١بً ٚالزٖبك٠ًب، ١ٍب١ًٍب إٌّطمخ، ثٙب رّو اٌزٟ اٌَّزموح غ١و الأٚٙبع ِٓ اٌوغُ ػٍٝ

 فٟ عل٠ل ئٌٝ ارغبٖ اٌؼوثٟ اٌؼبٌُ ٔمً فٟ ٠َبػل أْ ٠ّىٓ الأفٚو الالزٖبك ئٌٝ اٌزؾٛي ٌىٓ

 رزّؾٛه ؽ١ش الالزٖبك، ِغ عٕت ئٌٝ عٕجًب اٌج١ئخ فٟ ٚالاٍزمواه الاٍزلاِخ ٠ّٚٓ اٌز١ّٕخ

ٚ   ٚىْ ئػطبء ؽٛي الأفٚو ٌلالزٖبك الأٍب١ٍخ اٌّجبكب  ٚاٌؼلاٌخ ٌٍز١ّٕخ الالزٖبك٠خ ِزَب

 .اٌج١ئ١خ ٚالاٍزلاِخ الاعزّبػ١خ

ٚػٍٝ  ثٙب ٚاٌّؾبفظخ ػ١ٍٙبئْ ئكهان ِٚؼوفخ اٌفوك لأ١ّ٘خ اٌج١ئخ ٚٙوٚهح الا٘زّبَ 

 ِمِٛبرٙب لل٠ُ للَ ٚعٛك اٌجْو٠خ ػٍٝ ٘نٖ الأهٗ، ئما أْ الإكهان ٠ْىً ٙوٚهح

ٌجٕبء  اٍزوار١غ١خ رقٔ اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ِٓ أعً أغبى ِزطٍجبد فطٜ اٌؼًّ اٌزٕف١نٞ اٌّٛعٙخ

ئم ارغٙذ  اٌَّزلاِخ، اٌٍَٛن اٌجْوٞ الإ٠غبثٟ ٚر١ّٕخ رغبٖ اٌج١ئخ ثغ١خ ئٔغبى أ٘لاف اٌز١ّٕخ

ٌٍزغ١واد اٌزٟ ؽلصذ فلاي  ِؼظُ ِٕظّبد الأػّبي ئٌٝ اٌّؾبفظخ ػٍٝ الإكاهح اٌج١ئ١خ ٔظوًا

 .أٔؾبء اٌؼبٌُ اٌؼمل٠ٓ الأف١و٠ٓ ِٓ آصبه اٌزٍٛس اٌج١ئٟ ٚاٌٖٕبػٟ فٟ ع١ّغ

اٌّٖو٠خ كٚهًا  ٚفٟ ظً رٛعٗ ِٖو ثمٛح ٌلػُ ٘نا اٌمطبع، ٌؼجذ اٌجٕٛن اٌؼبٍِخ فٟ اٌَٛق

ب فٟ كػُ ًّ لا ٠ّىٓ رؾم١ك  ٚر٠ًّٛ اٌْووبد اٌؼبٍِخ فٟ الالزٖبك الأفٚو، فبٕخ أٔٗ ِٙ

 .اٌج١ئخ الاٍزلاِخ ِٓ كْٚ اٌمطبع اٌّٖوفٟ اٌنٞ ٠ٛعٗ اٌز٠ًّٛ ٌٍّْوٚػبد ٕل٠مخ

ٍيِخ ثْأْ اٌز2022ً٠ّٛٚفٟ ػبَ  ُِ َزلاَ  َ، إٔله اٌجٕه اٌّوويٞ اٌّٖوٞ، رؼ١ٍّبد  ُّ اٌ

هؤ٠خ اٌلٌٚخ  ٠ي كٚه اٌمطبع اٌّٖوفٟ فٟ رؾم١كٚاٌزٟ رؼل ئؽلٜ اٌقطٛاد اٌفؼبٌخ ٌزؼي

ٚالاعزّبػ١خ، ر١ّْبً  ٚاٌلفغ ثؼغٍخ اٌزؾٛي ٔؾٛ الالزٖبك الأفٚو ِٚٛاعٙخ اٌّقبٛو اٌج١ئ١خ

َ، ٚئ٠ّبٔبً 2030ِٖو ِغ اٌزٛعٗ إٌٟٛٛ ٌزؾم١ك أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ فٟ ٙٛء هؤ٠خ

َزلاَ فٟ كػُ الاٍزمواه اٌ ُّ  .ّبٌٟ ٚاٌّٖوفٟثبٌلٚه اٌُّٙ ٌٍز٠ًّٛ اٌ

اٌؾىِٛخ  ٚلأْ الالزٖبك الأفٚو َِبه ُِٙ ٠زطٍت رٚبفو عٙٛك ع١ّغ عٙبد اٌلٌٚخ ِٓ

اٌقٚواء  ٚاٌمطبع اٌقبٓ ٚاٌجٕٛن، رٍٛؼذ اٌجٕٛن فٟ اٌز٠ًّٛ اٌَّزلاَ ٚكػُ اٌّْوٚػبد

 .ٚاٌٖل٠مخ ٌٍج١ئخ ٚفمبً ٌٍّؼب١٠و اٌزٟ ٚٙؼٙب اٌجٕه اٌّوويٞ

اٌجٕٛن اٌّظش٠خ فٟ  دٚس ػٍٝ اٌزؼشف ئٌٝ ػبِخ ثظفخ اٌذساعخ ٘زٖ رغؼٝ اٌظذد ٘زا ٚفٟ 

ٌذٜ ِّبسعٟ اٌؼلالبد  دػُ اٌز٠ًّٛ اٌّغزذاَ، ٚو١ف أؼىبط رٌه ػٍٝ رؼض٠ض اٌٛػٟ اٌج١ئٟ

 .اٌؼبِخ

 :أٚلاً: اٌذساعبد اٌغبثمخ

 ٚغ١و ِجبّو ِجبّو ثْىً رورجٜ اٌلهاٍبد ِٓ ِغّٛػخ هٕل رُ اٌجبؽضخ اٛلاع فلاي ِٓ

 ئٌٝ رم١َّٙب رُ ِٕٗ الاٍزفبكح رُ ِٚب ثبٌلهاٍخ اهرجبٛبً  الأوضو ئٛبه ٚفٟ اٌلهاٍخ ثّٛٙٛع

 :ّ٘ب ِؾٛه١٠ٓ

 .رٕبٌٚذ دٚس اٌجٕٛن فٟ دػُ اٌز٠ًّٛ اٌّغزذاَ اٌّؾٛس الأٚي: اٌذساعبد اٌزٟ

اٌز١ّٕخ  ئْ اٌزؾٛي ٔؾٛ الالزٖبك الأفٚو ٙوٚهح ؽز١ّخ فٟ أفو٠م١ب ِغ رج١ٕٙب لأعٕلح 

ثأّىبٌٗ اٌنٞ  ، ٌزأ١ِٓ الزٖبكارٙب ٙل رغ١واد إٌّبؿ ٚاٌزٍٛس اٌج١ئ2063ٟاٌَّزلاِخ ٌؼبَ 
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إٌّطٍك لبِذ ثؼ٘  ِٓ ّأٔٗ أْ ٠إصو ٍٍجبً ػٍٝ ػ١ٍّخ اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثبٌمبهح، ِٚٓ ٘نا

فٟ الزٖبكارٙب ِٓ  اٌلٚي الأفو٠م١خ ثقطٛاد ٚاٙؾخ رغبٖ رؼي٠ي كٚه اٌّْوٚػبد اٌقٚواء

ِب أوذرٗ دساعخ ع١ٙبْ  ٚ٘زا ،(ٌلاىِخ ٌٙب )اٌز٠ًّٛ الأفٚوفلاي رٛف١و ٍجً اٌز٠ًّٛ ا

2023ػجبط )
 (1)

ٚاٌزٟ روٜ أْ ٘نا اٌزؾٛي الأفو٠مٟ ٔؾٛ رؼي٠ي كٚه الالزٖبك الأفٚو ) 

 :ئٌٝ اٌؼل٠ل ِٓ الأصبه الإ٠غبث١خ ٌٖبٌؼ ػ١ٍّخ اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثبٌمبهح ِٕٙب فٟ أفو٠م١ب ٠إكٜ

اٌزؾٛي الأفٚو  ١ٍّبٖ، ٚرؼي٠ي الإٔزبط......اٌـ، ئلا أْ ٘نارم١ًٍ اٌفغٛح ث١ٓ اٌؼوٗ ٚاٌطٍت ٌ

رٕظ١ّ١خ ٚاٙؾخ  ٠ٛاعٙٗ اٌؼل٠ل ِٓ اٌزؾل٠بد فٟ أفو٠م١ب أّ٘ٙب: ػلَ ٚعٛك ١ٍبٍبد ٚأٛو

اٌفبػٍخ فٟ  ثْأْ ِب١٘خ إٌَلاد اٌقٚواء فٟ ِؼظُ كٚي أفو٠م١ب، ٚٙؼف أكاء اٌغٙبد

اٌّب١ٌخ،  ٚاٌّإٍَبد الاٍزضّبه٠خ ٚالأٍٛاقِغبي اٌز٠ًّٛ الأفٚو ثّب فٟ مٌه اٌجٕٛن 

ِٓ  ٚٔمٔ اٌٛػٟ ثّقزٍف ِٖبكه اٌز٠ًّٛ إٌّبفٟ، ِْٚبهوخ ِؾلٚكح لإٔؾبة اٌٍّٖؾخ

Haiyun Jiang & Others  (2023)دساعخ ؽٍٍذ وّب اٌَّزضّو٠ٓ،
 (2 (

رأص١و هأً ِبي 

الأٍٜٚ ّّٚبي اٌَّزلاَ فٟ ِٕطمخ اٌْوق  اٌجٕٛن ١ٌٍٚٛخ اٌز٠ًّٛ ػٍٝ الإلواٗ اٌّٖوفٟ

هأً اٌّبي ٚا١ٌٌَٛخ ٠ؼ١ك للهح اٌمطبع اٌّٖوفٟ  أفو٠م١ب، ٚر١ْو إٌزبئظ ئٌٝ أْ اهرفبع َٔت

ػٍٝ رؾ١َٓ للهرٗ ػٍٝ الإلواٗ  فٟ ِٕطمخ اٌْوق الأٍٜٚ ّّٚبي أفو٠م١ب

ػٍٝ ّٔٛ الإلواٗ اٌّٖوفٟ اٌَّزلاَ،  ١ٌٌَٚٛخ اٌز٠ًّٛ رأص١و ئ٠غبثٟ ٚوج١و اٌَّزلاَ،

اٌؼلالخ ث١ٓ ١ٌٍٛخ اٌز٠ًّٛ ٚللهح اٌجٕٛن  ً ِبي اٌجٕه ٠ؼًّ ػٍٝ رؾ٠ٚٓ١َؼٕٟ مٌه أْ هأ

ٚثؾضذ دساعخ ِؾّذ  ،ّّٚبي أفو٠م١ب ػٍٝ ئٕلاه اٌموٚٗ فٟ ِٕطمخ اٌْوق الأٍٜٚ

2023ٚ٘ذاْ )
 (3)

(
 

رأص١و ئٕلاه إٌَلاد اٌقٚواء ػٍٝ أكاء أٍُٙ اٌجٕٛن ثبٌجٛهٕخ  فٟ

اٌزغبهٞ اٌلٌٟٚ ػمت ٛوؽٗ ٌَٕلاد فٚواء ؽبٌخ ٍُٙ اٌجٕه  اٌّٖو٠خ ِٓ فلاي كهاٍخ

، ٚرٍٕٛذ اٌلهاٍخ اٌٝ أْ إٌَلاد اٌقٚواء رؼل ١ٔٛ٠2021ٛ  ١ٍِْٛ كٚلاه فٟ 100ثم١ّخ 

اٌزٟ رزٛافك ِغ أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، ٚاٌزٟ رَؼٟ اٌؼل٠ل ِٓ  ِٓ أكٚاد اٌز٠ًّٛ اٌؾل٠ضخ

ػبد رَبُ٘ فٟ اٌزؾٛي ػٍٝ ؽل ٍٛاء ٌلاػزّبك ػ١ٍٙب ٌز٠ًّٛ ِْوٚ اٌّإٍَبد ٚاٌلٚي

اػزّبكاً ػٍٝ اٌىوثْٛ، ٚ٘نا أكٜ ئٌٝ أْ ٛوػ إٌَلاد ٍبُ٘ فٟ  ٌلالزٖبك الأفٚو الألً

 María اٌٙذف ِٓ دساعخ ٚوبْ ،ػٍٝ ػبئل ٍُٙ اٌجٕه اٌزغبهٞ اٌلٌٟٚ ى٠بكح رأص١و اٌّزغ١و

Cantero-Saiz & Ohters (2023)
(4)

و١ف١خ رأص١و الأػّبي اٌّٖوف١خ  ٘ٛ رؾ١ًٍ

الإلواٗ اٌّٖوفٟ، ٚرّضً ٘نٖ الا٘لاف  اٌَّزلاِخ ػٍٝ ٔمً ا١ٌَبٍخ إٌمل٠خ ِٓ فلاي لٕبح

الاٍزلاِخ فٟ اٌؼًّ اٌّٖوفٟ ٌُ رظٙو ئلا فٟ  َِبّ٘خ ِّٙخ لأْ اٌّقبٚف اٌؾم١م١خ ثْأْ

اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ اٌزٟ ٠ٕجغٟ إٌٛٛي ئ١ٌٙب ثؾٍٛي  ا٢ٚٔخ الأف١وح، فبٕخ ِغ اػزّبك أ٘لاف

ثؼ٘ اٌلهاٍبد ػٍٝ آصبه الاٍزلاِخ ػٍٝ عٛأت ِضً  ِٕٚن مٌه اٌؾ١ٓ، هويد .2030ػبَ 

2023ٚأثشصد دساعخ ِشعٍٟ د١ٔب ) اٌىفبءح، هثؾ١خ اٌجٕٛن أٚ اٌّقبٛو أٚ
 (5)

اٌز٠ًّٛ  أ١ّ٘خ)

فٟ رٛف١و ؽٍٛي  الأفٚو ٚكٚهٖ فٟ رؾم١ك اٌجؼل اٌج١ئٟ ٌٍز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، ِٓ فلاي َِبّ٘زٗ

ٚرؾم١ك اٌز١ّٕخ  ث١ٓ ِزطٍجبد اٌزؾٛي ٔؾٛ الالزٖبك الأفٚو ر١ٍ٠ّٛخ َِزلاِخ رغّغ

رط٠ٛو فوٓ ئٙبف١خ  اٌَّزلاِخ، ٚلل أثلد ٘نٖ اٌلهاٍخ ثؼ٘ الالزواؽبد ٌؼً أّ٘ٙب ٠غت

ل١بَ ثٕٛن فٚواء  ٌٍز٠ًّٛ الأفٚو، ٚاٌَؼٟ ٌزط٠ٛو ِٕزغبد اٌز٠ًّٛ الأفٚو ثؾز١ّخ

 .رقزٔ ثز٠ًّٛ الاٍزضّبهاد غ١و اٌٍّٛصخ

2022دساعخ أؽّذ ِزٌٟٛ )ٚرىّٓ      
 (6)

ِؾبٌٚخ الإعبثخ ػٍٝ ػلك ِٓ اٌزَبؤلاد اٌزٟ  فٟ)

اٌّٖوٞ فٟ كػُ اٌلٌٚخ ٌٍزؾٛي ئٌٝ الالزٖبك  رلٚه ؽٛي ى٠بكح وفبءح اٌمطبع اٌّٖوفٟ
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رٙلف ٌٍّؾبفظخ ػٍٝ اٌج١ئخ ٚاٌٖوافخ  الأفٚو، ٚر٠ًّٛ اٌّْوٚػبد اٌقٚواء اٌزٟ

ٚرٍٕٛذ اٌلهاٍخ ئٌٝ ٙوٚهح رٛػ١خ ِٛظفٟ  إٌبعؾخ،اٌقٚواء فٟ ٙٛء اٌزغبهة اٌل١ٌٚخ 

ثبٌَٕجخ ٌٍمطبع اٌّٖوفٟ ٚاٌلٌٚخ وىً،  ٚػّلاء اٌجٕٛن ثبلالزٖبك الأفٚو ِٕٚزغبرٗ ٚأ١ّ٘زٗ

ِزطٍجبد الالزٖبك الأفٚو وبٌٛكائغ  وّب ٠ّىٓ اٍزؾلاس ِٕزغبد ٚفلِبد ثٕى١خ عل٠لح رقلَ

وٜ اٌلهاٍخ أْ ِٖو ثلأد ثبٌفؼً ٚر اٌقٚواء، اٌموٚٗ اٌقٚواء، ٚإٌَلاد اٌقٚواء،

ِٓ اٌّْوٚػبد اٌزٟ رزٕبٍت ِغ  ٌٍزؾٛي اٌٝ الالزٖبك الأفٚو ِٓ فلاي رٕف١ن اٌؼل٠ل

Régis Marodon (2022)ٚوشفذ دساعخ الأ٠ٌٛٚبد اٌج١ئ١خ،
(7) 

الأٍجبة اٌزٟ رغؼً  ػٓ

 رج١َٜ( 1ٚرمزوػ فٌّ ر١ٕٛبد ٌٖٕبع اٌمواه: اٌز١ّٕخ لبكهح ػٍٝ ٌؼت كٚه هائل، ثٕٛن

رؼجئخ  (2اٌؾبعخ ئٌٝ اٌزؾٛي ٔؾٛ الزٖبكاد ِٕقفٚخ اٌىوثْٛ ِٕٖٚفخ فٟ لواهاد اٌز٠ًّٛ، 

اٌز١ّٕخ  ٚرْغ١غ اٌمطبع اٌقبٓ ثؾ١ش ٠زًٕٛ ع١ّغ إٔؾبة اٌٍّٖؾخ ئٌٝ اٌزمبهة ثْأْ

ِْبه٠غ ٍٍِّٛخ،  ( اٍزقلاَ ثٕٛن اٌز١ّٕخ ٌزٛع١ٗ الأِٛاي لأغواٗ اٌزؾٛي ئ3ٌٝاٌَّزلاِخ، 

ظٙٛه ٍٛت َِإٚي،  ( كػ4ُِغ الارفبل١بد اٌل١ٌٚخ اٌزٟ ٚلؼزٙب ؽىِٛبرٙب،  ٚثواِظ رزفك

ثٕبء رؾبٌف ػبٌّٟ  (5 ,ثبٌٕظو ئٌٝ أْ ثٕٛن ر١ّٕخ اٌّْوٚػبد ٔفَٙب ١ٌَذ ِْٕئٟ اٌّْبه٠غ

2022وٍزَٛ ) فشؽبد اٌذساعخ أ٘زّذ وّب ِٓ ثٕٛن اٌز١ّٕخ ٌّؼبٌغخ اٌّْبوً اٌؼب١ٌّخ
)
(

8) 

 أ٘لاف اٌَّبّ٘خ فٟ رؾم١ك فٟ الإٍلا١ِخ ٌٍجٕٛن اٌز١ٍ٠ّٛخ ا١ٌَبٍخ رٍؼجٗ اٌنٞ اٌلٚه ثاثواى

فٟ  ِّٙب كٚهًا رٍؼت الإٍلا١ِخ اٌّٖبهف أْ ئٌٝ اٌَّزلاِخ، ٚرٍٕٛذ اٌلهاٍخ اٌز١ّٕخ

 ٌٍّْبه٠غ رملِٗ اٌنٞ اٌلػُ اٌّبٌٟ فلاي ِٓ اٌَّزلاِخ اٌز١ّٕخ أ٘لاف فٟ رؾم١ك اٌَّبّ٘خ

 فٟ اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ اٌّزّضً ِفَٙٛ ػ١ٍٗ ٠مَٛ اٌنٞ لأالأٌٚٝ ئٌٝ اٌّج ثبٌلهعخ رٙلف اٌزٟ

 Hao ٚرزٕبٚي دساعخ ،اٌمبكِخ الأع١بي اٌَّبً ثّٛاهك كْٚ اٌؾبٙو اٌغ١ً اؽز١بعبد رٍج١خ

Liu & Weilun Huang (2022)
(9)

اٌّقبٛو  اٌؼلالخ ث١ٓ اٌز٠ًّٛ اٌَّزلاَ ٚئكاهح 

ٚروٜ اٌلهاٍخ  ا١ٕ١ٌٖخ، ث١بٔبد ِٓ اٌجٕٛناٌّب١ٌخ ٌٍّإٍَبد اٌّب١ٌخ ا١ٕ١ٌٖخ، ٚمٌه ثبٍزقلاَ 

ٍٍجبً ػٍٝ ئكاهح اٌّقبٛو اٌّب١ٌخ  أْ اٌٖلِخ الإ٠غبث١خ لأػّبي اٌز٠ًّٛ اٌَّزلاَ رإصو

لإكاهح اٌّقبٛو اٌّب١ٌخ ٌلٜ اٌجٕٛن ثْىً  ٚفٟ اٌّمبثً، رإصو اٌٖلِخ الإ٠غبث١خ ٌٍجٕٛن،

الإ٠غبث١خ لإكاهح اٌّقبٛو اٌّب١ٌخ رمًٍ اٌٖلِخ  ئ٠غبثٟ ػٍٝ اٌز٠ًّٛ اٌَّزلاَ ِٚغ مٌه، فاْ

 .اٌؾٚو٠خ ِٓ َٔت الائزّبْ الأفٚو ٌٍجٕٛن

Irena & Aleksandra (2021) ٚوبْ اٌٙذف اٌشئ١غٟ ِٓ دساعخ
(10)

٘ٛ اٍزمواء  

غ١و اٌَّزموح ٌّإٍَبد الائزّبْ، ٚاٌزٟ رٛعٗ ثغوأح ِزيا٠لح  اٌّقبٛو اٌزٟ رظٙو فٟ اٌج١ئخ

ٕف١ن ِفَٙٛ اٌز٠ًّٛ اٌَّزلاَ. ٚلل أظٙود إٌزبئظ أْ ر رٛلؼبرٙب ثْأْ ئكهاعٙب فٟ

ػٍٝ رى٠ٛٓ اٌّؾفظخ ٚفمبً ٌّجبكب اٌز٠ًّٛ اٌَّزلاَ ٚػٍٝ  اٍزوار١غ١بد الاٍزضّبه، اٌمبئّخ

اٌط٠ًٛ، ٍزغ١و للهح اٌجٕٛن ػٍٝ ِٛاعٙخ اٌّقبٛو  ِؼللاد ػبئل ِورفؼخ ػٍٝ اٌّلٜ

 & Begoña Olmo ٚرؾًٍ دساعخ ،اٌوئ١َ١خ ِٓ ِٕظٛه اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ

Others(2021)
(11)

ػٍٝ هثؾ١خ اٌجٕٛن  و١ف١خ رأص١و اٌّّبهٍبد اٌّٖوف١خ اٌَّزلاِخ 

اٌَّزلاِخ  ِٚقبٛو ئػَبه٘ب ػلاٚح ػٍٝ مٌه فأٙب رلهً و١ف رؾلك الاٍزوار١غ١بد

اٌّٖوف١خ  رأص١واد لٛح اٌَٛق ٚوفبءرٗ ػٍٝ هثؾ١خ اٌجٕٛن، ٚٚعلد اٌلهاٍخ أْ اٌّّبهٍبد

ب فٟ رؾل٠ل اٌَّزلاِخ أكد ًّ اٌوثؾ١خ ث١ٓ  ئٌٝ ى٠بكح اٌوثؾ١خ، ٚوبٔذ لٛح اٌَٛق ػبِلاً ِٙ

2020دساعخ ثِٛؼضح ساِٟ ٚثٛػبرٟ ع١ٕٙخ ) وّب أ٘زّذ، اٌجٕٛن اٌزم١ٍل٠خ
)
(

 ثبٌزؼوف(12

 ػٍٝ كٚه اٌجٕٛن الإٍلا١ِخ فٟ رؾم١ك الالزٖبك الأفٚو، ِٓ فلاي اٍزؼواٗ رغوثخ اٌجٕه
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اٌز٠ّٕٛخ  ، ٚلل أولد ٔزبئظ اٌلهاٍخ ػٍٝ أ١ّ٘خ ا١ٌٖغ2019-2008الإٍلاِٟ ٌٍز١ّٕخ ٌٍفزوح 

ٌز٠ًّٛ  ٌٍجٕٛن الإٍلا١ِخ وبلاٍزٖٕبع، الإ٠غبه، ٚاٌٖىٛن اٌقٚواء، وّٖله ٘بَ

اٌطبلخ،  اٌّْبه٠غ اٌز٠ّٕٛخ ٌٍلٚي الإٍلا١ِخ ٚاٌزٟ رؼٕٝ ثبلالزٖبك الأفٚو فٟ لطبع

 Aziz ٚرؼشع دساعخ ،ػٍٝ اٌج١ئخ ٚاٌيهاػخ، ٚإٌمً ٚغ١و٘ب ِٓ اٌّْوٚػبد اٌزٟ رؾبفع

Durrani & Others (2020)
(13) 

ثٕىًب  18اٍزمٖبئ١خ أعو٠ذ ػٍٝ  ٔزبئظ كهاٍخ

ؽٛي أٍب١ٌت ر١ٍٛغ ٔطبق  ِووي٠بً ِٓ ِٕطمخ آ١ٍب ٚاٌّؾ١ٜ اٌٙبكب ثْأْ ٚعٙبد ٔظوُ٘

أْ  ٚاٌج١ئ١خ، ٚرظٙو إٌزبئظ اٌز٠ًّٛ اٌَّزلاَ ٚرط٠ٛو ا١ٌَبٍبد ٌّؼبٌغخ اٌّقبٛو إٌّبف١خ

فٟ إٌّطمخ، وّب ٠ؼزمل اٌغبٌج١خ  ٘نا اٌّٛٙٛع ٠ؾظٝ ثأ١ّ٘خ ِزيا٠لح ثبٌَٕجخ ٌٍٍَطبد إٌمل٠خ

كٚهًا هئ١َ١ًب فٟ رؼي٠ي اٌز٠ًّٛ  اٌؼظّٝ ِٓ اٌّْبهو١ٓ فٟ الاٍزطلاع أُٔٙ ٠غت أْ ٠ٍؼجٛا

الإٛبه اٌزٕظ١ّٟ، أٚ رْغ١غ  الأفٚو ٚف١بهاد اٌز٠ًّٛ اٌَّزلاَ، ئِب ِٓ فلاي رؼل٠ً

إٌّبؿ فٟ ػ١ٍّبد  ٗ ٚإٌّزغبد اٌقٚواء، أٚ ِٓ فلاي ئكفبي اػزجبهاد رغ١واٌموٚ

 Mariano Suárez & Others ٚ٘ٛ ِب أوذرٗ دساعخ ،١ٍبٍزُٙ إٌمل٠خ ٚاٌّب١ٌخ

(2020)
(14)

اٌؼب١ٌّخ ِٓ أعً رؾم١ك فطخ اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ  ئٌٝ رؼي٠ي اٌْواوبد اٌزٟ رٙلف

٘لف  17الاعزّبػٟ رٛفو فوٕخ ٌٍٕٛٛي ئٌٝ  الأصو، ٚر١ْو إٌزبئظ ئٌٝ أْ ػمٛك 2030

اٌَّزلاِخ، ِغ رٛف١و فوٕخ ٌزؼي٠ي  ِٓ أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ٚرؾ١َٓ ِؾبفع الاٍزضّبه

 Alvaroدساعخ ٚرغزىشف ١ٍبٍخ اٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ ٌٍْووبد ٍّٚؼزٙب اٌّإ١ٍَخ،

Mendez & David Houghton (2020)
(15) 

اٌّزؼلكح الأٛواف فٟ اٌز١ّٕخ  كٚه ثٕٛن

اٌز٠ًّٛ الأفٚو، ٚرّذ  ٚٙغ ِؼب١٠و ٌٍقلِبد اٌّٖوف١خ اٌَّزلاِخ اٌزٟ اعزنثذ ٚكػّذ

 ؽلك٘ب اٌجبؽضْٛ فٟ: ِٕبلْخ أوجو صلاس ػمجبد أِبَ اٌقلِبد اٌّٖوف١خ اٌَّزلاِخ اٌزٟ

 .( ػلَ ا١ٌم١ٓ ثْأْ لبث١ٍخ اٌّْبه٠غ ٌٍز٠ًّٛ اٌّٖوف1ٟ 

 .رلفمبد هأً اٌّبي اٌَّزلاِخفٟ رزجغ  ( ػلَ اٌْفبف١خ2 

اٌؼوٗ ٚاٌطٍت فٟ الاٍزضّبه الأفٚو،  ( ػلَ ٚعٛك آ١ٌخ ػب١ٌّخ لبكهح ػٍٝ اٌزٛف١ك ث3ٓ١

ثبٌفؼً ٌٍزغٍت ػٍٝ ٘نٖ اٌؼٛائك، ِٚب  وّب رُ ِٕبلْخ ِب فؼٍزٗ ثٕٛن اٌز١ّٕخ اٌّزؼلكح الأٛواف

  .لل رفؼٍٗ فٟ اٌَّزمجً

  .اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٌذٜ ِّبسعٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخرٕبٌٚذ  اٌّؾٛس اٌضبٟٔ: اٌذساعبد اٌزٟ

اٌج١ئٟ ٌلٜ ٛلاة اٌّواؽً اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌّقزٍفخ  ٔظواً ٌىضوح اٌلهاٍبد اٌزٟ رٕبٌٚذ اٌٛػٟ

فمذ  ٚكٚه ٍٚبئً الإػلاَ فٟ ْٔو اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٚاٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٌلٜ اٌّإٍَبد اٌّقزٍفخ

 :اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ اٌج١ئٟ ٚدٚسٖ فٟ رؾم١ك سوضد اٌذساعبد اٌؾب١ٌخ ػٍٝ اٌٛػٟ

ؽ١ش ٠ؼًذ اٌٛػٟ ثبلاعزذاِخ فٟ دساعخ
(16)

Yonis Gulzar & Others (2023)
 

ػبِلاً 

إٌبعؼ ٌّجبكهاد الاٍزلاِخ، وّب ٠ؼل رغ١١و ِؼبهف اٌّٛا١ٕٛٓ ِٚٛالفُٙ  ؽبٍّبً فٟ اٌزٕف١ن

٠زٛلف أٍب١ٍبً فٟ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، ٚأْ ّٙبْ َِزمجً َِزلاَ  ٍٍٚٛو١برُٙ ػٕٖوًا

كائُ ثبٌٛػٟ ث١ٓ اٌّٛا١ٕٛٓ، ٚرٍٕٛذ اٌلهاٍخ ئٌٝ أٔٗ ٌزؾم١ك أ٘لاف الأُِ  ػٍٝ ر١ّٕخ ّؼٛه

٠زطٍت ٚعٛك ِغزّغ ٠ز١ّي ثَّزٜٛ ػبي  ِٓ اٌٛػٟ  (SDGs) اٌَّزلاِخ اٌّزؾلح ٌٍز١ّٕخ

٠ٕجغٟ أْ ٠ّزل ٔطبق اٌؼٍَٛ الاعزّبػ١خ ئٌٝ ِب ٘ٛ أثؼل ِٓ اٌّإٍَبد اٌزؼ١ّ١ٍخ  ،ثبلاٍزلاِخ

 ٚ٘ٛ ِب أوذرٗ دساعخ ١ٍبلبد ِغزّؼ١خ أٍٚغ، ثّب فٟ مٌه اٌْووبد ٚاٌج١ئبد ا١ٌّٕٙخ، ١ًٌّْ

Louis-René Fauré (2023)
(17)

إٌّبؿ  أْ اٌٛػٟ اٌّزيا٠ل ثبلا١ٙٔبه اٌج١ئٟ ٚرغ١و 
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الأٍٚغ ِضً  ٚا٢صبه اٌج١ئ١خ اٌْل٠لح الأفوٜ، أكٜ ئٌٝ ى٠بكح رٛلؼبد إٔؾبة اٌٍّٖؾخ

ئٌٝ ِْبه٠غ أوضو  ثأْ رَزقلَ اٌجٕٛن آ١ٌخ اٌز٠ًّٛ ٌزٛع١ٗ اٌز٠ًّٛإٌْطبء ٚاٌَّزضّو٠ٓ، 

اٌج١ئ١خ اٌّزيا٠لح إٌبعّخ ػٓ  فٟ ِؾبٌٚخ ٌزؾم١ك الاٍزغبثخ ٌٍّقبٛو "فٚواء"اٍزلاِخ ٚ

ٚاٌغفبف، أٚ فملاْ اٌّٛائً، ٚرٍٕٛذ  اٌمٚب٠ب اٌج١ئ١خ، ِضً رغ١و إٌّبؿ، ٚرٍٛس اٌٙٛاء،

اٌّٖوفٟ ثزؾ١َٓ إٌزبئظ اٌج١ئ١خ  ٌى١ف١خ ل١بَ اٌز٠ًّٛاٌلهاٍخ ئٌٝ أْ ٕ٘بن فُٙ ِزيا٠ل 

M. Natarajan & Others (2023) وّب رؾبٚي دساعخ، الإ٠غبث١خ
(18)

ئ٠غبك اٌفوٚق فٟ  

فلاي ِوؽٍخ ِب لجً ِٚب ثؼل ػ١ٍّخ ٍؾت إٌمٛك، ٌُٚ  ٚػٟ اٌؼّلاء رغبٖ اٌجٕٛن اٌقٚواء

اٌجٕبءح ٌٍولّٕخ فٟ اٌقلِبد  ؽٛي اٌزأص١واد رزّىٓ اٌلهاٍخ ِٓ رؾل٠ل ٍٍٛن اٌؼّلاء

ػٍٝ كها٠خ وبٍِخ ثبلأٔظّخ اٌّٖوف١خ ػجو  اٌّٖوف١خ، ٚرظٙو إٌزبئظ أْ اٌؼّلاء ١ٌَٛا

اٌٛػٟ ِٓ فلاي رٕظ١ُ ٚهُ ػًّ  الإٔزؤذ، ٌنا ٠غت ػٍٝ اٌّٖوف١١ٓ ٚاٌؾىِٛخ ْٔو

Nguyet Dang & Others (2023) ٚوبْ اٌٙذف ِٓ دساعخ ٚٔلٚاد ِقزٍفخ
(19)

  ٛ٘

٠زؼٍك ثزٕف١ن اٌّّبهٍبد اٌّٖوف١خ  َِزٜٛ اٌٛػٟ ٚالإكهان ث١ٓ اٌؼّلاء ف١ّبِؼوفخ 

ٔزبئظ اٌلهاٍخ أْ ٕ٘بن أقفبٗ فٟ  اٌقٚواء ِٓ لجً اٌجٕٛن اٌزغبه٠خ فٟ ف١زٕبَ. ٚأظٙود

ِٚغ مٌه، ٠لهن اٌؼّلاء أ١ّ٘خ  .اٌؼّلاء َِزٜٛ اٌٛػٟ ؽٛي ا١ٌٖوفخ اٌقٚواء ث١ٓ

، (POL)لد اٌلهاٍخ أْ ا١ٌَبٍخ اٌج١ئ١خ اٌقٚواءٚع وّب ،اٌقلِبد اٌّٖوف١خ اٌقٚواء

 ، ٚاٌز١ّي فٟ اٌقلِبد اٌّٖوف١خ اٌقٚواء(PER) ٚأكاء اٌقلِبد اٌّٖوف١خ اٌقٚواء

(EXC) ٌٙب رأص١و ئ٠غبثٟ ػٍٝ رٖٛه اٌؼّلاء (CUSPER).  ُٔبؽ١خ أفوٜ، ٌُ رز ِٓٚ

، (CSR)ٌٍْووبدماد كلاٌخ ئؽٖبئ١خ ث١ٓ اٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ  ِلاؽظخ أٞ ػلالخ

 .(CUSPER) ، ٚئكهان اٌؼّلاء(STAFF) ٚللهاد اٌّٛظف١ٓ

Krishna Meesaala & Others (2023) ٚرزٕبٚي دساعخ
(20)

ٚػٟ ػّلاء اٌمطبع  

الأفٚو ٔؾٛ اٌطج١ؼخ اٌَّزلاِخ، رٛٙؼ  اٌّٖوفٟ فٟ ٍٍطٕخ ػّبْ ثأْٔطخ اٌز٠ًّٛ

ٔز١غخ ٌٍزغ١و فٟ أْٔطخ اٌز٠ًّٛ الأفٚو  اٌلهاٍخ اٌزغ١و فٟ ٚػٟ اٌؼّلاء ثأْٔطخ اٌز٠ًّٛ

اٌجٕه. ٌٚنٌه، رٛعل ػلالخ اهرجب١ٛخ  الأفٚو ثّب ٠ّٚٓ ٍّؼخ اٌجٕه َِٚبءٌخ اٌجٕه ِٚٛلف

ٍّؼخ اٌجٕه َِٚبءٌخ اٌجٕه  ث١ٓ ٚػٟ اٌؼّلاء ثّٚبْ أْٔطخ اٌز٠ًّٛ الأفٚو ّٚٙبْ

الأفٚو أْٔطخ اٌز٠ًّٛ  ِٚٛلف اٌجٕه، رٛٙؼ اٌّؼبِلاد فٟ اٌلهاٍخ أْ هٙب اٌؼّلاء ػٓ

ٚأْٔطخ اٌز٠ًّٛ  ٠إصو ثْىً وج١و ػٍٝ أْٔطخ اٌز٠ًّٛ الأفٚو اٌزٟ رّٚٓ ٍّؼخ اٌجٕه،

 ٚأوذد الأفٚو رّٚٓ َِبءٌخ اٌجٕه ٚأْٔطخ اٌز٠ًّٛ الأفٚو رّٚٓ ِٛلف اٌجٕه،

Krisdela Kaçani & Others  (2023)دساعخ
(21) 

اٌقٚواء  أْ اٌقلِبد اٌّٖوف١خ

ب فٟ ا٢ٚٔخ الأف١وح  ًّ ئٌٝ اٌز١ّٕخ  ثَجت اٌٛػٟ اٌّزيا٠ل ثبٌمٚب٠ب اٌج١ئ١خ ٚاٌؾبعخاوزَجذ ىف

اٌقٚواء  اٌَّزلاِخ، ٚلل رجٕذ اٌؼل٠ل ِٓ اٌجٕٛن ٚاٌّإٍَبد اٌّب١ٌخ اٌّّبهٍبد اٌّٖوف١خ

اٌّب١ٌخ  وغيء ِٓ عٙٛك اٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ ٌٍْووبد ٌٚزٍج١خ اٌطٍت اٌّزيا٠ل ػٍٝ اٌقلِبد

ػٓ ٛو٠ك  ٛن رووي ػٍٝ ؽّب٠خ اٌج١ئخ فٟ ػ١ٍّبرٙب ا١ِٛ١ٌخاٌَّزلاِخ، ٚرظٙو إٌزبئظ أْ اٌجٕ

 رم١ًٍ اٍزقلاَ اٌٛهق ٚاٌطبلخ، ٚئكفبي ِؼلاد ِٛفوح ٌٍطبلخ، ٚاٍزقلاَ اٌّّبهٍبد

 اٌّٖوف١خ اٌٖل٠مخ ٌٍج١ئخ، ٌٚلٜ اٌجٕٛن ِّبهٍبد رم١١ُ الأكاء اٌج١ئٟ الأفٚو )رلاث١و

 فوٚع فٚواء )اٌّجبٟٔ اٌّٛفوح ٌٍطبلخ، الاٍزلاِخ اٌج١ئ١خ، ٚرٛف١و اٌطبلخ( ٚلل فططذ ٌجٕبء

 .)اٌّجبٟٔ اٌقٚواء ِٚب ئٌٝ مٌه
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2023٘ذفذ دساعخ عٍّٝ عؼبدٞ ) وّب
 (22)

(
 

ئٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٚرأص١وٖ ػٍٝ 

اٌَّزلاِخ، ٚفٍٖذ اٌلهاٍخ ئٌٝ أْ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٌل٠ُٙ ٚػٟ وج١و  رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌؾٚو٠خ

ٌٍّبء،  ٔظبفخ ِؾ١طُٙ، ٚؽوُٕٙ ػٍٝ رو١ّل اٍزٙلاوُٙاٌؾفبظ ػٍٝ  ثبٌج١ئخ ِٓ فلاي

ئٌٝ  ٚاٌّؾبفظخ ػٍٝ اٌَّبؽبد اٌقٚواء ِٓ فلاي ِجبكهرُٙ فٟ ؽّلاد اٌزْغ١و، ثبلإٙبفخ

ٚثبٌزبٌٟ  ؽوُٕٙ ػٍٝ ٍمٟ اٌَّبؽبد اٌقٚواء ١ٕٚبٔزٙب ِٓ الأٙواه اٌزٟ لل رٍؾك ثٙب

2023عخ ؽّذاْ ؽ١ّذح )ٚا٘زّذ دسا ر١ّٕخ اٌَّإ١ٌٚخ اٌغّبػ١خ فٟ ؽّب٠خ اٌج١ئخ،
)
(23(

ثزؾل٠ل 

ٌلٜ َِئٌٟٛ اٌّإٍَبد اٌْو٠ىخ فٟ ظً اٌزغ١واد إٌّبف١خ اٌؼب١ٌّخ،  َِزٜٛ اٌٛػٟ اٌج١ئٟ

اٌزٟ رٛاعٗ اٌزقط١ٜ اٌزْبهوٟ فٟ ر١ّٕخ اٌٛػٟ اٌج١ئٟ، ٚرٍٕٛذ  ٚاٌٛلٛف ػٍٝ اٌّؼٛلبد

اٌْو٠ىخ فٟ لٚب٠ب اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٌلٜ َِئٌٟٛ اٌّإٍَبد  اٌلهاٍخ اٌٝ اهرفبع َِزٜٛ

ثّب ٠ّىُٕٙ ِٓ ر١ّٕخ اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٌلٜ اٌّٛا١ٕٛٓ،  ّٚئْٛ اٌج١ئخ فٟ ظً اٌزغ١واد إٌّبف١خ،

كٚه ٘بَ ِٚإصو ٚفؼبي فٟ رؾم١ك اٌز١ّٕخ ِٕٚٙب  ٚأْ اٌزقط١ٜ اٌزْبهوٟ وّزغ١و فٟ اٌزقط١ٜ

2023ئ٠ّبْ ػجذاٌؼض٠ض ) وّب اعزٙذفذ دساعخ ،ر١ّٕخ اٌٛػٟ اٌج١ئٟ
 (24)

اٌؼلالخ ث١ٓ رؾل٠ل )

إٌّظّبد اٌغ١و اٌؾى١ِٛخ فٟ ر١ّٕخ اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٌٍْجبة ثّقبٛو  الأ١ٌبد اٌزٟ رَزقلِٙب

ٚأصجزذ اٌلهاٍخ أْ َِزٛٞ آ١ٌبد إٌّظّبد اٌغ١و اٌؾى١ِٛخ فٟ رٛػ١خ  اٌزغ١واد إٌّبف١خ،

 اٌزغ١واد إٌّبف١خ وّب ٠ؾلكٖ اٌَّئٌْٛٛ ِزٍٛطخ، ؽ١ش عبءد ا١ٌ٢بد ػٍٟ اٌْجبة ثّقبٛو

ث١ٓ  اٌزبٌٟ )اٌزجبكي، اٌز١َٕك، الارٖبي، اٌزؼبْٚ(، ٚرٛعل ػلالخ ٛوك٠خ كاٌخ ئؽٖبئ١بً  اٌزور١ت

 .اٌزغ١واد إٌّبف١خ ث١ٓ آ١ٌبد إٌّظّبد اٌغ١و اٌؾى١ِٛخ ٚر١ّٕخ اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٌٍْجبة ثّقبٛو

2023اٌّؼّش٠خ ) ٚعٍطذ دساعخ ػّبد فبسٚق طبٌؼ ٚٚفبء ثٕذ عؼ١ذ
اٌٚٛء ػٍٝ  (25)(

ػٍٝ الأهٗ ٍٚىبٔٙب، ٚاٌؼًّ ػٍٝ رؼي٠ي اٌٛػٟ  اٌٍَجٟ ٌٍظٛا٘و اٌج١ئ١خ ٚإٌّبف١خالأصو 

الاعزّبػ١خ اٌقٚواء فٟ هفغ َِزٜٛ اٌٛػٟ  اٌج١ئٟ ٌلٜ اٌَىبْ ِٓ فلاي ئثواى كٚه اٌقلِخ

ِٓ اٌظٛا٘و إٌّبف١خ اٌىبهص١خ ّٚٙبْ  اٌج١ئٟ ٌٍَىبْ ثّقزٍف ّوائؾُٙ الاعزّبػ١خ ٌٍؾل

اٌؼبِخ ٌّؾزٜٛ ِٕٙظ رله٠َٟ ٌٍقلِخ  ٍذ اٌلهاٍخ ئٌٝ ٚٙغ اٌقطٛٛاٍزلاِخ اٌج١ئخ، ٚرٕٛ

اٌج١ئٟ ٚاٌؾفبظ ػٍٝ الاٍزلاِخ  الاعزّبػ١خ اٌقٚواء ثٙلف رفؼ١ً كٚه٘ب فٟ ر١ّٕخ اٌٛػٟ

2022اٌّغؼٛدٞ ) ، أِب دساعخ فشؽبْ اٌزثؾبٚٞ ِٚإ٠ذاٌج١ئ١خ
 (26)

٘لفذ ئٌٝ ل١بً  اٌزٝٚ)

ثّّبهٍخ الاٍزلاِخ، ٚاٌٛػٟ اٌٍَٛوٟ ٚاٌّٛلفٟ، اٌج١ئٟ اٌّزّضً ثـ )اٌٛػٟ  كٚه اٌٛػٟ

ٚاٌزّى١ٓ، ٚؽَٓ  "،اٌؼلاٌخ" اٌؼبٛفٟ( فٟ اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ اٌّزّضٍخ ثـ )الأٖٔبف ٚاٌٛػٟ

كلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٌٍٛػٟ  الإكاهح ٚاٌَّبءٌخ، ٚاٌزٚبِٓ(. ٚرًٕٛ اٌلهاٍخ ئٌٝ ٚعٛك رأص١و مٚ

٠ؼٕٟ أْ اٌؼ١ٕخ اٌّجؾٛصخ ٌٙب اٌملهح  الأِو اٌنٞاٌج١ئٟ ٚأثؼبكٖ ػٍٝ اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ٚأثؼبك٘ب، 

اٌَّزلاِخ، ٚأْ اٌؼ١ٕخ رَزقلَ ٚرْغغ ػٍٝ  ػٍٝ رؼي٠ي اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ِٓ أعً كػُ اٌز١ّٕخ

ٚوبْ اٌٙذف ِٓ  إٌفب٠بد ٚاٌّقٍفبد اٌّٚوح ثبٌج١ئخ، اٍزقلَ الأكٚاد إٌّبٍجخ ٌٍزقٍٔ ِٓ

Cheng-Li Huang (2022) دساعخ
(27) 

ٌٕظو٠بد اٌج١ئ١خ ٚالاعزّبػ١خ ٘ٛ اٌغّغ ث١ٓ ا

ٌفُٙ ِب ئما وبٔذ  ، أٞ إٌظو٠بد ا١ٌ٢خ ٚا١ٌَب١ٍخ ٚاٌزىب١ٍِخ ٚالأفلال١خ،(ESG) ٚاٌؾٛوّخ

اٌج١ئ١خ. ٚر١ْو إٌزبئظ  الافزلافبد فٟ اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٌٍّل٠و٠ٓ أكد ئٌٝ أكاء ِقزٍف ٌلإكاهح

ٌٗ رأص١و ئ٠غبثٟ ػٍٝ أكاء الإكاهح  ئٌٝ أْ اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ا١ٌَبٍٟ ٚاٌزىبٍِٟ ٚالأفلالٟ اٌّزيا٠ل

  .رأص١وًا ٍٍج١ًب اٌج١ئ١خ، فٟ ؽ١ٓ أْ اٌٛػٟ اٌج١ئٟ اٌفؼبي الألٜٛ ٠ّبهً
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(2021) ٚرؼزجش دساعخ فزؾ١خ الاٚعٍٟ ٚسؽبة ثٓ عؼٛد
(28)

اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ُِٙ فٟ ؽ١بح  

١ّخ ِٕٙب أٚ إٌب١ِخ، ٚرٙلف ٘نٖ اٌلهاٍخ ئٌٝ اوزْبف أ٘ اٌّغزّؼبد وبفخ ٍٛاء اٌّزملِخ

اٌَّزلاِخ فٟ ِل٠ٕخ ثٕغبىٞ، ٚأظٙود إٌزبئظ ثأْ الإماػخ  اٌٛػٟ اٌج١ئٟ فٟ رؾم١ك اٌز١ّٕخ

الأُ٘ ِٓ ث١ٓ اٌّٖبكه اٌّزٕٛػخ الأفوٜ ٠ٚأرٟ ثبٌلهعخ  اٌّوئ١خ لل ّىٍذ اٌّٖله الإػلاِٟ

كٚه  رُ رأرٟ ا١ٌٍٍٛخ اٌضبٌضخ اٌّزّضٍخ ثبلأػلاَ اٌٍّٖك، ٠ٚأرٟ اٌضب١ٔخ الإماػخ اٌَّّٛػخ، ِٚٓ

اٌنٞ ٠ؼٕٟ أْ ٕ٘بن ا٘زّبَ ثبٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٔز١غخ ا٘زّبَ ٍٚبئً الإػلاَ  اٌٖؾبفخ هاثؼبً، الأِو

 Adeelaوّب وشفذ دساعخ ,ثبٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٚرىْٛ ٚػٟ ث١ئٟ ع١ل ٚاٌؼل٠ل ِٓ اٌّإٍَبد

Rustam & Others (2020)
(29)

أْ اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٠قفف ثْىً وج١و ِٓ اٌؼلالخ ث١ٓ  

ٚاٍزؼلاك اٌؼ١ًّ ٌٍّْبهوخ فٟ أْٔطخ الاٍزٙلان اٌَّإٌٚخ ث١ئ١بً، ٚٛوؽذ اٌج١ئٟ  الإفٖبػ

 اٌؾب١ٌخ اٌّجبكب اٌزٛع١ٙ١خ ١ٌٍَبٍبد اٌزٟ رف١ل ثأْ رلفً اٌْووبد فٟ الأْٔطخ اٌج١ئ١خ اٌلهاٍخ

ٚرغزىشف  ,١ٍٚبٍبد الاٍزلاِخ اٌَّزّوح ٠َبػل ػٍٝ رؾف١ي ٍٍٛن الاٍزٙلان الأفٚو

Grace Ibe-enwo & Others (2019) دساعخ
(30)

ٚػٟ اٌؼّلاء ؽٛي اٌّّبهٍخ  

وّب رجؾش اٌلهاٍخ فٟ اٌزأص١و ا١ٌٍٜٛ  ٚرأص١و٘ب ػٍٝ ٚلائُٙ ٌٍجٕٛن، اٌّٖوف١خ اٌقٚواء

اٌقٚواء ٚصمخ اٌجٕه فٟ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّّبهٍخ اٌّٖوف١خ اٌقٚواء ٚاٌٛلاء  ٌٍٖٛهح

ٌّٖوف١خ اٌقٚواء ٚأّبهد إٌزبئظ ئٌٝ ٚعٛك رأص١و ِجبّو ٚ٘بَ ٌٍّّبهٍبد ا اٌّٖوفٟ،

ٚصمخ اٌجٕه ٚٚلاء اٌجٕه، وّب رإصو اٌٖٛهح اٌقٚواء ثْىً وج١و  ػٍٝ اٌٖٛهح اٌقٚواء

 .ػٍٝ صمخ اٌجٕه ٚٚلاء اٌجٕه

 :اٌزؼ١ٍك ػٍٝ اٌذساعبد اٌغبثمخ

إٌؾٛ  ػٍٝ اٌّّٙخ اٌّإششاد ِٓ اٌؼذ٠ذ ٠ّىٓ اعزخلاص اٌغبثمخ ثبعزمشاء اٌذساعبد

 :ا٢رٟ

أعٕج١خ رٕبٌٚذ اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٌلٜ  أٞ كهاٍخ ػوث١خ أٚ -ػٍّٙبػٍٝ ؽل -ٌُ رغل اٌجبؽضخ  (1

أٚائً اٌلهاٍبد اٌؼوث١خ اٌزٟ  ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ، ِّب ١ّ٠ي اٌجؾش ٠ٚغؼٍٗ ِٓ

اٌج١ئٟ ٌلٜ ِّبهٍٟ  رٕبٌٚذ أؼىبً اٌز٠ًّٛ الأفٚو فٟ اٌجٕٛن ػٍٝ رؼي٠ي اٌٛػٟ

 .اٌؼلالبد اٌؼبِخ

ب لاثأً ثٗ ِٓ اٌل (2 ًّ ٚالأعٕج١خ اٌزٟ رٕبٌٚذ اٌٛػٟ اٌج١ئٟ  هاٍبد اٌؼوث١خٚعلد اٌجبؽضخ و

ٛلاة اٌّواؽً اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌّقزٍفخ،  فٟ ِغبلاد ػل٠لح أغٍجٙب ا٘زُ ثبٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٌلٜ

الإػلاَ اٌّقزٍفخ فٟ ْٔو اٌٛػٟ  ٚاٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٌلٜ اٌّإٍَبد اٌّقزٍفخ، ٚكٚه ٍٚبئً

١ئٟ اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٚكٚهٖ فٟ اٌج اٌج١ئٟ، أِب اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ فمل هويد ػٍٝ اٌٛػٟ

 .رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ

ػٍٝ أٞ ِلافً أٚ ٔظو٠بد ػ١ٍّخ  لاؽظذ اٌجبؽضخ أْ أغٍت اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ٌُ رؼزّل (3

 ٔٛػ١خ ِٓ وبٔذ اٌَبثمخ اٌلهاٍبد ماد اٌٍٖخ ثّٛٙٛع اٌلهاٍخ، غ١و أْ أغٍت

ثبلإٙبفخ  ،اٌزؾ١ٍٍٟ اٌَّؾٟ إٌّٙظ اٍزقلاَ ػٍٝ ِؼظّٙب إٌٛف١خ، ٚارفمذ اٌلهاٍبد

 اٌى١ّخ ِٓب ث١ اٌج١بٔبد عّغ فٟ برٙأكٚا ٕٛػذر ، وّباٌؾبٌخ ٚكهاٍخ اٌّمبهْ إٌّٙظ ئٌٝ

 .الاٍزج١بْ ٚاٌّمبثلاد ٚاٌّلاؽظخ أكٚاد ، ٚاػزّل أغٍجٙب ػٍٝٚاٌى١ف١خ

اٌجٕٛن ٟ٘ كهاٍبد ؽل٠ضخ ِّب ٠ؼىٌ  أغٍت اٌلهاٍبد اٌزٟ رٕبٌٚذ اٌز٠ًّٛ اٌَّزلاَ فٟ (4

أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ٚاٌلفغ  اٌّٖوفٟ فٟ رؾم١ك هؤ٠خ اٌلٚي فٟ رؾم١ككٚه اٌمطبع 
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اٌج١ئ١خ ٚالاعزّبػ١خ، ٚئ٠ّبٔبً  ثؼغٍخ اٌزؾٛي ٔؾٛ الالزٖبك الأفٚو ِٚٛاعٙخ اٌّقبٛو

َزلاَ فٟ كػُ الاٍزمواه ُّ  .اٌّبٌٟ ٚاٌّٖوفٟ ثبٌلٚه اٌُّٙ ٌٍز٠ًّٛ اٌ

ٚإٌّٙظ اٌَّزقلَ ٚافز١به ٔٛع  ٌجؾشالاٍزوّبك ثبٌلهاٍبد اٌَبثمخ فٟ رؾل٠ل ٔٛػ١خ ا (5

ٍبػلد اٌجبؽضخ فٟ عّغ  ػ١ٕخ اٌلهاٍخ، ٚٚٙغ أٍئٍخ اٍزّبهح ٕؾ١فخ الاٍزج١بْ اٌزٟ

ٚالزواػ اٌؾٍٛي ٌٍّْىٍخ  اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رؾمك أ٘لاف اٌجؾش ٚالإعبثخ ػٍٝ رَبؤلارٗ

 اٌجؾض١خ

 :صب١ٔبً: ِشىٍخ اٌذساعخ

ئهٍبء ِفَٙٛ اٌز٠ًّٛ اٌَّزلاَ اٌنٞ ٠َُٙ فٟ ئٌٝ  فٟ ٙٛء رٛعٗ اٌجٕه اٌّوويٞ اٌّٖوٞ

ٚرؾم١ك أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ِٚٓ صُ رؾم١ك الاٍزمواه  كػُ الاٍزمواه اٌّبٌٟ ٚاٌّٖوفٟ

ٚاٌج١ئخ ٚاٌّغزّغ وىً، ٚٔظواً لأْ اٌز٠ًّٛ اٌَّزلاَ لل إٔجؼ ِٓ أُ٘  ٠ًٛٛ الأعً ٌلالزٖبك

ِٚضبه ا٘زّبَ اٌؼل٠ل ِٓ اٌجٕٛن اٌّووي٠خ،  ٠زُ رٕبٌٚٙب فٟ اٌّؾبفً اٌل١ٌٚخ اٌّٛٙٛػبد اٌزٟ

 ر١ّٕزٗ ػٍٝ ِقزٍف اٌّغزّؼبد رَؼٝ اٌزٟ الأٍب١ٍخ اٌووبئي ِٓ اٌج١ئٟ ٠ؼزجو اٌٛػٟ ٚلأْ

ب كٚهاً  ٠ٍؼت ٚمٌه ثبػزجبهٖ ْٚٔوٖ، ًِ  اٌّؾبفظخ ارغبٖ الإ٠غبث١خ اٌٍَٛو١بد ِقزٍف رجٕٟ فٟ ٘ب

 اٌّْبوً ِقزٍف ِٛاعٙخ فٟ أٍب١ًٍب كٚهاً  ٠ٍؼت وٛٔٗ ئٌٝ ِٚٛاهك٘ب ثبلإٙبفخ اٌج١ئخ ػٍٝ

 اٌج١ئٟ ٍٚطُٙ كافً الأفواك ٠ّٚبهٍٙب ٠زجٕب٘ب اٌزٟ اٌقبٛئخ ٚاٌٍَٛو١بد ػٓ الأفىبه إٌبعّخ

 اٌز١ّٕخ رؾم١ك ػٍٝ ٚثبٌزبٌٟ الأٌٚٝ ثبٌلهعخ اٌج١ئخ ػٍٝ رإصو ثْىً ِجبّو ٚاٌزٟ اٌؾٚوٞ،

  .اٌَّزلاِخ

ر٠ًّٛ ٚكػُ  ٍٝ ِلٜ َِبّ٘خ اٌجٕٛن اٌّٖو٠خ فٌٟــنا ا٘زّذ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ثبٌزؼوف ػ

اٌج١ئخ  اٌزٛعٗ ٔؾٛ الالزٖبك الأفٚو ٚر٠ًّٛ اٌّْوٚػبد اٌزٟ رٙلف ٌٍّؾبفظخ ػٍٝ

ِّبهٍٟ  ٚا١ٌٖوفخ اٌقٚواء فٟ ِٖو، ٚو١ف أؼىٌ ٘نا ػٍٝ َِزٜٛ اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٌلٜ

 .اٌؼلالبد اٌؼبِخ اٌؼب١ٍِٓ فٟ رٍه اٌجٕٛن

كػُ اٌز٠ًّٛ  ِب كٚه اٌجٕٛن اٌّٖو٠خ فٟ :اٌزغبؤي اٌزبٌٟٚرىّٓ ِشىٍخ اٌذساعخ فٟ 

اٌؼبِخ اٌؼب١ٍِٓ  اٌَّزلاَ ٚو١ف أؼىبً مٌه ػٍٝ رؼي٠ي اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٌلٜ ِّبهٍٟ اٌؼلالبد

 فٟ رٍه اٌجٕٛن؟

 :صبٌضبً: أ١ّ٘خ اٌذساعخ

 :ِٓ أ١ّ٘زٙب اٌلهاٍخ ٘نٖ رَزّل

رٛف١و اٌلػُ اٌّبٌٟ ٌٍّْوٚػبد ٔؾٛ الا٘زّبَ ثبٌمطبع اٌّٖوفٟ فٟ  اٌزٛعٗ اٌؼبٌّٟ (1

اٌقٚواء ٌزؾم١ك أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ٚرؾم١ك ّٔٛ الزٖبكٞ  اٌقٚواء ٚا١ٌٖوفخ

 .ّبًِ

ر٠ًّٛ  فٟ بكٚه٘ ثوى اٌزٟ اٌلٌٚخ ٌٕلاءاد اٌلهاٍخ ِٓ وٛٔٙب اٍزغبثخ وّب رٕجغ أ١ّ٘خ (2

 أصٕبء ٚاٙؼ ثْىً ظٙو ٚاٌنٞ الاٍزلاِخ ِفَٙٛ ٚكػُ اٌج١ئخ رقلَ اٌزٟ اٌّْوٚػبد

ٚر١ّْبً ِغ اٌزٛعٗ إٌٟٛٛ ٌزؾم١ك أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ  إٌّبؿ، ٌمّخ ِٖو اٍزٚبفخ

َُّزلاَ ٚاٌلفغ ثؼغٍخ  َ،2030فٟ ٙٛء هؤ٠خ ِٖو ٚئ٠ّبٔبً ثبٌلٚه اٌُّٙ ٌٍز٠ًّٛ اٌ

 .ِٚٛاعٙخ اٌّقبٛو اٌج١ئ١خ ٚالاعزّبػ١خ اٌزؾٛي ٔؾٛ الالزٖبك الأفٚو
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 ٚ٘ٛ ٚاٌزطج١ك، اٌزؼ١ٍُ ِٓ ِي٠لًا َ ثبٌغ الأ١ّ٘خ ٠زطٍتاٌٛػٟ اٌج١ئٟ ِفٙٛ ٠ؼزجو ِفَٙٛ (3

 اٌّغزّؼبد ِٕٙب رْغ١غ ٚاٌّجبكهاد الأْٔطخ ِٓ اٌؼل٠ل فلاي ِٓ رؾم١مٗ ٠ّىٓ ِب

 .َِزلاِخ ث١ئ١خ ١ٍٚبٍبد رلاث١و رجٕٟ ػٍٝ ِٚإٍَبرٙب

اٌؾب١ٌخ فٟ أٔٙب رٕبٌٚذ كٚه اٌجٕٛن اٌّٖو٠خ فٟ رؼي٠ي اٌٛػٟ اٌج١ئٟ  رفوكد اٌلهاٍخ (4

اٌؼلالبد اٌؼبِخ ِٓ فلاي ثواِظ اٌز٠ًّٛ الأفٚو، ٚاٌنٞ ِٓ ّأٔٗ هفغ  ِّبهٍٟ ٌلٜ

 .ٚرؾ١َٓ ٚػ١ُٙ اٌج١ئٟ ٌلػُ ٚرؼي٠ي اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ َِزٜٛ أكائُٙ

ثّٛٙٛػٙب،  ٠زؼٍك ف١ّب اٌَّزمج١ٍخ اٌلهاٍبد ِٓ ٌّي٠ل أطلاق ٔمطخ اٌلهاٍخ ٘نٖ اػزجبه (5

ٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، ٚاٌزٟ ٌؼجذ ف١ٙب اٌجٕٛن اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚا وّب رّضً ئٙبفخ ٌجؾٛس

ب ًّ فٟ كػُ ٚر٠ًّٛ اٌْووبد اٌؼبٍِخ فٟ الالزٖبك الأفٚو، فبٕخ  اٌّٖو٠خ كٚهًا ِٙ

الاٍزلاِخ ِٓ كْٚ اٌمطبع اٌّٖوفٟ اٌنٞ ٠ٛعٗ اٌز٠ًّٛ ٌٍّْوٚػبد  أٔٗ لا ٠ّىٓ رؾم١ك

 .ٕل٠مخ اٌج١ئخ

 :ساثؼبً: الإؽبس إٌظشٞ ٌٍذساعخ

 :"AIDA" ّٔٛرط

ئٌٝ  إٌّٛمط اٌنٞ ٠ؼل ثّضبثخ اٌقطخ اٌزٟ رمَٛ اٌْووخ ثبرجبػٙب وٟ رزّىٓ ِٓ إٌٛٛي٘ٛ 

رؾم١ك اٌىض١و  اٌؼّلاء، ٚ٘نا إٌّٛمط ٠ؼٕٟ ثبٌفؼً أٔٗ ِٓ فلاي ارجبػٗ ٍززّىٓ اٌْووبد ِٓ

 ػٕل اٌفوك ثٙب ٠ّو اٌزٟ الأهثغ اٌّؼوف١خ اٌّواؽً "AIDA" ّٔٛمط ٠ٖفٚ ِٓ اٌّج١ؼبد،

ِٕزظ عل٠ل ّواء أٚ عل٠لح فىوح اٍزلاَ
)31(

ً   ٚلل ػوف ،  الأِو٠ى١١ٓ فٟ اٌجبؽض١ٓ ِٓ و

ٍٍٍَخ ِٓ اٌّواؽً رٖف رٖوفبد " إٌّٛمط ثأٔٗ Kotlerٚ Armstrong  اٌز٠َٛك

ٍٍغ/ فلِخ ثلأً ثبٌٛػٟ ٕٚٚٛلاً ٌٍفؼً اٌَّزٍٙه ٌلاٍزّزبع ثبثزىبه ِٕزظ
(32)
ٚلل رُ ٛوػ  ،

َ، 1898ػبَ  Elmo Lewis الأِو٠ىٟ الأػّبيلأٚي ِوح ِٓ لجً هائل  "AIDA" ٔظو٠خ

فٟ اٌوغجخ، ٚرّذ ئٙبفخ  Desire فٟ الا٘زّبَ، Interest فٟ الأزجبٖ، Attention ٚرزّضً

ٚ٘ٛ اٌفؼً Action اٌجؼل الأف١و لاؽمبً ٚاٌّزّضً فٟ
)33)

 

رفبػ١ٍخ ث١ٓ اٌّإٍَخ ٚاٌَّزٍٙه رؾلك  اٍزوار١غ١خ ر٠َٛم١خ رجٕٟ ػلالخ "AIDA" فّٕٛمط

اٌزٟ ٠زؼوٗ ٌٙب اٌَّزٍٙه ٌٍزأص١و ػٍٝ  ِقزٍف اٌّواؽً إٌف١َخ، اٌٍَٛو١خ ٚاٌّؼوف١خ ف١ٙب

لواهٖ ثبٌْواء
٠ّٚىٓ ٕٚف الأثؼبك اٌَبثمخ ثْىً أكق وّب ٠ٍٟ ،(34)

(35)
: 

 اٌٛػٟ أٚ الأزجبٖ عزة Attention: ٛ٘ ِوؽٍخ ٚ٘ٛ اٌز٠َٛك ػ١ٍّخ فٟ الأٌٚٝ اٌقطٛح 

 فٛائل ر١ٙٛؼ ئٌٝ ف١ٙب اٌّإٍَبد ٚرَؼٝ اٌقلِخ ثٛعٛك ف١ٙب اٌؼّلاء ٠زؼوف ؽ١ش ر١ّٙل٠خ

فٟ ٘نٖ اٌّوؽٍخ، رؾزبط اٌّإٍَبد ئٌٝ  .رملِٗ اٌنٞ إٌّزظ أٚ اٌقلِخ ٠ٛ٘ٚخ ٚفٖبئٔ

رٛف١و اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رجمٟ اٌؼّلاء ػٍٝ  فٍك ٚػٟ أوجو ث١ٓ ػّلائٙب اٌَّزٙلف١ٓ، ِغ

 .اٌَّزٍٙه ثٗ فٟ ٍٍٛن كها٠خ ٚثبٌزبٌٟ رإكٞ ئٌٝ رغ١١و ٠ّىٓ اٌزٕجإ

 الا٘زّبَ ئصبسح Interest:ٌٍزؼوف ٠َٚؼٝ اٌٍَؼخ أٚ ثبٌقلِخ اٌؼّلاء ا٘زّبَ ٠زٌٛل ٚف١ٙب 

 .فٛائل٘ب ػٍٝ

 اٌشغجخ Desire: فٟ اٌوغجخ ٌل٠ٗ أٔٗ ئٌٝ ِؼغت أٚ ِٙزُ ِغوك ِٓ اٌؼ١ًّ ٠زؾٛي ؽ١ش 

 .اٌٍَؼخ أٚ اٌقلِخ رغبٖ ئ٠غبثٟ اٌمواه ارقبم أٚ اٌْواء
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 اٌزظشف Action: ٟ٘فٟ اٌؾىُ إٌٙبئٟ ٚئٕلاه اٌمواه ارقبم ف١ٙب ٠زُ اٌزٟ اٌّوؽٍخ 

 .إٌّزظ ِغ اٌزؼبًِ ٛج١ؼخ

اٌّششٚػبد  ر٠ًّٛ لذسح ِذٜ ػٍٝ ٚفٟ ٘زٖ اٌذساعخ ع١زُ رطج١ك إٌّٛرط ٌٍزؼشف    

اٌج١ئٟ ٌذٜ اٌؼب١ٍِٓ داخً اٌجٕٛن  رؾم١ك اٌٛػٟ اٌّظش٠خ فٟ رمذِٙب اٌجٕٛن اٌّغزذاِخ اٌزٟ

 .ٌذ٠ُٙ الا٘زّبَ ٚاٌشغجخ ٚخٍك عزة ِّبسعٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚلذسرٙب ػٍٝٚثبلأخض 

 :خبِغبً: أ٘ذاف اٌذساعخ

ٔؾٛ  اٌلهاٍخ رَؼٝ ٔزبئظ ِٓ اٌَبثمخ اٌلهاٍبد ػٕٗ أٍفود ِٚب اٌلهاٍخ ِْىٍخ ٙٛء فٟ  

 :اٌزب١ٌخ الأ٘لاف رؾم١ك

اٌز١ّٕخ ِفَٙٛ اٌز٠ًّٛ اٌَّزلاَ، ٚكٚه اٌٛػٟ اٌج١ئٟ فٟ رؾم١ك  اٌزؼوف ػٍٝ -

 .اٌَّزلاِخ

ٚعٙخ ٔظو ِّبهٍٟ  ا٘زّبَ اٌجٕٛن ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ثبٌز٠ًّٛ اٌَّزلاَ ِٓ ر١ٙٛؼ ِلٜ -

 .اٌؼلالبد اٌؼبِخ

 .اٌجٕٛن ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ػٓ أوضو اٌّْبه٠غ اٌَّزلاِخ أٚ اٌقٚواء اٌزٟ رٌّٛٙب اٌىْف -

ٌز١ّٕخ اٌز٠ًّٛ اٌَّزلاَ اٌَّزقلِخ فٟ اٌجٕٛن ِٓ أعً رؾم١ك ا رؾل٠ل اٍزوار١غ١بد -

 .اٌَّزلاِخ

ٚالاعواءاد اٌزٟ رزجؼٙب اٌجٕٛن ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٌزؼي٠ي اٌٛػٟ اٌج١ئٟ  أثوى اٌّّبهٍبد -

 .ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ِٓ ٚعٙخ ٔظو

رؼي٠ي٘ب ٌٍٛػٟ  و١ف أؼىَذ آ١ٌبد ٚاٍزوار١غ١بد اٌجٕٛن ػ١ٕخ اٌلهاٍخ فٟ ر١ٙٛؼ -

 .""AIDA اٌج١ئٟ ػٍٝ ٍٍٛن ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚفمب إٌّٛمط

فٟ رؼي٠ي  ٔغبػ اٌجٕٛن ِلٜ ٔؾٛ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ِّبهٍٟ ارغب٘بد ػٍٝ اٌزؼوف -

 .اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٚاٌّؾبفظخ ػٍٝ اٌج١ئخ

 :عبدعبً: رغبؤلاد اٌذساعخ

اٌجٕٛن ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ثبٌز٠ًّٛ اٌَّزلاَ ِٓ ٚعٙخ ٔظو ِّبهٍٟ اٌؼلالبد  ِب ِلٜ ا٘زّبَ (1

 اٌؼبِخ؟

ب (2 ًّ ب ً٘ ٠ٛعل لَ ًٖ  لأْٔطخ اٌز٠ًّٛ اٌَّزلاَ كافً اٌجٕٛن ػ١ٕخ اٌلهاٍخ؟ َِزملاً ِقٖ

 اٌّْبه٠غ اٌَّزلاِخ أٚ اٌقٚواء اٌزٟ رٌّٛٙب اٌجٕٛن ػ١ٕخ اٌلهاٍخ؟ ِب أوضو (3

 اٌز٠ًّٛ اٌَّزلاَ اٌَّزقلِخ فٟ اٌجٕٛن ِٓ أعً رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ؟ ِب اٍزوار١غ١بد (4

ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٌزؼي٠ي اٌٛػٟ اٌج١ئٟ اٌّّبهٍبد ٚالاعواءاد اٌزٟ ٠زجؼٙب اٌجٕٛن  ِب أثوى (5

 ٚعٙخ ٔظو ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ؟ ِٓ

آ١ٌبد ٚاٍزوار١غ١بد اٌجٕٛن ػ١ٕخ اٌلهاٍخ فٟ رؼي٠ي٘ب ٌٍٛػٟ اٌج١ئٟ ػٍٝ  و١ف أؼىَذ (6

 ؟"AIDA" اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚفمبً إٌّٛمط ٍٍٛن ِّبهٍٟ

٠ي٘ب ٌٍٛػٟ اٌج١ئٟ ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٔؾٛ ٔغبػ اٌجٕٛن فٟ رؼي ِب ٟ٘ ارغب٘بد (7

 اٌج١ئخ؟ ٚاٌّؾبفظخ ػٍٝ
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 :فشٚع اٌذساعخ :عبثؼبً 

 :رُ ١ٕبغخ ٚافزجبه اٌفوٚٗ اٌزب١ٌخ "AIDA" فٟ ئٛبه ّٔٛمط

 رٛعل ػلالخ اهرجب١ٛخ كاٌخ ئؽٖبئ١بً ث١ٓ اٍزوار١غ١بد اٌجٕٛن ػ١ٕخ اٌلهاٍخ : اٌفشع الأٚي

اٌج١ئٟ ٚعنة الأزجبٖ  رؼي٠ي٘ب ٌٍٛػٟ اٌج١ئٟ ٚث١ٓ للهرٙب ػٍٝ ى٠بكح كهعخ اٌٛػٟ فٟ

 .ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌلٜ

 ٟٔرٛعل ػلالخ اهرجب١ٛخ كاٌخ ئؽٖبئ١بً ث١ٓ اٍزوار١غ١بد اٌجٕٛن ػ١ٕخ  :اٌفشع اٌضب

رؼي٠ي٘ب ٌٍٛػٟ اٌج١ئٟ ٚث١ٓ للهرٙب ػٍٝ فٍك الا٘زّبَ اٌج١ئٟ ٌلٜ ِّبهٍٟ  اٌلهاٍخ فٟ

 .اٌؼبِخ اٌؼلالبد

 كاٌخ ئؽٖبئ١بً ث١ٓ اٍزوار١غ١بد اٌجٕٛن ػ١ٕخ رٛعل ػلالخ اهرجب١ٛخ : اٌفشع اٌضبٌش

رؼي٠ي٘ب ٌٍٛػٟ اٌج١ئٟ ٚث١ٓ للهرٙب ػٍٝ فٍك اٌوغجخ اٌج١ئ١خ ٌلٜ ِّبهٍٟ  اٌلهاٍخ فٟ

 .اٌؼبِخ اٌؼلالبد

 رٛعل ػلالخ اهرجب١ٛخ كاٌخ ئؽٖبئ١بً ث١ٓ اٍزوار١غ١بد اٌجٕٛن ػ١ٕخ  :اٌفشع اٌشاثغ

ػٍٝ فٍك اٌزٖوف الإ٠غبثٟ اٌج١ئٟ ٌلٜ  رؼي٠ي٘ب ٌٍٛػٟ اٌج١ئٟ ٚث١ٓ للهرٙب اٌلهاٍخ فٟ

 .اٌؼلالبد اٌؼبِخ ِّبهٍٟ

 :صبِٕبً: الإؽبس إٌّٙغٟ ٌٍذساعخ

 :ٔٛع اٌذساعخ ِٕٚٙغٙب

 ,Exploratory Discoveryإٌٛف١خ رٕزّٟ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ٌٍلهاٍبد الاٍزىْبف١خ 

Descriptive Studiesرَُٙ فٟ اٌزٟ  ، فٟٙ اٍزىْبف١خ، ٌىٛٔٙب ِٓ اٌلهاٍبد اٌّجىوح

ٚأؼىبٍٗ ػٍٝ  رٛف١و لله ِٓ اٌّؼوفخ ػٓ كٚه اٌجٕٛن اٌّٖو٠خ فٟ كػُ اٌز٠ًّٛ اٌَّزلاَ

ثبٌج١ئخ اٌؼوث١خ  رؼي٠ي اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٌلٜ ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚاٌزٟ ٠ٕله كهاٍزٙب

فٟ  اٌزَبؤلاد؛ ٌَؼ١ٙب ٚاٌّٖو٠خ، فٚلًا ػٓ اػزجبه٘ب ٕٚف١خ ِٚٓ صُ ٠ؼزّل ٘نا اٌغيء ػٍٝ

 ٚرأص١وارٙب اٌَجج١خ اٌؼلالبد رفَو ٔزبئظ ئٌٝ ٚإٌٛٛي اٌّزجبكٌخ ٚاٌزأص١واد ٌؼلالبدٕٚف ا

ّبِلاً،  رؾ١ٍلاً  ٚرؾ١ٍٍٙب صُ رف١َو٘ب ٚرَغ١ٍٙب رغّؼ١ٙب ٠زُ اٌج١بٔبد ٚاٌؾمبئك اٌزٟ ٚر١ٕٖف

رؾل٠ل ِفَٙٛ اٌز٠ًّٛ اٌَّزلاَ ٚكٚه اٌجٕٛن اٌّٖو٠خ فٟ كػّٗ، ِٚب  ؽ١ش رَزٙلف اٌلهاٍخ

 .رؼي٠ي اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٌلٜ ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ مٌه ػٍٝرأص١و 

ثْم١ٗ اٌىّٟ ٚاٌى١فٟ ِٓ فلاي  Survey Method ٚاػزّلد اٌلهاٍخ ػٍٝ ِٕٙظ اٌَّؼ 

اٌج١بٔبد اٌّزٍٖخ ثبٌظب٘وح، ػجو اٌَّؼ  أكاح الاٍزج١بْ ٚاٌّمبثلاد اٌّمٕٕخ؛ ٌٍؾٖٛي ػٍٝ

١َو ارغب٘برُٙ ٚرٖٛهارُٙ ٔؾٛ رأص١و ٚرف اٌْبًِ ٌّّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ، ثٙلف هٕل

 .ػٍٝ رؼي٠ي اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٌل٠ُٙ آ١ٌبد اٌز٠ًّٛ اٌَّزلاَ فٟ اٌجٕٛن اٌّٖو٠خ

 :ِغزّغ ٚػ١ٕخ اٌذساعخ

ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌجٕٛن اٌّٖو٠خ، ٚلل رُ  اٌلهاٍخ ِٓ وبفخ ِغزّغ ٠زّضً

فٟ اٌفزوح الأف١و؛ ؽ١ش ثلأ الا٘زّبَ ثبٌزؾٛي  ٌّب ٌٙب ِٓ كٚه ث١ئٟ ثبهى افز١به اٌجٕٛن رؾل٠لًا

 الالزٖبك الأفٚو ٚاٌمٚبء ػٍٝ الأجؼبصبد اٌىوث١ٔٛخ ٚالا٘زّبَ ثز٠ًّٛ اٌّْوٚػبد ٔؾٛ



0202د٠غّجش / أوزٛثش )اٌغضء الأٚي( 98اٌؼذد  –اٌّغٍخ اٌّظش٠خ ٌجؾٛس الإػلاَ   

172 

اٌؼب١ٍِٓ،  اٌَّزلاِخ ٚاٌنٞ ٠ٙلف ئٌٝ رؾم١ك ِٕفؼخ َِزلاِخ ٌغ١ّغ الأٛواف اٌّؼ١ٕخ ثّب ف١ٙب

 .اٌؼّلاء ٚاٌّغزّغ وىً

ثؼل ٚٙغ ِغّٛػخ ِٓ اٌّؼب١٠و رُ ػٍٝ  ل٠خ ِٓ اٌجٕٛن اٌّٖو٠خٚرُ اٌزطج١ك ػٍٝ ػ١ٕخ ػّ 

 :أٍبٍٙب الافز١به ٟٚ٘

اٌنٞ أؼمل فٟ ِل٠ٕخ ّوَ  COP 27 اٌّزؾلح ِْبهوخ اٌجٕه فٟ ِإرّو لّخ إٌّبؿ ٌلأُِ -

 .اٌَّزلاَ غ١و اٌٍّٛس ٌٍج١ئخ َ، رأو١لًا ػٍٝ كٚهٖ فٟ اٌز2022ً٠ّٛا١ٌْـ فٟ ٔٛفّجو 

 .اٌز٠ًّٛ اٌَّزلاَ غ١و اٌٍّٛس ٌٍج١ئخ ثبلاٍزلاِخ ٌٚٗ كٚه فٌٍٟجٕه أ٘لاف رزؼٍك  -

  .٠َؼٝ ئٌٝ رؾم١مٙب ٌٍجٕه ْٔبٛ ر٠َٛمٟ أفٚو ٚاٙؼ ٌٚٗ أ٘لاف ث١ئ١خ -

فٟ أٔٛاع اٌجٕٛن )ؽى١ِٛخ، لطبع فبٓ(  ٚثٕبء ػٍٝ اٌّؼب١٠و اٌَبثمخ ِٚغ ِواػبح اٌزٕٛع    

اٌجٕه  -ثٕه اٌمب٘وح  –ِٖو  ثٕه –اٌّٖوٞ  رُ افز١به فَّخ ثٕٛن ٟٚ٘: )اٌجٕه الأٍٟ٘

 (.ثٕه وو٠لٞ أعو٠ىٛي ِٖو –ِٖو  CIB اٌزغبهٞ اٌلٌٟٚ

 ( ِفوكح ِٓ ع١ّغ ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ76ٛجُمذ اٌلهاٍخ ػٍٝ ػ١ٕخ ػّل٠خ لٛاِٙب ) ٚلل

 :اٌؼب١ٍِٓ فٟ رٍه اٌجٕٛن، ثٛالغ

 ( 1عذٚي )

 ػ١ٕخ اٌذساعخ رٛط١ف

 اٌجٕه الأٍٟ٘

 اٌّظشٞ

 اٌجٕه اٌزغبسٞ

 CIB اٌذٌٟٚ
 ثٕه اٌمب٘شح ثٕه ِظش

أعش٠ىٛي  ثٕه وش٠ذٞ

 ِظش
 اٌّغّٛع

21 19 14 13 9 76 

 :أدٚاد اٌذساعخ

اٌّْىٍخ  اػزّلد اٌلهاٍخ فٟ عّغ اٌج١بٔبد ػٍٝ أكاح الاٍزج١بْ؛ ٚاٌزٟ أػُلد فٟ ٙٛء

 ٚأؼىبً مٌه ػٍٝ اٌجؾض١خ ٚأ٘لافٙب، ٌزؾل٠ل كٚه اٌجٕٛن اٌّٖو٠خ فٟ كػُ اٌز٠ًّٛ اٌَّزلاَ

ػٍٝ ك١ًٌ اٌّمبثلاد  رؼي٠ي اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٌلٜ ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ، ٚونٌه الاػزّبك

 لا اٌنٞ ٚلزُٙ ؽ١ش ِٓ مٌه فٟ اٌجبؽضخ اٌزٟ ٚاعٙزٙب اٌّمٕٕخ ٚالإٌىزو١ٔٚخ؛ ٔظواً ٌٍٖؼٛثخ

ٚرُ رٛع١ٗ أٍئٍخ ِفزٛؽخ ٌٍّجؾٛص١ٓ ػٓ ٛو٠ك )اٌف١َجٛن ٚاٌٛارٌ آة(، ٚاٌزٟ  ٠َّؼ،

 .اٌؾوح ٚاٌزٍمبئ١خ ٌٍّجؾٛص١ٓ فٟ رف١َو ٚرؼ١ّك ٔزبئظ اٌلهاٍخ الإعبثبد كػّذ

  :ٚاٌضجبد اخزجبس اٌظذق

ٚأٔٗ ٠م١ٌ أ٘لاف اٌلهاٍخ  ٕلق الاٍزج١بْ رُ اٌزأول ِٓ :Reliability اخزجبس اٌظذق ( أ)

ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ  ٚرَبؤلارٙب ِٓ فلاي اٌٖلق اٌظب٘وٞ؛ ؽ١ش رُ ػوٗ الاٍزج١بْ

اٌّؾى١ّٓ اٌّزق١ٖٖٓ
(36)

ِٛٙٛع اٌلهاٍخ؛ ٌٍزأول ِٓ ٕلاؽ١خ أٍئٍخ الأكاح ٌم١بً  فٟ

 اٌلهاٍخ ٘نٖ فٟ ٌٍزطج١ك  الاٍزّبهح ثٖلاؽ١خ اٌّؾىّْٛ أّبه ِزغ١واد اٌلهاٍخ، ٚلل

 ٌلاٍزج١بْ اٌلافٍٟ اٌٖلق ِٓ ٌزأولا ئٌٝ ثبلإٙبفخ ئ١ٌٙب، أّبهٚا اٌزٟ اٌزؼل٠لاد ػًّ ثؼل
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 ِغبلاد الاٍزجبٔخ ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ، ثؾَبة اٌٖلق اٌجٕبئٟ؛ ٌزؾل٠ل ِلٜ الاهرجبٛ ث١ٓ

  .صجذ ٕؾخ الأكاء ٚثنٌه 0.05 ٚثؾَبة ِؼبًِ الاهرجبٛ رج١ٓ أٔٙب كاٌخ ػٕل َِزٜٛ

 ثاعواء لبِذ ؽ١ش الاٍزّبهح صجبد ثبفزجبه اٌجبؽضخ لبِذ :Validity اٌضجبد اخزجبس ( ة)

 الأكاح ٕلاؽ١خ ِلٜ ِٓ ٌٍزأول اٌلهاٍخ، ِجؾٛص١ٓ ِٓ ػ١ٕخ (10) ػٍٝ كهاٍخ لج١ٍخ

وّب رُ ؽَبة صجبد  ِٓ ِلاؽظبد، اٌّجؾٛصْٛ أّبه ئ١ٌٗ ٌّب ٚفمبً  اٌزؼل٠ً ٚرُ ٌٍزطج١ك

 Cronbach's الاٍزج١بْ ػٓ ٛو٠ك فؾٔ الاػزّبك٠خ، ثبٍزقلاَ ِؼبًِ أٌفب ووٚٔجبؿ

Alpha ٗ١ْ٠ٚو مٌه ٌضجبد الأكاح ٚالاٍزمواه فٟ ٔزبئغٙب ،(0.873) فجٍغذ ل١ّز. 

 :ٌٍذساعخربعؼبً: الإؽبس اٌّؼشفٟ 

 :اٌز٠ًّٛ اٌّغزذاَ ) 1

 فٟ ٠َُٙ اٌنٞ اٌَّزلاَ اٌز٠ًّٛ ِفَٙٛ ئهٍبء ئٌٝ اٌّٖوٞ اٌّوويٞ اٌجٕه رٛعٗ ٙٛء فٟ

 الاٍزمواه رؾم١ك صُ ِٚٓ اٌَّزلاِخ اٌز١ّٕخ أ٘لاف ٚرؾم١ك ٚاٌّٖوفٟ اٌّبٌٟ الاٍزمواه كػُ

 ػلح اٌّوويٞ اٌجٕه إٔله ٚأْ ٍجك فمل وىً، ٚاٌّغزّغ ٚاٌج١ئخ ٌلالزٖبك الأعً ٠ًٛٛ

 ِجبكهح ِضً اٌَّزلاَ اٌز٠ًّٛ ٚرؼي٠ي اٌَّزلاِخ اٌز١ّٕخ أ٘لاف رؾم١ك ئٌٝ رٙلف ِجبكهاد

 ٚا١ٌَبؽٟ ٚاٌيهاػٟ اٌٖٕبػٟ اٌمطبع ِجبكهاد ٚاٌّزٍٛطخ، اٌٖغ١وح اٌْووبد

 اٌّيكٚط ثبٌٛلٛك ٌٍؼًّ اٌّووجبد ئؽلاي ِجبكهح اٌؼمبهٞ، اٌز٠ًّٛ ِجبكهح ٚاٌّمبٚلاد،

اٌغبى ِؾطبد ِٚجبكهح
(37)

. 

 ٚثبٌزبٌٟ اٌز١ّٕخ عٙٛك رلػُ اٌزٟ اٌمطبػبد أُ٘ أؽل ٘ٛ اٌّٖوفٟ اٌمطبع أْ الاّبهح ٚرغله 

 ٠ىْٛ أْ كْٚ ٚاعزّبػ١خ ث١ئ١خ رؾل٠بد ِٓ ف١ٙب ثّب اٌَّزلاِخ اٌز١ّٕخ أ٘لاف رؾم١ك ٠ّىٓ لا

 وّب اٍزلاِخ، أوضو الزٖبك٠خ أْٔطخ ئٌٝ اٌز٠ًّٛ رٛع١ٗ فلاي ِٓ مٌه فٟ فؼبلاً  كٚهًا ٌٍجٕٛن

 اٌْووبد أكاء ػٍٝ ئ٠غبثٟ رأص١و ٌٗ اٌؾٛوّخ ٚلٛاػل ٚالاعزّبػ١خ اٌج١ئ١خ اٌؼٕبٕو كِظ أْ

ب ػبِلاً  وٛٔٗ ػٓ فٚلاً  اٌّقبٛو َٔت ٚرم١ًٍ ًِ الأعٕج١خ الاٍزضّبهاد ٌغنة ٘ب
(38)

. 

 اٌّؾبفً فٟ رٕبٌٚٙب ٠زُ اٌزٟ اٌّٛٙٛػبد أُ٘ ِٓ إٔجؼ لل اٌَّزلاَ اٌز٠ًّٛ لأْ ٚٔظواً 

 ثبٌز٠ًّٛ ٌٍزؼو٠ف ػبَ ئٛبه ٚٙغ رُ فمل اٌّووي٠خ، اٌجٕٛن ِٓ اٌؼل٠ل ا٘زّبَ ِٚضبه اٌل١ٌٚخ

 .اٌّٖوٞ اٌّٖوفٟ ثبٌمطبع رطج١مٗ ِزطٍجبد ثْأْ اٌّوويٞ اٌجٕه ٚرٛعٙبد اٌَّزلاَ

 اٌزٟ اٌّٖوف١خ أٚ اٌّب١ٌخ اٌقلِبد ئٌٝ اٌَّزلاَ اٌز٠ًّٛ ١ْ٠و :اٌّغزذاَ اٌز٠ًّٛ ِفَٙٛ

 أٚ الائزّبْ ِٕؼ ٌلٜ اٌجٕه فٟ لواهاد ٚاٌؾٛوّخ ٚالاعزّبػ١خ اٌج١ئ١خ اٌؼٕبٕو رواػٟ

 ٚالأٛواف اٌّؼ١ٕخ اٌؼّلاء ِٓ ٌىً َِزلاِخ ِٕفؼخ ٌزؾم١ك ٚمٌه الاٍزضّبه٠خ، لواهارٗ

فبٌز٠ًّٛ اٌَّزلاَ ٘ٛ اثزىبه ِبٌٟ ٌزٍج١خ اؽز١بعبد ؽّب٠خ اٌج١ئخ، ٠ٚؼوف  وىً، ٚاٌّغزّغ

ثبٌز٠ًّٛ الأفٚو أٚ اٌز٠ًّٛ اٌج١ئٟاٌَّزلاَ  اٌز٠ًّٛ
)39)

. 

اٌّغزذاَ اٌز٠ًّٛ ػٕبطش
)40)

: 

اٌؼٛاًِ اٌزٟ رورجٜ ثبٌج١ئخ ِضً رغ١و إٌّبؿ ٚأجؼبصبد اٌغبىاد  :اٌؼٕظش اٌج١ئٟ (1

 .ٚرٍٛس اٌٙٛاء ٚاٌّبء ٚٔلهح ا١ٌّبٖ ٚالاؽزواه اٌؼبٌّٟ ٚاٌىوثْٛ
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رٛف١و فوٓ اٌؼًّ ٚرؾ١َٓ  اٌؼٛاًِ ماد اٌزأص١و الاعزّبػٟ، ِضً :اٌؼٕظش الاعزّبػٟ (2

رًّْ اٌٖؾخ ٚاٌَلاِخ ٚؽمٛق اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌزأص١و فٟ ِغزّؼبد  ظوٚف اٌؼًّ اٌزٟ

 ...اٌّؼ١ٕخ، ئٌـ اٌَىبْ اٌّؾ١ط١ٓ ثبٌّْبه٠غ

اٌزٟ رزؼٍك ثى١ف١خ ئكاهح اٌّإٍَخ، ِضً اٍزملاي ِغٌٍ  اٌؼٛاًِ :ػٕظش اٌؾٛوّخ (3

 .ٚاٌْفبف١خ الإكاهح ٚرى٠ٕٛٗ ٚؽمٛق اٌَّب١ّ٘ٓ

أ١ّ٘خ اٌز٠ًّٛ اٌّغزذاَ
)41)

: 

 رمل٠ُ ؽٍٛي ِب١ٌخ ِٕٚزغبد ِٖوف١خ عل٠لح ِٚجزىوح ٚفزؼ ِغبلاد ٚأٍٛاق عل٠لح (1

 .ٌٍز٠ًّٛ ِّب ٠َبُ٘ فٟ رؾم١ك اٌّي٠ل ِٓ الأهثبػ

 .فف٘ فوٓ اٌزؼضو، ٚثبٌزبٌٟ اٌؾفبظ ػٍٝ عٛكح ِؾفظخ اٌجٕه (2

اٌز٠ًّٛ  ٠َزٙلفْٛرؼي٠ي فوٓ الاٍزضّبه الأعٕجٟ ػٓ ٛو٠ك عنة اٌَّزضّو٠ٓ اٌن٠ٓ  (3

 .اٌَّزلاَ

 .اٌَّبّ٘خ ثْىً ئ٠غبثٟ فٟ ر١ّٕخ اٌّغزّغ ٚاٌؾفبظ ػٍٝ اٌج١ئخ اٌّؾ١طخ (4

 .رؾ١َٓ ٍّؼخ اٌجٕٛن ِؾ١ٍبً ٚك١ًٌٚب (5

 رم١ًٍ اٌّقبٛو اٌج١ئ١خ ٚالاعزّبػ١خ (6

 :اٌز٠ًّٛ اٌّغزذاَ ِجبدب

 ٚٙغ ئٌٝ اٌّجبكب ٚرٙلف UNEP اٌّزؾلح ٌٍج١ئخ الأُِ ثؤبِظ ػٓ ٕبكهح ِجبكب ٍزخ ٟ٘

 كٌٚخ، 49 ِٓ رغبهٞ ثٕه 130لجً ِٓ ئٛلالٙب رُ ٚلل َِزلاَ، ِٖوفٟ ٔظبَ ٌقٍك ئٛبه

ًٙ  ٠ٍٟ ف١ّب ثبٌزبٌٟ اٌجٕٛن ف١ٙب رزؼٙل اٌزٟ اٌَزخ اٌّجبكب ٌزٍه بػو
(42)

: 

 ٚأ٘لاف اؽز١بعبد رٍج١خ ِغ ٌززٛافك اٌجٕٛن أػّبي اٍزوار١غ١بد ِٛائّخ  :اٌّٛائّخ (1

 ٚع١ّغ إٌّبؿ، ٌزغ١و ثبه٠ٌ ٚارفبل١خ اٌَّزلاِخ اٌز١ّٕخ ِغ أ٘لاف ٠زفك ٚثّب اٌّغزّغ

 .اٌٍٖخ ماد ٚالإل١ّ١ٍخ ا١ٌٕٛٛخ الارفبل١بد

 أصو أٞ ٚرم١ًٍ ٚاٌّغزّغ اٌج١ئخ ػٍٝ الإ٠غبثٟ اٌجٕٛن أصو ى٠بكح :الأ٘ذاف ٚرؾذ٠ذ اٌزأص١ش (2

 رٙلف ٚفلِبد ِٕزغبد اثزىبه ِغ اٌلاىِخ الأ٘لاف ٚٚٙغ ػٓ أػّبٌٙب، ٠ٕزظ ٍٍجٟ

 .اٌّجلأ ٘نا رؾم١ك اٌٟ

 ٚرؾف١ي الاٍزلاِخ أْٔطخ ٌزْغ١غ ثَّئ١ٌٛخ اٌؼّلاء ِغ ٌزؼبًِا :اٌؼّلاء ِغ اٌزؼبًِ (3

 .ػبَ ثْىً ٚاٌَّزمج١ٍخ اٌؾب١ٌخ ٌلأع١بي اٌوفبء رؾمك الالزٖبك٠خ اٌزٟ الأْٔطخ

 ٌزؾم١ك ّواوبد ٚػًّ اٌّؼ١ٕخ الأٛواف وبفخ ٚئّوان اٌزْبٚه :اٌّؼ١ٕخ الأؽشاف (4

 .اٌّغزّغ أ٘لاف

 .اٌؾٛوّخ ِّبهٍبد أفًٚ رطج١ك فلاي ِٓ اٌّجبكب ثٙنٖ اٌجٕٛن اٌزياَ :اٌؾٛوّخ (5

 اٌزياِٙب ِٓ ٚاٌزأول كٚهٞ ثْىً أْطزٙب ثّواعؼخ اٌجٕٛن رمَٛ خ:ٚاٌّغبئٍ اٌشفبف١خ (6

 ِٚلٞ ٚاٌٍَج١خ الإ٠غبث١خ اٌجٕٛن ثزأص١واد ٠زؼٍك ف١ّب ثبٌْفبف١خ اٌّجبكب ٚاٌزؾٍٟ ثٙنٖ

 .أ٘لاف اٌّغزّغ رؾم١ك فٟ اٌجٕٛن َِبّ٘خ
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 :دٚس اٌٛػٟ اٌج١ئٟ فٟ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ

ؽّب٠زٙب، فبٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٘ٛ  ئْ اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٠ؼٕٟ اٌملهح ػٍٝ فُٙ ِلٜ ؽَب١ٍخ ث١ئزٕب ٚأ١ّ٘خ

ػٍٝ ػبرك الإَٔبْ ٌؾّب٠خ  الأ٠ل٠ٌٛٛع١ب اٌزٟ رٕطٛٞ ػٍٝ اٌٚوٚهح ٚاٌَّإ١ٌٚخ اٌٍّمبح

اٌزٟ ٠َججٙب ٔفٌ اٌجْو اٌطج١ؼ١خ اٌّؾ١طخ ثٗ ِٓ ا٢لاَٚاؽزواَ ٚاٌؾفبظ ػٍٝ اٌج١ئخ 
)43)

. 

ٚص١مًب ثٛػٟ الإَٔبْ ٚصمبفزٗ اٌج١ئ١خ، ثٖوف  ئْ ؽّب٠خ اٌج١ئخ ٚاٌؼٕب٠خ ثٙب ِّٙخ رورجٜ اهرجبًٛب

ٚلل ثلأ ّؼٛه الا٘زّبَ ثؾّب٠خ اٌّٛاهك اٌج١ئ١خ  ،إٌظو ػٓ َِزٜٛ ِؼ١ْزٗ، ٚظوٚف ؽ١برٗ

اٌزٛعٗ ٔؾٛ اٌزوث١خ ٚرؾ١َٓ ارغب٘بد الأفواك  ئٌٝ ٙوٚهحؽل٠ضبً، ؽ١ش رٕجٗ اٌّقزْٖٛ 

ؽً اٌّْىلاد اٌج١ئ١خ ثٛٙغ اٌزْو٠ؼبد ٚٚػ١ُٙ ٔؾٛ اٌج١ئخ ٚمٌه ثٙلف اٌزَو٠غ فٟ
(44 )

أْ ٠إكٞ ئٌٝ رل٘ٛه اٌغٛكح اٌج١ئ١خ اٌزٟ ؽظ١ذ ثب٘زّبَ ِزيا٠ل  فبٌٍَٛن اٌج١ئٟ اٌَٟء ٠ّىٓ

٠ٕجغٟ رم١١ُ اٌٍَٛن اٌج١ئٟ ٚإٌّجئبد اٌّإصوح ا١ٌَبٍبد ؽب١ٌبً ٌٚنٌه  ث١ٓ اٌجبؽض١ٓ ٚٚاٙؼٟ

اٌج١ئٟ ِغ الأفن فٟ الاػزجبه أْ الأّٔبٛ اٌٍَٛو١خ ٠ّىٓ أْ رإصو ثْىً وج١و  ػٍٝ اٌٍَٛن

فُٙ اٌٍَٛن اٌج١ئٟ أٚ اٌزٕجإ ثٗ  ؽ١ش ئْ اٌغٛكح اٌج١ئ١خ ٚفؼب١ٌخ الاٍزوار١غ١بد اٌج١ئ١خ ػٍٝ

الاعزّبػ١خ ٚا١ٌَب١ٍخ، ؽ١ش ٠ؼزجو أْ ا١ٌَبلبد  ٠َبػل فٟ رقف١ف اٌّقبٛو اٌج١ئ١خ فٟ

اٌمٚب٠ب اٌج١ئ١خ ِٛعٛكح ػب١ٌّبً 
)45).

 

الإٕلاػ اٌزؼ١ٍّٟ اٌنٞ ٠جلأ ِٓ اٌزؼ١ٍُ اٌج١ئٟ  ٠ؼل رؼ١ٍُ اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ اثزىبهًا ؽل٠ضًب فٟٚ

اٌزوث١٠ٛٓ َِإٌْٚٛ ػٓ ّٙبْ اٌزؾٛي ٔؾٛ اٌز١ّٕخ  ٚاٌَّزلاَ، ٚ٘نا ٠إول ػٍٝ أْ ع١ّغ

اٌَّزلاِخ ٟ٘ اٌز١ّٕخ اٌزٟ رٛفو ٌٍٕبً ؽ١بح أفًٚ كْٚ  ١ٌٖجؼ ٚالؼًب، فبٌز١ّٕخاٌَّزلاِخ 

أٚ اٌزَجت فٟ آصبه ث١ئ١خ ِٓ ّأٔٙب أْ رمٛٗ اؽز١بعبد  اٌزٚؾ١خ أٚ اٍزٕياف اٌّٛاهك

الأع١بي اٌمبكِخ
)46)

،
 

 ثبٌج١ئخ ٚاٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ٕبن ٍٕخ ث١ٓ اٌزضم١ف اٌج١ئٟ ٚاٌٛػٟ اٌؼبَٚ٘

اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ اٌزٟ اوزَجذ ّؼج١خ فٟ ِٕزٖف اٌضّب١ٕٔبد، افزولذ  فاْ ئ٠ل٠ٌٛٛع١خ

اٌزضم١ف اٌج١ئٟ ٚأولد ٔفَٙب وّٕظٛه ١ِّٙٓ رله٠غ١بً ؽووخ
)47)

. 

اٌؼبِخ كٚهاً ِّٙبً فٟ رؼي٠ي ٚػٟ اٌغّٙٛه ؽ١ش رزّٚٓ ؽّلاد اٌزٛػ١خ اٌج١ئ١خ  ٌٍٚؼلالبد

ؼلالبد الإػلا١ِخ ٚئػبكح اٌزل٠ٚو اٌلاػّخ لإكاهح الأؽلاس أٚ اٌؾّلاد أٚ اٌ ثؼ٘ اٌؼٕبٕو

أْ ٠ىْٛ ٌلٜ ِزقٖٖٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ اٌّؼوفخ ٚاٌىفبءح اٌىبف١خ ٌز١ًٕٛ  ٠ٚزطٍت مٌه

١ٍٕزظ ػٕٗ كػُ اٌّغزّغ ٌُٙ اٌوٍبئً ِّب
(48)

. 

 :ٔزبئظ اٌذساعخ: ػبششاً 

 ٔظش ِٓ ٚعٙخ وبف ثشىً ثبٌز٠ًّٛ اٌّغزذاَ ػ١ٕخ اٌذساعخ ا٘زّبَ اٌجٕٛن ِذٜ (1

 :اٌؼلالبد اٌؼبِخِّبسعٟ 

وج١و  ِّبهٍٛ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ػٍٝ أْ اٌجٕٛن اٌزٟ ٠ؼٍّْٛ ثٙب رٙزُ ثْىً أعّغ

 لل اٌَّزلاَ اٌز٠ًّٛ أْ ثز٠ًّٛ اٌّْوٚػبد اٌقٚواء؛ ٠ٚوعغ مٌه ئٌٝ ػلح أٍجبة ِٕٙب

 ِٓ اٌؼل٠ل ا٘زّبَ ِٚضبه اٌل١ٌٚخ اٌّؾبفً فٟ رٕبٌٚٙب ٠زُ اٌزٟ اٌّٛٙٛػبد أُ٘ ِٓ إٔجؼ

 اٌز١ّٕخ عٙٛك رلػُ اٌزٟ اٌمطبػبد أُ٘ أؽل ٘ٛ اٌّٖوفٟ اٌّووي٠خ، وّب أْ اٌمطبع اٌجٕٛن

 كْٚ ٚاعزّبػ١خ ث١ئ١خ رؾل٠بد ِٓ ف١ٙب ثّب اٌَّزلاِخ اٌز١ّٕخ رؾم١ك أ٘لاف ٠ّىٓ لا ٚثبٌزبٌٟ

 أوضو الزٖبك٠خ أْٔطخ ئٌٝ رٛع١ٗ اٌز٠ًّٛ فلاي ِٓ مٌه فٟ فؼبي كٚه ٌٍجٕٛن ٠ىْٛ أْ
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 أكاء ئ٠غبثٟ ػٍٝ رأص١و ٌٗ اٌؾٛوّخ ٚلٛاػل ٚالاعزّبػ١خ اٌج١ئ١خ اٌؼٕبٕو كِظ أْ وّب ،اٍزلاِخ

ب ػبِلاً  وٛٔٗ ػٓ فٚلاً  اٌّقبٛو َٔت ٚرم١ًٍ اٌْووبد ًِ  .الأعٕج١خ الاٍزضّبهاد ٌغنة ٘ب

ب ِغزملاً ِخظظًب لأٔشطخ اٌز٠ًّٛ اٌّغزذاَ داخً اٌجٕٛن ػ١ٕخ (2 ًّ  :اٌذساعخ ِذٜ ٚعٛد لغ

ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ػٍٝ ٚعٛك لَُ ِقٖٔ ٌز٠ًّٛ وً  أول

اٌَّزلاِخ ٌٚىٓ فٟ اٌّمو اٌوئ١َٟ فمٜ ٌٍجٕه، أِب ثبلٟ فوٚع اٌجٕٛن إٌّزْوح  اٌّْوٚػبد

ُّقز١ٖٓ ٚاٌَّئ١ٌٛٓ ػٓ رٍه  فٟ ِؾبفظبد ِٖو ف١ىْٛ ثٙب ػلك ِٓ اٌّٛظف١ٓ اٌ

٘نٖ الألَبَ رقزٍف ِٓ ثٕه ئٌٝ آفو  ١ٌٌٚ لَّبً ِقٖٕٛبً، وّب أْ ١َِّبد اٌّْوٚػبد

 :وبٌزبٌٟ

 (2عذٚي سلُ )

 ٠ٛػؼ ِغ١ّبد ألغبَ اٌز٠ًّٛ اٌّغزذاَ داخً اٌجٕٛن ػ١ٕخ اٌذساعخ 

 اٌجٕه الأٍٟ٘

 اٌّظشٞ

 اٌجٕه اٌزغبسٞ

 CIB اٌذٌٟٚ
 ثٕه اٌمب٘شح ثٕه ِظش

ثٕه وش٠ذٞ 

 ِظش أعش٠ىٛي

 لغُ الاعزذاِخ
 اٌّظشف١خ

 اٌّغإٌٚخ

الاعزّبػ١خ لغُ اٌّغئ١ٌٛخ 

 ٚالاعزذاِخ

 لغُ اٌز١ّٕخ

 اٌّغزذاِخ
 لغُ الاعزذاِخ

 :اٌذساعخ ثز٠ٍّٛٙب أوضش اٌّشبس٠غ اٌخؼشاء أٚ اٌج١ئ١خ اٌزٟ ٠مَٛ اٌجٕٛن ػ١ٕخ (3

 اٌّْبه٠غ اٌقٚواء اٌزٟ رٌّٛٙب اٌجٕٛن ػ١ٕخ اٌلهاٍخ فٟ ع١ّغ اٌّغبلاد اٌٖؾ١خ رٕٛػذ

 :ٚاٌزؼ١ّ١ٍخ ٚالالزٖبك٠خ ٚاٌج١ئ١خ ٟٚ٘ وبٌزبٌٟ

 (3عذٚي سلُ )

 ٠ٛػؼ اٌّششٚػبد ٚاٌّجبدساد اٌّغزذاِخ داخً اٌجٕٛن ػ١ٕخ اٌذساعخ 

 اٌّظشٞ اٌجٕه الأٍٟ٘
 اٌجٕه اٌزغبسٞ

 CIB اٌذٌٟٚ
 ثٕه اٌمب٘شح ثٕه ِظش

 ثٕه وش٠ذٞ أعش٠ىٛي

 ِظش

 ئٔشبء ِٕظخ -

 ."ؽبفض"

ثشٔبِظ ِىبفؾخ  -

 اٌزٍٛس اٌظٕبػٟ

EPAP ٍٗثّشاؽ 

 .اٌضلاس

ثشٔبِظ الاٌزضاَ   -

 .ECO اٌج١ئٟ

ثشٔبِظ ر٠ًّٛ   -

 الالزظبد الأخؼش

EBRD GEFF. 

اٌظٕذٚق الأخؼش  -

 .GGF ٌٍز١ّٕخ

عبل١خ  -

 .اٌظبٚٞ

ٟ اٌمب٘شح -  ث١ٕبٌ

اٌذٌٟٚ 

ٔؾٛ  "ثؼٕٛاْ

 ".اٌششق

 عشد٠بد ِؼبد -

 .رخ١ٍٙب

ِٓ  "ِجبدسح -

ػشٛائ١خ ئٌٝ 

ػ١شخ 

 ."٠ٛ٘ٚخ

ئٔشبء ِإعغخ ثٕه  -

ِظش ٌز١ّٕخ 

 .اٌّغزّغ

 .ِجبدسح سٚاد ا١ًٌٕ -

 .ثشٔبِظ راد -

ِجبدسح اٌشّٛي  -

 .اٌّبٌٟ ٌٍشجبة

ئؽلاق لشع  -

ِٚشاثؾخ ر٠ًّٛ 

اٌّششٚػبد 

 اٌظغ١شح

 ."ئوغجش٠ظ"

 اٌمشع ِششٚع -

 . اٌؾغٓ

 . رشاصٕب ِؼشع -

  .bGreenِجبدسح -

 ٌّظا ِجبدسح -

 .ؽٍّه

أٔب أرىٍُ  ِجبدسح -

 .اٌؼشث١خ

 ."شىشاً " ِجبدسح -

ئثٙبس " ِجبدسح -

 ."ِظش

 ِؼبً  "ِجبدسح  -

 ".ٔٙزُ

ِإعغخ " ئٔشبء -

أعش٠ىٛي وش٠ذٞ 

 "ِظش ٌٍز١ّٕخ

 ؽشػ اعزشار١غ١خ -

IMPACT  

وً ٠َٛ " ؽٍّخ -

 ."وغجبْ
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 :اٌّغزذاِخ اٌز١ّٕخ رؾم١ك أعً اٌز٠ًّٛ اٌّغزذاَ اٌّغزخذِخ فٟ اٌجٕٛن ِٓ اعزشار١غ١بد (4

 (4سلُ ) عذٚي 

 ٠ٛػؼ اعزشار١غ١بد اٌز٠ًّٛ اٌّغزذاَ اٌّغزخذِخ فٟ اٌجٕٛن ػ١ٕخ اٌذساعخ 

 اٌؼجــــــبساد

 الاعّـــبٌٟ ِؼبسع ِؾب٠ذ ِٛافك

 % ن % ن % ن

ؾ
ع

اٌّزٛ
 ٟ

غبث
ؾ

اٌ
 

ف
ؾشا

لأ
ا

 ٞ
اٌّؼ١بس

 

 ْ
ٛص

اٌ

ٟ
غج

إٌ
ت 

اٌزشر١
 

رمذ٠ُ اعزضّبساد 

 ٚلشٚع

ِٕٚزغبد 

ٚخذِبد 

 .ِغزذاِخ

 1 100 0.00 3 ــــــــــــ ــــــــــــ ــــــــــــ ــــــــــــ 100% 76

دػُ اٌششوبد 

 اٌظغ١شح

ٚاٌّزٛعطخ 

 .ٚس٠بدح الأػّبي

 1 100 0.00 3 ــــــــــــ ــــــــــــ ــــــــــــ ــــــــــــ 100% 76

خظٛط١خ 

 اٌؼّلاء ٚأِٓ

 .اٌج١بٔبد

 2 98.7 0.19 2.96 ــــــــــــ ــــــــــــ 3.9% 3 96.1% 73

الاثزىبس ٚاٌزؾٛي 

 .اٌشلّٟ
 3 97.7 0.25 2.93 ــــــــــــ ــــــــــــ 6.6% 5 93.4% 71

اٌّبٌٟ اٌشّٛي 

اٌٛطٛي  ٚئِىب١ٔخ

 .ٚاٌزضم١ف اٌّبٌٟ

 4 95.7 0.34 2.87 ــــــــــــ ــــــــــــ 13.2% 10 86.8% 66

اٌّغبّ٘خ ثشىً 

فٟ ر١ّٕخ  ئ٠غبثٟ

اٌّغزّغ ٚاٌؾفبظ 

ػٍٝ اٌج١ئخ 

 اٌّؾ١طخ

67 88.2% 5 6.6% 4 5.3% 2.83 0.50 94.3 5 

رؾغ١ٓ عّؼخ 

 اٌجٕٛن ِؾ١ٍبً

 .ٚد١ٌٚبً

 6 94 0.39 2.82 ــــــــــــ ــــــــــــ 18.4% 14 81.6% 62

رم١ًٍ اٌّخبؽش 

 اٌج١ئ١خ

 .ٚالاعزّبػ١خ

61 80.3% 13 17.1% 2 2.6% 2.78 0.48 92.7 7 

رمذ٠ُ ؽٍٛي ِب١ٌخ 

 ِٕٚزغبد

ِظشف١خ عذ٠ذح 

ِٚجزىشح ٚفزؼ 

ِغبلاد ٚأعٛاق 

عذ٠ذح ٌٍز٠ًّٛ 

ِّب ٠غبُ٘ فٟ 

ِٓ  رؾم١ك اٌّض٠ذ

 .الأسثبػ

56 73.7% 15 19.7% 5 6.6% 2.67 0.59 89 8 
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 اٌؼجــــــبساد

 الاعّـــبٌٟ ِؼبسع ِؾب٠ذ ِٛافك

 % ن % ن % ن

ؾ
ع

اٌّزٛ
 ٟ

غبث
ؾ

اٌ
 

ف
ؾشا

لأ
ا

 ٞ
اٌّؼ١بس

 

 ْ
ٛص

اٌ

ٟ
غج

إٌ
ت 

اٌزشر١
 

ثٕبء ػلالبد 

ِغ  ؽ٠ٍٛخ الأِذ

 .ا١ٌٌّّٛٓ

45 59.2% 25 32.9% 6 7.9% 2.51 0.64 83.7 9 

خفغ فشص 

 اٌزؼضش، ٚثبٌزبٌٟ

ػٍٝ اٌؾفبظ 

عٛدح ِؾفظخ 

 .اٌجٕه

43 56.6% 25 32.9% 8 10.5% 2.46 0.68 82 10 

ئٔشبء خذِبد 

 .ِذسح ٌٍذخً
40 52.6% 25 32.9% 11 14.5% 2.38 0.73 79.3 11 

رؾذ٠ذ ئخفبلبد 

اٌزٟ  اٌغٛق

 .٠ّىٕه ِؼبٌغزٙب

31 40.8% 35 46.1% 10 13.2% 2.28 0.69 76 12 

رؼض٠ض فشص 

 الاعزضّبس

الأعٕجٟ ػٓ 

عزة ؽش٠ك 

اٌّغزضّش٠ٓ 

اٌز٠ٓ ٠غزٙذفْٛ 

 .اٌز٠ًّٛ اٌّغزذاَ

36 47.4% 15 19.7% 25 32.9% 2.14 0.89 71.3 13 

اعزشار١غ١بد اٌز٠ًّٛ اٌّغزذاَ اٌّغزخذِخ فٟ اٌجٕٛن  ػٓ رىشف ٌٕب ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك

 ػٍِّٝبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ػٍٝ أْ اٌجٕٛن رؼزّل  ٚلل أعّغ ,ػ١ٕخ اٌذساعخ

ب رلػُ اٌْووبد اٌٖغ١وح  رمل٠ُ ًٚ اٍزضّبهاد ٚلوٚٗ ِٕٚزغبد ٚفلِبد َِزلاِخ، ٚأ٠

 الأػّبي، وأُ٘ الاٍزوار١غ١بد اٌزٟ رٙزُ ثٙب اٌجٕٛن فٟ اٌز٠ًّٛ اٌَّزلاَ ٚاٌّزٍٛطخ ٚه٠بكح

ِقزٍف  ؽٍٛي ر٠ًّٛ ِزؼلكح الأغواٗ اٌزٟ رلػُ اٌؼّلاء ػٍٝ رؾم١ك رٛفو اٌجٕٛن ؽ١ش

ِٚزمبهثخ اٌؼجبهاد اٌزب١ٌخ  وّب عبءد فٟ اٌّوارت اٌزب١ٌخ ثَٕت وج١وح ُ،أ٘لافُٙ ّٚٛٛؽبرٙ

 فبٌجٕٛن ٍِيِخ ثؾّب٠خ ف١ٕٖٛخ اٌؼّلاء ٚؽّب٠خ أِٓ()ف١ٕٖٛخ اٌؼّلاء ٚأِٓ اٌج١بٔبد

 & Bayram ٚ٘زا ِب رإوذٖ دساعخ) ٚ)الاثزىبه ٚاٌزؾٛي اٌولّٟ اٌج١بٔبد اٌقبٕخ ثُٙ

Others (2022)
(49)

اٌّب١ٌخ رؼزجو اٌّؾون اٌوئ١َٟ ٌٍّْٛي اٌّبٌٟ ٚاٌز١ّٕخ اٌزىٌٕٛٛع١ب  أْ 

 ٚا٠ٌٛٙخ اٌول١ّخ، ٚأٔظّخ اٌّلفٛػبد الإٌىزو١ٔٚخ اٌمبثٍخ ٌٍزْغ١ً اٌّزجبكي، ٚرٛف١و اٌَّزلاِخ

ٟ٘  اٌقلِبد ٚاٌّلفٛػبد اٌؾى١ِٛخ ئٌىزو١ٔٚبً، ٚر١ُّٖ الأٍٛاق ٚالأٔظّخ اٌّب١ٌخ اٌول١ّخ

 .خاٌَّزلاِ ح ِٓ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ ٌزؾم١ك اٌز١ّٕخاٌووبئي الأهثغ ٌلالزٖبك ٌلاٍزفبك

2022ٚأوذرٗ أ٠ؼبً دساعخ ساثؼ ٚػضاٌذ٠ٓ )
 (50)

رطج١ك  ٚاٌزٟ روٜ أٔٗ فٟ ا٢ٚٔخ الأف١وح رُ)

الزٖبك أفٚو ٠ىْٛ كاػّبً  اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ اٌقلِبد اٌّب١ٌخ، ٌٚنا رُ فٍك أؽلس اٌزم١ٕبد
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ػٓ ٛو٠ك عنة  )رؼي٠ي فوٓ الاٍزضّبه الأعٕجٟٚفٟ اٌّورجخ الأف١وح عبءد  خ،ٌٍز١ّٕ

 .اٌَّزضّو٠ٓ اٌن٠ٓ ٠َزٙلفْٛ اٌز٠ًّٛ اٌَّزلاَ(

 اٌؾىِٛبد ثنٌزٙب اٌزٟ اٌغٙٛك اٌّزٛإٍخ ِٓ اٌوغُ أٔٗ ٚػٍٝ ؽ١ش روٜ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ

٘نٖ  رلفك ِؼللاد أْ ئلا اٌّجبّو، الأعٕجٟ الاٍزضّبه ِٓ اٌّي٠ل ٌغنة اٌّزؼبلجخ اٌّٖو٠خ

ػجذاٌشؽ١ُ  ِؾّذ أوذرٗ دساعخ ٚ٘ٛ ِب اٌَّزٜٛ إٌّْٛك، كْٚ ظٍذ ِٖو ئٌٝ الاٍزضّبهاد

(2023
 (51)

 الأعٕجٟ الاٍزضّبه ؽغُ أقفبٗ فٟ ٍبّ٘ذ اٌزٟ ؽ١ش روٜ أْ ِٓ اٌؼٛاًِ)

 الاٍزضّبه رلفمبد ى٠بكح كْٚ ؽبٌذ اٌزٟ اٌؼٛائك ِٓ ٚعٛك ػلك ِٖو ئٌٝ اٌّزلفك اٌّجبّو

ٌلاٍزضّبه  اٌغبمثخ اٌّإ١ٍَخ اٌج١ئخ رٛفو ػلَ ٘نٖ اٌؼٛائك، ث١ٓ ئ١ٌٙب، ِٚٓ اٌّجبّو الأعٕجٟ

  ٚرإوذ دساعخ .اٌفَبك فٟ ٚاٌزؾىُ ١ٍٚبكح اٌمبْٔٛ اٌؾىِٛخ وفؼب١ٌخ اٌّجبّو، الأعٕجٟ

Cristina & Luis(2021)
(52)

الاٍزضّبه الأفٚو ٠ْىً ف١بهاً ثل٠لًا ٌز٠ًّٛ، ٚأْ  أْ 

 .ػٍٝ َِزضّو٠ٓ َِٚزٍٙى١ٓ مٚٞ رٛعٙبد فٚواء ٌٍؾٖٛيإٌّبفَخ اٌمبئّخ ا٢ْ ٟ٘ 

اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ِٓ ٚعٙخ  اٌّّبسعبد ٚالاعشاءاد اٌزٟ رزجؼٙب اٌجٕٛن ػ١ٕخ اٌذساعخ ٌزؼض٠ض (5

 :ٔظش ِّبسعٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ

 (5عذٚي سلُ )
 اٌّّبسعبد ٚالاعشاءاد اٌزٟ ٠زجؼٙب اٌجٕٛن ٌزؼض٠ض اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٠ٛػؼ 

  اٌؼبِخ ٌذٜ ِّبسعٟ اٌؼلالبد 

 اٌؼجــــــبساد

 الاعّـــبٌٟ ِؼبسع ِؾب٠ذ ِٛافك

 % ن % ن % ن

ؾ
ع

اٌّزٛ
 ٟ

غبث
ؾ

اٌ
ف 

ؾشا
لأ

ا
 ٞ

اٌّؼ١بس
 

 ْ
ٛص

اٌ

ٟ
غج

إٌ
ت 

اٌزشر١
 

أدٚاد اٌزغ٠ٛك  ٔفؼً

اٌشل١ّخ ٌٍزش٠ٚظ 

ٌخذِبرٕب لأٔٙب أوضش 

 .طذالخ ٌٍج١ئخ

 1 96 0.33 2.88 ــــــــــــ ــــــــــ 11.8% 9 88.2% 67

صمبفخ اٌجٕه رغًٙ 

اٌزغ٠ٛك الأخؼش 

 .ثبٌٕغجخ ٌٕب

 2 95.7 0.34 2.87 ــــــــــــ ــــــــــ 13.2% 10 86.8% 66

رٕظ١ُ ػشٚػًب  ٠زُ

رمذ١ّ٠خ ٌٍّٛظف١ٓ 

ثبٌجٕه لإثلاغُٙ 

ثبعزشار١غ١خ اٌز٠ًّٛ 

 .اٌّغزذاَ

 3 93 0.41 2.79 ــــــــــــ ــــــــــ 21.1% 16 78.9% 60

رمذ٠ُ اٌجٕه ئٌٝ  ٠غؼٝ

خذِبد خؼشاء ِجزىشح 

 .ئٌٝ ٌٍغّٙٛس اٌخبسعٟ

60 78.9% 14 18.4% 2 2.6% 2.76 0.49 92 4 

ٌذٜ اٌجٕه ع١بعخ 

ٚاػؾخ رذػٛ ئٌٝ 

ع١ّغ  اٌٛػٟ اٌج١ئٟ فٟ

 .اٌّغبلاد

 5 91.3 0.44 2.74 ــــــــــــ ــــــــــ 26.3% 20 73.7% 56
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 اٌؼجــــــبساد

 الاعّـــبٌٟ ِؼبسع ِؾب٠ذ ِٛافك

 % ن % ن % ن

ؾ
ع

اٌّزٛ
 ٟ

غبث
ؾ

اٌ
 

ف
ؾشا

لأ
ا

 ٞ
اٌّؼ١بس

 

 ْ
ٛص

اٌ

ٟ
غج

إٌ
ت 

اٌزشر١
 

وّٛظف١ٓ ثبٌجٕه  ٔإِٓ

ثبٌم١ُ اٌج١ئ١خ اٌزٟ 

 .٠زجٕب٘ب اٌجٕه

55 72.4% 18 23.7% 3 3.9% 2.68 0.55 89.3 6 

ثزٕف١ز أثؾبس  ٔمَٛ

اٌغٛق لاوزشبف 

الاؽز١بعبد اٌخؼشاء 

 .ٌٍغٛق

54 71.1% 17 22.4% 5 6.6% 2.64 0.60 88 7 

٠ؾبٚي اٌجٕه رؼض٠ض 

اٌؾفبظ ػٍٝ اٌج١ئخ 

فٟ  وٙذف سئ١غٟ

 .ع١ّغ الألغبَ ثبٌجٕه

51 67.1% 15 19.7% 10 13.2% 2.54 0.72 84.7 8 

ثبٌجٕه اٌٍّظمبد  ٕٔشش

اٌج١ئ١خ اٌخبطخ ثؾّلاد 

 .اٌزٛػ١خ اٌج١ئ١خ

41 53.9% 25 32.9% 10 13.2% 2.41 0.72 80.3 9 

رشغ١غ اٌغٍٛن  ٠زُ

إٌّٛرعٟ اٌج١ئٟ 

 .ٌٍّٛظف١ٓ ِٚىبفأرُٙ

35 46.1% 36 47.4% 5 6.6% 2.39 0.61 79.7 10 

اٌٍّظمبد اٌج١ئ١خ  ٕٔشش

ٚالإػلأبد ػٍٝ ِٛلغ 

اٌششوخ ػٍٝ ا٠ٌٛت 

 .ٚطفؾبد اٌزٛاطً

35 46.1% 31 40.8% 10 13.2% 2.33 0.70 77.7 11 

ٕٔخشؽ فٟ ؽٛاس ِغ 

أطؾبة اٌّظٍؾخ ؽٛي 

 .اٌج١ئ١خ ٌٍجٕه اٌغٛأت

32 42.1% 31 40.8% 13 17.1% 2.25 0.73 75 12 

ػٍٝ اعزخذاَ  ٔشغغ

ِٛاد ِؼبد رذ٠ٚش٘ب أٚ 

لبثٍخ لإػبدح الاعزخذاَ 

 .فٟ ؽّلارٕب

24 31.6% 29 38.2% 23 30.3% 2.01 0.79 67 13 

اٌزٟ رزجؼٙب اٌجٕٛن ٌزؼض٠ض اٌٛػٟ  ( اٌّّبسعبد ٚالاعشاءاد5رظُٙش ٔزبئظ اٌغذٚي سلُ )    

أدٚاد اٌزغ٠ٛك اٌشل١ّخ  فٟ: رفؼ١ً ٔظش ِّبسعٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ رّضٍذ اٌج١ئٟ ِٓ ٚعٙخ

إٌَجخ الأوجو ِٓ  ؽ١ش ػجود، طذالخ ٌٍج١ئخ فٟ اٌزشر١ت الأٚي ٌٍزش٠ٚظ ٌخذِبرٕب لأٔٙب أوضش

ٚ٘ٛ ِب  ،"ِؾب٠ل"ة (%11.8) %(، ث١ّٕب ػجود َٔجخ88.2ٚمٌه ثَٕجخ ) "ِٛافك"اٌؼ١ٕخ ة

اٌولّٟ ٚأٔٙب أوضو أِبٔبً ٚكلخ فٟ أكاء اٌّٙبَ  رم١ٕبد اٌزؾٛي ٠لي ػٍٝ ِلٜ صمخ اٌّجؾٛص١ٓ فٟ

رشثش  ٚ٘ٛ ِب ٠زفك ِغ دساعخ (اٌجٕه ٠ًَٙ صمبفخ اٌز٠َٛك الأفٚو أْ) ِٓ اٌجْو، صُ رلا٘ب

( ِِٟٕٛٚ2020
)(53 

(
إٔٚذ ثٚوٚهح اػزجبه اٌز٠َٛك الأفٚو عيء ِٓ صمبفخ  ٚاٌزٟ

ػ١ٕخ  ٚرظٙو .ٚونٌه ئهٙبء ؽبعبد ػّلائٙبٔظ١فخ  إٌّْأح ِٓ أعً اٌّؾبفظخ ػٍٝ ث١ئخ

ب رمل١ّ٠خ ٌٍّٛظف١ٓ ثبٌجٕه لإثلاغُٙ ثبٍزوار١غ١خ ًٙ  اٌلهاٍخ أْ اٌجٕٛن رٙزُ ثزٕظ١ُ ػوٚ
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وّب  اٌز٠ًّٛ اٌَّزلاَ، ٚأٔٙب رَؼٝ ئٌٝ رمل٠ُ فلِبد فٚواء ِجزىوح ئٌٝ ٌٍغّٙٛه اٌقبهعٟ،

ئ٠ّبْ  ٌّغبلاد، ثبلإٙبفخ ئٌٝأْ ٌٍجٕٛن ١ٍبٍخ ٚاٙؾخ رلػٛ ئٌٝ اٌٛػٟ اٌج١ئٟ فٟ ع١ّغ ا

اٌَٛق لاوزْبف  ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ثبٌم١ُ اٌج١ئ١خ اٌزٟ ٠زجٕب٘ب اٌجٕه، ٚأُٔٙ ٠مِْٛٛ ثزٕف١ن أثؾبس

ػٍٝ اٍزقلاَ ِٛاك ِؼبك  اٌزْغ١غ الاؽز١بعبد اٌقٚواء ٌٍَٛق. ٚفٟ اٌّورجخ الأف١وح عبء

اٌّجؾٛصْٛ ثأْ ئػبكح  ِٓ الزٕبع ثوغُ ،رل٠ٚو٘ب أٚ لبثٍخ لإػبكح الاٍزقلاَ فٟ ؽّلارُٙ

اٍزلاِخ ٚؽّب٠خ ٌٍج١ئخ، ٠ّٚىٓ رؾم١ك رأص١و  اٌزل٠ٚو رّضً فطٛح ٘بِخ ٔؾٛ ثٕبء َِزمجً أوضو

 .اٌزأص١واد اٌج١ئ١خ اٌٚبهح وج١و ػٍٝ ؽفع اٌّٛاهك اٌطج١ؼ١خ ٚرم١ًٍ

ٌٍٛػٟ اٌج١ئٟ ػٍٝ  و١ف أؼىغذ آ١ٌبد ٚاعزشار١غ١بد اٌجٕٛن ػ١ٕخ اٌذساعخ فٟ رؼض٠ض٘ب (6

 :"AIDA "ِّبسعٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚفمبً ٌّٕٛرطعٍٛن 
 ( 6عذٚي سلُ )

اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚفمبً  أؼىبط آ١ٌبد ٚاعزشار١غ١بد اٌجٕٛن فٟ رؼض٠ض٘ب ٌٍٛػٟ اٌج١ئٟ ػٍٝ عٍٛن ِّبسعٟ ٠ٛػؼ

 "AIDA" إٌّٛرط

 العبــــــارات الأبعاد

 الاجمـــالي معارض محايد موافق

 % ك % ك % ك
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري
الوزن 
 النسبي

 الترتيب

 الوعي وجذب الا نتباه

عزز تمويل 
 المشروعات الخضراء

لدور فيمي من  
 خدمة في البنك

.والمجتمع البيئة  

55 75.7%  01 02.1%  1 84.2 1.23 1.75 ــــــــــــ ــــــــــ 

 قيم لدي غرست
 البيئة عمى المحافظة

 مسؤول أكون وأن
.بيئياً   

52 71.8%  02 06.0%  2 83.2 1.27 1.72 ــــــــــــ ــــــــــ 

مشرعات  لي أكدت
التمويل المستدام 

 وخطورة عمى جدية
 التي القضية البيئية

إلييا. تشير  

45 62.6%  11 15.2%  3 80.2 1.33 1.63 ــــــــــــ ــــــــــ 

 الأٚي المتوسط الحسابي المرجح = 1.70

 الاىتمام

 عمى قادراً  جعمتني
 السموكيات تميز بين

 الضارة بالبيئة.
51 70.5%  03 07.3%  1 83 1.28 1.71 ــــــــــــ ــــــــــ 

بشكل جذبتني  
 إيجابي إلى

 المشكلات البيئية
في  أساىم وكيف
 حميا.

35 51.4%  14 21.8%  4 5.5%  1.43 1.51 73.6 2 

مستوى  لدى أثارت
 القمق من مرتفع

 حول البيئة.
26 37.6%  20 31.7%  7 01.4%  1.27 1.56 68.2 3 
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 اٌجٕٛن فٟ رؼي٠ي٘ب ٌٍٛػِٟلٜ أؼىبً آ١ٌبد ٚاٍزوار١غ١بد  ٠زؼؼ ٌٕب اٌغذٚي اٌغبثك

ٚاٌنٞ ٠زىْٛ ِٓ أهثؼخ  ،"AIDA"اٌج١ئٟ ٌلٜ ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚفمبً إٌّٛمط

الأزجبٖ، الا٘زّبَ، اٌوغجخ، اٌزٖوف(، ِٚٓ فلاي اٌّزٍٜٛ  ػٕبٕو رزّضً فٟ )اٌٛػٟ ٚعنة

عن  لمبحث دفعتني
حول  أكثر معمومات
الخضراء. الخدمات  

27 41%  14 21.8%  02 06.0%  1.22 1.65 66.6 4 

 اٌضبٌش المتوسط الحسابي المرجح = 1.41

 الرغبة

 مستعداً  أصبحت
 في لممشاركة

وفاعميات حداثأ  
 البنك ينظميا
 عمى لممحافظة

.البيئة  

46 64%  08 14%  1 80.6 1.33 1.64 ــــــــــــ ــــــــــ 

 في أرغب
 في المساعدة
 تغيير مقاومة

.المناخ  

45 62.6%  01 02.1%  01 02.1%  1.50 1.60 76 2 

 في الرغبة لدي
سنداتال شراء  

خضراءال  من 
، وتشجيع البنك

اصدقائي 
 واقاربي عمييا.

25 36.3%  21 28.4%  01 02.1%  1.23 1.6 67 3 

 مع أتناقش
في  زملائي
 موضوعات

.البيئة تخص  

23 33.6%  21 28.4%  01 04.7%  1.18 1.62 65.2 4 

 اٌشاثغ المتوسط الحسابي المرجح =  1.38

 التصرف

ترشيد أىتم دائماً ب
طاقة لم ياستخدام
.والمياه  

60 82.3%  4 5.5%  1 86.6 1.14 1.82 ــــــــــــ ــــــــــ 

كل اتابع اولًا بأول 
المشاريع الخضراء 
 التي يموليا البنك.

40 56.0%  04 08.6%  01 02.1%  1.43 1.61 73.6 2 

أشارك في نشر 
الوعي البيئي بين 

 زملائي وأقاربي.
35 51.4%  11 15.2%  01 02.1%  1.36 1.61 71.2 3 

 استخدم أصبحت
 صديقو منتجات

.لمبيئة  
31 41.5%  11 15.2%  05 10.0%  1.21 1.7 66.2 4 

 اٌضبٟٔ المتوسط الحسابي المرجح = 1.46

ا -تم جمع فئتي )موافق  وعي البيئي عمى سموك الفي تعزيز لاستراتيجيات البنوك لمتأثيرات الإيجابية  محايد( بالتعميق عمى الجدول باعتبارىا محددً
 ممارسي العلاقات العامة
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رغبٖ اٌمٚب٠ب ٠زج١ٓ ٌٕب أْ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٌل٠ٙب ٚػٟ ٚعنة أزجبٖ  اٌؾَبثٟ اٌّوعؼ ٌىً ػٕٖو

ثْىً  ، ٚ٘نا أؼىٌ)2.81(الاٍزوار١غ١بد اٌّزجؼخ فٟ اٌجٕٛن ٚمٌه ثّملاه اٌج١ئ١خ ٔز١غخ

صُ ٠أرٟ ثؼل مٌه  ،(2.57)ئ٠غبثٟ ػٍٝ رٖوفبد ِّبٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ رغبٖ اٌج١ئخ ثٛالغ

 .(2.49)ثّملاه ، ر١ٍٙب ػٕٖو اٌوغجخ(2.52) ػٕٖو الا٘زّبَ ثٛىْ ِوعؼ ِملاه

اٌّورجخ الأٌٚٝ فموح )رؼي٠ي ر٠ًّٛ  عبءد فٟ ثؼٕظش اٌٛػٟ ٚعزة الأزجبٖ ٠زؼٍك ٚف١ّب

اٌج١ئخ ٚاٌّغزّغ( صُ ر١ٍٙب فموح  اٌّْوٚػبد اٌقٚواء ِٓ فُٙ اٌؼ١ٕخ ٌلٚه اٌجٕه فٟ فلِخ

ث١ئ١بً(، ٚأف١واً )أْ ِْوػبد  )غوً اٌم١ُ اٌّؾبفظخ ػٍٝ اٌج١ئخ ٌل٠ُٙ ٚأْ ٠ىٛٔٛا َِإٌْٚٛ

 (.اٌج١ئ١خ اٌزٟ رٙزُ ثٙب ٌُٙ عل٠خ ٚفطٛهح اٌم١ٚخاٌز٠ًّٛ اٌَّزلاَ أولد 

اٌّْوٚػبد  فزوٜ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ أْ اٍزوار١غ١بد اٌجٕٛن فٟ ر٠ًّٛ أِب ػٕظش الا٘زّبَ

ثْىً ئ٠غبثٟ  اٌقٚواء عؼٍزُٙ لبكهْٚ ػٍٝ اٌز١١ّي ث١ٓ اٌٍَٛو١بد اٌٚبهح ثبٌج١ئخ، ٚعنثزُٙ

ِٓ اٌمٍك  صبهد ٌل٠ُٙ َِزٜٛ ِورفغئٌٝ اٌّْىلاد اٌج١ئ١خ ٚو١ف ٠َبّ٘ٛا فٟ ؽٍٙب، وّب أ

 .ؽٛي اٌج١ئخ، ٚكفؼزُٙ ٌٍجؾش ػٓ ِؼٍِٛبد أوضو ؽٛي اٌقلِبد اٌقٚواء

ؽ١ش أولد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ أُٔٙ إٔجؾٛا َِزؼل٠ٓ ٌٍّْبهوخ فٟ  ٠ٚأرٟ ػٕظش اٌشغجخ

ٚاٌفبػ١ٍبد اٌزٟ ٠ٕظّٙب اٌجٕه ٌٍّؾبفظخ ػٍٝ اٌج١ئخ، ٚأْ ٌل٠ُٙ هغجٗ فٟ اٌَّبػلح  الأؽلاس

رغ١١و إٌّبؿ، وّب أْ ٌل٠ُٙ اٌوغجخ فٟ ّواء إٌَلاد اٌقٚواء ِٓ اٌجٕه، ٚرْغ١غ  ِٚخٌّمب

2022ؽ١ش أوذد دساعخ ع١ّخ ٚع١ٙبد ) ٚألبهثُٙ ػ١ٍٙب، إٔللبئُٙ
)(54  (

أْ إٌَلاد 

اٌطبلخ اٌّزغلكح أٚ اٌزٟ  اٌقٚواء رٍؼت كٚهًا وج١وًا فٟ ر٠ًّٛ الالزٖبك٠بد اٌّؼزّلح ػٍٝ

٠زطٍت رفؼ١ً كٚه أٍٛاق  أجؼبس اٌىوثْٛ، وّب أْ رط٠ٛو ٘نٖ الأكٚادرٍزيَ ثقف٘ َٔت 

ٚإٌَلاد اٌقٚواء  هأً اٌّبي ِٓ فلاي ر١ّٕخ اٌٖٕبك٠ك اٌّؼ١ٕخ ثّغبي الاٍزلاِخ

 .ٚالاعزّبػ١خ، ٚأف١واً أُٔٙ ٠زٕبلْْٛ ِغ ىِلائُٙ فٟ ِٛٙٛػبد رقٔ اٌج١ئخ

، ؽ١ش ٔزجبٖ وّب أششٔب عبثمبً اٌزظشف وضبٟٔ أُ٘ ػٕظش ثؼذ اٌٛػٟ ٚعزة الا ٚعبء ػٕظش

ِّبهٍٛ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ أُٔٙ ٠ٙزّْٛ كائّبً ثزو١ّل اٍزقلاُِٙ ٌٍطبلخ  أول

 ٚأُٔٙ ٠زبثؼْٛ أٚلًا ثأٚي وً اٌّْبه٠غ اٌقٚواء اٌزٟ ٠ٌّٛٙب اٌجٕه، وّب أُٔٙ ٚا١ٌّبٖ،

ْ ِٕزغبد ٕل٠مخ ٠ْبهوْٛ فٟ ْٔو اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ث١ٓ ىِلائُٙ ٚألبهثُٙ، ٚأُٔٙ ٠َزقلِٛ

 .ٌٍج١ئخ

اٌج١ئخ ِٓ ٚعٙخ ٔظش  ِذٜ ٔغبػ اٌجٕٛن ػ١ٕخ اٌذساعخ فٟ رؼض٠ض اٌٛػٟ ٚاٌّؾبفظخ ػٍٝ (7

  :ِّبسعٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ
 ( 7عذٚي سلُ )

 ِذٜ ٔغبػ اٌجٕٛن فٟ رؼض٠ض اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ِٓ ٚعٙخ ٔظش ٠ٛػؼ

 ِّبسعٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ 

 % إٌغجخ اٌزىــشاس اٌجذائً

 ٔبعؾخ
(*) 

39 51.3% 

 %35.5 27 ٔبعؾخ ئٌٝ ؽذ ِب

 %13.2 10 غ١ش ٔبعؾخ

 %100 76 الإعّــــبٌٟ

ػٍٝ اٌغذٚي ثبػزجبس٘ب ِؾذدًا ٌٕغبػ اٌجٕٛن فٟ  ثبٌزؼ١ٍك (رُ عّغ ٔغت فئزٟ )ٔبعؾخ ٚٔبعؾخ ئٌٝ ؽذ ِب (*)

 اٌج١ئٟ ِٓ ٚعٙخ ٔظش ِّبسعٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ رؼض٠ض اٌٛػٟ

 عإاي ئؽبٌخ *  
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فٟ رؼي٠ي اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٚاٌّؾبفظخ ػٍٝ اٌج١ئخ  ِلٜ ٔغبػ اٌجٕٛن (7اٌغذٚي سلُ )٠ؼشع ٌٕب 

%( ِٓ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ أْ اٌجٕٛن 86.8ٚلل أول ) ِٓ ٚعٙخ ٔظو ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ،

%( فمٜ ِٓ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ أْ اٌجٕٛن 13.2ث١ّٕب ٠وٜ ) ٔغؾذ فٟ رؼي٠ي اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٌل٠ُٙ،

فٟ إٌَت ِّب ٠ؼىٌ ٔغبػ اٌجٕٛن فٟ ْٔو ٚرؼي٠ي  فبهق وج١وٌُ رٕغؼ فٟ مٌه، ٕٚ٘بن 

 .اٌٛػٟ اٌج١ئٟ

ٔغبػ اٌجٕه فٟ ئسعبء ِفَٙٛ اٌز٠ًّٛ اٌّغزذاَ ٚرؼض٠ض اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٌذٜ  أعجبة (8

  :اٌؼلالبد اٌؼبِخ ِّبسعٟ

 (8عذٚي سلُ )

ٚرؼض٠ض اٌٛػٟ اٌج١ئٟ  أعجبة ٔغبػ اٌجٕه فٟ ئسعبء ِفَٙٛ اٌز٠ًّٛ اٌّغزذاَ ٠ٛػؼ 

 اٌؼبِخ ِّبسعٟ اٌؼلالبد ٌذٜ

 اٌزشر١ت % إٌغجخ اٌزىشاس الأعجبة

 1 %92.4 61 .ِّٚزغ عزاة ثشىً اٌجٕه ٠مذِٙب اٌزٟ اٌخؼشاء ثبٌخذِبد ئلٕبػٟ

 ػٍٝ اٌخؼشاء اٌظٛسح ٚرؼض٠ض الاعزّبػ١خ، اٌّغإ١ٌٚخ ػٍٝ اٌزشو١ض

 .اٌجٕه ِغزٜٛ
50 75.8% 2 

ِششٚػبد اٌز٠ًّٛ  ػٓ اعزفغبس أٞ فٟ اٌؼّلاء ػٍٝ اٌشد عشػخ

 .اٌجٕه طفؾخ ػٍٝ اٌّغزذاَ
36 54.5% 3 

 4 %39.4 26 .اعزخذاِٙب رُ اٌزٟ ٚالأدٚاد الإػلا١ٔخ اٌٛعبئً رٕٛع

 5 %37.9 25 .ف١ٗ اٌجٕه ِٚشبسوخ إٌّبؿ ثمّخ اسرجبؽٙب

اٌّؼٍِٛبد ؽٛي اٌزضاَ اٌجٕه  رشو١ض اٌشعبئً الارظب١ٌخ ػٍٝ ٔمً

 .ٚعٙٛدٖ ٌزؾغ١ٓ أدائٗ اٌج١ئٟ
10 15.2% 6 

 (66)  =ْ ثذ٠ً ِٓ أوضش اخز١بس اٌّجؾٛس ثاِىبْ ِب، ؽذ ئٌٝ ٚٔبعؾخ ثٕبعؾخ أعبثٛا ِّٓ (7)عذٚي ِٓ إٌّمٌْٛٛ *

ئسعبء ِفَٙٛ اٌز٠ًّٛ اٌّغزذاَ  ٠زؼؼ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك رؼذد أعجبة ٔغبػ اٌجٕه فٟ

ِٓ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ %( 91.4ؽ١ش أول ) خ،ٌج١ئٟ ٌذٜ ِّبسعٟ اٌؼلالبد اٌؼبِٚرؼض٠ض اٌٛػٟ ا

اٌجٕٛن رملَ اٌقلِبد اٌقٚواء ثْىً عناة ِّٚزغ ِّب ٍبػل ػٍٝ  أُٔٙ ِمزٕؼْٛ ثأْ

ِٓ أٍجبة ٔغبػ اٌجٕٛن ٘ٛ اٌزوو١ي ػٍٝ اٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ،  ٔغبؽٙب، ٠ٚوْٚ أ٠ٚبً أْ

ػٍٝ َِزٜٛ اٌجٕه، ٌنا ٔغل٘ب رَبهع فٟ كػُ اٌّْبه٠غ  ٚرؼي٠ي اٌٖٛهح اٌقٚواء

٘جخ  ٚ٘ٛ ِب ٠زفك ِغ دساعخ ,اٌّإرّواد اٌزٟ رٕؼمل ٌؾّب٠خ اٌج١ئخ َبُ٘ فٟاٌقٚواء، وّب ر

2023اٌجبص )
)
(

55 (
 أكٚارٙب اٍزغلاي ٚاٌزٟ أولد ػٍٝ اٌلٚه اٌنٞ رٍؼجٗ اٌجٕٛن اٌّووي٠خ فٟ

ٌّٛاعٙخ اٌّقبٛو اٌّب١ٌخ إٌبعّخ ػٓ رغ١و إٌّبؿ ٚكػُ اٌزؾٛي ٔؾٛ الالزٖبك  اٌّقزٍفخ

 .الأفٚو

اٌجٕٛن ٘ٛ ٍوػخ اٌوك ػٍٝ اٌؼّلاء فٟ أٞ اٍزفَبه ػٓ ِْوٚػبد  أٍجبة ٔغبػ ِٚٓ

ػٍٝ ٕفؾخ اٌجٕه، فبٌجٕٛن وّب رؼًّ ػٍٝ رؼي٠ي ٚػٟ ِٛظف١ٙب رؾبٚي  اٌز٠ًّٛ اٌَّزلاَ

اٌؼّلاء ػٓ ٛو٠ك ْٔو الأؽلاس ٚاٌفؼب١ٌبد اٌزٟ رقٔ اٌج١ئخ فٟ  عب٘لح ٌزؼي٠ي ٚػٟ

فو عٙٛك الأفواك ٚاٌّإٍَبد فٟ اٌغّٙٛه اٌقبهعٟ ٌٚوٚهح رٚب ِؾبٌٚخ ٌٍفذ أزجبٖ

ثبلإٙبفخ ئٌٝ رٕٛع اٌٍٛبئً الإػلا١ٔخ ٚالأكٚاد اٌزٟ رُ اٍزقلاِٙب،  ,اٌّؾبفظخ ػٍٝ اٌج١ئخ
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فٟ ِإرّو لّخ إٌّبؿ، ٚأف١واً اٌزوو١ي فٟ اٌوٍبئً الارٖب١ٌخ ػٍٝ ٔمً  ِْٚبهوخ اٌجٕٛن

  .اٌزياَ اٌجٕه ٚعٙٛكٖ ٌزؾ١َٓ أكائٗ اٌج١ئٟ اٌّؼٍِٛبد ؽٛي

اٌجٕٛن فٟ ئسعبء ِفَٙٛ اٌز٠ًّٛ اٌّغزذاَ ٚرؼض٠ض اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٌذٜ  ػذَ ٔغبػ أعجبة (9

  :ِّبسعٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ

 )9عذٚي سلُ )

اٌّغزذاَ ٚرؼض٠ض اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٌذٜ  ػذَ ٔغبػ اٌجٕٛن فٟ ئسعبء ِفَٙٛ اٌز٠ًّٛ ٠ٛػؼ 

 ِّبسعٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ
 اٌزشر١ت % إٌغجخ اٌزىشاس الأعجبة

 1 %80 8 .فمؾ إٌّبؿ لّخ ِإرّش ثزٛل١ذ ػشػٙب اسرجبؽ

 2 %70 7 .اٌّششٚػبد اٌخؼشاء ئلجبي اٌؼّلاء ػٍٝ رٍه ػذَ

 3 %50 5 .اٌّششٚػبد اٌخؼشاء ٌُ ٠غٛق اٌجٕه ثشىً وبفٍ ٌز٠ًّٛ

 4 %40 4 .ثبٌٛالغ ِشرجؾ ٚغ١ش اٌج١ئخ ٔؾٛ اٌجٕه ٌذٚس رغ٠ٛك ِغشد أٔٙب أشؼش

 5 %30 3               اٌز٠ًّٛ الأخؼش ٌذػُ ػذَ ٚعٛد ع١بعٗ ٚاػؾخ ِٕٚظّخ

 (10) =ْ ثذ٠ً ِٓ أوضش اخز١بس اٌّجؾٛس ثاِىبْ ٔبعؾخ، ثغ١ش أعبثٛا ِّٓ (7) عذٚي ِٓ إٌّمٌْٛٛ *

ٔغبػ اٌجٕه فٟ ئهٍبء ِفَٙٛ اٌز٠ًّٛ  ِلٜ رؼلك أٍجبة ػلَ ٠زؼؼ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك 

ِجؾٛص١ٓ ِّٓ  8اٌؼلالبد اٌؼبِخ، ؽ١ش ٠وٜ ) اٌَّزلاَ ٚرؼي٠ي اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٌلٜ ِّبهٍٟ

اٌز٠ًّٛ اٌَّزلاَ فٟ اٌجٕٛن ِورجٜ فمٜ ثزٛل١ذ ِإرّو  أعبثٛا ثأٔٙب غ١و ٔبعؾخ( أْ ِفَٙٛ

ٚ٘ٛ  ِجؾٛص١ٓ( ػلَ ئلجبي اٌؼّلاء ػٍٝ رٍه اٌّْوٚػبد اٌقٚواء، 7لّخ إٌّبؿ، وّب ٠وٜ )

اٌزخط١ؾ ٚاٌز١ّٕخ الالزظبد٠خ )ٔٛفّجش اٌذوزٛسح ٘بٌخ اٌغؼ١ذ ٚص٠شح  لبٌزٗ ِب لا ٠زفك ِغ ِب

2023َ)
(56)

اٌّْوٚػبد اٌقٚواء رْٙل ئلجبلاً غ١و َِجٛق ِٓ هٚاك الأػّبي ٚإٔؾبة  أْ 

اٌزٟ رملَ ؽٍٛلاً فلالخ ٌٍزؼبًِ ِغ رؾل٠بد رغ١و إٌّبؿ ٚرؼي٠ي عٙٛك  اٌّْوٚػبد اٌّجزىوح

عنة ٚرْغ١غ فوٓ الأفٚو، ثّب ٠ؼىٌ ؽوٓ اٌلٌٚخ اٌّٖو٠خ ػٍٝ  اٌزؾٛي ٌلالزٖبك

ٚاٌؾٍٛي ٕل٠مخ اٌج١ئخ ٚاٌزى١ف ِغ ٚاٌزم١ًٍ ِٓ ؽلح اٌزغ١واد  الاٍزضّبه اٌج١ئٟ ٚإٌّبفٟ

ِجؾٛص١ٓ( أْ اٌجٕٛن ٌُ رَٛق ثْىً وبف   5اٌّٖو٠خ. ٠ٚوٜ ) إٌّبف١خ فٟ وبفخ اٌّؾبفظبد

 أْ ِفَٙٛ اٌز٠ًّٛ اٌَّزلاَ ِغوك (ِجؾٛص١ٓ 4وّب ٠ْؼو ) ٌز٠ًّٛ اٌّْوٚػبد اٌقٚواء،

ِجؾٛص١ٓ فمٜ( ػلَ  3ٚأف١واً ٠وٜ ) ر٠َٛك ٌلٚه اٌجٕه ٔؾٛ اٌج١ئخ ٚغ١و ِورجٜ ثبٌٛالغ،

ٚ٘ٛ ِب ٠زفك ِغ دساعخ  كافً اٌجٕٛن، ٚعٛك ١ٍبٍخ ٚاٙؾخ ِٕٚظّخ ٌلػُ اٌز٠ًّٛ الأفٚو

٠2020ؼمٛة ٚآخشْٚ ) اثزٙبط
57)

(
)

 اٌزٟ رٍٕٛذ ئٌٝ أْ اٌجٕٛن ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٌُ ٠ىٓ ٌل٠ُٙ

 .ر٠ًّٛ اٌّْوٚػبد اٌَّزلاِخ ١ٍبٍخ ٚاٙؾخ رغبٖ
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 :اخزجبس فشع اٌذساعخ ٔزبئظ
 (10عذٚي سلُ )

اٌجٕٛن فٟ رؼض٠ض٘ب ٌٍٛػٟ اٌج١ئٟ ٚث١ٓ لذسرٙب ػٍٝ ص٠بدح )دسعخ اٌٛػٟ اٌج١ئٟ  ِؼبِلاد الاسرجبؽ ث١ٓ اعزشار١غ١بد ٛػؼ٠

 ."AIDA"ٚفمبً إٌّٛرطاٌزظشف( ٌذٜ ِّبسعٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ  –اٌشغجخ  –الا٘زّبَ  –الأزجبٖ  ٚعزة

 اٌّزغ١شاد
 اٌج١ئٟ اعزشار١غ١بد اٌجٕٛن فٟ رؼض٠ض٘ب ٌٍٛػٟ

 ٔٛع اٌذلاٌخ ِغزٜٛ اٌذلاٌخ الاسرجبؽ ِؼبًِ

 ئؽظبئ١بً  داٌخ 0.00 **0.745 ػٕظش اٌٛػٟ ٚعزة الأزجبٖ

 ئؽظبئ١بً  داٌخ 0.00 **0.832 ػٕظش الا٘زّبَ

 ئؽظبئ١بً  داٌخ 0.00 **0.834 اٌشغجخ ػٕظش

 داٌخ ئؽظبئ١بً  0.00 **0.812 اٌزظشف ػٕظش

 = ْ76 

 اٍزوار١غ١بد ث١ٓ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ١خ ؽشد٠خ ل٠ٛخ داٌخ ئؽظبئ١بً ٠زج١ٓ

اٌج١ئٟ  اٌجٕٛن اٌَّزقلِخ فٟ رؼي٠ي٘ب ٌٍٛػٟ اٌج١ئٟ ٚث١ٓ للهرٙب ػٍٝ ى٠بكح )كهعخ اٌٛػٟ

 ٚفمبً إٌّٛمط ٌلٜ ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخٚعنة الأزجبٖ، الا٘زّبَ، اٌوغجخ، اٌزٖوف( 

"AIDA"،  ِّب ٠ؼٕٟ أٔٗ وٍّب ىاك ِؼللاد رطج١ك اٍزوار١غ١بد اٌٛػٟ اٌج١ئٟ فٟ اٌجٕٛن وٍّب

 مٌه فٟ ى٠بكح اٌزٛعٙبد الإ٠غبث١خ ِٓ لجً ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٔؾٛ٘ب ٚمٌه ػٍٝ ٍبُ٘

 .ٕؼ١ل اٌٛػٟ ٚعنة الأزجبٖ، الا٘زّبَ، اٌوغجخ ٚاٌزٖوف

ث١ٓ  (، ٚعبء ػٕٖو اٌوغجخ وألٜٛ اهرجب0.00ٛٚعبءد ل١ُ الاهرجبٛ كاٌخ ػٕل َِزٜٛ )

(، فٟ ؽ١ٓ أْ ألً كهعخ اهرجبٛ كاي وبٔذ فٟ 0.834ثٛالغ ) "AIDA" ػٕبٕو ّٔٛمط

 .(0.745ثٛالغ ) ػٕٖو اٌٛػٟ ٚعنة الأزجبٖ

 :ِٕبلشخ إٌزبئظ اٌؼبِخ ٌٍذساعخ

اٌزٟ ٠ؼٍّْٛ ثٙب رٙزُ ثْىً وج١و  اٌلهاٍخ ػٍٝ أْ اٌجٕٛنأول ِّبهٍٛ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ػ١ٕخ  (1

 لل اٌَّزلاَ اٌز٠ًّٛ أْ أٍجبة ِٕٙب ثز٠ًّٛ اٌّْوٚػبد اٌقٚواء؛ ٠ٚوعغ مٌه ئٌٝ ػلح

 ِٓ اٌؼل٠ل ا٘زّبَ ِٚضبه اٌل١ٌٚخ اٌّؾبفً فٟ رٕبٌٚٙب ٠زُ اٌزٟ اٌّٛٙٛػبد أُ٘ ِٓ إٔجؼ

 اٌز١ّٕخ عٙٛك رلػُ اٌزٟ اٌمطبػبد أُ٘ أؽل ٘ٛ اٌّٖوفٟ اٌّووي٠خ، وّب أْ اٌمطبع اٌجٕٛن

 كْٚ ٚاعزّبػ١خ ث١ئ١خ رؾل٠بد ِٓ ف١ٙب ثّب اٌَّزلاِخ اٌز١ّٕخ رؾم١ك أ٘لاف ٠ّىٓ لا ٚثبٌزبٌٟ

 .مٌه فٟ فؼبي كٚه ٌٍجٕٛن ٠ىْٛ أْ

ػ١ٕخ اٌلهاٍخ  ِلٜ رٕٛع اٌّْبه٠غ اٌقٚواء اٌزٟ رٌّٛٙب اٌجٕٛن اٌلهاٍخ أظٙود ٌٕب ٔزبئظ (2

 ٚ٘نا ٠لي ػٍٝ ِلٜ ؽوٓ اٌٖؾ١خ ٚاٌزؼ١ّ١ٍخ ٚالالزٖبك٠خ ٚاٌج١ئ١خ؛ فٟ ع١ّغ اٌّغبلاد

عيءاً  ٚا٘زّبَ اٌجٕٛن ثلٚهُ٘ اٌزٛػٛٞ ٚاٌزّٕٛٞ فٟ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ اٌزٟ رؼزجو

وّب أولد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ػٍٝ ٚعٛك لَُ  ِٓ َِئ١ٌٛزُٙ الاعزّبػ١خ ٔؾٛ اٌلٌٚخ ٚاٌغّٙٛه،

ٌٚىٓ فٟ اٌّمو اٌوئ١َٟ فمٜ ٌٍجٕه، أِب ثبلٟ فوٚع اٌَّزلاِخ  فبٓ ثز٠ًّٛ اٌّْوٚػبد

ُّقز١ٖٓ ٚاٌَّئ١ٌٛٓ  اٌجٕٛن إٌّزْوح فٟ ِؾبفظبد ِٖو ف١ىْٛ ثٙب ػلك ِٓ اٌّٛظف١ٓ اٌ
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١ٌٌٚ لَّبً ِقٖٕٛبً، وّب أْ ١َِّبد ٘نٖ الألَبَ رقزٍف ِٓ ثٕه  ػٓ رٍه اٌّْوٚػبد

 .ئٌٝ آفو

فٟ اٌجٕٛن ػ١ٕخ  اٌَّزلاَ اٌَّزقلِخوْفذ ٌٕب ٔزبئظ اٌلهاٍخ ػٓ اٍزوار١غ١بد اٌز٠ًّٛ  (3

اٌجٕٛن رؼزّل ػٍٝ رمل٠ُ  اٌلهاٍخ، ٚلل أعّغ ِّبهٍٛ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ػٍٝ أْ

ب رلػُ اٌْووبد ًٚ اٌٖغ١وح  اٍزضّبهاد ٚلوٚٗ ِٕٚزغبد ٚفلِبد َِزلاِخ، ٚأ٠

اٌجٕٛن  ّؼخٚاٌّزٍٛطخ ٚه٠بكح الأػّبي، وّب رٙزُ ثبلاثزىبه ٚاٌزؾٛي اٌولّٟ، ٚثزؾ١َٓ ٍ

ِٕٚزغبد  ِؾ١ٍبً ٚك١ًٌٚب، ٚأ٠ٚبً رم١ًٍ اٌّقبٛو اٌج١ئ١خ ٚالاعزّبػ١خ، ٚرمل٠ُ ؽٍٛي ِب١ٌخ

اٌّي٠ل  ِٖوف١خ عل٠لح ِٚجزىوح ٚفزؼ ِغبلاد ٚأٍٛاق عل٠لح ٌٍز٠ًّٛ ِّب ٠َبُ٘ فٟ رؾم١ك

 .ِٓ الأهثبػ

ٟ اٌج١ئٟ، فمل ٌزؼي٠ي اٌٛػ ٚف١ّب ٠زؼٍك ثأثوى اٌّّبهٍبد ٚالاعواءاد اٌزٟ رزجؼٙب اٌجٕٛن (4

اٍزقلاَ أكٚاد اٌز٠َٛك  أول ِّبهٍٛ اٌؼلالبد اٌؼبِخ أْ اٌجٕٛن اٌزٟ ٠ؼٍّْٛ ثٙب رفًٚ

وّب أْ صمبفخ اٌجٕٛن رًَٙ اٌز٠َٛك  اٌول١ّخ ٌٍزو٠ٚظ ٌقلِبرٙب لأٔٙب أوضو إِٔبً ٕٚلالخ ٌٍج١ئخ،

ٙبفخ فٟ ع١ّغ اٌّغبلاد، ثبلإ الأفٚو ٚأْ ٌل٠ُٙ ١ٍبٍخ ٚاٙؾخ رلػٛ ئٌٝ اٌٛػٟ اٌج١ئٟ

ب رمل١ّ٠خ ٌٍّٛظف١ٓ ثبٌجٕه لإثلاغُٙ ًٙ ثبٍزوار١غ١بد اٌز٠ًّٛ اٌَّزلاَ، وّب  ئٌٝ رٕظ١ُ ػوٚ

اٌقٚواء ٌٍَٛق، ٚأ٠ٚبً ٠زُ رْغ١غ  رمَٛ اٌجٕٛن ثزٕف١ن أثؾبس اٌَٛق لاوزْبف الاؽز١بعبد

 .اٌٍَٛن اٌج١ئٟ إٌّٛمعٟ ٌٍّٛظف١ٓ ِٚىبفأرُٙ

اٌجٕٛن فٟ رؼي٠ي٘ب ٌٍٛػٟ اٌج١ئٟ ػٍٝ  بدث١ٕذ اٌلهاٍخ و١ف أؼىَذ آ١ٌبد ٚاٍزوار١غ١ (5

، ٚاٌنٞ ٠زىْٛ ِٓ أهثؼخ ػٕبٕو "AIDA" ٍٍٛن ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚفمبً إٌّٛمط

الا٘زّبَ، اٌوغجخ، اٌزٖوف(، ِٚٓ فلاي اٌّزٍٛطبد  رّضٍذ فٟ )اٌٛػٟ ٚعنة الأزجبٖ،

ٚعنة أزجبٖ رغبٖ أْ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٌل٠ٙب ٚػٟ  اٌؾَبث١خ اٌّوعؾخ ٌىً ػٕٖو ٠زج١ٓ ٌٕب

فٟ اٌجٕٛن، ٚ٘نا أؼىٌ ثْىً ئ٠غبثٟ ػٍٝ  اٌمٚب٠ب اٌج١ئ١خ ٔز١غخ الاٍزوار١غ١بد اٌّزجؼخ

 .الا٘زّبَ، ر١ٍٙب ػٕٖو اٌوغجخ رٖوفبرُٙ رغبٖ اٌج١ئخ، صُ ٠أرٟ ثؼل مٌه ػٕٖو

اٌٛػٟ ٚاٌّؾبفظخ ػٍٝ اٌج١ئخ، فمل أول أغٍت  ٚئ٠ّبٔبً ثأ١ّ٘خ ٚكٚه اٌجٕٛن فٟ رؼي٠ي (6

رؼي٠ي اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٌل٠ُٙ، ٚمٌه ٌؼلح  اٌؼلالبد اٌؼبِخ أْ اٌجٕٛن ٔغؾذ فِّٟبهٍٟ 

عناة ِّٚزغ ِّب ٍبػل ػٍٝ  أٍجبة أّ٘ٙب أْ اٌجٕٛن رملَ اٌقلِبد اٌقٚواء ثْىً

ٚرؼُيى اٌٖٛهح اٌقٚواء  ٔغبؽٙب، ٚأْ اٌجٕٛن رٙزُ ٚرووي ػٍٝ اٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ،

وّب رَبُ٘ فٟ  كػُ اٌّْبه٠غ اٌقٚواء،ػٍٝ َِزٜٛ اٌجٕه، ٌنا ٔغل٘ب رَبهع فٟ 

وّب رٕٛع  ,إٌّبؿ اٌّإرّواد اٌزٟ رٕؼمل ٌؾّب٠خ اٌج١ئخ ٚأّ٘ٙب اٌّْبهوخ فٟ ِإرّواد لّخ

الإػلا١ٔخ ٚالأكٚاد اٌزٟ رُ اٍزقلاِٙب ٌغنة اٌؼّلاء ٌٍّْوٚػبد  اٌجٕٛن ِٓ اٌٍٛبئً

 .اٌَّزلاِخ

٠ً اٌَّزلاَ ٚرؼي٠ي اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ئهٍبء ِفَٙٛ اٌزّٛ أِب ػٓ أٍجبة ػلَ ٔغبػ اٌجٕٛن فٟ (7

ِجؾٛص١ٓ فمٜ ِّٓ أعبثٛا ثأٔٙب  8ػ١ٕخ اٌلهاٍخ، فمل أول ) ٌلٜ ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ

اٌز٠ًّٛ اٌَّزلاَ فٟ اٌجٕٛن ِورجٜ فمٜ ثزٛل١ذ ِإرّو لّخ إٌّبؿ،  غ١و ٔبعؾخ( أْ ِفَٙٛ

ثْىً  اٌجٕٛن ٌُ رَٛقأْ ٚ ئلجبي ِٓ اٌؼّلاء ػٍٝ اٌّْوٚػبد اٌقٚواء، وّب أٔٗ لا ٠ٛعل

اٌَّزلاَ  وبف  ٌز٠ًّٛ اٌّْوٚػبد اٌقٚواء، وّب ٠ْؼو اٌجؼ٘ ُِٕٙ أْ ِفَٙٛ اٌز٠ًّٛ

١ٍبٍخ ٚاٙؾخ  ِغوك ر٠َٛك ٌلٚه اٌجٕه ٔؾٛ اٌج١ئخ ٚغ١و ِورجٜ ثبٌٛالغ، ٚأٔٗ لا رٛعل

 .ِٕٚظّخ ٌلػُ اٌز٠ًّٛ الأفٚو كافً اٌجٕٛن
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١ٕخ اٌلهاٍخ رٙزُ ثلػُ اٌز٠ًّٛ اٌَّزلاَ، ٚأٔٗ اٌّٖو٠خ ػ ثأْ اٌجٕٛن ِّٚب عجك ٠ّىٓ اٌمٛي 

اٌجٕٛن اٌَّزقلِخ فٟ  اٍزوار١غ١بد ل٠ٛخ كاٌخ ئؽٖبئ١بً ث١ٓ رٛعل ػلالخ اهرجب١ٛخ ٛوك٠خ

اٌج١ئٟ ٚعنة الأزجبٖ،  رؼي٠ي٘ب ٌٍٛػٟ اٌج١ئٟ ٚث١ٓ للهرٙب ػٍٝ ى٠بكح )كهعخ اٌٛػٟ

، ِّب "AIDA" ٚفمبً إٌّٛمط الا٘زّبَ، اٌوغجخ، اٌزٖوف( ٌلٜ ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ

اٍزوار١غ١بد اٌٛػٟ اٌج١ئٟ فٟ اٌجٕٛن وٍّب ٍبُ٘ مٌه فٟ  ٠ؼٕٟ أٔٗ وٍّب ىاك ِؼللاد رطج١ك

لجً ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٔؾٛ٘ب ٚمٌه ػٍٝ ٕؼ١ل اٌٛػٟ  ى٠بكح اٌزٛعٙبد الإ٠غبث١خ ِٓ

 .ٚاٌزٖوف ٚعنة الأزجبٖ، الا٘زّبَ، اٌوغجخ

 :اٌزٛط١بد ٚاٌّمزشؽبد

 لا ئم ٚفؼبي، أٍبٍٟ وؼٕٖو اٌج١ئٟ اٌز٠ًّٛ أ١ّ٘خ ِلٜ ع١ًٍب ٠ظٙو ٘نٖ اٌلهاٍخ فلاي ِٓ

 رواػٟ فٚواء اٍزضّبهاد ئْٔبء أعً ِٓ ٚ٘نا اٌٙبَ، اٌؼٕٖو ٘نا ِٓ أٞ ِؼبكٌخ ث١ئ١خ رقٍٛ

 إٌٛع ٘نا عؼً اٌنٞ الأِو ر١ّٕخ َِزلاِخ، رؾم١ك أٍب١ٍخ ٌم١بِٙب ثغ١خ ووو١يح اٌج١ئٟ اٌجؼل

 اٌىج١وح اٌغٙٛك ِٓ اٌلٌٟٚ ٚاٌّؾٍٟ، ٚثبٌوغُ ػٍٝ اٌٖؼ١ل٠ٓ ثبٌغخ أ١ّ٘خ ٠ىزَت اٌز٠ًّٛ ِٓ

 ػٍٝ ٚاٌؾفبظ الالزٖبك الأفٚو ٔؾٛ ٌٍزؾٛي اٌّٖوفٟ ٚاٌمطبع اٌّٖو٠خ رجنٌٙب اٌلٌٚخ اٌزٟ

فٟ ئ٠لاء  ٚاٌزٍٛغ ِٓ الا٘زّبَ ِي٠ل ئٌٝ أٔٙب رؾزبط ئلا الالزٖبك، لطبػبد اٌج١ئخ ٚرق١ٚو

 الأفٚو الالزٖبك اٌٝ اٌزؾٛي اٌّٖو٠خ ٌٍلٌٚخ لا ٠ّىٓ ٌٍمٚب٠ب اٌج١ئ١خ، ؽ١ش اٌٛاعجخ اٌؼٕب٠خ

 : ثب٢رٟ ٕٟٔٛ اٌلهاٍخ ئ١ٌٙب اٌزٟ رٍٕٛذ إٌزبئظ ٙٛء ٚفٟ اٌّٖوفٟ، اٌمطبع ثلْٚ

 ثٚةوٚهح ئؽَبٍةٗ ِٚةلٜ اٌفةوك ٚػةٟ ػٍةٝ الأٌٚةٝ ثبٌلهعةخ رؼزّةل ئّٔةب اٌج١ئةخ ؽّب٠ةخ ئْ -

 اٌْةؼج١خ اٌّْةبهوخ فىةوح ػٍٝ ٚاٌزأو١ل اٌج١ئخ ارغبٖ اٌج١ئٟ رْغ١غ اٌٍَٛن ٠ٕجغٟ ٌنا ؽّب٠زٙب

 ِةٓ ثةبٌجٕٛن اٌّٖةو٠خ ٚمٌةه ٚثةبلأفٔ ِّبهٍةٟ اٌؼلالةبد اٌؼبِةخ اٌج١ئ١ةخ اٌّْةبوً ٌؾةً

ةب اٌةٛػٟ َِزٜٛ ٌوفغ ٚاٌزله٠ت اٌزؼ١ٍُ ثواِظ فلاي ًّ  رغ١١ةو ػ١ٍّةخ ثةأْ اٌج١ئةٟ ٌةل٠ُٙ، ػٍ

 .اٌّلٜ ٠ٍٛٛخ ػ١ٍّخ ٟ٘ اٌج١ئٟ اٌٍَٛن

ِٕزغبد ٚفلِبد ثٕى١خ عل٠لح فٚواء لبكهح ػٍٝ عنة ّوائؼ عل٠ةلح ِةٓ اٌؼّةلاء  اثزىبه -

فٟ الالزٖبك الأفٚو، ٚثؾش ئِىب١ٔخ ئْٔبء ثٕٛن فٚواء ِضً اٌةلٚي اٌّزملِةخ  ٌلاٍزضّبه

ثأْبء ثٕٛن ِزقٖٖخ فٟ ر٠ًّٛ اٌّْبه٠غ اٌج١ئ١خ ٟٚ٘ ِب رؼوف ثبٌّٖةبهف  اٌزٟ لبِذ

 .وبٌّٖوف اٌج١ئٟ الأٌّبٟٔ اٌقٚواء

 ثلهاٍخ اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٌلٜ ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٔظوًا ٌؼلَ ٚعةٛك أٞ كهاٍةخ الا٘زّبَ -

ب الا٘زّبَ ثّي٠ل ِٓ الاثؾبس ٚاٌلهاٍبد ػةٓ ًٚ ِٛاعٙةخ  رٕبٌٚزٙب غ١و اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ، ٚأ٠

 .اٌزلاػ١بد إٌّبف١خ فٟ ٙٛء ثؼ٘ اٌزغبهة اٌؼب١ٌّخ اٌّؼبٕوح

ٍزؼو٠ةف ثأ١ّ٘ةخ اٌز٠ّٛةً اٌج١ئةٟ ٌٍجٕةٛن ٚاٌّغزّةغ اٌّي٠ةل ِةٓ اٌّةإرّواد ٚإٌةلٚاد ٌ ػمةل -

ؽةةل ٍةةٛاء ٚاٌّؾةةبٚه اٌّزؼٍمةةخ ثٙةةب، ٚمٌةةه ثٙةةلف ى٠ةةبكح اٌةةٛػٟ ٌةةلٜ فئةةبد اٌّغزّةةغ  ػٍةةٝ

 .ثبٌجٕٛن اٌزغبه٠خ ثأ١ّ٘خ ٘نا اٌّٛٙٛع ٚاٌؼب١ٍِٓ

فٟ الأٍب١ٌت اٌز٠َٛم١خ اٌؾل٠ضخ ٌٍزٛػ١خ ثّقةبٛو اٌزغ١ةواد إٌّبف١ةخ ٚػةلَ لٖةو٘ب  اٌز٠ٕٛغ -

 .الإػلأبدػٍٝ  فمٜ

 .فٟ اٌّْوٚػبد اٌقٚواء ِٚؾفياد ٌٍَّزضّو٠ٓ ثأ١ّ٘خ الاٍزضّبه رل١ّٓ ػٛاًِ -

 الاثزىبه فٟ ِغبي اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌقٚواء ٚر١ًَٙ رلفك اٌّؼٍِٛبد ٚاٍزقلاَ رم١ٕبد رؼي٠ي -

 .ٚرطج١مبد عل٠لح ِٚجزىوح
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 اٌّشاعغ:
اٌَّزلاِخ فٟ  ف اٌز١ّٕخ( كٚه اٌز٠ًّٛ الأفٚو فٟ رؾم١ك أ٘لا2023ع١ٙبْ ػجلاٌَلاَ )ػجبً،  (1)

، و١ٍخ الالزٖبك ٚاٌؼٍَٛ 2اٌؼلك  ،24، اٌّغٍل ِغٍخ و١ٍخ الالزظبد ٚاٌؼٍَٛ اٌغ١بع١خ أفو٠م١ب،

 .ا١ٌَب١ٍخ، عبِؼخ اٌمب٘وح

(2) Jiang, Haiyun & Others (2023) The impact of bank capital, liquidity and 

funding liquidity on sustainable bank lending: Evidence from MENA 

region, Economic Analysis and Policy, 79(2). 

رأص١و إٌَلاد اٌقٚواء ػٍٝ ػبئل أٍُٙ اٌجٕٛن ثبٌجٛهٕخ  (2023) ٚ٘لاْ، ِؾّل أؽّل (3)

، 53اٌّغٍل  اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌلالزظبد ٚاٌزغبسح، بهٞ اٌلٌٟٚ،اٌزغ اٌّٖو٠خ: كهاٍخ ؽبٌخ اٌجٕه

 .اٌزغبهح، عبِؼخ ػ١ٓ ٌّّ ، و١ٍخ3اٌؼلك 

(4) Cantero-Saiz, María & Ohters (2023) Sustainable Banking, Financial 

Strength and the Bank Lending Channel of Monetary Policy, Economics 

and Management, 26(1). 

كٚه اٌز٠ًّٛ الأفٚو فٟ رؼي٠ي اٌجؼل اٌج١ئٟ ٌٍز١ّٕخ اٌَّزلاِخ كهاٍخ  (2023) ب، ِوٍٍٟك١ٔ (5)

اٌؼٍَٛ  لَُ سعبٌخ دوزٛساٖ، ،(ثؼ٘ اٌلٚي )الإِبهاد اٌؼوث١خ اٌّزؾلح، ا١ٌٖٓ، اٌغيائو رغبهة

 .اٌغيائو الالزٖبك٠خ، و١ٍخ اٌؼٍَٛ الالزٖبك٠خ ٚاٌؼٍَٛ اٌزغبه٠خ ٚػٍَٛ اٌز١١َو، عبِؼخ

( كٚه اٌجٕٛن فٟ كػُ فطخ اٌلٌٚخ ٌٍزؾٛي ئٌٝ الالزٖبك الأفٚو، 2022ثل٠و ) أؽّلِزٌٟٛ،  (6)

 ثبٌزؼبْٚ ِغ اٌّؼٙل َ اٌزٟ أؽٍمٙب اٌّشوض الإػلاِٟ اٌؼشثٟ،2022اٌجؾض١خ ٌؼبَ  ٌّغبثمخا

 .اٌّٖوفٟ اٌّٖوٞ، اٌجٕه اٌّوويٞ اٌّٖوٞ

(7) Marodon, Régis (2022) Can Development Banks Step Up to the 

Challenge of Sustainable Development?, Review of Political Economy, 

34(2). 

 ،ا١ٌَبٍخ اٌز١ٍ٠ّٛخ فٟ اٌجٕٛن الإٍلا١ِخ ٚأصو٘ب ػٍٝ اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ (2022) وٍزَٛ، فوؽبد (8)

ٚػٍَٛ اٌز١١َو،  لَُ اٌؼٍَٛ الالزٖبك٠خ، و١ٍخ اٌؼٍَٛ الالزٖبك٠خ ٚاٌزغبه٠خ سعبٌخ ِبعغز١ش،

 .ر١بهد، روو١ب–فٍلْٚ  عبِؼخ اثٓ

(9) Liu, Hao & Huang, Weilun (2022) Sustainable Financing and Financial 

Risk Management of Financial Institutions: Case Study on Chinese 

Banks, Sustainability , 14(15), 9786; https://doi.org/10.3390/su14159 

786. 

(10) Pyka, Irena & Nocoń, Aleksandra (2021) Banks’ Capital Requirements in 

Terms of Implementation of the Concept of Sustainable Finance, 

Sustainability, 13(6), 3499; https://doi.org/10.3390/su13063499 

(11) Olmo, Begoña Torre & Others (2021) Sustainable Banking, Market 

Power, and Efficiency: Effects on Banks’ Profitability and Risk, 

Sustainability, 13(3), 1298; https://doi.org/10.3390/su13031298. 

 ( كٚه اٌجٕٛن الإٍلا١ِخ فٟ ر٠ًّٛ الالزٖبك الأفٚو: كهاٍخ ؽبٌخ اٌجٕه2020ثِٛؼيح ) هاِٟ، (12)

اٌؼٍَٛ  لَُ ػٍَٛ اٌز١١َو، و١ٍخ سعبٌخ ِبعغز١ش، ،2019-2008الإٍلاِٟ ٌٍز١ّٕخ ٌٍفزوح 

 .لبٌّخ، اٌغيائو-45ِبٞ  8الالزٖبك٠خ ٚاٌزغبه٠خ ٚػٍَٛ اٌز١١َو، عبِؼخ 

https://doi.org/
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(13) Durrani, Aziz & Others (2020) The Role of Central Banks in Scaling up 

Sustainable Finance – what do monetary authorities in the Asia-Pacific 

region think?, Journal of Sustainable Finance & Investment, 10(2).  

(14) Suárez, Mariano Méndez & Others (2020) Sustainable Banking: New 

Forms of Investing under the Umbrella of the 2030 Agenda, 

Sustainability, 12(5), 2096; https://doi.org/10.3390/su12052096 

(15) Mendez, Alvaro & Houghton, David Patrick (2020) Sustainable Banking: 

The Role of Multilateral Development Banks as Norm Entrepreneurs, 

Sustainability, 12(3), 972; https://doi.org/10.3390/su12030972 

(16) Gulzar, Yonis & Others (2023)ustainability Consciousness Research 

Trends: A Bibliometric Analysis, Sustainability, 15(24), 16773; 

https://doi.org/10.3390/su152416773 

(17) Fauré, Louis-René (2023) Exploring the future of environmental risk 

considerations in the banking sector, Master's thesis, North-West 

University, South Africa. 

(18) Natarajan, M; & Others (2023) Customers’ Awareness Towards Green 

Banking Services Offered by Commercial Bankers, Scholarly Journal, 

21(5). 

(19) Dang, Nguyet Thi Minh & Others (2023) Customer Perception on Green 

Banking - An Empirical Study in Vietnam, Journal of Law and 

Sustainable Development, 11(12), e1987. 

https://doi.org/10.55908/sdgs.v11i12.1987 

(20) Krishna Murthy Meesaala & Others (2023) Customer Awareness and 

Knowledge on Green Finance Activities Towards Sustainable 

Environment of Banking Sector in Oman - A Study, Samdarshi, 16(4). 

(21) Kaçani, Krisdela & Others (2023) Is green banking gaining momentum? 

Evidence from Albania, 21st International Conference on 

Management, Enterprise, Benchmarking, Keleti Faculty of Business 

and Management, Óbudai Egyetem, Albania. 

 سعبٌخ ؾٚو٠خ اٌَّزلاِخ،( اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٚرأص١وٖ ػٍٝ رؾم١ك اٌز١ّٕخ ا2023ٌٍٍّٝ ) عؼبكٞ، (22)

ِؾّل ف١ٚو،  ، لَُ اٌؼٍَٛ الاعزّبػ١خ، و١ٍخ اٌؼٍَٛ الإَٔب١ٔخ ٚالاعزّبػ١خ، عبِؼخِبعغز١ش

 .ثَىوح، اٌغيائو

اٌزقط١ٜ ٌز١ّٕخ اٌٛػٟ اٌج١ئٟ فٟ  ( اٌزقط١ٜ اٌزْبهوٟ وّزغ١و ف2023ٟؽ١ّلح، ؽّلاْ ٛب٘و ) (23)

، اٌّغٍل الأٚي، 21، اٌؼلك ِخ الاعزّبػ١خٌٍخذ اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ظً اٌزغ١واد إٌّبف١خ اٌؼب١ٌّخ،

 .أٍٛاْ ک١ٍخ اٌقلِخ الاعزّبػ١خ، عبِؼخ

( أ١ٌبد إٌّظّبد غ١و اٌؾى١ِٛخ فٟ ر١ّٕخ اٌٛػٟ اٌج١ئٟ 2023ئ٠ّبْ ِؾّٛك ) ػجلاٌؼي٠ي، (24)

، 3اٌّغٍل  ،62، اٌؼلك ِغٍخ دساعبد فٟ اٌخذِخ الاعزّبػ١خ ثّقبٛو اٌزغ١واد إٌّبف١خ، ٌٍْجبة

 .الاعزّبػ١خ، عبِؼخ ؽٍٛاْو١ٍخ اٌقلِخ 

https://www.tandfonline.com/author/Durrani%2C+Aziz
https://www.tandfonline.com/journals/tsfi20
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( اٌقلِخ الاعزّبػ١خ اٌقٚواء ٚكٚه٘ب 2023ػّبك فبهٚق ٚاٌّؼّو٠خ، ٚفبء ثٕذ ٍؼ١ل ) ٕبٌؼ، (25)

، 4 اٌّغٍل اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌٍخذِخ الاعزّبػ١خ، اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ّٚٙبْ الاٍزلاِخ اٌج١ئ١خ، فٟ ر١ّٕخ

 .، ک١ٍخ اٌقلِخ الاعزّبػ١خ، عبِؼخ أٍٛا2ْاٌؼلك 

اٌج١ئٟ ٚكٚهٖ فٟ رؾم١ك  ٌٛػٟا (2022ؽبْ ِؾّل ٚاٌَّؼٛكٞ، ِإ٠ل فًٚ )فو اٌنثؾبٚٞ، (26)

 فٟ ِل٠و٠خ ثٍل٠بد ووثلاء اٌّملٍخ، اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ: كهاٍخ رطج١م١خ ٢هاء ػ١ٕخ ِٓ اٌؼب١ٍِٓ

 .، اٌغبِؼخ الإٍلا١ِخ، إٌغف الأّوف، اٌؼواق1ِغٍل ،66، ػلك ِغٍخ اٌى١ٍخ الإعلا١ِخ اٌغبِؼخ

(27) Huang, Cheng-Li (2022) The Effect of Environmental Consciousness on 

Environmental Management, Sustainability, 14(21), 14587; 

https://doi.org/10.3390/su142114587 

( اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٚأ١ّ٘زٗ فٟ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ فٟ 2021ٍٚؼٛكـ هؽبة ) الاٚعٍٟ، فزؾ١خ (28)

 .ثٕغبىٞ ، لَُ اٌّؾبٍجخ، عبِؼخ6اٌؼلك  ,اٌّب١ٌخ ٚالالزظبد٠خِغٍخ اٌجؾٛس  ثٕغبىٞ، ِل٠ٕخ

(29) Rustam, Adeela & Others (2020) Environmental awareness, firm 

sustainability exposure and green consumption behaviors, Journal of 

Cleaner Production, Volume 268, 20 September 2020, 122016. 

(30) Ibe-enwo, Grace & Others (2019) Assessing the Relevance of Green 

Banking Practice on Bank Loyalty: The Mediating Effect of Green Image 

and Bank Trust, Ustainability, 11(17), 4651; 

https://doi.org/10.3390/su11174651 

(31) Pashootanizadeh, Mitra  & Khalilian, Saideh (2018) Application of the 

AIDA model Measuring the effectiveness of television programs in 

encouraging teenagers to use public libraries, Information and 

Learning Science, 119 (11). 

(32) Nugraha, Azizah Salsabila & Nuryanti, Novi (2022) Digital Nomads 

Interest and Satisfaction in Doing Workcations in Hotel at Greater 

Bandung Region: The AIDA+S Model Application, Journal of Tourism 

Sustainability, 2(3). 

(33) Baber, Hasnan (2022) Application of the AIDA model of advertising in 

crowdfunding, International Journal of Technoentrepreneurship, 

14(3). 

(34) Astuti,Vina Sri & Others (2022) Does Paid Promote Influences User 

Frequency to Purchase? An Analysis Using Aida Dimension, Airlangga 

Journal of Innovation Management, 3(2). 

اٌّزىبٍِخ اٌقٚواء فٟ  اٌز٠َٛم١خ ( رطج١ك اٍزوار١غ١بد الارٖبلاد٠٢٠٢اٌزلاٚٞ، ٟٔٙ ؽ١َٓ ) (35)

 ٔؾٛ٘ب: كهاٍخ ػٍٝ اٌمبئُ ثبلارٖبي ٚاٌؼّلاء، اٌّإٍَبد اٌّب١ٌخ ٚػلالزٙب ثبرغب٘بد اٌؼّلاء

 .٠، اٌؼلك ٥، اٌّغٍل اٌغّب١٘شٞ اٌّغٍخ اٌّظش٠خ ٌجؾٛس الارظبي

 اٌّؾى١ّٓ لأدٚاد اٌذساعخ ِشرجخ ٚفك اٌزشر١ت اٌٙغبئٟ ٚاٌذسعخ اٌؼ١ٍّخ ػٍٝ إٌؾٛ أعّبء (36)

 :اٌزبٌٟ

 .اٌؼبِخ ٚٚو١ً و١ٍخ الإػلاَ عبِؼخ ثٕٟ ٠ٍٛف أ.ك/ أِبٟٔ أٌجود أٍزبم اٌؼلالبد -

ثى١ٍخ الإػلاَ ٚرىٌٕٛٛع١ب الارٖبي عبِؼخ عٕٛة  أ.ك/ ؽٍّٟ ِؾَت أٍزبم الإػلاَ الإٌىزوٟٚٔ -

 .اٌٛاكٞ
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 .ثغبِؼخ اٌمب٘وح أ.ك/ ٍبِٟ ٛب٠غ أٍزبم اٌؼلالبد اٌؼبِخ -

 .عبِؼخ ثٕٟ ٠ٍٛف الإػلاَأ.ك/ ػجلاٌؼي٠ي ا١ٌَل ػ١ّل و١ٍخ  -

اٌٖؾبفخ ٚرىٌٕٛٛع١ب الارٖبي و١ٍخ الإػلاَ عبِؼخ ثٕٟ  أ.ك/ ػ١َٝ ػجلاٌجبلٟ ٍِٛٝ أٍزبم -

 .٠ٍٛف

 inablehttps://www.cbe.org.eg/ar/sustainability/susta-اٌجٕه اٌّوويٞ اٌّٖوٞ، (37)

   finance 

 ( الاثزىبه اٌّبٌٟ وّلفً ٔؾٛ اٌز٠ًّٛ اٌَّزلاَ: كهاٍخ ؽبٌخ٠٢٠٢ئثوا١ُ٘ ؽَٓ ِؾّل ) عّبي، (38)

، و١ٍخ ٚالإداس٠خ ِغٍخ اٌؼٍَٛ الالزظبد٠خ ،(٠٢٠٢ - ٠٢٠٢اٌّٖبهف الإٍلا١ِخ فٟ كٌٚخ لطو )

 .٠٠٠، اٌؼلك ٠٢الإكاهح ٚالالزٖبك، عبِؼخ ثغلاك، اٌّغٍل 

(39) Puschmann, Thomas & Others (2020) How Green FinTech Can Alleviate 

the Impact of Climate Change: The Case of Switzerland, Sustainability, 

12(24), 10691; https://doi.org/10.3390/su122410691 

(40) Roncalli, Thierry (2023) Handbook of Sustainable Finance, USA: CC. 

(41) Sharma,Utkarsh , Akshat Gupta & Sandeep Kumar Gupta (2022) The 

pertinence of incorporating ESG ratings to make investment decisions: a 

quantitative analysis using machine learning, Journal of Sustainable 

Finance & Investment, 14(1). 

(42) Makhloufi, L., Djermani, F. & Meirun, T. (2024) Mediation-moderation 

model of green absorptive capacity and green entrepreneurship 

orientation for corporate environmental performance, Management of 

Environmental Quality, 35(1).https://doi.org/10.1108/MEQ-05-2023-

0164 

(43) Goran Škatarić & Others (2021) The influence of green marketing on 

consumer environmental awareness, The Journal Agriculture and 

Forestry, 67(2). 

فٟ هفغ َِزٜٛ اٌٛػٟ  ( رم١١ُ كٚه اٌّإٍَبد اٌزؼ١ّ١ٍخ2022اٌؼ١بٛ، أِبٟٔ ِؾّل ٚآفوْٚ ) (44)

الإفش٠م١خ ٌٍذساعبد  اٌّغٍخ خ فٟ عبِؼخ ٕجوارخ،اٌج١ئٟ ٌطلاة اٌّوؽٍخ اٌغبِؼ١خ و١ٍخ إٌٙلٍ

اٌؼلك اٌواثغ،  اٌّغٍل الأٚي، ,(AJASHSS) اٌّزمذِخ فٟ اٌؼٍَٛ الإٔغب١ٔخ ٚالاعزّبػ١خ

 .الأوبك١ّ٠خ الإفو٠م١خ ٌٍلهاٍبد اٌّزملِخ، روو١ب

(45) Neo, Sau Mei & Others (2016) Environmental Awareness and Behaviour 

Index for Malaysia, Procedia Social and Behavioral Sciences, 222 

(2016). 

(46) Hassana, Arba’at & Others (2010) The status on the level of 

environmental awareness in the concept of sustainable development 

amongst secondary school students, Procedia Social and Behavioral 

Sciences, 2 (2010). 

(47) Daoud, Mohammad Khalaf & Others (2024) EcoConnect: Guiding 

environmental awareness via digital marketing approaches, 

International Journal of Data and Network Science, 8 (2024). 

https://www.cbe.org.eg/ar/sustainability/sustainable-finance
https://www.cbe.org.eg/ar/sustainability/sustainable-finance
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(48) Makhloufi, Lahcene (2023) Predicting the impact of big data analytics 

capability and green absorptive capacity on green entrepreneurship 

orientation and eco-innovation, Journal of Enterprising Communities: 

People and Places in the Global Economy, 
https://doi.org/10.1108/JEC-05-2023-0069 

(49) Bayram, Orkun & Others (2022) Can Fintech Promote Sustainable 

Finance? Policy Lessons from the Case of Turkey, Sustainability, 

14(19), 12414; https://doi.org/10.3390/su141912414 

 ( اٌَّبّ٘خ اٌّب١ٌخ اٌقٚواء فٟ اٌز٠ًّٛ اٌزىٌٕٛٛع2022ٟهاثؼ ٚاٌؾٍّخ، ػياٌل٠ٓ ) ثو٠ِ، (50)

اٌؼلك  ,الالزظبدٞ اٌّغٍخ اٌغضائش٠خ ٌلأداء ,َزلاِخ: كهاٍخ ؽبٌخ أٚهٚثباٌغل٠ل ٌلػُ اٌز١ّٕخ اٌّ

 .الأٚي، اٌّغٍل اٌَبثغ، عبِؼخ أِؾّل ثٛلوح ثِٛوكاً

الأعٕجٟ اٌّجبّو ئٌٝ  ( أصو عٛكح اٌّإٍَبد ػٍٝ رلفك الاٍزضّبه2023ػجلاٌوؽ١ُ، ِؾّل ٍؼل ) (51)

ٚاٌجؾٛس اٌّب١ٌخ  ٌٍذساعبداٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ  َ،2020 –َ 1996ِٖو: كهاٍخ ل١ب١ٍخ ٌٍفزوح 

 .ك١ِبٛ اٌؼلك اٌضبٟٔ، اٌّغٍل اٌواثغ، ک١ٍخ اٌزغبهح، عبِؼخ ٚاٌزغبس٠خ،

(52) Vergara, Cristina Chueca & Agudo, Luis Ferruz (2021) Fintech and 

Sustainability: Do They Affect Each Other?, Sustainability, 13(13), 

7012; https://doi.org/10.3390/su13137012 

 ( أ١ّ٘خ اٌز٠َٛك الأفٚو ثبٌَٕجخ ٌٍّإٍَبد2020ِؾّل، روثِ ٚػجلاٌمبكه، ِِٕٟٛ ) (53)

اٌّغٍل  ، اٌؼلك اٌَبكً،ِغٍخ ِغب١ِغ اٌّؼشفخ الالزٖبك٠خ: كهاٍخ ؽبٌخ ػ١ٕخ ِٓ اٌّإٍَبد،

 .اٌضبٟٔ، اٌّووي اٌغبِؼٟ ثزٕلٚف، اٌغيائو

ٌٍج١ئخ  الأفٚو فٟ كػُ اٌّْبه٠غ اٌٖل٠مخكٚه اٌز٠ًّٛ  (2022) ع١ٙبك ثِٕٛمبه،ٚ ١ٍّخ ،ػٍٟ (54)

 اٌجؾٛس دفبرش ػجو ئٕلاه إٌَلاد اٌقٚواء: رم١١ُ ٚرؾ١ًٍ ٌّٕبمط ػٓ ِإٍَخ اٌز٠ًّٛ اٌل١ٌٚخ،

 .، اٌّووي اٌغبِؼٟ ِو١ًٍ ػجلالله، ر١جبىح، اٌغيائو10اٌؼلك اٌضبٟٔ، اٌّغٍل  ،اٌؼٍّٟ

إٌّبفٟ ٚكػُ اٌزؾٛي ٔؾٛ  ١و( كٚه اٌجٕٛن اٌّووي٠خ فٟ ِٛاعٙخ اٌزغ2023اٌجبى، ٘جخ ) (55)

، رٖله ػٓ 4، اٌؼلك 2ِغٍل  ِظش، اٌّغٍخ اٌذ١ٌٚخ ٌٍغ١بعبد اٌؼبِخ فٟ الالزٖبك الأفٚو،

 .ِووي اٌّؼٍِٛبد ٚكػُ ارقبم اٌمواه، اٌمب٘وح

 ٚص٠شح اٌزخط١ؾ: اٌّششٚػبد اٌخؼشاء رشٙذ ئلجبلاً غ١ش (2023عو٠لح ا١ٌَٛ اٌَبثغ ) ِٛلغ (56)

 8:51 َ، اٌَبػخ2023ٔٛفّجو  9لَُ الالزٖبك ٚاٌجٛهٕخ، اٌق١ٌّ ، ِغجٛق ِٓ سٚاد الأػّبي

 .َِبءً 

 ثبلاٍزؼبٔخ الإٍلاِٟ اٌّٖوفٟ اٌمطبع ( اٍزلاِخ2020ئٍّبػ١ً ٚآفوْٚ ) ئثزٙبط ٠ؼمٛة، (57)

 ئٌٝ ِمذَ ثؾش ٚاٌفٍَط١ٕ١خ، اٌؼوال١خ اٌج١ئز١ٓ فٟ اٌقٚواء: كهاٍخ ِمبهٔخ اٌّب١ٌخ ثبلأكٚاد

 ،١ٔٛ٠2020َٛ  25-24فٟ اٌفزشح ِٓ  ػشش اٌضبٌش ٚاٌغٕٛٞ اٌضبٌش اٌذٌٟٚ اٌؼٍّٟ اٌّإرّش

 .اٌغبِؼخ اٌَّزٕٖو٠خ، اٌؼواق ٚالالزٖبك، الإكاهح و١ٍخ

 

 

 

 

 

 

 


