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 عّعخ اٌذٚي إداسحاٌز١ٍفض١ٔٛ٠خ فٟ  اِباٌذسدٚس 

ِحّذ  حغٓ عّبيد.أحّذ 
*
 

 

 ٍُِخص اٌذساعخ:

٣ِِّٞح الاظرِٔاػ٤حذٍَرَ٘كِ اُكِنّاٌح اُؽَا٤ُح ػ٠َِ ٗظَه٣ح  ثاِرهج ٝؿ٤ره ُث٤َِإ  اُُٜ ُٔ اُرأَش٤هاخ اُ

رٔؼح اُركٍٝ ٌُ ثاِهج ُكِٝن اُكِنّآا اُر٤ِلى٤ٗٞ٣رح كر٢ اقانج  ُٔ رٜ٘ط ؛ ُرِما ذرَْ ذَٞف٤رق اُ َٔ ٢ نذثراٚالاِ اُ

وانٕ ُٔ ٔا ذِْ الاػرِٔاق ػ٠َِ الِاٌرثِاٗاُ ًَ أقاج ُعَِٔغ اُث٤َاٗاَخ  ح،  رًَٖ ٜرا ػ٤َِ٘رح  ِٓ ُٓ ا  (382)هٞا ُّٓراٛكا
 اُر٤ِِلى٤ٗٞ٣رح اُركِنّآاظَٕ  ُِِكنّآا اُر٤َِلى٤ٗٞ٣ح )اٌُٞن٣ح اُعَ٘ٞت٤ح، اُره٤ًُرح.  ٝهركأ ظفَٜرَهخ اُ٘ررَا ط

ا  َٓؽَ اُكِنّاٌح، ُّٓاٛك٣ٜاَك٢ ذَٕٞناخ  ا٣ِعات٢هكَأ ظقَخ قٝنا ٔرا ذثَر٤َٖ ٗؽَٞ اُكٍِٝ  ُّٓراٛك١ ظَٕ  ًَ
٘رظَٔرر٤ٖ ك٤ِٔررا ٌررٞاا اٌُٞن٣ررح اُعَ٘ٞت٤ررح ظٝ اُره٤ًُررح٤ِلى٤ٗٞ٣ررح نّآا اُرِ ُرركِ ا ٌصاكررح تِ ُرَرٚ  ٣رَؼه٘ررٕٞ ُٓ

ُٓرٌٞطح" ٤٘ح " ِٓ ثاِرهج  ،و ُٔ َٕٔاقن اُ ٌَِد تؼَٗ اُ َِ ثاِرهجٝهكَأ  ُٔ ؿ٤ره اُ  كر٢ اُكِنّاٌرح اُؽَا٤ُرح َٝ

ِٜٔ٘ا  ِ٘  ٖ ِٓ رٔؼح اُركٍِٝ ُرَكٟ ػ٤َ٘رح اُكِنّاٌرح اُر٤ِِلى٤ٗٞ٣رحاُكِنّآا ٝ رَ  ،ٌُ ِٕ رَ ُٓ ظكراقخ ٝكر٢ اِٚران 

ٍُٓرررٟٞ  هذلَررغاُ٘ررا طَ اُِرر٠  رٔؼح ٤ِ ُرِو٤َر ُٓ ٍُ ُّٓرراٛك١ اُرركِنّآا اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح ُِ ٌررٞاا اٌُٞن٣ررح  اُرركٍِْٝ 

رثا٣٘ررح ُِرركَُٝر٤ٖ ٝكواررا ، اِ اُعَ٘ٞت٤ررح ظٝ اُره٤ًُررح ُٓ ررٔؼح ظَررااخ  ٍُ ٌٞٗررح ُِ ُٔ آررَ اُ ّٞ لا ظَٕ ذهَذ٤ررة اُؼَ

ُّٓرراٛك١ اُرركِنّآا اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح ذعِرراٙ ذِِرري اُرركٍٝ ٔررأُِِٞاهررق اُغَاَآررح اُررَر٢ ٣رَث٘اَٛررا  ًَ شثَرَرد ظَٕ  ، 

رٔؼح اُكَُٝرح اُ ٌُ ا ك٢ اقانج  ثاِها ُٓ ا  واترَ ُرَْ ُِكِنّآا اُر٤ِِلى٤ٗٞ٣ح اٌُٞن٣ح اُعَ٘ٞت٤ح ذأَش٤ها ُٓ ٌٞن٣رح، 

ررٖ ُِرِركنّآا اُره٤ًُررح ذرَرأش٤ه  ٌُ ِٔررٞي ٣َ ررلد َٓ َّ ًَ ررا  اٙ ررٔؼح اُكَُٝررح اُره٤ًُررح، ظ٣ ٌُ اٌِرررعاتاخ كرر٢ اقانج 

ِٜٔا  ُٓهذلغ" ٤ٌُِِ ٍُٓرٟٞ ذَٔهًّى ػِهه٢ِ " ُّٓاٛك١ اُكِنّآا اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح ػَٖ  ؿ٤َه  َٝ  ُّٓاٛك١ 

 

فزبح١ااخ: ُّ رر؛ آا اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررحكنّ اُرِر اٌىٍَّاابد اٌ رراُرَ ؛ كٍٝاُرِر ٔؼحٌُ ًُ ٣ِِّٞررح ؛ ى اُؼههرر٢ٔه اُُٜ
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The Role of Television Drama in Country Reputation 

Management 

Abstract: 

 The current study is based on the social identity theory to 

show the direct and indirect effects of the role of television in 

reputation management; Therefore, the comparative correlational 

approach was employed, and the questionnaire was relied upon as a 

tool to collect data from a sample of (382) television dramas (South 

Korean, television). The sculpture showed that television had played a 

positive role in its viewers' perceptions of the countries under study, It 

was also found that viewers of TV dramas, whether South Korean or 

Turkish, are regular in what they are exposed to with a "medium" 

temporal intensity. Some direct and indirect sources were formed in 

the current study, including TV drama. The reputation of the countries 

among the study sample, and in a related context, the results indicated 

a high level for evaluating TV drama viewers of the reputation of 

countries, whether South Korean or Turkish However, the ranking of 

the factors that make up the reputation differed for the two countries 

according to the general attitudes adopted by TV drama viewers 

towards those countries, and it was also proven that the South Korean 

TV drama has a direct impact on the management of The support of 

the Korean state, in contrast, the Turkish drama did not have a 

significant impact on managing the reputation of the Turkish state, 

either. Responses from viewers and non-watchers of the TV drama 

revealed a ―high‖ level of ethnic concentration for both. 

 

 

 Keywords: TV Drama; Country Reputation Management; 

Ethnocentrism, Social Identity Theory. 
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 ِمذِخ:

ا ػَِر٠  ٍُٔؼح ٝاقِانذٜا هأَها َٓعاٍ ه٤ِاي اُ رهًِاخ ٝا٤ٌُاَٗراخ اُرَ٘ظ٤ٔ٤رحَُْ ٣ؼَُكأ  َّ ترََ  ،اُ

ٌُٔؼح ٤َٚثح ت٤َٖ ظٜٔٞنٛاَ اُكَاـ٢ِ ٝاُفَانظ٢ ذَ٘ا٢ٓ اقناى ٌَِ اُكٍِٝ ُلٞا ك اًرٍاب  ر َّ ؛ ُرِمَُيِ ذُ

ٜرراّ اُه ٤ٍررح  َٔ ِٖٛ اؼرركٟ اُ ررٔؼح اُرركٍِٝ ٝاقِاناذٜرَرا كرر٢ اُؼَٕرره اُررها ُثِرَراؼص٢ ػِِررّٞ ا ػرر ّ ٌُ

راْ،  َـ  ٍَ ٌ َّ ؼث٤ح تِ َّ ا٤ٌح اُ َٓ ٔان٢ٌ ٝتاَؼص٢ اُؼَ هاخ اُؼَآح ٝاُكتِٞ ُٓ ٍَ ػَاّ، ٝ ٌ َّ ٝالاذٕاٍ تِ

٤َٔا ٌِ رـ٤َه  لا  ُٓ رٖ   ٝترِاذىَقاق ك٤ٚ اُؼَُٞٔرحك٢ فَِ ػَاُْ  ِٓ رٔؼح اُركٍِٝ ٝاقِاناذٜرَا ُهَؿْ  ٌُ ظَٕ ه٤ِراي 

عالاا ٣ؼُكأ  ٍُٓرٟٞ اُثؽَس ظٝ ؼَك٣صاا ٌٞااا  َٓ ُٔ  ػ٠َِ  ِٔ اٗثارا ظَ ٌُٔؼح ظ١ قَُٝح ظَٔثؽَد  انٌح؛ الِا ظَٕاُ

را ػِ٘ركَٓا ذرَ٘راكً اُركٍِٝ ػَِر٠ أ ٜ ُٓ ا  رٔؼح قَٝنا ٍُ ٖ الأتؼاق، ؼ٤َرسُ ذريق١ اُ ِٓ ا٣ح ك٢ ػَك٣ك  َـ ا ُِِ أ ٜ ُٓ: 

ررالاٌرررصٔاناخ الأظَ٘ث٤ررح، ٝاُ أ  اػُٕ٘ررها كٜرر٢ ترِرمَُيِ ذؼُرركأ  ٤اؼَح، ٝاُرعِررانج،ٍِ كرر٢ اُؼَ هرراخ  اؼَاٌرر

ا٤ٌح َٓ ؼث٤ح اُؼَآح ٝاُكِتِٞ َّ Yang, et al, 2008, 2012; Newburry, W( اُ
(
 ٝتِ٘رااا ػَِر٠  

ررثن؛ ٣رَثرَر٤ٖ ٌَ ررا  رى َٓ ُٓ ررا  آ ررٔؼح اُرركٍِٝ ٝاقِاناذٜررا ا٣رركظَٕ ُٛ٘رراى اٛرِٔا ٌُ ا  ؛تو٤ِرراي  لأ٤ٔٛرٜرَرا كرر٢ ٗظَررها

٤اٌاخ اُفَانظ٤رح ٍِ ا  اُؼَ هاخ اُك٤َُٝح ٝٗعَاغ اُ را ُِكَُٝرح، ٝٗظَرها اٙ ُِو٤ٔرح اُلؼ٤ِِرح اُرَر٢ ذيق٣ٜرَا ظ٣

ٍُٔؼح ك٢ ذ٤ٌََّ ٝاٍُِٞى ا ٣عات٢ ُِكٍِٝ الأـُهٟ ذعِراٙ  ،الاٗطِثاػاخ اُماذ٤ح ،ا٥ناا ٝذ٣ٌَٖٞ اُ

 . 8102)كاٚٔح اُىٛهاا ٌؼك،  اُكُِٝح

اٌر٤ح تٞٔرلِٜا  اُكِنّآا اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح ٝذؼُكأ  َٓ ٤٘ٚرح ُِكتِٞ َٝ ٣ٌُٔرٖ  ورٞج ٗاَػٔرحًاٌرهاذ٤ع٤ح 

رٔؼح اُكَُٝرح ٍُ ر ٍ اِ قانج اُلؼَاُرح ُِ ِـ رٖ  ِٓ ، ٝاُرَر٢ ذؼَ٘ر٢ اقِانج ػَٞآرَ اُعَرمّب اُفَأرح ذؼَى٣ىٛا 

اُكِنّآا اُر٤ِِلى٤ٗٞ٣ح ظَٕ ذيق١ ا ٣ٌُٖٔتاُِكَُٝح ك٢ ظلَٛإ اُعٜٔٞن اُفَانظ٢؛ تمَُِيِ  را كر٢  قَٝنا أ ٜ ُٓ
رر ٍ هرُركنذٜاَ اُرؼَث٤ه٣ررح ِـ ررٖ  ِٓ ررٔؼح اُرركٍَٝ  ٌُ ، ٝالاظرٔاػ٤ررح، ٝاُرعٍَرر٤ك٣ح ُِورَر٤ْ اُصواَك٤ررح ذؼَى٣ررى 

ر٘ٞػرح،ٝالاهرٕاق٣ح، ٝا٤ٍُا٤ٌح ُٔ ٖ اُو٤ِْ اُ ِٓ رغ  ، ٝؿ٤َهٛاَ  َٓ ُٓؼط٤راخ اُؽ٤راج ترََ ٣ٌُٜٔ٘رَا اُرلاػُرَ 
ُٔ  ذؼَى٣رىك٢  اُر٤ِلى٢ٗٞ٣ اُكِنّا٢ٓكٝن اُتمَُِيِ ظَٔثػَ  الأكهاق اُر٢َ ذؽ٤ُٛ تِ  ٝاقاناذٜرا  ؼح اُركٌٍٝر

رٖ إُرٞن ِٓ ٖ اُركٍِٝ ُِفرهٝض  ِٓ رِث٤ح اُِر٠ ٛكَكاا ن ٤ً ذٍَؼ٠ ا٤ُٚ ػَك٣ك  ٍَ إُرٞنج ا ٣عات٤رح، ج اُ

 ذعِاٙ اُكٍِٝ الأـُهٟ  اُكُٝحو٣ِاقج قَػْ اُعٜٔٞن اُفَانظ٢ ٤ٍُِاٌاخ ٘اكحا ا٠ُِ اِ 

٘رررغ  ال٤ررركا ُٓ قٝن اُررركِنّآا اُر٤ِلى٤ٗٞ٣رررح كررر٢ اقِانج ٌرررٔؼح اُررركٍٝ  ٜرررْكَ  ؼررركأ ٣ُٝ  َٝ ػِ٘رررك 

ررنّ مٙ اُكِ اُٝررد ٛرَرؼَ  ما؛ ُرِرالاٌرررهاذ٤ع٤اخ اُو٤ٓٞررح ِٓ ٣ِِّٞررح الاظرِٔاػ٤ررح ٖ اٌررح الاٌرررلاقج  ٗظَه٣ررح اُُٜ

ٔركـَ ٗظَره١ ٗلٍَرر٢ اظرٔراػ٢ ُكِِ  ٣ِِّٞرح، ٝالاًَ ررٔؼح، ٝاُُٜ ٍُ ا لِاػرِٔاقٛرَا ػَِرر٠  ؛ٗرٔراانّاٌرح اُ ٗظَررها

ررٔؼح اُرركٍَٝ ٌُ ًَى٣ررح اُؼِهه٤ررح ًؼَآررَ ٓرريشه ػَِرر٠  ه َٔ ُرِركٝن اُرركِنّآا  كَٜررْ ظػَٔررن، ٝلَُرِري ُرِؽَو٤ررن اُ

ٌُٔؼح اُكٍِٝ     اُر٤ِِلى٤ٗٞ٣ح ػ٠َِ اقانج 

 ٌِّٓح اُكناٌح:

ٌُٔؼرٜاكٍِٝ ظَ ٔثؽَد اُظَ  ؼَُٞأ ٗر٤َعحا ُِ  ًصه هَِواا تِّإٔ  ُٔ رٖ ذ٤َٔرَ  ُرِمَُيِ ،ْ هرٕاق اُ ِٓ ص٤ره  ًَ

ٌُٔؼرٜا ٝاقِاناذٜا تِّ٘اٚا٠ُِ هِ  اُكٍِٝ ٍُٔرٟٞ اُركَُٝ ُرٌَِٕٞ ظًَصه كاَػ٤ِح ٤اي  ٔرا، ٢ػ٠َِ اُ  ذ٤َٔرَ ًَ

٤رىج ذعُان٣رحا  ظَٜٗاَ "ػَ ٓحا  ا٠ُُِِِرل٤ٌَه  َٔ رؼث٤ح ذه٣َٝعٜرَا  اُركِنّآاذٍَررط٤غ  "ُٓ َّ ػَثره َّٗره شوَاكرٜرَا اُ

رٖ قٍِٝ اُؼَراُْ ِٓ رهٖ ك٢ ػَك٣رك  َـ ٤رىاخ تؼَرٗ اُػَِر٠ ٕرٍٞ ُؽِ ا؛ تِ راب  رَ٘اكٍُر٤حأَُ ٍَ ؼِٕرحٍ ًِاًرِ

ٖ اُرعِانج اُك٤َُٝح،  ِٓ ٝتِ٘رااا ػَِر٠   اٍُر٤اَؼحُؽِهًرح ذَّ٘ر٤ٛ  ٝظ ٌرصِٔان الأظَ٘ث٢، ظَمب ُِ  ٝظظًَثه 

٤رىج َُٜرا ترَذؼَروَرك  لَُيِ ذىَا٣رك ػَركق اُركٍٝ اُرَر٢ َٔ ُٔ رٜرا اُ َٓ رٔؼرٜا، ٝٔرٞنذٜا، ٣ٞٛٝرٜرَا، ٝػَ  ٌُ إَٔ 
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ركٟ اُط٣َٞرََٜ ؼِ اٗوِاٚ هٞج قَاػٔح ُِ٘عَ  َٔ ُّٓرٌِح اُ؛ ُرِما ا ػ٠َِ اُ رٖ  كِنّاٌرح٣ٌُٔرٖ ظَٕ ذؽُركق  ِٓ اُؽَا٤ُرح 

ثاِررهج ُرِركٝن  ُٔ ثاِررهج ٝؿ٤رره اُ ُٔ رر ٍ ت٤َررإ اُررَرأش٤هاخ اُ ررٔؼح اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح كرر٢ اِ  اُرركِنّآاِـ ٌُ قانج 

  اُكٍٝ"

ِٕٔره١،  الأًَصه ذل٤َٙ ا ُكَُٟٝرِؽَك٣ك اُكِنّآا اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح  رٖ اُعٜٔرٞن اُ ِٓ ُّٔراَٛك٣ٖ  اُ

ِد)اٌرٌّرراك٤ح.  هرَراّ اُثاَؼررس تكِناٌررح اٌرررط ػ٤ح َٔ رر َِ ِٕٓرره٣اا ل١ٝ  (68) ػَِرر٠ ػ٤َ٘ررح  ثؽٞشاررا  َٓ
ر٘ٞػح ُٓ ا  رٖ اُعٍِ٘ر٤ٖ (58 :18)آركخ ٓا تر٤َٖ  ظػٔانا ِٓ را  آ رلدَ ٗراَ عِٜرَا ظَٕ ػا َّ ًَ رٖ ؛ ٝهرَكأ  ِٓ  ٍَ ر ًُ

وكٓررح اُرركِنّآا اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح ؿ٤رره  ت٤ررح ٝاُره٤ًُررحاُرركِنّآا اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح اٌُٞن٣ررح اُعَ٘ٞ ُٓ ظررااخ كرر٢ 

ِ ِٙ ِٕٔه٣ح اُر٢َ ٣لُ ِٕٔره١ الأَٜٗا ذُِث٢ الِاؼر٤اظراخ اُؼَ  ٝلَُيُِّٓاٛكَذٜا، ٕٞ اُ ٚل٤رح ُِعٜٔرٞن اُ

ٔاشِح  ُٓ اٚ ؼ٤َاَذ٤ح  َٔ ُٜٞح اٌر٤ؼَاتٜا لأَٗ ٌِ ِـ ٍ   ٖ ِٓ 

 ظ٤ٔٛح اُكناٌح:

رٖ ُٔ ررٔؼح  اُرركِنّآاقِٝن كر٢ِ ت٤َرإ ظ٤ٔٛرح  كِنّاٌررحاُ ٛرَمٙ ظ٤َٔٛرح ذٌَ ٌُ اُر٤ِلى٤ٗٞ٣رح كر٢ اقِانج 

ا٤ٌح اُكٍِٝ َٓ ِٙ ٕ ذَ ٖٝٓ ٛ٘ا ٣ٌُٖٔ ظَ ، ًَوٞج ٗاػٔح ُِِصواكح اُكِتِٞ  (1) :ا٥ذر٢ ك٢ كِنّاٌح٤ٔٛح اُػ ظَ ر

عالاا  ٌُٔؼح اُكٍِٝذٌَُّ  ٍُٔرٟٞ اَُ٘  ؼَك٣صااػ٤ِِٔاا َٓ  ظِرمٝن١ٙ اٌرَٔكأ مظه١ ٝاُرطَث٤و٢، ٝاَُ ػ٠َِ اُ

ررٖ ٔررا  ِٓ ِٓ ِٜرره ٣ٌُٔررٖ ظَٕ اُؼِِررّٞ ا٤ٍُاٌَرر٤ح، ٝاُؼَ هرراخ اُؼَآررح ٝاُرٍَرر٣ٞن؛  ٤ِٔررح ٘رراكح اُؼِ ا ِ ٣ظُ

 َٔ َٔ اُ ُٔ ٞ٘ٞػ٤ح اُ رِٜٔ٘ا ٛرَمٙ اُاُثَ ٝاُكِنّاٌراخ ؽرٞز ِثِ ُِ و٘٘رح أُٓٞح ٝاُ ِ٘ رٖ  ِٓ ، كِنّاٌرح٤٘٤رح، ٝاُرَر٢ 

ِررْ ، ٝػِ )ا لاػرح ٝاُر٤َِلى٣ررٕٞ، ٝاُؼَ هراخ اُؼَآررح. ٝالِاذٕرراٍ ػر ّا ِ  ػِِررّٞ :٤ٖعٔررغ ترَذَ  ؼ٤رسُ 

ررالاِ  َٔ ررٞن  كِنّاٌررحتِ ٛرٔرراّ اُ٘فُثررح الأًاق٤ٔ٣ررح ذَٞظ٤ررٚ اِ  (2)  اع، ٝاُؼِِررّٞ ا٤ٍُاٌَرر٤حظر ِٕ ذرَرأش٤هاخ اُ

رهَّأًح ُٔ ٍُٔرٟٞ اُك٢َُٝٝذَ  اُ ٍُٔؼح ػ٠َِ اُ رٖ ظ٤َٔٛرح كر٢ ٓٞاًثرح ٣ٌٜٞ٘اَ ُِِ ِٓ الاذعِاٛراخ ؛ ُِٔا ُمَُِيِ 

ٌِرٖ ظٕ ذٞظرٚ (3) ا ػر ّ اُررك٢َُٝ تؽِررٞز ٝقِنّاٌراخ  كر٢ اُؽَك٣صرح أُيٌٍرراخ  كِنّاٌرحٛرَرمٙ اُ ٣ُٔ

 َٔ رررغ اٌِرررهِاذع٤حاُر٤ِلى٤ٗٞ٣رررح  اُرركِنّآاإٗررراض ٘ٞٚررح تِ اُ َ٘ ررهٝنج ٝ َ٘ لأَّٗررطح الاذٕرررالاخ  اُِرر٠ 

اٌرر٤ح اُؼَآررح  َٓ خ اُؼَا٤ُٔررح اُرَرر٢ ٣رَؼَررهّٖ َُٜررا اُعٜٔررٞن كرر٢ اٚرران اُرؽَررٞلااُفَانظ٤ررح ٝاُكِتِٞ

ِٕٔه٣ح ٝاُؽِلاف ػ٤َِٜرا  اُفَانظ٢ ٌُٔؼح ظ٤َكج ُِِكَُٝح اُ ٍُٔاَٛٔح ك٢ تِ٘اا  َٓ ذَ  (4)؛ ُِِ لٜرّٞ ٌره٣ً 

ِٓ ٤ٔٛح اُرَ الأَ   ِـطث٤و٤ح  ؼِٞٓاخ،  :وك٣ْ ٍ ذَ ٖ  َٓ ُٓ  ،ا طٗرَ ت٤َاٗاخ،  و٤ر٤ْ اخ قلاُح تّرإٔ ذَ اخ لَ فهظَ ٝ

ٌُٔؼح اُكٍٝ  اُكِنّآاُكِٝن  أش٤ه٣حاُرَ اُوٞج   اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح ك٢ اقانج 

 أ٘ذاف اٌذساعخ:

 َ٣ َٔ فااٟ اٌز١ٍفض١ٔٛ٠ااخ  اٌااذِسّاِبراَايص١شاد  اٌىَشااع عَاآ" اُرره ٤ً كرر٢:اُكنَاٌررح كف ٛرَرَ صرَرر

ررٖ الأَٛرركاف اُلهَػ٤ررح، ٝٛرر٢:  "إدِاسح عُااّعخ اٌااذٚي ِٓ  ٍٗ  اُرركِنّآاذؽَك٣ررك  (1) ا٘رراكحا اُرر٠ تؼَرر

ِٕٔره١ الأًَصه ذل٤َٙ ا ُكَٟ اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح  رٖ اُعٜٔرٞن اُ ِٓ ُّٔراَٛك٣ٖ  ُّٓراٛكج ت٤َرإ  (2) اُ اكَرغ  ّٝ ق

ِٕٔرره١ ُِِرركنّآا اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح ظٝ ػَرركّ  ٌَّررق ػَررٖ  (3) ُّٓرراٛكج اُعٜٔررٞن اُ ُّٓرراٛكج اُ ًصاَكررح 

ّررراَٛك٣ٜا  اُر٤ِلى٤ٗٞ٣رررح اُررركِنّآا ُٓ ُٔلٙرررِح ُرَرركٟ  ؽررركأقاخ (4)  اُ ُٓ اٗطثاػررراخ ذَّررر٤ٌَ  كؽَرررٓ 

ؼهك٤ح ٗؽَرٞ  َٔ ُّٔاٛك٣ٖ اُ ف ػَ اُركٍِٝاُ ر ٍ اُرؼَرهع َـ رٖ  ِٓ ٝ٘رح ِر٠ ،  ؼهع َٔ ظَٗٔراٚ ٝظَٞاٗرة اُؽ٤َراج اُ

َٕٔراقن الأـُرهٟ ُِ ٘اكحا ، اِ اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح اُكِنّآاتِ  ُٓ ذَ  (5) ثؼَٗ اُ َٓ ورك٣ْ  قِٝن  ٜرْلَ ح ُِ ٤ٔرِلا٤ِٛ وانترح 

ٝ٘رررح  ؼهع َٔ ُرَرركٟ  ٣رررا اُكَاػٔرررحاُ٘ٞا اُر٤ِلى٤ٗٞ٣رررح كررر٢ ذٌَررر٣ٖٞ اُررركِنّآاتِ ظَٗٔررراٚ ٝظَٞاٗرررة اُؽ٤َررراج اُ

ُّٓاٛك١ (6) اُكٍِٝ  ُّٓاٛك٣ٜا ذعِاٙ ف ػ٠َِ ذو٤َِْ  رٔؼح اُركٍِٝ اُركِنّآا اُرؼَهع ٍُ رٖ اُر٤ِلى٤ٗٞ٣رح ُِ ِٓ  ،
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رر ًُ ررٔؼح  ٍُ ا ُِ رراُؽا َٔ ررا ٓٞشٞهاررا ٝ اٌ ررٌَ ه٤ِا َّ ررٔؼح اُرركٍِٝ اُرَرر٢ ذُ ٌُ رر ٍ ذؽَك٣ررك ظتؼرراق  ررٖ ًٞن٣ررا ِـ ِٓ  َ

ِٕٓرره  ررٔؼح اُرركٍَٝ  (7) اُعَ٘ٞت٤ررح، ٝذه٤ًُررا كرر٢  ٌُ ػَِرر٠ اَُ٘ٞا٣ررا اُكَاػٔررح ُِعٜٔررٞن ذو٤َرر٤ْ اشرران 

ِٕٔرره١ ذعَرراٙ ٛررمٙ اُرركٍِٝ  ٍُٓرررٟٞ  (8) اُ ُّٓرراٛك١ ذ٤٤َٔررى  ؿ٤َرره  َٝ ُّٔرراٛك١  اُرَٔهًّررى اُؼِههرِر٢ ُِ

  اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح اُكِنّآا

شاععخ اٌذسّاعبد اٌغَبثمخ: ُِ 

ا هذثَطح ٝ هاَّ اُثاَؼس تُٔهاظؼح اُكنّاٌاخ الأًَصه اٌِرّٜاقا ُٔ ثاِه انِذثاٚاُ ُٓ تِٔٞ٘رٞع ا 

رـ٤ره١  كِنّاٌرحٛرَمٙ اُ ُٓ رَٔصِرح كرر٢  ُٔ رـ٤هاذٜرَرا اُثؽَص٤رح، ٝاُ ُٓ ررٔؼح  اُركِنّآاٝ ٌُ اُر٤ِِلى٤ٗٞ٣ررح، ٝه٤ِراي 

ؼ٤٘ررح  َٔ عَ كرر٢ الاذعِاٛرراخ اُثؽَص٤ررح اُ َٞ َٕ ذَ٘رر ُٔهاظؼررح اُِرر٠ ظ ررد ػ٤َِٔررح اُ َٙ اُرركٍِٝ ٝاقِانذٜررا، ٝهرَركأ ظكَ

ٌُٔؼح اُكٍِٝ ٝاقِاناذٜا؛ ُمَُِيِ ذث٤ََٖ ظَٕ رٔؼح  تو٤ِِاي  ٌُ لٜرّٞ  َٓ رغ  َٓ لرا٤َْٛ  َٔ َ ك٢ تؼَرٗ اُ ُـ ُٛ٘اى ذكَا

٤رىج ُِكَُٝرح  َٔ ُٔ إُرٞنج، ٝا٣َُٜٞرح، ٝاُؼَ ٓرح اُ ًَ ٔرا ذثَر٤َٖ ظَٕ Szwajca, D, 2017)اُكَُٝح  ًَ  ،.

ا ه٣َٞارا ُثِ٘رَااٍ  ٤انا ِـ صَِد اُكنّاٌاخ اَُ٘ٞػ٤ح  َٓ ٌُٔؼح اُكٍَٝ، ت٤ََ٘ٔا  اقخ ظقَت٤اخ  ٌَ ٤ٔح هكَأ  ٌَ ا٤ُة اُ ٌَ الأَ

.  ٝهرَكأ ظقٟ اُرَ٘رٞع كر٢ الاذعِاٛراخ 2020Mariutti, F., & Denes, D ,ؼهك٤ارا ٝٗظَه٣ارا )َٓ 

هذثَطرح  ُٔ َٔؽاٝن اُه ٤ٍرح ٝاُ ٖ اُ ِٓ َٓعٔٞػح  لا٤َْٛ ا٠ُِ ٝظٞق  َٔ َ ك٢ اُ ُـ ٜ٘ع٤ح، ٝاُركَ َٔ اُثؽَص٤ح ٝاُ

ٌُٔؼح اُكٍِٝ ٝاقِاناذٜا، ٝلَُيِ ػ٠َِ اُ٘ؽَٞ اُرا٢ُ:  تو٤ِاي 

حٛس الأٚيعَعذ دِساعبد  ِّ ظع ٚرط٠َٛش  اٌ َٚ عمَاُ إٌِٝ  ُِ م١بعًب ٠صٍَحُ ٌم١ِابط عُاّعخ  ِِ
ؼهك٢ ُِٔٞ٘ٞع اُٝك٢ ٛمَا ا ٚان ظفَٜهَ  اٌذِٚي، َٔ رٔؼح اُركٍِٝ  كِنّاٌحاُرأ٤ََِٔ اُ ٌُ ُٕٓرطَِػ  ظَٕ 

رهج كر٢  َٓ ، ٝلَُرِي تؼَركأ ذطَر٣ٞه تِ٘راا اُؼَ ٓرح Passow, et al (2005) قِنّاٌرحذرَْ ذوَك٣ٔرٚ لأٍٝ 

ررررؼَد ٛرَررمٙ اُ ٌَ ٤٘ٚررررح، ٝهرَرركأ  َٞ ررررٔؼح  كِنّاٌررررحاُرعُان٣رررح اُ ٌُ ٘اٌررررثاا ُو٤ِررراي  ُٓ رررا  اٌ و٤ا ِٓ اُِررر٠ ا٣ِعرررراق 

‖Liechtenstein―  طرح اٌررهاذ٤ع٤ح ِـ َ اُِر٠  ُٔ ا اُرَٞ اٙ ٖ اُكٍَٝ الأـُهٟ، ظ٣ ِٓ ِٜا  ٘اك٤ٍ ُٓ واتَ  ُٓ
ٍررررع٤َث٤ٖ اُررركّاـ ُٔ رررٖ: اُ ِٓ َٓعٔٞػرررح  رررٔؼرٜا، ترِرراُرطَث٤ن ػَِررر٠  ٌُ ٤٤ِٖ ُِِكَُٝرررح، ُؽٌِٞٓرٜرررا ِ قانج 

رؽَرررركج  ُٔ ٌِٔررررح اُ َٔ ررررٖ قٍِٝ: ظٌُرررررها٤ُا، كهٍَٗررررا، ظُٔا٤ٗررررا، ٣ٌٍٞررررها، اُ ِٓ ررررانظ٤٤ٖ  َـ ٍرررررع٤َث٤ٖ  ُٓ ٝ

رراخ اُه ٤ٍررح  ًَ ُٔؽه ررِد اُ٘ررَرا ط اُرر٠ ظَٕ اُ َٔ رؽَرركج الأٓه٤ٌ٣ررح  ٝهرَركأ ذَٞ ُٔ اُثه٣ِطا٤ٗررح، ٝاُٞلا٣رراخ اُ

ٍُٔؼح  ُِ‖Liechtenstein― ًٌَٕٔا ٌُٔؼرٜاَ  ظ٤ََٔ، ذرُكػَْ اُورَٞا٤ٖٗ اُك٤َُٝرح،  اُؼَآح، ذَٔصَِد ك٢: 

رررٔؼح اُكَُٝرررح ٝكوارررا  ٌُ ُٓ ؼظرررح ٝظرررٞق اـر كرَرراخ كررر٢ ذَٕررر٤٘ق تِ٘رررٞق  رررٌَ ظ٤َرررك، ٝذرَررْ  َّ ٝذرُرركان تِ

ٍُٔررع٤َث٤ٖ  رٔؼح ُِ ٍُ و٤راي اُ ِٓ وكٓح ػَ٘أه  ُٓ إ ظ٤ََٔ" ك٢  ٌَ ٍُٔرع٤َث٤ٖ، ؼ٤َسُ ظَاا ػُٕ٘ه "أُ ُِ

رٖ ٗاَؼ٤رحا ظـُرهٟ، اُفَانظ٤٤ٖ، ت٤ََ٘ٔا ؼََ شاُصاا ك٢ اٌرعِاتاخ ا ِٓ ٖ ٗاَؼ٤رح، ٝ ِٓ ٍُٔرع٤َث٤ٖ اُكّاـ٤٤ِٖ  ُ

ا "ُِٞ٘رغ اُرعُران١" ٝ"ا ٚران  هذلؼا ُٓ ا  أ ٍُٔرع٤َث٤ٖ اُكّاـ٤٤ِٖ ٝاُفَانظ٤٤ٖ ذو٤٤َ ٖ اُ ِٓ  ٍَ ًُ ظػط٠َ 

ررا٢ُ" ُرر  َٔ ٘فَلٙررح، ٝذعَُرركن ―Liechtenstein‖اُ ُٓ ٘ررغ اُو٤ِرراق١" ترِركنظاخ  َٞ رر٘لا "اُ َٔ ، ت٤ََ٘ٔررا 

ٔررا ظفَٜرَرهخ اُ٘ررَرا ط ظَٕ اِ ِررانج ظَٕ اُرَٕرر٤٘ ًَ ررٖ اُرَٕرر٤٘ق اُفَررانظ٢،  ِٓ ررإ ظهَررَ  ًَ ق اُرركّاـ٢ِ 

ٍُٔرع٤َث٤ٖ اُفَانظ٤٤ٖ  ٖ اُ ِٓ ٘اػ٢ ظًَصه  ِٕ ٍُٔرع٤َث٤ٖ اُكّاـ٤٤ِٖ هكَأ اٛرَٔٞا تاُِوطاع اُ  اُ

ررؼ٠  ٌَ اُرر٠ ه٤ِرراي ذَٕررٞن  Yang, et al (2008)ٝكرر٢ اٚرران اُو٤ِرراي ٝاُرطَرر٣ٞه، 

ػ٢ كر٢ الأَٓه٤٤ٌ٣ٖ ُكُِٝح ًٞن٣را اُ َٞ ٌَّرق ػَرٖ ذرَأش٤ه اُرعَرانُب اُلهَق٣رح ٝاُر رهٖ اُ َـ عَ٘ٞت٤رح؛ تِ

ررؼد اُ ٌَ ررا  اٙ ررٔؼح اُكَُٝررح، ظ٣ ررٔؼح اُكُٝررح ذرريشه ػَِرر٠ اُ٘ٞا٣ررا  كِنّاٌررحٌُ ٌُ اٗررد  ًَ ُِِرؽَورُرن ك٤ِٔررا الِا 

٘رعاخ، ٝهكَأ اػرَٔكخ ٛمَٙ اُ ُٔ ٍَله، ِٝهاا اُ ٖ ؼ٤َسُ اُ ِٓ ا  َٓ ِٜرا  كِنّاٌحاُكّاػٔح ذعِاٙ قَُٝحا  ك٢ ظَٔؼ
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 ٌُ و٤اي  ِٓ رغ اقـراٍ اُثؼُركأ ا٤ٍُاٌر٢،  ―Passow, et al ‖ُر  ―CRI‖ؼح اُركٍِٝ ُِٔث٤اٗاخ ػ٠َِ  َٓ
را٢ً٘  ٌَ ٖ أُٞا٤ٖ٘ٚ الأٓه٤٤ٌ٣ٖ  ِٓ َٓعٔٞػح  ُٓفرَِلرح   (23)ٝلَُيِ ترِطَث٤وٚ اٌُِره٤ٗٝاا ػ٠َِ  ٝلا٣رح 

ِْٜ ذَٕٞن ا٣ِعات٢ ُِ  ٍُٔرع٤َث٤ٖ ُك٣َ َّلد اُ٘را ط ظَٕ اُ ًَ ٍُٔؼح ًٞن٣را اُعَ٘ٞت٤رح، ؼ٤َرسُ ظفَٜرَهخ ٝهكَأ 

رلد اُ٘ررا ط ظَٕ  َّ ًَ ٔرا  ًَ ٍُٔررع٤َث٤ٖ،  رٖ ٝظٜرح ٗظَره اُ ِٓ ُٓ  ٔحا  اُ٘را ط ظَٕ اُثؼُكأ اُصواك٢ ٛٞ الأًَصه 

ٍُٔررع٤َث٤ٖ  َّفٕر٤ح ُِِ رٔؼرٜا، ٝظَٕ اُرعَهُترح اُ ٍُ ػ٢ تاُِكَُٝح ٣يق١ اُِر٠ ذَٕرٞن ا٣عرات٢ ُِ َٞ و٣ِاقج اُ

ثاِره ٤ًَُ َُٜا ظ١َ ذأَش٤ه  ُٓ ا ؿ٤َه  لرهَٖ، ٌَُٜ٘ا ظفَٜهَخ ذأَش٤ها ُٓ ٔا ٛٞ  ًَ ٌُٔؼح اُكَُٝح  ثاِه ػ٠َِ  ُٓ
را  اٙ ػ٢ كر٢ ٗلَرً اُكَُٝرح، ظ٣ َٞ ِـ ٍ اٌُٞاٚح ُرأَش٤ه اُر  ٖ ِٓ ٌُٔؼح اُكَُٝح  َّف٤ٕح ػ٠َِ  ُِرعَهُتح اُ

ررٖ ً ِٓ ٘رعرراخ  ُٔ ررهاا اُ ِِ ا ه٣َٞاررا ػَِرر٠ اُى٣رَراناخ ٝ ررٔؼح اُكَُٝررح ُٜرَرا ذرَرأش٤ها ٌُ ٞن٣ررا اُعَ٘ٞت٤ررح ذثَرَر٤ٖ ظَٕ 

رؼد  ٌَ رَ  ِٕ رَ ُٓ ― Kiambi, D., & Shafer, A قِنّاٌرحً٘ٞا٣ا قَاػٔح ٗؽَٞ اُكَُٝح  ٝك٢ اٚان 

ررٔؼح اُرركٍِٝ  (2014)‖ ٌُ و٤رراي  ِٓ ٍرررفَك٤ٖٓ كرر٢ لَُرِري  ُٓ ررٔؼح ظنتؼررح قٍِٝ ظكه٣و٤ررح،  ٌُ اُرر٠ ه٤رراي 

‖RI: CRI-Fombrun―  اٌطح َٞ ُٔطٞن ت راكح  ―Yang, et al‖اُ ّ٘ رغ اِ ٛر٢: شَ شرح ظتؼراق، َٝٓ

ٌُٔؼح ظنَتؼح قٍِٝ ظكَه٣و٤ح، ٝٛر٢: ظٗعرٞلا، ؿَاٗرا، ٤ِ٘٤ًرا، اُثَّه٣ح، ٝالأ٤٘ٓح، ٝاُه٣ا٤٘ح؛  ُو٤ِاي 

رؽَركج الأَٓه٤ٌ٣رح ٝاُركٍِٝ  ُٔ رٔؼرٜا كر٢ اُٞلا٣راخ اُ ٌُ ٤َٗٝعه٣ا، ٝاُر٢َ ظفَٜهَخ اُهّؿثح كر٢ ذؽٍَر٤ٖ 

رلد اُ٘ررا ط ظَٕ ا قانج اُلؼَاُرح  َّ ًَ هت٤ح الأـُرهٟ  ٝهرَكأ  َـ رٖ كر٢ هرُكنذٜا ػَِر٠ اُ ُٔ رٔؼح اُكَُٝرح ذٌَ ٍُ ُِ

ُٓ آرح  ؼرا٤٣ه  َٓ ٔرا هرَكأ اٌررَٞكدَ َٗٔرالض اُركٍِٝ الأنتؼَرح  ًَ ٍُٔررَٜكّف،  ه٤ِاي ذَٕٞناخ اُعٜٔٞن اُ

 اُث٤اَٗاخ 

رٔؼح اُركٍِٝ؛  ٌُ ٖ ٓيِهاخ ُو٤ِراي  ِٓ ؽٞن الأٍٝ  ِٔ ِد َُٚ قنّاٌاخ اُ َٔ ا ذَٞ َٓ ٝتِ٘ااا ػ٠َِ 

رٖ تؽِرٞز ٝقنّا ِٓ ِٜد ػَك٣رك  َ٘اب ٌراخ اذعَ حاٛس اٌضابٟٔ إٌِاٝ ل١ِابط عُاّعخ اٌاذَٚي ٌاَذٜ عّٙٛس ِّ اٌ

اآ ِ االاي سَثطٙااب ثااجعَط  ِِ جب ااش أٚ  ُِ نً  صَاابٌح عااٛاء واابْ رٌَاِه ثشَِااى َّ اآ أاَااحَبة اٌ ِِ اٌخَابسعٟ 

 الأحذاس اٌخَباخ وبلأحذاس اٌش٠ِبظ١خ.

و٤راي  Astro, G. D (2013) قِنّاٌحٝك٢ لَُيِ ا ٚان؛ اٌِرفَكَٓد  ِٓ-Fombrun―

‖CRIRI:  ررؼة َِ رؽَرركج ُرَركٟ  ُٔ ِٞلا٣رراخ اُ ررٔؼح اُ ٌُ ررهٖ ذؽِك٣ررك  َـ ، ٝلَُرِري ―Surabaya‖؛ تِ

ٖ ٓٞاٚ (100)تاُِرطَث٤ن ػ٠َِ  ِٓ رٔؼح قَُٝرح اُٞلا٣راخ ٤٘ٓٞاٚ٘اا  ٌُ ٜا  ٝهكَأ ظِانخ اُ٘ررا ط اُر٠ ظَٕ 

رؼة  َِ رؽَركج الأٓه٤ٌ٣رح ا٣عات٤رح ُرَكٟ  ُٔ رؼد ―Surabaya‖اُ ٌَ ٔرا  ًَ  Laskin, A. V قِنّاٌرح  

ؼرَٔركج ػَِر٠  (2014) ُٓ ُِِرؼَهُف ػ٠َِ نظ١ اُطُ ب الأٓه٤٤ٌ٣ٖ كر٢ الاذؽراق اٍُرٞك٤ر٢ )نٌٝر٤ا. 

ٌُٔؼح اُكٍِٝ  و٤اي  ِٓ ٍػ تاٌِرفِكاّ  ِٔ ٜ٘ط اُ َٓ‖RI: CRI-Fombrun― ، رٔؼح ٍُ ؼٜرك اُ َٓ و٤اي  ِٓ ٝ

‖(2010)
TM 

Country RepTrak― ِْٜ   ٝهرَركأ ظفَٜرَرهخ اُ٘رررا ط ظَٕ اُطرُر ب الأٓرره٤٤ٌ٣ٖ ُرَرك٣

 ُٓ هق  َٞ ِلرٜرا لًِه٣راخ ٓ َـ رٔؼح اُرَر٢  ٍُ ؽا٣ك ذعِاٙ قَُٝح ن٤ٌٝا، ٝظَٗٚ لا قاػ٢ ُِوَِن تِّإٔ ٗرِكٝب اُ

ره٣ه،  ِِ غ ن٤ٌٝا، ؼ٤َسُ لا ٣ُ٘ظَه ا٠ُِ ن٤ٌٝا ػ٠َِ ظَٜٗا ػِركٝ ظٝ  َٓ ٘م اُؽَهب اُثاَنقج  ُٓ الأٓه٤٤ٌ٣ٖ 

رؼ٠  ٌَ ٔرا  ًَ  ,.Li, H (2015) Yousaf, S &تََ ٣ُ٘ظَه ا٤ُِٜا ػَِر٠ ظَٜٗرا اؼِركٟ اُركٍِٝ اُؼَاق٣رح  

را ٣َ٘ررطُ ػَٜ٘را  ا٠ُِ َٓ رٔؼرٜا اُكَاـ٤ِرح ٝ ٌُ را ػَِر٠  َٓ ٘غ اُؼَا٢ُٔ اٍُِ٘ث٢ ُكَُٝحا  َٞ ٤ل٤ح ذأَش٤ه اُ ًَ افِٜان 

َٔعٔٞػراخ اُرَر٢ ٣َ٘رٔر٢ ا٤ُِٜرا الأكره ٖ اقِناى اظِرٔاػ٢ ُِٔٞا٤ٖ٘ٚ  ٝهكَأ ظفَٜهَخ اُ٘را ط ظَٕ اُ اق ِٓ

ِْٛ اُه ٤ً ُِلفَه ٝاِ  َٕٓكن رِث٢ ػَِر٠ ٢ٛ  ٌَ  ٍَ رٌ َّ را تِ َٓ ٌِرٖ الِا ذرَْ ذَٕر٣ٞه قَُٝرحا  ؼرهاّ اُماخ، َُٝ

ِْٜ  ٝاٛرَٔرد  ٍَٔهغ اُؼَا٢ُٔ، كأٗرٚ ٣ُٙرؼِق هرُكنج الأكرهاق ػَِر٠ اقِناى اُؼَ ٓرح اُرعُان٣رح ُرِكُٝرَ اُ

ر ٍ اُرهّتٛ  Mariutti, F. G (2017) قِنّاٌرح ِـ رٖ  ِٓ ٌرإ،  َٔ رٔؼح اُكَُٝرح كر٢ اقانج اُ ٌُ تٌِٔاٗرح 
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رٔ ٌُ ّ٘رأ ت٤َٖ  ُٔ رإ )أُٞهرغ. ―COO‖ؼح اُكَُٝرح ٝتَِركأ اُ ٌَ   ٝهرَكأ ت٤ََ٘رد اُ٘ررَا ط ظَٕ ٓثراقا اقانج أُ

ٍُٔركاّ   ٣ٌُٖٔ ظَٕ ذٍُاػَكأ اُكٍِٝ ػ٠َِ ذؽَو٤ن الِاوقٛان اُ

رؼ٠ ٌَ رٖ  Toros, E (2017) ت٤ََ٘ٔرا  ِٓ رٔؼح اُكَُٝرح  ٍُ و٤راي ُِ ِٓ كر٢ قنّاٌررٚ اُِر٠ ذطَر٣ٞه 

و٤ا٢ٌ اُرؼ٤َِْ اُؼَ  ِٓ ٌُٔؼح اُكَُٝح ―CRHE‖ا٢ُ ِـ ٍ  ٝ ،‖CR― ٖو٤اٌر٤ ِٔ ، ٝكَْٜ اُؼَ هرح تر٤َٖ اُ

ا كر٢  ؼرَٔركا ُٓ َِٔاٍ ظَى٣رهج هثُرهْ،  ٤ًِٞح ُِطُ ب اُم٣َٖ ٣كَنٌٕٞ ك٢  ٍِ ا ػ٠َِ اُ٘ٞا٣ا اُ َٔ ِٛ ٝذأَش٤ه

ِد  (11)ظَٔغ اُث٤اَٗاخ ػ٠َِ  َٔ َٚاُثاا، اِ٘اكحا ا٠ُِ اٌِرط ع نظ١ ُؼ٤َِ٘رح  (71)َٓعٔٞػح ٗوِا٤ِح ِ

 ٖ ِٓ ٌٞٗح  ُٓ رٔؼح اُكَُٝرح  (409)ػَّٞا ٤ح  ٌُ َّلد اُ٘ررا ط ظَٕ  ًَ َِٔاٍ هثُهْ  ٝهكَأ  َٚاُثاا تعِآؼاخ 

رٔؼح اُكَُٝرح  ٌُ ا ا٣ِعات٢ ػ٠َِ َٗٞا٣ا اُطُ ب، كر٢ ؼر٤ٖ ظَٕ  إ َُٜا ذأش٤َها ًَ ا ٣رَؼَِن تاُِرؼ٤َِْ اُؼَا٢ُ  َٔ ك٤ِ

 ًَ ٘لهقج  رل٤َ  ت٤ََ٘ٔرا كؽَٕرد ُٓ َ٘ رِث٢ٍ  ٌَ ا   ,Fullerton, J., & Kendrick قِنّاٌرحإ َُٜا ذأَش٤ها

(2017) A  ٙاٗرد ٛرَم ًَ را  َٓ رؽَركج، ٝاُرؼَرهّف ػَِر٠ الِا  ُٔ ِٞلا٣راخ اُ ذَٕٞناخ الأٌُرها٤٤ُٖ ؼَرٍٞ اُ

ِٛرٔاّ اُعٜٔٞن رؽَكج ػ٠َِ ا ُٔ ٖ كاَػ٤ِح ا ػ ٕ ا٤ٍُاَؼ٢ ُِٞلا٣اخ اُ ِٓ تاُِى٣رانج،  اُرَٕٞناخ ذؽَِك 

ؼرَٔك٣ٖ ك٢ ظَٔغ اُث٤اٗاخ ػَِر٠  ُٓ رؽَكج ٝٓٞا٤ٜ٘ٚا،  ُٔ ِْٜ ذعِاٙ ؼٌِٞٓح اُٞلا٣اخ اُ ا٘اكحا ا٠ُِ ٓٞاهل

ررٔؼح اُرركٍِٝ  ٌُ و٤رراي  ِٓ‖RI: CRI-Fombrun―  اٌررطح َٞ ُٔطررٞن ت   ٝهرَركأ ―Yang, et al‖اُ

رَ  ُٔ ٌُٔؼح اُٞلا٣اخ اُ ا ذعِاٙ  َٓ وكٓرح ظفَٜهَخ اُ٘راَ ط ٓٞاهق ا٣ِعات٤ح ا٠ُِ ؼَكٍ  ُٔ ؽركج، ٝهرَكأ ظراا كر٢ اُ

ٔرا ذثَر٤َٖ ػَركّ ٝظرٞق اـِرِ كراخ تر٤َٖ  ًَ اُثؼُكأ اُصوَراك٢، ذرَ ٙ اُثؼُرك اُو٤راق١، شرَْ اُثؼُركأ الاٌررصٔان١، 

ٍُٓرٟٞ اُكَـَ ك٢ ذ٤َٕ٘ق أُٞاهرق ا ٣عات٤رح ذعِراٙ اُصواكرح ٝاُو٤راقج  ٍُٔرع٤َث٤ٖ ٝكواا ُِ٘ٞع، ظٝ  اُ

ٍُٔرَ  رٖ الأٓه٤ٌ٣ح، ك٢ ؼ٤ٖ ظَٕ اُ ِٓ راٗٞا ظهرَ ذلَٙر٤ ا ُِٜرَم٣ٖ اُثؼُرك٣ٖ  ًَ هذلَرغ  ُٔ ع٤ث٤ٖ ل١ٝ اُؼُٔه اُ

رٖ ذرأش٤ه  ِٓ رؽَركج كوَرٛ اُرَم١ ٣ؽَِرك  ُٔ را ذثَر٤َٖ ظَٕ اُثؼُركأ اُو٤راق١ ُِٞلا٣راخ اُ اٙ رثاب، ظ٣ َّ ٍُٔررع٤َث٤ٖ اُ اُ

رؽَكج  ُٔ ِٞلا٣اخ اُ ٍُٔرع٤َث٤ٖ تى٣ِانج اُ  ا ػ ٕ اُرعُان١ ػ٠َِ اٛرِٔاّ اُ

ررلد  َّ ًَ ٤ل٤ررح اقناى ٚرُر ب  Yang, H. & Wang, Y (2018) حقِنّاٌررٝ ًَ ػَررٖ 

ِْٜ ػَِر٠ اُ ِٓ ِْٜ ٝػَرى كٟ ذأَش٤هٛا ػ٠َِ ٓٞاهل َٓ ٍُٔؼح قَُٝح ا٤ُٕٖ، ٝ  كِنّاٌرحاُعَآؼاخ الأٓه٤ٌ٣ح ُِ

ِْٜ اُكنّاٌرر٤ح كرر٢ قَُٝررح  ررٔؼح اُكَُٝررح ذرريشه ػَِرر٠ ٤ِٗررح اُطرُر ب ٝٓررٞاهل ٌُ تِٜررا، ٝهرَركأ اكره٘ررٞا ظَٕ 

ٔا اٌرَٜكَ  ًَ ٖ ٌُٞرا َ ا ػر ّ اُرَر٢ ذـُطر٢ إُر٤ٖ ػَِر٠ ا٤ُٕٖ،  كٞا اُرؼَهُف ػ٠َِ ذأَش٤ه اُرؼَرهع

ررٔؼح اُرركٍِٝ  ٌُ و٤رراي  ِٓ ؼرَٔررك٣ٖ كرر٢ ظَٔررغ اُث٤اَٗرراخ ػَِرر٠  ُٓ ررٔؼح إُرر٤ٖ،  ٍُ ذَٕررٞناخ اُطرُر ب ُِ

‖RI: CRI-Fombrun―  اٌررطح َٞ ُٔطررٞن ت ررٔؼح ―Yang, et al‖اُ ٍُ ؼٜررك اُ َٓ و٤رراي  ِٓ ٝ ،

‖(2010)
TM 

Country RepTrak― رٔؼح اُكَُٝرح كر٢ ٛرَمٙ اُ؛ ٌُ و٤راي  ِٓ  كِنّاٌرحتاُِررَا٢ُ ذٌَرٕٞ 

روَركِّ، ٝاُث٤لرح الاظرٔاػ٤رح ٝاُصواك٤رح،  ُٔ ٖ ظنتؼَح ظتؼراق، ٝٛر٢: اُرهٝاتٛ اُؼَاٚل٤رح، ٝالاهرٕراق اُ ِٓ
رؽَكج  ُٔ ٝاُؽٌٞٓح اُلاَػِح، ٝذَْ اُرطَث٤ن ػ٠َِ ُٚ ب اُثٌَاُٞن٣ٞي ك٢ اؼِكٟ ظَآؼاخ اُٞلا٣اخ اُ

ثاِره ػَِر٠ ٓٞاهرق اُطرُ ب ذعِراٙ الأٓه٤ٌ٣ح  ٝهَ  ُٓ  ٍَ ٌُٔؼح اُكَُٝرح ذريشه تِّرٌ َّلد اُ٘راَ ط ظَٕ  ًَ كأ 

ٍُٔؼح اُكَُٝح ػَِر٠ ٤ِٗرح اُطرُ ب ُِ كِنّاٌحاُ ا ُِ ثاِها ُٓ ا  ٌُٖ ُٛ٘اى ذأَش٤ها  كِنّاٌرحك٢ ا٤ُٕٖ، ت٤ََ٘ٔا َُْ ٣َ

ٔا ظكاقخ اُ٘را ط تؼَِكّ ذأَش٤ه اُرـَط٤ح ا ػ ٤ٓرح إُر٤٘٤ ًَ ح ػَِر٠ ذَٕرٞناخ اُطرُ ب ك٢ ا٤ُٕٖ، 

ٌُٔؼح قَُٝح ا٤ُٕٖ   الأٓه٤٤ٌ٣ٖ ؼٍَٞ 

َٗٞػ٤رح اٌرٌِّراك٤ح؛  قِنّاٌرح Bahar, B., & Bilener, T (2019)ت٤ََ٘ٔرا ظظرهٟ 

رٖ  ِٓ ٌٞٗح  ُٓ ُٓهًىج  َٓعٔٞػح ٗوِاَ  ٌُٔؼح اُكَُٝح اُره٤ًُح، تالاػرِٔاق ػ٠َِ  َـهٖ كؽَٓ ذَٕٞن  تِ

ررٔؼح اُكَُٝررح  ُّٓرران٤ًٖ  (10) ٌُ ٝهرَركأ ت٤ََ٘ررد اُ٘ررَرا ط آٌا٤ٗررح اقناض اُؼَٞآررَ اُرَرر٢ ذرريشه ػَِرر٠ 
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 قِنّاٌرحًاُؼَٞآَ اُصواَك٤ح، ا٤ٍُا٤ٌح، الاهرٕاق٣ح، الاٌركآح، اُؼاٚل٤ح، ٝاُعُـهاك٤ح  ٝاٌرَٜكَكدَ 

(2021) Shamma, H. M., & Bisht, A  رٖ ٝظٜرح ٗظَره ِٓ رٔؼح اُركٍَٝ  ٌُ اُرؼَرهُف ػَِر٠ 

و٤رررراي الأكررررهاق  ِٓ ٍررررػ كرررر٢ ذطَث٤ررررن  َٔ ررررٜ٘ط اُ َٓ ؼرَٔررررك٣ٖ ػَِرررر٠  ُٓ كرررر٢ تؼَررررٗ اُرررركٍِٝ اُ٘ا٤َٓررررح، 

‖
TM

RepTrak―  ِد َٔ رر َِ ِٕٓرره ٝتاًٍرررإ ٝاٗك٤ٍٗٝرر٤ا  ٝهرَركأ  (817)ػَِرر٠ ػ٤َ٘ررح  ررٖ  ِٓ ٍرررع٤َثاا  ُٓ
ِْٜ، ؼ٤َررسُ ذفَرَِررق  ررا ذفَرَِررق ترِراـرِ ف ظٍِ٘رر٤ر َٓ ررٔؼح قَُٝررحا  ٍُ ظفَٜرَرهخ اُ٘ررَرا ط ظَٕ ٗظَررهج الأكَررهاق ُِ

ٍُٔرع٤َث٤ٖ ذعِاٙ اُكَُٝح اُ٘ٞ ٤ًِٞح ُلأكَهاق اُ ٍِ  ا٣ا اُ

رٖ  Alghamdi, H (2021) ٝنَٔركأخ قِنّاٌرح ِٓ رؼٞق٣ح  ٍِ ٌِٔرح اُؼَهت٤رح اُ َٔ رٔؼح اُ ٌُ

وانٗررحا تعِٜٔٞن٣ررح ا٣ررهإ ا ٌرر ٤ٓح  ُٓ رؽَرركج  ُٔ ِٞلا٣رراخ اُ ررؼة الأٓه٣ٌرر٢ كرر٢ اُ َّ ٝظٜررح ٗظَرره اُ

رٖ  ِٓ ا  ٝهرَكأ ظفَٜرَهخ اُ٘ررَا ط  (378)ٝذه٤ًُا، ٝتاِلاػرٔاق ػ٠َِ الاٌرثِاٗح ذَْ ظَٔغ اُث٤اٗاخ  اً ُّٓران
ؼٞق٣ح ٢ٛ ٍِ ٌِٔح اُؼَهت٤ح اُ َٔ ٔا ذثَر٤َٖ  ظَٕ اُ ًَ ُِٜهج ت٤َٖ الأٓه٤٤ٌ٣ٖ، ذ٤ِٜا ذه٤ًُا شُْ ا٣هإ،  الأًَصه 

َّؼة الأٓه٢ٌ٣ اُؼَآح ا٠ُِ اُكٍِٝ الأُ  رٖ اُصواَكرح  ـهٟ ذؽُكقٛاَ اُو٤ِاقج ا٤ٍُاٌَر٤حظَٕ ٗظَهج اُ ِٓ ظًَصره 

رؼَِورح تاُِركٍِٝ اُرصَ ز اُِر٠ اٝاُوٞج اُؼٌٍَه٣ح ُٔ رِث٤ح اُ ٍَ راخ اُ َٓ ؼِٞ َٔ َ اُ ِٕ رٖ ، ت٤ََ٘ٔا ذَ ِٓ لأَٓره٤٤ٌ٣ٖ 

رٖ  ِٓ ٍُٓررٟٞ  رؼٞق٣ح ترأػ٠ِ  ٍِ ٌِٔرح اُؼَهت٤رح اُ َٔ ررغ اُ َٔ رَ٘ٞػح؛ ُرِمَا ذرَ ُٔ َٕٔاقن ا ػ ٤ٓح اُ ِـ ٍ اُ
‐Pérez , (2023) قِنّاٌرحٝاهرهَؼَرد ا قناى ا ٣عات٢ ك٢ ٗظَه الأٓه٤٤ٌ٣ٖ   Cornejo, C

et al  ٖر ِٓ ك٣٘ح  َٔ ٌِٔٞح، ٝاُر٢َ ذؼُىو ظَالت٤ح اُ َٔ ٖ الأٍٔٞ اُو٤َٔح ؿ٤ه اُ ِٓ ك٣٘ح ذؼُكأ  َٔ ٌُٔؼح اُ ظَٕ 

ا لإَٔ اٌِررركِآح  ًٌَٔررإ ًُِهآررح، ٝٗظَررها رَ٘ٞػررح، ظٝ اٍُرر٤اَؼح، ظٝ  ُٔ ؼ٤َررسُ أُررٞانق، ظَٝ الأؼَرركاز اُ

ك٣٘ررح َٔ ا ُلِأَّٗررطح الاهرِٕرراق٣ح ُِ ك٣٘ررح ذلُٜرَرْ ػَِرر٠ ظَٜٗررا اِٚررانا َٔ ررٖٔ اُورُركنج  اُ ِ٘ اُرَرر٢ ٣رَررِْ اظِهاضٛررا 

ؽ٤٤ِٖ، كوَكأ ٣ٍُاػك لَُرِي كر٢ ذَِث٤رح ذَٞهؼراخ ظٔرؽاب  َٔ ٌٍُإ اُ اُػ اُ َٕ ؽ٤ِح ُِ َٔ الاٌر٤ؼات٤ح ُِث٤لح اُ

ا ا٠ُ ت٤َاٗاخ ػ٤َ٘ح ق٤َُٝرح  ك٣٘ح، ٝاٌرِ٘اقا َٔ ٌُٔؼح اُ هد؛ ظ١ ُرِؼَى٣ى  َٞ ك٣٘ح تِٔهٝن اُ َٔ َِٕٔؽَح ك٢ اُ اُ

 ٖ ك٣٘ح ك٢ اُ (62)ِٓ َٓ  ٖ ِٓ ك٣٘رح ٛر٢ (2015 : 2018)لرَهج  َٔ رٖ ظَٕ اٌرركِآح اُ ِٓ رك  ًُ َـهّٖ اُرأ ؛ تِ

ٍررررٟٞ الاٌرررركِآح اُث٤ل٤رررح  ُٓ ك٣٘رررح  ٝهرَرركأ ظفَٜرَررهخ اُ٘ررررا ط ظَٕ  َٔ رررٔؼح اُ ٍُ ؽررركقج ُِ ُٔ ظؼرررك اُؼَٞآرررَ اُ

ك٣٘ح  َٔ ٌُٔؼح اُ ٍَ ا٣ِعات٢ ػ٠َِ  ٌ َّ  ٝالاظرٔاػ٤ح ٝالاهرٕاق٣ح ٣يشه تِ

ررثن؛ نَتطررد تَ  ٌَ ررا  َٓ ررٔؼح تؼَررٗ اُرركٍِٝ تالأؼرركاز ٝكرر٢ اٚرران  ٌُ ؼررٗ قِنّاٌرراخ ه٤ِرراي 

ررلد  َّ ًَ ػَررٖ  Fullerton, J. & Holtzhausen, D (2012) قِنّاٌررحاُفَأررح، ؼ٤َررسُ 

رٖ  ‖FIFA World Cup (2010)―ذأَش٤ه تِطُٞح  ِٓ رٔؼح ظَ٘رٞب ظكه٣و٤را  ٌُ ركٟ ػَِر٠  َٔ ه٤َٕه اُ

را ًَ را  َٓ رى ِٝظٜح ٗظَه اُعٜٔٞن الأَٓه٢ٌ٣، ٝهكَأ ذَْ كؽَٓ الِا  ًُ ٕ ٛرَما اُررَأش٤ه ٣وَرَِ كر٢ اٚران اُرَٔه

رررٔؼح اُررركٍِٝ  ٌُ و٤ررراي  ِٓ ٍررررفَك٤ٖٓ كررر٢ لَُرِرري  ُٓ رررٔاخ اُك٣ِٔٞؿهاك٤رررح،  ٍِ رررٖ اُ ِٓ  ٍٗ اُؼِههررر٢ ٝتؼَررر

‖RI: CRI-Fombrun―  اٌرطح َٞ ُٔطرٞن ت رٔؼح ظَ٘رٞب ظكَه٣و٤را،  ―Yang, et al‖اُ ٌُ ُو٤ِراي 

ررهاا، ٝهرَركأ ذرَرْ ذطَث٤وررٚ ػَِرر٠ ٝهرَركأ ظ٘رراكٞا ا٤ُِررٚ ػِرركج ػَ٘أرره ذرؼَِررن تاٍُِرر٤اَؼح ٝٗٞا٣ررا  ِّ  (820)اُ

ُٓو٤ٍٖٔ ا٠ُِ  تؼَركأ اُثطُِٞرح، ٝذرَْ ذؽ٤َِرَ اُث٤اٗراخ  (409)هثََ اُثطُِٞرح، ٝ (411)ٓٞاٚ٘اا ظَٓه٤ٌ٣اا 

ررٔؼح اُكُِٝرح، ٝذرَرْ اٌرررفِ ْ  ٍُ رِح تِ ِٕ ررهٖ ذؽَك٣رك الأتؼرراق لأاخ اُ َـ تاٌِررفِكاّ ذؽ٤َِررَ اُؼَٞآرَ؛ تِ

ا شَ ز، ٢ٛٝ اُو٤راقج ٘رغ ا٤ٍُاٌر٢ ُِكُِٝرح، ٝأُرٞقج )اُؼاٚلرح.، ٝاُرَر٢ ظتؼاقا َٞ ، ٝاُرَر٢ ذؼٌَرً اُ

٘رغ اُصوراك٢ ٝاُررَان٣ف٢ ُِكُِٝرح   َٞ ذؼًٌَ الاٌرؽٞال اُؼَاٚل٢ ُِكُِٝرح، ٝاُصواكرح، ٝاُرَر٢ ذؼٌَرً اُ

وانٗررحا تاُِؼٞآرر ُٓ ُٓ  ٔررح ٝا٣ِعات٤ررح  َ ٝهرَركأ ظفَٜرَرهخ اُ٘ررَرا ط ظَٕ اُثؼُرركأ اُصورَراك٢ ٛررٞ اُؼَآررَ الأًصرره 

ٔررا ذـ٤َررهخ اُؼَاٚلررح تؼَررك اُثطُِٞررح؛ ظ١َ ظَٕ ػَاٚلررح اُعٜٔررٞن الأٓه٣ٌرر٢ ذعِرراٙ قَُٝررح  ًَ الأـُررهٟ، 
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ٍَ ا٣ِعرات٢ ذَٕرٞناخ  رٌ َّ را ذـ٤َرَهخ تِ اٙ ٍَ ا٣ِعرات٢ تؼَركأ اُثطُِٞرح، ظ٣َ رٌ َّ ظَ٘ٞب ظكَه٣و٤ا هكَأ ذـ٤َرهخ تِ

ٌُٖ ُٛ٘راى ظ١ ذـ٤٤َره كر٢ اُثؼُركأ الأٓه٤٤ٌ٣ٖ ؼٍَٞ ه٤ِاقج قَُٝح ظَ٘ٞب ظكه٣و٤ا تؼَكأ اُثطُِٞح، ت٤ََ٘  ٔا َُْ ٣َ

هذلؼرررح ٣رَثَ٘رررٕٞ ٓٞاهرررق ا٣ِعات٤رررح  ُٔ ٍررررع٤َث٤ٖ ل١ٝ اُ٘ىَػرررح اُؼهه٤رررح اُ ُٔ ٔرررا ذثَرَرر٤ٖ ظَٕ اُ ًَ اُصورَرراك٢، 

٘فَلٙح ُكُِٝح ظَ٘رٞب ظكَه٣و٤را، ُٝرَْ ذظَٜرَه ظ١ ذـ٤٤َرهاخ هثَرَ ظٝ تؼَرك اُثطُِٞرح، كر٢ ؼر٤ٖ ظفَٜرَه  ُٓ
ٍرررع٤َث٤ٖ ل١ٝ اُ٘ىَػررح اُؼه ُٔ ررٔؼح قُٝررح اُ ٌُ ٘فَلٙررح ٓٞاهررق ا٣عات٤ررح ذعِرراٙ ظ٤َٔررغ ظتَؼرراق  ُٔ ه٤ررح اُ

ُٔ٘فلٙرٕٞ كر٢  هًى٣رح اُؼِهه٤رح، اذِفَرم ظُٝلري اُ َٔ ظَ٘ٞب ظكه٣و٤ا، ٝك٤ِٔرا ٣رَؼَِرن تاُِثؼُركأ اُّرها ٢ ُِ

هذل ُٔ ٞهلاا ا٣ِعات٤اا ذعِاٙ اُكَُٝح هثَرَ ٝتؼَركأ اُثطُِٞرح، ت٤ََ٘ٔرا ظفَٜرَه ظَُٝلري اُ َٓ ؼرٕٞ كر٢ اُثؼُكأ اُّها ٢ 

رَ  ِٕ رَ ُٓ اُثؼُكأ اُّها ٢ ذؽَٞلاا ا٣ِعات٤اا ك٢ تؼُك١ اُو٤اقج ٝاُؼَاٚلح ُِكَُٝح تؼَركأ اُثطُِٞرح، ٝكر٢ اِٚران 

ِْٜ ذعِراٙ اُكَُٝرح تؼَرك  ر٘د ٓرٞاهل ٍَ ر٘اا ذؽَ ٌِ ُّٔران٤ًٖ الأَٔرـه  ٔاخ اُك٣ٔٞؿَهاك٤ح ظَٕ اُ ٍِ ظفَٜهَخ اُ

ر٘اا تاُِثطُِٞرح، اِ٘راكحا اُثطُِٞح ك٢ تؼُك٣ٖ )اُو٤اقج، ٝاُؼاٚلح.، ت٤ََ٘ٔا َُ  ٌِ ُّٔانًٕٞ الأًثه  ْ ٣رأَشه اُ

ر٤ًِٞاخ اُهظَراٍ ا٣ِعات٤ارا كرر٢ِ  ٌِ رر٤ًِٞاخ اٍُِ٘راا ذعِراٙ اُكَُٝرح، ت٤ََ٘ٔرا ذـ٤َررهخ  ٌِ اُِر٠ لَُرِي ُرَْ ذرـ٤َره 

 اُؼَاٚلح تؼَكأ اُثطُِٞح 

ا ػَراّ  هٝن تِٙرؼح ظػَرٞاّ؛ ذؽَك٣ركا ِٓ ذرَْ اظرهاا  (2015)ٝتاٌِرفِكاّ لأاخ اُثطُِٞح، ٝتؼَكأ 

ررٖ  قِنّاٌررح ِٓ  ٍَ رر ًُ ررٖ هثِررَ  ِٓ ررهٖ ه٤ِرراي Fullerton, J. & Holtzhausen, Dظـُررهٟ  َـ ؛ تِ

رٔؼح اُكَُٝرح، ٝهرَكأ ٓصرََ  ٌُ كٟ )ػَاّ ٝاؼك. ُلِأؼَركاز اُه٣ِاَ٘ر٤ح اُك٤ُّٝرح ػَِر٠  َٔ اُرأَش٤هاخ ٣َِٞٚح اُ

ٝهرَركأ ظفَٜرَرهخ اُ٘ررَرا ط ظَٕ  اُط٤ُٞررح  كِنّاٌررحٓٞاٚ٘اررا ظَٓه٤ٌ٣اررا كرر٢ اُ (1200) كِنّاٌررحػ٤َ٘ررح ٛرَرمٙ اُ

ثاِهجا تؼَكأ تطُِٞرح ًرأي اُؼَراُْ  ُٓ اُى٣ِاقج اُؼَاٚل٤ح )أُٞقج. ذعِاٙ قَُٝح ظَ٘ٞب ظكه٣و٤ا اُر٢َ ذؽَوودَ 

ٍَ ٚل٤َرق تؼَركأ اُثطُِٞرح  رٌ َّ ركان ػَراّ تؼَرك اُثطُِٞرح، ت٤ََ٘ٔرا وّاق اُثؼُركأ اُو٤راق١ تِ َٓ هكَأ ذكَٛٞنخ ػَِر٠ 

هد ٝؼَاكظد ػ٠َِ ٛمَا ا َٞ ا ٚٞاٍ اُ ٍُٓروها ٔا فََ اُثؼُكأ اُصواك٢  ًَ كٟ اُط٣ََٞ،  َٔ ٍُٔرٟٞ ػ٠َِ اُ ُ 

َٔد  ٤ام اِٛرَ ٍِ تاِ ظَاتح ػَِر٠ ٌرياٍ ن ر٤ً  Jiajun Yao (2010) قِنّاٌحٝك٢ لاخ اُ

ا٤ٛح اُكٝن اُم١َ ذوَّٞ تٚ اٌَرِٙاكح قَٝناخ الأُؼاب الأُُٝٔث٤ح ك٢ ذؼَى٣رى ٔرٞنج اُكَُٝرح،  َٓ ؼٍَٞ 

ر ٍ ذؽ٤َِرَ اُرـَط٤رح ٝظَؼِٜاَ  ِـ رٖ  ِٓ رِث٤اخ اُرَر٢ ذٞاظٜرا اُكَُٝرح،  ٍَ ظًَصه ا٣عات٤ح، ٝاُرـَط٤ح ػ٠َِ اُ

ُٓفرَِلح ٝذرَأش٤ه لَُرِي ػَِر٠  َٔد ك٢ ظنتغ قٍِٝ  ؽق ظٓه٤ٌ٣ح ُلأَُٝٔث٤اق اُر٢َ ظه٤ُ ُٔ ؽل٤ح ُصَِ ز  َٕ اُ

ررؽل٢، ٝهرَركأ اػرَٔرركخ اُ َٕ ُٓهاظؼررح ظنَِرر٤لٜاَ اُ رر ٍ  ِـ ررٖ  ِٓ ررٔؼَرٜا، ٝلَُرِري  ػَِرر٠ ذؽ٤َِررَ  كِنّاٌررحٌُ

ؽق الأٓه٤ٌ٣رح ػ٤َ٘رح اُ ُٕ والاخ اُر٢َ ُّٗهخ ك٢ اُ َٔ هثَرَ ٝتؼَركأ اهِآرح اُركٝنج الأُُٝٔث٤رح  كِنّاٌرحاُ

ُٔٙر٤لح  ٖ ؼ٤َسُ: اُهض٣رح، ٝاُرٌراكي، ٝا ٚران اُعَرآغ ُلأـثرَان  ٝهرَكأ ت٤َ٘رَد اُ٘ررا ط ظَٕ اُركٍِٝ اُ ِٓ
ؽق الأٓه٤ٌ٣ح تَ  ُٕ ٖ اُ ِٓ ا ظهََ  آ ا ك٢ اُرـَط٤رحذَِو٠ اِٛرٔا ا٘  ؼكأ اُكٝنج الأُُٝٔث٤ح، ٝظَٕ ُٛ٘اى اٗفلا

ُٔٙرر٤لح تؼَررك اِ  ررِث٤ح ُِرركٍِٝ اُ ٍَ ررٖ اهآررح قَٝناخ الأُؼرراب الأُُٝٔث٤ررح، ٣هُاكوٜرَرا انذلِرراع كرر٢ اُ ِٓ ٗرٜرراا 

٤ٌَطهج الأُٚه ا٤ٍُا٤ٌَح ُِرـَط٤رح  ٖ ٝظٜح ٗظََه ظًصه ا٣عات٤ح،  ٘اكحا ا٠ُ  ِٓ اُوِٕٓ ا ـثان٣ح 

ررِد اُ٘ررَرا ط اُرر٠ ظٕ قَٝناخ الأُؼرراب هثَررَ ٝتؼَررك ا َٔ ٔررا ذَٞ ًَ هآررح قَٝناخ الأُؼرراب الأُُٝٔث٤ررح، 

ٌُٔؼح اُكَٝ ُٔعرَٔغ اُك٢َُٝالأُُٝٔث٤ح ٣ٌٌٖٔ ذٍَف٤هٛاَ ًأقاج ُرِؽ٤ٍَٖ ٔٞنج ٝ ٤ُٙٔلح ك٢ اُ   ُح اُ

حاااٛس اٌضبٌَاااش ل١ِااابط عُاااّعخ ثعَاااط اٌاااذِٚي ثبٌِشَخصااا١بد ت٤ََ٘ٔرررا نَتطرررد قِنّاٌررراخ  ِّ اٌ

ذرَأش٤هاخ  Yoo, J. W., & Jin, Y. J (2015) قِنّاٌرح٢ ٛرَما ا ٚران ٗاَهّرد ٝكر اٌشَا١ٙشح،

ًِثران هراقج إُر٤ٖ ػَِر٠  ِـ ٍ كؽَٓ ُرِأش٤ه ٔرٞنج   ٖ ِٓ ٌُٔؼح اُكَُٝح، ٝلَُيِ  ٔٞنج اُوا ك ػ٠َِ 

ٌٌُإ ًٞن٣ا ٍٍ    ٝهكَأ ظفٜرَهخ اُ٘ررا ط اٗفلرأٌُٖؼح اُكَُٝح ت٤ٖ  رٔؼح إُر٤ٖ اِ  قا ٌُ ؼٕرا ٤اا كر٢ 
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ُٔرٕررٞن اٌرراخ اُ ررغ ٗرررا ط تؽِررٞز ٝقنِّ َٓ رؼان٘ررح  ُٓ ج تؼَرركأ اُرؼَُررهُٖ ُِٕررٞن اُورراقج، ٝٛرر٢ ٗر٤َعررح 

ٍَ ػَراّ ػَِر٠  رٌ َّ رؼرٕٞ ترِرأش٤ه ا٣عرات٢ تِ َٔ ّرا٤ٛه ػَِر٠ ظَٜٗرُْ ٣رَ َٔ َّٔا٤ٛه، ؼ٤َسُ ٣ُ٘ظَره ُِ ذأش٤هاخ اُ

ٔررا ٗاَهّررد  ًَ ؼٜررا   َٓ ٘ظٔرراخ اُرَرر٢ ٣رَؼررإِٓٞ  ُٔ اشرران  et alYoo, J. W , (2018) قِنّاٌررحاُ

ر ٍ كؽَرٓ ذرَأش٤ه ٗعِرْ ظ٤ُٝٔثر٢ ن٣ا٘رر٢ ِـ رٖ  ِٓ رٔؼح اُركٍَٝ، ٝلَُرِي  ٌُ ّرا٤ٛه ػَِر٠  َٔ  ِٕٓركاه٤ح اُ

‖Michael Phelps― ،ٝوػ٤ْ ٤ٌا٢ٌ ‖Barack Obama―   ّرا٤ٛه َٔ رٔؼح اُكَُٝرح ً ٌُ ػ٠َِ 

غ الاِ  َٓ ِٕٔكاه٤ح  رٔؼ نذثراٚٝهكَأ ظفٜهَخ اُ٘را ط ظَٕ اُعكانج تاُِصوح ٢ٛ ػَآَ اُ ٍُ ح اُكَُٝرح الأًَثره تِ

ٔررا ُرَرْ ٣رَررِْ اُؼصررٞن ػَِرر٠ ظ١َ كررهٝم قَاُررح  ًَ تاٍُِِ٘ررثح ُِه٣ا٘رر٢ ٝاُوا ررك ا٤ٍُاٌرر٢ ػَِرر٠ ؼَرركٍ ٌررٞاا، 

ٔررا ٣ُّرر٤ه اُرر٠ ظَٕ ٗعِررّٞ  ِٓ ررٔؼح اُكَُٝررح ُِه٣ا٘رر٢ ٝاُوا ررك ا٤ٍُاٌَرر٢؛  ٌُ اؼٕررا ٤ح كرر٢ ذرَرأش٤هاخ 

غ اُواَقج ا٤ٍُا٤٤ٌٖ ا َٓ ٍُٔاٝج  ٤٤ٖ٘ٚ اُه٣ا٘ح َُُْٜ ذأَش٤ه ق٢َُٝ ػ٠َِ هكَّ اُ َٞ ُ 

ررلد  َّ ًَ ررَ  ِٕ رَ ُٓ هرُركنج اؿر٤رراٍ  et alAspriadis, N , (2019) قِنّاٌررحٝكرر٢ اٚرران 

ٜاظٔرح ٔرٞنج اُكُٝرح لَاذٜرا، ٝؼٌِٞٓرٜررا، ظٝ  ُٓ ر ٍ  ِـ ررٖ  ِٓ رٔؼح اُكَُٝرح  ٌُ َّفٕر٤ح ػَِر٠ ذرَك٤ٓه  اُ

َّفٕر٢ ػَِر٠ وَػر٤ْ  ِـ ٍ ػ٤َِٔح اُرع٤ٍَك  ٝهكَأ ت٤َ٘رد اُ٘ررا طَ ظَٕ اُٜعرّٞ اُ  ٖ ِٓ ه٤اقذٜا ا٤ٍُا٤ٌَح 

ررا ٣ٌُٔررٖ ظَٕ ٣رريق١ اُرر٠ ذل٤ٌَرري ٔررٞنج اُكُٝررح   َٓ رر٤ا ٝكرر٢قَُٝررحٍ   م ذرَره٣ٝط اُرره ٤ً الأٓه٣ٌرر٢ٌِ

‖Donald Trump―  لأظ٘رركج‖America First― ٟظظَرره ،Tam, L., & Kim, S 

رهٖ اٌرٌّراف اُلاَػ٤ِرح  (511)ٌرط ع نظ١ اٌُره٤ٗٝاُ ػَِر٠ اِ  (2020) َـ ٓرٞاٖٚ ظٌُررها٤ُاا؛ تِ

رٔؼح اُٞلا٣راخ٤ت٤َٖ ذَٕٞناخ الأٌُرها٤ُ ٌُ ٍُِطح، ٝ َّف٤ٕح اُه ا٤ٌَح ٝذثاَق٤ُح اُ رؽَركج  ٖ ػَٖ اُ ُٔ اُ

ًَكُٝح   رٖ تؼُرك٣ٖ، الأٍٝٝهكَأ االأٓه٤ٌ٣ح  ِٓ ذرٞاوٕ  -ِراناخ اُ٘ررا ط اُر٠ ظَٕ ذثَاق٤ُرح اُورٞج ذرٌَرٕٞ 

ُٔكنى، ٝاُصا٢َٗ رِطح  -اُوٞج اُ ٍُ رٛ ذثراقٍُ اُ ٌُ َٞ َّلد اُ٘ررا ط ػَرٖ ذ ًَ ا  اٙ رَٕٞنج، ظ٣ ُٔ ٤َٛٔ٘ح اُوٞج اُ

آررَ كرر٢  ًَ  ٍَ ررٌ َّ َّفٕرر٤ح اُه اٌرر٤ح ٝاُعَاٗررة ترَر٤ٖ ذَٕررٞناخ اُعٜٔررٞن الأظ٘ نذثرراٚالاِ تِ ثرر٢ ُِ

ررٔؼح اُكَُٝررح، ت٤ََ٘ٔررا ذرٌَٞررٛ ظُى ٤اررا كرر٢  ٍُ اُطَرراتغ اُه اٌرر٢ ٝاُعَاٗررة ؿ٤رره  انِذثرراٚاُؽٌرر٢ٓٞ ُِ

ٍُٔؼح اُكَُٝح   اُؽ٢ٌٓٞ ُِ

لدَت٤ََ٘ٔا  َّ حٛس اٌشّاثعقِنّاٌاخ  ًَ ِّ زىٛٔاخ  اٌ ُّ عَٓ اٌعَٛاًِ اٌزَاٟ رارصش عٍَاٝ اٌغُاّعخ اٌ

ًٍٗ ٌذَٜ اٌغّٙٛس وٛعبئ َّ زٕٛعخ ثِّب رشَ ُّ زعاذدح، الإعلاَ اٌ ُِ ٓ فِْٕٛ ٚلٛاٌت ثشّاِغ١اخ  ُؼَرَ  ِِ

ٌُٔؼح اُكٍَٝ  اُكِنّآاظتهوٛا   اُر٤ِِلى٤ٗٞ٣ح ًوٞج ٗاَػٔح ذيشه ػ٠َِ 

رد  َٔ ترِو٤َر٤ْ  Jain, R., & Winner, L. H (2013) قِنّاٌرحٝكر٢ ٛرَما ا ٚران اٛرَ

وكٓح ك٢ ٌٝا َ ا ػ ّ ػَ  ُٔ ؼِٞٓاخ اُ َٔ را، ٝذرَْ ه٤راي ذأَش٤ه اُ َٓ ِر٠ ٓٞاهرق اُعٜٔرٞن ذعِراٙ قَُٝرحا 

٤٘ٚرح  ―Anholt, S‖ٌُٔؼح اُكٍِٝ تاٌِرفِكاّ ٓيِه  َٞ رٖٔ ―NBI‖ُِِؼَ ٓح اُرعُان٣رح اُ َٙ ر ُٔ ، ٝاُ

ِٜعررهج، اُصواكررح،  ٘رعرراخ ٝاُفَرركٓاخ، اُؽًَٞٔررح، الاٌرررصٔان ٝاُ ُٔ رررح، ٝٛرر٢: اٍُرر٤اَؼح، اُ ٌِ لأتؼرراقٍ 

ٖ ٌٝا ََ ا ػ ّ ُر٤ًَ ُِٜرا ٝاُثَّه )اُ٘اي.  ٝهكَأ ظفَٜهَخ ا ِٓ ؼِٞٓاخ اُٞانقج  َٔ ُ٘راَ ط ظَٕ ًصاَكح اُ

رٔؼح  ٍُ ٔرا ت٤ََ٘رد اُ٘ررَا ط اُؼَ هرح اِ ٣عات٤رح تر٤َٖ اُ ًَ رٔؼح اُكَُٝرح ُرَكٟ اُعٜٔرٞن،  ٌُ ػَ هح ترِٕرٞن 

ٌُٔؼح اُكَُٝح َُٜا ا ذث٤ََٖ ظَٕ  اٙ لرهَٖ، ظ٣َ ُٓ إ  ًَ ٔا  ًَ ُٔرٕٞنج ُِِكَُٝح ٝظقَا ٜا الاهرٕاق١   انِذثراٚ اُ

واتررَ  ُٓ ٍرراكه٣ٖ،  ُٔ ؼررَركٍ تأَػرركاق اُ ثاِرره  انِذثرراُٚٓ ُٔ ان الأظ٘ثرر٢ اُ َٔ  ―FDI‖هرَر١ٞ تؽَِعررْ الاٌرررص

ررَ ذثَرَر٤ٖ ظَٕ ظقَاا اُرـَط٤ررح ا ػ ٤ٓررح  ِٕ رَ ُٓ رؽَرركج الأٓه٤ٌ٣ررح، ٝكرر٢ اٚرران  ُٔ ررٖ اُٞلا٣رراخ اُ ِٓ اُررٞانق 

ٌُٔؼح اُكُِٝح انِذثا٣ٚهَذثَٛ  ش٤واا ترَِٕٞناخ  َٝ  ا 
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ؼِٞٓراخ  Seo, H (2013) قِنّاٌحٝتؽَصدَ  َٔ اشان اُررهَاتُٛ ػَثره ا ٗرهٗرد ٝاٌررفِكاّ اُ

ر ٍ  ِـ رٖ  ِٓ ك٤ٔرا ٣رَؼِرن تاُِركٍٝ الأـُرهٟ ػَِر٠ ذو٤٤ِٔراخ الأكَرهاق ُرِِري اُركٍِٝ، ٝذرَْ ظَٔرغ اُث٤اٗراخ 

ٍُٔررفَك٢ٓ ا ٗرهٗرد كر٢ ًٞن٣را اُعَ٘ٞت٤رح  ٝهرَكأ ظفٜرَهخ اُ٘ررا ط ظَٕ اُررهَاتُٛ ػَ  ٍَٓػ ُ ثره اظِهاا 

ا ه٣ٞاررا ُرِو٤٤َٔرراخ الأكررهاق ُِِرركٍٝ  رر ٍ ٌٝررا َ اُرٞأررَ الاظرٔرراػ٢ ٣ؼُرركأ ٓيِررها ِـ ررٖ  ِٓ ا ٗرهٗررد 

َّفٕر٤ح ُى٣ِرانج اُثُِركإ  ترح اُ را ذثَر٤َٖ ظَٕ اُرعَهع اٙ ِـ ٍ ظَٔغ اُث٤اٗاخ ػَٖ اُكَُٝح، ظ٣  ٖ ِٓ الأـُهٟ 

ُٔؽاترراج اُّررفٓ ذعِرراٙ ذِِرري اُرركٍِٝ  ٝ ررؼد الأـررهٟ ذظَِررَ ظٛرَرْ ػَآررَ ذَ٘ثرري ت  ,Lim قِنّاٌررحٌَ

HyunJi. and Kim, Ji Young (2013)  ف ػ٠َِ اُؼَ هح ت٤َٖ اُورٟٞ اُ٘اَػٔرح ُِِكَُٝرح ُِرؼَهع

ف ػ٠َِ هَ٘رٞاخ الاذٕراٍ اُرَر٢  ٌُٔؼرٜاَ تاُِرطَث٤ن ػ٠َِ ًٞن٣ا اُعَ٘ٞت٤ح، ٝلَُيِ ػَٖ َٚه٣ن اُرؼَهع ٝ

رٜا "أُٞظررح اٌُٞن٣ررح اُعَ٘ٞت٤ررح" َٓ اٌرررفَك
(†.

ررٔؼح اُكُِٝررح، ٝتاٌِرررفِكاّ اٌرررثاٗح ، ٝاشاَنٛرَرا ػَِرر ٌُ  ٠

ٖ  كِنّاٌحاٌُره٤ٗٝح ذَْ ظَٔغ ت٤اٗاخ اُ رٌا٤ٗح  (300)ِٓ ٌُ ِل٤راخ  ِـ رٖ  ِٓ ٖ اُّثاب الأٓه٣ٌر٢  ِٓ ِاب 

ررِد اُ َٔ َ  ٝهرَركأ ذَٞ ِـ ٍُٓرررٟٞ اُرركَ ررٖ ٗاَؼ٤ررح اُؼُٔرره، ٝاُعِررً٘، ٝ ِٓ رثا٣٘ررح  ررٖ  كِنّاٌررحُٓ ِٓ َٔعٔٞػررح  ُِ

ُّٔران٤ًٖ اُرَم٣ٖ ذؼَه٘رٞا ُِٔٞظرح اٌُٞن٣رح ٝتر٤َٖ ا٣ انِذثاٚاُ٘راَ ط ظٜٛٔا: ظَٕ ُٛ٘اى  عات٢ تر٤َٖ اُ

ر ٍ  ِـ رٖ  ِٓ رٔؼح ظ٤َركج  ٍُ ا ٣يق١ اًرٍراب ًٞن٣را اُعَ٘ٞت٤رح ُِ اٙ ٍُٔؼح ًٞن٣ا اُعَ٘ٞت٤ح، ظ٣ ُِ ِْٜ اقناً

ُٔرٕاػكج  ٟ و٣ِاقج قَػْ اُعٜٔٞن اُفَانظ٢ ٤ٍُِاٌاخ ًٞن٣اَ اُعَ٘ٞت٤رح ذعِراٙ  ظّٗطرَٜاَ اُصواَك٤ح اُ

 ـهٟ اُكٍِٝ الأُ 

رؼد  ٌَ رَ  ِٕ رَ ُٓ رؼك  قِنّاٌرحٝك٢ اٚران  ٌَ ف ػَِر٠:  (2018)كاَٚٔرح اُىٛرهاا  اُر٠ اُرؼَرهع

رركٟ اػرِٔرراق اُعٜٔررٞن  َٓ قٝن اُؼَ هرراخ اُؼَآررح اُك٤َُٝررح ُِرركٍِٝ تِٔٞاهررغ اُرٞأررَ الاظرِٔرراػ٢، ٝ

ركٟ  َٓ ٌَّرق ػَرٖ  رؼد ُِ ٌَ ٔرا  ًَ َِثٌح ا ٗرهٗد ك٢ ذٌَر٣ٖٞ اذعِاٛاذرٚ ٗؽَرٞ اُركٍَٝ،  ِٕٔه١ ػ٠َِ  اُ

ٌُٔؼح اُكٍِٝ ػ٠َِ اُ٘ٞا٣ا اُكّاػٔح َُٜا ُرَكٟ اُعٜٔرٞن  ِٕٔره١  ٝهرَكأ ت٤ََ٘رد اُ٘ررا ط اِ اذأَش٤ه  نذلراع ُ

ٍُٔررَٜكف تأَّٗرطح  ُٔعرَٔرغ اُ ٌُٔؼح قَُٝح ته٣طا٤ٗا ك٤ٔا ٣رؼَِن تاُِوٙا٣ا الأٌَا٤ٌح ُكَٟ اُ ٓيِهاخ 

اُكتِٞٓا٤ٌح اُؼَآرح، اِ٘راكحا اُِر٠ الاٛرٔراّ تاُِعٞاٗرة اُؼَاٚل٤رح ك٤ِٔرا ٣رَؼِرن تهٌرا َ اُكتِٞٓاٌر٤ح 

 ٌِ ا ذث٤ََٖ ظَٕ  اٙ ُٔعرَٔرغ اُؼَآح، ظ٣ اٗد ؼَه٣ٕح ػ٠َِ ػَهٖ ٝٗوََ ٔٞنج اُ ًَ لانج ظُٔا٤ٗا تاُِواٛهج 

ررلؽرٜا تٔٞهررغ  َٔ رر ٍ  ِـ ررٖ  ِٓ ِٕٔرره١ كرر٢ أُورراّ الأٍٝ ٝذؼَه٣لررٚ تّررأِٜٗا  الأَُٔررا٢ٗ ُِعٜٔررٞن اُ

‖Facebook―   َا تؽَصد اٙ اُؼَٞآَ اُر٢َ ذريشه ػَِر٠  Patkar, N-Garud (2021) قِنّاٌحظ٣

٤٘ٚرح تر٤َ َٞ ِٜ٘رك اُ ٖ قٍِٝ ظَ٘رٞب اٌر٤ا ػَثره ٌٝرا َ اُرٞأرَ الاظرٔراػ٢، ٝلَُرِي تلِؽَرٓ ٌُٔؼح اُ

ِـ ٍ   ٖ ِٓ ٤٘ٚح  َٞ ٍُٔؼح اُ ٍُٓررفَك٢ٓ ٌٝرا َ اُرٞأرَ  (387)اٌروٕا ٤ح ُ  قِنّاٌحاُ  ٖ ِٓ ثؽٞشاا  َٓ
ُّٓرانًح  رلد اُ٘ررا ط ظَٕ  َّ ًَ ِٜ٘ك٣رح  ٝهرَكأ  رراتؼ٢ ظـَثران اُؽٌِٞٓرح اُ ُٓ ٖ ظَ٘ٞب ا٤ٌا ٝ ِٓ الاظرٔاػ٢ 

ٍرررفَكٓ ُٔ ِٜ٘ررك ذرَرهذثَٛ اُ رؼَِوررح تاُِ ُٔ ؼِٞٓرراخ اُ َٔ ِٜ٘ك٣ررح ٝاٌرررفِكآُْٜ ُِ ٤ٖ ػَثرره ا ٗرهٗررد ُِؽٌِٞٓررح اُ

رغ انِذثاٚ َٓ رغ لَُرِي ذرَهذثَٛ اُؼَ هراخ الاظرٔاػ٤رح ػَثره ا ٗرهٗرد  َٓ ٤٘ٚرح، ٝ َٞ رٔؼح اُ ٍُ ا ا٣عرات٢ٍ تاُِ

ِٜ٘ٞق  ٤٘ٚح انِذثاٚاُ َٞ ٍُٔؼح اُ ِث٤اا تاُِ ٌَ  ا 

ُّٓاٛكج  رٔؼرٜا ُرَكٟ اُعٜٔرٞن اُفَرانظ٢،  اُكِنّآاٝػَٖ ظشهَ  ٌُ اُر٢َ ذُ٘رعٜا اُكُِٝرح ػَِر٠ 

رلد  َّ ٍٍَِرَ  (2021)ٌرٞو١ ٓؽٔرك  قِنّاٌرحًَ ُٔ  كِنّاٌرحً ―Squid Game‖اُركٝن اُركنّا٢ٓ ُِ

                                                           
في وسائل الإعلام في مُختَمف  ( مُصطَمح يَصِف الشَعبية المُتصاعدة لمثقافة الكورية الجَنوبية†

 اء العَالم.أَنح
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٤٘ٚح، ٝذرَْ ظَٔرغ اُث٤اٗرَاخ  َٞ ٍُٔؼح اُفَانظ٤ح ُكُِٝح ًٞن٣ا اُعَ٘ٞت٤ح ٝػَ ٓرٜا اُ ؼَاُح ك٢ ذؼَى٣ى اُ

ر ٍ ذطَث٤رن اٌِرر ِـ رٖ  رٖ ِٓ ِٓ رثاب كر٢ كلراخ ػُٔه٣رح  َّ رٖ اُ ِٓ  ):13 (18ثاٗح ػَِر٠ ػ٤َ٘رح ػَّرٞا ٤ح 

ُّٔرراٛكج  ررِد اُ٘ررَرا ط اُِرر٠ ٝظررٞق ذرَرأش٤ه ُِ َٔ ررا  ٝهرَركأ ذَٞ آ ررٔؼرٜا  اُرركِنّآاػَا ٌُ اٌُٞن٣ررح كرر٢ ذؼَى٣ررى 

رد  َٔ ٔرا اٛرَ ًَ ُّٓراٛكج اُعٜٔرٞن  Cha Hum (2015) قِنّاٌرحاُفَانظ٤رح   هف ػَِر٠ ظشره  ترِاُرؼَع

ُّٔرراٛكج ػَِرر٠ ٝظررٞق ٗٞا٣ررا قَاػٔررح ُِّررهاا اُؼَ ٓرراخ إُرر٢٘٤ ُِِرركِ  نّآا اٌُٞن٣ررح، ٝظشَرره ذِِرري اُ

ررا ذَ٘اُٝررد ذِِرري اُ اٙ ررٔؼح اُكَُٝررح اٌُٞن٣ررح، ظ٣ ٌُ ٤٘ٚررح، ٝ َٞ ررهًاخ اُ َّ ررٔؼح اُ ٌُ  كِنّاٌررحاُرعُان٣ررح، ٝ

ررهي اُصورراك٢ ُرَركٟ اُعٜٔررٞن، ؼ٤َررسُ ٣ٌُٔررٖ ظَٕ ذَ  َـ ررا ٣رَؼَِررن تؼ٤َِِٔرراخ اُ َٔ ٌررٕٞ اُررَرأش٤ه اُرركِنّا٢ٓ ك٤

ِْٜ  (212)ػَِر٠  كِنّاٌرحػَآ ا ك٢ ذ٤َٔ٘ح اُصواَكح، ٝذرَْ اظرهاا اُ اُكِنّآا ر ٍ ٌرياُ ِـ رٖ  ِٓ ثؽٞشارا،  َٓ
ُّٔراٛكج ُِِركنّآا اٌُٞن٣رح ظشرَهخ كر٢  ؽد اُ٘راَ ط ظَٕ ًصاَكرح اُ َ٘ ػَٖ ظنتؼح ظػٔاٍ قِنّا٤ٓح  ٝهكَأ ظٝ

رمَُيِ ظفَٜرَهخ  ًَ را ٣رهاٙ كر٢ اُر٤ِلى٣رٕٞ ػَِر٠ ظَٗرٚ ؼَو٤ورح ٝاهؼرح،  َٓ ٍُٓررٟٞ اقناى اُعٜٔرٞن ذعِراٙ 
٘رطَ ك٢  كِنّاٌحاُ ُٔ رٔؼح اُؼَ ٓرح  اُكِنّآاظَٕ فٜٞن اُ ٌُ ها ٤ح، ٝػَِر٠  ِّ ٣ٌُٖٔ ظَٕ ٣يشه ػ٠َِ ا٤َُ٘ح اُ

رٔؼح  ٍُ ثاِره ػَِر٠ اُ ُٓ  ٍَ رٌ َّ ؼ٤٘رح لا ٣ريشه تِ ُٓ ٔرا ظَٕ ا٤ُِ٘رح ٗؽَرٞ ِرهاا ػَ ٓرح ذعُان٣رح  ًَ اُرعُان٣ح، 

هًِاخ   َّ ٌُٔؼح اُ ثاِه ػَٖ َٚه٣ن ذأَش٤هج ػ٠َِ  ُٓ ٍَ ؿ٤ه  ٌ َّ  ا٤ُ٘ٚٞح، ٌَُ٘ٚ ٣يشه تِ

٤ل٤ح  n, T. HNguye (2022) قِنّاٌحٝتؽَصدَ  اُرـَط٤ح ا ػ ٤ٓرح الأظَ٘ث٤رح  انِذثاًَٚ

ٍُٔؼح قَُٝح  ا كج تِ ٍَ رٔؼح  ―Vietnam‖اُ ٌُ ِـ ٍ اكرهاٖ اُثاَؼس ترإَٔ   ٖ ِٓ ًِكناٌح ؼَاُح، ٝلَُيِ 
ررٖ هثِررَ أُيٌٍرراخ  ِٓ ٤ل٤ررح ذَٔص٤ِٜررا  ًَ ا ػَِرر٠  طرره اػِرِٔرراقا َـ ُٔؽرَٔررَ ظَٕ ذٌَررٕٞ كرر٢  ررٖ اُ ِٓ ظ١ قَُٝررح 

فرررَِٛ تاٌِرررفِكاّ  كِنّاٌررح٤ُررح، ٝهرَركأ اػرَٔرركخ اُا ـثان٣ررح اُكَٝ ُٔ ررٜ٘ط اُ َٔ كرر٢ ذؽَو٤ررن ٛرَرككٜاَ ػَِرر٠ اُ

  ٝهرَركأ ظفَٜرَرهخ اُ٘ررَرا ط ظَٕ ُٛ٘رراى ػَ هررح ترَر٤ٖ ٌٝررا َ ―CBI‖ٓيِرره اُؼَ ٓررح اُرعُان٣ررح ُِِكَُٝررح 

ُّٔران٤ًٖ كر٢ الاٌررط ع ذعِراٙ قَُٝرح  ٔرا  ،―Vietnam‖ا ػ ّ اُه ٤ٍح ٝأُٞاهرق اُؼَآرح ُِ ًَ

رر ٓح، الأٓررٖ، ت٤لررح اُؼَٔررَ،  ٍَ ٍَ ظٌاٌرر٢ ػَِرر٠ اُ ررٌ َّ اٗررد اُرـَط٤ررح ا ػ ٤ٓررح ُِكُِٝررح ذهًُِررى تِ ًَ

ٔررا ظَِررانخ اُ٘ررَرا ط اُِرر٠ ظَٕ اُرـَط٤ررح ا ػ ٤ٓررح ُؽَِررهب  ًَ ٝاُوٙررا٣ا الاظرِٔاػ٤ررح ٝاُث٤ل٤ررح ُِِكَُٝررح، 

‖Vietnam―  ًَ ا  ررإ َُٜررا ذرَرأش٤ها ًَ ا٘رر٢  َٔ ا ػَِرر٠ ذـ٤٤َرره كرر٢ ٌررر٤٘٤اخ ٌٝررثؼ٤٘٤اخ اُورَرهٕ اُ ث٤ررها

ر٘رٜا  َِ إ اُ٘اي ك٢ ظ٤َٔغ ظٗؽراا اُؼَراُْ ٣ؼُان٘رٕٞ ٝتِّركج اُؽَرهب اُرَر٢  ًَ رٚ ػِ٘كَٓا  َٓ ٘غ ته َٞ اُ

ٔرا ذؼُرا٢ٗ  ًَ رؽَكج الأٓه٤ٌ٣ح،  ُٔ ُّٓرٌِح كر٢ إُرٞنج ػِ٘ركَٓا ٣رَؼَِرن  ―Vietnam‖اُٞلا٣اخ اُ رٖ  ِٓ
اتوح  ٍَ  الأَٓه تِٕهَاػرٜا اُ

كأخ  َٔ رثٌاخ  (2023)ن٣رً ػثرك   اق قِنّاٌرحٝن َِ كاَػ٤ِرح الأَّٗرطح الاذٕرا٤ُح ػَثره 

ٌِٔررح اٍُررؼٞق٣ح ق٤َُٝاررا،  َٔ ررٔؼح اُ ٌُ ِؽو٤رراخ اُصوَاك٤ررح اٍُررؼٞق٣ح كرر٢ تِ٘رراا  ُٔ اُرٞأررَ الاظرِٔرراػ٢ ُِ

ُٔٙر٤لح كر٢ تِ٘راا اُؼَ هراخ ػَثره  ؽ٤ِح ُِكَُٝح اُ َٔ ٤ل٤ح اٌِرـ ٍ اُصواكح اُ ًَ ف ػ٠َِ  كَٙ ا ػَٖ اُرؼَهع

ررلؽاخ،  َٕ َٓٙررٕٔٞ  كِنّاٌررحٝهرَركأ اِٗرَٜعَررد اُذِِرري اُ فرررَِٛ، ؼ٤َررسُ ذرَرْ اظررهاا ذؽ٤َِررَ  ُٔ ررٜ٘ط اُ َٔ اُ

ُٔؽرٟٞ  ٞهرغ  (311)ُِ َٓ رؼٞق٣ح ػَثره  ٍِ ِؽو٤اخ اُصواَك٤ح اُ ُٔ لؽَاخ اُ َٔ ا ػ٠َِ  ّ٘ٞنا َٓ‖Twitter― ،

ٔررا ذرَرْ ذطَث٤ررن اٌِرررثاٗح ػَِرر٠ ػ٤َ٘ررح هٞآٜررا  ِؽو٤رراخ اُصوا (15)ًَ ُٔ ررٖ اُورَرا ٤ٖٔ تاِلاذٕرراٍ تاُِ ك٤ررح ِٓ

رررِد ٗررَررا ط اُ َٔ رررؼٞق٣ح  ٝهرَررك ذَٞ ٍِ اٌررر٤ح  كِنّاٌرررحاُ َٓ ِؽو٤ررراخ اُكِتِٞ ُٔ اُِررر٠ ظَٕ اُؽٍِررراب اُهٌّررر٢ٔ ُِ

ؼٞق٣ح ػ٤َ٘ح اُ ٍِ ٞهرغ  كِنّاٌرحاُ َٓ را كر٢ ذَٔص٤رَ أُٞهرق اُهٌّر٢ٔ  ―Twitter‖ػَثره  أ ٜ ُٓ ا  ظقٟ قَٝنا

رررؼٞب  ِّ رررؼٞق٣ح اُِررر٠ اُ ٍِ ِٝظٜرررح اُ٘ظَررره اُ ُٓفرَِرررق اُوٙرررا٣ا، ٝٗوَرررَ  رررؼٞق١ كررر٢  ٍِ ُٝرَرر٤ً كوَرررٛ اُ
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ٖٚ، الِا ػَثررهخ اُرـَه٣رركاخ ػَررٖ أُٞهررق  َٞ اُؽٌِٞٓرراخ، ؼ٤َررسُ فَٜرره قٝنٛرَرا كؼ٤ِِاررا كرر٢ هَٙرر٤ح اُرر

اػاخ ا نٛات٤ح  َٔ ٖ ا٣هإ، ٝاُع ِٓ كػٞٓح  َٔ ِٜاًاخ اُؽٞش٤ح اُ ٖ الاٗر ِٓ  ٍَ ٌُ  اُهّاكٗ ُِ

حٛس اٌخَبِظ ٚالأ ١ش فَُٙ اٌعَلالاخ ثا١َٓ عُاّعخ اٌذٌَٚاخ د قِنّاٌاخ اُٝٝؼَ  ِّ ٚعُاّعخ اٌ

ررؼد اٌشَااشوبد أٚ اٌى١َبٔاابد اٌزَٕم١ّ١ااخ ٌَ  Kang, M., & Yang, S. U قِنّاٌررح، ُرِرمَُي 

رر ٍ  (2010) ِـ ررٖ  ِٓ ررٔؼح ًٞن٣ررا اُعَ٘ٞت٤ررح  ٌُ ررٖ ذَٕررٞناخ اُعٜٔررٞن الأٓه٣ٌرر٢ ؼَررٍٞ  ِٓ اُرؽَورُرن 

ِْٜ ذعِراٙ اُ رٞاهل َٓ رها ٤ح ٝ ِّ رهًِاخ ػَِر٠ ٗٞا٣رَا اُؼُٔر ا اُ َّ ٌُٔؼح اُكَُٝح ٝاُ وانٗح ذأَش٤ه  ٘رعراخ، ُٓ ُٔ
ررررررؼح اُرررررركٍِٝ  ٌُ و٤رررررراي  ِٓ ٍرررررررفَك٤ٖٓ كرررررر٢ لَُرِررررري  ُٓ‖RI: CRI-Fombrun―  ًِآررررررركاق

رٔؼح ن٣ل٤رح ―Yang, et al; Passow, et al ‖ُكِنّاٌر٢: ٍُ ًَ ا  َٓ ا  و٤اي إُٞن اُؼَآح ُثَِِكا ِٓ ٝ ،

ررهًِاخ ذرريشه )Bromley, D(1993 , كِنّاٌررحًِآررركاق ُِ  َّ ررٔؼح اُ ٌُ   ٝهرَركأ ظفٜرَرهخ اُ٘ررَرا ط ظَٕ 

ها ٜاَ، ٝػ٠َِ ٝتِّ ِِ ٘رعاخ اٌُٞن٣ح اُعَ٘ٞت٤ح َٝٗٞا٣ا  ُٔ كج ػ٠َِ ٓٞاهق اُعٜٔٞن الأَٓه٢ٌ٣ ذعِاٙ اُ

ِْٛ اُّرها ٤ح  ٍُٔرر٤ٌَِٜٖ ٝٗٞا٣را ٌُٔؼح قَُٝح ًٞن٣ا اُعَ٘ٞت٤رح، ٝذثَر٤ٖ تِ٘رااا ػَِر٠ لَُرِي ظَٕ ٓٞاهرق اُ

رٗ اُ٘ظَره َـ َّهًاخ تِ ٍُٔؼح اُ ٘رعاخ اٌُٞن٣ح اُعَ٘ٞت٤ح ذرأَشه تِ ُٔ رٔؼح اُكَُٝرح َٚأُرا  ذعِاٙ اُ ٌُ ػَرٖ 

ا ا٣عرات٢ ػَِر٠  رٔؼح اُكَُٝرح َُٜرا ذرأش٤ها ٌُ ا ذث٤ََٖ ظَٕ  اٙ َّهًح ٝاُكَُٝح، ظ٣ ظَُْٜٗ ٣ؼَهكٕٞ اُؼَ هح ت٤َٖ اُ

رَ ؼَرراٍٝ  ِٕ رَ ُٓ ررهًِاخ تِٜرا  ٝكرر٢ اٚرران  َّ رٔؼح اُ ٌُ(2016) Kim, M  ررٔؼح ٌُ كَٜررْ اُؼَ هرح ترَر٤ٖ 

ٖ اُ ِٓ َّهًح ػَثه اُرؽَونُ  ٌُٔؼح اُ رٔؼح اُكَُٝح ٝ ٌُ ررأش٤ه  ًَ ٍُٔؼح اُكَُٝرح،  ؼَٞآَ اُر٢َ ذيشه ٝذرأَشه تِ

٘ررطَ، ٝاُؼَ هرح  ُٔ رهاا اُ ِِ ٍُٔر٤ٌَِٜٖ الأظاٗة ذعِاٙ اُؼَ ٓح اُرعُان٣رح ٝٗٞا٣را  اُكَُٝح ػ٠َِ ٓٞاهق اُ

٘رطَ  ٝهرَكأ ظفٜرَهخ اُ٘ررَا ط اُررَأش٤ه  ُٔ ٤ٌٛ ُِٕٞنج اُ َٞ ٌُٔؼح اُكَُٝح، ٝاُكٝن اُ َّهًح ٝ ٌُٔؼح اُ ت٤َٖ 

رٔؼح ا  ٌُ ٘ررطَ تر٤َٖ  ُٔ ٌر٤طح ُِٕرٞنج اُ َٞ رٔؼح اُكَُٝرح، ٝاُررَأش٤هاخ اُ ٌُ رهًح ػَِر٠  َّ ٍُٔؼح اُ ٣عات٢ ُِ

ٌُٔؼح اُكَُٝح  َّهًح ٝ  اُ

ترِراُرؼَهُف ػَِرر٠ اشرران ظوَٓرراخ  ,.et al (2018) Ingenhoff, D قِنّاٌررحٝاٛرَٔررد 

ر ٍ اكررهاٖ اُثرَاؼص٤ٖ ترَإَٔ هرٞج  ِـ رٖ  ِٓ ٌُٔؼح اُكَُٝرح، ٝلَُرِي  هًِاخ ػ٠َِ  َّ اخ اُعِٜراخ انِذثاٚراُ

ٍُٔرر٤َِٖٔ  ٌر٘اق  اُلاَػِح ك٢ اُروَان٣ه اِ ػ ٤ٓح ؼٍَٞ الأوٓاخ ذيشه ػ٠َِ اُؼ٤َِٔراخ اِ قنا٤ًرح ُِ

ٍررل٤ُٞح الأوٓرراخ، تاُِررَرا٢ُ ا ٘ررهان تاِ رر ٍ اُرطَث٤ررن َٓ ِـ ررٖ  ِٓ واتررَ اُكَُٝررح.، ٝ ُٓ ررهًح  َّ ررٔؼح )اُ ٍُ ُ

رٖ أُرٞا٤ٖ٘ٚ ا٣ٍٍُٞره٤٣ٖ ٝالأٓره٤٤ٌ٣ٖ  ظكَراقخ اُ٘ررَا ط ذرَأش٤ه ظ٤ِٔرغ اُعِٜراخ  ِٓ َٓعٔٞػرح  ػ٠َِ 

ؼهٝ٘ح ك٢ ٌٝا َ ا ػ ّ ػ٠َِ الاِ  َٔ ُٔفرَِلح ٝاُ رهًح ٝاُكَُٝرح  نذثاٚاُلاَػِح اُ ِّ رَٕٞن ت٤َٖ اُ ُٔ اُ

ٔررا ذثَرَر٤ٖ ظَ  ًَ ٔررق الأُّ،  َٝ ث٤رره كرر٢  ًَ  ٍَ ررٌ َّ ُٓفرَِلررح تِ رلاٝذررح اُِرر٠ اذعِاٛرراخ  ُٔ ٕ ٛرَرمٙ اُرِٕررٞناخ اُ

ٔررا ُرَرْ ذيًررك اُ٘ررَرا ط اُررَرأش٤ه  ًَ واتررَ اُكَُٝررح.،  ُٓ ررهًح  َّ ُّٔرران٤ًٖ ٍُِٔررل٤ُٞح الأوٓرراخ )اُ الأكَررهاق اُ

ٍُٔؼح ٗر٤َعح ؼركٍَ ُِٕٞنج اُكَُٝح هثََ الأوٓح ػ٠َِ اُٙهن اُم١َ ٣ٌُٖٔ ظَٕ ٣َِؽن تاُِ ُٔ  الأوٓح  اُ

رهًاخ ػَِر٠  Al Ali, F (2020) قِنّاٌحت٤ََ٘ٔا تؽَس   َّ رٔؼح اُ ٌُ رٔؼح اُكُٝرح ٝ ٌُ ذأَش٤ه 

كٓاخ اُؽٌُٞٓح ا ٌُره٤ٗٝح تكُِٝح الأٓراناخ اُؼَهت٤رح  َـ ِـ ٍ ظَٞقج   ٖ ِٓ  ِْٛ ٝلاا اُؼُٔ ا ٝاٌؼَاق

ُٔفررَِٛ  رٜ٘ط اُ َٔ ا ك٢ لَُرِي ػَِر٠ اُ ؼرَٔكا ُٓ رؽَكج،  ُٔ رلد اُ٘ررَ اُ َّ ًَ ٤ل٤رح ذؽَك٣رك اُؼُٔر ا ٝهرَكأ  ًَ ا ط ػَرٖ 

ر ٍ ذؽَك٣رك ظتَؼاقٛرا؛  ِـ رٖ  ِٓ رهًاخ  َّ رٔؼح اُكَُٝرح ٝاُ ٌُ ٘اع اُوهَان كر٢ أُيٌٍراخ اُؽ٤ٌُٓٞرح  ُٔ ٝ

كٓررح  ِـ رر ٍ ذوَررك٣ْ  ِـ ررٖ  ِٓ  ِْٜ ررٔؼح اُكَُٝررح ػَِرر٠ ٝلاا اُؼُٔرر ا ٌٝررؼَاقَذ ٌُ ٔررا ظَٗؼٌَررً ػَِرر٠ ذرَرأش٤ه  ِٓ
ر ٌُ اٌررطح  َٞ ررَ ؼ٤ٌُٓٞرح اٌُِره٤ٗٝرح ػَا٤ُررح اُعَرٞقج ت َٔ رهًح ذؼَ َّ ررٔؼح اُ ٌُ ٔررا ذثَر٤َٖ ظَٕ  ًَ رهًح،  َّ ٔؼح اُ

ثاِره  ُٓ ا ًإ ُٛ٘راى ذرأش٤ه  اٙ ٌُٔؼح اُكَُٝح ٝظَٞقج اُفِكٓح اِ ٌُره٤ٗٝح، ظ٣ ػ٠َِ ذَٜك ح اُؼَ هح ت٤َٖ 
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هًح، ٝذأَش٤هُا ُعَِٞقج اُفِكٓرح ا ٌُره٤ٗٝرح ػَِر٠ اُرٞلاا ا ٌُرهٝٗر٢  ِّ ٌُٔؼح اُ ٍُٔؼح اُكَُٝح ػ٠َِ  ُِ

ٌََّ ػَاّ ٝاٌؼاق اُؼُ  ثاِه ٍُِؼَاقج اُؼُٔ ا ػ٠َِ اٍُؼَاقج تِ ُٓ  ٔ ا، ٝذأش٤ه 

رثن؛ ؼَاُٝرد  ٌَ را  َٓ  et al (2021) Crehuet, J-Fernández قِنّاٌرحٝتِ٘رااا ػَِر٠ 

كٟ ظَالت٤ح قَُٝرحا  َٓ ؼهكح  َٔ ا٤ُح ُِ َٔ ٘ظٞن الأٌَٞام اُ َٓ ا تِ٘ااا ػ٠َِ  َٓ ٌُٔؼح قَُٝحا  اّٗاا ٓيِه ُو٤ِاي 

ٍُٔرصَٔه٣ٖ ا ا ُِ ٍَٓلُٞح، ُٝرِؽَو٤رن لَُرِي اُٜرَكف َٓ ُٓؽا٣كج ٝشاَترح ٝ ؼا٤٣ه ه٤ِاي  َٓ ِـ ٍ   ٖ ِٓ لأظَاٗة 

ٍرل٤ُٖٞ، ٝهرَكأ ذٌَرٕٞ  (28)ذَْ الاػرِٔاق ػ٠َِ ت٤َاٗاخ  َٔ َٓعٔٞػح هٞاػرك ت٤اٗراخ ُِ  ٖ ِٓ أـٞلج  ِٓ قَُٝح 

ُٓفرَِلح، ٝٛر٢: الأٌرٞام ٝاُرعِرانج، اُؽٍِراتاخ اُو٤ٓٞرح، ٌرٞم اُؼَٔرَ،  ٖ ظنتؼح ظتؼاق  ِٓ أُيِه 

رِد ػَِر٠ ظػَِر٠ اُركنظاخ  َٕ َّلد اُ٘ررا ط ظَٕ اُركٍِٝ اُرَر٢ ؼَ ًَ ؼ٤ّ٤ح ٝالأٖٓ  ٝهكَأ  َٔ ٝاُظهٝف اُ

ررِد تُِـان٣ررا، ًٝهٝاذ٤ررا، كرر٢ ٛرَرما أُي َٕ رؽَرركج، ظُٔا٤ٗررا، اٍُرر٣ٞك، ت٤ََ٘ٔررا ؼَ ُٔ ٌِٔررح اُ َٔ ِرره، ٛرر٢: اُ

 ٝا٤ُٞٗإ، ػ٠َِ ظهََ اُكنظاخ 

رَ، اٛرَٔرد  ِٕ رَ ُٓ تلِؽَرٓ  Dimitrova, B. V, et al (2017) قِنّاٌرحٝكر٢ اٚران 

ررغ ك٤ٜرا ترِِ  َٔ ٌُٔؼح اُكُٝح ٝؼَعْ إُاقناخ ا٠ُِ اُكٍَٝ اُر٢َ ذرَ ؼرَٔرك٣ٖ اُؼَ هح ت٤َٖ  ُٓ رٔؼح،  ٍُ ِري اُ

رٖ  ِٓ رٖ اُث٤اَٗراخ اُصُ٘ا ٤رح ٝاُرَر٢ ذرَْ ذع٤َٔؼٜرا  ِٓ َٓعٔٞػح  رٖ اُركٍَٝ،  (861)ك٢ لَُيِ ػ٠َِ  ِٓ را  وَٝظا

واتَ ت٤َاٗراخ  ُٓ ٝتاٌِرفِكاّ َٗٔٞلض اُعَالت٤ح ا٤ٌِ٤َُٜح اُهاٌؿ ُِرعِانج اُك٤ُّٝح ذَْ ذؽ٤ََِ ذِِي اُث٤اٗاَخ 

ٖ اُكِ  ِٓ ٍُٖ كر٢ اُرَٕر٤٘ق اُؼَرا٢ُٔ اُرَٕك٣ه اُلؼ٤ِِح ٌَُِ وٝض  ًَُ ذؽَ ٍٝ  ٝهكَأ ظفَٜهَخ اُ٘را ط ظَٕ 

ٍرررَٜككح ٣رَرهذثَٛ تٍِ٘ررثح  ُٓ ٘رعرراخ كرر٢ قَُٝررحا  ُٔ ررا ُِ َٓ ررٔؼح قَُٝررحا  ٍُ رراقناخ اُِرر٠ ذِِرري  (2%)ُِ َٕ كرر٢ اُ

رٔؼح  et al (2020)Osakwe, C. N , قِنّاٌحاُكَُٝح  ٝك٢ لاخ ا ٚان تؽَصد  ٌُ ركٟ ظ٤َٔٛرح  َٓ
ررا ٣َ  َٔ رراقناخ، ٝتالاػرِٔرراق ػَِرر٠ ت٤َاٗرراخ اُكَُٝررح ك٤ِ َٕ صرِرَ  (183.324)رؼَِررن تعِررٞقج اُ َٔ ُٓ ؼظررح ذُ

رٖ  (131)قَُٝرح هآَرد ترَِٕرك٣ه  (131) ِٓ را وِناػ٤ارا كر٢ اُلرَرهج  ٘رعِا رلدَ (1996: 2011)ُٓ َّ ًَ   

اقناخ  َٕ ا ا٣عات٢ٍ ٝٛاَّ ػ٠َِ ظَٞقج اُ ٌُٔؼح اُكَُٝح َُٜا ذأَش٤ها  اُ٘راَ ط توِٞج ا٠ُِ ظَٕ 

ر َـ ررٔؼح اُكُٝرح ػَِرر٠ نَق كؼِررَ اٍُررٞم ػَِرر٠ ػ٤َِٔرراخ ٝتِ ٌُ هٖ تؽَررس ذرَرأش٤ه اُلررهٝم كرر٢ 

د  َ٘ ظَٕ نِقٝق كؼِرَ اٍُرٞم ذٌَرٕٞ ظًصرَه  et al (2021)Li, C , قِنّاٌرحالاٌرؽِٞال اُك٤َُٝح اكرهَ

ا لإَٔ  ٍُٔررَٜككح؛ ٗظَرها رٔؼح اُكَُٝرح اُ ٌُ رٖ  ِٓ رَ  َٙ ٍُٔررؽَٞلج ظكَ رٔؼح اُكَُٝرح اُ ٌُ ا٣ِعات٤ح ػِ٘كَٓا ذٌَرٕٞ 

ِٜا ٤ًٝاٗاَذٜاَ اُرَ٘ظ٤ٔ٤ح ٗر٤َعح اُر٤َٕ٘ق الاظرٔاػ٢، تاُِرا٢َُ ٣ُ٘ظَه  هًِاذ َِ ٌُٔؼح اُكَُٝح ذيشه ػ٠َِ 

ٖ اُ ِٓ هًِاخ  َّ رغ تِٜٔاَناخ/ هكُناخ كا وح  ٝك٢ ا٠ُِ اُ َٔ َ ػ٠َِ ظٜٗا ذر َٙ ٍُٔؼحُ ظك كٍِٝ اُر٢َ ذرَٔرغَ تِ

رد  َٕ رَ كؽَ ِٕ رَ ُٓ ركٟ  Qu, Y., & Dillman Carpentier, F. R (2021) قِنّاٌرحاٚران  َٓ
رؼَركقج اُعٍِ٘ر٤اخ  ُٓ هًِاخ  َّ ٍَٔل٤ُٞح الاظرٔاػ٤ح ُِ تٞف٤لرٜرَا اُكتِٞٓاٌر٤ح  ―CSR‖ه٤ِاّ ظَّٗطح اُ

 ِٓ ؼرَٔرك٣ٖ كر٢ لَُرِي ػَِر٠ اُؼَآح  ُٓ ٌُٔؼح اُكُٝح الأُّ ك٢ ظلٛإ اُعٔا٤ٛه اُك٤َُٝح،  ِـ ٍ ذؼَى٣ى   ٖ

ٍرل٤ُٞح  َٔ قِناٌر٤ٖ ذعَه٣ث٤ر٤ٖ؛ تِٜكَف اـِرثان َٗٔٞلض ٗظَه١ ٣لَؽٓ اُررأش٤هاخ اُكَه٤ورح ُهٌِرا َ اُ

ٍُٔؼح اُكَُٝح الأّ   هًِاخ ػ٠َِ ذَٕٞناخ اُعٜٔٞن ُِ َّ رالاظرِٔاػ٤ح ُِ َّ ًَ ًِِررا ٝهرَكأ  لد اُ٘ررَا ط كر٢ 

رهًح لا  َّ رهًِاخ كر٢ نٌرا َ اُ َّ ٍَٔل٤ُٞح الاظرِٔاػ٤رح ُِ ؼِٞٓاخ اُ َٓ ُٓعهق ذ٤َٖٔٙ  اُكنّاٌر٤ٖ ظَٕ 

ٌُٔؼح اُكَُٝح، ت٤ََ٘ٔا  ثاِه ػ٠َِ  ُٓ  ٍَ ٌ َّ رهًح ػَِر٠ ٣يشه تِ َّ ؼِٞٓاخ اُٞانقج ك٢ نٌا َ اُ َٔ ظشَهَخ اُ

ٍُٔؼح اُكَُٝح  ُِ ِْٜ  ذَٕٞناذ

َِغح اٌزشُا  س اٌعٍِّٟ: اعزخلاابد 
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ررٖ تؽِررٞز ٝقِنّاٌرراخ كرر٢ِ ظَٜٗررا  كِنّاٌررحذفََرِررق اُ ِٓ ررثوٜا  ٌَ ررا اُهاٛ٘ررح ػَٔررا  َٓ ت٤ُِ٘رَرد ػَِرر٠ 

رِد ا٤ُررٚ َٔ ررهٝنج الاٛرِٔرراّ تررإقانج  ذَٞ َ٘ ٗراَ عِٜرَرا ٝاٌُرررفُِِٓ كرر٢ ذٞٔرر٤اذٜا، ؼ٤َررسُ ظًَرركخ ػِرر٠ 

رإ  ًَ هؼِح اُو٤ِاي، ٝإِ  َٓ رٔؼح أٌُؼح اُكَُٝح ٝػَكّ اُٞهٞف ػِ٘ك  ٌُ ُركٍِٝ ظُٝر٠ اُفطَرٞاخ ه٤ِراي 

ٍُٔؼرٜا؛ ُٓ ؼظح ا٥ذ٢: ٗؽَٞ ا قانج اُلؼاُح ُ  ُمِا ٣ٌُٖٔ 

ُّٓاٛكج اُكِنّآا اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح اٌُٞن٣رح اُعَ٘ٞت٤رح ٝاُره٤ًُرح - ِٕٔه١ ٗؽَٞ   ؛٣َ٘عَمب اُعٜٔٞن اُ

رٖ ذعٍَر٤كٛا ُِٞاهرغ اُؽ٤َراج  ِٓ وٞٓاخ ُعَِمأب الاٗرثاٙ ٝاُررأش٤ه اُلؼَراٍ اُ٘رَاتغ  ِٓ  ٖ ِٓ ُِٔا ذرَٔرغَ تِٚ 

ٍُٓر٣ٞاذٜا اُٜا ٝ ٌَ غ ٝاهغ ٝهٙا٣ا ا ٍٗإ تٌِاكح ظِ َٓ اتٚ  َّ ث٤ه ، ٝاُر٢َ ذر ًَ  ٍَ ٌ َّ ِْٜ تِ    ؼ٤اذَ

ٌُٔؼ - ٖ قِنّاٌاخ ه٤ِاي  ِٓ ٌُٔؼح اُكٍِٝ ظُمٝنٛاَ  رٖ اٌرَ٘كخ قِنّاٌاخ  ِٓ هًِاخ؛ ُمَُِيِ ذؼُكأ  َّ ح اُ

ا لأ٤َٔٛرٜرا  ٔانٌرح؛ ٗظَرها ُٔ عراٍ اُثؽَرس ظٝ اُ َٓ ر٘ا٤ٓرح ٌرٞاا كر٢  ُٔ َٔعالاخ اُؽَك٣صح ٍِٗرث٤اا اُ اُ

٤اٌررر٤ح  ٍِ رررـ٤هج ٝاُ٘ا٤َٓرررح، ٝاُرَررر٢ لاَ ذٍَررررط٤غ الاػرِٔررراق ػَِررر٠ اُورررٞج اُ َٕ أرررحا ُِررركٍِٝ اُ َـ

٤ام ٌِ اُػ ا٤َُ٘ٚٞح ك٢  َٕ ػَا٢ُٔ، ؼ٤َرسُ ٣ٌُٔرٖ ظَٕ ذريق١ هٞذٜرَا  ٝالاهرٕاق٣ح ُِِككاع ػَٖ أُ

هًى٣اا كر٢ ذؽَو٤رن ٗعاؼراخ  َٓ ا  ٍُٔؼح، ٝٔٞنج اُكَُٝح، ٝػَ ٓرٜا اُرعُان٣ح قَٝنا اُ٘اَػٔح ًاُ

٤ا٤ٌح، ٝاهرٕاق٣ح، ٝشواك٤ح  ٌِ 

ُٓفرَِلررح، ٓصرِرَ:  - عررالاخ تؽَص٤ررح  َٓ ررٔؼح اُرركٍِٝ ٣وَررغ ػِ٘ررك ذورراٚغُ ػِرركج  ٌُ لٜررّٞ  َٓ ررٖ ظَٕ  ِٓ ترِراُهؿْ 

ٔرراٍ، اُؼَ هرراخ اُؼَآررح، اُكِتِٞٓاٌرر٤ح، ا ػرر ٕ، ٝاٌرررهاذ٤ع٤اخ اُؼَ ٓررح اٌررح، الأػا٤ٍَُ 

ِٜا اُثؼَٗ ك٢ ا٤ٍُاٌَرح اُك٤َُٝرح اُؼَآرح  غ تؼَٙ َٓ اُرعُان٣ح، الِا ظَٕ تؼَٗ اُكٍِٝ اُر٢َ ذرلَاػَ 

عَره ُٓ ٌُٔؼح اُكٍِٝ ٤ٍَُد  ٤اَٗاَخ ذَ٘ظ٤ٔ٤ح  ػَ ٝجا ػ٠َِ لَُيِ، كإٕ  ًَ َِهًاخ ظٝ  أٜٗا  ًَ ق ذؼَُآَ 

ؼوركج ٤ٍُِاٌَرح  ُٔ ثراقناخ ؼ٤ٌٓٞرح، ؼ٤َرسُ ترِاُ٘ظَه اُِر٠ اُطث٤َؼرح اُ ُٓ ِـ ٍ   ٖ ِٓ ٌَِّد  ٘طوَح ذَ َٓ
ٖ اُعِٜاخ اُؽ٤ٌٓٞرح  ِٓ ٘طوح ٣ٌُٖٔ ظَٕ ٣يشه ك٤ٜا ػَك٣ك  َٓ ٌُٔؼح اُكُِٝح ذؼُكأ  اُك٤َُٝح؛ ٣رَث٤َٖ ظَٕ 

ا ٌٞاا ا٣عاتاا ظٝ َٓ ِثاا  ٝؿ٤ه اُؽ٤ٌٓٞح، ٝؼَر٠ أُٞا٤ٖ٘ٚ الأكهاق ك٢ قَُٝح  ٌَ 

ررٖ  - ِٓ ُٔفرَِلررح اُرر٠ اٛرِٔرراّ ػَك٣ررك  عررالاخ اُثؽَص٤ررح اُ َٔ ررغ اُ َٓ ررٔؼح اُرركٍِٝ  ٌُ لٜررّٞ  َٓ ظقٟ ذورَراٚغُ 

٤رىج  َٔ ٌُٔؼح اُكٍِٝ، ٝت٤ٖ: ٔرٞنذٜا، ٣ٞٛرٜرا، ٝاُؼَ ٓرح أُ اُكِنّاٌاخ تر٤َِ٘ٞػ اُلهَم ت٤َٖ 

ررٖ ٛرَرما الاٛرِٔرراّ الِا ظَٕ ُٛ٘رراى تؼَررٗ اُكِنّاٌرراخ ذٍَرررفَ ِٓ ٢ُ  َُٜررا، ٝترِراُهّؿْ  ررٌَ ذثَرراقع َّ كٜٓاَ تِ

٤ل٤ح اقناى ٣َٞٛرٜاَ، ت٤ََ٘ٔرا  ٌَ ٣ٌُٖٝٔ ذ٤َ٘ٞػ اُلهَم ػ٠َِ اُ٘ؽَٞ ا٥ذ٢: ذرؼَِن ٔٞنج اُكَُٝح تِ

رٖ  ِٓ ركٟ كرَرهج ٣َِٞٚرح  َٓ رٞن اُرَر٢ ذهَأًرد ػَِر٠  ِٕ رٖ اُ ِٓ َٓعٔٞػرح  ٍُٔؼح ػِثانج ػَرٖ  ذؼُكأ اُ

راخ اُرَر٢ ُمَُِيِ ذؽَراض اُكٍِٝ اُر٢َ ذهَّؿة ك٢ و٣ِاقج  ؛اُىَٖٓ َٓ ؼِٞ َٔ ٌُٔؼرٜاَ ا٠ُِ اقانج ذكَكنُ اُ

ٔا ٣َ  ًَ رٔؼح اُكَُٝرح انِذثاٚرذـُم١ ٔٞنذٜاَ،  ٌُ لّٜٞ  َٓ ا ٝش٤وارا تِٔلٜرّٞ اُؼَ ٓرح اُرعُران١ هذثَٛ 

رررٔؼرٜا، ٝاُرَررر٢  ٌُ رررٖ ٔرررٞنج اُكَُٝرررح ٝ ِٓ رررٌَ اُؼَ ٓرررح اُرعُان٣رررح ُِكَُٝرررح  َّ ُِكَُٝرررح، ؼ٤َرررسُ ذرَ

ررر ٍ الاٗطثررراع اُرررٞف٤ل٢  ِـ رررٖ  ِٓ ٝاُؼَررراٚل٢ اُرررم١ ذَٕررر٘ؼٚ اُكَُٝرررح كررر٢ اُؼَررراُْ ٣رَطرررٞنإ 

٤ررىج ذَ٘اكٍُرر٤ح كرر٢ الاهرٕرراق اُؼَررا٢ُٔ  ِٓ اُفَررانظ٢؛ تاُِرررا٢ُ ذررٞكه اُؼَ ٓررح اُرعُان٣ررح ُِكَُٝررح 

 Dinnie, K, 2008; Tench, R. ve Yeomans, L, 2006; Vanاُرَ٘اَكٍُر٢ )

Riel, C. ve Fomburn, C, 2007; Szwajca, D, 2017  . 

رٖ  ِٓ رد ترِٕرٞناخ الأكرهاق  َٔ راتوح اٛرَ ٍَ ؼظَرْ اُكِنّاٌراخ اُ ُٓ ٌَثن، ذثر٤َٖ ظَٕ  ا  ِٓ تِ٘ااا ػ٠َِ 

رر ٍ إُٔرراقن  ِـ ررٖ  ِٓ ؼهكررح ػَررٖ ذِِرري اُرركٍِٝ  َٓ  ِْٜ ررهٟ اُرَرر٢ هرَرآٞا تى٣ِانذٜررا ظٝ ُرَرك٣ اُرركٍَٝ الأاـ
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ٖ ذواَُٚ  ِٓ وكٓرٜا ٌٝا َ ا ػ ّ، الا ظَٕ اُفَِٛ اُ٘اذطِ  ُٓ ُٔفرَِلح ٝاُر٢َ ك٢  رٔؼح اُركٍِٝ اُ ٌُ لٜرّٞ  َٓ غ 

عررالاخ اُثؽَص٤ررح الأـُررهٟ؛ ظَؼررَ تؼَررٗ اُكِنّاٌرراخ اُو٤َِِررح ذهًُررى ػَِرر٠ ه٤ِرراي ذَٕررٞن  َٔ ررغ اُ َٓ
را ٣ٌُٔرٖ ظَٕ ٣ريشه ػَِر٠ ذَٕرٞناخ  أ ٜ ُٓ ا ٝ أ أُٞا٤ٖ٘ٚ اُركّاـ٤٤ِٖ ُِكَُٝرح، تاِػرثرانُْٛ ػَرآ ا ؼَاٌر

هٟ  ٖ اُكٍَٝ الأاـ ِٓ  الأكهاق 

ررٔؼح اُ - ٌُ ررٌَ  َّ ررا ذرَ َٓ ررد ػَرراقجا  ٍَ ررٔؼح ٤َُ ٍُ ا اُِرر٠ ظَٕ اُ ا٣ررح؛ ٗظَررها َـ رركٟ اُط٣َٞررَ ُِِ َٔ كَُٝررح ػَِرر٠ اُ

ا ) ا ٣ٌُٖٔ تِ٘اَضٙ كر٢ ٝهرَد هَٕر٤ه ظَركا رٖ ٔرؼٞتح Van H., P, 2001ِؼٞنا ِٓ .، ٝترِاُهّؿْ 

رٔؼح اُكَُٝرح ػَِر٠  ٌُ ا ٝٓٞا٤ٜ٘ٚا، الِا ظَٗٚ ٣ٌُٖٔ ذؽٍَر٤ٖ  َٓ ٍُٔثوح ؼٍَٞ قَُٝح  ذـ٤٤َه الأؼٌَاّ اُ

كٟ اُو٤َٕه  َٔ  اُ

ٜ٘را: ٓيِره اُؼ ٓرح اُرعُان٣رح اُك٤َُٝرح،  - ِٓ رٔؼح اُركٍَٝ، ٝ ٌُ وا٤٣ً ه٤ِاي ٔٞنج ظٝ  َٓ ذؼَكقأخ 

 ;Nation Brand Molecule―ٝٓيِره هرٞج اُؼَ ٓرح اُرعُان٣رح اُك٤َُٝرح، ا٘راكحا اُر٠

‖
TM

Country RepTrak; RI: CRI-Fombrun ورا٤٣ً كرر٢ َٔ ، ٝهرَكأ ذَّرررهَى ٛرمٙ اُ

ر َٓ رـ٤َهاخ ٝالأتؼراق  ُٔ غ اُلٜراني ٝاُرَٕر٤٘لاخ الأـُرهٟ ًٔيِره اُر٤َٔ٘رح اُثَّره٣ح، تؼَٗ اُ

ا لا ذـَط٤ٜررا اُو٤ِاٌرراخ  وررا٤٣ً ذهًَُررى ػَِرر٠ ظتؼرراقا َٔ ٝٓيِرره اُرَ٘اكٍُرر٤ح اُؼَا٤ُٔررح، الِا ظَٕ ذِِرري اُ

ٔا ذوَرهَغ اٚانا  ًَ ِـ ُٚالأـُهٟ،   ٖ ِٓ ا ِآ ا ٣ٌُٖٔ  آ َٓٞ٘رٞػ٢  ا ػَا  ٍَ رٌ َّ رٔؼح تِ ٍُ ذؽ٤ََِ اُ

٘لَٕررِح ُٓ وَٙرر٤ح  ٘اهّرررٜا ) ًَ ُٓ Crehuet-Fernández ,ػِررٖ أُٞ٘ررٞػاخ اُرَرر٢ ذَٔررد 

2021 . 

ا ػَهت٤اا ٝظظ٘ث٤اا تِ  - آ ٍَٓػ اُرهُاز اُؼ٢ِِٔ اٛرِٔا اُكِتِٞٓا٤ٌح اُؼَآح اِ ٌُره٤ٗٝرح  كِنّاٌحػًٌَ 

٘ظررٞن١ اُؼَ هرراخ اُؼَآررح ٝاُؼِِررّٞ ا٤ٍُاٌرر٤ح، َٓ ررٖ  ظَ٘رراكاخ  اُكنّاٌرراخ الأظ٘ث٤ررحالِا ظَٕ  ِٓ

ا اهرٕاق٣اا، ٝاظرِٔاػ٤اا، ٝذٌُِ٘ٞٞظ٤اا )كاٚٔح اُىٛهاا،  ٘ظٞنا َٓ ٘ظٞن٣ٖ  َٔ  .  8102ُِٜم٣ٖ اُ

رررا؛ ُرِررما ٣ررريق١ اُثؽَرررس  - ا ذاَتؼا ٤رررها َـ ر ُٓ رررٔؼح اُكَُٝرررح  ٌُ ؼظَرررْ اُثؽِرررٞز ٝاُكِنّاٌررراخ  ُٓ اػِرثَرررهخ 

ِٜا اِ  كِنّاٌحٝاُ أٗ َِ  ٖ ِٓ ٌُٔؼح اُكٍِٝ ا٠ُِ اًِرِّاف ظتؼاق ظَك٣كج  عاٍ  َٓ ذاَؼح اُلهُْ ُو٤ِراي ك٢ 

ٖ لَُيِ ٣ثَو٠ اُثؼُكأ اُصواك٢ اُثؼُك الأًَصره ظَالت٤رح  ِٓ ُٓفرَِلح، ٝتاُِهَؿْ  ٤اهاخ  ٌِ ٌُٔؼح اُكٍِٝ ك٢ 

راُػ اُعٜٔررٞن  َٕ راُػ اُعٜٔرٞن اُرركّاـ٢ِ ػَرٖ ٓ َٕ رٔؼح اُركٍِٝ؛ ُرِمُّيِ ٣ٌُٔررٖ ظَٕ ذفَرَِرِق ٓ ٍُ ُِ

ُٓؼظَْ الأٝهاخ   اُفَانظ٢ ك٢ 

ٍَٓػ اُرهُاز ا - ؼاُعرٜرا الِا ظفَٜهَ  ُٓ ٌُٔؼح اُكَُٝح ٝاقِاناذٜرا هَٙر٤ح لا ٣ٌُٔرٖ  ُؼ٢ِِٔ ظَٕ ه٤ِاي 

أررحا كرر٢ فِررَ ا٤ٌَُٜررَ  َـ ررا،  َٓ ٘رعرراخ الاٌرررِٜ ٤ًح اُرر٠ ؼَرركٍ  ُٔ ررهًِاخ ظٝ اُ َّ رر٤ام اُ ٌِ كرر٢ 

رراػكخ تؼَررٗ  ٌَ ررا تؼَررك ٣ررّٞ؛ ُرِرمَُيِ  آ ُٓ ا ٝذهّاتطُاررا ٣ٞ الاهرٕرراق١ اُؼَررا٢ُٔ اُررم١َ ٣رَرىقاق ذٌَررا

 َٔ رهًح، اُكِنّاٌاخ اُ َّ رٔؼح اُكَُٝرح ٝاُ ٌُ رٔؼح اُركٍِٝ كر٢ اُرَ٘ثري تاُِؼَ هرح تر٤َٖ  ٌُ ؼ٤٘ح ترِٕٞن 

رهًح كر٢ ظ١َ  َّ رٔؼح اُ ٌُ ُٔفرَِلح ٝاُر٢َ ٣ٌُٔرٖ ظَٕ ذيق٣ٜرا  ؼ٤َسُ ظفٜهَخ ٗرا عٜاَ ظَٕ الأقَٝان اُ

اٌرر٤ح  َٓ ررهًِاخ ٝاُكِتِٞ َّ ا لِاذٕررالاخ اُ ررا ظَك٣رركا ررٖ ِررأٗٚ ذرَرٞك٤ه َٜٗعا ِٓ رراٚح، لَُرِري  ٌَ َٗٔررٞلض ًٞ

رررهًِاخ أُه ٤رررح ق٤َُٝارررا  َّ ؼوررركج ترَرر٤ٖ اُررركٍِٝ ٝاُ ُٔ اُؼَآرررح ٣ٍُررراػك كررر٢ ذؽ٤َِرررَ اُرهاتطُررراخ اُ

ُٔؽرََٔ ظَٕ ذيشه ػ٠َِ ذَٕٞن اُكٍِٝ ك٢ اُفَانض؛ ُمِا ٣ٌُٔرٖ  ٖ اُ ِٓ ؼهٝكح ػَا٤ُٔاا، ٝاُر٢َ  َٔ ٝاُ

ٌُٔؼح اُكَُٝح ا ٣عات٤ح ك٢ ؼَعْ و٣ِاقج ؼَعْ إُاقناخ   ظَٕ ذٍُاػك 
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ٖ ذٕ - ِٓ ا٤ٌح اُؼَآرح، تاُِهَؿْ  ِٓ ؼ٤ك اُكِتِٞ َٔ َِثٌح ا ٗرهٗد ػ٠َِ  اػك الأقٝان اُر٢َ ذوَّٞ تِٜا 

رراتوح هرَركأ ظفٜرَرهخ ظٗررٚ لا ٣رَرىاٍ ُٛ٘رراى ؼَاظررح ُرِٞف٤ررق ظقٝاخ اِ ػرر ّ اِ  ٍَ لا ظَٕ اُكِنّاٌرراخ اُ

رٖ أُىا٣را اُؽِٞان٣ر ِٓ ٍَ ظًَصهَ كاَػ٤ِرح ٝالاٌررلِاقج  ٌ َّ ح اُعَك٣ك ًٌٞا َ اُرٞأَ الاظرٔاػ٢ تِ

روَكٓرح  ُٔ ث٤ه ؼَر٠ كر٢ اُركٍِٝ اُ ًَ  ٌََّ ، ؼ٤َرسُ ٣ٌُٔرٖ .8102)كاٚٔرح اُىٛرهاا، ٝاُرلاػ٤َُِح تِ

ررٞا٤ٖ٘ٚ  َٔ ررغ اُ َٓ رراخ  َٓ ررَ اُؽٌِٞ ُٔ هًى٣اررا كرر٢ ذٞا َٓ ؽٞن٣اررا ٝ ِٓ ا  ظَٕ ذرريق١ ذِِرري اٌُٞررا َ قَٝنا

ٌُٔؼح اُكٍِٝ   صَِ ٛمٙ اٌُٞا َ  ِٓ ٤ًَق ذث٢َ٘   الأظَاٗة، ٌُِٖ ٣عَة كَْٜ 

رراتوح كرر٢ ذؽَك٣ررك ٝكَٜررْ الأتؼَرراق اُه ٤ٍررح ٝهرَركأ ظكرراقخ  ٍَ ُٓهاظؼررح اُثؽَررٞز ٝاُكِنّاٌرراخ اُ
ٌُِّٓح اُ ٤اؿح  ِٔ اػك ػ٠َِ  ٌَ ٔا  ِٓ ٌُٔؼح اُكٍَٝ؛  ٍَ ػِِٔر٢ ٣ٌُٔرٖ  كِنّاٌحٝالأًَصه ذَٔص٤ ا ُو٤ِاي  ٌ َّ تِ

ٌَّق ػَرٖ ذرَأش٤هاخ  ِـ ُٚ اُ  ٖ رمَُيِ ذَ  اُركِنّآآِ ًَ رٔؼح اُركٍٝ،  ٌُ ٍَ اُر٤ِلى٤ٗٞ٣رح كر٢ اقِانج  ر اً ؽك٣رك 

ررٖ: ظ٤َٔٛررح اُ ٜ٘اظ٤رٜررا، ظَٛرركَاكٜا، ظٌَررلِرٜا، كهَ٘رر٤اذَٜا، كِنّاٌررحِٓ ُٔ آررح  َٓ اُؼ٤ِِٔررح ٝاظِهاااذٜررا اُ

رٖ َٗٔٞلظٜرا اُلهَ٘ر٢ كِنّاٌحُِٔٞ٘ٞع اُ ِٓ رهٖ اُرؽَورُن  َـ ، ِٝرهٝٚ اـر٤ران ػ٤٘رٜرا ٝٗٞػٜرَا؛ تِ

 قاج ظَٔررغ اُث٤اَٗرراختِ٘ررااا ػَِرر٠ اـر٤رران ظَ 
(‡.

ؼ َٔ لا٤ٔ٤ٛررح ٝاُ٘ظَه٣ررح ، ظ٣َٙررا ذؼ٤َٔررن اُ َٔ هكررح ترِرالأُٚه اُ

ررراقن، ػِررر ٝجا ػَِررر٠ َٚرررهغ ظتَؼررراق الاذلرررام  َٕ هاظرررغ ٝأُ َٔ رررٖ اُ ِٓ ُِٔٞ٘رررٞػٜا، ٝاُررَررىَٝق تؼَِك٣رررك 

اتوح ٝاُ ٍَ ا اُد ا٤ُح اُكِنّاٌاخ اُ َٓ ٖ ٗرا ط  كِنّاٌحٝالاـر ف ت٤َٖ  ِٓ  اُهاٛ٘ح 

٘طِواذٜا أُلا٤ٔ٤َٛح: كِنّاٌحا ٚان اُ٘ظه١ ُِِ ُٓ ٝ 

ررهًِاخ ٝا٤ٌُاَٗرراخ كرر٢  َّ ا ػَِرر٠ اُ ررٔؼح ٝاقِانذٜررا هأَررها ٍُ عرراٍ ه٤ِرراي اُ َٓ اهررغ ُرَرْ ٣ؼَُرركأ  ّٞ اُ

ر٘ا٤ٓارا ُِثؽَرس ٝاُ ُٓ عالاا  َٓ ٌُٔؼح اُكٍِٝ ٝاقِانذٜا   كِنّاٌرحاُرَ٘ظ٤ٔ٤ح الأـُهٟ كوَّٛ، تََ ظَٔثػَ ه٤ِاي 

ٔانٌررر٢ ٝترَرراؼص٢ اُؼَ  ُٓ ٍَ ػَررراّ، ٝ رررٌ َّ  هررراخ اُؼَآرررح ُرَرركٟ ترَرراؼص٢ ػِِرررّٞ ا ػررر ّ ٝالاذٕررراٍ تِ

ررٔؼح  ٌُ ٔرا ظقَٟ اُِر٠ ذَ٘را٢ٓ اقناى اُركٍِٝ ُلٞا رك اًرٍراب  ِٓ راْ؛  َـ  ٍَ رٌ َّ رؼث٤ح تِ َّ اٌر٤ح اُ َٓ ٝاُكتِٞ

ررٔؼح  ،.et al.Passow , ,2005) ٤َٚثررح ترَر٤ٖ ظٜٔٞنٛرَرا اُرركَاـ٢ِ ٝاُفَررانظ٢ ٌُ ٣ٝؼُرركأ ه٤ِرراي 

رٔؼرٜا ٍُ ٝنَؿرْ .  et al., 2008 ,Yang) اُكٍِٝ ٝاقِانذٜا ظ٠ُٝ اُفطَٞاخ ٗؽَٞ ا قانج اُلؼاُح ُ

اواُرد  َٓ ٌُٔؼح اُكٍِٝ ٝاقِانذٜرَا الِا ظَٕ اُكنّاٌراخ ٝاُثؽِرٞز الأًَاق٤ٔ٣رح  ا٘ػ تو٤ِِاي  ّٞ الاٛرٔاّ اُ

 . Al Ali, F ,2020) َٓؽكٝقج ٝظَك٣كج ٍِٗث٤اا

رراوّاٍ ه٤ِررك اُثؽَرررس  َٓ ررٔؼح اُرركٍِٝ ٝاقِانذٜرررا  ٌُ ررثن ٣رَٙررػ ظَٕ ه٤ِرَرراي  ٌَ رررا  َٓ ٝتِ٘ررااا ػَِرر٠ 

ُٓفرَِلح  ٝاُرط٣َٞه، ـ ٤اهاخ ٝٝظٜاخ ٗظََه  ٌِ  ٖ ِٓ لّٜٞ  َٔ  أحا ػِ٘كٓا ٣رَِْ اُ٘ظََه ا٠ُِ ٛمَا اُ

ق  ررٖ ذؼَرركع ِٓ ؼظررْ ٝترِراُهّؿْ  ُٓ ررٔؼح اُرركٍِٝ، الِا ظَٕ  ٍُ ا ُِ ٘ررغ ذؼَه٣لاررا ٝا٘ررؽا َٝ ؽَرراٝلاخ  ُٓ
صرَِ هكَأ  اُثؽِٞز ٝاُكناٌاخ ِٓ ٌُٔؼح اُركٍَٝ،  ُٕٔطَِػَ  ثكا َ ُِ ًَ ُٕٔطَِؽاخ  ٖ اُ ِٓ  ٍٗ َٓد تؼَ اٌِرفِك

ا اُرر٠ ه٤ِرراّ  ٤٘ٚررح، ظٝ ٔررٞنج اُكَُٝررح، ظٝ ٣َٞٛررح اُكَُٝررح؛ ٗظَررها ّٞ ؼظررْ ذِِرري اُؼَ ٓررح اُرعُان٣ررح اُ ُٓ
٤٘ٚررح، ظٝ  ّٞ اُثؽِررٞز ٝاُكناٌرراخ تلِؽَررٓ اُرٕررٞناخ اُؼَآررح اُفَانظ٤ررح )اُؼَ ٓررح اُرعُان٣ررح اُ

                                                           
جَمع البَيانات عَمى دِراسة مَيدانية فَقط مُستفيدة مِن نتائج تَحميل مَضمون  اعتَمدت الدِراسة في( ‡

(، وتَحميل مَضمون الدِرّاما التٌركية في 9109الدِرّاما الكورية الجَنوبية في دراسة )محمود جمال، 
 (.9105؛ مروة محمود 9106دراسة )داليا عثمان، 
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ّ٘أ ٔٞنج اُ ُٔ ٘ظٞن ٝاِٚان تَِكَ اُ َٓ  ٖ ِٓ رـ٤رهاخ  (COO)كَُٝح. ؼٍَٞ اُكَُٝح  ُٔ ٝنَتطَٜا تثؼٗ اُ

ِٝظٜح ٗظَه اُؼُٔ ا تِّأٜٗا  ٌَّق ػَٖ  َـهٖ اُ اخ، ٝظَٞقج اُفِكٓح؛ تِ َٓ ٘رعاخ ٝاُفَك ُٔ اُ ًَ 

صرِرَ: ػِِررْ  ِٓ عررالاخ،  َٔ ٘رراٛط اُؼ٤ِِٔررح ُرِرثؼَٗ اُ َٔ ُٕٔررطِؽاخ كرر٢ اُ ررٖ ظ٤َٔٛررح ذِِرري اُ ُٔ ٝذٌَ

ررٌَ اُررَ٘  َّ ٔررا ذُ ًَ لً الاظرٔرراػ٢، اقِانج الأػَٔرراٍ، اُؼِررّٞ ا٤ٍُاٌرر٤ح، ٝػِررّٞ ا ػرر ّ ٝالاذٕرراٍ، 

عرالاخ ُٛ٘راى  َٔ رٖ ٛرَمٙ اُ ِٓ عراٍ  َٓ  ًَُ ا ظٌا٢ٌ ك٢ تؽِٞز ٝقناٌاخ اقِانج الاذٕاٍ، ٝك٢  ؽٞنا ِٓ
ِْٜ ا ٤ل٤ررح َٗٔمظررح ػَ هرراذ ًَ ُٕٔررطِؽاخ ٝ ٤ل٤ررح اُر٤٤َٔررى ترَر٤ٖ ٛرَرمٙ اُ ًَ ُٓفرَِلررح ؼَررٍٞ  ا  رثاقُررح ظكٌررانا ُٔ ُ

٤ٔىج ُٔ ٍُٔؼح ٝإُٞنج، ٝإُٞنج ٝاُؼَ ٓح اُ ا ت٤َٖ اُ   .Kiambi & Shafer, 2018) ذؽَك٣كا

ا ُرِؼَركقأ ٌُٔؼح اُركٍِٝذؼَكقأخ ذؼَه٣لاخ ٝهكَأ  ر٤اهاخ ٝٝظٜرَ؛ ٗظَرها ٍِ ُٔفرَِلرح، اُ اخ اُ٘ظََره اُ

ررٔؼح اُرركٍَٝ، تأَٜٗررا: "ٝظررٞق ظٝ  كرررَْ ذؼَه٣لٜررا تالاػرِٔرراق ٍُ ٤ٔررىج ُِ ُٓ ًٍَررٔح  ررهػ٤ح اُك٤َُٝررح  َّ ػَِرر٠ اُ

را، ٝٛر٢ ظهرهب ظؼ٤اٗارا ُِورٞج اُ٘اَػٔرح" َٓ ٍُٔرؽَوح ُكَُِٝح  َّهػ٤ح اُك٤َُٝح اُ  Tucker& ) ؿ٤ِاب اُ

2004, Hendrickson.   ،رؼَرركقج ُرَركٟ اُعٜٔررٞن اُفَررانظ٢ ُٔ ٝتالاػرِٔرراق ػَِرر٠ ٔررٞنٛاَ اُ

لدَ تأَٜٗا:  ِٔ رغ اُكُٝرح تٔرهٝن ٝ َٓ راُػ  َٕ ٞن اُرَر٢ ذٌَٞٗرد ُرَكٟ ظٔرؽاب أُ ِٕ ٖ اُ ِٓ َٓعٔٞػح  "

هرد" َٞ رٔاخ اُع٤َركج ُِكُٝرح،  ،.et al., 2005Passow ,) اُ ٍِ رلدَ تاِلاػرِٔراق ػَِر٠ اُ ِٔ ٔرا ٝ ًَ

ري  َِ ٍُٔؼح ا٤ُ٘ٚٞح ٛر٢ ترِ   ا ت٤َٖ الأُْٓ، لإَٔ اُ ٍْ ظ٤َكا ٢َِا ٣رَؼَِن تآر ى اُكُٝح لاٌ  ًَُ تأِٜٗا: "

٤َ٘ٚح ٝق٤َُٝرح ظ٤َركج ُرَْ ٣ؼَُركأ   ٝ.2006Wang ,) قاج هٞج"ظ َٝ ٌُٔؼح  وَ ٝاقِانج  َٔ ػ ظٕ  ِٙ تمَُِيِ ٣رَ

ا ػ٠َِ الأكَهاق ٝاُّهًاخ   ؼٌِها

ررٔؼح اُرركٍِٝ  ٌُ ررَ ذرَرْ ذؼَه٣ررق  ِٕ رَ ُٓ اُعٞاٗررة الاذٕررا٤ُح  تاِلاػرِٔرراق ػَِرر٠ٝكرر٢ اٚرران 

رٖ اُؼَراُْ ٜا تفِٕرا ٓ اُكَُٝرح، تأِٜٗرا: "ظؼَرك ظٗرٞاع نَظرغ انِذثاٚٝ ِٓ ركٟ اُرَم١ ذرِوراٙ اُكَُٝرح  َٕ اُ

ِٕٓكاه٤ح ٣ٞٛرَٜرا" كٟ  َٓ ٔا ٣ؼًٌَ  ِٓ ٣ٝؼُركأ الاػرِٔراق ػَِر٠ اُفِثرهاخ  ،.Fan, 2010) اُفَانظ٢؛ 

ؼِٞٓرراخ ُرَركٟ اُعٜٔررٞن اُرركّاـ٢ِ ٝاُفَررانظ٢  َٔ َّفٕرر٤ح ٝاُ ررا اُ آ لٜٞ َٓ ٘ررغ  َٝ ُٓؽرراٝلاخ  ظَُٝرر٠ 

لدَ ِٔ ٍُٔؼح اُكٍِٝ، ؼ٤سُ ٝ ا ُِ ؽِر٢ "ذَ تأَٜٗا:  ٝا٘ؽا َٔ را ٣رَواٌرٜٔاَ اُعٜٔرٞن اُ َٓ ٕٞناخ ػَرٖ تَِركٍ 

راخ اُرٞانقج" َٓ ؼِٞ َٔ َّفٕر٤ح ٝاُ  ،.Kang & Yang, 2010) ٝاُرك٢َُٝ ػَِر٠ ظٌراي اُفِثرهج اُ

رٔؼح اُكَُٝرح،  ٌُ رلد  َٔ ٔا ٝ ٍُٔرروَث٢ِ ُِكَُٝرح ًَ ا ػَِر٠ اُر٘ثري تاٍُِرِٞى اُ راقا َٔ ؼروَركاخ اػر ُٔ تأَٜٗرا: "اُ

ٍُٔروَث٢ِ"اُؼَآح ؼٍَٞ ٔٞنج اُكَُٝح  ِٜا اُ   .2010Mercer ,) ٣َٞٛٝرٜا اُر٢َ ذرَ٘ثَأ تأقا 

رٖ  ِٓ ركٟ كرَرهج ٣َِٞٚرح  َٓ عَٔؼح ُكُِٝحٍ ػَِر٠  ُٓ ٌُٔؼح اُكٍِٝ، تأَٜٗا: "ٔٞنج  لدِ  َٔ ا ٝ اٙ ظ٣َ

َٕٔرِؽَح ٌُِٔاٗرح اٍُِ٘رث٤ح ٝظَٜٗرا: ".، 2015Yousaf & Li ,)اُرىَٖٓ"  ذَٕرٞناخ ظٔرؽاب اُ

ِح ت٤ٍِام اُرثاقٍُ"  ِٔ ا ػ٠َِ ظتؼاق لاخ  َٓ   .et al., 2017Dimitrova ,)ُكُِٝحا 

رٔؼح اُكُِٝرح  ٌُ ؼظَرْ اُرؼَه٣لراخ ذرلَرن ػَِر٠ ظٕ  ُٓ ُٓ ؼظرح ظَٕ  رثن ٣ٌُٔرٖ  ٌَ ا  َٓ ٝتِ٘ااا ػ٠َِ 

ر ِٙ ٔرا ٣رََ ًَ َٕٔرِؽح   اػ٤ح ٣كُنًٜاَ ظَٔؽاب اُ َٔ رٖ ظِرٌاٍ  ػ ظ٢َٕٛ ٔٞنج ظ ِٓ رٌ ا  َِ رٔؼح ذؼُركأ  ٍُ اُ

ررٖ و٣رراقج اُوررٞج اُؼٍَررٌه٣ح ظٝ الاهرٕرراق٣ح ِٓ  & Kiambi) اُوررٞج اُ٘اػَٔررح لَاخ كاَ رركج ظًَثرره 

Shafer, 2018; Jervis, 1989. ، ًِاٌررهاذ٤ع٤ح ؼ٤َرسُ ظٔرثؽَد اُورٞج اُ٘اَػٔرح ظًَصره ظ٤َٔٛرح 

ا٤ٌح، كاَُوٟٞ اُ٘اَػٔح ٣ٌُٖٔ ذط٣َٞهٛا َٓ ٤٘ٚح ُِكتِٞ رٔؼح  َٝ ٍُ ِـ ٍ اِ قانج اُلؼَاُح ُِ  ٖ ِٓ ٝذؼَى٣ىٛا 

 اُكَُٝررح، ٝاُرَرر٢ ذؼَ٘رر٢ اقِانج ػَٞآررَ اُعَررمّب اُفَأررح تاُِكَُٝررح كرر٢ ظلَٛررإ اُعٜٔررٞن اُفَررانظ٢

(, 2004Nye  . اٌرر٤اا َٓ ِْٜ ٝاُرركٍِٝ الأـُررهٟ قِتِٞ ٝكرر٢ لَُرِري ا ٚرران ٣رَرهتُٛ اُعٜٔررٞن ترَر٤ٖ قَُٝرِرر
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رر ِٓ َٔعٔٞػرررح  رررٔاخ اُرَررر٢ ُِٜرررا ذرَرأش٤ه ػَِررر٠: الأػٔررراٍ، الاٌررررصِٔاناخ، ٝشواك٤اررا ٝاهرٕررراق٣اا تِ ٍِ ٖ اُ

 ,Jain & Winner, 2013; Nuttavuthisit, 2007; Anholt) ٝاٍُر٤اَؼح كر٢ اُكُٝرح

٘رعراخ  ،.2006 ُٔ رهاا اُ ِِ رغ  َٓ  ِْٜ ا ٗر٤َعح ذعَرانت َٓ ِْٜ ؼٍَٞ قَُٝحا  اخ الأكهاق ٝٓٞاهل َٔ ٔا ذؼُكأ ذو٤٤َ ًَ

ِٜا اخ اُرَر٢ ذوُركٓ َٓ رٖ ٗاَؼ٤رح ظٝ اُفَك ِٓ رٖ ٗاَؼ٤رحا ظـُرهٟ، هرَكأ .et al., 2008Yang ,) اُكَُٝرح  ِٓ ٝ ،

رغ ػَركّ  َٓ ِْٜ ؼَرر٠  ِْٜ ٤ٌٝاٌرر ِْٛ ٝشواكر ٍُٓرٟٞ اهِرٕاق ٌُْ تؼَٗ الأكهاق ػ٠َِ اُكٍِٝ تِ٘ااا ػ٠َِ  ٣ؽَ

ِْٜ راتوح ت٤َر٘ ٌَ ثرهج  ِـ ثاِره ظٝ  ُٓ ُرِمَُيِ ٣ٍَررط٤غ اُعٜٔرٞن ظَٕ ، .2016Kunczik ,) ٝظٞق ذلاػُرَ 

 َّ ُ٣ ِْٜ ثاِرهج تِٔرا كر٢ لَُرِي ذعرانت ُٔ ثاِرهج ظٝ ؿ٤ره اُ ُٔ ِْٛ اُ راقن َٕ ر ٍ ٓ ِـ رٖ  ِٓ ٌُٔؼح ظ١ قَُٝح   ٌَ

رٖ ٌٝرا َ ا ػر ّ ِٓ ؼِٞٓراخ اُرَر٢ ٣عَٔؼٜرا  َٔ راتوح ظٝ اُ ٍَ َّفٕر٤ح اُ ِْٜ اُ  & Kang) ٝذلراػ ذ

, 2010Yang.رهًِاخ كوَرٛ ؛ ُمَُِيِ ٣عَة ظلا ذوَرَٕه ذو٤٤َ َّ et , Passow)ٔاخ الأكرهاق ػَِر٠ اُ

al., 2005.  

ررٌَ تِٔررا ٣َٔرٌِررٚ  َّ ررٔؼح اُرركٍَٝ ٣ٌُٔررٖ ظٕ ذرَ ٌُ ُٓ ؼظررح ظَٕ  ررثن ٣ٌُٔررٖ  ٌَ ررا  َٓ ٝتِ٘ررااا ػَِرر٠ 

ثاِرهج.، ٣ٌُٝٔرٖ ذَٞ٘ر٤ؽُٜٔا ػَِر٠  ُٔ ثاِهج، ٝؿ٤ره اُ ُٔ ٖ اُرعَانُب )اُ ِٓ ِـ ٍ كلر٤ٖ   ٖ ِٓ ظٜٔٞنٙ 

 .: ;2017KiambiYang, et al., 2008 ,) اُ٘ؽَٞ اُرا٢ُ

رله،  اُرعَانُب/ اُفِثهاخ - ٍَ ر ٍ اُ ِـ رٖ  ِٓ َّف٤ٕح اُر٢َ ٣رَِْ ذَّر٤ٌِٜا  َ: اُفِثهاخ اُ َٔ ثاِهج، ٝذَّ ُٔ اُ

َّفٕر٤ح  ِْٜ اُ ُّٓرانًر ٘رعاخ ٝاُفَركٓاخ، ٝ ُٔ ٝالأػٔاٍ اُرعُان٣ح ٝا٤ٍُاؼ٤ح، ٝاٌرفِكاّ الأكَهاق ُِ

 ٍَ واتِررح. اُعٜٔررٞن )اُررك٢ُٝ. اُفررانظ٢ تِّررٌ ُٓ كرر٢ الأؼرركاز اُصواك٤ررح، ٝالاظرٔرراع ٝاُرلاَػُررَ )

ؼُْٜ َِف َٓ  ٢ٕ ٝاُرلاَػَُ 

اع  - َٔ رل٤ٜح اُرَر٢ ٣رَ٘اهِٜرا الأكرهاق ًٍر َّ َ: الاذٕرالاخ اُ َٔ ثاِهج، ٝذَّر ُٔ اُرعَانُب/ اُفِثهاخ ؿ٤ه اُ

ررٖ ه٘ررٞاخ الاذٕرراٍ تِٔررا كرر٢ لَُرِري  ِٓ ؼِٞٓرراخ اُرَرر٢ ذرَرهق  َٔ ررا، ًٝررمَُيِ اُ َٓ ررفٓ ٣رَؽَرركز ػَررٖ تَِرركٍ  َِ

 ٌٝا َ ا ػ ّ 

 ٍِٝ ٌُٔؼح اُكَ ٌَثن ظٕ  ٔا  َٓ ِـ ٍ ٣ٝرََٙػ   ٖ ِٓ ٔا ٣ؽَرلَظِ تِٜا اُعٜٔٞن الأظ٘ث٢  ًَ  ٌََّ ذرَ

ثاِهج ُٔ ثاِهج ٝؿ٤ه اُ ُٔ رـ٤هاخ اُرعَانُب/ اُفِثهاخ اُ ُٓ ٌِٖ اػرثانُٛٔا  ذيق١ ا٠ُ ؛ ُمَُِيِ ٣ُٔ

ا َٓ اهق ذعِاٙ تَِكٍ  َٞ ٖ اُرَٕٞناخ ٝأُ ِٓ فرَِلح  ُٓ ٍُٓر٣ٞاخ ٍُٓر٣ٞاخ  ا ٣ٌُٖٔ ظَٕ ذيق١ ا٠ُ  اٙ ، ظ٣

ٖ اُر٤َٕ٘ ِٓ ٖ ؼ٤َسُ الأَك٤ِٙح ٝاُ٘ٞا٣ا اُكَاػٔح ُٓفرَِلح  ِٓ ا  َٓ  ق ُكُِٝحا 

رـ٤َه ذاَتغ، ٣ٝؼَُهف  كِنّاٌحٝذرث٠َ٘ ٛمَٙ اُ ُٔ ًَ لّٜٞ اُكَُٝح  َٓ ٌُٔؼح اُكَُٝح ٤ًَُٝ  لّٜٞ  َٓ
َِٕٔؽَح ُكَُِٝر٢  هد اظها ٤اا تأٗٚ: "ذَٕٞناخ ظٔؽَاب اُ َٞ ًٞن٣ا اُعَ٘ٞت٤ح، ٝذه٤ًُا تِٔهٝن اُ

ا ا٠ُِ  ُٜ٘ٔا، اٌرِ٘اقا ِٓ  ٍَ ًُ ٍُٔؼح  ًَٔيِهاخ ن ٤ٍح ُ ثاِهج  ُٔ ثاِهج ٝؿ٤ه اُ ُٔ اُرعَانُب/ اُفِثهاخ اُ

رـ٤َه ا٤ٌُٞٛ  ُٔ ًُى اُؼِهه٢ ٛٞ اُ ٤ٌٕٞ اُرَٔه ٌَ  ت٤ََ٘ٔا 

ػ ظَٕ ِٙ َ ٣رََ ِٕ رَ ُٓ ٤ىج  ٝك٢ اٚان  ِٔ ا ُِ أ ا ه٤َِ اٍ ا ن ٤ َٕٓكَنا ٌُٔؼح اُكٍَٝ ظٔثؽَد 

ٌِٖ ظَٕ ذرأشَه  ؛.Jain & Winner, 20135; , et al., 200Passow) اُرَ٘اك٤ٍُح ُِكَُٝح ُمَِا ٣ُٔ

ا  َٓ ٖ قَُٝحٍ  ِٓ كٓح  ِـ َِٚةَ  ٘رعاخ، ظٝ  ُٔ هاا اُ ِِ ٍَله، ٝالاٌرصٔان، ٝ اَُ٘ٞا٣ا اُكَاػٔح ُِِكُٝح، ًاُ

 ,Jain & Winner, 2013; Nuttavuthisit, 2007; Anholt) ترَِٕٞن اُعٜٔٞن ُِكَُِٝح

2006; Gudjonsson, 2005. ، ٌُٔؼح تِ قُْٛ ك٤ٔا ٣رَؼِن تاُِرا٢َُ ٣َّؼُه الأكهاق تِاُوَِن تِّإٔ 
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ِْٛ ٌُٔؼح تِ ق ظة ػ٠َِ اُؽٌِٞٓاخ الاٗرثاٙ ا٠ُ ه٤ِاي ٝاقِانج  َٝ ٍُٔؼح اُثُِكإ الأـُهٟ، ُمَُِيِ   تِ

(Yang, eyt al., 2008, et al., 2005; Passow . 

ؼآ خ اُك٤َُٝح ُكُِٝحا  ٌٔ ا ػ٠َِ اُرلَاػُ خ ٝاُ ث٤ها ًَ ا  ٍُٔؼح اُع٤َكج ظٝ ا٤ٍُلح ُِٜا ذَأش٤ها كاُِ

ا؛ ُمَُِِي  ٜ٘ا ك٢ َٓ ِٓ ٌُٔؼرٜا ٝاقِانذٜا؛ نَؿثحا  ُٛ٘اى ػِكج ظٌَثاب ذكَكَغ ظ١ قَُٝح ُِِرل٤ٌَه ك٢ ه٤اي 

َ ػَٖ ٗلٍَٜا ُِِعٜٔٞن الأظَ٘ث٢ َٙ . ٢ٛٝ0: ) ،.2018rKiambi & Shafe ,) ٗوََ ٔٞنج ظك

ٍَثة اُث٤لح اُر٘اَك٤ٍُح اُر٢َ ذؼََٔ ك٤ٜا، ) ٌُٔؼرٜا تِ . ٣عَة ػ٠َِ اُكَُٝح ٣8عَة ػ٠َِ اُكُِٝح اقانج 

ٌُٔؼرٜا، ) وانٗح ظقاا ظ١ قَُٝح 3لاخ اُفِطح الاٌرهاذ٤ع٤ح ٝاُهض٣ح اُٞا٘ؽح ظَٕ ذك٣ُه  ُٓ . ٣رَِْ 

اخ اُراَتؼح َُٜا، ) َٔ ٘ظ ُٔ ا٤ٛهٛا. ٣َ٘ثـ٢َ ػ4َِتأَقاا اُ َٔ ٘اِكج ظ ُٓ et al., Passow ,) ٠ ظ١َ قَُٝح 

ٌُٔؼرٜا ت٤َٖ اُعٜٔٞن ٣ٍُاػكٛا ك٢   .2005 ٍُٔؼح ا ٣عات٤ح ٝو٣ّاقج  ا ذه٤ًَى اُكٍِٝ ػ٠َِ اُ اٙ ظ٣

ٍركآح  ُٔ   .SDGs― (, 2019Rosati & Faria‖ذؽَو٤ن ظَٛكاكٜا اُر٣َٞٔ٘ح اُ

ُٖٔ كٞا ك  ٌُٔؼح اُكَُٝح اُع٤َكج ٝذٌَ ذطَر٣ٞه ٝذَٜى٣رى اُورٞج  كر٢ اُورُكنج ػَِر٠ذ٤َٔ٘ح ٝاقانج 

رهًا ٜا  ُِ رغ  َٓ ٌُٔؼح اُكُٝح ػ٠َِ هرُكنذٜاَ كر٢ تِ٘راا ذؽََاُلُراخ  اُ٘اَػٔح ُِِثَِك؛ تاُِرا٢ُ ٣ٌُٖٔ ظخَ ٗيشه 

ررٔؼح اُط٤َثررح َٗٔرر٠ ُرَرك٤ُٜا هطِرراع اٍُرر٤اَؼح، ٝاُرَرم١  ٍُ ٔررا ظَٕ اُرركٍِٝ لَاخ اُ ًَ ٤٤ٖ٘ٚ ظٝ اُررك٤٤َُٖٝ،  َٞ اُرر

ا ن ر٤ً  َٕٓكنا رٖ اُركٍِٝظَٔثػَ  ِٓ ، .Stock, 2009, 2017; Kiambi) ُِركَـَ اُور٢َٓٞ ُؼَِك٣رك 

ثاِره، ٝاُورٟٞ  ُٔ ٍُٔؼح اُط٤َثح الاٌرصٔان الأظ٘ثر٢ اُ ا ظَٕ ذعَرمَب اُكٍِٝ لَاخ اُ اٙ هَظػ ظ٣ ُٔ ٖ اُ ِٓ ٝ

رراٛهج َٔ ٘رعاذٜررا ، .Kotler & Gertner, 2022) اُؼَآِررح اُ ُٓ ررهاا  ِِ ٝظَٕ ذَّررٜكَأ و٣ِرراقج كرر٢ 

ٍُٔؼح ا٤ٍُلح  وانٗح تاُِكٍِٝ لاخ اُ ُٓ اذٜا ق٤َُٝاا،  َٓ  . Stock, 2009)ٝـك

ٖ إُٔاقن، ظَٜٛٔاَ:  ِٓ َٓعٔٞػح  ٍُٔؼح اُكٍَٝ  ثنَ ظٕ ُِ ٌَ ٔا  ِٓ ػ  َٙ ر٤اَؼ٣ٝ٢رَ ٍِ ، اُره٣َٝط اُ

اُرثرراقٍَُ اُصورراك٢ ، الأػٔرراٍ اُرعُان٣ررح، اُوررهاناخ ا٤ٍُاٌرر٤ح ُؽٌِٞٓررح اُكَُٝررح، اُؼَ ٓررح اُرعُان٣ررح

رٖ اُؼَٞآرَ اُرَر٢ ذريشه ػَِر٠ ، ٝٝالأَّٗطح اُصواك٤رح ِٓ َٓعٔٞػرح  رمُيِ ذٞظرك  ًَ   ِْٜ ظٛرَ اُكَُٝرح ظٗلٍُر

ا  ا ٣ٌُٔررٖ ظَٕ ٣ٌَررٕٞ ُرَرٚ ذررأش٤ها ؽرركٝقا َٓ ا ٝ ؽرركقا ُٓ ا  ؼرورركاخ الأكررهاق ؼَررٍٞ اُرركٍِٝ، ٌَُٝررٖ ُٛ٘رراى ػَرركقا ُٓ
َ لَُرِرري: و٣رررانج اُ َٔ ا، ٣َّٝررر ث٤رررها رررٖ ذِِررري اُكَُٝرررح، ًَ ِٓ رررغ الأكرررهاق  َٓ كَُٝرررح، اُؼَ هررراخ الاظرٔاػ٤رررح 

ٖ ٌٝا َ ا ػ ّ  ِٓ ؼِٞٓاخ اُر٢َ ٣ٌُٖٔ اُؽٍٕٞ ػ٤َِٜا  َٔ  ٝاُ

ُٔرفٕٕررٕٞ كرر٢ تؽِررٞز ٝقناٌرراخ ٝذعَرركن ا ِررانج اُرر٠ ظٕ  ررٔؼح اُرركٍِٝ اُ ٌُ ه٤رراي 

ثورراا اُ٘ررَرا ط ٝاُث٤اَٗرراخٝاقِانذٜررا هرَركأ ٝاظٜررٞا  ًَ ررِحلَاخ اُ تؼَررٗ اُرؽَررك٣اخ،  تٜرَرمٙ اُثؽِررٞز  ِٕ

ره٣ح ٌِ ٍرػ  اُ٘ررَا ط ٝاُث٤اَٗرَاخ، ٝظَٕ ذِِري ٝاُكناٌاخ  َٔ وانٗرح؛ لِاػرثران ظَٕ ظقَٝاخ اُ ُٔ ؿ٤ره هاَتِرح ُِِ

ٍُٔرفَكٓح ا اُ ؼركا َٞ را ٓ آ را ػا اٌ و٤ا ِٓ أح ٝلا ذٍَرفَكّ  َـ ٤ٌِح  ِٓ (, et al., 2005Passow.،  ا ٗظَرها

و٤اي اُؼُٕ٘ه اُٞاؼك ك٢ ذؽَك٣ك لاٌرفِكِّ    .et al., 2011Berens ,) ذل٤َٙ خ اُهظ١ اُؼرآِّ

ِٜره  رؼث٤ح اٍُِ٘رث٤ح ُِِركٍٝ، الِا ظَٗرٚ لا ٣ظُ َّ را ُِِ آ ٔرلاا ػَا َٝ ا كر٢ ذرَٞك٤ه  ل٤ركا ُٓ ٝهكَأ ٣ٌَرٕٞ ٛرما اُرؽَك٣رك 

ؼث٤ح َّ آ٘ح ٝناا ٛمَٙ اُ ٌَ  . 8102)كاٚٔح اُىٛهاا ٌؼك،  الأٌَثاب اُ

عرالاخ ٝ َٔ رٖ اُ ِٓ ا ؼ٣ٞ٤َارا كر٢ ػَك٣رك  رٔؼح اُركٍِٝ ٝاقِانذٜرا هرَكأ ظقَخ قَٝنا ٌُ رٖ ظَٕ  ِٓ تاُِهَؿْ 

عرررالاخ، الِا ظَٕ ظُٝررر٠  َٔ رررٖ اُ ِٓ ًعَرررمب الاٌررررصٔاناخ الأظ٘ث٤رررح، ٝذَّ٘ررر٤ٛ اٍُررر٤اؼح، ٝؿ٤هٛرَررا 

ٌُٔؼح رؼ٠  (2005)تكَظخ ك٢ ػَراّ اُكٍِٝ هكَأ  ُٓؽاٝلاخ ه٤ِاي  ٌَ ُر٠ ا ―Passow, et al‖ػِ٘ركَٓا 

ررٔؼح اُرركٍِٝ  ٌُ ا ػَرراّ ُرِو٤َرر٤ْ  ِْٛ ُِٔيِررها ررٔؼح آِررانج "٤ُفرّ٘رررا٣ٖ"، ٝلَُرِري تؼَرركأ ذطَرر٣ٞه ٌُ ه٤ِرراي 
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 :ٖ ِٓ  ٍَ ًُ غ  َٓ ٍُٔؼح، ٝهكَأ ظُِٚنَ ػ٤َِرٚ ―Charles J. Fombrun‖تاِلاِرهاى  ِٜك اُ ؼ َٓ ٝ ،The ―

(CRI: Country Reputation Index)‖ RI-Fombrun ُٗ ؼرَٔك٣ٖ ك٢ لَُيِ ػَِر٠ ُٓ ٍرفح ، 

رهًاخ  َّ رٔؼح اُ ٌُ رٖ ٓيِره ه٤ِراي  ِٓ ؼكُرح  ُٓ(RQ)‖Fombrun -Harris― (, et Fombrun

al., 2000. ٓيِه ََِٔ ٌررح ظتؼراق، ٝٛر٢ الأتؼراق: اُؼَاٚل٤رح،  ―RI-The Fombrun‖، ٝهكَأ 

 اُطث٤ؼ٤ح، أُاق٣ح، اُو٤اق٣ح، اُصواك٤ح، ٝالاظرٔاػ٤ح 

― Theٔيِررره اُثؼُررركأ ا٤ٍُاٌررر٢ ُِ  Yang, et alظ٘ررراف  (2008)ٝكررر٢ ػَررراّ 

‖RI-Fombrun  رؽَرركج ُٔ ررٔؼح قَُٝررح ًٞن٣ررا اُعَ٘ٞت٤ررح كرر٢ اُٞلا٣رراخ اُ ٌُ ررؼ٠ ُو٤ِرراي  ٌَ ا  َٓ ػِ٘ررك

صرَ اُؼَ هراخ اُكّاـ٤ِرح،  ِٓ الأَٓه٤ٌ٣ح، ٝاُم١ ذَٕٞنٙ تأَٗرٚ: "ذَٕرٞناخ ُِٞ٘رغ ا٤ٍُاٌر٢ ُِكَُٝرح 

ٔا ظ٘راف  ًَ ٍُٔروهج"   وها٤ٚح، ٝاُث٤لاخ ا٤ٍُا٤ٌح اُ ُٔ كر٢  Kiambi, D., & Shafer, Aٝاُك٣

ظ٘راكد  (2018)شَ شح ظتؼاق، ٢ٛٝ: اُثَّه٣ح، ٝالأ٤٘ٓرح، ٝاُه٣ا٘ر٤ح، ٝكر٢ ػَراّ  (2014)ػَاّ 

ٖ ته٣طا٤ٗرا، ٝظُٔا٤ٗرا كر٢  كاٚٔح اُىٛهاا ٌؼك"" ِٓ  ٍَ ًُ ٌُٔؼح  ٌَؼد ُو٤ِاي  اُثؼُكأ اُرؼ٢ٔ٤َِ ػِ٘كٓا 

و٤اي  ِٓ ٔا نَكغ اُؼَكق ا ظٔا٢ُ لأتؼاق  ِٓ ا 00ٌُٔؼح اُكٍِٝ ا٠ُ )ِٕٓه؛   . تؼُكا

رهاا اُ  ٝهكَأ ظكاق تؼَٗ اُثاَؼص٤ٖ تإَٔ ُٛ٘اى ػَا٤ِٖٓ ٣يشهإ ِّ ٌُٔؼح اُكٍَٝ ٝاُ ؼرن ػ٠َِ 

٘رعاذٜررا، الأٍٝ ُٔ ررا ٗر٤َعررح اُؽررٞاقز اُراَن٣ف٤ررح ظٝ أُٞظٜرراخ  -ُِ َٓ ررٖ كرر٢ اُؼرركاا ذعِرراٙ قَُٝررح  ُٔ ٌَ٣

رؽَكج الأٓه٤ٌ٣ح ذِ  ُٔ ًَٔٞهق اُٞلا٣اخ اُ رثرَٔثه، ت٤ََ٘ٔرا  (11)عاٙ اُله٤٤ٍِٖٗ تؼَركأ ظؼركاز ا٤ٍُا٤ٌَح  ٌِ
ِْٜ  -اُصا٢ٗ َٓعٔرٞػر رق ترإٔ الأِرفاْ ٣َ٘ظرهٕٝ اُر٠  ِٕ ًَى٣ح اُؼِهه٤رح، ٝاُرَر٢ ذرَ ه َٔ ٣رََٔصََ ك٢ اُ

ررا ٛررٞ ؿَه٣ررة ٝؿ٤َرره ٓررأُٞف  َٓ هًى٣ررح ٣ٝهَكٙررٕٞ  َٓ  ,Kotler and Gertner)ػَِرر٠ ظَٜٗررا 

هًى٣ح اُؼِهه٤ح ذرعَرا(2002 َٔ ٔا ظَٕ اُ ًَ َٔعٔٞػرح اُؼِهه٤رح ُِلرَهق ٝذَ٘طثَرن     ّراػه اُلفَره ُِ َٓ ٝو 

ٌَُ ٝذؼُهّف ؼ٤ٜ٘ا تاُِو٤ٓٞح  ًَ   )Holtzhausen, D., & Fullerton, J(2015 ,ػ٠َِ الأُٓح 

رررٖ ظَٕ اُؼَ ٓرررح اُرعُان٣رررح لا ذَٕررر٘غَ ٗىَػرررح ػِهه٤رررح، الِا ظَٕ اُرلَاػُرررَ ترَرر٤ٖ  ِٓ ٝترِرراُهّؿْ 

ررى اُؼِههرر٢ ٣ٌُٔررٖ ظَٕ ٣فَِررن اُؼَرركاا ترَر٤ٖ اُرركٍِٝ، الِا ظَٕ اٌِرررهاذ٤ع٤اخ اُؼَ ٓررح اُرعُان٣ررح ٝاُرَ  ًُ ٔه

ررٔؼح اُرركٍَٝ؛ لأٜٗررا ٗر٤َعررح  ٌُ هًى٣ررح اُؼَهه٤ررح ػَِرر٠  َٔ رر٤طهج ػَِرر٠ ذرَرأش٤ه اُ ٍَ ررؼٞتح كرر٢ اُ ِٔ ُٛ٘رراى 

ٍُٔؼح تَِرك اـره ظٝ تاٌِررهاذ٤ع٤ح اُؼَ ٓرح  ٌََّ تِ ثاِهج ُِٔٞهق أُٞاٖٚ ذعِاٙ قَُٝرٚ، ٝاُم١َ لا ٣رََ ُٓ
  ).Fullerton, JHoltzhausen, D & ,(2015 , اُرعُان٣ح

رٔؼح اُركٍَٝ؛  ٌُ ًَى٣ح اُؼِهه٤ح ًؼَآرَ ٓريشه ػَِر٠  ه َٔ ا ذَْ اٌرؼِها٘ٚ ػَٖ اُ َٓ ٝتِ٘ااا ػ٠َِ 

٣ِِّٞح الاظرِٔاػ٤ح ذَ٘طَِن  ٖ ٗظَه٣ح اُُٜ ِٓ ٔركـَ  ‖Social Identity Theory―اُكِنّاٌح اُؽَا٤ُح  ًَ

٣ِِّٞرح الاظرٔاػ٤رح  ٣ِِّٞرح، ٝالاٗرٔراا، ؼ٤َرسُ ذُّر٤ه اُُٜ رٔؼح، ٝاُُٜ ٍُ ٗظَه١ ٗل٢ٍَ اظرٔراػ٢ ُكِِنّاٌرح اُ

ؼهكررٚ تؼِٙر٣ٞرٚ كر٢  َٓ رٖ  ِٓ لّٜٞ اُماخ ُك٣ََٚ ٣َّررنَ  َٓ  ٖ ِٓ ا  ًَُ كهَقّ، ك٢َٜ ذُٔصَِ ظُىاا َِف٤ٕح  ا٠ُِ 

رؼَِ ُٔ ؼرا٢ٗ اُو٤ٔ٤رح ٝاُٞظكا٤ٗرح اُ َٔ اػح ٝاًرٍراتٚ اُ َٔ ٣ِِّٞرح تأٜٗرا  ورح تِٜرمٙ اُؼِٙر٣ٞح اُع ٝذؼُرهف اُُٜ

ررا  َٓ ورركان  َٝ  ٣ؽُووررِٚٓ ررٖ  ِٓ رػرر٢ تاُِررماخ ٝاُرلرَرهُق ٝالاٌررروِ اُلرَرهق  ُٓ ٤ررإ  ًَ ٤ررى ػَررٖ َٔ ٤ُح، ٝظَٗررٚ لٝ 

َ اُ ُٓ ا ٌَ صرَ ا٥ـه٣ٖ، ٝا ؼٍاي تاُِر ُٔ ري تاُِ ٍُ َٔ اشرَُ ٝالاٌررٔهان٣ح ػَثره اُرىَٖٓ، ٝاُر َٔ كّاـ٢ِ ٝاُر

ُٔعرَٔؼ٤ح ٝاُو٤ِْ اٍُا كج ك٢ شواكر    ٚ اُ

ررٖٝهرَركأ ذطَررٞنخ  ِٓ  ٍَ رر ًُ ٣ِِّٞررح الاظرِٔاػ٤ررح ػَِرر٠ ٣رَركأ   Tajfel & Turner ٗظَه٣ررح اُُٜ

اػرراخ، ػَثره ذؽَك٣ررك (1979) َٔ ررة ترَر٤ٖ اُع ُٕ رٖ ظظَررَ كَٜررْ الأٌُررً اُ٘لٍَر٤ح ُِِرؼَ ِٓ اُؼَٞآررَ اُرَرر٢ ؛ 



0202أوزٛثش /  د٠غّجش )اٌغضء اٌضبٟٔ(  58اٌعذد  –اٌّغٍخ اٌّصش٠خ ٌجحٛس الإعلاَ   

       676         

ُٓفرَِلرح،  را اُِر٠ اُر٤٤َٔرى تر٤َٖ ظَٔاػراخ  َٓ ُٓعرَٔغٍ  هق ٝاـره ترََ ٝاُر٤٤َٔرى تر٤َٖ كرَذيق١ تاِلأكهاق ك٢ 

هًى٣ررح، ٝٛرر٢: اُرَٕرر٤٘ق،  َٓ ٖ ٛرَرمٙ اُ٘ظََه٣ررح شرَر ز ظكٌرران  َٔ رر َٙ اػررح اُٞاؼرركج  ٝذر َٔ قَاـررَ اُع

ّرررهًَح ا َٔ وانٗررح اُ ُٔ َٔعٔٞػررح ظًَرركخ  ٝهرَركأ  ُرؼَه٣ررق، ٝاُ ٕررا ٓ اُ َـ ٣ِِّٞررح الاظرِٔاػ٤ررح ػَِرر٠  اُُٜ

َٔعٔٞػاخ  ا٣ىُ ت٤َٖ اُ َٔ را   Gao, et al., 2017n, 2000; (Brow(اُثاَنوج اُر٢َ ذؼُىو اُر َٙ ظ٣

ث٤ه ػ٠َِ  ًَ  ٍَ ٌ َّ لّٜٞ اُماخ ُِلهَق تِ َٓ ك  ِٔ رَ ٣ؼَرَ َٙ ٍَ ظكَ رٌ َّ ٣ِِّٞح الاظرِٔاػ٤ح، ٝاُر٢َ ٣رَِْ ذؼَه٣لٜرَا تِ اُُٜ

ُٓؽركقأج ٣ٌُٔرٖ ذَٕر٤٘لٜاَ تٍِرُٜٞح َٓعٔٞػرح   ػ٠َِ ظَٜٗرا اُؼٞاهرة اُؼَاٚل٤رح ٝاُرو٤ٔ٤٤َرح ُِ ٗرٔراا اُِر٠ 

), 2008Hornsey , 1982;Tajfel(   اٌر٤ح ٌَ ػ اُلٌِهج الأ ِٙ ٣ِِّٞرح الاظرِٔاػ٤رحٝتمَُِيِ ذَ كر٢  ُُِٜ

َٓعٔٞػاخ اظرِٔاػ٤ح  ِْٜ ؼَاظح ظٌَا٤ٌح ُ ٗرٔاا ا٠ُِ   ظَٕ الأكَهاق ُك٣َ

رٔؼح اُرركٍِٝ ظَٕ ٌٝررا َ ا ػر ّ ذؼُرركأ اؼِرركٟ  ٌُ ررَ ظكراقخ ظقَت٤رراخ ه٤ِرراي  ِٕ رَ ُٓ ٝكر٢ اٚرران 

ررٖ  ِٓ ررٔؼح اُرركٍَٝ؛ ُرِرما ٣ٌُٔررٖ الِاٌرررلِاقج  ٍُ ٣ِِّٞررح الاظرِٔاػ٤ررحاُوررٟٞ اُكّاكؼررح ُِ كرر٢ ذؼ٤َٔررن  ٗظَه٣ررح اُُٜ

ٌَّق ػَٖ  ِـ ُٚ اُ  ٖ ِٓ  ٌُٖٔ٣ ٍَ ٌ َّ ٤اؿرٜاَ تِ ِٔ ٤ِْٛ اُ٘ظَه٣ح ٝ لا َٔ ِٕٔره١ ذٕرٞناخ اُعاُ ٜٔرٞن اُ

ررٖ  ِٓ  ٍَ رر ًُ ُّٓرراٛك١ اُرركِنّآا اُر٤ِِلى٤ٗٞ٣ررح ؼَررٍٞ  ررٖ  ٕ ٌٔررٖ ظَ اُرررا٢ُ ٣ُ تِ  ،ًٞن٣ررا اُعَ٘ٞت٤ررح، ٝذه٤ًُررآِ

ٍٗ ؼاُعح تِ ُٓ  :ٍاػك ك٢ِ ذُ  ثاِرهج ٝؿ٤ره  ٌر٘راظاخاٌح، تِ٘اا اِ نّ ٌلِح اُكِ ٖ ظَ ِٓ  ؼ ُٔ ؼَرٍٞ اُررَأش٤هاخ اُ

رٔؼ ٌُ ثاِهج ُكِٝن اُكِنّآا اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح ك٢ اقانج  ُٔ لرا٤ْٛ اُ َٔ ح اُركٍٝ، تِ٘راا ظقَاج اُكِنّاٌرح، ذؽ٣َٞرَ اُ

رٖ ظَٛركاف اُكِنّاٌررح  ِٓ  ٍٗ ِٖٛ ػَِر٠ تؼَرر رـ٤َررهاخ هاَتِرح ُِِكِنّاٌرح ٝاُو٤ِرراي، ٝظَٕ ذثُرَه ُٓ اُ٘ظَه٣رح اُِر٠ 

رؼَٔوح تِٜا  ُٔ لا٤ْٛ ٝاُرؽ٤َِ خ اُ َٔ ِـ ٍ اُ  ٖ ِٓ ٘اهّرٜاَ  ُٓ  ٝذل٤ٍَه ٗرَاَ عٜاَ ٝ

 ا:ٝكه٤٘اذٜ كِنّاٌحاٍُاضلاخ ذَ 

صَ  َٔ داسح عُاّعخ إِ فاٟ  اٌز١ٍِفض١ٔٛ٠اخ اٌاذِسّاِبو١َع ررصش "اُه ٤ً ك٢:  كِنّاٌحاُ ٌيا٣ٍرَ

شااب٘ذ٠ٓ  ٌاَاذٜاٌااذِٚي  ُّ اآاٌ ِّصااشٞ " ِِ رر٣ٖٝرلَرَرهع   اٌغّٙااٛس اٌ ررٖ ٓعٔٞػرراٛرَرما اٍُررياٍ  ِٓ ِٓ 

 الأٌَلِح اُلهَػ٤ح، ٢ٛٝ:

  ا ُّٔاَٛك٣ٖ  اُكِنّآآَ ٖالأًَصه ذل٤َٙ ا ُكَٟ اُ ِٕٔه١؟ ِٓ  اُعٜٔٞن اُ

  ا ُّٓاٛكج ظٝ ػَكّ َٓ اكَغ  ّٝ ِٕٔه١ ُِِكنّآا اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح؟ق  ُّٓاٛكج اُعٜٔٞن اُ

  ُّٓاٛكج ا ًصاَكح  ُّٓاَٛك٣ٜا  اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح اُكِنّآآَ ُٔلِٙح ُكَٟ  ٖاُ ِٕٔه١ ِٓ  ؟اُعٜٔٞن اُ

  ِّررراٛك١ ا ُٓ ررركٟ ٣ؼَرَٔررركأ  َٓ َٕٓررراقن اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح اُررركِنّآاُرر٠ ظ١َ  ٢ ذَّررر٤ٌَ كرررظـُرررهٟ  ػَِررر٠ 

ؼهك٤ح ذعِاٙ اُكٍِٝ؟ َٔ ِْٜ اُ  اٗطثاػَاذ

  ٝ٘ح ؼهع َٔ ٌَِ ظٗٔاٚ ٝظٞاٗة اُؽ٤اج اُ َّ ٤قُ ذُ ُّٔراٛك٣ٖ اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح  اُكِنّآاتِ ًَ اٗطثاػراخ اُ

ؼهك٤ح ٗؽَٞ اُكٍِٝ؟ َٔ  اُ

  ُ٤قُ ذ ٝ٘رح ًَ ؼهع َٔ ٣را اُكَاػٔرح ُرَكٟ اُ٘ٞا اُر٤ِلى٤ٗٞ٣رح اُركِنّآاتِ ٌٕٞ ظَٗٔاٚ ٝظَٞاٗرة اُؽ٤راج اُ

 ؟اُكٍِٝ ُّٓاٛك٣ٜا ذعِاٙ

 ُّٓاٛك١ ٌُٔؼح اُكٍِٝ؟ اُكِنّآا ٤ًَق ٣و٤ُِْ   اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح 

 ِٕٔه١ ذعَاٙ ٛمٙ اُكٍِٝ؟ ٌُٔؼح اُكٍَٝ ػ٠َِ اَُ٘ٞا٣ا اُكَاػٔح ُِعٜٔٞن اُ ا اشان  َٓ 

  ُّٓاٛك١ ؿ٤َه  َٝ ُّٔاٛك١  ٍُٓرٟٞ اُرَٔهًّى اُؼِهه٢ِ ُِ ا   ؟اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح اُكِنّآآَ

ررؼد ٛرَرمٙ  ٌَ ٔررا  ررُِِٖرؽورُرن  كِنّاٌررحاًَُ ررؽح اُله٘رر٤اخ اُرَ  ِٓ ؼ٣ٞ٘ررػِ ا٤ُررح ِٔ َٓ ٍُٓرررٟٞ   ٚ٘ررك 

:(<.05) 
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  َاكَغ"ذيشه  -شظ١خ الأٌٚٝاٌف ّٝ ٍَ ا٣عات٢  اُر٤ِِلى٤ٗٞ٣ح اُكِنّآآُّاٛكج  ق ٌ َّ رٔؼح ػ٠َِ تِ ٌُ اقانج 

 " ُّٓاٛك٣ٜا ُكَُٟكٍٝ ا

  ُّٓاٛكج  -اٌضب١ٔخاٌفشَظ١خ ٍَ ا٣عرات٢  اُر٤ِِلى٤ٗٞ٣ح اُكِنّآا"ذيشه ًصاَكح  ٌ َّ رٔؼح ػَِر٠ تِ ٌُ اقانج 

 " ُّٓاٛك٣ٜا ُكَٟاُكٍٝ 

  ٝ٘ررح ذرريشه " -اٌضبٌضااخاٌفشَظاا١خ ؼهع َٔ ٍَ  اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح اُرركِنّآاتِ ظَٗٔرراٚ ٝظَٞاٗررة اُؽ٤رراج اُ ررٌ َّ تِ

ٌُٔؼح اُكٍٝ اِ ػ٠َِ ا٣عات٢   " قانج 

  اُرركٍِٝ تِ  ذعِرراٙاُكَاػٔررح اُر٤ِِلى٤ٗٞ٣ررح  اُرركِنّآا ُّٓرراٛك١ٗٞا٣ررا  ذرريشه" -اٌشاثعااخاٌفشَظاا١خ ٍَ ررٌ َّ

ٌُٔؼح اُكٍٝػ٠َِ ا٣عات٢   " اقانج 

  ا٣عرات٢ اُر٤ِِلى٤ٗٞ٣رح  اُركِنّآأُّراٛك١ ُِ  اُرَٔهًّرى اُؼِههر٢ِ ٣ريشه" -اٌخبِغخاٌفشَظ١خ ٍَ رٌ َّ تِ

ٍُٔؼح   " اُلؼ٤ِِح ُِِكٍٝػ٠َِ اُ

  ٝ٘رحظَٗٔراٚ ٝظَٞاٗرة اُؽ٤راج ذيشه " -اٌغبدعخاٌفشَظ١خ ؼهع َٔ ٍَ  اُر٤ِلى٤ٗٞ٣رح اُركِنّآاتِ  اُ رٌ َّ تِ

ُّٔاٛك٣ٖ ُكَٟ اُرَٔهًّى اُؼِهه٢ِػ٠َِ  ا٣عات٢  " اُ

  ذعِراٙ اُركٍِٝ اُكَاػٔرح اُر٤ِِلى٤ٗٞ٣رح  اُركِنّآآُّراٛك١ ٗٞا٣را  ذريشه " -اٌغبثعخاٌفشَظ١خ ٍَ رٌ َّ تِ

ِْٛ ا٣عات٢ ػ٠َِ  ًُى  " اُؼِهه٢ٍُِٓرٟٞ ذَٔه

  ٕاااٌضباٌفشَظاا١خ ٝ٘ررحظَٗٔرراٚ ٝظَٞاٗررة اُؽ٤رراج ذرريشه " -خِِ ؼهع َٔ ٍَ  اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح اُرركِنّآاتِ  اُ ررٌ َّ تِ

ررٔؼح اُرركٍٝ اُلؼ٤ِِررح  ٌُ ررُّٖٓرراٛك٣ٜا  ُرَركٟا٣عررات٢ ػَِرر٠  ٤رره  ِٓ َـ ر ُٓ رر ٍ   "اُرَٔهًّررى اُؼِههرِر٢"ِـ

  ا٤ٌُٞٛ

  ذعِراٙ اُركٍِٝ اُكَاػٔرح اُر٤ِِلى٤ٗٞ٣رح  اُركِنّآآُّراٛك١ ٗٞا٣را  ذريشه"  -اٌزبععخاٌفشَظ١خ ٍَ رٌ َّ تِ

ٌُٔؼح اُكٍٝ اُلؼ٤ِِح  ِْٜ ا٣عات٢ ػ٠َِ  ُٖك٣َ ٤ه " ِٓ َـ ر ُٓ  " ا٤ٌُٞٛ اُرَٔهًّى اُؼِهه٢ِِـ ٍ 

٘ا ظهاااخ اُ  ِكناٌح:ٜع٤ح ُِ َٔ

َٓعٔٞػرح َ٘ٔ اُاُكنَاٌرح اظهاااخ  ػَهٌٖٖٔ ٣ُ   رٖٜع٤رح ػَثره  اُؼَ٘أره، ٝلَُرِي ػَِر٠  ِٓ

 اُ٘ؽَٞ ا٥ذ٢:

زغ١شاد  (1  ٚو١َف١خ ل١بعٙب: ذِسّاعخاٌُِ

ررٖ كِنّاٌررحاُذؼَُرركأ ٛررمٙ  ٤كا٤ٗررح اُرَرر٢ ذرَرْ ذطَث٤وٜررا تاٌِرررفِكاّ ِٓ َٔ ِد اُكنّاٌرراخ اُ َٔ رر َِ  اٌرررثاٗح 

ررر، اِ ن ررر٤ً يلاا ٌررر (11) رـ٤رررهاخ اُك٣ٔٞؿهّاك٤رررح ٌرررلِحلأَ  اكحا َ٘ ُٔ تِٜرَرركف ظَٔرررغ اُث٤اَٗرَرراخ ػَرررٖ  ؛اُ

رـ٤ررهاخ اُواَتِررح ُِ  ُٔ ررٖ كِنّاٌررحاُٛرركاف اي؛ ٝلَُرِري ُرِؽو٤ررن ظَ ِو٤رَراُ رر ٍ ا ظاتررح ػَررٖ ظٌررلِرٜا  ِٓ ِـ
ٖٝاُرؽونُ  ؽح كه٤َ٘اذٜا، ِٓ َٓعٔٞػرح  ٌرثَ ٓ ا٤ٌٍُٞٓره٣ح ُِ ٘اٍٝ اُفٕا َ ٣ٌُٖٝٔ ذَ  ِٔ اٗح ػَثه 

ٖ ًَ َ٘ تِ  ك٢ِ  ااػَٜ ذثَ ْ اِ طٞاخ اُر٢ ذَ اُفَ  ِٓ  :ا٢ُاُرَ ا ٜا، ٢ٛٝ 

حبٚس الاعزجبٔخ: .ظ  َِ رَٔ  رحَذ٠ذ  َِ ٍٔح،  َـ ٘د الاٌرثاٗح ك٢ ٔٞنذٜاَ الأ٤َُٝح ٓؽَاٝن  ِٔ  -الأٚيذٙ

ؼِٞٓررراخ الأٌَاٌررر٤ح ٝاُك٣ٔٞؿهّاك٤رررح  َٔ رررٖ الأٌرررلِح الأ٤ُٝرررح اُفَأرررح ترررثؼَٗ اُ ِٓ َٓعٔٞػرررح 
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ررؼ٠  ٌَ ثؽررٞز، ٝ َٔ ُّٔرراٛك٣ٖ ُِِرركنّآا  -اٌضاَابُِٟٔ ٖ اُ اُِرر٠ ذؽَك٣ررك ذلَٙرر٤ خ ًٝصاَكررح ذؼَررهع

رر ٍ  ِـ ررٖ  ِٓ ٌَّررق ػَررٖ: -اٌضبٌَااشاٌرررَٜكف ٝظٌررلِح،  (6)اُر٤ِلِى٤ٗٞ٣ررح  رركٟ اػرِٔرراق  (1) اُ َٓ
ّررراٛك١  َٕٔررراقن نّآا اُر٤ِلى٤ٗٞ٣رررحاُررركِ ُٓ رررٖ اُ ِٓ َٓعٔٞػرررح  ِْٜ  ػَِررر٠  كررر٢ ذَّررر٤ٌَ اٗطثاػَررراذ

ررله، اُثؼصرراخ اُفَانظ٤ررح، اُؼَٔررَ، اُرعَِررانج،  ٍَ ؼهك٤ررح ذعِرراٙ اُرركٍِٝ، ٝٛرر٢: )اٍُرر٤اؼح، اُ َٔ اُ

رٖ  ِٓ ٍُٔررٞنقج  ٘رعاخ اُ ِٔ الأَّٗطح اُصواَك٤ح اُر٢َ ذُ٘ظٜٔا ٌلاناخ اُكٍٝ، ٌٝا َ ا ػ ّ، ٝاُ

ٝ٘ررح  (2)اُرركٍٝ.،  ؼهع َٔ ُّٓرراٛك٣ٜا ظٗٔرراٚ ٝظٞاٗررة اُؽ٤رراج اُ تاُِرركِنّآا اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح ٣ٝرَرهٟ 

ؼهك٤ررح ذعِراٙ اُرركٍِٝ، ٝٛرر٢ ظٞاٗرة اُؽ٤رراج: ظ٤ٔٛرٜرا كرر٢ َٔ ِْٜ اُ )ا٤ٍُاٌَرر٤ح،  ذَّر٤ٌَ اٗطثاػَرراذ

راتُٚ تر٤َٖ ذِِري اُكُٝرح َّ اق٣ح، ٝاُراَن٣ف٤ح.، ا٘اكحا ا٠ُِ ظَٝظٚ اُر َٕ اػ٤ح، اُصواَك٤ح، الِاهر َٔ  الِاظر

ّ اُؼ٢ِٔ ٝاُرٌُِ٘ٞٞظ٢ ك٢ اُكُٝح،  ركٟ ذرَأش٤ه ظَٗٔراٚ ٝظَٞاٗرة اُؽ٤راج  (3)ٝقُٝر٢، ٝاُروكَع َٓ
ٝ٘ح  ؼهع َٔ ُّٓراٛك٣ٜا ذعِراٙ  تاُِكِنّآا اُر٤ِلى٤ٗٞ٣رحاُ ، اُركٍِٝكر٢ ذٌَر٣ٖٞ اُ٘ٞا٣را اُكَاػٔرح ُرَكٟ 

٘رعرراخ، ِٔ ررهاا اُ ِِ ررله ُِِرؼَِرر٤ْ،  ٍَ ررله ُِِؼَٔررَ، اُ ٍَ ررله ٍُِِرر٤اَؼح، اُ ٍَ ررغ  ٝٛرر٢: )اُ َٓ اُرٞاكررن 

ٌُررة ٝاُهٝا٣راخ،  ُّٓاٛكج الأك ّ، ههِااج اُ ِٝظٜاَخ ٗظَه اُكُٝح، ذَّع٤غِ اُلهّم اُه٣ا٤َ٘ح، 
ُّٓراٛك١ُِِرؼَهّف ػ٠َِ  -اٌشاثع ٝالاٌرٔاع ا٠ُ الأؿا٢ٗ.، ٝظَاا اُركِنّآا اُر٤ِلى٤ٗٞ٣رح  ذو٤ِ٤َْ 

ررٔؼح اُرركٍِٝ ٍُ اهررق اُؼَآررح ٗؽَررٞ اُ ُِ ّٞ رر ٍ ذؽَك٣ررك قّنظررح أُ ِـ ررٖ  ررٔؼح، ِٓ ٍُ ٌٞٗررح ُِ ُٔ ؼَٞآررَ اُ

اق٣رررح، اُو٤اق٣رررح، اُصواك٤رررح، الاظرٔاػ٤رررح، ا٤ٍُاٌررر٤ح،  َٔ ٝٛررر٢: اُؼَاٚل٤رررح، ٚث٤ؼرررح اُكُٝرررح، اُ

٤٘رررح، اُه٣اَ٘ررر٤ح، اُرؼ٤ٔ٤ِرررح.، ٝاٌررررَٜكَف  ِٓ ٌَّرررق ػَرررٖ  اٌخااابِظاُثّررره٣ح، الأ ٝالأـ٤ررره اُ

ُّٓرراٛك١  ؿ٤َرره  َٝ ُّٔرراٛك١  ررَٔ ٤ررحاُرركِنّآا اُر٤ِلى٣ٍُٞٗٓرررٟٞ اُرَٔهًّررى اُؼِههرِر٢ ُِ َِ ، ٝاُررم١ 

َٕٔه١، ٝاُصا٢َٗ -الأٍٝتؼُك٣ٖ:  ِٕٔه٣ح -اُثؼُكأ اُؼِهه٢ اُ ٘رعاخ اُ ُٔ   اُثؼُكأ اُّها ٢ ُِ

َٔعٔٞػررح  :جػ الاعاازجبٔخظَاا .ب  ررثٛ الاٌرررثاٗح تِ َ٘ رره  ررَٖٓ ررك ظررهاااخ ُِ ا  ِٓ ًُ ررِٖرأ ِٓ  َٕ ا ٕررَٜ ا ِ ـ

كم الاٌرثاٗح: اػرَٔكخ  ِٕ ركم اُظَراٛه١  كِنّاٌرحاُا٤ٌٍُٞٓره٣ح، كثَاٍُِ٘ثح ُِ ِٕ رٖػَِر٠ اُ ِٓ 

 ِٜ َٓعٔٞػح ِـ ٍ ػَه٘ ٖا ػ٠َِ  ُٔرف٤ٕٕٖ ك٢ِ ػِ  ِٓ ُٔؽ٤ٌٖٔ اُ  ِّٞ ا ػ ّ ٝالاذٕراٍاُ
(§.

ًُ ُِرَ ؛ ٝلَُيِ  رٖ كِ أ ر ِٓ ِٔ ُٓ رؼد ؽررٟٞ الاٌررثاٗحكم  ٌَ ٔرا  ًَ رُِٖرؽَورُن  كِنّاٌرحاُ،  ركم  ِٓ ِٔ

                                                           

 :مِنقَام بالتحَكيم كلٌ  (§)
 يا.مِنللإعلام بالالعالي أ. د/ مَحمد زين ... أستاذ الإعلام وعَميد المَعهد التكنولوجي  (0

 أ.د/ فاطمة الزهراء صالح ... أستاذ الإذاعة والتميفزيون ورئيس قِسم الإعلام بكمية الآداب جامعة سوهاج. (9

 .أسيوطجامعة  الآدابقِسم الإعلام بكمية ب العلاقات العامة... أستاذ  يسرا حسنيد/ أ. (3

 .المِنياجامعة  الآدابقِسم الإعلام بكمية ب الصحافة... أستاذ  سموى أبو العلاد/ أ. (4

المسااااعد والمِنسااام العاااام لكمياااة الإعااالام جامعاااة بناااي ساااويف .. أساااتاذ الإذاعاااة والتميفزياااون رشاااا عاااادل ..د/ .مأ (5
 .الأهمية

 .جامعة الوادي الجديد -كمية الآداب  -لام العَلاقات العامة بقسم الإعمدرس ...  فاطمة الزهراء طهد/  (6
 .يامِنالتكنولوجي العالي للإعلام بال بالمعهد مدرس تكنولوجيا الإذاعة والتمفزيوند/ آلاء عزمي ...  (7

 .جامعة المِنصورة -كمية الآداب  -العَلاقات العامة بقسم الإعلام مدرس ... مايسة حمدي د/  (8

 .العامة بكمية الإعلام جامعة الأزهرالعَلاقات مدرس ... أمل زيدان د/  (9
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ٌٞٗرح  ُٓ رٖالاذٍام اُكَاـ٢ِ ُ ٌرثاٗح، ٝلَُيِ تؼَكأ ذطَث٤وٜرا اٌررط ػ٤اا ػَِر٠ ػ٤َ٘رح  ِٓ (50) 

ٖ هذلَرغ ُِٔو٤راي ا ط ذعَراًُٗ قَ فٜرَهخ اُ٘ررَ، ٝهرَكأ ظَ اُر٤ِلى٤ٗٞ٣رح اُركِنّآآُّاٛك١  ِٓ ُٓ اـِر٢ 

ررٔؼح اُرركٍٝ، ؼَ  ررَ ػِثررانج ٝاُكنظررح  ‖Pearson― انِذثررا٤ٚررسُ آررركخ هرِر٤ْ ٌُ ًُ ترَر٤ٖ قَنظررح 

رررا ترَرر٤ٖ  َٓ ٤ِرررح ُِِٔو٤ررراي  ٌُ ٍٍ  (0.875 : 0.586)اُ ؼ٣ٞ٘رررح ٝظ٤ٔؼُٜرررا قَا َٓ ٍررررٟٞ  ُٓ ػِ٘رررك 

ررمُي ذرَرْ اؼرٍرراب (001.>) ًَ ررَ ػِثررانج ٝاُكنظررح  ‖Pearson― انِذثرراٚ،  ًُ ترَر٤ٖ قَنظررح 

 ًَ ٤ِرح ُِِٔو٤راي  ٌُ ًَُ ػِثانج ٝاُكنظح اُ ٤ٌُِح ُِِثؼُك اُر٢َ ذَ٘ر٢ٔ ا٤ُٚ، ٝت٤ٖ قّنظح  ٔرا ًَ  ،ٌرَاُ

ًَ اُررَ (1)عركٍٝ ٛٞ ٓٞ٘رػ تِ  هذلؼرح ٝظَ ا٢ُ، ٝ ُٓ ؼرآ خ  ُٓ ٍٍ ؼٜر٤َِٔ اٗرد  ٍُٓررٟٞ  ا قا ػِ٘رك 

ؼ٣ٞ٘ح  َٓ(<.001)  

 (N=50)١ٍخ ٌٍّم١بط ٚاٌذسعخ اٌىُ  عذ  اٌجُ ذسعخ ٌِ  سرجبغ: ِعبًِ الاِ (1)ذٚي عَ 

 عُّعخ اٌذٚي اٌم١بط

 (N=21) وٛس٠ب اٌعٛاًِ َ
 رشو١ب

(N=29) 
 اٌعٛاًِ َ

 وٛس٠ب
(N=21) 

 رشو١ب
(N=29) 

 **0.850 **0.920 اٌغ١بعٟاٌعَبًِ  7 **0.796 **0.734 بًِ اٌعبغفٟاٌعَ  1

 **0.923 **0.887 اٌجششٞاٌعَبًِ  8 **0.749 **0.704 اٌطج١عٟاٌعَبًِ  2

ٕالأاٌعَبًِ  9 **0.826 **0.870 اٌّبدٞاٌعَبًِ  3 ِِٟ 0.938** 0.893** 

 **0.839 **0.718 اٌش٠بظٟاٌعَبًِ  10 **0.890 **0.887 اٌم١بدٞاٌعَبًِ  4

 **0.832 **0.715 اٌزع١ٍّٟ اٌعَبًِ  11 **0.798 **0.923 اٌضمبفٟاٌعَبًِ  5

6 
اٌعَبًِ 

 الاعزّبعٟ
0.869** 0.849** - 

ُِ عِ  داين  سرجبغ** ِعبًِ الاِ    (001.>)غزٜٛ دلاٌخ ٕذ 

رررؼد  ٌَ ٔرررا  رررُِِٖرؽَورُررن  كِنّاٌرررحاُٛرَررمٙ ًَ ررركم اُثِ٘رررا ٢ تاٌِررررفِكاّ اُرؽ٤َِرررَ اُؼَرررا٢ِٓ  ِٓ ِٕ اُ

ِرررر٢  ٌُ اٌرررررفكاّ تهِٗرررررآط تِ  ه٘رررر٢اُلَ  كِنّاٌررررحَ٘ٔرررررٞلض اُُِ  ‖Pooled CFA―اُر٤ًَٞررررك١ اُ

―AMOS.v.23‖ َٓعٔٞػح ُٓهاػاج  ٖ، ٝذَْ  ًُك  الاِرهاٚاخ ِٓ ثغُ، ًمَُيِ اُرأ َّ اُر رًَٖ اُؼَٞآرَ  ِٓ

ٌُٔؼح اُكٍٝ  ٌٞٗح ُِٔو٤اي  ُٔ رٖٝاُرَر٢ ذرَْ ذى٤ًَرٜرا  ُٓطاتورحؼٍُرٖ ٓيِرهاخ  ػَثرهاُ هثِرَ تؽِرٞز  ِٓ

ُٔطاتورح اُثَ  ُٔؽاًاج ُ لررَهٖ ٤اٗرَٝقناٌاخ اُ ُٔ رغ اَُ٘ٔرٞلض اُؼَرا٢ِٓ اُ َٓ  كِنّاٌرحاُاػرَٔركخ  ت٤ََ٘ٔرا اخ 

ُٓ تِ  اؼِٕرررا ٤اااـ٢ِ ُ ٌررررثاٗح ثررراخ الاذٍرررام اُررركّ شَ ٍررراب اُصثررراخ ػَِررر٠ كررر٢ ؼِ  ؼاقُرررح اٌررررفكاّ 

―McDonald's Omega (ML)‖  َررٝاُررر٢ ت َـ ٘ٞت٤ررح، كُٝررح ًٞن٣ررا اُعَ ُِ  (0.958)د ه٤ٔرررٚ ِ

ِٔ كّ ْ ذَ ٤َ ، ٢ٛٝ هِ ه٤ًاذُ كُٝح ُِ  (0.960)ٝ ُٓ كم الاٌرثاٗح ٝٝظٞق شثَ ٍ ػ٠َِ  م١ ٓره اُرَهذلرغ، الأَ اخ 

ِٕ شهٙ ػَ ٗؼًٌ ظَ اِ   َـتَ  ؼ٤سُ ، ُ ٌرثِاٗح اذ٢كم اُمّ ٠ِ اُ ، اُع٘ٞت٤رح ًٞن٣راُكُِٝح  (0.978)د ه٤ٔرٚ ِ

  ذه٤ًاُكُِٝح  (0.978)ٝ

ٌَثن  ا  َٓ ٖٝتِ٘ااا ػ٠َِ  رَ اُِر٠ إُرٞنج اُٜ٘ا ٤رح ُِ  ِٓ ُٔ ًرأقاج   ٌررثاٗحاظرهاااخ؛ ذرَْ اُرَٞ

رمَ كِنّاٌررحُعَِٔرغ ت٤اٗرراخ ٛرَمٙ اُ ًَ اخ فُيِ ظَ ،  َٓ ٜ٘رَرهخ نٌِررٞ ررا ٚث٤َؼ٤اررا ٘ر٠ ذَٞو٣ررغ ؽَ ِٓ اُث٤اٗراخ ذٞو٣ؼا

ٛ اُُِ  َـ ٤هاخ ؼٍَٞ  َـ ر ُٔ ٘ث٤َاٗاخ اُ رٖٔا ذَْ اُرؽَورُن ًَ  ،ؽ٠٘ ٝػَكّ ذَّررُٜأِ اخ ػَركّ ٝظرٞق انِذثاٚر ِٓ

ٍُٔروِح ك٢  رـ٤هاخ اُ ُٔ ط٢. ت٤َٖ اُ َـ ٔرا ظَ ، كِنّاٌرحآُُّرهًح )اوقٝاض  ٕ ظ٤َٔرغ ا ط ظَ فٜرَهخ اُ٘ررًََ

َ آركخ  ُٔ ا ه٤ْ اُرؽَ ُٓ (0.994 : 0.697) تر٤َٖٓ رفُْ، ٝٛر٢  (1.218 : 1.534)واترَ ،  َٙ ور٤ْ ذَ ًَ

ٖه٤َِْ ظهَ  وكنج ت   ِٓ ُٔ  َـاِ  اُررا٢ُ ٣ٌُٔرٖ ا هرهان تؼَركّ ٝظرٞق؛ تِ (5)ه٤ٔح أُؽَي اُ طر٢ تر٤َٖ وقٝاض 
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رـ٤رره ُٓ ٍررروِح؛ ظ١ لا ٣ٞظررك  ُٔ رـ٤ررهاخ اُ ُٔ ٍررروَِِ اخاُ ررٜا اُررثؼَٗؽررراض ح ذَ ُٓ ِٙ ررغ تؼَ َٓ   اُرر٠ اُرركَٓط 

َٓ ٝػَ ٝجا ػَِ رثن،٠  ٌَ رٖه٘ر٤اذٜا اُرؽَورُن ٌرلِرٜا ٝكَ ٚران ظَ كر٢ اِ  كِنّاٌرحاُمٙ ذٍَرؼ٠ ٛرَ ا  ٚث٤َؼرح  ِٓ

َٓعٔٞػح نذثاٚخ الاِ آ ؼَ ُٔ اُلهٝم ٝاُ ٤ٖح ت٤َٖ  رـ٤هاخ  ِٓ ُٔ  :اُرا٢ُ (2)كٍٝ ٔا ٣ٞ٘ؽٜا ظَ ًَ اُ

زغ١شاد (2)ذٚي عَ  ُِ ١َٙى١ٍخ  ذِسّاعخاٌ:  ُّعذلاد اٌ  ‖SEM―ٚفمِبً ٌِّٕزعخ اٌ

زغ١شاد  ُّ ُّغزمٍخاٌ زغ١شاد اٌزص١ٕف١خ اٌ ُّ زغ١شاد اٌزبَثعخ اٌ ُّ  اٌ

افَع 1 ّٚ  1 اٌز١ٍفض١ٔٛ٠خ اٌذِسّاِبشب٘ذح ُِ  د
افَع ذح اٌ ّٚ ٕ) ذ خفعخ، ِزٛعطخ، ِِ

 ِشرفعخ(

 عُّعخ اٌذٚي 1

 2 اٌز١ٍفض١ٔٛ٠خ اٌذِسّاِبُِشب٘ذح وضبفخ  2
ٕ ذح اٌىضبفخ ) خفعخ، ِزٛعطخ، ِِ

 ِشرفعخ(

ٚظخح أّٔبغ ٚعٛأت اٌح١ب 3 عشُّ َّ  3 اٌ
ٕ) إٌٛا٠ب ذح  خفعخ، ِزٛعطخ، ِِ

 ِشرفعخ(

4 
زىٛٔخ إٌٛا٠ب اٌذَاعّخ  ُّ ٓاٌ ُِشب٘ذح  ِِ

  اٌذِسّاِب
4 

ٕ)اٌزَّشّوض  ذح  خفعخ، ِزٛعطخ، ِِ

 ِشرفعخ(

جحٛص١ٓ ٌذَٜ اٌزَّشّوض اٌعِشلِٟ 5 َّ  اٌ

5 

اٌّزغ١شاد اٌذ٠ّٛغشاف١خ )إٌٛع، ِحً 

اٌعّش٠خ،  الإلبِخ، ِحبفمخ الإلبِخ، اٌفئخ

 اٌّغزٜٛ الالزصبدٞ، اٌّرً٘ اٌزع١ٍّٟ(.

ٚظخأّٔبغ ٚعٛأت اٌح١بح  1 عشُّ َّ  اٌ

2 
اٌزَّشّوض 

 2 اٌعِشلِٟ
زىٛٔخ إٌٛا٠ب اٌذَاعّخ  ُّ ٓاٌ ُِشب٘ذح  ِِ

 اٌذِسّاِب

 

 :ذِسّاعخاٌذٚد حِ  (0

َٓٞ٘ٞػ٤اا ك٢ اِ  كِنّاٌحاُذؽَكقخ  ُّٓراٛكج اُؽَا٤ُح  اُر٤ِلى٤ٗٞ٣رح  اُركِنّآاٚان ًصاكرح 

رـ٤هاخ:  ُٔ ر٘ٞػح تِ ُٔ ُٔلهٚح ػَثه اٌُٞا ٛ ا ػ ٤ٓح اُ ٌُٔؼح اُركٍٝ، اُر٤ِِ  اُكِنّآااُ لى٤ٗٞ٣ح، 

٘، ٝذؽَرركقخ واُرَٔهًّررى اُؼِههرِر٢ٝ ررٌُٖره٤ٗٝاررا ٤اررا تلِرررهج ذطَث٤ررن ظقاج ظَٔررغ اُث٤اٗرراخ اِ ِٓ ِٓ (3-

راُؼ٤َ٘رح اُرَ وّ لاِ عْ الأق٠َٗ ُؽَِ  كأ اُؽَ  ٠ٍُِٞٔٞ اِ ي ُِ ُِ ؛ ٝلَ (19/5/2023 َّ أش٤هاخ اُررَ افًر

ثاِهج ُكِٝن  ُٔ ثاِهج ٝؿ٤ه اُ ُٔ رٔؼح اُركٍٝ، ت٤ََ٘ٔرا ذؽَركقخ  اُكِنّآااُ ٌُ اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح كر٢ اقانج 

ٌا ُٔؽاكظرراخ:َٓ ٌَ٘كن٣ح اُورراٛهج، اُـهت٤ررح، ٤ٗاررا ت ٘اُٝ ٌررٞٛاض، ظٌررٞإ، ،ا ٌرر ٔررا هرَركأ ٤ررأِ ِٓ ؛ 

ا ذؽَكقخ تَّره٣اا ترِطَث٤رن ظقاج  ر٘ٞػح، ٝظـ٤ها ُٔ ُٔعرَٔؼ٤ح اُ ِْٛ ك٢ ذَٔص٤َ اُللاخ اُ  كِنّاٌرحا٣ٍُُا

ُٓ ػَ ػ٠َِ  ِٕٓه٣اا َٓ  (714)ٜا ٤٘ح هٞا  ثؽٞشاا 

ٕٚ ذِسّاعخأٌٛع  (2  ٙغٙب:ِِ

رررٖ كِنّاٌرررحاُذؼُررركأ ٛرَررمٙ  ٔرررل٤ح ِٓ َٞ ررر، ٝاُرَررر٢ اػرَٔررركخ ػَِررر٠ اُاُكناٌررراخ اُ ٜط َ٘ٔ

َـهٖنذثاٚالاِ  وانٕ؛ تِ ُٔ ٌَّق ػَٖ  ٢ اُ رٔؼح اُركٍٝ كر٢ اقانجاُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح  اُكِنّآاقٝن اُ ٌُ 

 ٜا ُّٓاٛك٣ ُكَٟ

 :ذِسّاعخا١ٌٕخ ٚعَ  غزّعُِ  (4

ُّٓرراٛك١  كِنّاٌررحآُُعرٔررغ ٛررمٙ ذؽَرركقأ  اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح اٌُٞن٣ررح  اُرركِنّآاكرر٢ ظ٤َٔررغ 

ؼا٣٘ررح٘ٞت٤ررح ٝاُره٤ًُررح؛ ُرِرما ذرَرْ ذَٞف٤ررق ظَ اُعَ  ُٔ ِٝكررن  ٌررِٞب اُ رؼَرركقأج أُهاؼَررَ  ُٓ اُؼَّررٞا ٤ح 

رٖ، ٝاُرَر٢ ٣ٌُٔرٖ ‖MONTE CARLO―ُٓؽاًراج عرَ  ِٓ ُٓ ُر٠ اِ  كِنّاٌرحأُرغ ِـ ُٜرا ذوٍَر٤ْ 
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ا ُؼَِكّ ذَٞاكه اِ  ؼكاخ كهَػ٤ح، ٝٗظَها ُٓلٕ ا ُِ َٝ ا  ؼا٣٘رح، اُ ٚانا ُٔ ؼا٣٘رح اُؼ٘وٞق٣رح ِ ُٔ َٓد اُ ٌررفُكِ

هؼِررح الأَ 8102ٓرراظ٢ ظؼٔررك ) قِنّاٌررحٝكواررا ُِ٘رررا ط  َٔ ٔصِررح . كرر٢ اُ ُٓ ررؽة ػ٤َ٘ررح  ٍَ ُٝرر٠، ُِٝ

ُٔعرَٔغ  ٖ كِنّاٌحاُُ َٓد  ٘ٞت٤رح ٝاُره٤ًُرحلى٤ٗٞ٣رح اٌُٞن٣رح اُعَ اُر٤ِِ  اُكِنّآآُّاٛك١  ِٓ اٌررفُكِ

ؼا٣٘رح اُؼَّرٞا ٤ح ك٢ أُهؼِح اُصا٤ٗح اِ  ُٔ ، ٝٝكوارا ‖Metropolis-Hastings―ٌررهاذ٤ع٤ح اُ

ررٖ. Nذرَرْ الاـر٤رران اُؼّررٞا ٢ ُؼَِرركق )ُِٜرَرمٙ الاٌرررهاذ٤ع٤ح  رعاٍٗرر٤ٖ،  ِٓ ُٔ ررٖٝالأكررهاق اُ شرَرْ  ِٓ

ِٜ اِ ٌرثاٗح اتٛ الاِ نٌاٍ نّ اِ  ُٔ ُر٤ َٔ ْ ٝاُ َِٝٚرة ا ظاترح  ،‖Google Forms― ٞاٌرطحٔح تِ ٕر

ِْٜ ػَررٖ َٚه٣ررن ذطَث٤ورراخ ٌٝرر ا َ اُرٞأررَ الاظرٔرراػ٢ ػ٤َِٜررا كرر٢ نٌرراُح ذرَرْ ذَٞظ٤ٜررا اُرر٤

ر٘ٞػح،  ُٔ راق ػَِر٠ ظٌرِٞب اُ َٔ رثٌح ُؼ٤َِ٘رح ػَّرٞا ٤ح تاِلِاػر َِ هؼَِرح اُصاَُصرح ذرَْ ذَّر٤ٌَ  َٔ ٝكر٢ اُ

ؼا٣٘ررح  ُٔ ُٔؽٍرر٘ح ‖Snowball―اُ رراُ َـ ررٖهٖ اـر٤رران ػ٤َ٘رراخ ؛ تِ ررثٌح اُؼَ٘اه٤ررك، ٝ ِٓ ررَِٖ شرَرْ  ِٓ

 ٍَ ًُ ٣ٌُٖٖٔ ذَ٘ظ٤ْ  ٌََّ ػ٤َ٘ ِٓ ٍُٓثواا ُرُِ ُٔؽكقج  غ اُؼ٤َِ٘اَخ اُ َٓ ُٔفرانج ؼَك٣صاا  ٔصَ اُؼ٤٘اخ اُ ُٓ ِرح ح 

ُٔرٌُِٙاكح اُللِ  ٘اخ اُ رِٔ ُٔ ّٞ ح ُع٤َِٔغ اُ  ؿهاك٤ح ـ٤هاخ اُك٣ِٔ

ا ورركن ترر   ‖G*Power―تهِٗررآط ػَِرر٠  ٝاػرِٔرراقا ُٔ  (318)ذرَرْ ذؽَك٣ررك اُؽَعررْ الأقٗرر٠ ٝاُ

ا  ٌَ ػَ اُؽٍٕٞ تِٜكَف ؛ اُر٤ِِلى٤ٗٞ٣ح ُِِكنّآآُّاٛكا ثاِرهج ِر٠ اُورٞج اُ ُٔ اك٤رح لِاًرّراف اُررَأش٤هاخ اُ

ثاِرهج ُرِكٝن  ُٔ رٔؼح اُركٍٝ اُركِنّآاٝؿ٤ره اُ ٌُ  Klineٝٝكوارا ُوِاػركج  ،اُر٢ِِاِكى٤ٗٞ٣رح كر٢ اقِانج 

ثؽٞشارا؛  (320)ُِؼ٤َ٘رح تر   اُؽَعرْ الأقٗر٣٠ٌُٖٔ ذوَك٣ه  (2016)  كِنّاٌرحأُرٞلض َٗ رثران تِٜرَكف اـَٓ

 اُله٢َ٘ 

ٍُٔرفَكّ ك٢ ٛمٙ  ؼا٣٘ح اُ ُٔ ُّٔان٤ًٖ ك٢ ذطَث٤رن ظقاج  كِنّاٌحاُٝٝكواا لأٌِٞب اُ تَِؾَ ػَكق اُ

ثؽٞشارا (714) كِنّاٌرحاُ ُّٔراٛك٣َٖٓ ٌرٞاا اٌُٞن٣ررح اُر٤ِلى٤ٗٞ٣رح  ُِِرركنّآا ؛ ُرِما ذرَرْ كَٕرَ ت٤َاٗرَاخ اُ

ِْٛ اُعَ٘ٞت٤ح ظٝ اُره٤ًُح  ُّٔراٛك٣ٖ َُٜرا، ػَٖ ؿ٤ره (%55.2)ٍ٘ثح تِ  (394)ٝاُثاَُؾ ػَكق ٝاُثرَاُؾ  اُ

 ِْٛ ِٜررْذَٔصِررد ، ٝاُرَرر٢ (%44.8)ٍ٘ررثح تِ  (320)ػَرركق ُّٔرراٛكج،ػَرركّ كرر٢  قٝاكَؼ ِْٜ  اُ كرر٢: ذلَٙرر٤ِ

ِٕٔررره٣ح ٝاُؼَهت٤رررح تٍِ٘رررثح  ٍٍُِٔررر خ اُ ّررراٛكذٜاُررر٤ً ُرَرر، (28.8%)ُِ ُٔ ِْٜ ٝهرررد ُ تٍِ٘رررثح  ك٣

ُٓعرٔؼرر٢، (23.1%) ررغ  َٓ رٞاكوررح  ُٓ ِٜ ، ذَ (%16.4)تٍِ٘ررثح  ذؼَررهٖ ظكٌَرران ؿ٤رره  ُّٓرراٛكج لٙرر٤ِ  ْ

ِْٛؼركاشٜا ظَٝ  ،(%9.7)الأٓه٤ٌ٣رح تٍِ٘رثح  اُكِنّآا َٔ تِ  ذُّرؼه ٤٘ٔرا ذواٌرٔد ، تَ (%9.4)ِرَ تٍِ٘رثح اُ

َٓ ػَرر"، "ظٛرركاكٜا ـ٤ا٤ُررح لا ذرلررن ٓررغ اُٞاهررغترراه٢ اٍُ٘ررة ظٌررثاب: " "، ٜرراؼهكررح ٓٞاػ٤ررك تصكّ 

" َِ ُٓ ٍٍُِٔ خ ؿ٤ه  ُّٔرٌ خ قاـرَ ٝ"، و٘ؼح"ف٤ٕاخ اُ رهاتطرح الأؼركاز ٝاُ ُٓ ٍٍُِٔرَ ؿ٤ره  اُ

غ تؼَٜٙا اُثؼَٗ ٌَثن ظَٗٚ ٣ٝرَٙػِ  " َٓ ا  َٔ صرَِ ٛرَمٙ ِٓ ِٓ ص٤رق ُلِأكرهاق ػَِر٠  ٌَ رٖ ا هثرَاٍ اُ ِٓ تاُِهّؿْ 

 َٔ ررٖ تؼَررٗ اُ ِٓ رراٍ اُكِنّا٤ٓررح؛ الا ظَٕ ُٛ٘رراى ذفَٞكاررا  َٔ ِٙررالأػ َـ ررٖ ذ ِٓ ٞكاررا  َـ ٜرَرا ـِا٤ٖٓ اُرَرر٢ ذوُرركأّ؛ 

ُٔعرَٔغ ٝذأَش٤هاذٜا ػَ  ٍٍُِٔر خ الأظ٘ث٤َرح 2022))ٗركٟ ٌرؼك، ٠ِ اُ رٖ اُ ِٓ ث٤رهج  ًَ   ؼ٤َرسُ ظَٕ ٍِٗرثح 

غ الأَٝ٘اع اُصواك٤ح ٝالاظرِٔاػ٤ح ُلأٌرهج اُؼَهت٤رح  َٓ ا ٝٓٙا٤ٖٓ لا ذرَ٘اٌة  ا ٝٔٞنا َ ظكٌانا ِٔ ذؽَ

َٓؽٔٞق ظَٔاٍ،  ((2019  

ٔا ًَ  ُِ ِْٜ ثؽٞش٤ٖ اُم٣َٖ ظكاقٝا تى٣ِانذ َٔ َٓؽَ ذَْ اٌرثؼاق اٌرعِاتاخ اُ ، كِنّاٌحاُِكٍٝ 

ا كوَٛ تى٣ِانذٚ ُكُِٝح  كهقااؼ٤سُ ظكاق  واتًَٞن٣ا اُعَ ٝاؼكا ُٓ ِٜ  (6) ٘ٞت٤ح،  ْ ظكهاق هكَأ ظكاقٝا تو٤آ

ٔا ذَْ اٌرثِؼاق اٌرعِاتاخ   ه٤ًاذُ تى٣ِانج قُٝح  ُٔرطهكح  (5)ًَ ظكهاق ل١ٝ الاٌرعِاتاخ )اُو٤ْ. اُ

ٍُٔرفَهظح ٘را طُِِ ِٝكواا   ‖SPSS―ثِهٗآط ت اُ
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ٌَثن؛  ا  َٓ ُٓ اُؽَا٤ُرح  كِنّاٌرحاُذؽَركقأخ ػ٤َ٘رح ٝتِ٘ااا ػ٠َِ  ا (382)ٜرا كر٢ ػ٤َ٘رح هٞا  ُّٓراٛكا

٤ٍَٖٔ ا٠ُ:  و رٖ (170)ُٓ واترَ  اُركِنّآآُّراٛك١  ِٓ ُٓ رٖ (212)اُر٤ِلى٤ٗٞ٣رح اٌُٞن٣رح اُع٘ٞت٤رح،  ِٓ 

ُٔٞؿهاك٤ررح  (3) ه٤ًررح  ٝظَرركٍٝاُرُ اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح  اُرركِنّآآُّرراٛك١  اُرررا٢ُ ٣ٞ٘ررػ اُفٕررا ٓ اُك٣

  كِنّاٌحاُُؼ٤ِ٘ح 

ٛغشاف١خ ٌع١ٕخ (3)ذٚي عَ  ُّ  ذِسّاعخاٌ: اٌخصبئص اٌذ٠

 ِزغ١شاد ع١ٕخ

ُّٛغشاف١خ ذِسّاعخاٌ  اٌذ٠

ُّشب٘ذ٠ٓ  ُّشب٘ذ٠ٓ  اٌز١ٍفض١ٔٛ٠خ ٌٍِذسّاِباٌ  ٌٍِذسّاِبغ١ش اٌ

(N=320)  وٛس٠ب(N=170)  ُشو١بر (N=212) 

 اٌشُرجخ % ن اٌشُرجخ % ن اٌشُرجخ % ن

 إٌٛع
 2 44.1 141 2 18.4 39 2 17.6 30 روش

 1 55.9 179 1 81.6 173 1 82.4 140 أٔضٟ

اٌفئبد 

 اٌعُّش٠خ

ٓ ِِ 18: 25 165 97.1 1 209 98.6 1 309 96.6 1 

ٓ ِِ 26: 35 5 2.9 2 3 1.4 2 9 2.8 2 

ٓ ِِ 36: 45 - - - - - - 2 0.6 3 

ُّغزٜٛ  اٌ

 اٌزع١ٍّٟ

 3 1.2 4 5 0.5 1 - - - رع١ٍُ ِزٛعػ

 4 0.6 2 4 1.4 3 - - - رع١ٍُ فٛق ِزٛعػ

 1 95.3 305 1 91.5 194 1 94.1 160 رع١ٍُ عبِعٟ

 2 1.6 5 2 4.2 9 2 5.9 10 رع١ٍُ فٛق عبِعٟ

 4R 0.6 2 3 2.4 5 - - - ِبعغز١ش

 4R 0.6 2 - - - - - - دوزٛساٖ

 ِحً الإلبِخ
 2 48.1 154 2 42 89 2 33.5 57 س٠ع

 1 51.9 166 1 58 9 1 66.5 113 حعش

ُّغزٜٛ  اٌ

 الالزصبدٞ

ٕ  3 7.2 23 3 4.3 9 3 2.9 4 خفطِِ

 1 82.8 265 1 84.4 179 1 2.9 153 ُِزٛعػ

 2 10 32 2 11.3 24 2 2.9 13 ُِشرفع

رمغ١ُ 

ُّحزفمبد  اٌ

ٚفمبً ٌٍزح١ًٍ 

 اٌعٕمٛدٞ

 4 0.9 3 3 2.4 5 3 2.9 5 الأٚي

 3 3.4 11 4 1.9 4 - - - اٌضبٟٔ

 1 45.9 147 2 37.7 80 2 28.9 49 اٌضبٌش

 2 49.8 158 1 58 123 1 68.2 116 اٌشاثع

 

عبٌغخ الإحصبئ١خ ٌٍج١بٔبد: (8 ُّ  اٌ

ؼاُعررح ٝذؽ٤َِررَ اُث٤َ  ‖SPSS v.0.16―هٗررآط اٌُرررفُكّ تِ  ُٓ ؼٕررا ٤ح تؼَررك اخ ا ِ اٗرَركرر٢ 

ٖظَٔؼٜا ٝذه٤َٓىٛاَ، ٝ ٔرل٤ح ذَّرَٔ اُعَر ِٓ َٝ ورا٤٣ً  َٓ ٤ح، ؼٕرا َ اخ ا ِ كاٍٝ ٝاُرٞو٣ؼَرشَْ ذَْ ػَٔرَ 

ؼآ خ ٝالاِ ٝتِ٘ااا ػ٠َِ ٚث٤َؼح اُث٤اَٗ  ُٔ ُٔ  ٔرح ـرثرَاخ اُرع٤َٔؼ٤ح، كوَكأ ٚثُوِد اُ اناخ ا ؼٕرا ٤ح اُ

رـ٤ررهاخ  ُٔ رٌٞررٛ اُؽٍررات٢؛ ٝاُرٌِررهاناخ، اٍُِ٘ررة أُل٣ٞررح،  (1)، ٝٛرر٢: كِنّاٌررحاُُ ُٔ  ةهذ٤رِررَ ُِ اُ

رالاٗؽهاف أُؼ٤ان١؛ ُِ  (2)، الاٌرعاتاخ َٓ  انِذثراٚؼآرَ ُٓ  (3) ،اخٌررعِاتَ الاِ ً عراُٗ كٟ ذَ رؽك٣ك 

―Pearson‖ ُِ هح تَ ذعاٙ اُؼَ كج ٝاِ ِِ  كناٌح؛  ُٓ  ٖ٤ ًَ رمَُيِ رـ٤ره٣ٖ  ًَ ر٤ٔر٤ٖ،  ِٕ كم اُركاـ٢ِ ه٤راي اُ

ا كواررِٝ  كِنّاٌررحاُ ٤٘ررحػَ اخ اتَ ٌرررعَ ٍٞ اِ ث٤ررإ اُلررهٝم ؼَرراـرثرران "خ"؛ ُِ  (4) ٔررغ اُث٤اٗرراخ،قاج ظَ لأَ 

 ُِ ُٔ ُٓ  Levene―اـرثرران  (6)قاج، ثرراخ الأَ ؽٍرراب شَ ؛ ُِ  ‖Omega―ؼاقُررحُٓ  (5) ،ؽرركقجرـ٤ررهاخ 



0202أوزٛثش /  د٠غّجش )اٌغضء اٌضبٟٔ(  58اٌعذد  –اٌّغٍخ اٌّصش٠خ ٌجحٛس الإعلاَ   

       683         

Statistic‖  ُِا٣ٖ ترَررؽ٤ِررَ اُرثرَر َٔ  اػركا٤ُررحاـرثرران١  (7)ا، ٤ٜ٘رَرً تَ ؽٍرراب اُرعرراُٗ عٔٞػرراخ ُِ ٤ٖ اُ

 ،‖Kolmogorov-Smirnov‖ٝ ،―Shapiro-Wilk― كِنّاٌرررحاُ ؼ٤٘رررحُِ اُطث٤َؼررر٢ ٞو٣رررغ رَ اُ

ٖن وُ ِرؽَ ؛ ُِ ‖Tolerance; VIF―٢ؼآُِٓ  (8) ُّٓررهًح ترَٝظٞق انِذثاٚكّ ػَ  ِٓ رـ٤رهاخ ُٓ ٤ٖ اخ 

ٍررروَِح كِنّاٌررحاُ ُٔ ؼآررَ  (9)، اُ ُٓ―Mahalanobis Distances‖ ،ُٔرطهكررح ؼاُعررح اُورر٤ْ اُ ُٔ ؛ ُِ

ٔا اٌُررفُكِّ تهِٗرآط  ًَ―AMOS v.0.23‖ ُِ ر؛ ٍَ رؽ ِٕ ا٘راكحا  ،كِنّاٌرحاُكم اُر٤ًٞرك١ لأقاج اب اُ

َٓ ذَ ا٠ُ  رٖ كِنّاٌرحا٤ُ٘رح ث٤اٗراخ ػَ اُله٘ر٢ ُِ  كِنّاٌرحأُرٞلض ػْ َٗ كٟ قَ ؽك٣ك  ر ِٓ ر ٍ ذَ ِـ َٓ لا ا اِ ؽك٣رك 

  ‖SEM―ًمُي ٗٔمظح أُؼاقلاخ ا٤ٌِ٤ُٜح  ،حاتؼاُرَ  اخأُرـ٤ه ثا٣ٖ ك٢ِ ٘اى ظ١ ذَ إ ُٛ ًَ 

 :ٝذؽ٤ِِٜا ٝذل٤ٍهٛا كِنّاٌحاُٗرا ط 

ِٓ ذؽَو٤ن  ك٢ اِٚان كِنّاٌحا٣ٌُُٖٔ ذ٤َٕ٘ق ٗرَا ط   -إ، الأٍٝؽٞنإ ن ٤ٍظَٛكاكٜا ا٠ُِ 

َـهٖ ذَّف٤ٓ ٚث٤َؼح كِنّاٌحا٣ُرَ٘اٍٝ اُرؽ٤ََِ الأ٢َُٝ اُٞٔل٢ ُث٤ِاٗاَخ   اُكِنّآآُّاٛكج ؛ تِ

اـرثان كَه٤٘اخ  -اُصا٢ٗاُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح ٌٞاا اٌُٞن٣ح اُعَ٘ٞت٤ح ظٝ اُره٤ًُح، ت٤ََ٘ٔا ٣رَ٘اٍٝ 

ٖ؛ كِنّاٌحاُ ثاِهج ُكِٝن  ِٓ ُٔ ثاِهج ٝؿ٤ه اُ ُٔ اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح ك٢  اُكِنّآاِـ ٍ اًرّاف اُرأَش٤هاخ اُ

ا ػ٠َِ اُ٘ؽٞ ا٥ذ٢: َٔ ِٜ ٌُٔؼح اُكٍٝ  ٣ٌُٖٝٔ ذَ٘اُٝ  اقانج 

 ِّ  :ذِسّاعخاٌاٌزح١ًٍَ الأٌٟٚ ٌج١ِبٔبد  -حٛس الأٚياٌ

ررٖ كِنّاٌررحا٣ٌُُٔررٖ اٌرررؼهاٖ اُرؽ٤َِررَ الأُٝرر٢ ُث٤اٗرراخ  ـرر ٍ ؼٍرراب ا ؼٕرراااخ  ِٓ

ٖاُٞٔل٤ح الأٌا٤ٌح ُِٔرـ٤هاخ أُفرِلح، ٝلُي   ـ ٍ ا٥ذ٢: ِٓ

ُِشب٘ذح  (أ  ُِشبَ٘ذ٠ٙب اٌذِسّاِبوضبَفخ ٚدٚافَع  ُّفعٍخ ٌذَٜ   :اٌز١ٍفض١ٔٛ٠خ اٌ

ررلد  َّ ررٖ كِنّاٌررحاٌُرررعاتاخ ػ٤َ٘ررح اِ ًَ ُّٔرراٛك٣ٖ  ِٓ ٌررٞاا اٌُٞن٣ررح اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح  ُِِرركنّآااُ

٘ػَررٖ ًصاكررح و اُعَ٘ٞت٤ررح ظٝ اُره٤ًُررح ِْٜ ُرِِرري ِٓ رٌٞررطح" ُِٔرركٟ ذؼَهُ٘رر ُٓ ٣ثُرر٤ٖ  ٤ررسُ ، ؼَ اُرركِنّآا٤ررح "

صاكح اُرَ  (4)ظَكٍٝ  ًَ ُٓعَٔ  ٖا٢ُ ظَٕ  اا تِٔرٌٞرٛ ظَ اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح اٌُٞن٣ح اُعَ٘ٞت٤ح  ُِِكنّآا اُرؼَهع

ٖ (2.08)ُٓهظػ هكَنٙ  واتَ  (3)اظٔا٢ُ  ِٓ ُٓ  اُره٤ًُح اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح  ُِِكنّآا (1.91)قنظاخ، 

ُّشب٘ذ٠ٓعشض : الإحصبءاد اٌٛاف١خ ٌىِضبفخ رَ (4)عذٚي   ٌٍِذسّاِب اٌ

 (N=382)اٌىٛس٠خ اٌغٕٛث١خ/ اٌزشُو١خ اٌز١ٍفض١ٔٛ٠خ 

 اٌشرجخ % ن وضبفخ اٌّشب٘ذح َ اٌذٌٚخ
 اٌّزٛعػ

 اٌّشعح

الأحشاف 

 اٌّع١بسٞ

ذٜ َِ 

 اٌىضبفخ

 وٛس٠ب

 اٌغٕٛث١خ

(N=170) 

1 ٕ  3 23.5 40 خفعخِِ

 1 44.1 75 ِزٛعطخ 2 زٛعطخُِ  0.744 2.08

 2 32.4 55 ِشرفعخ 3

 شو١برُ 

(N=212) 

1 ٕ  2 25.5 54 خفعخِِ

 1 57 121 ِزٛعطخ 2 زٛعطخُِ  0.651 1.91

 3 17.5 37 ِشرفعخ 3

رر (4)عرركٍٝ ُِ  ٤ِِٚ لٕرر٤ِ ذُّرر٤ه اُ٘رررا طَ اُرَ  ٍَ ررا ٣وَررهُب اتن ظَ اُ َٓ ررٖٕ   كِنّاٌررحإُِٗررق ػ٤َ٘ررح  ِٓ

رٌٞررطح" تٍِ٘ررثح ٘ٞت٤ررح تٌِصَ اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح اٌُٞن٣ررح اُعَ  اُرركِنّآا٣ُّرراٛكٕٝ  ُٓ ت٤َ٘ٔررا ، (%44.1)اكررح "

هذلؼرررح" تٍِ٘رررثح اٌُصَ  كِنّاٌرررحاُاه٢ ػ٤َ٘رررح ذرواٌَرررْ ترَرر ُٔ ٘، ٝ"اُ(%32.4)اكرررح "اُ فلٙرررح" تٍِ٘رررثح ِٔ
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(23.5%) ، ًَ رثا٣٘ررح  ُٓ ررا اٗررد ظَ ٝتٍِ٘ررة  اٙ ررٖظًَصرره ٣  اُرركِنّآا٣ُّرراٛكٕٝ  كِنّاٌررحإُِٗررق ػ٤َ٘ررح  ِٓ

ُٓرٌٞطح" تٍِ٘ثح  اٌُصاكرح  كِنّاٌرحاُت٤ََ٘ٔا ذرواٌَْ تاَه٢ ػ٤َ٘ح ، (%55)اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح اُره٤ًُح تٌِصاكح "

٘"اُ هذلؼررح" تٍِ٘ررثح (%17.5)فلٙررح" تٍِ٘ررثح ِٔ ُٔ   ٝكرر٢ لاخ ا ٚرران (%25.5)، ٝاٌُصاكررح "اُ

ؼركٍ  ‖Pearson― ؼآرَ انِذثراُٚٓ  تَِـرد ه٤ٔرح ُٓ ٖتر٤َٖ  لى٤ٗٞ٣ررح اُر٤ِِ  ُِِركنّآاالأٌرثٞػ٢  اُرؼَرهع

ٖاػاخ ٌَ  كقأ ٘ٞت٤ح ٝػَ اٌُٞن٣ح اُعَ  واترَ  ،(**0.330)ك٢ أُهج اُٞاؼكج  اُرؼَهع ُٓ(0.258**) 

ؼرركٍ انِذثاٚ  هرراخٝٛرر٢ ػَ اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح اُره٤ًُررح،  ُِِرركنّآا ُٓ ًُِٔررا وّاق  ٤ٖررح ٓٞظثررح، ظ١   اُرؼَررهع

ًُِٔا وّاقخ ػَكق ٌاػاخ اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح نّآاُِِكِ الأٌثٞػ٢  ٖ؛   ك٢ أُهج اُٞاؼكج  اُرؼَهع

ُٓ ٝكرر٢ اِ  رررَ ٚرران  ُّٓرراٛكج  قٝاكَررغؼَررٍٞ  كِنّاٌررحاٌُرررعاتاخ ػ٤َ٘ررح اِ ٝذثا٣ََ٘ررد َ ذَ٘ٞػررد ِٕ
ٍرر٤ِح" تٍِ٘ررثح  ِررد كرر٢:ٔصَ ٢ ذَ اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح اٌُٞن٣ررح، ٝاُررَر اُرركِنّآا ُٓ ٔرؼررح ٝ ُٓ  ،(%20.8)"لأٜٗررا 

ررر"ُرَرر َِ ، (%14.7)تٍِ٘رررثح "ُوِٙررراا ٝهرررد اُلرررهاؽ"  ،(%17.6)تٍِ٘رررثح رِررري اُكُٝرررح" ـق تِ ك١ 

ررٜا اُررثؼَٗ"  ِٙ ررغ تؼَ َٓ رهاتطررح  ُٓ ٍٍُِٔررَ  رر"لأَ  ،(%11.8)تٍِ٘ررثح "الأؼرركاز اُ َٙ ا٣ا ٜٗررا ذُ٘رراهُ ه

ٜٔررح ُٓ ُٔ "، ُٓعرٔؼ٤ررح  ِٜٔررا،  (%8.8)عرٔؼ٤ررح" تٍِ٘ررثح ٝ"ذؼررهٖ ٌرر٤ًِٞاخ ذرلررن ٓررغ ه٤ٔرر٢ اُ ٤ٌُِِ

ٍَ (%5.9) ٝتٍِ٘ثح  ر ٌُ رُِٖ رٖٓ ُِررفُِ ": ِٓ راتؼرح إُرٞنج اُرَر٢ ٝ"، ٘رـٞٚ اُؽ٤راج ا٤ٓٞ٤ُرح ِٓ ُٔ ُ"

ُٔفرَِلررح ؼرراَ""ظٛرركاكٜا ذَ ، ٝ"ذوُرركّ تِٜررا الأٓرراًٖ اُ ُٔ ٍٍُِٔرر خ ، ؼٌررً اُٞاهررغ اُ َِفٕرر٤اخ اُ "ٝ

ِٜٔرا  (%2.9)تٍِ٘ثح ذعَمت٢٘"  ٔرا ذَ٘ٞػرد  ٤ٌُِِ ُّٓراٛكج  كِنّاٌرحاُاخ ػ٤َ٘رح اتَ عَ ٌررِ اِ ًَ ؼَرٍٞ قٝاكَرغ 

رَٔصِرحاُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح اُره٤ًُرح،  اُكِنّآا ُٔ ٍُٓر٤ِح" تٍِ٘رثح  كر٢: ٝاُ ٔرؼرح ٝ ُٓ "ُرك١ ، (%24.1)"لأَٜٗرا 

"ِفٕر٤اخ  ،(%13.7)تٍِ٘رثح "ُوِٙراا ٝهرد اُلرهاؽ"  ،(%15.6)تٍِ٘رثح رِي اُكُٝح" ـق تِ َِ 

ٍٍُِٔررر خ ذعَرررمت٢٘"  رررُِِٖررررفِٓ ، "(%10.4)تٍِ٘رررثح اُ تٍِ٘رررثح ٘رررـٞٚ اُؽ٤ررراج ا٤ٓٞ٤ُرررح"  ِٓ

رغ تؼَٙررٜا اُرثؼَٗ"  ،(8.5%) َٓ رهاتطررح  ُٓ ٍٍُِٔرَ  "لأٜٗررا  ،(%7.1)تٍِ٘ررثح "الأؼركاز قاـررَ اُ

ٜٔح" ٝ ُٓ ُٓعرٔؼ٤ح  ًَصهج أُؼِٞٓاخ ٝذ٘ٞػٜا" ذُ٘اهُ هٙا٣ا  ِٜٔا (%5.2) تٍِ٘ثح" راتؼح ، ٤ٌُِِ ُٔ ُ"

ُٔفرَِلح"  ر"ذَ ، (%4.2)تٍِ٘رثح إُٞنج اُر٢َ ذوُكّ تِٜا الأٓاًٖ اُ ٌِ رؼرهٖ  َٓ غ ه٤ٔر٢ ٤ًِٞاخ ذرلرن 

 ُٔ ٍَ  (%1.4)تٍِ٘ررثح ٝ ،(%1.8)عرٔؼ٤ررح" تٍِ٘ررثح اُ رر ٌُ ررُِٖ ؼرراَٛرركاكٜا ذَ "ظَ : ِٓ ُٔ  ،"ؼٌررً اُٞاهررغ اُ

ُٔ اُكُٝرح"، ٝقهح أُؼِٞٓراخ أُؼهٝ٘رح ػرٖ " اقاذرٚ هًر٢ ٣ُّرثٚ كر٢ ذوا٤َُركٙ ٝػَ عرٔرغ اُرُ "لإٔ اُ

 ٣ح" اُروا٤ُك ٝاُؼاقاخ إُِٔه

ُِشااب٘ذٞ  (ة  ااذٜ اعزِّاابد  َّصاابدس اٌز١ٍفض١ٔٛ٠ااخ اٌااذِسّاِبَِ فااٟ رشَااى١ً الأُ ااشٜ  عٍَااٝ ثعَااط اٌ

عشف١خ رغِبٖ اٌذِٚي َّ ُِٙ اٌ  :أطجبعَبر

ّررراٛك٣ٖ  كِنّاٌرررحاُاٌررررعاتاخ ػ٤٘رررح ًَّرررلد  ُٔ ٌرررٞاا اٌُٞن٣رررح اُر٤ِلى٤ٗٞ٣رررح  ُِِررركنّآااُ

َٕٔرراقنػَررٖ ذرَر اُعَ٘ٞت٤ررح ظٝ اُره٤ًُررح رٌٞررٛ" ُرِرثؼٗ اُ ُٓ ِْٜ  أش٤ه " الأـُررهٟ كرر٢ ذَّرر٤ٌَ اٗطثاػَرراذ

ؼهك٤رررح ذعِررراٙ اُررركٍِٝ َٔ ررره ٤رررسُ ، ؼَ اُ ِٜ ُٓعٔرررَ ا٢ُ ظَ اُررَرر (5)كٍٝ ظَررر ٣ظُ َٕٔررراقن ذَّررر٤ٌَ ٛرَررمٙ ٕ  اُ

ررهظػ  اُرركِنّآآُّرراٛك١  لاٗطثاػرراخ ُٓ رٌٞررٛ  ُٔ ررٖ(3.21)هرَركنٙ اٌُٞن٣ررح ظرراا ت  (4)اظٔررا٢ُ  ِٓ

واتَ  ُٓ  ُكُِٝح ذه٤ًا  (3.13)قنظاخ، 
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َّصبدس اٌٛاف١خ : الإحصبءاد(5)عذٚي   ٌزِشَى١ً ثعَط اٌ

 (N=382)اٌىٛس٠خ/ اٌزشُو١خ  اٌذِسّاِبُِشب٘ذٞ  لأطجبعبد

 اٌّصبدس َ

 (N=212) رشو١ب (N=170)وٛس٠ب 

 اٌّزٛعػ

 اٌّشعح

الأحشاف 

 اٌّع١بسٞ

ذٜ َِ 

 اٌزشَى١ً

 اٌّزٛعػ

 اٌّشعح

الأحشاف 

 اٌّع١بسٞ

َِذٜ 
 اٌزشَى١ً

 ُِشرفع 0.864 3.29 ُِشرفع 0.778 3.47 اٌغ١بحخ 1

 ُِشرفع 0.858 3.33 ُِشرفع 0.843 3.38 اٌغفش 2

 ُِزٛعػ 0.908 2.93 ُِزٛعػ 1.025 2.88 اٌجعضبد اٌخبسع١خ 3

 ُِزٛعػ 0.958 3.08 ُِزٛعػ 0.879 3.24 اٌعًّ 4

 ُِزٛعػ 0.968 2.82 ُِزٛعػ 1.032 3.00 اٌزغبسح 5

6 
الأٔشطخ اٌضمبف١خ اٌزٟ 

 رٕمّٙب اٌغفبساد
 ُِزٛعػ 0.979 3.06 ُِشرفع 0.887 3.26

 ُِشرفع 0.837 3.32 ُِزٛعػ 0.935 3.21 ٚعبئً الإعلاَ 7

8 
ٕاٌ ٓزغبد اٌّغزٛسدح ِّ ِِ 

 اٌذٌٚخ
 ُِزٛعػ 0.895 3.21 ُِشرفع 0.861 3.29

 ُِزٛعػ 0.908 3.13 ُِزٛعػ 0.905 3.21 الإعّبٌٟ

ُٓ اٍُرراتن اِ  (5)عرركٍٝ لٕر٤ِ٤ح ُِ ا طَ اُرَ ذُّر٤ه اُ٘ررَر ذَّرر٤ٌَ اٗطثاػَرراخ  كنظرحٍررر٤٣ٖٞ ُِ ُر٠ 

ررظَرر، ؼ٤ررسُ اٌُٞن٣ررح اُعَ٘ٞت٤ررحاُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح  اُرركِنّآآُّرراٛك١  َٕ : "اٍُرر٤اؼح، اٍُررله، اقنااخ ٓ

٘٘ظٜٔا اٍُلاناخ، ٝاُّٗطح اُصواك٤ح اُر٢ ذُ الأَ  ِٔ ُٔ ٍٖرٞنقج رعاخ اُ ٍُٓررٟٞ اُكُٝح ِٓ  ذَّر٤ٌَ" ك٢ 

هذلررغ" ُٓ واتررَ ،" رٌٞررٛ" ُِ  ُٓ ُٓ عررانج، اُرِ انظ٤ررح، اُؼَٔررَ، صرراخ اُفَ ؼَ اُثِ  ٕٔرراقن:قَنظررح ذَّرر٤ٌَ "

ررا  ٌٝٝررا َ ا ػرر ّ" اٙ ٍُٓررر٤٣ٖٞ ُكِنظررح  ظ٣ ُّٓرراٛك١ ظِررانخ اُ٘ررَرا ط اُِرر٠  ذَّرر٤ٌَ اٗطثاػَرراخ 

رراقن:، ؼ٤ررسُ اٌُٞن٣ررح اُعَ٘ٞت٤ررحاُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح  اُرركِنّآا َٕ ٘اُ"اٍُرر٤اؼح، اٍُررله،  ظَررااخ ٓ رعرراخ ِٔ

ٍُٔرٞنقج  ٖاُ ٍُٓرٟٞ اُكُٝح ِٓ ُٓهذلغ" ذ٤ٌََّ" ك٢  رٌٞرٛ" ُِٕٔراقن:  ،" ُٓ واتَ قَنظح ذَّر٤ٌَ " ُٓ
٘ظٜٔرررا اٍُرررلاناخ، ٌٝٝرررا َ الأّٗرررطح اُصواك٤رررح اُرررر٢ ذُ عرررانج، اُرِ اُثؼصررراخ اُفانظ٤رررح، اُؼَٔرررَ، 

ُٓرٌٞٛ"  ٍُٓرٟٞ ذأش٤ه "  ا ػ ّ" ك٢ 

ٚظخ ثِ  (ط  عشُّ َّ َّ  بٌذِسّاِبرشَُىًِ أّٔبغ ٚعٛأت اٌح١بح اٌ ُّشب٘ذ٠ٓ اٌ عشف١اخ اٌز١ٍفض١ٔٛ٠خ أطجبعبد اٌ

 :ٔحَٛ اٌذِٚي

رٖ كِنّاٌرحاٌرعاتاخ ػ٤َ٘رح اًَُّلدَ  ٤ِلى٤ٗٞ٣رح ٌرٞاا اٌُٞن٣رح ظٝ اُرِ  اُركِنّآآُّراٛك١  ِٓ

ٝ٘ررح تِ ػَررٖ ذَ٘رٞع كرر٢  اُره٤ًُرح ؼهع َٔ ٔررا ٛررٞ اُرَرر٢ ٣ُّراٛكٜٝٗا اُركِنّآاظَٗٔراٚ ٝظٞاٗررة اُؽ٤راج اُ ًَ  ،

ػ تعَِكٍٝ  َ٘  :اُرا٢َُ (6)ٓٞ
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 بٌذِسّاِبلأّٔبغ ٚعٛأت اٌح١بح اٌزٟ ٠زُ عشظٙب ثِ : الإحصبءاد اٌٛاف١خ (6)عذٚي 

ُِٙ اٌّعشف١خ عٓ اٌذٌٚخ  ذِسّاعخاٌز١ٍفض١ٔٛ٠خ ٚرشَٜ أفشاد ع١َٕخ اٌ أ١َّ٘زٙب فٟ رى٠َٛٓ أطجبعبر

(N=382) 

 بٌذِسّاِبأّٔبغ ٚعٛأت اٌح١بح اٌّعشٚظخ ث َ
 (N=212)رشو١ب  (N=170)وٛس٠ب 

 اٌشرجخ % ن اٌشرجخ % ن

 1 37.7 80 3 14.8 25 اٌغ١بع١خ 1

 7 2.4 5 4 8.8 15 الاعزّبع١خ 2

 3 17.9 38 1 50 85 اٌحعبس٠خ ٚاٌضمبف١خ 3

 2 20.8 44 2 17.6 30 الالزصبد٠خ 4

 6 2.8 6 6 2.9 5 اٌزبس٠خ١خ 5

 4 11.3 24 5 5.9 10 أٚعٗ اٌزشبثٗ ث١ٓ رٍه اٌذٌٚخ ٚدٌٚزٟ 6

 5 7.1 15 - - - اٌزمذَ اٌعٍّٟ ٚاٌزىٌٕٛٛعٟ فٟ اٌذٌٚخ 7

ظَٗٔررراٚ ٝظٞاٗرررة اُؽ٤ررراج اٍُررراتن ذَ٘رررٞع كررر٢  (6)ظفٜرَرهخ اُ٘ررررا طَ اُرلٕررر٤ِ٤ح ُعِررركٍٝ 

ٝ٘ررح تِ  ؼهع َٔ ُّٓرراٛك٣ٜا  اُرركِنّآااُ ؼهك٤ررح  ذَّرر٤ٌَظ٤َٔٛرٜررا كرر٢ اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح ٣ٝرَرهٟ  َٔ ِْٜ اُ اِٗطثاػَرراذ

ُّٔرراٛك١ ه٤ًررااُعَ٘ٞت٤ررح ظٝ ذُ  اٌررٞاا ُكُِٝررح ًٞن٣رر اٌُِٞن٣ررح اُع٘ٞت٤ررح، كررأُْٜٗ  اُرركِنّآا، كثاٍُِ٘ررثح ُ

ِْٜ ٢ٛ ظَ  "اُؽٙان٣ح ٝاُصواك٤ح"٣هَٕٝ ظٕ ظَٗٔاٚ ٝظٞاٗة اُؽ٤اَج  ٌَِ اٗطثاػراذَ ْٛ الأٗٔاٚ اُر٢َ ذُّر

ؼهك٤ررح ػَررٖ اُكُٝررح تٍِ٘ررثح َٔ ، ٝكرر٢ (%17.6) تٍِ٘ررثح، ذرَر ٙ اُعاٗررة "الاهرٕرراق١" (%50) اُ

 ٍرثح٘تِ ذَ ٛرا اُعَاٗرة "الاظرٔراػ٢"  ،(%14.8) تٍِ٘ثحاٗة "ا٤ٍُا٢ٌ" اُس ظَاا اُعَ هذ٤ة اُصَ اُرَ 

، ٝكرر٢ (%5.9) ظَٝظررٚ اُرّرراتٚ ترر٤ٖ ذِرري اُكُٝررح ٝقُٝررر٢" تٍِ٘ررثح، شرَرْ ظَرراا ظَاٗررة "(8.8%)

رراقي ظَرراا اُعاٗررة "اُررَران٣ف٢" اُرَ  ٍَ ُّٓرراٛك١   ت٤ََ٘ٔررا ظَ (%2.9) تٍِ٘ررثحهذ٤ررة اُ  اُرركِنّآاِرران 

وكٓررح  ٌٓ ِْٜ اُره٤ًُررح ترَرإٔ اُعَاٗررة "ا٤ٍُاٌرر٢" ٣رَرأذ٢ كرر٢  ٌَِ ٝذٌُررٕٞ اٗطثاػرراذَ الأٗٔرراٚ اُرَرر٢ ذُّرر

ؼهك٤ح ػَرٖ اُكُٝرح تٍِ٘رثح َٔ ٝكر٢  ،(%20.8) "الاهرٕراق١" تٍِ٘رثح ، ذَ ٛرا اُعَاٗرة(%37.7) اُ

ان١ ٝاُصواك٢" تٍِ٘ثحهذ٤ة اُصَ اُرَ  َٙ ر، ذرَ ٙ "(%17.9) اُس ظَاا اُعَاٗة "اُؽ َّ ٤ٖ اتٚ ترَظٝظرٚ اُر

 ٌُ٘ٞٞظ٢ كر٢ اُكُٝرح" تٍِ٘رثحوكّ اُؼ٢ِٔ ٝاُرِ اا "اُرَ ْ ظَ شَ  ،(%11.3) ُٝر٢" تٍِ٘ثحُٝح ٝقَ ِي اُكَ ذِ 

اا ٝكر٢ الأـ٤ره ظَر ،(%2.8) ان٣ف٢" تٍِ٘رثحاا اُعَاٗرة "اُررَٝك٢ اُهذ٤ة اٍُاقي ظَ  ،(7.1%)

  (%2.4) اٗة الاظرٔاػ٢ تٍِ٘ثحاُعَ 

ٚظخ ثِ  رى٠َٛٓ (د  عشُّ َّ ُِشاب٘ذ٠ٙب ٌِ اٌز١ٍفض١ٔٛ٠خ  بٌذِسّاِبأَّٔبغ ٚعَٛأت اٌح١بح اٌ ٍٕٛا٠ب اٌذَاعّخ ٌذَٜ 

 :اٌذِٚي رغِبٖ

ٌِ د ّلَ ًَ  ٝ٘ح تِ ذ٣ٌَٖٞ  ػَٖ كِنّاٌحا٤ُ٘ح اتاخ ػَ رعَ ا ؼهع َٔ  اُكِنّآاظَٗٔاٚ ٝظَٞاٗة اُؽ٤اج اُ

ث٤ررهج"٘ٞا٣ررا قَاػٔررح اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح ُِ  ًَ ُّٓرراٛك٣ٜا " ُٓعٔررَا٢ُ ظَ اُررَر (7)كٍٝ ثرر٤ٖ ظَرر٣ُ  ٤ررسُ ، ؼَ ُرَركٟ   ٕ 

ذعِراٙ  ٌرٞاا اٌُٞن٣رح اُعَ٘ٞت٤رح ظٝ اُره٤ًُرحاُر٤ِلى٤ٗٞ٣رح  اُركِنّآأُّراٛك١ ُِ اُ٘ٞا٣ا اُكَاػٔح ذ٣ٌَٖٞ 

ُٓ ظَاا اُكٍِٝ  ِٜٔا (3.80)كنٙ هظػ هَ تُٔرٌٞٛ  ٤ٌُِِ ٖ   قنظاخ (5)اظٔا٢ُ  ِٓ
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ٚظخ ثِ  : الإحصبءاد اٌٛاف١خ(7)عذٚي  عشُّ َّ   بٌذِسّاِبٌزِى٠َٛٓ أَّٔبغ ٚعَٛأت اٌح١بح اٌ

ُِشب٘ذ٠ٙب   (N=382)اٌذِٚي  رغِبٖاٌز١ٍفض١ٔٛ٠خ ٌٍِٕٛا٠ب اٌذَاعّخ ٌذَٜ 

َ 

ٌذَٜ إٌٛا٠ب اٌذَاعّخ 

 اٌذِسّاِبُِشب٘ذٞ 

 اٌز١ٍفض١ٔٛ٠خ رغَبٖ اٌذِٚي

 (N=212) رشو١ب (N=170)وٛس٠ب 

 اٌّزٛعػ

 اٌّشعح

الأحشاف 

 اٌّع١بسٞ

دسعخ 

 اٌزى٠َٛٓ

 اٌّزٛعػ

 اٌّشعح

الأحشاف 

 اٌّع١بسٞ

دسعخ 

 اٌزى٠َٛٓ

 وج١شح عذًا 0.816 4.55 وج١شح عذًا 0.914 4.41 اٌغفش ٌٍغ١بحخ 1

 وج١شح 1.094 3.92 وج١شح 1.211 3.79 اٌغفش ٌٍعًّ 2

 وج١شح 1.181 3.80 وج١شح 1.234 3.68 اٌغفش ٌٍزع١ٍُ 3

ٕ شاء اٌ 4  وج١شح 1.039 4.08 وج١شح 1.054 4.12 زغبدِّ

5 
اٌزٛافك ِع ٚعٙبد ٔمش 

 اٌذٌٚخ
 ُِزٛعطخ 1.178 3.36 ُِزٛعطخ 1.199 3.26

 ُِزٛعطخ 1.332 2.92 ُِزٛعطخ 1.413 2.88 رشغ١ع اٌفشق اٌش٠بظ١خ 6

 وج١شح 1.124 3.95 وج١شح عذًا 1.012 4.26 ِشب٘ذح الأفلاَ 7

 وج١شح 1.213 3.67 وج١شح 1.128 3.97 لشاءح اٌىزت ٚاٌشٚا٠بد 8

 وج١شح 1.1200 3.98 وج١شح 1.371 3.88 الاعزّبع إٌٝ الأغبٟٔ 9

 وج١شح 1.121 3.80 وج١شح 1.170 3.80 الإعّبٌٟ

ر (7)عركٍٝ اُ٘ررا طَ اُرلٕر٤ِ٤ح ُِ ذث٤َُٖ  ٍَ رَ اُ٘ٞا٣را اُكَاػٔرح  اتناُ َٔ ع ُٓ اُرعراًُٗ اُرراَّ كر٢ 

رٌَٞٗررح  ُٔ ررٖاُ ٝ٘ررح تِ  ِٓ ؼهع َٔ ُّٓرراٛك٣ٜا، ؼ٤َررسُ  اُرركِنّآاظَٗٔرراٚ ٝظَٞاٗررة اُؽ٤رراج اُ اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح ُرَركٟ 

ٝ٘رح تِ  كنظحُِ   زٍر٣ٞاخ شَ ُٓ  ظفٜهَخ ؼهع َٔ  اُر٤ِلى٤ٗٞ٣رح اُركِنّآاذ٣ٌَٖٞ ظَٗٔاٚ ٝظَٞاٗة اُؽ٤اج اُ

ُّٓرراٛك٣ٜا ذعِررا ظررااخ اُ٘ٞا٣ررا اُكَاػٔررح كثَاٍُِِ٘ررثح ٌُِٞن٣ررا اُعَ٘ٞت٤ررح ، اُرركٍِٝ ُِِٙ٘ٞا٣ررا اُكَاػٔررح ُرَركٟ 

ث٤هج ظركاا" ًَ " ٍَ ر ٌُ رٖ، ُِ ُّٓراٛكج الأكر ّ اٌُٞن٣رح"،: "ِٓ ٍَ "ًث٤رهج" ٝ اٍُرله ٍُِر٤اؼح"، " ر ٌُ رُِٖ ِٓ :

ٍَله ُِرؼ٤ِْ"، "ِهاا اُ ٍَله ُِؼََٔ"، "اُ ٘"اُ ٌُرة ٝاُهٝا٣اخ"، ٝ"الاٌررٔاع ِٔ رعاخ"، "ههااج اُ

رٌٞررطح" ُٝلأؿررا٢ٗ"،  ُٓ " ٍَ رر ٌُ ررُِٖ ررغ ٝظٜرراخ َٗ ِٓ َٓ "، ٝ"ذَّررع٤غ اٌُٞن٣ررح ظرره اُكُٝررح: "اُرٞاكررن 

ٍَ  ُكَُِٝررح ذه٤ًُررا ظَررااخ اُ٘ٞا٣ررا اُكَاػٔررحٝ اُلررهم اُه٣ا٘رر٤ح"  رر ٌُ ا"، ُِ ث٤ررهج ظرركا ًَ ررٖ" اٍُررله : "ِٓ

ٍَ ٤ٍُِاؼح"،  ٌُ ٖٝ"ًث٤هج" ُِ ٍَله ُِرؼ٤ِْ"، "ِهاا اُ: ِٓ ٍَله ُِؼََٔ"، "اُ ٘"اُ ُّٓراٛكج ِٔ رعراخ"، "

ٌُرة ٝ رٌٞرطح" اُهٝا٣راخ"، ٝ"الاٌررٔاع ُلأؿرا٢ٗ"، ٝالأك ّ اُره٤ًُح"، "ههااج اُ ُٓ " ٍَ ر ٌُ رُِٖ ِٓ :

غ ٝظٜاخ ٗظه اُكُٝح اٌُٞن٣ح ا َٓ  م اُه٣ا٤٘ح" ُع٘ٞت٤ح"، ٝ"ذَّع٤غ اُلهّ "اُرٞاكن 

 ٖ)  ََ  غبٖ اٌذٚي:رِ اٌز١ٍفض١ٔٛ٠خ  اٌذِسّاِبُِشب٘ذٞ اِخ اٌزَٟ ٠زَجٕبَ٘ب اٌّٛالع اٌعَ

ررًَ  هذلؼررح" ذو٤َرر٤ْ قنظررحاُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح ػَررٖ  اُرركِنّآآُّرراٛك١  اتاخٌرررعَ اِ د لَ َّ ُٓ ررٔؼحُِ  " ٍُ 

ّٞ ا٢ُ ظَ اُرَ  (8)كٍٝ ث٤ٖ ظَ ٣ُ  ٤سُ ، ؼَ اُكٍِٝ ُٓعَٔ اُؼ ٌٞٗرح ُِ آرَ ٕ  ُٔ رٔؼح اُلِ اُ ٍُ ُّٓراٛك١  ُرَكٟؼ٤ِرح ِ
ررظَرر اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح اُرركِنّآا ُٓ ررٖ (5.81)كنٙ هظػ هرَرااخ تُٔرٌٞررٛ  كُٝررح ُِ قنظرراخ  (7)اظٔررا٢ُ  ِٓ

واتَ ًٞن٣ا اُع٘ٞت٤ح،   ذه٤ًاُكُٝح  (5.70) ُٓ
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ُِشب٘ذٞ  : الإحصبءاد اٌٛاف١خ(8)عذٚي   غُّعخ اٌذِٚيٌِ اٌز١ٍفض١ٔٛ٠خ  اٌذِسّاِبٌزَِم١ُِ 

(N=382) 

َ 

اٌعٛاًِ 

ىٛٔخ  ُّ اٌ

 اٌغّعخ

 (N=212) رشو١ب (N=170)وٛس٠ب 

 اٌّزٛعػ

 اٌّشعح

الأحشاف 

 اٌّع١بسٞ

دسعخ 

 اٌغّعخ
 اٌشرجخ

 اٌّزٛعػ

 اٌّشعح

الأحشاف 

 اٌّع١بسٞ

دسعخ 

 اٌغّعخ
 اٌشرجخ

 5 ُِشرفعخ 1.402 5.75 6 ُِشرفعخ 1.419 5.75 اٌعبغف١خ 1

 1 ُِشرفعخ 1.252 6.08 2 ُِشرفعخ 1.215 6.16 اٌطج١عخ 2

 11 ُِشرفعخ 1.348 5.39 10 ُِشرفعخ 1.242 5.60 اٌّبد٠خ 3

 4 ُِشرفعخ 1.380 5.78 5 ُِشرفعخ 1.170 5.80 اٌم١بد٠خ 4

 2 ُِشرفعخ 1.330 6.02 3 ُِشرفعخ 1.086 5.99 اٌضمبف١خ 5

 9 ُِشرفعخ D 5.56 1.442.6 ُِشرفعخ 1.195 5.75 الاعزّبع١خ 6

 7 ُِشرفعخ 1.378 5.68 11 ُِشرفعخ 1.260 5.57 اٌغ١بع١خ 7

 6 ُِشرفعخ 1.416 5.70 9 ُِشرفعخ 1.242 5.61 اٌجشش٠خ 8

ٕالأ 9  8 ُِشرفعخ 1.477 5.66 8 ُِشرفعخ 1.312 5.73 ١خِِ

 10 ُِشرفعخ 1.518 5.45 4 ُِشرفعخ 1.285 5.82 اٌش٠بظ١خ 10

 3 ُِشرفعخ 1.335 5.85 1 ُِشرفعخ 0.936 6.31 اٌزع١ٍّٟ 11

 - ُِشرفعخ 1.186 5.70 - ُِشرفعخ 1.020 5.81 الإعّبٌٟ

رر (8)عرركٍٝ ذُّرر٤ه اُ٘رررا طَ اُرلٕرر٤ِ٤ح ُِ  ٍَ ُٓ اتن اِ اُ ُّٓرراٛك١  ٍرررٟٞ ٝاؼررك كوَررُٛرر٠  ُرِوَرر٤ِْ 

رَٔصرِرَ كرر٢  اُرركِنّآا ُٔ ررٔؼح اُرركٍِٝ، ٝاُ ٍُ هذلررغ" اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح ُِ ُٔ ٍُٔرررٟٞ "اُ ٌررٞاا اٌُٞن٣ررح  كٍُِِٝرراُ

ررٔؼح ظَررّٞ ٕ ذهَذ٤ررة اُؼَ ، الا ظَ اُعَ٘ٞت٤ررح ظٝ اُره٤ًُررح ٍُ ٌٞٗررح ُِ ُٔ رثا٣٘ررحااخ آررَ اُ ٝكواررا  ُِرركَُٝر٤ٖ ُٓ

ُّٓاٛك١  ٌٞن٣را ُِ ح ٍرثَ ثاُِِ٘ ، كَ اُر٤ِلى٤ٗٞ٣رح ذعِراٙ ذِِري اُركٍٝ اُركِنّآأُِِٞاهق اُغَاَآح اُر٢َ ٣رَث٘اَٛا 

وكٓررحاا اُؼآررَ "اُرؼ٤ِٔرر٢" كرر٢ اُعَ٘ٞت٤ررح ظَرر رٌٞررٛ  اُؼٞآررَ ُٓ ُٔ ث٤ؼررح آررَ "َٚ  ٙ ػَ ، ذرَر(6.31)ت

رٌٞرٛ  ُٔ رٌٞرٛ اا اُؼَ اُرس ظَر، ٝكر٢ اُرهَذ٤رة اُصَ (6.16)اُكُٝح" ت ُٔ ، شرَْ (5.99)آرَ "اُصوراك٢" ت

ُٔرٌٞٛ ك٢ اُره٣ة اُهاتغ آَ "اُه٣ا٢٘" اا اُؼَ ظَ  رٌٞرٛ ، ذر ٙ اُؼَ (5.82)ت ُٔ آرَ "اُو٤راق١" ت

رٌٞرٛ  ٢آِػَر، شَْ ظاا (5.80) ُٔ ِٜٔرا، ٝكر٢ اُ (5.75)"اُصوراك٢"، ٝ"الاظرٔراػ٢" ت هذ٤رة رَ ٤ٌُِِ

ٖااُصَ  ٘آَ "الأاا اُؼَ ظَ  ِٓ رٌٞرٛ ِٓ ُٔ رٌٞرٛ ّره١" تِ آرَ "اُثَ  ٙ اُؼَ ، ذرَ(5.73)٢" ت ، شرَْ (5.61)ُٔ

ررراا اُؼَ ظَررر َٔ رٌٞرررٛ اق١" تِ آرررَ "اُ اٌررر٢" آرررَ "ا٤ٍُِ اا اُؼَ ـ٤ررره ظَررر٤رررة الأَ ذه، ٝكررر٢ اُرَ (5.60)ُٔ

رٌٞررٛ تِ  وكٓررح اُؼٞآررَ ث٤ؼررح اُكُٝررح" كرر٢ِ آررَ "َٚ اا ػَ ظَرر ه٤ًرراذُ   ٝتاٍُِ٘ررثح ُكُِٝررح (5.99)ُٔ ُٓ 

رٌٞٛ تِ  رٌٞرٛ آَ "اُصوراك٢" تِ  ٙ اُؼَ ، ذَ (6.08)ُٔ آرَ اا اُؼَ اُرس ظَرهذ٤رة اُصَ ، ٝكر٢ اُرَ (6.02)ُٔ

رٌٞرررٛ ؼ٤ِٔررر٢" تِ "اُرَ  رٌٞرررٛ " تِ آرررَ "اُو٤ررراق١ِ  ٙ اُؼَ ، ذرَرر(5.85)ُٔ آرررَ اا اُؼَ ، شرَررْ ظَررر(5.78)ُٔ

ٍَ ٤ِ ذه، ٝك٢ اُرَ (5.75)ُٔرٌٞٛ اٚل٢" تِ "اُؼَ  رٌٞرٛ آَ "اُثّه١" تِ اا اُؼَ اقي ظَ ة اُ ُٔ(5.70) ،

رٌٞرٛ اٌر٢" تِ آرَ "ا٤ٍُِ  ٙ اُؼَ ذَ  ٘رآرَ "الأَ اا اُؼَ ، شرَْ ظَر(5.68)ُٔ رٌٞرٛ ٢" تِ ِٓ ، ٝكر٢ (5.66)ُٔ

رٌٞرٛ آَ "اُه٣ا٘ر٢" تِ  ٙ اُؼَ ، ذَ (5.56)ُٔرٌٞٛ آَ "الاظرٔاػ٢" تِ اا اُؼَ اٌغ ظَ ٤ة اُرَ هذِ اُرَ  ُٔ
َٔ اا اُؼَ ـ٤ه ظَ ، ٝك٢ الأَ (5.45) ُٔرٌٞٛ آَ "اُ   (5.39)اق١" ت

ُِشب٘ذٞ  (ٚ  غ١َش  َٚ ُّشب٘ذٞ   اٌز١ٍفض١ٔٛ٠خ: اٌذِسّاِبُِغزٜٛ اٌزَّشّوض اٌعِشلِٟ ٌِ

ُّٓراٛك١  ٌرعاتاخاِ لد َّ ًَ  ؿ٤َره  َٝ ٍُٓررٟٞ  اُر٤ِلى٤ٗٞ٣رح اُركِنّآآُّاٛك١  ذَٔهًّرى ػَرٖ 

هذلرغ" ػِهه٢ِ  ُٓ ِٜٔرا، ؼ٤َرسُ ٣ثُر٤َٖ ظَركٍٝ " ٍُٓررٟٞ اُرَٔهًّرى اُؼِههر٢ِ اُررَا٢ُ ظَٕ (9)٤ٌُِِ رٌٞرٛ  ُٓ 
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ُّٓراٛك١  رٖ (5.44)اُر٤ِلى٤ٗٞ٣رح هرُكن تر   اُركِنّآاُـ٤ِه  واترَ  (7)اظٔرا٢ُ  ِٓ ُٓ  (6.24)قنظراخ، 

ُّٔاٛك١  ُّٔاٛك١  (5.85)اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح اٌُٞن٣ح، ٝ اُكِنّآاُِ  اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح اُره٤ًُح  اُكِنّآاُِ

ُِشب٘ذٞ (9)عذٚي  غ١َش  َٚ ُّشب٘ذٞ  ُِغزٜٛ اٌزَّشّوض اٌعِشلِٟ ٌِ اٌز١ٍفض١ٔٛ٠خ  اٌذِسّاِب: 

(N=382) 

اٌزَّشّوض 

اٌعِشلِٟ 

ُّشب٘ذٞ  ٌِ

غ١َش  َٚ
ُِشب٘ذٞ 
 اٌذِسّاِب

اٌز١ٍفض١ٔٛ٠

 ح

ُّشب٘ذ٠ٓ ٌٍِذسّاِب اٌز١ٍفض١ٔٛ٠خ ُّشب٘ذ٠ٓ ٌٍِذسّاِب  اٌ غ١ش اٌ

(N=320)  وٛس٠ب(N=170)  رشو١ب(N=212) 

اٌّزٛع

 غ

 اٌّشعح

الأحشا

ف 

 اٌّع١بسٞ

دسعخ 

اٌزّشو

 ص

اٌّزٛع

 غ

 اٌّشعح

الأحشا

ف 

 اٌّع١بسٞ

دسعخ 

اٌزّشو

 ص

اٌّزٛع

 غ

 اٌّشعح

الأحشا

ف 

 اٌّع١بسٞ

دسعخ 

اٌزّشو

 ص

 1.127 5.44 ُِشرفعخ 1.002 5.85 ُِشرفعخ 0.613 6.24
 ُِشرفعخ

ؼآررَ  ُٓ رـ٤َرره١ اُرَٔهًّررى اُؼِههرِر٢  ‖Pearson― انِذثرراٚٝترِطث٤ررن  ُٓ ٍٗ ترَر٤ٖ  ررٖٝتؼَرر ِٓ 

رـ٤هاخ الأـُهٟ ذث٤َٖ ٝظٞق  ُٔ ػٌٍر٢ ؿ٤ره  انِذثرا٤ٚرسُ ذثَر٤ٖ ٝظرٞق ٌٍر٢ ت٤ُٜ٘ٔرا، ؼَ ػَ  انِذثاٚاُ

ٍُٓرررٟٞ قاٍ اِ  ُّٔرراٛك١ اُرَٔهًّررى اُؼِههرِر٢ ؼٕررا ٤اا ترَر٤ٖ  : ٝقٝاكررغ اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح اٌُٞن٣ررح اُرركِنّآاُ

ِْٜ تِ  رر(0.048-)و٤ٔررح تَِـررد ُّٓرراٛكذ ٍُ اكررح ، ًٝصَ (0.100-)و٤ٔررح تَِـررد ؼ٤ِررح ُِكُٝررح تِ ٔؼح اُلِ ، ٝاُ

رٌَٞٗرح  ؼٕا ٤اا ت٤َٜ٘ا ٝتر٤ٖ، ٝتو٤ٔح قاُح اِ (0.062-)و٤ٔح تَِـد ُّٓاٛكج تِ  ُٔ رٖاُ٘ٞا٣را اُكَاػٔرح اُ ِٓ 

ٌٍر٢ ؿ٤ره ػَ  انِذثراٚ  ت٤ََ٘ٔرا ذثَر٤ٖ ٝظرٞق (**0.219-)و٤ٔح تَِـد تِ اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح  اُكِنّآآُّاٛكج 

ُّٔرراٛك١ اُرَٔهًّررى اُؼِههرِر٢ ٍُٓرررٟٞ  قاٍ اؼٕررا ٤اا ترَر٤ٖ  ًٝصاَكررح: اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح اُره٤ًُررح اُرركِنّآاُ

ِْٜ تِ ُّٓاَٛ  ِْٜ تو٤ٔح تَِـد (0.092-)و٤ٔح تَِـد كذ ُّٓاٛكذ ، ت٤َ٘ٔرا ًرإ ُٛ٘راى (0.028-)، ٝقٝاكغ 

ٍُٓرٟٞ َٚ  انِذثاٚ ُّٔراٛك١ هق١ لٝ قلاُح اؼٕا ٤ح ت٤َٖ  اُر٤ِلى٤ٗٞ٣رح  اُركِنّآااُرَٔهًّرى اُؼِههر٢ِ ُ

ٍُٔؼح اُلؼ٤ِح اُره٤ًُح واترَ ،(**0.505)و٤ٔرح تَِـرد تِ ُِِكَُٝح  ٝاُ ُِِ٘ٞا٣را اُكَاػٔرح  (**0.197) ُٓ

رٌَٞٗح  ُٔ ٖاُ ُّٔاٛكج  ِٓ رَ ذثَر٤ٖ ٝظرٞق  اُ ِٕ رَ ُٓ ػٌٍر٢ ؿ٤ره قاٍ اؼِٕرا ٤اا تر٤َٖ  انِذثراٚٝك٢ اٚران 

ُّٓاٛك١  ِْٜ تو٤ِٔح تَِـرد  اُكِنّآآٍُرٟٞ اُرَٔهًّى اُؼِهه٢ِ ُـ٤ِه  ُّٓاٛكذ اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح ٝقٝاكغ ػَكّ 

(-0.065)  

حٛس اٌضبٟٔ ِّ  :ذِسّاعخاٌا زجبس فشظ١بد  -اٌ

ؼررركلاخ اُثِ٘ا ٤رررح  كِنّاٌرررحاُمٙ اػرَٔررركخ ٛرَرر ُٔ رررد ‖SEM―ػَِررر٠ َٗٔمظرررح اُ َٔ ، ٝاُرَررر٢ ظٛرَ

َٓعٔٞػح  ُٔهاػاج  ٖت ٍُٔررفَكٓح ػِ٘رك اػركاق ٝذع٤َٜرى اُث٤َ  ِٓ ٘اٗراخ ٝاُرؽَورُن اُّرهٝٚ اُ صرَ: ِٓ ِٓ ٜرا، 

ُٔ  رْ، رٖاُرؽَورُن  ذؽَك٣ك ؼَعرْ اُؼ٤َ٘رح اُ اُؼَرا٢ِٓ اُر٤ًٞرك١، ظرهاا اُرؽ٤َِرَ اِ ػركا٤ُرح اُث٤اَٗراخ، ا ِٓ

ٖاُرؽَونُ ٝ ُّٓررهًح )اوقٝاضانِذثاٚػَكّ ٝظٞق  ِٓ رـ٤ره اخ  ُٔ طر٢. تر٤َٖ اُ ٍُٔرروِحَـ ؛ تِٜرَكف اخ اُ

رـ٤رهاخ  أش٤ه٣رحتِ٘ا ٢ ٣لٍُره اُؼَ هراخ اُرَ ظٗٔٞلضٍ ػ٢ٍِٔ ذط٣َٞه  ، ا٘اكحا ا٠ُـرثان كه٤َ٘اذٜااِ  ُٔ ُِ

ٖ كِنّاٌحاُ اُررَا٢ُ هر٤ِْ ٓيِرهاخ ؼٍُرٖ  (10)ظَركٍٝ ٣ٝٞ٘رػ   ٔؼٜراْ ظَ ٢ ذرَاُررَٝاهغ اُث٤اٗراخ  ِٓ

ُٔطاتوح ُِ٘ٔٞلض   اُله٢َ٘  كِنّاٌحاُاُ
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طبثمخ(10)عذٚي  ُّ  (N=382)اٌفَشظٟ  ذِسّاعخإٌٌِّٛرط  : ل١ُِ ِر شاد حُغٓ اٌ

طبثمخ َ ُّ مجٌٛخ )اٌّع١بس٠خ( اٌم١ّخ ِر شاد حُغٓ اٌ َّ  اٌم١ّخ اٌ

1 �2 2.632 5 

2 df 2 <.05 

3 �2  /df 1.316 �2  /≥ df 3 

4 Normed fit index (NFI) 0.991 NFI ≥ 0.95 

5 Comparative Fit Index (CFI) 0.997 CFI ≥ 0.95 

6 Incremental Fit Index (IFI) 0.998 IFI ≥ 0.95 

7 Goodness of Fit Index (GFI) 0.998 GFI ≥ 0.95 

8 Tucker-Lewis's index (TLI) 0.962 TLI ≥ 0.95 

9 (RMSEA) 0.029 RMSEA < 0.08 

ِٜرره ُٓ  ٔررح َٗٔررٞلض  (10)ظَرركٍٝ  ٣ظُ رركٟ  َٓ رراتن  ٍَ ، ؼ٤ررسُ اُلهَ٘رر٢ ُِِث٤اٗرراخ كِنّاٌررحاُاُ

ُٔطاتوررح ٕ ظ٤َٔررغ هرِر٣ْ٤رَثَرر٤ٖ ظَ  رر ٓيِررهاخ ؼٍُررٖ اُ ِٖ٘ ؽٌرراخ ا ؼٕررا ٤ح  ِٔ َٔ ؼِرركٝق اُوطَررغ ظٝ اُ

وثُٞح َٔ غ اُث٤َ  اُله٢َ٘ كِنّاٌحاَُٗٔٞلض رطَاتن ٣رََٙػ ذَ  ؛ ُمُِيِاُ صرا٢ُ  َٓ ِٓ  ٍَ ٌ َّ رػاٗاخ تِ ِ٘ ٞ٣ٝ  ٍَ ر ًُ

ٖ ُٓفطط٢  ((2) ;(1))ٌََِ:  ِٓ غ اُو٤ْ كِنّاٌحاُاُرا٤٤ُٖ  َٓ ٌَُ قَُٝرح اُله٢٘   ٤رسُ ؼَ   ػَِر٠ ؼِركا ُِ

ُٓ ظَ ذثَرَر٤ٖ  ًٖصاكررح  رـ٤رره١ٕ  رر ٣لٍُررهإاُ٘ٞا٣ررا اُكَاػٔررح ٝ اُرؼَررهع ررٖ (0.161)ٍررثرٚ ا ِٗ َٓ ثررا٣ٖ اُرَ  ِٓ

 ُٔ ُّٓاٛك١  اُلؼ٤ِِحذه٤ًُا ٍُٔؼح ُِ ّرهى اُ  ،اؼِٕرا ٤ااٝٛر٢ قاُرح  ،اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح اُره٤ًُح اُكِنّآاُكَٟ 

واتررَ  ررٔؼح  (0.002)ُٓ ٍُ  ،اٌُٞن٣ررحاُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح  اُرركِنّآآُّرراٛك١  ُرَركٟاُلؼ٤ِِررح  ٘ٞت٤ررحًٞن٣ررا اُعَ ُِ

رـ٤ررره١  اؼِٕرررا ٤ااٝٛررر٢ ؿ٤ررره قاُرررح  ُٓ ررره  ٍِ ٝظٗٔررراٚ ٝظٞاٗرررة اُؽ٤ررراج اُ٘ٞا٣رررا اُكَاػٔرررح  ت٤ََ٘ٔرررا ٣لُ

ٝ٘ح تِ  ؼهع َٔ ٖ (0.024-)ٍِٗثرٚ ا َٓ اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح  اُكِنّآااُ رٔؼح اُرثرا٣ٖ أُّررهى  ِٓ ٍُ ذه٤ًُرا قُٝرح ُِ

ُّٓاٛك١  اُلؼ٤ِِح واترَ ، اؼِٕرا ٤ااٝٛر٢ ؿ٤ره قاُرح  ،اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح اُره٤ًُرح اُكِنّآاُكَٟ  ُٓ(0.022) 

ٍُٔؼح ًٞن٣را اُعَ٘ٞت٤رح اُلؼ٤ِِرح  ُّٓراٛك١ ُِ را ٝٛر٢ ، اُر٤ِلى٤ٗٞ٣رح اٌُٞن٣رح اُركِنّآاُرَكٟ  اٙ ؿ٤ره ظ٣

  اؼِٕا ٤ااقاُح 

ٔا  رـ٤ه١ ٕ ذث٤ََٖ ظَ ًَ اكَغٝ اُ٘ٞا٣ا اُكَاػٔحُٓ ّٝ ٖ ق ٖ (0.051)ٍثرٚ ا ِٗ َٓ ٣لٍُهإ  اُرؼَهع ِٓ 

ُٔ اُرَ  رٔؼح ذه٤ًُرا اُلؼ٤ِِرح ّرهى ثا٣ٖ اُ ٍُ ُّٓراٛك١ ُِ ٝٛر٢ ؿ٤ره ، اُر٤ِلى٤ٗٞ٣رح اُره٤ًُرح اُركِنّآاُرَكٟ 

واترررَ  ،اؼِٕرررا ٤ااقاُرررح  رررٔؼح ًٞن٣رررا اُعَ٘ٞت٤رررح اُلؼ٤ِِرررح  (0.552-)ُٓ ٍُ ّررراٛك١ ُِ ُٓ  اُررركِنّآاُرَرركٟ 

رـ٤رره١ ، ظَ اؼِٕررا ٤ااٝٛرر٢ قاُررح ، اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح اٌُٞن٣ررح ُٓ رره  ٍِ ررا ٣لُ اٙ اكَررغ٣ ّٝ ٖ ق ٝظٞاٗررة  اُرؼَررهع

ررٝظَ  َٓ ررٖ (0.591)ٍِٗررثرٚ ا ٗٔرراٚ اُؽ٤رراج  ررٔؼح ذه٤ًُررا اُلؼ٤ِِررح اُرثررا٣ٖ أُّرررهى  ِٓ ٍُ ُّٓرراٛك١ ُِ ُرَركٟ 

واتَ ، اؼِٕا ٤اا٢ٛٝ ؿ٤ه قاُح ، اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح اُره٤ًُح اُكِنّآا ٍُٔؼح ًٞن٣را اُعَ٘ٞت٤رح  (1.246)ُٓ ُِ

ُّٓاٛك١ اُلؼ٤ِِح  ٝكر٢ لاخ ا ٚران ذثَر٤َٖ   اؼِٕا ٤اا٢ٛٝ قاُح ، اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح اٌُٞن٣ح اُكِنّآاُكَٟ 

رـ٤َرره١  ُٓ ٖاكررح ًصَ ظَٕ  ررٝظَ  اُرؼَررهع َٓ ررٖ (0.097-)ٍِٗررثرٚ ا ٞاٗررة ٝظٗٔرراٚ اُؽ٤رراج ذلٍُرره  اُرثررا٣ٖ  ِٓ

ررٔؼح ذه٤ًُررا اُلؼ٤ِِررح أُّرررهى  ٍُ ُّٓرراٛك١ ُِ واتررَاُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح اُره٤ًُررح اُرركِنّآاُرَركٟ  ُٓ  ، (0.279) 

ٍُٔؼح ًٞن٣ا اُعَ٘ٞت٤ح اُلؼ٤ِِح  ُّٓاٛك١ ُِ   اؼِٕرا ٤اا٢ٛٝ قاُرح ، اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح اٌُٞن٣ح اُكِنّآاُكَٟ 

رـ٤َه١  ت٤ََ٘ٔا ٖاكح ًصَ ُٓ اكَغٝ اُرؼَهع ّٝ ٖ ق َٓ  اُرؼَهع ٖ (0.379-)ٍِٗثرٚ ا ذلٍُه  اُرثا٣ٖ أُّررهى  ِٓ

ررٔؼح ذه٤ًُررا اُلؼ٤ِِررح  ٍُ ُّٓرراٛك١ ُِ ، اؼِٕررا ٤ااٝٛرر٢ ؿ٤رره قاُررح ، اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح اُره٤ًُررح اُرركِنّآاُرَركٟ 

واتررَ  ررٔؼح ًٞن٣ررا اُعَ٘ٞت٤ررح اُلؼ٤ِِررح  (0.440)ُٓ ٍُ ُّٓرراٛك١ ُِ ، اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح اٌُٞن٣ررح اُرركِنّآاُرَركٟ 

  اؼِٕا ٤اا٢ٛٝ قاُح 
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رـ٤َهاخ ذؼًٌَ ٝذعَكن ا ِانج ظٕ ظ٤َٔغ اُو٤ِْ ُٔ ذؽَو٤وٜاَ ُِعُىا الأهرَ كر٢ ذلٍَر٤ه  ُرِِِي اُ

رٔؼح اُركٍِٝ  اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح اُكِنّآاقٝن  ٌُ ، ت٤ََ٘ٔرا اٍُِ٘رثح اُثاَه٤رح ٣ٌُٔرٖ ظٕ ُّٓراٛك٣ٜا ُرَكٟكر٢ اقانج 

رـ٤َرره  ُٔ ُّٔرراٛك١  اُرَٔهًّررى اُؼِههرِر٢ذؼَررٞق ُِ رـ٤ررهاخ اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح اُرركِنّآاُ ُٔ ، ا٘رراكحا اُرر٠ تؼَررٗ اُ

 َٙ ر ُٔ ٘الأـُهٟ ؿ٤ه اُ  اُله٢َ٘  كِنّاٌحاُح ك٢ َٗٔٞلض ِٔ

 

ِٚل١ُ رمَذ٠شاد إٌَّٛرط. (2) ىً  َّغبساد ُِخطػ اٌذساعٟ اٌفَشّظٟ   ٚاٌ

فزشظخ ٌذٌَِٚخ  ُّ  ( ”AMOS.v.24“ِخشعبد ثشٔبِظ ) شو١برُ اٌ

 

ُِ (3) ىً  ِٚ شّ خطػ اٌذساعٟ اٌفَ .  َّ مذ٠شاد إٌَ ل١ُ رَ ظٟ   غبسادّٛرط ٚاٌ
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 ُّ  ( ”AMOS.v.24“)ِخشعبد ثشٔبِظ  ٕٛث١خوٛس٠ب اٌغَ ٌذٌَِٚخ  فزشظخاٌ

ؽك٣رك ذَ اُررا٢ُ؛ تِٜرَكف  (11)عركٍٝ ٝهكَأ ذرَْ الاٌررؼِاٗح تاُِو٤ٔرح الاؼرٔا٤ُرح ٝأُٞ٘رؽح تِ 

 َٓ َٓ َٔ ؼ٣ٞ٘ح هِ كٟ  ُٔ ٍاناخ )اُؼَ ٤ْ اُ ُٔ لره٘ح تَ  هاخ. اُ  رـ٤هاخ ٤ٖ اُ

 

 (ذِسّاعخاٌٌٍعلالبد ث١ٓ اٌّزغ١شاد )ا زجبس فشظ١بد  ذِسّاعخإٌّٛرط ٌِ مذ٠شاد : رَ (11)ذٚي عَ 

 

١خ
ظ
فش
اٌ

 

 رشو١ب اٌّزغ١شاد

(N=212)  لشاس

 اٌفشظ١خ

 وٛس٠ب اٌغٕٛث١خ

(N=170)  لشاس

 اٌزبثعخ اٌّغزمٍخ اٌفشظ١خ
β 

P-

value 
β 

P-

value 

ُّ اٌزَ  -أٚلاَ   جب شحيص١شاد اٌ

1 
افَع ّٚ  اٌذِسّاِبشب٘ذح ُِ  د

 اٌز١ٍفض١ٔٛ٠خ

عُّعخ 

اٌذٚي 

ٌذَٜ 

ُِشب٘ذٞ 
 اٌذِسّاِب

 لجٛي 0.001 0.111 سفط 0.846 0.004

2 
 ُِ  اٌذِسّاِبشب٘ذح وضبفخ 

 اٌز١ٍفض١ٔٛ٠خ
 لجٛي 0.001 0.327 سفط 0.058 0.143

3 
أّٔبغ ٚعٛأت اٌح١بح 

ٚظخ عشُّ َّ  اٌ
 لجٛي 0.002 0.160 سفط 0.996 0.001

4 
إٌٛا٠ب اٌذَاعّخ ٌذَٜ الأفَشاد 

 اٌذِٚي رغِبٖ
 لجٛي 0.001 0.632 لجٛي 0.050 0.204

 سفط 0.389 0.083 لجٛي 0.001 0.572 اٌزَّشّوض اٌعِشلِٟ 5

6 
أّٔبغ ٚعٛأت اٌح١بح 

ٚظخ عشُّ َّ اٌزَّشّوض  اٌ

 اٌعِشلِٟ

 سفط 0.221 0.046 سفط 0.518 0.022

7 
الأفَشاد  ٌذَٜإٌٛا٠ب اٌذَاعّخ 

 اٌذِٚي رغِبٖ
 لجٛي 0.003 0.184 لجٛي 0.003 0.285

ُّ اٌزَ  -بب١ًٔ صَ   جب شحيص١شاد غ١ش اٌ

8 
أّٔبغ ٚعٛأت اٌح١بح 

ٚظخ عشُّ َّ  اٌ

عُّعخ 

اٌذٚي 

ٌذَٜ 

ُِشب٘ذٞ 
 اٌذِسّاِب

 سفط 0.897 0.004 سفط 0.463 0.012

9 
الأفَشاد  ٌذَٜإٌٛا٠ب اٌذَاعّخ 

 اٌذِٚي رغِبٖ
 سفط 0.634 0.015 لجٛي 0.002 0.163

رر٤ٖٖ رثرَر٣َ  رر (11)كٍٝ ٤ْ ظَررهرِر ِٓ ٍَ رـ٤رره ٤ٔٛررح ظَ اتن ظَ اُ ُٔ ٢ ذٌَرر٣ٖٞ كرِر اُرَٔهًّررى اُؼِههرِر٢ًثرره ُ

ررٔؼح ُّٓرراٛك١  ذه٤ًُررا قَُٝررح ٌُ ٍَ أ٤ٔٛررح ظَ ٤ِررٚ تَ ، ٣َ اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح اُره٤ًُررح اُرركِنّآاُرَركٟ  رر ًُ ررٖهررَ  ِٓ 

رـ٤رررهاخ: ُٔ ًَ ، اُ٘ٞا٣رررا اُكَاػٔرررح ُٓ اكَرررغّررراٛكج، صاكرررح اُ ّٝ ُٔ  ق ٞاٗرررة اُؽ٤ررراج ٚ ٝظَ ٗٔررراَ ٝظَ ّررراٛكج، اُ

ٝ٘ح ؼهع َٔ اٗد الأَ هذ٤ِ ػ٠َِ اُرَ  اُ ًَ  ٌُٔؼح ًٞن٣را اُعَ٘ٞت٤رح اُلؼ٤ِِرح ذ٣ٌَٖٞ ًثه ك٢ِ ٤ٔٛح الأَ ة، ت٤ََ٘ٔا 

ُّٓاٛك١  رـ٤َهاُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح اٌُٞن٣ح اُعَ٘ٞت٤ح  اُكِنّآاُكَٟ  ُٔ ٍَ أ٤ٔٛح ظَ ٚ تَ ٤ِِ ، ٣َ اُ٘ٞا٣ا اُكَاػٔح ُ ر ًُ هَ 

ٖ ِٓ  ًَ رـ٤هاخ:  ُّٔاٛكج، ُٓ ٝ٘حٗٔاٚ ٝظٞاٗة اُؽ٤اج ظَ صاكح اُ ؼهع َٔ اكَرغ، اُ ّٝ ُّٔراٛكج، ٝ ق اُرَٔهًّرى اُ

 هذ٤ة ػ٠َِ اُرَ  اُؼِهه٢ِ

ا اٙ ٍُٓررَٟٞ اُرَٔهًّرى اُؼِههر٢ِ اُ٘ٞا٣را اُكَاػٔرح ذأَش٤ه٤ٔٛح ٤ٖ ظَ ثَ ذَ  ظ٣ ُّٓراٛك١  ػَِر٠  ُرَكٟ 

ظشرَهخ ظَٗٔراٚ ٝظٞاٗرة اُؽ٤راج أش٤ه٣رح ذَ أ٤ٔٛرح ٝتَ  ،اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح ٌرٞاا اٌُٞن٣رح ظٝ اُره٤ًُرح اُكِنّآا

ٝ٘ح تِ  ؼهع َٔ ُّٔاٛك٣ٜا  اُكِنّآااُ ٍُٓرَٟٞ اُرَٔهًّى اُؼِهه٢ِ ُِ  اُر٤ِِلى٤ٗٞ٣ح ػ٠َِ 
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ػ ظَركٍٝ  ِ٘ ٞ٣ َ ِٕ رَ ُٓ راتن  (11)ٝك٢ اٚان  ٍَ رـ٤َرهاخ اُكناٌرح  ٖأش٤ه٣ظَٕ ُٛ٘راى ذرَاُ ُٔ ُِ

ٍررروَِح  ُٔ ررٔؼح اُرركٍٝ ُرَركٟ ػَِرر٠ اُ ُٓ ذرَر -، الأ٤ٗٞ٣ٍٝررحاُر٤ِلى اُرركِنّآآُّرراٛك١ ٌُ ثاِررهج، أش٤هاخ 

ُٓ ذَ  -ٝاُصا٢ٗ  ثاِهج أش٤هاخ ؿ٤ه 

ثاِررهج: شثَررد ظَ ٍررثح ُِ ثاُِِ٘ كَ  ُٔ اكَررغٕ ِرررأش٤هاخ اُ ّٝ ٍَ ٌٞن٣ررح ذرريشه تِ اُِ  اُرركِنّآاّرراٛكج ُٓ  ق  ّررٌ

ؼح ٠ِا٣عات٢ ػَ  ُٔ تَِـرد ه٤ٔرح  ٤رسُ ، ؼَ اٌُٞن٣رحاُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح  اُكِنّآآُّاٛك١  ُكَٟاُلؼ٤ِِح  اُكَُٝح ٌ

ُٓ ػِ  اؼِٕا ٤اا، ٢ٛٝ قاُح (0.11)٤را تِ  َٓ ٘ك  اكَرغ، ت٤َ٘ٔرا ُرَْ ذريشه (05.>)ؼ٣ٞ٘رح ٍررٟٞ  ّٝ ّراٛكج ُٓ  ق

ؼح  ه٤ًررحاُرُ اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح  اُرركِنّآا ُٔ ُّٓرراٛك١ اُكَُٝررح اُلؼ٤ِِررح ػَِرر٠ ٌرر اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح  اُرركِنّآاُرَركٟ 

ٔررا ، (0.004)٤ٔررح ت٤رررا تَِـررد هَ  ٤ررسُ ، ؼَ اُره٤ًُررح ُٓ ٕ ًصَ شثَررد ظَ ًَ اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح  اُرركِنّآاّرراٛكج اكررح 

ؼح ّررٌَ ا٣عررات٢ اٌُٞن٣ررح ذرريشه تِ  ُٔ ُّٓرراٛك١ اُكَُٝررح اُلؼ٤ِِررح ػَِرر٠ ٌرر اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح  اُرركِنّآاُرَركٟ 

ُٓ ػِ  اؼِٕرا ٤ااقاُرح  ، ٝٛر٢(0.32)تَِـرد ه٤ٔرح ت٤ررا  ٤رسُ ، ؼَ اٌُٞن٣ح َٓ ٘رك  ، (05.>)ؼ٣ٞ٘رح ٍررٟٞ 

ُٓ ًصَ ت٤َ٘ٔررا ُرَرْ ذرريشه  ؼح  اُرركِنّآاّرراٛكج اكررح  ُٔ ُرَركٟ اُكَُٝررح اُلؼ٤ِِررح اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح اُره٤ًُررح ػَِرر٠ ٌرر

را (0.143)تَِـرد ه٤ٔرح ت٤ررا  ٤رسُ ، ؼَ اُر٤ِلى٤ٗٞ٣رح اُره٤ًُرح اُركِنّآآُّاٛك١  اٙ ٗٔراٚ ٕ ظَ شثَرد ظَ ، ظ٣

ٝ٘ررحج اظٞاٗررة اُؽ٤ررٝ ؼهع َٔ ٍَ اُر٤ِِلى٤ٗٞ٣ررح  اُرركِنّآاتِ  اُ ؼح ا٣عررات٢  اٌُٞن٣ررح ذرريشه تّررٌ ُٔ ػَِرر٠ ٌرر

ُّٓاٛك١ اُكَُٝح اُلؼ٤ِِح   ، ٝٛر٢(0.16)٤ٔرح ت٤ررا تَِـد هِ  ٤سُ ، ؼَ اٌُٞن٣حاُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح  اُكِنّآاُكَٟ 

ُٓ ػِ  اؼِٕا ٤ااقاُح  َٓ ٘ك  ٝ٘رحج اُؽ٤راٞاٗرة ظَ ٝظٗٔراٚ ، ت٤َ٘ٔرا ُرَْ ذريشه (05.>)ؼ٣ٞ٘ح ٍرٟٞ  ؼهع َٔ  اُ

ؼح  ه٤ًررحاُرُ اُر٤ِِلى٤ٗٞ٣ررح  اُرركِنّآاتِ  ُٔ ُّٓرراٛك١ اُكَُٝررح اُلؼ٤ِِررح ػَِرر٠ ٌرر اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح  اُرركِنّآاُرَركٟ 

  (0.001)٤ٔح ت٤را ٤س تَِـد هِ ، ؼَ اُره٤ًُح

ُّٓراٛكج  اُ٘ٞا٣را اُكَاػٔرح ٕٚران شثَرد ظَ لاخ ا ٝك٢  رٖ  ِٓ رٌٞٗرح  ُٔ  ٤ٗرحاُر٤ِِلى٣ٞ اُركِنّآااُ

ٍَ تِ  ظشرَهخٌٞاا اٌُٞن٣ح اُعَ٘ٞت٤ح ظٝ اُره٤ًُح  ؼح اُركٍِٝ ػَِر٠ا٣عرات٢  ّرٌ ُٔ تَِـرد ه٤ٔرح  ٤رسُ ، ؼَ ٌر

واتَ ،(0.20)ه٤ًا كُٝح ذُ ت٤را ُِ  ٘رك ػِ  اؼِٕرا ٤ااٝٛر٢ هر٤ْ قاُرح  ،ًٞن٣را اُعَ٘ٞت٤رحُكُِٝرح  (0.63) ُٓ

 ُٓ َٓ را ظَ   (05.>)ؼ٣ٞ٘رح ٍرٟٞ  اٙ ُّٔراٛك٣ٖ  ُرَكٟ اُرَٔهًّرى اُؼِههر٢ِٕ شثَرد ظَ ٣ ٍَ شره تِ ظَ اُ ٣عرات٢ اِ  ّرٌ

ؼح ذه٤ًُا اُلؼ٤ِِح  ُٔ ُّٔاٛك٣ٖ ُكَٟػ٠َِ ٌ  اؼِٕرا ٤ااقاُرح  ، ٝٛر٢(0.57)تَِـرد ه٤ٔرح ت٤ررا  ٤رسُ ، ؼَ اُ

ُٓ ػِ  ؼح ًٞن٣ررا اُعَ٘ٞت٤ررح  اُرَٔهًّررى اُؼِههرِر٢، ت٤َ٘ٔررا ُرَرْ ٣رريشه (05.>)ٍرررٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ررح ٘ررك  ُٔ ػَِرر٠ ٌرر

  اؼِٕا ٤اا، ٢ٛٝ ؿ٤ه قاُح (0.083)تَِـد ه٤ٔح ت٤را  ٤سُ ، ؼَ اُكِنّآآُّاٛك٣ٖ  ُكَٟاُلؼ٤ِِح 

ٔا ظَ  ٝ٘رحج اُؽ٤اظٞاٗة ٕٝ ظٗٔاٚ فٜهَخ اُ٘را ط ظَ ًَ ؼهع َٔ اُر٤ِلى٤ٗٞ٣رح ٌرٞاا  اُركِنّآاتِ  اُ

ٍُٓرٟٞ َُْ ذيشه ػَ اٌُٞن٣ح اُعَ٘ٞت٤ح ظٝ اُره٤ًُح  تَِـد  ٤سُ ، ؼَ ٜآُّاٛك٣ ُكَٟ اُرَٔهًّى اُؼِهه٠ِ٢ِ 

واتررَ ، ُكَُِٝررح ذه٤ًُررا (0.022)ه٤ٔررح ت٤رررا  ٝٛرر٢ هرر٤ْ قاُررح  ،ًٞن٣ررا اُعَ٘ٞت٤ررحُكَُِٝررح  (0.046)ُٓ

ُٓ ػِ  اؼِٕررا ٤اا َٓ ٘ررك  ررا ذثَرَر٤ٖ(05.>)ؼ٣ٞ٘ررح ٍرررٟٞ  اٙ ُّٓرراٛكج اُ٘ٞا٣ررا اُكَاػٔررح ٕ ظَ  ، ظ٣ ررٖ  ِٓ رٌٞٗررح  ُٔ اُ

ٍَ هكَأ ظشهَخ تِ  اُر٤ِِلى٤ٗٞ٣ح اُكِنّآا ٍُٓررٟٞ ا٣عرات٢ ػَ  ّرٌ الأكَرهاق ػ٤َ٘رح  ُرَكٟ اُرَٔهًّرى اُؼِههر٢ِِر٠ 

واتَ  (0.285)تَِـد ه٤ٔح ت٤را  ٤سُ ، ؼَ كِنّاٌحاُ ُٓ  ،ًٞن٣را اُعَ٘ٞت٤رحُكَُِٝرح  (0.184)ُكَُِٝح ذه٤ًُا، 

  (05.>)ػ٘ك ٍٓرٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ح  اؼِٕا ٤ااقاُح  ٢ٛٝ ه٤ْ

ُٔ ٔصِرررد اُررَرر٤٘ٔرررا ذَ تَ  ج اُؽ٤ررراظٞاٗرررة ٝٗٔررراٚ ؽو٤رررن ظَ كّ ذَ ثاِرررهج كررر٢ ػَرررأش٤هاخ ؿ٤ررره اُ

ٝ٘ح ؼهع َٔ اذَ اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح ٌٞاا اٌُٞن٣ح ظٝ اُره٤ًُح  اُكِنّآاتِ  اُ ؼح اُكٍِٝ اُلؼ٤ِِح  أش٤ها ُٔ  ُرَكٟػ٠َِ ٌ

ٖٝلَُيِ  كِنّاٌحاُظكَهاق ػ٤َ٘ح  رـ٤َه " ِٓ ُٓ ٌر٤ٛ، اُرَٔهًّى اُؼِههر٢ِِـ ٍ  َٞ رتَ  ٤رسُ ؼَ " اُ َـ د ه٤ٔرح ت٤ررا ِ
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واتَ  (0.012) ُٓ ، اؼِٕرا ٤ااقاُرح  ؿ٤ره ٝٛر٢ هر٤ْ، ًٞن٣ا اُعَ٘ٞت٤رحُكَُِٝح  (0.004)ُكَُِٝح ذه٤ًُا، 

ُّٓاٛكج  اُ٘ٞا٣ا اُكَاػٔح ت٤ََ٘ٔا ؼَوود  ٖ ِٓ رٌٞٗح  ُٔ ا ػَ ذَ ه٤ًح اُرُ  اُر٤ِِلى٤ٗٞ٣ح اُكِنّآااُ ؼح  ِر٠أش٤ها ُٔ ٌر

ُّٖٓاٛك٣ٜا  ُكَٟذه٤ًُا اُلؼ٤ِِح  رـ٤َه " ِٓ ُٓ َـد ه٤ٔح ت٤ررا اُرَٔهًّى اُؼِهه٢ِِـ ٍ  ٤ٌٛ، ؼ٤َسُ تَِ َٞ " اُ

ُٓ ػِ  اؼِٕررا ٤اا، ٝٛرر٢ قاُررح (0.163) َٓ ٘ررك  واتررَ ػَرركّ ذؽَو٤ررن(05.>)ؼ٣ٞ٘ررح ٍرررٟٞ  ُٓ اُ٘ٞا٣ررا  ، كرر٢ 

ُّٓاٛكج  اُكَاػٔح  ٖ ِٓ رٌٞٗح  ُٔ ؼح ًٞن٣را اٌُٞن٣رح اُعَ٘ٞت٤رح  اُر٤ِِلى٤ٗٞ٣رح اُركِنّآااُ ُٔ ا ػَِر٠ ٌر ذرَأش٤ها

ررُّٖٓرراٛك٣ٜا  ُرَركٟاُلؼ٤ِِررح  رـ٤َرره " ِٓ ُٓ رر ٍ  ررد ه٤ٔررح ت٤رررا اُرَٔهًّررى اُؼِههرِر٢ِـ َـ ٌرر٤ٛ، ؼ٤َررسُ تَِ َٞ " اُ

  اؼِٕا ٤اا، ٢ٛٝ ؿ٤ه قاُح (0.015)

 ٘اهّح ٗرا ط اُكناٌح:ُٓ 

ِٕرررد ٛرَررمٙ اُ رررٖ اُ٘ررَررا ط اُ٘ظَه٣رررح ٝاُرطَث٤و٤رررح ُرِرركٝن اُررركِنّآا  كِنّاٌرررحَـ ِٓ اُِررر٠ ػَررركقٍ 

ٍُٔرٟٞ اُ٘ظَه١  ٌُٔؼح اُكٍٝ، كؼ٠َِ اُ ؼهك٤رح ٝاُ٘ظَه٣رح ًَّلدَ اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح ك٢ اقِانج  َٔ اُورِهااج اُ

ؽررَ اُظَٕ  َٓ ُّٓرراٛك٣ٜاَ ٗؽَررٞ اُرركٍِٝ  ا ا٣ِعات٤اررا كرر٢ ذَٕررٞناخ  ٔررا كِنّاٌررحاُرركِنّآا هرَركأ ظقَخ قٝنا ًَ  ظَٕ، 

رهج كر٢  َٓ رٔؼح اُركٍِٝ ذرَْ ذوَك٣ٔرٚ لأٍٝ  ٌُ ، ٝترِاُهَؿْ Passow, et al (2005) قِنّاٌرحُٕٓرطَِػ 

غ  َٓ لّٜٞ الِا ظَٗٚ ذكََاـَ  َٔ ٖ ؼكَاشح اُ ًِا٤ٍُاٌَرح، ٝاقِانج الأػَٔراٍ، ِٓ ُٓفرَِلرح،  عرالاخ تؽَص٤رح  َٓ ػِركج 

اٌر٤ح، ٝا ػر ٕ، ٝاٌررهاذ٤ع٤اخ اُؼَ ٓرح َٓ ٝهرَكأ ظقٟ ٛرَرما  اُرعُان٣رح، ٝاُؼَ هراخ اُؼَآرح، ٝاُكِتِٞ

 َ ُـ رٔؼح اُركٍِٝ، ٝتر٤ٖ: ٔرٞنذٜا، اُركَا ٌُ رٖ اُكِنّاٌراخ ترَِٞ٘ر٤ػ اُلرَهم تر٤َٖ  ِٓ ا٠ُِ اٛرِٔاّ ػَك٣رك 

ررٖ ٛرَرما الاٛرِٔرراّ الِا ظَٕ ُٛ٘رراى تؼَررٗ اُكِنّاٌرراخ  ِٓ ٤ررىج َُٜررا، ٝترِراُهّؿْ  َٔ ٣ٞٛرٜررا، ٝاُؼَ ٓررح أُ

٢ُ، ًٝمَُيِ ٣ٌُٔ ٌََّ ذثَاقع ا٣رح، الِا ذٍَرفَكٜٓاَ تِ َـ ركٟ اُط٣َٞرَ ُِِ َٔ رٔؼح اُركٍَٝ ػَِر٠ اُ ٌُ  ٌََّ َٕ ذرَ ٖ ظ

كٟ اُو٤َٕه  َٔ ٍُٔؼح ػ٠َِ اُ  ظَٗٚ ٣ٌُٖٔ ذؽ٤ٍَٖ اُ

رَ  ِٕ رَ ُٓ رٖ ٝك٢ اِٚران  ِٓ رأقاج  ًَ را تؼَرك ٣رَّٞ  آ ٣رَٙرػ و٣ِراقج ظ٤َٔٛرح اُركِنّآا اُر٤ِِلى٤ٗٞ٣رح ٣َٞ

رٖ  ِٓ راخ ُعِرمب الِاٗرثراٙ ٝاُررَأش٤ه اُلؼّراٍ اُ٘رَاتغ  َٓ وٞ ِٓ رٖ  ِٓ ا ذرَٔررَغ ترِٚ  َٔ ُٔعرَٔؼ٢، ُِ ظقَٝاخ اُرأَش٤ه اُ

ٍُٓرر٣ٞاذٜاَ )ٗركٟ ٌرؼك، اُٜاَ ٝ ٌَ   ُرِمَُيِ 2022) ذع٤ٍَكٛاَ ُِٞاهغ اُؽ٤َراج ٝهٙرا٣ا ا ٍٗرإ تٌِاكرح ظِر

ٍَ ٣رََٙػ ٝظٞق  رٌ َّ ٖ ُِِركِنّآا اُر٤ِِلى٤ٗٞ٣رح تِ ِٕٔره١ ُِرِؼَرهع ُٔعرَٔرغ اُ ُٓهذلؼح ت٤َٖ ظكهاق اُ نَؿثح 

ؼرركلاخ الاٛرِٔرراّ ٝاُهَؿثررح هرَركأ  ُٓ ررغ اُرأ٤ًَررك ػَِرر٠ ظَٕ  َٓ رراٚ اُثهّآع٤ررح الأـُررهٟ،  َٔ ررا تاِلأٗ اٌ ػَرراّ ه٤ِا

غ ٝظٞق اُكِنّآا اٌُٞن َٓ ا  ص٤ها ًَ ِٕٔره٣ح انِذلَؼَد  ٍٍُِٔر خ اُ واترَ اٛرِٔراّ تٍَر٤ٛ تاُِ ُٓ ٣ح ٝاُره٤ًُح 

ٍَ ػَاّ  ٌ َّ اْ ٝاُؼَهت٤ح تِ َـ  ٍَ ٌ َّ  تِ

ُٔعرَٔؼاخ ٣ؼُركأ  ؼانف ت٤َٖ اُ َٔ ٌَثن؛ ٣رََٙػ ظَٕ ذَ ه٢ اُؽَٙاناخ ٝذثَاَقٍُ اُ ا  َٓ تِ٘ااا ػ٠َِ 

ٔا ظَٕ لِاٗلراغ اُكِ  ًَ ؼاخ،  َٔ ُٔعر هٝن٣اا ُرِطَٞن ِٝٗٔٞ ٛمَٙ اُ َ٘ ا  ِٜا اُرثؼَٗ ػَك٣رك ظَٓها ٍٝ ػ٠َِ تؼَٙر

ؼهك٢، تََ ٝؼَر٠ اُرعُران١  َٔ ٖ اُرؼَإٝ ٝاُرثَاقٍُ اُصواَك٢ ٝاُ ِٓ ِن ظَٞ  َـ ىا٣ا اُر٢َ ذٍََْٜ ك٢  َٔ ٖ اُ ِٓ
ررٖ ظَٛررْ ٌٝررا َ ذثَرراقٍُ اُصواكرراخ َّٝٗرره اُؼِِررّٞ  ِٓ رر٘اػ٢ ت٤َٜ٘رَرا، ٝذؼُرركأ اُرركِنّآا اُر٤ِِلى٤ٗٞ٣ررح  ِٕ ٝاُ

ؼانف ت٤َٖ اُكٍِٝ، كوَك ظَ  َٔ ٖ قٍِٝ اُؼَاُْ َُِّ٘ره شوَاكرٜرَا ٝاُ ِٓ ٤ِح لأ١ قَُٝح  ٌَ ٘ؽَد اُكِنّآا ظكََٙ ٝ

ُٔفرَِلح  َٓؽٔٞق ظَٔاٍ، ٝظـ هٜاَ ٝػَاقذٜاَ الاظرِٔاػ٤ح، ٝه٤َٜٔاَ ت٤َٖ اُكٍِٝ اُ   ٝك٢ اٚان 2019))

ُّٔرراٛكج اُرركِنّآا اُر٤ِِلى٣ٞ ث٤رره ُ ًَ ررلدَ اُ٘رَررا ط اُرطَث٤و٤ررح ػَررٖ ٝظررٞق اِٗؼٌَرراي  َّ ًَ ٤ٗررح ػَِرر٠ لَُرِري 

ٌِٖ انِظَراع لَُرِي اُِر٠  ٖ: ًٞن٣ا اُعَ٘ٞت٤ح، ٝذه٤ًُاَ  ٣ُٝٔ ِٓ  ٍَ ًُ ِٕٔه١ ؼٍَٞ  ذَٕٞناخ اُعِٜٔٞن اُ

اٌر٤ح اُرَر٢ ذريق١ قٝنٛرَا كر٢ ػ٤َِٔرح اُرطَث٤رغ  ٌَ رٖ الأقٝاخ الأ ِٓ ظَٕ اُكِنّآا اُر٤ِِلى٤ٗٞ٣ح ظٔثؽَد 
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رغ قِ 2022))ٗركٟ ٌرؼك، ٝاُرَّ٘لح الاظرِٔاػ٤َرح  َٓ ؽٔرك   ٣ٝرَلَرن لَُرِي  َٓ ، (2021)نّاٌراخ ٌرٞو١ 

ًُٔرر٢ ا٣عررات٢ ُِِرركِنّآا كرر٢ الاهرٕرراق اٌُررٞن١ اُع٘ررٞت٢،  ٝاُرَرر٢ ظًَرركخ ػَِرر٠ ٝظررٞق ذرَرأش٤ه ذهَا

رؼثٜاَ،  َّ رَ٘ٞػرح ُِ ُٔ َٓد اُركِنّآا اٌُٞن٣رح: اُصواَكرح اُ ٘طوح، ؼ٤َرسُ هرَكَ َٔ ٝٔٞنج اُكَُٝح اٌُٞن٣ح ك٢ اُ

٘رعاذٜاَ اُرهَك٤ٜ٤ح اُله٣َكج، الأَٓاًٖ اُـه ت٤ح، ٝٗعِٜٞٓاَ ا٤٣ٞ٤ٌ٥ٖ ا٠ُ تو٤َح اُؼَاُْ؛ تاُِرا٢ُ اّٗراا ُٓ

٤٘ٚررح"  ٝ َٝ ررلدَ ظَٕ اُرركِنّآا اُره٤ًُررح (2022)ػثررك اُؼى٣ررى ٌٓٞرر٠  قِنّاٌررح"ػَ ٓررح  َّ ًَ ، ٝاُرَرر٢ 

ٍُٓروَِح  ًَكُٝح ه٣َٞح  كَتِعح ذوُكّ ٔٞنج ذه٤ًُا  ُٔ  اُ

 َ ِٕ رَ ُٓ َّلد ٝك٢ اٚان  ُٔ  كِنّاٌحاٌِرعاتاخ ػ٤َ٘ح اًَُ ٖ اُ ّاٛك٣ٖ ُِِركنّآا اُر٤ِلى٤ٗٞ٣رح ِٓ

ِْٜ ُرِِري اُركِنّآا ٌٞاا اٌُٞن٣ح اُعَ٘ٞت٤ح ظٝ اُره٤ًُح ُٓرٌٞطح" ُِٔركٟ ذؼَهُ٘ر ٤٘ح " ِٓ ، ػَٖ ًصاكح و

ُٔفرَِلررح، ٝذررٞاكه  ٌِررٖ انظَرراع لَُرِري اُِرر٠ ذؼَرركقأ اُوَ٘ررٞاخ اُر٤ِِلى٤ٗٞ٣ررح، ٝاُوٞاُررة اُثهَآع٤ررح اُ ُٔ٣ٝ

راػاخ اُؼَٔرَ اٌُٞا َ اُرهَك٤ٜ٤رح، ٝالاٌررفِكِاّ  ٌَ صرهج  ًَ لرهٚ ٌُٞرا َ اُرٞأرَ الاظرِٔراػ٢، ٝ ُٔ اُ

ررٖ لَُرِري  كِنّاٌررحٝاُ ِٓ ررٖ الأكررهاق  ٝترِراُهَؿْ  ِٓ ث٤ررهج  ًَ ؽٔررٞق ظَٔرراٍ  قِنّاٌررح هرَركأ ت٤ََ٘رردُرَركٟ ٍِٗررثح  َٓ
ّررراٛكج ػ٤َ٘رررح اُ (2019) ُٓ ؼررركٍ  ُٓ ُِِررركنّآا اُر٤ِِلى٤ٗٞ٣رررح اٌُٞن٣رررح، ؼ٤َرررسُ ذؼُررركأ  كِنّاٌرررحانِذلررراع 

ررِح ُرَركٟ ػ٤َ٘ررح  َٙ ل ُٔ ررٖ أُررٞاق اُ ِٓ رراخ اُلٙررا ٤اخ  َِ ا َِ ٍٍُِٔرر خ اٌُٞن٣ررح اُرَرر٢ ذؼُررهٖ ػَِرر٠  اُ

ُٔعرَٔؼراخ  كِنّاٌحاُ رٖ اُركِنّآا ٝاُ ِٓ ا ُرِوَرك٣ٜٔا لأٗٔراٚ ظَك٣ركج  ُّٓراٛكَذٜا؛ ٗظَرها ٣ٝؽَهٔرٕٞ ػَِر٠ 

ؼ َٓ َّثاب ا٠ُ  رلدَ اُر٢َ ٣ٍَؼ٠َ اُ َّ ًَ ٔا  ًَ ى٣ك ػَٜ٘ا   َٔ  (2017)ظَٓرا٢ٗ ػَثرك اُرهاٝف  قِنّاٌرحهكح اُ

ٖ اُلر٤راخ ُِِركنّآا اٌُٞن٣رح  رلدَ  ػَٖ انذلاع ك٢ ذؼَهع َّ ًَ را  اٙ  (2020)ٌر٤ٜه ٔراُػ  قِنّاٌرحظ٣

ٔا ظفَٜرهخ  ًَ ُٔهاٛو٤ٖ ُِكِنّآا اُره٤ًُح   ُٓؼكلاخ ذؼَهُٖ اُ  (2015)ٌرانج ظؼٔرك  قِنّاٌرحانذلاع 

راتؼح اُكِنّآا اُره٤ًُح  كِنّاٌح٤٘ح اُظَٕ ظؿِةَ ػَ  ُٓ  َ َٙ  ذلُ

رثن؛ ٣رَثَر٤َٖ الاذلرام ترَ ٌَ را  َٓ رغ ٝاهرغ ٝتِ٘ااا ػَِر٠  َٓ ٖ  فَراٛهج٤ٖ ٗررَا ط اُكِنّاٌراخ  اُرؼَرهع

ررٖ هثِررَ ُِِرركنّآا اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح الأظَ٘ث٤ررح ِٓ رلاٝذررح  ُٓ ث٤ررهج ٝ ًَ راتؼررح  ُٓ ، ؼ٤َررسُ تاَذررد ذؽَظرر٠ تكِنظررح 

 ٍَ ٌ َّ ِٕٔه١ تِ ٍَ ـاْاُعٜٔٞن اُ ٌ َّ رَ٘ٞػرح كر٢ ػَاّ، ٝاُّثاب تِ ُٓ ُٓؽر٣ٞاخ  ، كاُِر٤ِِلى٣ٕٞ ٣وُكّ 

ُٔؽرررٟٞ اُرهَك٤ٜرر٢  هررد اُؽَررا٢ُ؛ الا ظَٕ اُ َٞ ٘ررٚ ٝاُررم١ –اُ ِٓ ٌَِ اُرركِنّآا ظُررىا ن رر٤ً  رر ِّ ٣ُٔصرِرَ  –ذُ

٘ٞػرراخ ِٔ ه٣طررح هَ٘ررٞاخ اُ َـ ررا ذَٔررراو ترِرٚ ٛررمٙ اُعُررىا الأَٛررْ ٝالأًصرره ذَٔصرر٤ ا كرر٢  َٓ ، ا٘رراكحا اُرر٠ 

ٍٍُِٔ ـرا٣هج ػَرٖ ذِِري اُ ُٓ ُٓفرَِلرح ٝ ٤٘ان٣ٞ ٝؼٞان ٝهٕح  ٌِ ٌَٔؼ٤ح ٝتَٕه٣ح، ٝ ٖ ٓيشهاخ  ِٓ  خ 

ؼراقج ك٢ اُكِنّآا اُؼَهت٤ح )ػا ّح ٓٔكٝغ،  ُٔ  . 2023اُ

رٖ  ِٓ َٓعٔٞػرح  ٖ اُكِنّآا اٌُٞن٣ح ٝاُره٤ًُح ٣هَظغِ اُِر٠  ِٓ  ٍَ ًُ ُّٓاٛكج  ُٝؼََ الاٗرظاّ ك٢ 

ُٓ اُكٝاكغ، ٝاُر٢َ ذَٔصَِد ك٢:  ٍُٓر٤ِح"، "لأٜٗا  رـق ترِِري اُكُٝرح"ٔرؼح ٝ َِ "ُوِٙراا ٝهرد  ،"ُرَك١ 

رٜا اُرثؼَٗ"،  ِٙ رغ تؼَ َٓ رهاتطرح  ُٓ ٍٍُِٔرَ  ُٓعرٔؼ٤رح اُلهاؽ"، "الأؼركاز اُ را٣ا  َٙ "لأَٜٗرا ذُ٘راهُ ه

ُٔعرٔؼ٤رررح"، " ٜٔرررح"، "ذؼرررهٖ ٌررر٤ًِٞاخ ذرلرررن ٓرررغ ه٤ٔررر٢ اُ رررٖ ٘رررـٞٚ اُؽ٤ررراج ُٓ ِٓ ُِررررفُِٓ 

راتؼرررح إُرررٞنج اُرَررر٢ ذوُررركّ  ُٔ ُٔفرَِلرررح"، "ظٛررركاكٜا ذؼٌَرررً اُٞاهرررغ ا٤ٓٞ٤ُرررح"، "ُ تِٜرررا الأٓررراًٖ اُ

ٍٍُِٔ خ ذعَرمت٢٘" َِف٤ٕاخ اُ ُٔؼاَ"، ٝ" رٖ   اُ ِٓ َٓعٔٞػرح  ٣ٌُٝٔرٖ انِظراع ذِِري اُركَٝاكغ اُِر٠ 

ٍَ ـرراْ  -الأٌررثاب  ررٌ َّ ِٕٔرره٣ح تِ الاؼر٤اظرراخ اُررر٢ ٣ٌُٔررٖ ظَٕ ٣لَرورركٛاَ اُعٜٔررٞن كرر٢ اُرركِنّآا اُ

ٍَ ػَرراّ ررٌ َّ رَٔصِ  -ٝاُؼَهت٤ررح تِ ُٔ ٤ررى تِٜررا اُرركِنّآا اٌُٞن٣ررح  (1)ِررح كرر٢: ٝاُ َٔ اُعَررٞقج اُؼَا٤ُررح اُرَرر٢ ذرَ

ررٖ ؼ٤َررسُ ا ٗررراض ٝاُرَٔص٤ررَ ٝا ـررهاض   ِٓ ٔررِرغ  (2)اُعَ٘ٞت٤ررح ظٝ اُره٤ًُررح  ُٔ ُٓؽرررٟٞ قِنّآرر٢ اُ ذوُرركّ 

رٖ ظ٤َٔرغ الأػٔران   ِٓ ُّٔراٛك٣ٖ  ذؼٌَرً اُركِنّآا اٌُٞن٣رح اُعَ٘ٞت٤رح ظٝ اُره٤ًُرح  (3)اُم١ ٣عَمب اُ
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ى٣رك ػَرٖ  اُو٤ِْ َٔ ؼهكرح اُ َٓ ٣عؼَُِْٜ نّاؿثر٤ٖ كر٢  َٝ ُّٔاٛك٣ٖ  ٔا ٣ص٤ُه كٍِٙٞ اُ ِٓ ِٜا؛  ُٔعرَٔؼَاذ اُصوَاك٤ح ُ

ٔا ٣ُِثر٢ اؼر٤اظراخ  (4)ٛمَٙ اُصواكاخ   ِٓ ذَ٘ٞع ٓٞ٘ٞػاخ اُكِنّآا اٌُٞن٣ح اُعَ٘ٞت٤ح ظٝ اُره٤ًُح؛ 

ُّٓاٛك٣ٜا   ر ٍ اٌُٞرا ٛ ٌُٜٞح اٍُٞٔٞ ُِِكِنّآا اٌُٞن٣ح اُعَ٘ٞت٤ح ظٝ  (5)ظ٤َٔغ  ِـ  ٖ ِٓ اُره٤ًُح 

هرركأ  َٝ ؽٔررك  قِنّاٌررح ظفٜرَرهخاُهّه٤ٔررح ٝاُو٘ررٞاخ اُلٙررا ٤ح   َٓ ٚث٤َؼررح اُرركِنّآا  (2021)ٌررٞو١ 

صرَ: ذوَرك٣ْ  ِٓ ُّٔراٛك٣ٖ،  رٖ ٗوِراٚ اُورٞج اُرَر٢ ذعَؼَِٜرا ٓريشهج ػَِر٠ اُ ِٓ َٔعٔٞػح  ر٤َٔىج ت ُٔ اٌُٞن٣ح اُ

 ٓٞا٤٘غ اٍِٗا٤ٗح، ٝاُعٞقج ا ٗراَظ٤ح اُؼَا٤ُح 

رَ  ٝك٢ ِٕ رَ ُٓ رلدَاِٚران  َّ ُّٓراٛكج  (2019)َٓؽٔرٞق ظَٔراٍ  قِنّاٌرح ًَ اُرؼَركق كر٢ قَٝاكرغ 

ُٔعرَٔرغ، اًرٍراب  ؼهكرح ظؼَرٞاٍ اُ َٓ صرَِ:  ِٓ ٍٍُِٔ خ اٌُٞن٣رح، ٝاُرَر٢ ذَٔصَِرد كر٢ قَٝاكرغ ٗلَؼ٤رح،  اُ

َُٓ الأٌُه١، ٝلأٜٗاَ ذؼًٌَ اُرـ٤َرُهاخ اُٞاهؼ٤رح ُِؼَ  ٘اٌثح ُِِرؼَا ُٓ ٤ًِٞاخ ظَك٣كج  ٌِ ؼانف ٝ هراخ َٓ

ٔررا الأٌُرره٣ح، ٝقٝاكرر ًَ ررلدًَ غ ٚوٌٞرر٤ح ًاُرٍَرر٤ِح   ػَررٖ  (2017)ظَٓررا٢ٗ ػَثررك اُررهاٝف  قِنّاٌررح َّ

ُّٔاٛكج اُكِنّآا اٌُٞن٣ح، ٢ٛٝ: ٗٞع اُكِنّآا، اُؼَآرَ اُصوراك٢،  (12) ػَآَ ظَمب ٣كَكغ اُلر٤اخ ُ

ٍٍُِٔ خ، الاٗعِماب ُِؼَآَ ا ٍٗا٢ٗ، ؿَهاترح أُٞاهرق  اُكِنّآا اُ٘ظ٤َلح، ظَٞقج اـهاض ؼَِواخ اُ

لٜرّٞ اُكِنّا٤ٓح، اُعّة اُفَرا َٓ ْ ُطِراهْ اُؼَٔرَ اُركِنّا٢ٓ، ذ٤٤َٔرى اُهّظُرَ ػَرٖ أُرهظج كر٢ اُرؼَِر٤ْ، 

ٍَله ا٠ُِ ًٞن٣را   ٝكر٢ اُؽُة، ِه٣ي اُؽ٤اج، ٝالأّٗطح اُر٢َ نَؿِثٖ ك٢ اُو٤ِاّ تِٜا ً٘ٞا٣ا قَاػِٔح ُِ

اُرٍَر٤ِح، ٝا ؼٍرراي  (2020)ٌر٤ٜه ٔراُػ  قِنّاٌرحلاخ ا ٚران ت٤ََ٘رد  ًَ ظّٕ اُركٝاكغ اُطِوٌٞر٤ح 

ررهاٛو٤ٖ ُِرركِنّآا اُره٤ًُررح، ذَ ٛرَرا اُرركٝاكغ اُ٘لَؼ٤ررح تِ  ُٔ وكٓررح قٝاكررغ ذؼَررهُٖ اُ ُٓ ررؼاقج ظررااخ كرر٢  ٍَ اُ

رر٤اؼ٤ح كرر٢ ذه٤ًُررا  ت٤ََ٘ٔررا ت٤َ٘رَرد  ٍِ ذَ٘ررٞع قَٝاكررغ  (2015)ٌررانج ظؼٔررك  قِنّاٌررحًَٔؼهكررح الأَٓرراًٖ اُ

ثؽرٞش٤ٖ ػَِر٠ ظَٜٗرُٖ ذؼَِٔرٖ  َٔ راتؼح ُِِكنّآا اُره٤ًُرح ؼ٤َرسُ ظكراقخ اُ ُٔ ظَِر٤اا لا ٣ٌُٔرٖ ذؼَِٜٔرا كر٢ اُ

٤ل٤ح اُرؼآَ ٓغ ظوٝاظٜٖ  ًَ  ِٖٜ مَُيِ ذؼَِٔ ًَ  اُؽ٤اج اُؽو٤وح، 

ثاِهج ك٢ اُ ُٔ ؿ٤ه اُ َٝ ثاِهج  ُٔ َٕٔاقن اُ ٌَِد تؼَٗ اُ َِ ٌُٔؼح اُركٍِٝ  كِنّاٌحٝهكَأ  اُؽَا٤ُح 

ثرهاخ ٝكِنّاٌحُكَٟ ػ٤َ٘ح اُ ِـ ٖ ذ٣ٌَٖٞ ٔٞن ٝ ِٓ َٕٔاقن  ا ذر٤ُؽٚ ذِِي اُ َٔ ا ُِ ؼرانف ؼَو٤و٤رح ؛ ٗظَها َٓ
ٌُٔؼح شاَترح ٝناٌَفح ػَٖ اُركٍِٝ؛ تاُِررَا٢ُ كأٜٗرَا ذٍَرَْٜ كر٢ ذٌَر٣ٖٞ نظ١ ػَراّ  ُٜا ذأَش٤ه ك٢ ذ٤ٌََّ 

ثاِررهج  ٝكرر٢ ٛرَرما ا ٚرران  ُٔ اٌرررعاتاخ ػ٤َ٘ررح ًَّررلد قَُٝرر٢ ٝكواررا ُرِِِرري اُرعَررانُب ٝاُفِثررهاخ اُ

ّررراٛك٣ٖ ُِِررركنّآا اُر٤ِلى٤ٗٞ٣رررح  كِنّاٌرررحاُ ُٔ ػَرررٖ ذرَررأش٤ه  اُعَ٘ٞت٤رررح ظٝ اُره٤ًُرررحٌرررٞاا اٌُٞن٣رررح اُ

ؼهك٤ح ذعِاٙ اُكٍِٝ َٔ ِْٜ اُ َٕٔاقن ك٢ ذ٤ٌََّ اٗطثاػَاذ ُٓرٌٞٛ" ُثِؼٗ اُ   تِ٘رااا ػَِر٠ لَُرِي ٣رََٙرػ "

ٌِٔٞرح  ٣ٌُٝٔرٖ ظَٕ  َٔ ٌِٔٞرح ٝؿ٤ره اُ َٔ رـ٤َرهاخ اُ ُٔ ٖ اُ ِٓ ك ػ٠َِ ػِك٣ك  ِٔ ٌُٔؼح اُكٍِٝ ٣ؼَرَ ظَٕ ذ٣ٌَٖٞ 

ٌِٔٞح ظَ  َٔ رـ٤َهاخ اُ ُٔ َ اُ َٔ رك٢ٗ، ٝترِاُهّؿْ ذَّ َٔ ُٔعرَٔرغ اُ ّٗطح اُؽٌِٞٓاخ ٝأُيٌٍاخ اُؼَآح ٝاُ

وثررٍٞ  َٔ رٖ اُ ِٓ ررٔؼح اُركٍَٝ، الِا ظَٕ  ٌُ ُٓؽركقأ ػَِرر٠ ػَ٘أره  رٖ ػَركّ ٝظررٞق اذلرام  لٜررّٞ  انِذثراِٚٓ َٔ اُ

ؽ٤ِرح ٝاُفَانظ٤رح، ٝاُررَان٣ؿ،  َٔ ٤ٔرىج ُِِكَُٝرح، ٝا٤ٍُاٌَرح اُ ُٔ ٤ل٤ح اـِرِ ف اُؼَ ٓراخ اُرعُان٣رح اُ ٌَ تِ

اػ٤ررررح ٝاُصواك٤ررررح، ٝاُظررررهٝف الاهرٕرررراق٣ح، َٝٗٔررررٛ ؼ٤رررراج الأكَررررهاق أُررررٞا٤ٖ٘ٚ  َٔ ٝاُث٤لررررح الاظِر

اُررَران٣ؿ،  )Anholt, S, 2006(ٝأُيٌٍرراخ ًَ رـ٤َررهاخ شاَترررح  ُٓ   ا٘رراكحا اُِرر٠ لَُرِري ُٛ٘رراى 

٤اٌرح ٍِ ا٤ٌََُٜ ا٤ٍُا٢ٌَ، ٝاُظرهٝف الاهرٕراق٣ح، ٝاُ ًَ رـ٤َهج  ُٓ رـ٤َهاخ  ُٓ ٘اؾ، ٝ ُٔ  ٝاُعُـهاك٤ا، ٝاُ

ررا ذـ٤٤َرره ٔررٞنَذٜاَ ظَٝ ذؽ٣َِٜٞرَرا ظَٕ  َٓ اُفَانظ٤ررح  تؼِثررانجا ظـُررهٟ، ػَرركقأ الأقَٝاخ اُرَرر٢ ٣ٌُٔررٖ ُكُِٝررحا 

رٔؼح  ٌُ هٝنج ظَٕ ذٍَرَ٘ك الأَّٗرطح اُرَر٢ ذرُكَػِْ  َٙ ٖ اُ ِٓ غ لَُيِ،  َٓ ا ك٢ اُٞاهغ  ٝ ص٤ها ًَ ٜاَ ٤ًَُ  ِٓ ذٍَرفَك
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رلَن ػ٤َِٜا، ٝ ُٓ ٤٘ٚح  َٝ ٣َ٘ثـر٢ ذٍَ٘ر٤ن ٛرَمٙ الأَّٗرطح تر٤َٖ اُوطَِراػ٤ٖ اُكٍِٝ ا٠ُ نض٣ح اٌرهاذ٤ع٤ح ٝ

ؽ٤ِح  َٔ هًى٣ح ٝاُ َٔ ٍُِطاخ اُ ك٢ٗ، ٝاُ َٔ ُٔعرَٔغ اُ   )Aronczyk, M, 2013(اُؼَاّ ٝاُفَاْ، اُ

رررؼك  ٌَ رررغ ٗررَررا ط كاٚٔرررح اُىٛرررهاا  َٓ ، ؼ٤َرررسُ ت٤ََ٘رررد ظَٕ (2018)ٝذفَرَِرررق ذِِررري اُ٘ررَررا ط 

ا٤ٍُاؼح،  ًَ ٍُٔؼح  ثاِهج ُر٤ٌََِّ اُ ُٔ َٕٔاقن اُ ا كر٢ ذَّر٤ٌَ اُ اٗد الأًَصه ذأَش٤َها ًَ ٝاٍُله، ٝاُؼَٔ، 

ررٔؼح اُرركٍِٝ ُرَركٟ ػ٤َ٘ررح اُ ثاِررهج ًاُرعررانج، ِٝررهاا كِنّاٌررحٌُ ُٔ ، ت٤ََ٘ٔررا ظررااخ إُٔرراقن ؿ٤رره اُ

وانٗررحا  ُٓ رررأـهج  ُٓ ٍرررٞنقج ٝالأَّٗررطح اُصواك٤ررح ٍُِررلاناخ كوررك ظررااخ كرر٢ ٓهذثررح  َٔ أُ٘رعرراخ اُ

ثاِهج  ُٔ  تإُِٔاقن اُ

ا٤ٛررح اُرَرر٢ ذؽُووٜررا قَُٝررر٢ ًٞن٣ررا اُعَ٘ٞت٤ررح ٝذه٤ًُاررا هرَركأ لاهرٕرراق١ ٝاُهكَ ُٝؼَررَ اُروَرركُّ ا

ٝ٘ررح تاُِرركِنّآا اُرَرر٢ تَ  كِنّاٌررحاٗؼٌررً ػَِرر٠ اٛرِٔآرراخ ػ٤َ٘ررح اُ ؼهع َٔ أَٗٔرراٚ ٝظٞاٗررة اُؽ٤رراج اُ

ٖ ا٣ُّاٛكٜٝٗا ِٓ َٓعٔٞػح   ِْٜ ًَٕٞ ُك٣َ ٔا  ِٓ هذلَؼرح ذعِراٙ اُركَُٝر٤ٖ  ؼ٤َرسُ  ُِ٘ٞا٣ا اُكَاػٔح؛  ُٔ ظرااخ اُ

ُّٓاٛك١ اُكِنّآا اٌُٞن٣رح  وكٓح اُ٘ٞا٣ا اُكاػٔح اُر٢َ ذٌَٞٗد ُكَٟ  ُٓ ٍَله ٤ٍُِِاؼح ك٢  اُهّؿثح ك٢ اُ

رراتؼرُْٜ لأَ  ُٓ ر ٍ  ِـ رٖ  ِٓ أرح تاُِركَُٝر٤ٖ ٝاُرَر٢ ٣رَرِْ ٗٔراٚ ٝظٞاٗرة اُؽ٤راج اُفَ اُعَ٘ٞت٤ح ظٝ اُره٤ًُح 

ِْٜ  ، ُٝؼَََ لَُيِ ٗرَع٤حػَهٜ٘ا ػَثه اُكِنّآا اُر٤ِِلى٤ٗٞ٣ح ُّٔراٛك٣ٖ ٝنَؿثرر اُظَهٝف الاهرٕاق٣ح ُِ

أحا ػِ٘رك  َـ ؼ٤ّ٤ح،  َٔ ِْٜ اُ وانٗرحك٢ ذؽ٤ٍَٖ ظٝ٘اػ ِْٜ تالأَٝ٘راع كر٢ قٍِٝ الأـرهٟ،  ُٓ ظَٝ٘راػ

ا ظًكذرٚ  َٓ رؼك  قِنّاٌرحٝلَُيِ  ٌَ رٌَ  ٝترِاُهأ (2018)كاٚٔرح اُىٛرهاا  ُٔ رٖ اُ٘ٞا٣را اُكاػٔرح اُ ِٓ ٞٗرح ؿْ 

ُّٓرراٛك١ اُرركِنّآا اُرِ  ِٜٔررا ُرَركٟ  ٍُٓرررٟٞ ذَٔهًّررى ػِههرِر٢ ٤ِلى٤ٗٞ٣ررح اٌُٞن٣ررح ظٝ اُره٤ًُررح الِا ظَٕ ٤ٌُِِ
ُٓهذلغ" ٔا ظكاقخ اُ٘راَ ط ظَٕ ؿ٤ه اُ، " ِْٜ  ُّٔاٛك٣ٖ ُِِكِنّآا اُر٤ِِلى٤ٗٞ٣رح اٌُٞن٣رح ظٝ اُره٤ًُرحًَ ُرَك٣

هذلررغ"  ُٓ ررآٍُرررٟٞ ذَٔهًّررى ػِههرِر٢ " اٙ ررغ   ظ٣ َٓ  & .Fullerton, Jقِنّاٌررح ٣ٝفَرَِررق لَُرِري 

Holtzhausen, D (2012) هذلؼرح ُٔ ٍُٔررع٤َث٤ٖ ل١ٝ اُ٘ىَػرح اُؼهه٤رح اُ ِٜهخ ظَٕ اُ ، ٝاُر٢َ ظفَ

٘فَلٙررح ُكُِٝررح ظَ٘ررٞب ظكَه٣و٤ررا، ُٝرَرْ ذظَٜرَره ظ١ ذـ٤٤َررهاخ هثَررَ ظٝ تؼَررك  ُٓ ٣رَثَ٘ررٕٞ ٓٞاهررق ا٣ِعات٤ررح 

٘فَلٙررح ٓٞاهررق ا٣عا ُٔ ٍرررع٤َث٤ٖ ل١ٝ اُ٘ىَػررح اُؼهه٤ررح اُ ُٔ ت٤ررح ذعِرراٙ اُثطُِٞررح، كرر٢ ؼرر٤ٖ ظفَٜرَره اُ

ٌُٔؼح قُٝح ظَ٘ٞب ظكه٣و٤ا ظ٤َٔغ  ٔركٝغ  ظتَؼاق  َٓ رغ ٗررا ط قِنّاٌرح ػا ّرح  َٓ ٔا ذفَرَِق  ًَ(2023) ،

ٍُٓرٟٞ ذَ   ِْٜ ٍٍُِٔ خ الأظَ٘ث٤ح ُك٣ََ ُّٓاٛك١ اُ هذلَرغ اُر٠ ؼَركٍ ٝاُر٢َ ظكاقخ تإَٔ  ُٓ ّردُ ك٢ ا٣ُُٜٞح 

ٔا ظشَثرَد ًَ ا،  ٍٍُِٔر خ  ٝظرٞق ػَ هرح انذثا٤ٚرح َٚهق٣رح لَاخ قَلاُرح َٓ اؼٕرا ٤ح تر٤َٖ اُرؼَرهأٖ ُِ

َّثاب  ردُ ا٣ُُٜٞح ُكَٟ اُ َّ  الأظَ٘ث٤ح ك٢ اُوَ٘ٞاخ اُلٙا ٤ح ٝذَ

رٖ كر٢ هرُكنذٜا ػَِر٠ ه٤ِراي ذَٕرٞناخ  ُٔ رٔؼح اُكَُٝرح ذٌَ ٍُ ٝك٢ اٚران ظَٕ اِ قانج اُلؼَاُرح ُِ

ٍُٔررَٜكّف  اُؽَا٤ُرح  كِنّاٌرحاػرَٔركخ اُ، )(Kiambi, D., & Shafer, A, 2014اُعٜٔرٞن اُ

و٤راي  ِٓ رٖ ًٞن٣را اُعَ٘ٞت٤رح، ٝذه٤ًُرا، ٝهرَكأ  ―RI: CRI-Fombrun‖ػَِر٠  ِٓ  ٍَ ر ًُ رٔؼح  ٌُ ُو٤ِراي 

ررٔؼح اُرركٍِٝ، ظكرراقخ  ٍُ ُّٓرراٛك١ اُرركِنّآا اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح ُِ ٍُٓرررٟٞ ٝاؼررك كوَررٛ ُرِوَرر٤ِْ  اُ٘رررا طَ اُِرر٠ 

هذلررغ" ُِِرركٍٝ ُٔ ٍُٔرررٟٞ "اُ رَٔصرِرَ كرر٢ اُ ُٔ ، الا ظَٕ ذهَذ٤ررة اُره٤ًُررحٌررٞاا اٌُٞن٣ررح اُعَ٘ٞت٤ررح ظٝ  ٝاُ

ُّٓراٛك١  رثا٣٘ح ُِكَُٝر٤ٖ ٝكوارا ُِِٔٞاهرق اُغَاَآرح اُرر٢َ ٣رَث٘اَٛرا  ُٓ ٍُٔؼح ظَااخ  ٌٞٗح ُِ ُٔ آَ اُ ّٞ اُؼَ

رغ ٗررا ط ذِ ٝذرلَن  اُكِنّآا اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح ذعِاٙ ذِِي اُكٍٝ  َٓ  ,Passow (2005) قِنّاٌرحِي اُ٘ر٤َعح 

et alٍُٔررع٤َث٤ٖ، ٝظٞق اـر كاَخلاؼَظدَ  ، ٝاُر٢َ رٔؼح اُكَُٝرح ٝكوارا ُِ ٌُ ٔرا كر٢ ذَٕر٤٘ق تِ٘رٞق  ًَ 

غ قِنّاٌرح  اذلَود َٓYang, et al (2008)َٕا ا٣ِعرات٢  ، ٝاُرَر٢ ت٤ََ٘رد ظ ِْٜ ذَٕرٞنا ٍُٔررع٤َث٤ٖ ُرَك٣ اُ

رٖ ٝظٜرح ٗظَره  ِٓ ُٓ  ٔرحا  ٍُٔؼح ًٞن٣ا اُعَ٘ٞت٤ح، ت٤ََ٘ٔا اـرَِلدَ كر٢ ظَٕ اُثؼُركأ اُصوراك٢ ٛرٞ الأًَصره  ُِ
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ٍُٔرَ  ٍُٔرع٤ث٤ٖع٤ث٤ٖ، ؼ٤سُ ظفٜهَ اُ رٖ  اُ ِٓ ُٓ  ٔرحا  ك٢ ٛمَٙ اُكِنّاٌح ظَٕ اُثؼُكأ اُرؼ٢ٔ٤َِ ٛٞ الأًَصره 

رٖ ٝظٜرح  ِٓ ُٓ  ٔرحا  ُّٓاٛك١ اُركِنّآا اٌُٞن٣رح، ت٤ََ٘ٔرا تؼُركأ ٚث٤َؼرح اُكَُٝرح ٛرٞ الأًَصره  ٝظٜح ٗظَه 

ُّٓاٛك١ اُكِنّآا اُره٤ًُح   ٗظَه 

ررثن؛ٝتِ٘ررااا ػَِرر٠  ٌَ ررا  ررا  َٓ َٓ ررٔؼح قَُٝررحا  ٍُ ترِراـرِ ف  دلرَراـر٣َِرََٙررػ ظَٕ ٗظَررهج الأكَررهاق ُِ

رغ  َٓ ِْٜ، ٣ٝرَلَرن لَُرِي ظُى ٤ارا  ِح ُك٣َ َٙ ل ُٔ ِْٜ ُِِكِنّآا اُ  ,.Shamma, H. Mٗررَا ط قنّاٌرح ُّٓاٛكذ

(2021) & Bisht, A ررا ذفَرَِررق ترِراـرِ ف ، ٝاُرَرر٢ ت٤ََ٘ررد َٓ ررٔؼح قَُٝررحا  ٍُ ظَٕ ٗظَررهج الأكَررهاق ُِ

ٍُٔرع٤َث٤ٖ ذعِاٙ اُكَُٝح ظ٤ٍِ٘ر ٤ًِٞح ُلأكَهاق اُ ٍِ  ِْٜ، ؼ٤َسُ ذفَرَِق اُ٘ٞا٣ا اُ

 كِنّاٌررحاـِرثرران كهَ٘رر٤اَخ اُِ ذرَرْ  ‖SEM―ٗٔمظررح أُؼرركلاخ ا٤ٌِ٤ُٜررح ٝتالِاػرِٔرراق ػَِرر٠ 

ر ٍ ِـ رٖ  ِٓ َٓ ُٓ  ٝاِ ظاتح ػَٖ ظٌَرلِرٜا، ٝلَُرِي  رهاػراج  ِٓ ُٔ عٔٞػرح  ػركاق ٍررفكٓح كر٢ اِ ٖ اُّرهٝٚ اُ

ِٓ ع٤ٜى اُث٤َ ٝذَ  ُٓ اٗاخ ٝاُرؽورن  ُٔ ا ًرؽك٣رك ؼعرْ اُؼَ ٍرثوا ٜ٘را  رٖ ٘اٌرة٤٘رح اُ ِٓ رك  ًُ كّ ٝظرٞق ػَر، ٝاُرأَ

ُٓ انِذثاٚررر ُٔ ترَرر هًحرَ ّررراخ  ُٔ ٤ٖ اُ  ؽِررر٤ خا ط ذَ ظفٜرررهخ ٗررَرر ؛ ٝتِ٘رررااا ػَِررر٠ لَُررريٍرررروِحرـ٤رررهاخ اُ

―SEM‖  ثاِرررهج ُرِرركٝن اُررركِنّآا ُٔ ثاِرررهج ٝؿ٤ررره اُ ُٔ ا ذَّف٤ِٕررر٤اَ ُطِث٤ؼرررح اُررَررأش٤هاخ اُ اِٚرررانا

ٌُٔؼح اُكٍٝ   اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح ك٢ اقِانج 

 ٍَ ُّٓرراٛكج اُرركِنّآا اٌُِٞن٣ررح ذرريشه تِّررٌ اكَررغ  ّٝ ثاِررهج: شثَررد ظَٕ ق ُٔ كثَاٍُِِ٘ررثح ُِِرررأش٤هاخ اُ

ُّٓراٛك١ اُر ؼح اُكَُٝرح اُلؼ٤ِِرح ُرَكٟ  ُٔ ت٤َ٘ٔرا ُرَْ ذريشه كِنّآا اُر٤ِلى٤ٗٞ٣رح اٌُٞن٣رح، ا٣عات٢ ػ٠َِ ٌر

ُّٓرراٛك١ اُرركِنّآا  ؼح اُكَُٝررح اُلؼ٤ِِررح ُرَركٟ  ُٔ ُّٓرراٛكج اُرركِنّآا اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح اُره٤ًُررح ػَِرر٠ ٌرر اكَررغ  ّٝ ق

ٔررا اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح اُره٤ًُررح،  ُّٓرراٛكج اُرركِنّآا اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح اٌُٞن٣ررح ذرريشه تِّررٌَ ًَ شثَررد ظَٕ ًصاَكررح 

ؼح ُٔ ُّٓراٛك١ اُركِنّآا اُر٤ِلى٤ٗٞ٣رح اٌُٞن٣رح،  ا٣عات٢ ػ٠َِ ٌر ت٤َ٘ٔرا ُرَْ ذريشه اُكَُٝرح اُلؼ٤ِِرح ُرَكٟ 

ُّٓرراٛك١ اُرركِنّآا  ؼح اُكَُٝررح اُلؼ٤ِِررح ُرَركٟ  ُٔ ُّٓرراٛكج اُرركِنّآا اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح اُره٤ًُررح ػَِرر٠ ٌرر ًصاَكررح 

ررا اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح اُره٤ًُررح،  اٙ ٝ٘ررح تاُِرركِنّ ظ٣ ؼهع َٔ آا اُر٤ِِلى٤ٗٞ٣ررح شثَررد ظَٕ ظَٗٔرراٚ ٝظٞاٗررة اُؽ٤رراج اُ

ُّٓرراٛك١ اُرركِنّآا اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح  ؼح اُكَُٝررح اُلؼ٤ِِررح ُرَركٟ  ُٔ ٍَ ا٣عررات٢ ػَِرر٠ ٌرر اٌُٞن٣ررح ذرريشه تّررٌ

ٝ٘رح تاُِركِنّآا اُر٤ِِلى٤ٗٞ٣رح اُره٤ًُرح ػَِر٠ ت٤َ٘ٔا َُْ ذريشه اٌُٞن٣ح،  ؼهع َٔ ظٗٔراٚ ٝظَٞاٗرة اُؽ٤راج اُ

ُّٓاٛك١ اُكِنّآا اُرِ ؼح اُكَُٝح اُلؼ٤ِِح ُكَٟ  ُٔ رغ قنّاٌرح  ٤لى٤ٗٞ٣ح اُره٤ًُح ٌ َٓ  ,٣ٝLimرَلرن لَُرِي 

Kim, Ji Young (2013) &HyunJi. ََّلد ًَ ُّٔران٤ًٖ  انِذثاٚػَٖ  ، ٝاُر٢َ  ا٣عات٢ تر٤َٖ اُ

ٍُٔؼح ًٞن٣را اُعَ٘ٞت٤رح ُِ ِْٜ ٝقِنّاٌرح ٌرٞو١ ٓؽٔرك   اُم٣َٖ ذؼَه٘ٞا ُِٔٞظح اٌُٞن٣ح ٝت٤َٖ اقناً

َّلدَ ػَٖ ذأَش٤ه (2021) ًَ ٌُٔؼرٜا اُفَانظ٤ح ، ٝاُر٢َ   ُّٓاٛكج اُكِنّآا اٌُٞن٣ح ك٢ ذؼَى٣ى 

ُّٓراٛكج اُركِنّآا اُ٘ٞا٣ا اُكَاػٔح ٝهكَأ شثَد ظَٕ    ٖ ِٓ رٌٞٗح  ُٔ ٌرٞاا اٌُٞن٣رح  اُر٤ِِلى٤ٗٞ٣رحاُ

ؼح اُركٍِٝ، اُعَ٘ٞت٤ح ظٝ اُره٤ًُرح  ُٔ ٍَ ا٣عرات٢ ػَِر٠ ٌر را ظشرَهخ تِّرٌ اٙ شثَرد ظَٕ اُرَٔهًّرى اُؼِههر٢ِ ظ٣َ

ُّٔراٛ ُّٔراٛك٣ٖ، ُرَكٟ اُ ؼح ذه٤ًُرا اُلؼ٤ِِرح ُرَكٟ اُ ُٔ ٍَ ا٣ِعرات٢ ػَِر٠ ٌر ت٤َ٘ٔرا ُرَْ ٣ريشه ك٣ٖ ظشَره تِّرٌ

ُّٓاٛك٣ٖ اُكِنّآا ؼح ًٞن٣ا اُعَ٘ٞت٤ح اُلؼ٤ِِح ُكَٟ  ُٔ ٔا ظفَٜهَخ اُ٘ررا ط   اُرَٔهًّى اُؼِهه٢ِ ػ٠َِ ٌ ًَ

ٝ٘ح تاُِركِنّآا  ؼهع َٔ اُر٤ِلى٤ٗٞ٣رح ٌرٞاا اٌُٞن٣رح اُعَ٘ٞت٤رح ظٝ اُره٤ًُرح ظَٕ ظٗٔاٚ ٝظٞاٗة اُؽ٤اج اُ

ُّٓاٛك٣ٜا،  ٍُٓرٟٞ اُرَٔهًّى اُؼِهه٢ِ ُكَٟ  را ذثَر٤ََُْٖ ذيشه ػ٠َِ  اٙ رٌٞٗرح اُ٘ٞا٣را اُكَاػٔرح ظَٕ  ظ٣ ُٔ اُ

ُّٓاٛكج اُركِنّآا   ٖ ٍُٓررٟٞ اُرَٔهًّرى اُؼِههر٢ِ ُرَكٟ  اُر٤ِِلى٤ٗٞ٣رحِٓ ٍَ ا٣عرات٢ ػَِر٠  هرَكأ ظشرَهخ تِّرٌ

ٌُٔؼح اُكَُٝح اٌُٞن٣رح هرَكأ ظشرَهخ ػَِر٠ اُ٘ٞا٣را   كِنّاٌح٤٘ح اُالأكَهاق ػَ  َ؛ ذث٤ََٖ ظَٕ  ِٕ رَ ُٓ ٝك٢ اٚان 
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ٌُٔؼح اُكَُٝرح اُره٤ًُرح ػَِر٠ اُ٘ٞا٣را  ٔا ظشهَخ  ًَ ٍَ ا٣عات٢،  ٌ َّ ُّٔاٛك١ اُكِنّآا اٌُٞن٣ح تِ اُكَاػٔح ُ

ٍَ ا٣عرات٢ رٌ َّ ُّٔراٛك١ اُركِنّآا تِ رغ ٗررَاُكَاػٔرح ُ َٓ ٣رلَرن لَُرِي  َٝ  Yang & Wangقِنّاٌرح ا ط ، 

ثاِه ػ٠َِ ٓٞاهرق اُطرُ ب ذعِراٙ اُكنّاٌرح (2018) ُٓ  ٍَ ٌُٔؼح اُكَُٝح ذيشه تٌِّ ، ٝاُر٢َ ت٤ََ٘د ظَٕ 

  ك٢ ا٤ُٕٖ

ثاِرررهج كررر٢ ػَررركّ ذؽَو٤رررن ظَٗٔررراٚ ٝظٞاٗرررة اُؽ٤ررراج تَ  ُٔ ٤٘ٔرررا ذَٔصِرررد اُررَررأش٤هاخ ؿ٤ررره اُ

ٝ٘ح تاُِكِنّآا اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح ٌٞاا اٌُٞن٣ح ظٝ اُره٤ًُح  ؼهع َٔ ؼح اُكٍِٝ اُلؼ٤ِِح ُرَكٟ اُ ُٔ ا ػ٠َِ ٌ ذأَش٤ها

ٌر٤ٛ،  كِنّاٌرحظكَهاق ػ٤َ٘ح اُ َٞ رـ٤َره "اُرَٔهًّرى اُؼِههر٢ِ" اُ ُٓ ر ٍ  ِـ رٖ  ِٓ اُ٘ٞا٣را ٤َ٘ٔرا ؼَوورد تَ ٝلَُرِي 

ُّٓاٛكج اُكِنّآا اُكَاػٔح   ٖ ِٓ رٌٞٗح  ُٔ ؼح ذه٤ًُرا اُلؼ٤ِِرح ُرَكٟ اُره٤ًُح  اُر٤ِِلى٤ٗٞ٣حاُ ُٔ ا ػ٠َِ ٌر ذأَش٤ها

واترَ ػَركّ ذؽَو٤رن  ُٓ ٤ٌٛ، كر٢  َٞ رـ٤َه "اُرَٔهًّى اُؼِهه٢ِ" اُ ُٓ ِـ ٍ   ٖ ِٓ اُ٘ٞا٣را اُكَاػٔرح ُّٓاٛك٣ٜا 

ُّٓراٛكج اُركِنّآا   ٖ ِٓ رٌٞٗح  ُٔ ؼح ًٞن٣را اُلؼ٤ِِرح اٌُٞن٣رح اُعَ٘ٞت٤رح  ر٤ِِلى٤ٗٞ٣رحاُاُ ُٔ ا ػَِر٠ ٌر ذرَأش٤ها

 ٛ٤ٌ َٞ رـ٤َه "اُرَٔهًّى اُؼِهه٢ِ" اُ ُٓ ِـ ٍ   ٖ ِٓ ُّٓاٛك٣ٜا   ُكَٟ 

 ـاذٔح اُكناٌح ٝٓورهؼاذٜا:

صََ اُٜكَف اُه ٤ً َُٜمٙ اُكِنَاٌح ك٢: " َٔ اٌىَشع عَٓ ريَص١شاد اٌذِسّاِب اٌز١ٍفض١ٔٛ٠خ ذَ

ؼهك٤اا اٌذٚي"فٟ إدِاسح عُّعخ  َٓ ا ه٣َٞاا ُثِ٘اَاٍ  ٤انا ِـ صَِد  َٓ ٖ ظَٕ اُكنّاٌاخ اَُ٘ٞػ٤ح  ِٓ ، ٝتاُِهّؿْ 

ٌُٔؼح اُكٍَٝ ) اقخ ظقَت٤اخ  ٌَ ٤ٔح هكَأ  ٌَ ا٤ُة اُ ٌَ ,Mariutti & Denes ٝٗظَه٣اا، الِا ظَٕ الأَ

ٔل٤ح، ٝاُر٢َ اٌدِاُـكأٓد.؛ ُمَُِِي 2020 َٞ ٖ اُكناٌاخ اُ ِٓ  ٌرثاٗح ك٢الا ذؼُكأ ٛمَٙ اُكِنّاٌح 

َٔ ظَٔغ ا ٖ نذثاٜٚ٘ط الاِ ُث٤َاٗاخ، ٝتاِلاػرِٔاق ػ٠َِ اُ ِٓ ٌَؼَد ٛمٙ اُكِنَاٌح ُِِرؽَونُ  وانٕ  ُٔ ٢ اُ

ٍُٔنذثاٚٚث٤َؼح اُلهٝم ٝاُؼَ هاخ الاِ  رـ٤هاخ: اُ ُٔ رـ٤هاخ، ٢ٛٝ اُ ُٔ ٖ اُ ِٓ َٓعٔٞػح  وِح، رَ ٤ح ت٤َٖ 

 ٖ ِٓ َٓعٔٞػح  ٤ٌطح ك٢  ٚان  َٞ ٔا ذؽَكقخ ٝاُراَتؼح، ٝاُر٤َٕ٘ل٤ح، ٝاُ ًَ الأٌلِح ٝاُله٤َ٘اخ، 

َٓٞ٘ٞػ٤اا  ثاِهج ُكِٝن اُكِنّآا اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح ك٢ اُكِنّاٌح اُؽَا٤ُح  ُٔ ثاِهج ٝؿ٤ه اُ ُٔ تاُِرَأش٤هاخ اُ

ٌُٔؼح اُكٍٝ ٤٘اا تلِرهج ذطَث٤ن ظقاج ظَٔغ اُث٤اٗاخ اٌُِره٤ٗٝاااقِانج  ِٓ ، ت٤ََ٘ٔا ذؽَكقخ ، ٝذؽَكقخ و

ُٔؽاكظ ٌا٤ٗاا ت ا ذؽَكقخ اُـهت٤ح، ا  اخ: اُواٛهج،َٓ ٤٘ا، ٝظـ٤ها ِٔ ٌَ٘كن٣ح، ظٌٞإ، ٌٞٛاض، ٝاُ ٌ

ٜا تَّه٣اا ترِطَث٤ن ظقاج اُكِنّاٌح ػ٠َِ  ُٓ َ  (714)ػ٤َ٘ح هٞا ِٕ رَ ُٓ ِٕٓه٣اا  ٝك٢ اٚان  ثؽٞشاا  َٓ
لدَ اُ٘رَا ط ػَٖ  َّ عرَٔؼ٢ًَ ُٔ ٖ ظقَٝاخ اُرَأش٤ه اُ ِٓ أقاج  ًَ ، ُمَُِيِ ٣رََٙػ ظ٤َٔٛح اُكِنّآا اُر٤ِِلى٤ٗٞ٣ح 

ٍَ ػَاّ ٝظٞق  ٌ َّ ٖ ُِِكِنّآا اُر٤ِِلى٤ٗٞ٣ح تِ ِٕٔه١ ُِرِؼَهع ُٔعرَٔغ اُ ُٓهذلؼح ت٤َٖ ظكهاق اُ نَؿثح 

ُّٓاٛكج اُكِنّآا   ٖ ِٓ رؽَووح  ُٔ ا ُرَِ٘ٞع الاِثاػاخ اُ اٚ اُثهّآع٤ح الأـُهٟ؛ ٗظَها َٔ ا تاِلأٗ اٌ ه٤ِا

 اُر٤ِِلى٤ٗٞ٣ح 

 ُٔ َٕٔاقن اُ ٌَِد تؼَٗ اُ َِ ٔا  ٌُٔؼح اُكٍِٝ ًَ ثاِهج ك٢ اُكِنّاٌح اُؽَا٤ُح  ُٔ ؿ٤ه اُ َٝ ثاِهج 

ؼانف ؼَو٤و٤ح  َٓ ثهاخ ٝ ِـ ٖ ذ٣ٌَٖٞ ٔٞن ٝ ِٓ َٕٔاقن  ا ذر٤ُؽٚ ذِِي اُ َٔ ا ُِ ُكَٟ ػ٤َ٘ح اُكِنّاٌح؛ ٗظَها

ا ظكاقخ  اٙ ٌُٔؼح شاَترح ٝناٌَفح ػَٖ اُكٍِٝ  ظ٣ ٍُٓرٟٞ ٝاؼك ُٜا ذأَش٤ه ك٢ ذ٤ٌََّ  اُ٘را طَ ا٠ُِ 

ُٔهذلغ" ُِِكٍٝكوَٛ ُرِو٤َِ  ٍُٔرٟٞ "اُ رَٔصَِ ك٢ اُ ُٔ ٍُٔؼح اُكٍِٝ، ٝاُ ُّٓاٛك١ اُكِنّآا اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ح ُِ  ْ 

  ٌٞاا اٌُٞن٣ح اُعَ٘ٞت٤ح ظٝ اُره٤ًُح

ٖ اُر٤َٔٞاخ، ظَٜٛٔا: ِٓ ان  (1) ٝك٢ اٚان ذِِي اُ٘راَ ط، ٣ٌُٖٔ اٌرفِ ْ ػَكقٍ  َٔ اٌِرص

 َٓ ٌُٔؼح اُكُِٝح أُيذٔهاخ اُؼ٤ِِٔح ٝالأظ٘كج اُثؽَص٤ح ك٢ َّٗه  ػ٢ ظًاق٢ٔ٣  (2) لّٜٞ  َٝ ذ٣ٌَٖٞ 
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َٔعالاخ ًعَمب  أ٤ٔٛح اُكِٝن اُؽ١ٞ٤َ اُر٢َ ذيق٣ٚٝذطَث٤و٢ تَ  ٖ اُ ِٓ ٌُٔؼح اُكُِٝح ك٢ ػَك٣ك 

عالاخ  َٔ ٖ اُ ِٓ ٘اع (3)  الاٌرصٔاناخ الأظ٘ث٤ح، ٝذ٤َّ٘ٛ ا٤ٍُاؼح، ٝؿ٤هٛاَ  ُٔ هٝنج كَْٜ  َ٘
ِٕٔه٣ح تأ٤َٔٛح اُكِنّآا  ٖ ظَٕ اُكِنّآا اُ ِٔ ُٔعرَٔؼ٢، ؼ٤َسُ ٣ُ ٖ ظقَٝاخ اُرَأش٤ه اُ ِٓ أقاج  ًَ اُر٤ِِلى٤ٗٞ٣ح 

ِٕٓه ُكَٟ اُعٜٔٞن اُفَانظ٢  ِٕٔه١، ٝٔٞنج  ٤ًُٔاا ك٢ الاهرٕاق اُ رلاقج  (4) ذيشه ذهَا ٌِ الا

 ِْٜ ا ُرَِٔرؼُ ِٕٔه٣ح؛ ٗظَها ٌُٔؼح اُكُِٝح اُ ُّٜهج ك٢ قَػْ  ِٕٔه٣ح ل١ٝ اُ َّف٤ٕاخ اُ ٖ اُ ترِأش٤هٍ ِٓ

ٍَ ػَاّ ػ٠َِ اُعٜٔٞن اُكَاـ٢ِ ٝاُفَانظ٢  ا٣عات٢ ٌ َّ ِٕٔه٣ح  (5) تِ هٝنج ؼَس أُيٌٍاخ اُ َ٘
ِٕٔه٣ح ػ٠َِ ٓٞاهق اُعٜٔٞن ذعِاٙ  وكٓح ك٢ ٌٝا َ ا ػ ّ ؿ٤ه اُ ُٔ ؼِٞٓاخ اُ َٔ ترِو٤٤َْ ذأَش٤ه اُ

ِث٤اخ  ٍَ ؼاُعح اُ ُٓ ٖ شِْ قَػْ ا ٣عات٤اخ ٝ ِٓ  ِٕٓه، ٝ

ٍُٔ ٝك٢ اٚان ذِِي اُ٘راَ ط ٝاُر٤ِٔٞاخ، ٖ اُثؽِٞز اُ ِٓ وث٤ِح، ٝلَُِي رَ ٣ٌُٖٔ اهرهاغ ػَكقٍ 

ٌُٔؼح اُكَُٝح ػ٠َِ اُعٜٔٞن  (1) :ا٥ذ٢ػ٠َِ اُ٘ؽَٞ  ِٕٔه٣ح ك٢ ذَؼى٣ى  قِنّاٌح قٝن اُكِنّآا اُ

ش٤هاخ اُكِنّآا اُر٤ِِلى٤ٗٞ٣ح قِنّاٌح ذأَ (2) اُفَانظ٢ ك٢ تؼَٗ اُكٍِٝ اُؼَهت٤ح ظَٝ الأظ٘ث٤ح 

ُٔؽرَِٔاُره٤ًُح ػ٠َِ قَ  اٌُٞن٣ح اُعَ٘ٞت٤ح ظٝ ِٕٔه١ اُ  (3) ح ُى٣ِانج ذِِي اُكٍِٝ ٝاكغ اُعٜٔٞن اُ

َٔعالاخ الاهرٕاق٣ح  اظهاا قِنّاٌح ذرثَؼ٤ُٚ ٌَّق ػَٖ ذأَش٤هاخ اُكِنّآا اُر٤ِِلى٤ٗٞ٣ح ك٢ اُ ذؽ٤ِ٤َِح ُِ

ِٕٔه٣ح  ٌُ قِنّاٌح ذأَ (4) ٝالاظرِٔاػ٤ح ُِكَُٝح اُ  ٔؼح اُكٍِٝ ش٤هاخ اُكِنّآا ا٢ٍُِاِٗٔا ٤ح ػ٠َِ 

ٌُٔؼح اُكٍِٝ  (5) تؽَس قٝن ا٤ُٜلاخ الأًاق٤ٔ٣ح ٝا٤ٌُاٗاخ اُرَ٘ظ٤ٔ٤ح ك٢ َّٗه شواكح ه٤ِاي 

 ٝاقِاناذٜا 
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 ٘ٛاِش اٌذساعخ:

 فراٛهج اٚران ك٢ اٌُٞن٣ح ُِكنآا اُلر٤اخ ظمب .  ػٞا8102َٓظؼٔك ػصٔإ  ) ٓؽٔك ػثكاُهاٝف ظٓا٢ٗ .0

  544-444.، 5، ع)ُثؽٞز ا لاػح ٝاُرِلى٣ٕٞأُعِح اُؼ٤ِٔح ٤ٓكا٤ٗح   اُٜا٤ُٞ: قناٌح

.  قٝن أٍٍُِرر خ إُٔرره٣ح ٝاُره٤ًررح اُر٤ِلى٤ٗٞ٣ررح كرر٢ ذّرر٤ٌَ اذعاٛرراخ اُّررثاب 8106قا٤ُررا ػصٔررإ  ) .8

  580-514.، 08، ع)أُعِح اُؼ٤ِٔح ُثؽٞز ا لاػح ٝاُرِلى٣ٕٞإُٔه١ ٗؽٞ اُىٝاض: قناٌح ٓوانٗح  

ٍٍُِِٔرر خ اُره٤ًررح كرر٠ اُلٙررا ٤اخ اُؼهت٤ررح ػِرر٠ اقناى ظشرره اُرؼررهٖ .  8105  )ٌررانج ظؼٔررك اُٙررٟٞ .3

، هٍرْ ا ػر ّ، ٤ًِرح نٌراُح ٓاظٍرر٤ه ؿ٤ره ّٓ٘رٞنج  قناٌرح ٍٓرؽ٤ح: اُٞاهغ الاظرٔراػ٢ ُِٔرهظج إُرؼ٤ك٣ح

  ظ٘ٞب اُٞاق١ا٥قاب، ظآؼح 

 ذث٘ر٢ ػِر٠ أُكتِعرح اُره٤ًرح اُركنآا كر٢ اُرهت٣ٞرح ُِور٤ْ اُرؼرهٖ .  ظشره8181اترها٤ْٛ  ) ٔراُػ ٌر٤ٜه .4

  851-063.، 04، ع)أُعِح اُؼ٤ِٔح ُثؽٞز ا لاػح ٝاُرِلى٣ٕٞأُرؽهن   اُؽ٤اج ُ٘ٔٛ أُهاٛو٤ٖ

.  قٝن اُرركنآا كرر٢ ذؼى٣ررى اٍُررٔؼح اُفانظ٤ررح ٌُٞن٣ررا اُع٘ٞت٤ررح ٝػ ٓرٜررا 8180  )ٌررٞو١ ٓؽٔررك نِرراق .5

، ٣رح ٝاُث٤ل٤رحأُعِرح اُؼ٤ِٔرح ُِكناٌراخ اُرعانًكناٌح ؼاُح   Squid Gameا٤ُ٘ٚٞح: ٍٍَِٓ ُؼثح اُؽثان 

  32-0.، 4.، ع)08ٓط)

ٍر خ الأظ٘ث٤رح كر٢ اُو٘رٞاخ اُلٙرا ٤ح ٝػ هررٚ ترّررد ٍِِٔ.  اُرؼرهٖ 8183ُػا ّح ٓٔكٝغ ٓثرهٝى  ) .6

 -3023.، 45.، ع)4ا٣ُٜٞررح ُرركٟ اُّررثاب اُعررآؼ٢  ٓعِررح اُثؽررٞز كرر٢ ٓعررالاخ اُرهت٤ررح اُ٘ٞػ٤ررح، ٓررط)

3850  

الاذٕررا٤ُح ا ٌُره٤ٗٝررح ُِِٔؽو٤رراخ اُصواك٤ررح اٍُررؼٞق٣ح .  كاػ٤ِررح الأّٗررطح 8183  )ػثررك   اقن٣ررً تف٤ررد .2

، هٍْ اُؼَ هراخ اُؼآرح ٝا ػر ٕ، ٤ًِرح نٌاُح قًرٞناٙ ؿ٤ه ّٓ٘ٞنجٝقٝنٛا ك٢ تِ٘اا ٌٔؼح أٌُِٔح ق٤ُٝاا  

 ا ػ ّ، ظآؼح اُواٛهج 

 ُركٟ الأذرهاى ٔرٞنج ٝذّر٤ٌَ أُكتِعرح اُره٤ًرح .  اُكنآا8188ٓؽٔك ظؼٔك  ) تٍانج ٠ٌٞٓ ػثكاُؼى٣ى .2

أُعِرح اُفهٚرّٞ   ٝلا٣رح كر٢ اُلٙرا ٤ح اُو٘رٞاخ ّٓراٛك١ ػِر٠ تراُرطث٤ن ٍٓرؽ٤ح اُؼهت٢: قناٌرح أُعرٔغ
  314-840.، 8.، ع)4، ٓط)اُك٤ُٝح ُ ذٕاٍ الاظرٔاػ٢

نٌاُح .  قٝن اُؼَ هاخ اُؼآح ا ٌُره٤ٗٝح ك٢ اقانج ٌٔؼح اُكٍٝ  8102  )كاٚٔح اُىٛهاا ٌؼك ٓؽٔك ٚٚ .4
 ، هٍْ ا ػ ّ، ٤ًِح ا٥قاب، ظآؼح ظ٤ٌٞٚ ه ّٓ٘ٞنجقًرٞناٙ ؿ٤

 اُؼ هراخ ٔرٞنج ٗؽرٞ اُؼهتر٢ اُعرآؼ٢ اُّرثاب .  اذعاٛراخ8104  )ٓؽٔٞق ظٔاٍ ٌر٤ك ػثرك اُرهؼٖٔ .01

 إُٔره٣ح اُعآؼراخ ِٚثرح ٓرٖ ػ٤٘رح ػِر٠ ٤ٓكا٤ٗرح اٌُٞن٣رح: قناٌرح أٍٍُِر خ كر٢ ٝالأٌه٣ح الاظرٔاػ٤ح

  680-555.، 66، ع)ا ػ ّ ُثؽٞز إُٔه٣ح أُعِحٝاٍُؼٞق٣ح  

.  ٔٞنج اُىٝض ٝاُىٝظح ك٢ أٍٍُِ خ إُٔره٣ح ٝاُره٤ًرح ٝػ هرٜرا 8105  )ٓهٝج ٓؽٔٞق ػثك   .00
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