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ٌٍؼلبِخ اٌٛغ١ٕخ ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ ٚػلبلزٙب ثب٠ٌٛٙخ رؾ١ياد اٌغّٙٛه 

 ّٔٛمط ارصبٌٟ ِمزوػ ٌلػُ إٌّزغبد اٌٛغ١ٕخ الاعزّبػ١خ:

ك.ا٠ٕبً ػجل اٌؾ١ّل اٌقو٠جٟ
*
 

 ٍِقص اٌلهاٍخ:

ظٙو ػٍٝ ِلاه إٌَٛاد اٌَبثمخ ا٘زّبِب ثبٌغب ثى١ف١خ رؾ١َٓ ٕٛهح إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٚاٌزؼوف ػٍٝ اٌؼٛاًِ 

ب ًِ  .اٌزٟ ٠ّىٓ رٛظ١فٙب ٌٍزأص١و فٟ ارغب٘بد اٌّٛا١ٕٛٓ ٔؾٛ٘ب، ٍٛاء فٟ اٌلٚي اٌّزملِخ أٚ ا٤لً رمل

ٚلل ظٙود اٌؼل٠ل ِٓ اٌلهاٍبد اٌزٟ رٙزُ ثّلافً عل٠لح ِورجطخ ثلٚافغ ٔف١َخ ٚرإصو ػٍٝ 

 َزٍٙهرف٩١ٚد اٌغّٙٛه ٔؾٛ إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ٍٍٚٛو١برُٙ اٌْوائ١خ، ِٕٙب إٌيػخ اٌؼول١خ ٌٍّ

"Consumer Ethnocentrism"  ٚرف١ٍٚٗ ٌْواء إٌّزظ اٌّؾٍٟ ِمبثً هفٚٗ ٌْواء إٌّزظ

ا٤عٕجٟ، فٟ ِمبثً ١ًِ ثؼ٘ ا٤فواك ئٌٝ إٌظو ٤ٔفَُٙ ػٍٝ أُٔٙ ِٛإْٛٛ ػب١ٌّْٛ ِٕفزؾْٛ 

ٚرأص١و مٌه ػٍٝ  "Cosmopolitanism" ػٍٝ صمبفبد ِزٕٛػخ أوضو ِٓ وُٛٔٙ ِٛا١ٕٛٓ ِؾ١١ٍٓ

ب ظٙو ِلفً عل٠ل ٠ورجٜ ثْؼٛه اٌجؼ٘ ثبٌؼلاء ٔؾٛ ّواء ثؼ٘ رف١ٍُٚٙ  ًٚ ٌٍّٕزظ ا٤عٕجٟ. أ٠

ثٕبء ػٍٝ اٌىوا١٘خ ٌٍلٌٚخ اٌّٖٕؼخ ٤ٍجبة الزٖبك٠خ أٚ  "Animosity" إٌّزغبد ا٤عٕج١خ

أ٠ٚب رًٕٛ اٌجبؽضْٛ ئٌٝ ِزغ١و آفو ٠زؼٍك  .((Deb& Chaudhuri, 2014 ك١ٕ٠خ أٚ ١ٍب١ٍخ

  أٚ ا٨ِز٩ن اٌّؼٕٛٞ ١ٌٌٚ اٌّبكٞث١َىٌٛٛع١خ ا٨ِز٩ن 

"psychological ownership" ٟ٘ ٚاٌزٟ ٚفمبً ٌٙب ٠ْؼو اٌّٛإْٛٛ ثأْ إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ،

 .، ٚأٔٙب رؼجو ػٓ ا٠ٌٛٙخ ّٚؼٛهُ٘ ثب٨ٔزّبء"our-ness – "ٍِىٕب

ٚرأرٟ أ١ّ٘خ ٘نٖ اٌلهاٍخ فٟ اٌزؼوف ػٍٝ و١ف ٠ّىٓ أْ رزٚبفو عٙٛك اٌّإٍَبد ا٦ػ١ِ٩خ 

ٌزؾ٠ًٛ ٠ٛ٘خ اٌّجؾٛص١ٓ ا٨عزّبػ١خ ئٌٝ ٠ٛ٘خ ١ٕٛٚخ رلػُ إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٚرفًٚ ّواءٖ؟ ٚو١ف 

ٚؽضٗ أْ ١ْ٠و ئٌٝ إٌّزظ  consumer nationalism ٠ّىٓ فٍك ِب ٠ؼُوف ثبٌَّزٍٙه إٌٟٛٛ

 The responsible" اٌّؾٍٟ ثـ"أٔٗ ٍِىٟ" ٌٍزأص١و فٟ رف٩١ٚرٗ وّٛاٛٓ َِزٍٙه َِئٛي

consumer-citizen". ٠ُٛٙخ ا٨عزّبػ١خ اٌزٟ ٛٛه٘ب  ٚلل اػزّلد اٌلهاٍخ ػٍٝ ٔظو٠خ اٌ

Tajfel  ٟثٙلف ٚٙغ ّٔٛمط ارٖبٌٟ ِمزوػ ٌٍزأص١و فٟ رف٩١ٚد اٌغّٙٛه ٌٍّٕزظ ٨٧٩١ف ،

اٌّؾٍٟ. ٚلل أٚٙؼ إٌّٛمط ا٨رٖبٌٟ اٌّمزوػ ٙوٚهح رىبًِ ٚرٚبفو ا٤ْٔطخ ا٨رٖب١ٌخ 

ىٕٙب أْ رلػُ إٌّزظ اٌّؾٍٟ، ٚاٌزٟ ِٓ أّ٘ٙب ٚىاهح ٌٍؼل٠ل ِٓ اٌّإٍَبد ٚاٌْووبد اٌزٟ ٠ّ

اٌٖٕبػخ ٚاٌْووبد ا١ٌٕٛٛخ ٚاٌّإٍَبد ا٦ػ١ِ٩خ ٚاٌزٟ ػ١ٍٙب أْ رٕزظ ٚروٚط ٌّؾزٜٛ 

ارٖبٌٟ ٠لػُ اٌٖٕبػخ اٌّؾ١ٍخ ِٓ ف٩ي ا٦ّبهح ئٌٝ إٌّزغبد اٌؼب١ٌّخ اٌزٟ ٠زُ ر١ٕٖؼٙب فٟ 

ا٨لزٖبك إٌٟٛٛ ٚو١ف ٠ؼٛك مٌه ثبٌفبئلح ػٍٝ اٌّٛاٛٓ.  ِٖو، ٚاٌؼ٩لخ ث١ٓ ّواء إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٚر١ّٕخ

ب أول إٌّٛمط ػٍٝ أ١ّ٘خ فٍك اٌّٛاٛٓ اٌَّئٛي اٌنٞ ٠فًٚ إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٚكػُ ٚرو١ٍـ ّؼبه  ًٚ أ٠

"ٕٕغ فٟ ِٖو" فٟ أم٘بْ اٌغّٙٛه، ٚئثواى ٔغبؽبد إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ فٟ ا٤ٍٛاق اٌّؾ١ٍخ ٚاٌّؼبهٗ 

ٌُ ٠غفً أ١ّ٘خ رٛإً اٌْووبد ِغ اٌؼب١ٍِٓ ثٙب ٚٚعٛك ئٍزوار١غ١خ ئػ١ِ٩خ  ٚاٌلٚي ا٤عٕج١خ، وّب أٔٗ

ٚئػ١ٔ٩خ ِٛؽلح ث١ٓ ِقزٍف اٌٖٕبػبد ٚاٌمطبػبد رووي ػٍٝ ٔمبٛ ِٛؽلح ثبفز٩ف ا٤ٍٍٛة ٚاٌّؾزٜٛ 

 .ٚا١ٌٍٍٛخ ا٦ػ١ٔ٩خ ؽزٝ ٠ّىٓ ر١ًٕٛ اٌوٍبٌخ ثٕغبػ

 اٌؾ١بىح إٌف١َخ. –ا٠ٌٛٙخ ا٨عزّبػ١خ  –رؾ١ي اٌَّزٍٙه  –: إٌّزظ اٌّؾٍٟ  اٌىٍّبد اٌّفزبؽ١خ

                                                 
*
 الكنديةجاهعة الأهسام  –أستاذ بكلية الاعلام تن تسقية سيادتها بهرا البحث لدزجة  
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Ethnocentric Tendencies of Consumers towards Domestic Products 

and their Relationship with Social Identity: A suggested communica-

tion Model for Supporting Domestic Products 
Abstract: 

Over the past years, there has been great interest in how to improve the image of the 

domestic products and identifying the factors that can be employed to influence citizens‟ 

attitudes towards them, whether in developed or less developed countries. 

Many studies have appeared that focus on new approaches linked to psychological motives 

that affect the public‟s preferences toward domestic products and their purchasing behaviors, 

including ethnocentrism tendencies of consumers and their preferences to buy the domestic 

products versus the tendency of some consumers to view themselves as global citizens who 

are open to diverse cultures more than being locals"Cosmopolitanism". Researchers found 

another variable related to the psychology of ownership according to which citizens feel that 

local products are “our-ness” and that they express their identity and sense of belonging. 

The importance of this study lies in identifying how media organizations can combine their 

efforts to transform the social identity of the citizens into a national identity that supports the 

domestic products to buy? How can we create what is known as consumers‟ nationalism and 

encourage them to refer to the domestic products as “mine” and influence preferences as a 

responsible consumer-citizen? The study relied on the social identity theory developed by 

Tajfel in 1978 with the aim of developing a proposed communication model to influence the 

public‟s preferences for the domestic products. The proposed communication model 

demonstrated the necessity of integrating and synergizing the communication activities of 

many institutions and companies that can support the domestic products, the most important 

of which are the Ministry of Industry, national companies, and media institutions, which 

must produce and promote communication content that supports the local industries by 

referring to the international products that are manufactured in Egypt, and the relationship 

between purchasing domestic products and developing the national economy and how this 

benefits the citizens. 

The model also emphasized the importance of creating a responsible citizen who prefers the 

local product, supporting and consolidating the slogan “Made in Egypt” in the minds of the 

publics, and highlighting the successes of domestic products in local markets, exhibitions, 

and foreign countries. It also focused on the importance of corporates communication with 

employees and having a unified media and advertising strategy among different industries 

and sectors regarding the style, content, and advertising medium so that the message can be 

delivered successfully. 

 

Keywords: Domestic product - consumer nationalism – social identity - psychological own-
ership 
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 :ِملِخ

ؼل ٚرُ ٚٙب اٌجؼ٘ فٟ ع١ّغ ِٕبؽٟ اٌؾ١بح، ، رزٕبفٌ اٌلٚي ِغ ثؼاٌؼٖو اٌؾل٠شفٟ 

١ياد ك٘ب ٚاوزَبة ِاٌزٕبف١َخ ٌج٩ ح، ثٙلف رؾ١َٓ اٌملهئّٔبئ١خ ّبٍِخ١بد ئٍزوار١غ ؽىِٛبرٙب

ٚلل أكهوذ اٌؼل٠ل ِٓ اٌؾىِٛبد أْ إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٚرف٩١ٚد  رٕبف١َخ فٟ اٌَٛق اٌؼب١ٌّخ.

ّواء اٌغّٙٛه ٌٗ ٍٛاء فٟ ا٤ٍٛاق اٌّؾ١ٍخ أٚ ا٤ٍٛاق اٌؼب١ٌّخ ٘ٛ أؽل اٌَجً ٌلػُ الزٖبك 

ف١َخ، ِٓ ؽ١ش ى٠بكح ؽغُ ٕبكهارٙب ٚرم١ًٍ ؽغُ ا٨ٍز١واك وَبثٙب ١ِياد رٕبئاٌلٚي ٚ

ا٘زُ ػلك وج١و ِٓ اٌجبؽض١ٓ ٚٚاٙؼٟ اٌقطٜ ٚلل فٟ ا٤ٍٛاق اٌؼب١ٌّخ. اٌىج١و ٚرٛاعل٘ب 

ٚاٌزٟ ، ا٦ّٔبئ١خ ثّؼوفخ اٌؼٛاًِ اٌزٟ رإصو ػٍٝ ارغب٘بد ٚرف٩١ٚد اٌَّزٍٙه ٌّٕزغبد ثٍلٖ

أّبهد اٌؼل٠ل ِٓ اٌلهاٍبد ٚاٌلٚي ِؾً اٌزطج١ك. فب ٌّلفً اٌلهاٍخ ٚفمً ٔزبئغٙب رجب٠ٕذ 

غ فٟ كٌٚخ ِزملِخ ثغ٘ أْ رف١ًٚ اٌَّزٍٙى١ٓ ٌْواء إٌّزظ ا٤عٕجٟ اٌّٖٕ  ئٌٝ  اٌّجىوح

ب رمل٠و اٌَّزٍٙه ٌّٕٜ اٌؾ١بح فٟ اٌلٚي اٌّزملِخ الزٖبك٠  ئٌٝ  ٠ؼٛكلل إٌظو ػٓ عٛكرٗ، 

(Batra et al, 2000) ٌػ٩َ ف١ٗ ضمبفٟ اٌؼبٌّٟ ٚاٌنٞ ٠َُٙ ا٦، ٚاٌجؼ٘ أهعؼٙب ٌٍزلفك ا

أْ اٌلٌٚخ . وّب رج١ٓ (Appadurai, 1990:299ِٓ ف٩ي اٌزلفك اٌٙبئً ٌٍٖٛه ٚاٌمٖٔ )

 ,Kibret & Shuklaؼخ ٌٍّٕزظ ماد رأص١و وج١و فٟ إٌّبفَخ ث١ٓ إٌّزغبد اٌّْبثٙخ )اٌّٖٕ   

فٟ ئٙفبء  ٌٙب كٚهؼخ اٌّٖٕ    ٌٍلٌٚخا٠٦غبث١خ اٌٖٛهح اٌن١ٕ٘خ ْ ئ( ، ؽ١ش 2019:60

ب ِب ٠ىْٛ ٌٙب ٔٙب غبٌجً ئٚ، ٚرم١١ُ اٌَّزٍٙى١ٓ ٌٙب بِغّٛػخ ِٓ اٌّؼزملاد ؽٛي ٍّبد ِٕزغبرٙ

 ،ثٕفٌ َِزٜٛ اٌغٛكحع١ّؼٙب ْ ٌُ رىٓ ئ ٝاٌّقزٍفخ ؽز بػٍٝ ِٕزغبرٙاٌم١ّخ  ٙفبءئكٚه فٟ 

٠ٕؼىٌ  ٚ٘ٛ ِب، فٟ ا٤ٍٛاق ٌُٚ رزْىً ٕٛهرٗ اٌن١ٕ٘خ ٍّٚؼزٗ ثؼلُ  اأٚ وبْ ثؼٚٙب عل٠لً 

ٚرؾم١ك اٌّٖلال١خ اٌل١ٌٚخ ٚصمخ  ،اٌؼب١ٌّخاٌّؾ١ٍخ ٚفٟ ا٤ٍٛاق  ا٦ٔزبط اٌّؾٍٟػٍٝ رٕبف١َخ 

أْ ثؼ٘ اٌلهاٍبد أولد ػٍٝ أْ اٌؼ٩لخ ث١ٓ ٕٛهح اٌلٌٚخ ئٌٝ  ٘نا ثب٦ٙبفخ .اٌَّزضّو٠ٓ

لل ٠إصو ِٕزغبد اٌلٌٚخ  َِزٜٛ ِؼبهف اٌَّزٍٙه ػٓأْ ، ثّؼٕٝ ِزجبكٌخٕٚٛهح ِٕزغبرٙب 

ٚوً ِب رٕزغٗ  ٚٚٙؼٙب ا٨لزٖبكٞ ٚا١ٌَبٍٟ ث١ٓ اٌلٚي ػٓ اٌلٌٚخئ٠غبث١خ فٟ رْى١ً ٕٛهح 

٠ؼٕٟ رؼلك اٌّلافً اٌزٟ ٠ّىٓ ػٍٝ أٍبٍٙب رؾم١ك رٕبف١َخ  ، ٚ٘ٛ ِب(Lee, 2016) َِزمج٩ً 

ظٙو ػٍٝ ِلاه إٌَٛاد ِٚٓ ٘نا إٌّطٍك إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ فٟ ا٤ٍٛاق اٌّؾ١ٍخ ٚاٌل١ٌٚخ. 

ًٚ اٌَبثمخ  اٌزٟ ا٘زّبَ ثبٌغ ثى١ف١خ رؾ١َٓ ٕٛهح إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٚاٌزؼوف ػٍٝ اٌؼٛاًِ ب أ٠

ًِ ٍٛاء فٟ  ،بفٟ ارغب٘بد اٌّٛا١ٕٛٓ ٔؾٛ٘ ٠ّىٓ رٛظ١فٙب ٌٍزأص١و ب. اٌلٚي اٌّزملِخ أٚ ا٤لً رمل

رزؼٍك ٛوػ ػلك ِٓ اٌجبؽض١ٓ ئّىب١ٌخ ِٚغ ريا٠ل اٌى١بٔبد ِزؼلكح اٌغ١َٕبد ِٕن اٌزَؼ١ٕ١بد ٚ

   ً ِّٕٙب فٟ ارغب٘بد  ثبٌزفولخ ث١ٓ اٌلٌٚخ اٌّٖٕؼخ ٚكٌٚخ ِْٕأ اٌؼ٩ِخ اٌزغبه٠خ ٚرأص١و و

١ٌٌ  ،اٌؼ٩ِبد اٌزغبه٠خ ٠زُ ر١ٕٖؼٙب فٟ ػلح كٚيْ ثؼ٘ ئ، ؽ١ش اٌَّزٍٙه ٔؾٛ إٌّزظ 

،  (Sulaiti & Baker, 1998)ٍّؼخ ئ٠غبث١خ فٟ ِغبي ا٦ٔزبط  اع١ّؼٙب لٛح الزٖبك٠خ أٚ م

كػب ثؼ٘ اٌجبؽض١ٓ ٌٍزأو١ل ِٓ ف٩ي كهاٍبرُٙ ػٍٝ أٔٗ هغُ أْ اٌَّزٍٙه ٠فًٚ  ٚ٘ٛ ِب

٨ أٔٗ فٟ ثؼ٘ إٌّزغبد ماد اٌزم١ٕخ اٌؼب١ٌخ ئغ فٟ كٌٚخ ِْٕأ اٌؼ٩ِخ اٌزغبه٠خ إٌّزظ اٌّٖٕ  

 Martinez etَزٍٙه )فٟ اٌزأص١و ػٍٝ اٌٍَٛن اٌْوائٟ ٌٍّ رىْٛ اٌلٌٚخ اٌّٖٕؼخ أوضو أ١ّ٘خً 

al., 2017)ٚرؼبهٗ ٔزبئظ وض١و ِٓ اٌلهاٍبد كٚه فٟ ا٘زّبَ اٌَبثمخ ٧ّىب١ٌبد ل وبْ ٌ. ٚل

رفع١لبد اٌغّٙٛه ِورجطخ ثلٚافغ ٔف١َخ ٚرإصو ػٍٝ عل٠لح ثّلافً اٌؼل٠ل ِٓ اٌجبؽض١ٓ 

 Consumer"َزٍٙه ّإٌيػخ اٌؼول١خ ٌٍ ِٕٙب، ٍٍٚٛو١برُٙ اٌشوائ١خاٌّؾ١ٍخ ٔؾٛ إٌّزغبد 

Ethnocentrism"  ٍٟفٟ، ِمبثً هفٚٗ ٌْواء إٌّزظ ا٤عٕجٟٚرف١ٍٚٗ ٌْواء إٌّزظ اٌّؾ 
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إٌظو ٤ٔفَُٙ ػٍٝ أُٔٙ ِٛإْٛٛ ػب١ٌّْٛ ِٕفزؾْٛ ػٍٝ ئٌٝ  ا٤فواكثؼ٘ ١ًِ  ِمبثً

ٚرأص١و مٌه ػٍٝ  "Cosmopolitanism"صمبفبد ِزٕٛػخ أوضو ِٓ وُٛٔٙ ِٛا١ٕٛٓ ِؾ١١ٍٓ 

ًٚ  رف١ٍُٚٙ ٌٍّٕزظ ا٤عٕجٟ. ّواء ثبٌؼلاء ٔؾٛ اٌجؼ٘ ْؼٛه ب ظٙو ِلفً عل٠ل ٠ورجٜ ثأ٠

جبة ٤ٍ اٌىوا١٘خ ٌٍلٌٚخ اٌّٖٕؼخ ثٕبء ػٍٝ "Animosity"خ ا٤عٕج١ بدإٌّزغثؼ٘ 

ئٌٝ  أ٠ٚب رًٕٛ اٌجبؽضْٛ(. (Deb& Chaudhuri, 2014 الزٖبك٠خ أٚ ك١ٕ٠خ أٚ ١ٍب١ٍخ

 اٌّؼٕٛٞ ١ٌٌٚ اٌّبكٞأٚ ا٨ِز٩ن  ١َىٌٛٛع١خ ا٨ِز٩نث٠زؼٍك  ِزغ١و آفو

"psychological ownership"ٚ ، ٟاٌّؾ١ٍخ إٌّزغبد  أ٠ْْؼو اٌّٛإْٛٛ ثب ٌٙب ٚفمً اٌز

 ٔزّبء.ؼٛهُ٘ ثب٠ّٛٙٚ٨خ اٌرؼجو ػٓ أٔٙب ٚ ،"our-ness –"ٍِىٕب ٟ٘ 

ٙوٚهح ؽّب٠خ إٌّزغبد ا١ٌٕٛٛخ ِٓ ف٩ي رْو٠ؼبد لب١ٔٛٔخ ئٌٝ  ٚهغُ كػٛح اٌجؼ٘

إٌّزغبد ا٤عٕج١خ )ىوو٠ب ٠ٌٛٔ ٚغيٚاْ ػجل ٚالزٖبك٠خ ٌٍؾل ِٓ إٌّبفَخ ث١ٕٙب ٚث١ٓ 

٠ّىٓ ا٨ٍزفبكح  ،ث١ئبد ارٖب١ٌخ عل٠لح ١ّخ ٚظٙٛهِغ اٌضٛهح اٌول  أٔٗ ئ٨  ،(٦١٨٢اٌؾ١ّل ، 

فٟ اٌّغزّغ فٟ رؾم١ك أ٘لاف اٌز١ّٕخ ٚفٍك اٌّٛاٛٓ للهارٗ اٌزأص١و٠خ ِٓ ئِىب١ٔبد ا٨رٖبي ٚ

ٚكافغ ا٨ِز٩ن اٌّؼٕٛٞ ٌلٜ  ١ٕٛٛخٚرْى١ً إٌيػخ اٌ ،كػُ إٌّزظ اٌّؾٍٟٚ، اٌَّئٛي

ٔٗ ٍِىٟ" ئ١ٌٗ "ئٚعؼً اٌَّزٍٙه اٌّٖوٞ ١ْ٠و  ،اٌَّزٍٙه اٌّٖوٞ رغبٖ إٌّزظ اٌّؾٍٟ

 ٌٍزأص١و فٟ رف٩١ٚرٗ. 

ٔٗ هغُ ا٘زّبَ اٌجبؽض١ٓ فٟ اٌؼل٠ل ِٓ اٌلٚي أٙٛء فٟ  رأرٟ أ١ّ٘خ ٘نٖ اٌلهاٍخٚ

وبْ  ئماأٚ اٌّؾٍٟ ؽزٝ  رف١ًٚ اٌَّزٍٙه ٌٍّٕزظ ا٤عٕجٟ كٚافغِٕن اٌَز١ٕ١بد ثبٌزؼوف ػٍٝ 

ٔٗ ٨ ٠ٛعل ا٘زّبَ ِّبصً ثّضً ٘نا إٌٛع ِٓ اٌلهاٍبد فٟ ِٖو، فبٕخ رٍه ا، فألً عٛكح

 ٍّٕزظ اٌّؾٍٟاٌغّٙٛه اٌّٖوٞ ٌ رْى١ً رف٩١ٚدثلٚه ا٨رٖبي فٟ اٌلهاٍبد اٌزٟ رزؼٍك 

 consumer nationalismؼوف ثبٌَّزٍٙه إٌٟٛٛ قٍك ِب ٠ُ ٌ ٌل٠ٗ ١ٕٛٛخإٌيػخ اٌ ٚثٕبء

َِئٛي وّٛاٛٓ َِزٍٙه ٔٗ ٍِىٟ" ٌٍزأص١و فٟ رف٩١ٚرٗ أـ"ث إٌّزظ اٌّؾٍٟئٌٝ  ١ْ٠و أْ ٚؽضٗ

"The responsible consumer-citizen".  ٔظو٠خ ػٍٝ ٚلل اػزّلد اٌلهاٍخ ُٙ ٠ٛخ اٌ

ٌٍزأص١و فٟ ِمزوػ ّٔٛمط ارٖبٌٟ  ٚٙغثٙلف ، ٨٧٩١فٟ  Tajfelاٌزٟ ٛٛه٘ب  ا٨عزّبػ١خ

 ٍّٕزظ اٌّؾٍٟ.ٌ اٌغّٙٛه رف٩١ٚد

 : اٌّؼوفٟ ٌٍلهاٍخ الإغبه

 صٛهح إٌّزؼ اٌّؾٍٟ:  -

أكهن اٌؼل٠ل ِٓ اٌجبؽض١ٓ أْ إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٚرف٩١ٚد ّواء اٌغّٙٛه ٌٗ ٍٛاء فٟ ا٤ٍٛاق 

ؽغُ ٘ٛ أؽل اٌَجً ٌلػُ الزٖبك اٌلٚي ِٓ ؽ١ش ى٠بكح  ؛أٚ ا٤ٍٛاق اٌؼب١ٌّخ خاٌّؾ١ٍ

فبٕخ فٟ ظً رؾٛي اٌؼل٠ل ِٓ اٌؼ٩ِبد اٌزغبه٠خ  ،اٌٛاهكادؽغُ  ٕبكهارٙب ٚرم١ًٍ

ٚلل كػب اٌؼل٠ل ِٓ  ٌّٕزغبد ِؾ١ٍخ ٌؼ٩ِبد رغبه٠خ ػب١ٌّخ رٕبفٌ فٟ ا٤ٍٛاق اٌؼب١ٌّخ.

ظ اٌّؾٍٟ ٌلٜ اٌَّزٍٙى١ٓ، ٚاٌزٟ رزّضً فٟ وٛٔٙب اٌجبؽض١ٓ ٌٍزؼوف ػٍٝ ٕٛهح إٌّز

ػ١ٍٙب رف١ٍُٚٙ ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ أٚ  اٌّلهوبد اٌزٟ ٠ْىٍٛٔٙب ػٓ إٌّزغبد، ٚاٌزٟ ٠زُ ثٕبءً 

 إٌّزظ ا٤عٕجٟ. 

صٛهح اٌّإصوح فٟ  اٌّقزٍفخاٌؼٛاًِ د ِؾب٨ٚد ٌزؾل٠ل ظٙوػٍٝ ِلاه ٍٕٛاد ٠ٍٛٛخ ٚ

ا فٟ ٍّؼخ  ِإصوً ٚاٌزٟ رؼل ػب٩ًِ ٌٍّٕزظ، خ اٌّٖٕؼْووخ ِٕٙب ٍّؼخ اٌ، ثصفخ ػبِخإٌّزظ 
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ُٛ  Reputation Instituteب ٨ٍزمٖبء ِإٍَخ اٌَّؼخ إٌّزظ اٌّؾٍٟ، فٛفمً  جك فٟ ٚاٌنٞ 

لجبي اٌَّزٍٙى١ٓ ػٍٝ ِٕزغبرٙب ٚريا٠لد ئأفًٚ وٍّب ريا٠ل  وٍّب وبٔذ ٍّؼخ اٌْووخٔغٍزوا، ئ

(. وّب ٛوػ ثؼ٘ اٌجبؽض١ٓ Zakharchenco et al., 2019: ١ِ١٢٩يارٙب اٌزٕبف١َخ )

ٚاٌقجواء أٍئٍخ ؽٛي ِلٜ اهرجبٛ ٕٛهح إٌّزظ ثلهعخ عٛكرٗ؟ فأول اٌجؼ٘ أْ ٕٛهح 

 ًٚ ب أْ رىْٛ ِٕزغبد اثزىبه٠خ ٚماد ل١ّخ إٌّزغبد لل ٨ رزؼٍك فمٜ ثلهعخ عٛكرٙب، ٌٚىٓ أ٠

٤وجو ِٓ (. ٚلل عبء اٌزوو١ي ا(Dimitrova et al,. 2017,380اٌَّزٛهك٠ٓ  ِٜؾزٍّخ ٌل

ئ٠غبك اٌؼ٩لخ ث١ٓ ٕٛهح إٌّزظ ٚث١ٓ ٕٛهح اٌلٌٚخ اٌّٖٕؼخ اٌجبؽض١ٓ ػٍٝ ِؾبٌٚخ 

product – country image ،ِؼزملاد ٚأطجبػبد ا٤فواك ػٓ اٌلٌٚخ ئٌٝ  ٚاٌزٟ ر١ْو

ٚإٌبثؼخ ِٓ ِٛلؼٙب اٌزبه٠قٟ ٚاٌغغوافٟ ٚاٌضمبفٟ ٚاٌفٕٟ ٚاٌّْب١٘و ثٙب ٚػٛاًِ أفوٜ 

(. He, Wang & Wu, 2020ٕٛهح اٌلٌٚخ ػٍٝ اٍزٕزبط ٍّبد إٌّزظ )أؼىبً ئٌٝ  رإكٞ

ْ ا٠فزوٗ أٔٗ فٟ ؽبٌخ ػلَ ِؼوفخ اٌَّزٍٙه ثبٌّٕزظ ف؛ ا٤ٚي ْ ٌٙنٖ اٌؼ٩لخبؾلك ّٔطٚلل ر  

ٕٛهح اٌلٌٚخ اٌّٖٕؼخ رإصو فٟ اٍزٕزبط اٌَّزٍٙه ٌَّبد فبٕخ ثّٕزغبرٗ ٚاٌزٟ رإصو 

ِب اٌضبٟٔ ف١فزوٗ أْ ِؼوفخ اٌَّزٍٙه ثبٌّٕزظ ثٖٛهح غ١و ِجبّوح فٟ ارغب٘برٗ ٔؾٖٛ، أ

ٍّٚبرٗ ٠إصو ثْىً ِجبّو ػٍٝ ارغب٘برٗ ٔؾٛ اٌؼ٩ِخ اٌزغبه٠خ ٌٍّٕزظ ٕٚٛهح اٌلٌٚخ 

(. ٚلل اهرجٜ ثٖٛهح اٌلٌٚخ ٚرأص١و٘ب ػٍٝ ٕٛهح ِٕزغبرٙب Han, 1989:590اٌّٖٕؼخ )

ٚرأص١و  ،اٌؼ٩ِخ اٌزغبه٠خ ِٕٙب اٌزفولخ ث١ٓ اٌلٌٚخ اٌّٖٕؼخ ٚكٌٚخ ِْٕأ ،ػلك ِٓ ا٦ّىب١ٌبد

   ً فبٕخ - ْ ثؼ٘ اٌؼ٩ِبد اٌزغبه٠خئِّٕٙب فٟ ارغب٘بد اٌَّزٍٙه ٔؾٛ إٌّزظ، ؽ١ش  و

٠زُ ر١ٕٖؼٙب فٟ ػلح كٚي رزٛافو ٌل٠ٙب ا١ٌل اٌؼبٍِخ أٚ اٌّٛاك اٌقبَ ا٩ٌىِخ ٌز١ٕٖؼٙب  -اٌؼب١ٌّخ

(Sulaiti & Baker, 1998 ًٚ ٌلٌٚخ اٌّٖٕؼخ ٨ ب ظٙود ئّىب١ٌخ رزؼٍك ثأْ ٕٛهح ا(. أ٠

ب ٌزؾ١ي اٌَّزٍٙه، فزإصو فٟ رم١١ّٗ ٌغٛكح فمٜ، ثً لل رىْٛ كافؼً  برإصو فٟ ٕٛهح ِٕزغٙ

 (. Bayraktar, 2015إٌّزظ )

ٛعٛك ػ٩لخ ٚص١مخ ث١ٓ ٕٛهرٙب فٟ أم٘بْ اٌْؼٛة ٕٚٛهح اٌؾىِٛبد ث ا ٦كهانٚٔظوً 

ِٖطٍؼ ػ٩ِخ اٌلٌٚخ ٌقجواء  1996( فٟ (Simon Anholtللَ فمل ِٕزغبرٙب اٌّؾ١ٍخ، 

١بد ثٕبء ػ٩ِخ رغبه٠خ ئٌٝ ئٍزوار١غ (، ٚاٌنٞ ١ْ٠وKorac&Segota,2017اٌز٠َٛك )

كاهح ٍّؼزٙب ئثٕبء أٚ  ِٓ ف٩ي ثواِظ ر٠َٛك رَُٙ فٟ ١ِّNations‟ brandingيح ٌٍلٌٚخ 

خ رْى١ً ٕٛهح م١ٕ٘ئٌٝ  ( ، ثب٦ٙبفخHurn,2016ٌقٍك ِىبٔخ ٌٙب ػٍٝ اٌٖؼ١ل اٌلٌٟٚ )

ِؼوف١خ لبئّخ ػٍٝ ِؼزملاد اٌَّزٍٙه ػٓ اٌلٌٚخ ِٓ ٔٛاؽٟ ِزؼلكح صمبف١خ ٚالزٖبك٠خ 

َِٚزٜٛ ِؼ١ْخ ٕٕٚبػخ ٚرىٌٕٛٛع١ب، أٚ ٕٛهح م١ٕ٘خ ػبٛف١خ رؼزّل ػٍٝ رؾم١ك اٍزغبثبد 

٠ٚىْٛ ٌٙب رأص١و فٟ ئٙفبء ل١ّخ  ،ػبٛف١خ رغبٖ ؽىِٛخ اٌلٌٚخ ١ٍٚبٍبرٙب ٚصمبفزٙب ّٚؼجٙب

 Vijaranakorn & Shannonهِي٠خ ٌّٕزغبرٙب فٟ اٌَٛق )ٔفؼ١خ ٚالزٖبك٠خ ٚ

ب ِب رىْٛ ِزؾ١يح اٌٖٛهح اٌن١ٕ٘خ ٤ٞ كٌٚخ غبٌجً أْ ئٌٝ  أّبه اٌجؼ٘ ٚلل (.2017,99

ٚاٌلثٍِٛب١ٍخ اٌؾى١ِٛخ، أٚ ٔبرغخ  ػ٩َِب روككٖ ٍٚبئً ا٦ وٛٔٙبِٚج١ٕخ ػٍٝ ٕٛهح ّٔط١خ 

ئٌٝ  ِب كفغ اٌؼل٠ل ِٓ اٌلٚيٚ٘ٛ ، (Wand et al., 2017ػٓ عٙٛك ارٖبي ر٠َٛمٟ )

اٌَؼٟ ٌجٕبء ػ٩ِخ ١ٕٛٚخ عل٠لح أٚ رغ١١و ػ٩ِخ لبئّخ ِٓ أعً فٍك ٕٛهح م١ٕ٘خ ئ٠غبث١خ 

ػٓ ثبلٟ اٌلٚي ٌلٜ  بصمبف١   بػٓ اٌلٌٚخ ماد أثؼبك ٍّٚبد ِزؼلكح رؼطٟ اٌلٌٚخ افز٩فً 

(، وّب أٔٙب رؼىٌ ِلهوبد عّبػبد اٌّٖبٌؼ He et al., 2021اٌغّب١٘و اٌَّزٙلفخ )

اٌل١ٌٚخ اٌّقزٍفخ ػٓ اٌلٌٚخ ِٓ ؽ١ش ّؼجٙب ٚصمبفزٙب ٌٚغزٙب ٚربه٠قٙب ٚأى٠بؤ٘ب ِْٚب١٘و٘ب 
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(Hassan & Mahrous, 2019.) 

ِٕٙب ثو٠طب١ٔب ٚاٌزٟ وبٔذ  ،رى٠ٛٓ اٌؼ٩ِخ ا١ٌٕٛٛخ ٌٙب ٦ػبكحٕٚ٘بن اٌؼل٠ل ِٓ رغبهة اٌلٚي 

ثزىبه ثبٌغٛكح فٟ ِغب٨د ا٨ ٙبٌغوً اهرجبٛ Cool Britanniaل٠لح اٌغاٌزغبه٠خ ػ٩ِزٙب 

ًٚ ٚاٌّغبِوح ٚهٚػ اٌّْوٚػبد ٚاٌزٟ هويد ف١ٙب  Made in Japanب رغوثخ ا١ٌبثبْ ، أ٠

بٔقفبٗ ٍؼو ٍّؼزٙب اٌّورجطخ ث  ِٓػٍٝ إٌّزغبد اٌٖٕبػ١خ ػب١ٌخ اٌزىٌٕٛٛع١ب ثل٨ً 

١ؼٛك ثبٌفبئلح ػٍٝ  ٌٚىٓ ١ٌٌٌ ٌٖبٌؼ ِٕزظ ِؼ١ٓ  "، ٚاثزىبه ّؼبه "ٕٕغ فٟ ا١ٌِٖٕٓزغبرٙب

ثؾٍّخ ر٠َٛم١خ ٚل١بِٙب كٌٚخ ر١ٍْٟ رغوثخ ئٌٝ  ثب٦ٙبفخ، ى٠بكح ٕبكهاد إٌّزغبد ا١ٕ١ٌٖخ

ٔزبعٙب فٟ ا٠٨ٌٛبد اٌّزؾلح ئ، ٌز٠َٛك "Frutas de Chilexِٓ اٌفبوٙخ " ٦ٔزبعٙب

Dimitrova et al. 2017,378).)  ػ٩َػلك ِٓ اٌلهاٍبد ػٍٝ أ١ّ٘خ رٛظ١ف ا٦ أولٚلل 

( ٦١٨٨كه٠ٌ عواكاد، ئفٟ اٌزو٠ٚظ ٌٍّٕزغبد اٌّؾ١ٍخ، ِٕٙب كهاٍبد ِجىوح ِضً كهاٍخ )

ػٓ اٌٖٕبػبد اٌغنائ١خ فٟ فٍَط١ٓ ٚاٌزٟ إٔٚذ ثٚوٚهح ٚعٛك فطخ ئػ١ِ٩خ ٌٍٖٕبػبد 

  ٚاٌؾوف اٌْؼج١خ.

 اٌشوائٟ ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ: اٌّإصوح فٟ اٌٍَٛنٚالاعزّبػ١خ اٌؼٛاًِ إٌف١َخ  -

صٛهح فٟ ا٨رٖبي ٚرلفك صمبفٟ ػبٌّٟ ٌّغّٛػبد ِغ ظٙٛه اٌؼٌّٛخ ِٚب أؽلصزٗ ِٓ 

ب ث١ٓ ػبٌُ ، ٚرَجت فٍطً ٌزٟ رًٖ ٌٍغّٙٛه فٟ أٔؾبء اٌؼبٌُوج١وح ِٓ اٌٖٛه ٚاٌمٖٔ ا

ظٙود ارغب٘بد ٚإٌّزغبد ثْىً وج١و ِٚؼمل ٌٍفًٖ ث١ُٕٙ،  ػ٩َا٤فجبه ٚا١ٌَبٍخ ٚا٦

رٕبكٞ ثبٌزَّه ثىً ِب ٘ٛ ِؾٍٟ، َِٚئ١ٌٛخ اٌّٛا١ٕٛٓ فٟ ؽّب٠خ ا٨لزٖبك اٌّؾٍٟ، ٚاٌزٟ 

ػجو ػٕٙب ػلك ِٓ اٌؾ٩ّد اٌز٠َٛم١خ اٌّورجطخ ثبٌؾش ػٍٝ ّواء إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ٚغوً 

رف١ًٚ إٌّزظ اٌّؾٍٟ فٟ ِمبثً إٌّزظ ا٤عٕجٟ  ػ٩ٌٍٍٝز٩ٙن لبئّخ  ١ٕٛٚخٔيػخ 

(Lekakis, 2017 ٚثلأ اٌزٛعٗ ٌلهاٍخ .)اٌّإصوح فٟ اٌٍَٛن اٌْوائٟ ٚاٌلٚافغ ٌؼٛاًِا 

ٚاٌزٟ ٠ّىٓ أْ رزؼٍك ثَّبد ِورجطخ ثغٛ٘و إٌّزظ ِضً ِىٛٔبرٗ ٚفٛائل ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ، 

ٚعٛك ارغب٘بد ئٌٝ  ِضً اٌزغ١ٍف ٚاٌَؼو ٚكٌٚخ اٌز١ٕٖغ، ثب٦ٙبفخ اٍزقلاِٗ، أٚ فبهع١خ

 (. Kibret & Shukla, 2019:58ٍّٚبرٗ )ئ٠غبث١خ ٔؾٛ إٌّزظ 

أْ ٌن٠ٓ أولٚا ػٍٝ ٚا٨عزّبع اإٌفٌ  فٟ ِغب٨د ا٨رٖبي ٚػٍُاٌجبؽض١ٓ ػلك ِٓ  صُ ظٙو

ْ وبْ ألً عٛكح ِٓ ئٚرإصو فٟ رف٩١ٚد اٌغّٙٛه ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ ؽزٝ ف١َخ ٕ٘بن ػٛاًِ ٔ

. رٛع١ٗ ٚى٠بكح اٌٍَٛن اٌْوائ١ٟفٙب ٠ّىٓ ا، ٚأٔٗ ِٓ ف٩ي رٛظإٌّزظ ا٤عٕجٟ أٚ أػٍٝ ٍؼوً 

. Consumer Ethnocentrism َّزٍٙهٌٍ إٌيػخ اٌؼول١خ أٚ اٌزؾ١ي إٌٟٛٛكافغ  ِٕٚٙب

كهاٍبد  فٟ اٌَجؼ١ٕ١بد ِٓ ف٩ي بٌزؾ١ي إٌٟٛٛثاٌّورجطخ  ٝٚلل ظٙود اٌلهاٍبد ا٤ٌٚ

 بفٟ كهاٍبرّٙ ( ِٓ هٚاك رطج١ك ٘نا اٌّٖطٍؼLewis & Lynn ٚوبْ ) .ػٍّبء ا٨عزّبع

اٌزؾ١ي صُ ثلأد ثؾٛس اٌز٠َٛك ثلهاٍخ  . ((Deb& Chaudhuri 2014 ٨٧٩٢ ػبَ

ٕٛف رف٩١ٚد ث (Shimp &Sharma,1987)كهاٍخ ا٘زّبَ ٌٍَّزٍٙه، فٕغل  إٌٟٛٛ

. ٚأّبه خاٌجل٠ٍ اٌَّزٍٙى١ٓ ٚرؾ١يارُٙ رغبٖ إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ فٟ ِمبثً إٌّزغبد ا٤عٕج١خ

ٛافك ِغ ا١ًٌّ ٔؾٛ لواه اٌْواء أوضو ِٓ ا١ًٌّ ٠زٌٍَّزٍٙه  اٌزؾ١ي إٌٟٛٛ أْئٌٝ  اٌجبؽضبْ

، ثّؼٕٝ أٔٙب رإصو فٟ ( (Balbanis&Siamagka, 2017 إٌّزظ ٔفَِٗٛإفبد ٔؾٛ 

ٚلل اٍزقلَ ثؼ٘ اٌجبؽض١ٓ ِٖطٍؼ اٌَّزٍٙه  .رف٩١ٚرٗ ٌٍّٕزظ ثغ٘ إٌظو ػٓ ِٛإفبرٗ
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  consumptionثبٌزجبكي ِغ ا٨ٍز٩ٙن اٌؼولٟ consumer nationalismإٌٟٛٛ 

ethnocentric ٍٍٛو١بد اٌَّزٍٙه رغبٖ إٌّزغبد ا١ٌٕٛٛخئٌٝ  ، ٧ٌّبهح Castello & 

Mihelj, 2018).) ٌٚاٌزفولخ ث١ٓ ػلاء اٌَّزٍٙى١ٓ ٔؾٛ إٌّزغبد ذ ثؼ٘ اٌلهاٍبد ٚلل ؽب

( Mrad et al, 2013) فٕغل أْا٤عٕج١خ ٚث١ٓ إٌيػبد اٌؼول١خ ٚاٌزؾ١ي ٌٍّٕزغبد اٌّؾ١ٍخ. 

ػٍٝ اٌطو٠مخ اٌزٟ  بِج١ٕ  ىْٛ ٠لل ثأٔٗ  إٌّزغبد ا٤عٕج١خّواء ٔؾٛ اٌَّزٍٙى١ٓ ػلاء فَو 

اٌٍَج١خ ِغ اٌلٚي  أٚ ثٕبء ػٍٝ فجوح اٌَّزٍٙهاٌلٌٚخ اٌّٖٕؼخ ٌٍّٕزظ ِغ كٌٚزُٙ، ثٙب زؼبًِ ر

إٌيػخ  أْ ( ػMuhari & Yusuf, 2020:2119ٍٝأولد كهاٍخ )ث١ّٕب  .اٌّٖٕؼخ ا٤عٕج١خ

ٌزؾم١ك إٌّزظ اٌّؾٍٟ  ّواءٌلٌٚزٗ ٚؽوٕٗ ػٍٝ  ٖٚرأ١٠ل ٗئ٨ٚ ٍٙه رإول ػٍٝاٌؼول١خ ٌٍَّز

ِْبػو ػلائ١خ رغبٖ ْ ٌُ ٠ىٓ ٌل٠ٗ ئؽزٝ ٚٚر١ّٕخ ا٨لزٖبك اٌّؾٍٟ اٌّىَت ٚا٨ٍزّواه٠خ ٌٗ، 

زَُ راٌزٟ أْ اٌلٚي ( ػٍٝ Nizar et al 2018: 817) أولٚلل . اٌّٖٕؼخاٌلٚي ا٤فوٜ 

ّجبٌغخ فٟ اٌٚ ،رف٩١ٚد ٌٍّٕزغبد اٌّؾ١ٍخٌلٜ ّؼٛثٙب  ،ِورفؼخػول١خ  ٕيػبدّؼٛثٙب ث

ًٚ أولٚ٘نا ِب  فٛائل. ِٚب رؾممٗ ِٓ ٖفبرٙبرم١١ُّٙ ٌ  ،(Jin et al., 2015:383)ب ٖ أ٠

ًِ إٌيػخ اٌؼول١خ اٌَّزٍٙى١ٓ ِٓ مٚٞ ٚأٙبف أْ  ب اٌّورفؼخ فٟ اٌلٚي اٌّزملِخ ٚا٤لً رمل

اٌلٚي فٟ إٌَٛاد ا٘زّبَ ٚلل ىاك . ػٍٝ اٌَٛاء ٌل٠ُٙ ارغب٘بد ٍٍج١خ ٔؾٛ إٌّزغبد ا٤عٕج١خ

ٌٍَّزٍٙى١ٓ، فبٕخ ثؼل ِوٚه ِؼظُ اٌلٚي ٚاٌزؾ١ي إٌٟٛٛ ز١ّٕخ إٌيػخ اٌؼول١خ ا٤ف١وح ث

ؼل رلاػ١بد عبئؾخ وٛهٚٔب ٚرأص١و٘ب ػٍٝ الزٖبك ع١ّغ ثأىِبد الزٖبك٠خ عبء أوجو٘ب ث

اٌّٛا١ٕٛٓ فٟ ؽّب٠خ الزٖبكُ٘ اٌمِٟٛ، ِٓ  ٦ّوانثبٌلػٛح  فجلأد ثؼ٘ اٌؾىِٛبد، اٌلٚي

 ٚرف١ٍٚٙب ػٍٝ إٌّزغبد ا٤عٕج١خّواء إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ئٌٝ  ف٩ي ؽ٩ّد رلػٛ

(Lekakis, 2017).  

أٚ رمًٍ ِٓ ري٠ل ْ ٠ّىٓ أاٌزٟ الأٍجبة ِؼوفخ ئٌٝ  ٚلل ٍؼذ اٌىض١و ِٓ اٌلهاٍبد

 أْ اٌؼٌّٛخ ٟ٘ ِٓأول اٌجؼ٘ فٟ اٌٛلذ اٌنٞ ،  فاٌؼول١خ ٚاٌزؾ١ي ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ إٌيػخ

ا٠ٛ١ٍ٢خ ػٍٝ ٍج١ً اٌّضبي، ٌلٜ اٌَّزٍٙه فٟ اٌلٚي  أُ٘ أٍجبة أقفبٗ اٌزؾ١ي إٌٟٛٛ

فبٕخ فئخ اٌْجبة  ،فٟ ل١ُ اٌَّزٍٙه فٟ إٌّطمخؽلاس رغ١١و صمبفٟ ئرَججذ فٟ ٔٙب ئؽ١ش 

(Han, 2017) ٌٍَّ٘زٍٙه ٠زٛلف اٌزؾ١ي إٌٟٛٛ ى٠بكح أٚ أقفبٗ أْ ئٌٝ ، أّبه اٌجؼ

ػٍٝ فئخ إٌّزظ، فٟٙ ري٠ل فٟ ؽبٌخ ّواء إٌّزغبد ا٤ػٍٝ رىٍفخ ِضً اٌغَب٨د ٚاٌض٩عبد 

ب ٘ب رٍمبئ١  ؤٚاٌزٟ ٠زُ ّوا ،ٚاٌّٛثب٩٠د إٌمبٌخ ٚا٩ٌّثٌ ٚرمً فٟ ؽبٌخ إٌّزغبد ا٤لً رىٍفخ

(.  (Balbanis&Siamagka,2017 د ؽٛي إٌّزظػ١ٍّخ عّغ ِؼٍِٛبكْٚ اٌلفٛي فٟ 

ى٠بكح ئٌٝ  اٌفقو ثب٦ٔغبىاد ا٨لزٖبك٠خ ٚا٨عزّبػ١خ ٌجٍل ِب ٠إكٞأْ ئٌٝ ٚلل أّبه اٌجؼ٘ 

ػٍٝ فٟ ؽبٌخ ٚعٛك رٕبفٌ الزٖبكٞ فبٕخ ، رغبٖ ِٕزغبرٗ اٌّؾ١ٍخ ٌلٜ ّؼجٗاٌزؾ١ي إٌٟٛٛ 

 ا١ٌٖٓ ٚرب٠ٛاْكٌٚزٟ وّب ٘ٛ ث١ٓ ث١ّٕٙب ٚإٌّبفَخ ٔٗ ٠زأعظ اٌؼلاء اف ث١ٓ كٌٚز١ٍٓج١ً اٌّضبي 

(Wang et al, 2013.)  

ّواء ارغب٘بد اٌَّزٍٙه ٚلواه ب آفو ٠إصو فٟ  ٔف١َ  اٌجبؽضْٛ ػب٩ًِ أٙبف لل ٚ

 psychological اٌّؼٕٛٞ الاِزلبنٚاٌؾ١بىح ١ٍىٌٛٛع١خ ٚ٘ٛ  إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ،

ownership ٍٟاٌّؾٍٟ ثبِز٩ن إٌّزظ اٌّٛاٛٓ ّؼٛه ٚاٌزٟ رزّضً فٟ  ،ٌٍّٕزظ اٌّؾ

" أوضو ِٓ إٌّزغبد our-ness –"ٍِىٕب  ٨ػزمبكٖ أْ إٌّزظ اٌّؾٍٟ رٗاٌوغجخ فٟ ؽ١بىٚ

ُٙ  فٙٛ ٠ؼجوا٤عٕج١خ،  أٚ  بِبك٠  ٘نا ا٨ِز٩ن ٘ٛ ٔفَٟ ١ٌٌٚ ٠ٛخ ّٚؼٛهُ٘ ثب٨ٔزّبء. ػٓ اٌ
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( ٘ٛ أٚي ِٓ ٚٙغ ا٤ٍبً ٌٙنا ٨١٧١) ٠ٚWilliam Jamesؼل ػبٌُ إٌفٌ  .بلب١ٔٛٔ  

َٔبْ ػجبهح ػٓ ِغّٛع ِب ٠ّزٍه ِٓ لٛح عَل٠خ ِّٚزٍىبد أْ ا٦ئٌٝ  اٌّٖطٍؼ ػٕلِب أّبه

ٚىٚعخ ٚػًّ ٚأ٨ٚك ٚإٔللبء ٚؽَبة ثٕىٟ ٚغ١و مٌه، ٚاٌزٟ رّٕؾٗ ِْبػو ثب٨ٔزٖبه أٚ 

اٌّجىوح ثبٌؼ٩لخ ث١ٓ كافغ ٚلل ا٘زّذ اٌؼل٠ل ِٓ اٌلهاٍبد  .(Pierce, 2018ثبٌزٕبىي )

ا٨ِز٩ن ٨ٚٚء اٌؼب١ٍِٓ رغبٖ اٌّإٍَبد اٌزٟ ٠ؼٍّْٛ ثٙب، ٚافزوٙذ أْ ّؼٛه اٌؼب١ٍِٓ ثأْ 

ًٚ Javed, 2018ٔزبع١خ اٌؼًّ )ئاٌّإٍَخ ٍِىُٙ ٠إصو فٟ كهعخ ٨ٚئُٙ ٚ ب ؽبى ٘نا (. أ٠

اٌَّٛل١ٓ ا ػٍٝ ا٘زّبَ اٌجبؽض١ٓ فٟ كهاٍبد اٌز٠َٛك ٌملهرٗ ػٍٝ عؼً اٌّٖطٍؼ ِإفوً 

لبكه٠ٓ ػٍٝ اٌزٕجإ ثٍَٛن اٌَّزٍٙى١ٓ اٌفؼ١١ٍٓ، ِضً إٌٛا٠ب اٌْوائ١خ ٚاٌوغجخ فٟ كفغ ِمبثً 

(. ٚأّبهد اٌؼل٠ل ِٓ kirk&Swain, 2018أػٍٝ ٌٍّٕزغبد ٚاٌزو١ّؼ ا٠٦غبثٟ ٌٙب )

ؾفيُ٘ ٠أْ إٌغبػ فٟ فٍك كافغ ا٨ِز٩ن ٌلٜ اٌَّزٍٙى١ٓ رغبٖ ِٕزظ ِؼ١ٓ ئٌٝ  اٌلهاٍبد

زّواه٠خ اٌْواء ٌٗ، ٚاٌْؼٛه ثبٌَّئ١ٌٛخ رغب٘ٗ، ٚ٘ٛ ِب ٠زطٍت اٌزوو١ي ػٍٝ ا١ٌَبق ػٍٝ اٍ

 (Süssenbach, 2018اٌنٞ ٠ىْٛ ف١ٗ أ١ّ٘خ ّواء إٌّزظ اٌّؾٍٟ أوضو أ١ّ٘خ

&Kamleitner).  ًٚ أْ فٍك اٌْؼٛه ثبِز٩ن إٌّزظ اٌّؾٍٟ ئٌٝ  ب أّبهد كهاٍبد أفوٜأ٠

هفغ ٍٍٛن ئٌٝ  ا٤فواك ٚاٌزم١١ّبد إٌمل٠خ ٌُٙ، ثب٦ٙبفخٌٗ رأص١واد ئ٠غبث١خ ػٍٝ ِٛالف 

 (. Jussila et al, 2015اٌّٛإٛخ )

 اٌّإك٠خٚا٨عزّبػ١خ اٌؼٛاًِ إٌف١َخ  اٌزؼوف ػٍٝئٌٝ  ثؼ٘ اٌلهاٍبد ٍؼذٚلل 

 ِٓ اٌلهاٍبد أّبه اأْ ػلكً فٕغل  ،فٟ رف١ًٚ إٌّزظ اٌّؾٍٟ أٚ ّووخ ِؾلكح أٚ غ١و مٌه

ٌٍّٕزظ  ٠إصو فٟ ١ٍىٌٛٛع١خ ا٨ِز٩نٌٍٛٛٓ ػلح ػٛاًِ ِٕٙب أْ اٌْؼٛه ثب٨ٔزّبء ئٌٝ 

، ٚاٌنٞ ثلٚهٖ ٠إصو فٟ اٌزو١ّؼ ا٠٦غبثٟ ٌٍّٕزظ أٚ اٌقلِخ ّٚوائٗ اٌّؾٍٟ

(Asatryn&Oh,2008 ).  ِْْبهوخ اٌغّٙٛه فٟ ر١َّخ إٌّزظ ٌٗ رأص١و ئ٠غبثٟ ػٍٝ وّب أ

ٚٔٛا٠بٖ اٌْوائ١خ، ٚ٘ٛ ِب ٛجمزٗ ّووخ ر٠ٛٛرب فٟ ؽٍّزٙب اٌْؼٛه ثبِز٩وٗ ٚاٌَّئ١ٌٛخ رغب٘ٗ 

اٌز٠َٛم١خ ػٕلِب ٍٛجذ ِٓ عّٙٛه٘ب ر١َّخ ١ٍبهارُٙ ٕٕٚؼذ ١ٌٍَبهاد ٍِٖمبد ثٙنٖ 

ًٚ (.  Stoner et al, 2017) ا٤ٍّبء ١ٍىٌٛٛع١خ ا٨ِز٩ن أْ ا٦ؽَبً  ِلفً ب أٙبفأ٠

وبْ اٌٙلف  ئماثبٌؾت رغبٖ اٌٙلف ٚاٌوغجخ فٟ ؽّب٠زٗ ٚرؾًّ اٌَّئ١ٌٛخ، ٚاٌوٙب اٌٛظ١فٟ 

 ,Pierce & Peck) ٘نا اٌْؼٛه ٌلٜ اٌفوك ّٞووخ ٠ؼًّ ثٙب اٌفوك ٚا٨ٌزياَ اٌزٕظ١ّٟ ٠مٛ

اؽز١بعبد اٌَّزٍٙه ّجبع ئٚأْ رْى١ً اٌْؼٛه ثب٨ِز٩ن ٌلٜ اٌَّزٍٙه ٠زطٍت (. 2018

 . (Kirk & Swain, 2018ّٚؼٛهٖ ثبٌفبػ١ٍخ ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌّٕزظ )

ا فٟ فٍك اٌْؼٛه رؾل٠لً  ِؼوفخ كٚه الارصبيٚلل ؽوٓ ػلك ِٓ اٌجبؽض١ٓ ػٍٝ 

ثبِز٩ن اٌغّٙٛه ٌٍؼ٩ِخ اٌزغبه٠خ، فأولد كهاٍخ اػزّلد ػٍٝ ِٕٙظ رؾ١ًٍ اٌَّزٜٛ اٌضبٟٔ 

١برُٙ اٌز٠َٛم١خ، ئٍزوار١غّؾ١ٍخ ٧ٌػ٩ْ إٌٟٛٛ وغيء ِٓ ػٍٝ أ١ّ٘خ اٍزقلاَ اٌْووبد اٌ

٩ٌٍز٩ٙن  ١ٕٛٛخػٍٝ أْ ٠زّٚٓ ا٦ػ٩ْ إٌٟٛٛ ٠ٛ٘بد ّٚؼبهاد ١ٕٛٚخ رؼيى إٌيػخ اٌ

 ,Rakic et al( .ٚأّبه )Wasswa, 2017) با٠٦غبث١خ ٌٍّٕزغبد اٌّٖٕؼخ ِؾ١ٍ   بدٚاٌزم١١ّ

ثبٌزو٠ٚظ ٌٍّٕزغبد اٌّؾ١ٍخ ٌقٍك ٌْؼٛه ثبٌزؾ١ي  ػ٩َٙوٚهح ل١بَ ٍٚبئً ا٦ئٌٝ  (2018

، ٚاٍزقلاَ ّٙبئو اٌٍّى١خ فٟ ا٦ػ٩ْ ٌقٍك اٌْؼٛه ثبِز٩ن إٌّزظ ٚرى٠ٛٓ اٌّؾٍٟ ٌٍّٕزظ

ًٚ (. Kou&Powpaka, 2021ٔؾٖٛ ٚا١ٌٕخ ٌْوائٗ ) خ٠غبث١ئارغب٘بد  اٌزو١ّؾبد ب رؼل أ٠
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ٙؼبف إٌيػخ ئكٚه فٟ رؼي٠ي أٚ  مادٌىزو١ٔٚخ ا٠٦غبث١خ ٚاٌٍَج١خ ٌٍّٕزغبد اٌّؾ١ٍخ ا٦

 (. Sun et al, 2021) ٚرف١ٍٚٗ ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ فٟ ِمبثً إٌّزظ ا٤عٕجٟ اٌؼول١خ ٌٍَّزٍٙه

ئٌٝ  اٌزْغ١غ ػٍٝ ّواء إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ، ٌُ ٠زُ إٌٛٛيأ١ّ٘خ اٌلٚه ا٨رٖبٌٟ فٟ ٚهغُ 

رؼي٠ي إٌيػخ فٟ ثٕبء ٚ ػ٩َاٌزٟ رٛٙؼ كٚه ا٦اٌؼوث١خ أٚ ا٤عٕج١خ لهاٍبد اٌؼل٠ل ِٓ اٌ

فٟ اٌٛلذ اٌنٞ  ٗ ٚرؾٍّٗ َِئ١ٌٛخ ٔغبؽٗ،بِز٩وّؼٛهٖ ثٌلٜ اٌَّزٍٙه ٚاٌزأص١و فٟ  اٌؼول١خ

١غ ّواء إٌّزظ اٌّؾٍٟ، ؽ٩ّد رْغرؾ١ًٍ  ػٍِٝٓ اٌلهاٍبد ا٤عٕج١خ ِؾلٚك ػلك  هوي

اٌفٍٕٕل٠خ فٟ  ْ فٟ فٍٕٕلا رٙلفبْ ٌٍزو٠ٚظ ٌٍّٕزغبدزبْ أ١ٍِ٘ضً اٌؾٍّخ اٌزٟ ٔظّزٙب ِٕظّزب

اٌزوو١ي ػٍٝ فٍك فُٙ ؽٛي  ِٓ أُ٘ أ٘لافٙب ٚاٌزٟ وبْ، ٦١٨٢ئٌٝ  ٦١٨٢اٌفزوح ِٓ 

 .(Pekkanen et al, 2021)َِئ١ٌٛخ اٌفوك ٌْواء إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٌزؾم١ك اٌوفب١٘خ ا١ٌٕٛٛخ 

ثٕبء ٚرؼي٠ي ثْم١ٗ اٌزم١ٍلٞ ٚاٌغل٠ل فٟ  ػ٩َأْ ٠َُٙ ا٦ٕٚ٘ب ٠ٖجؼ اٌَإاي و١ف ٠ّىٓ 

ٌلٜ اٌَّزٍٙه ٚاٌزأص١و فٟ ّؼٛهٖ ثبِز٩وٗ ٚرؾٍّٗ َِئ١ٌٛخ ٔغبؽٗ وّٛاٛٓ  ا١ٌٕٛٛخ إٌيػخ

أٔٗ أفًٚ ٚأٔٗ " ١ٌٗئ١ْ٠و " The responsible consumer-citizenَِزٍٙه َِئٛي "

 ؟ ٍِىٟ"

 :اٌلهاٍخ ِٛظٛع

رَزٙلف فٍك الزٖبك رٕبفَٟ ٌزؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ،  ٦١٠١ما وبٔذ هؤ٠خ ِٖو ئ

ْ مٌه ٠زطٍت ى٠بكح َِبّ٘خ اٌمطبع اٌقبٓ اَِزٜٛ ِؼ١ْخ ٌٍّٛاٛٓ اٌّٖوٞ، فٚرؾ١َٓ 

ٚلطبع اٌّْوٚػبد اٌٖغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ ِٚزٕب١٘خ اٌٖغو فٟ إٌبرظ اٌّؾٍٟ ا٦عّبٌٟ، 

ٚؽزٝ رٖجؼ اٌٖٕبػخ  .ٚفف٘ ا٨ٍز١واك، ٚرٛف١و فوٓ ػًّٚى٠بكح ِؼلي ّٔٛ اٌٖبكهاد 

ًّ  ٌْبٍِخاٌّٖو٠خ ٟ٘ لبٛوح ٌٍز١ّٕخ ا٨لزٖبك٠خ ا فأٗ  ١خ اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ،ٍزوار١غب ٦ٚكػ

 ًِ ب ػ١ٍٕب ثغبٔت رؾ١َٓ عٛكح إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ى٠بكح اٌطٍت ػ١ٍٙب ٚعؼٍٙب فٟ ٠ٖجؼ ٌيا

اٌؾ٩ّد اٌزو٠ٚغ١خ ٚهغُ ظٙٛه ػلك ِؾلٚك ِٓ اٌَّزٍٙه اٌّٖوٞ ٌٙب.  ِملِخ رف٩١ٚد

رؾذ ّؼبه "  ٦١٨٢ٚاٌٖٕبػخ فٟ ػبَ ، ِٕٙب اٌزٟ أٍٛمزٙب ٚىاهح اٌزغبهح ٌٍّٕزظ اٌّٖوٞ

رزَُ ٌُ أْ ٘نٖ اٌؾ٩ّد وبٔذ ِؾلٚكح ٌٍغب٠خ ٚئ٨  ثىً فقو ٕٕغ فٟ ِٖو "،

اٌّٛاٛٓ اٌؼبكٞ ػٕل  ػٍٝاٌزٟ رؼٛك  اٌفبئلح ّوػ، ثغبٔت أٔٙب ٌُ رووي ػٍٝ ثب٨ٍزّواه٠خ

ػزٙب ِٕزغبد ٕٕبثبٌزوو١ي ػٍٝ  فمٜ ٘زّذاٚ ،ثأٍٍٛة ٠ٌّ ؽ١برٗ ٍّٕزظ اٌّؾٍٟٗ ٌرف١ٍٚ

ِٚٓ ٕ٘ب عبء زف١ًٚ إٌّزظ ا٤عٕجٟ. لافغ ٌو ""ػملح اٌقٛاعٗئٌٝ  ِٖو٠خ ِغ ا٦ّبهح

اٌّإصوح فٟ ٚا٨عزّبػ١خ اٌّزغ١واد إٌف١َخ  اٌزؼوف ػٍٝفٟ  ِزّض٩ً ِٛظٛع اٌلهاٍخ 

٦ػ٩َ اٌزأص١و ف١ٙب ٚثٕبء ٚرؼي٠ي ٩ٌرٖبي ٍٚٚبئً ارف١ًٚ إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٚ و١ف ٠ّىٓ 

ا ِٓ ا٠ٌٛٙخ ا٨عزّبػ١خ ا٠٦غبث١خ ٌٍغّٙٛه ٗ عيءً ئاٌّؾٍٟ ٚعؼً ّوااٌزؾ١ي ٌٍّٕزظ 

 اٌّٖوٞ.
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:أ٘لاف اٌلهاٍخ  

 رزّضً أ٘لاف اٌلهاٍخ ف١ّب ٠ٍٟ: 

 .ثٖفخ ػبِخ ٚرف٩١ٚد ّوائٍّٕٗزظ اٌّؾٍٟ رم١١ُ اٌغّٙٛه اٌّٖوٞ ٌاٌزؼوف ػٍٝ  -

ماد ٍٕخ ثزف٩١ٚد  ٔف١َخوّزغ١واد ل١بً َِزٜٛ اٌزؾ١ي ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ ٚاٌْؼٛه ثبِز٩وٗ  -

 إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٌلٜ اٌغّٙٛه.

 رف١َو اٌؼ٩لخ ث١ٓ ا٠ٌٛٙخ ا٨عزّبػ١خ ٌٍغّٙٛه ٚرف٩١ٚد ّوائٗ ٌٍّٕزغبد. -

فٟ ثٕبء ٚرؼي٠ي اٌزؾ١ي ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ ٚرى٠ٛٓ ارغبٖ ئ٠غبثٟ ثأٔٗ  ػ٩َٚٙغ رٖٛه ٌلٚه ا٦ -

 ب.ٍِىٗ ِؼ٠ٕٛ  

رٛظ١فٙب فٟ اٌز٠َٛك ٌٍّٕزظ ٚاٌّإٍَبد اٌو١ٍّخ الزواػ آ١ٌخ ٠ّىٓ ٌٍْووبد اٌّٖو٠خ  -

 َزٜٛ رف١ٍٚٗ ٌلٜ اٌَّزٍٙه اٌّٖوٞ.اٌّؾٍٟ ٚهفغ ِ

 الزواػ ّٔٛمط ارٖبٌٟ ٌٍزأص١و فٟ رف٩١ٚد اٌغّٙٛه اٌّٖوٞ ٌٍّٕزغبد اٌّؾ١ٍخ. -

 :ِواعؼخ اٌزواس إٌظوٞ

ًِ أْ اٌَّزٍٙه ٍٛاء فٟ اٌلٚي اٌّزملِخ أٚ ئٌٝ  أّبه ػلك وج١و ِٓ اٌلهاٍبد ب اٌلٚي ا٤لً رمل

ب ٍٛاء وبٔذ ِؾ١ٍخ اٌٖٕغ أٚ أعٕج١خ ٚفمً  ،ُ إٌّزغبد ماد اٌؼ٩ِخ اٌزغبه٠خ اٌّزٕٛػخ٠م١   

ب ؽَت كٌٚخ إٌّْأ أٚ اٌّىبٔخ ٌؼٛاًِ ِقزٍفخ، ٨ ٠زؼٍك ع١ّؼٙب ثغٛكح إٌّزظ ٌٚىٓ أؽ١بًٔ 

ثزؾ١يٖ ٌّٕزغبد ا٨عزّبػ١خ اٌزٟ ٠ّٕؾٙب اِز٩وٗ ٌٍّٕزظ أٚ ٌؼٛاًِ أفوٜ ٔف١َخ لل رورجٜ 

ِؾلكح أٚ ػلائ١زٗ ٌٙب ٔز١غخ ِزغ١واد ١ٍب١ٍخ ٚاعزّبػ١خ ٚصمبف١خ. ٚهغُ أ١ّ٘خ ٘نا اٌّٛٙٛع 

١ٌٙب اٌجبؽضخ كهاٍبد أعٕج١خ ٠زٕبٚي ئْ ٌُ ٠ىٓ ع١ّغ اٌلهاٍبد اٌزٟ رٍٕٛذ ئفمل وبٔذ أغٍت ٚ

ؼٍك كهاٍبد وبف١خ رزئٌٝ  ِؼظّٙب ٘نا اٌّٛٙٛع ِٓ عبٔت ٔفَٟ أٚ ر٠َٛمٟ كْٚ إٌٛٛي

 ثبٌْك ا٨رٖبٌٟ ٚكٚهٖ فٟ اٌزو٠ٚظ ٌٍّٕزغبد اٌّؾ١ٍخ.

 :ٌّؾٛه٠ٓ ب١ٌٙب ٚفمً ئزٟ رُ إٌٛٛي ٚفٟ اٌغيء اٌزبٌٟ ػوٗ ٌٍلهاٍبد اٌ

 .ٖٛهح إٌّزظ٠زٕبٚي اٌلهاٍبد اٌّزؼٍمخ ث اٌّؾٛه الأٚي:

 .٠زٕبٚي اٌلهاٍبد اٌّورجطخ ثبٌؼٛاًِ اٌّإصوح فٟ ّواء إٌّزظ اٌّؾٍٟ اٌّؾٛه اٌضبٟٔ:

 اٌّؾٍٟ إٌّزظ  صٛهح: الأٚيؾٛه اٌّ

ٛج١ؼخ اٌؼ٩لخ ث١ٓ إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٕٚٛهح ئٌٝ  فٟ ظً رؼلك اٌلهاٍبد اٌزٟ ؽبٌٚذ اٌزًٕٛ

أْ ٕٛهح اٌلٌٚخ رٕؼىٌ ػٍٝ ٕٛهح إٌّزظ اٌّؾٍٟ، ث١ّٕب ئٌٝ  أّبه ثؼٚٙباٌلٌٚخ اٌّٖٕؼخ، 

عٛكح ِٕزغبرٙب رؾ١َٓ ٕٛهرٙب ِٓ ف٩ي ئٌٝ  أْ اٌلٚي رَؼٝئٌٝ  أّبه اٌجؼ٘ ا٢فو

 اٌّؾ١ٍخ.

 ، فظٙوبد١ِٕن اٌَز١ٕ إٌّزظ ٚػ٩لزٗ ثٖٛهح اٌلٌٚخ ٕٛهح ظٙو ا٨٘زّبَ ثبٌزؼوف ػٍٝلل ٚ

ٚعٛك رؾ١ي ِٓ عبٔت ئٌٝ  ثؼٚٙب أّبه، ا٦ٛبهفٟ ٘نا اٌّجىوح ػلك ِٓ اٌلهاٍبد 

ًِ وبْ ٍٛاء  ،اٌَّزٍٙه كٌٚخ إٌّْأ  ب رغبٖ ِٕزغبد ثؼ١ٕٙب ٌّغوك أِْٓ كٌٚخ ِزملِخ أٚ ألً رمل
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إٌّزظ رم١١ّٗ ٌغٛكح رإصو ػٍٝ ٘نٖ اٌٖٛهح  ٚأْ، ع١لح ٌل٠ٗ اٌقبٕخ ثٙب ماد ٕٛهح م١ٕ٘خ

 ـكهاٍخ ٌِٚٓ ٘نٖ اٌلهاٍبد اٌّجىوح ّوائٗ ٚلواهٖ اٌْوائٟ ٔفَٗ. ٚكهعخ اٌّقبٛوح ِٓ 

Schooler, 1965) ُٚاٌزٟ ٛجمٙب ػٍٝ أهثغ ِغّٛػبد ِٓ اٌط٩ة فٟ عٛار١ّب٨ ٌزم١١ )

إٌّزظ ِىزٛة ػ١ٍٗ كٌٚخ ٔفٌ وً ِغّٛػخ ٩ٛة ػٍٝ ؽٍٖذ ، ثؾ١ش ٚاؽلِؾٍٟ ِٕزظ 

ؽَت اٌلٚي ٚعٛك رؾ١ي ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ٔؾٛ إٌّزظ ئٌٝ  ِقزٍفخ. ٚرٍٕٛذ إٌزبئظ ِْٕأ

ًِ ئثؾ١ش ، اٌّٖٕؼخ ٌٗ ب رُ رم١١ّٗ ػٍٝ أٔٗ ْ إٌّزظ اٌّملَ ػٍٝ أٔٗ ِٖٕٛع فٟ كٌٚخ ألً رمل

ًِ  ػ١ٍٗ أٔٗ ِٖٕٛع فٟ كٌٚخ أوضو زتٞ وُ أفًٚ ِٓ ٔفٌ إٌّزظ اٌن  & Al-Sulaiti) برمل

Baker, 1998).  رإ٠ل ٌُٚ( كهاٍخReierson, 1967 اٌزٟ ٛجمٙب ػٍٝ ٩ٛة عبِؼبد )

٨ رزْىً ارغب٘برُٙ ٔؾٛ إٌّزغبد ا٤عٕج١خ ٚرف٩١ٚرُٙ فٛعلد أْ ، ٘نٖ إٌز١غخ أِو٠ى١١ٓ

ٚفٟ ا٨رغبٖ  .ٌٙب ٌٍّؾزٜٛ اٌزو٠ٚغٟ ٌٍزؼوٗ برزْىً ٚفمً ب ٌٍلٚي اٌّٖٕؼخ، ٌٚىٕٙب ٚفمً 

رْىً ٕٛهح كٌٚخ ٌٚخ ِؼوفخ اٌؼٕبٕو اٌزٟ بِؾئٌٝ  اٌّجىوحثؼ٘ اٌلهاٍبد اٌّمبثً ٍؼذ 

ِٓ  ٢٠٢ػ١ٕخ ِٓ ػٍٝ  ( ٚاٌزٟ ٛجمٙب Laroche et al. 2005إٌّْأ ٌّٕزظ ، ِٕٙب كهاٍخ )

 خاٌلٌٚخ رزىْٛ ِٓ ص٩صأْ ٕٛهح ئٌٝ ِمبٛؼبد أِو٠ىب اٌّْب١ٌخ، ٚرًٕٛ  ٜؽلئاٌّم١ّ١ٓ فٟ 

زملَ اٌٖٕبػٟ ٚاٌزىٌٕٛٛعٟ ػٓ اٌ ١ّٓؼزملاد اٌَّزٍٙىثاٌّزؼٍك ٟٚ٘ اٌغبٔت اٌّؼوفٟ  ،أثؼبك

ا٤عٕج١خ ّٚؼجٙب،  ٌَّزٍٙى١ٓ رغبٖ اٌلٌٚخا ّؼٛهاٌنٞ ٠ٖف  ٚاٌغبٔت اٌؼبٛفٟ، ٌٍلٌٚخ

ػلَ ا٤عٕج١خ ٚ ِغ اٌلٌٚخاٌزؼبًِ فٟ  ١ٓاٌَّزٍٙى خغجه لهعخثاٌّزؼٍك  اٌزفبػٍٟٚاٌغبٔت 

رإصو فٟ ، ٚأْ ٕٛهح كٌٚخ إٌّْأ ؽغبَ ػٓ ّواء إٌّزظا٦ئٌٝ  ٚعٛك رؾ١ي ػولٟ لل ٠إكٞ

، ٚأٔٗ فٟ ؽبٌخ أْ ثغ٘ إٌظو ػٓ ِؼوفزُٙ ثبٌّٕزظ ٔفَٗ إٌّزظ عٛكح اٌّؼزملاد ؽٛي 

رأص١و٘ب ػٍٝ رم١١ُ إٌّزظ ِىْٛ ػبٛفٟ لٛٞ ٠ىْٛ رؼزّل فٟ ا٤ٍبً ػٍٝ ٕٛهح اٌلٌٚخ 

عو٠ذ كهاٍبد أفوٜ ٌزٕبٚي رأص١و ٘نٖ اٌّىٛٔبد أُ صُ  .١و٘ب ػٍٝ اٌّؼزملاد ؽٌِٛٗٓ رأصألٜٛ 

 De Nisco etػٍٝ ٕٛهح إٌّزظ ٚاٌمواهاد اٌْوائ١خ اٌقبٕخ ثٗ ، فٕغل كهاٍخ )اٌض٩صخ 

al., 2016اٌّىْٛ أْ اٌؼلائ١خ أٚ ا٨فز٩ف ِغ ١ٍبٍخ كٌٚخ ٨ رإصو ػٍٝ ئٌٝ  ( اٌزٟ رٍٕٛذ

ػٍٝ رمجً  ب، ٌٚىٕٙب لل رإصو ٍٍج١  خ أٚ ِؼزملاد اٌفوك ٔؾٛ ِٕزغبرٙبٌلٌٚااٌزفبػٍٟ ٌٖٛهح 

 ,Vijaranakorn & Shannon)أِب كهاٍخ  ٌّٕزظ اٌّؾٍٟ.ا إٌّزظ ا٤عٕجٟ ٚرف١ًٚ

أْ رأص١و ئٌٝ  ذِٓ رب٩٠ٔل، فمل رٍٕٛ ِٛا١ٕٛٓ ٢١٩ُٛجمذ ػٍٝ ػ١ٕخ لٛاِٙب اٌزٟ ٚ ،(2017

اٌّؼوفٟ ٚاٌؼبٛفٟ ٠إصو ػٍٝ اٌم١ّخ إٌفؼ١خ ٚا٨لزٖبك٠خ اٌٖٛهح اٌن١ٕ٘خ ٌٍلٌٚخ ثْم١ٙب 

 ٚاٌوِي٠خ اٌّلهوخ ٌّٕزغبرٙب ٌلٜ اٌغّٙٛه ٚرى٠ٛٓ ٔٛا٠ب ّوائ١خ رغب٘ٙب.

 ًٖ ٕٛهح اٌؼ٩لخ ث١ٓ ب ِٓ كهاٍبد ؽٛي ٚػٍٝ ِلاه إٌَٛاد ظٙود كهاٍبد أوضو رقٖ

ٍٝ اٌؼ٩لخ ث١ٓ ٌٍزؼوف ػ ، فظٙود كهاٍبد ِجىوح رَؼٝإٌّزظ ثٖفخ ػبِخاٌلٌٚخ ٕٚٛهح 

، ِٕٚٙب كهاٍخ فٟ اٌَٛقٌٙب عل٠لح ٕٚٛهح ِٕزغبد ٕٛهح اٌلٌٚخ 

(Agarwal&Sikri,1996 ُٛ ؽٛي ٕٛهح ِٕزغبد  بأِو٠ى١   ٨٧١جمذ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ ( اٌزٟ 

ٚعٛك ػ٩لخ ل٠ٛخ ث١ٓ اٌٖٛهح اٌّلهوخ ٌٍّٕزظ ئٌٝ  ٚرٍٕٛذ ،ٕٕبػ١خ عل٠لح ٠بثب١ٔخ ٚأٌّب١ٔخ

اٌّجؾٛص١ٓ ٌٛعٛك رْبثٗ  ئكهانٕزغبد أفوٜ عل٠لح فٟ ؽبٌخ اٌّؼوٚف ٚاٌٖٛهح اٌّلهوخ ٌّ

  ّٙب.ث١ٕ

 ًٚ  ،ب ا٨٘زّبَ ثلهاٍخ اٌؼ٩لخ ث١ٓ ٕٛهح اٌلٌٚخ ٕٚٛهح اٌقلِبد ا١ٌَبؽ١خ ثٙبوّب ظٙو أ٠

فبٕخ ثؼل رأو١ل ػلك ِٓ اٌجبؽض١ٓ ػٍٝ أْ إٌّبفَخ ث١ٓ اٌقلِبد ا١ٌَبؽ١خ فٟ اٌلٚي اٌّقزٍفخ 
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كهاٍخ (. فٕغل Dhiman&Kumar, 2016, 355ٌٙنٖ اٌلٚي )رؼزّل ػٍٝ اٌٖٛهح اٌن١ٕ٘خ 

(Lindblom et al 2,017) ٚرٍٕٛذ٠ٓ١بثب١ٔ ١ِٓجؾٛص ١٢١٦ٕخ ِٓ ٚاٌزٟ ٛجمٙب ػٍٝ ػ ، 

 ١ٌٙب.ئَفو ب ػٍٝ ٔٛا٠بُ٘ ٌٍئ٠غبث١  رإصو أْ ٕٛهح اٌلٌٚخ ئٌٝ 

ٚرؼي٠ي الزٖبك ٕٛهح إٌّزظ اٌّؾٍٟ أ١ّ٘خ اٌؼ٩لخ ث١ٓ ا ػلك ِٓ اٌلٚي ٚلل أكهوذ ِإفوً 

ٔزبئظ ػلك ِٓ اٌلهاٍبد ٚعٛك ػ٩لخ ٚص١مخ ث١ٓ ٕٛهح اٌلٌٚخ  فبٕخ ثؼل أْ أولد، اٌلٚي

ٟ ّبهن ف١ٙب ، ٚاٌز Dimitrova et al., 2017))  ِٕٙب كهاٍخٚٚؽغُ ٕبكهارٙب، 

كٌٚخ أفوٜ، ٚرُ رؾ١ًٍ ث١بٔبد  ٦١زم١١ُ ٕٛهح إٌّزغبد فٟ كٌٚخ ٌ ٦١ْ ِٓ ِٛجؾٛص

أٔٗ وٍّب رملَ رور١ت ٕٛهح ِٕزغبد ئٌٝ  ، ٚرٍٕٛذٚهثطٙب ثٖٛهح اٌلٚيٖل٠و اٌفؼ١ٍخ اٌز

ٚثٕبء ػٍٝ إٌز١غخ اٌَبثمخ ٚٔزبئظ اٌلهاٍخ .  ٪٦َٕجخ ثاٌلٌٚخ وٍّب ىاك ؽغُ ٕبكهارٙب  

١بد ر٠َٛم١خ ٌزى٠ٛٓ ٕٛهح ئٍزوار١غاٍزقلاَ ئٌٝ  اٌّإ٠لح ٌٙب، ٍؼٝ ػلك وج١و ِٓ اٌلٚي

، أٚ ئػبكح ثٕبء ٕٛهرٙب فٟ ؽبي وبٔذ اٌلٚي ا٤فوٜٜ ِٛا١ٕٛٙب ِٚٛإٟٛ م١ٕ٘خ ػٕٙب ٌل

اٌؼٛاًِ اٌزٟ اٌزؼوف ػٍٝ ئٌٝ  ػلك وج١و ِٓ اٌلهاٍبد ٍٍٝج١خ ٚروغت فٟ رؼل٠ٍٙب. ٚلل ٍؼ

 Nation ٌٍلٌٚخ اٌٛغ١ٕخ٠طٍك ػ١ٍٗ اٌجؼط اٌؼلبِخ  صٛهح اٌلٌٚخ أٚ ِبرإصو فٟ ثٕبء 

branding( فٕغل كهاٍخ ،Hurn,2016 ٟاٌز ) هٕلد ا٘زّبَ ػلك ِٓ اٌلٚي ثبٌلثٍِٛب١ٍخ

اٌغٕبئ١خ ٚػوٚٗ لبِخ ا٤ؽلاس اٌو٠ب١ٙخ اٌٙبِخ ٚاٌّؼبهٗ ٚاٌؾف٩د ئاٌضمبف١خ ِٓ ف٩ي 

ْٔو اٌّواوي اٌضمبف١خ فٟ اٌلٚي ا٤عٕج١خ ٚاٌؾ٩ّد ا١ٌَبؽ١خ ئٌٝ  ، ثب٦ٙبفخا٤ٚثوا ٚاٌَّبهػ

، ١ٕٛخفٟ ثٕبء اٌؼ٩ِخ اٌٛوأكاح ٌزؾم١ك اٌمٛح إٌبػّخ اٌلثٍِٛب١ٍخ اٌضمبف١خ اٌفؼبٌخ  ا ٌلٚهرأو١لً 

ى٠بكح ٕبكهارُٙ ٚعنة ئٌٝ  ٘نٖ اٌفؼب١ٌبد ٚا٤ْٔطخ رٙلفأْ ئٌٝ  ٚرٍٕٛذ اٌلهاٍخ

ٚاٌزٟ ِٓ ( Knott et al., 2017كهاٍخ )صُ عبءد  اٍزضّبهاد ّٚٔٛ فٟ لطبع ا١ٌَبؽخ.

ػٍٝ أ١ّ٘خ اٌؾلس ٌزإول ِمبثٍخ ِزؼّمخ ِغ فجواء َِٚب١ّ٘ٓ فٟ ٘نا  ٦٩ أعوٜف٩ٌٙب 

اٍزٚبفخ كٌٚخ عٕٛة ؽبٌخ ، ثبٌزطج١ك ػٍٝ ا فٟ ثٕبء اٌؼ٩ِخ ا١ٌٕٛٛخرؾل٠لً  ا٤ؽلاس اٌو٠ب١ٙخ

ِٓ ر٩١َٙد ٌٍفوق اٌّْبهوخ ٚفلِبد  بِٚب ٕبؽجٙ ٦١٨١فو٠م١ب ٌجطٌٛخ وأً اٌؼبٌُ أ

ئٌٝ  ٚإٌٛٛيعٕٛة أفو٠م١ب ئٌٝ  ثٕبء ػ٩ِخ ٌٍوؽٍخأؼىَذ ػٍٝ ١ٍبؽ١خ ٍٚٚبئً أزمبي 

خ أْ ٘نا ا٨ٔزجبٖ أؼىٌ ػٍٝ ِٛإٟٛ اٌلٌٚئٌٝ  ، ثب٦ٙبفخأوجو ػلك ِٓ اٌغّب١٘و اٌَّزٙلفخ

 إٌّظّخ فٟ اٌزوؽبة ثبٌّْبهو١ٓ. 

ِٓ اٌلٚي فٟ ئػبكح ثٕبء ٕٛهرٙب أٚ ػ٩ِزٙب ػلك ػلك ِٓ اٌلهاٍبد ثوٕل رغبهة  ٚلل ا٘زُ

رغوثخ كٌٚخ  اٌزٟ ا٘زّذ ثلهاٍخ( Korac&Segota,2017) ـكهاٍخ ٌِٕٚٙب اٌزغبه٠خ ، 

مخ عل٠لح رقزٍف ػٓ اٌَبثػ٩ِخ ١ٕٛٚخ ٕٛهح م١ٕ٘خ لبئّخ ػٍٝ أٍبً ثٕبء ثٕبء وث١ب فٟ ٕ

فٟ ١ٍبؽ١خ ، ٚهثٜ اٌٖٛهح اٌغل٠لح ثٖٛهح فلِبد ٚاٌزٟ اهرجطذ ثق٩فبد ٚٔياػبد

ػلك ِٓ  رؾ١ًٍ ١ِّْٛٚخ اٌّملِخ ِٓ ف٩ي ٍزوار١غٚلل هٕلد اٌلهاٍخ ا٦، اٌلٌٚخ

خ ٚاٌوٍبئً اٌّوئ١خ اٌزٟ لبِذ اٌؾىِٛخ اٌٖوث١خ ثزٕف١ن٘ب فٟ اٌفزوح ِٓ ّجبكهاد اٌوئ١َاٌ

ػلَ ٔغبػ ٘نٖ اٌّجبكهاد ٔز١غخ ػلَ فُٙ اٌؾىِٛخ ئٌٝ  ، ٚر٩ٕٛ ٦١٨٢ئٌٝ  ٨٧٧٢

 بٌز٠َٛك ا١ٌَبؽٟ ٚثٕبء ػ٩ِخ ١ٍبؽ١خٚػلَ هثطٗ ثٌّٖطٍؼ ثٕبء اٌؼ٩ِخ ا١ٌٕٛٛخ 

destination branding. 
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 : اٌلهاٍبد اٌّورجطخ ثبٌؼٛاًِ اٌّإصوح فٟ شواء إٌّزظ اٌّؾٍٟبصب١ٔ  

ثٕبء ػٍٝ ِب أّبهد ا١ٌٗ كهاٍبد اٌّؾٛه اٌَبثك ِٓ ٚعٛك ػ٩لخ ٚص١مخ ث١ٓ اٌٍَٛن اٌْوائٟ 

ٌٍّٕزظ ٚاٌلٌٚخ  ػ٩ِخ رغبه٠خ ئ٠غبث١خِىبٔخ ٚ، ٚفٍك ٌٍّٕزغبد اٌّؾ١ٍخ ٚرؼي٠ي الزٖبك اٌلٌٚخ

اٌزؼوف ػٍٝ اٌؼٛاًِ ئٌٝ  ِٓ اٌلهاٍبدػلك  ٍٝؼب، فٟ ؽبي ّواء إٌّزظ اٌّؾٍٟ ػب١ٌّ  

 ػٛاًِ ِورجطخئٌٝ  دإٌّزظ اٌّؾٍٟ، فزجب٠ٕذ ٔزبئغٙب ث١ٓ كهاٍبد أّبهرف١ًٚ اٌّإصوح فٟ 

ٍى١ٓ ثبٌّٕزظ ٔفَٗ، أٚ ػٛاًِ رورجٜ ثّىبٔخ اٌلٌٚخ اٌّٖٕؼخ، أٚ ػٛاًِ ٔف١َخ فبٕخ ثبٌَّزٙ

   أٔفَُٙ.

اٌلٌٚخ ٚاٌٍَٛن اٌْوائٟ ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ ِٓ اٌجبؽض١ٓ ؽبٌٚٛا أْ ٠ٛعلٚا ػ٩لخ ث١ٓ  افٕغل ػلكً 

 ٢١٦ ٝ(، فّٓ ف٩ي اٌزطج١ك ػSoiden et al, 2018ٍكهاٍخ ) مٌه ِٚٓاٌّٖٕؼخ ٌٗ، 

ب ػٍٝ هغجزُٙ ْ كهعخ ػلاء اٌْؼت ا١ٌٖٕٟ رغبٖ رب٠ٛاْ رإصو ٍٍج١  أظٙو ١ٓ ١١ٕ١ٕٓ ِٛإٛ

ًٚ  ػٍٝ ِؼزملارُٙفٟ اٌْواء ١ٌٌٚ   ,Kim et alكهاٍخ ) ب ؽٛي عٛكح إٌّزظ اٌزب٠ٛأٟ. ٚأ٠

ب ِٓ ١ٍٛي ٚا٠٨ٌٛبد اٌّزؾلح ٚفؤَب، لبهْ ف١ٙب ِٛإًٛ  ٦٩٠( اٌزٟ ٛجمٙب ػٍٝ 2017

اٌٍَٛن اٌْوائٟ ٩ٌٍّثٌ ِؾ١ٍخ اٌٖٕغ فٟ ١ٍٛي ِغ رٍه اٌّٖٕؼخ فٟ ا٠٨ٌٛبد اٌّزؾلح 

ٚعٛك ػ٩لخ ئ٠غبث١خ ث١ٓ ٕٛهح اٌلٌٚخ فٟ ِغبي ٕٕبػخ إٌّزظ ٚرم١١ُ ئٌٝ  ، ٚرًٕٛٚفؤَب

ئٌٝ  هعبع ٍجت رف١ًٚ إٌّزظ اٌّؾٍٟئئٌٝ  ٍٚؼذ ثؼ٘ اٌلهاٍبد ٗ.ئإٌّزظ ١ٔٚخ ّوا

( اٌزٟ ٛجمٙب ػٍٝ ػ١ٕخ Martinez et al, 2017ِمبهٔزٗ ثبٌّٕزظ ا٤عٕجٟ، ِٕٚٙب كهاٍخ )

أْ اٌّجؾٛص١ٓ ٠وْٚ أْ إٌّزغبد ا١ٕ١ٌٖخ ئٌٝ  ٚرًٕٛ ٍجب١ٔب،ئفٟ  بِٛإًٛ  ٦٨٦ِٓ 

ٍجبٟٔ ِمٍلح ٍٚؼو٘ب ى١٘ل ٚغ١و ِٛصٛق ف١ٙب فٟ ِمبثً ٕٛهح اٌّٛعٛكح فٟ اٌَٛق ا٦

 ٚ٘ٛ ِب أؼىٌ ػٍٝ رف٩١ٚرُٙ ٌْواء ِٕزغُٙ اٌّؾٍٟ.  ،ِٕزغبرُٙ اٌّؾ١ٍخ

ِٕٚٙب كهاٍخ  ،بد رإصو ػٍٝ اٌٍَٛن اٌْوائٟأْ ١ٍبٍبد اٌْووئٌٝ  ٚم٘ت ثؼ٘ اٌجبؽض١ٓ

(Ten, 2020) ِٓ بَِزٍٙىً  ٦١٠، اٌنٞ رًٕٛ ِٓ ف٩ي كهاٍزٗ اٌزٟ ٛجمٙب ػٍٝ ػ١ٕخ 

أْ إٌٛا٠ب اٌْوائ١خ ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ رزأصو ث١َبٍخ اٌْووخ ِٓ ؽ١ش ا٨٘زّبَ ئٌٝ  برب٠ٛا١ٔ  

ًٚ ِٓ ٔبؽ١خ اؽز١بعبرٗ ٍٚؼو إٌّزظ ثبٌَّزٍٙه اٌّؾٍٝ ، ث١ّٕب عبء رأص١و ثواِظ ب عٛكرٗ، ٚأ٠

 ا ثلهعخ ٙؼ١فخ. اٌَّئ١ٌٛخ اٌّغزّؼ١خ ٌٍْووخ ِإصوً 

ػٛاًِ رف١ًٚ اٌَّزٍٙه ٌْواء إٌّزظ ػلك ِٓ اٌلهاٍبد ثّؼوفخ  ا٘زُٚفٟ ارغبٖ آفو 

(، Batra et al., 2000) ا ِضً كهاٍخِجىوً وبْ ؼ٘ ٘نٖ اٌلهاٍبد ا٤عٕجٟ إٌّبفٌ. ٚث

ُٛ عو٠ذ فٟ إٌٙل ٚاٌزٟ أُ  رمل٠وُ٘ ٌٍّٕزظ ا٤عٕجٟ غ١و ئٌٝ  ، رٍٕٛذاد١ٍل ٦١١جمذ ػٍٝ ٚ

ُ٘ ٌٙنا إٌٛع ِٓ ءعٕج١خ ِزملِخ، ٚأْ ّواأفٟ كٌٚخ  بؼً ما وبْ ِٖٕ  ئفبٕخ  ،اٌّؾٍٟ

إٌّزغبد ٠ّٕؾُٙ اٌْؼٛه ثبٌز١ّي ثغ٘ إٌظو ػٓ عٛكح إٌّزظ. ٚأٙبفذ كهاٍخ 

(Dulala&Islam, 2018 ُٛ ِفوكح فٟ ِل٠ٕخ كوب ػب١ٍِٓ  ٦١١جمذ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ ( اٌزٟ 

اهرفبع َٔجخ اٌّجؾٛص١ٓ اٌواغج١ٓ فٟ ّواء إٌّزغبد ا٤عٕج١خ ئٌٝ  ؽ١ش أّبهدآفو٠ٓ، 

ف٩ي ػ١ٍّبد اٌزَٛق  ْ ٌٍٚٙٛخ اٌؾٖٛي ػ١ٍٙب ٌِٓٛزطبثمٙب ِغ ِب ٠ورل٠ٗ اٌّْب١٘و اٌؼب١ٌّ

 .ٌىزوٟٚٔا٦

ِغ ريا٠ل إٌّبفَخ ث١ٓ إٌّزغبد فٟ ا٤ٍٛاق اٌّؾ١ٍخ ٚاٌؼب١ٌّخ، ظٙو ا٨٘زّبَ ثلهاٍخ 

 Wang) ـِجىوح ٌكهاٍخ ٛبه ثؼ٘ اٌؼٛاًِ إٌف١َخ اٌّإصوح ف١ٗ. فٕغل ئْوائٟ فٟ اٌٍَٛن اٌ
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et al., 2013ئٌٝ  ِب ٠إكٞ أْ اٌفقو ثب٦ٔغبىاد ا٨لزٖبك٠خ ٚا٨عزّبػ١خ ٌجٍل  ئٌٝ  ( ر١ْو

( فٟ كهاٍزٗ ٚاٌزٟ Jin et al,. 2015ى٠بكح إٌيػخ اٌؼول١خ ٚاٌزؾ١ي ٌّٕزغبرٗ. ٚأٙبف )

كٚي ِزملِخ ٚكٚي  كٌٚخ رُ ر١ٕٖفُٙ ث١ٓ ٨٨ِٓ  بعبِؼ١   بٛبٌجً  ٦٢٦٦ٛجمٙب ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ 

 ًِ ألً  ٍٛاء ِٓ كٌٚخ ِزملِخ أٚ ،ٚعٛك ػ٩لخ ئ٠غبث١خ ث١ٓ ػول١خ اٌَّزٍٙهئٌٝ  ،بألً رمل

 ًِ ٚاٌٖٛهح اٌن١ٕ٘خ ٌٍّٕزظ ا٤عٕجٟ، فىٍّب وبْ  ،ٚث١ٓ اٌٖٛهح اٌن١ٕ٘خ ٌل٠ٗ ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ ،برمل

 ـ١ٌٗ كهاٍخ ٌئا وٍّب وْٛ ٕٛهح ئ٠غبث١خ ػٓ إٌّزظ اٌّؾٍٟ. ٚ٘ٛ ٔفٌ ِب أّبهد أوضو رؾ١يً 

(Kim, 2017 ٚاٌزٟ ٛجمٙب فٟ ف١زٕبَ ِٓ ف٩ي )١َِٓزٍٙى ٢١٦عواء ِمبث٩د ِغ ئ 

ٚعٛك ػ٩لخ ث١ٓ رؾ١ي ئٌٝ  ٚرٍٕٛذ ،ِمبٛؼبد ف١زٕبَ ئؽلٜثقٖٛٓ إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ فٟ 

بٖ اٌْوائ١خ رغبٖ إٌّزغبد ا٤عٕج١خ. ٚػٓ اٌؼٛاًِ اٌزٟ اٌفوك ٨ِز٩ن إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٚٔٛا٠

( اٌزٟ Muhari & Yusuf, 2020)رْىً اٌزؾ١ي اٌؼولٟ رغبٖ اٌلٌٚخ ِٕٚزغبرٙب ٔغل كهاٍخ 

أٔٗ وٍّب ىاك رمل٠و ئٌٝ  ، ٚرٍٕٛذٔل١َ١ٔٚبئِٓ ب ِٛإًٛ  ٠٧٦ػ١ٕخ ِٓ  ػٍٝرُ رطج١مٙب 

ٟ   وبْ ٌل٠ٗ رؾ١ي  وٍّب اٌّٛاٛٓ ٌنارٗ،  ًٚ ٌ رغبٖ كٌٚزٗ، ٚرم١١ُ ئ٠غبثٟ ػول ب ّٕزغبرٗ اٌّؾ١ٍخ. ٚأ٠

ُٛ  (Balbanis & Siamagka ,2017 د كهاٍخأّبه  ٢٢١ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ  مذج( اٌزٟ 

أْ َِزٜٛ إٌيػخ اٌؼول١خ ٌٍَّزٍٙه ٠زٛلف ػٍٝ فئخ إٌّزظ، فٟٙ ري٠ل ئٌٝ ب ب أِو٠ى١  ِٛإًٛ 

ٌض٩عبد ٚاٌّٛثب٩٠د إٌمبٌخ ِضً اٌغَب٨د ٚا ،فٟ ؽبٌخ ّواء إٌّزغبد ا٤ػٍٝ رىٍفخ

ب كْٚ اٌلفٛي فٟ ٘ب رٍمبئ١  ؤٚاٌزٟ ٠زُ ّوا ،ٚرمً فٟ ؽبٌخ  إٌّزغبد ا٤لً رىٍفخ ،ٚا٩ٌّثٌ

 ػ١ٍّخ عّغ ِؼٍِٛبد. 

اٌؼ٩لخ ث١ٓ ّؼٛه اٌَّزٍٙه  ٝ( ٌٍزؼوف ػGineikiene et al., 2017ٍ)صُ عبءد كهاٍخ 

فٟ ِمبثً إٌّزظ  ّوائٗف٩١ٚد ٌٗ ٚر م١١ّٗ ا٠٦غبثٟرٌٗ ٚ أْ إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٘ٛ ٍِه  

 بَِزٍٙىً  ٦٠١ِٚٓ ١ٌزٛا١ٔب  بَِزٍٙىً  ٦١١ػٍٝ  ُٛجمذ ِٓ ف٩ي كهاٍخ ٛاٚرٍٕٛ، ا٤عٕجٟ

ِٓ ١ٌزٛا١ٔب ِمبث٩د ِزؼّمخ ِغ فجواء فٟ ِغبي اٌز٠َٛك  ٦عواء ئئٌٝ  ثب٦ٙبفخ ،ِٓ ئٔغٍزوا

ث١ٓ ٚعٛك ػ٩لخ ئ٠غبث١خ ئٌٝ  ،ٔمبُ ِوويح رُٚ ِٛا١ٕٛٓ ِٓ ع١َٕبد ِقزٍفخ ِٟٚغّٛػز

 اٌّزغ١و٠ٓ. 

اٌؼٛاًِ ئٌٝ  ؽبٚي اٌزًٕٛ ل٩ً١ٍ  اأْ ٕ٘بن ػلكً ئ٨  اٌلهاٍبد اٌؼوث١خ ِؾلٚك٠خٚهغُ 

( ٚاٌزٟ ِٓ ٦١٨٧) هٚاْ هائلاٌّإصوح فٟ اٌٍَٛن اٌْوائٟ ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ، ِٕٙب كهاٍخ 

أْ اٌؼٛاًِ ا٨لزٖبك٠خ ئٌٝ  رٍٕٛذ بفٍَط١ٕ١   بَِزٍٙىً  ٠٢٧ف٩ي رطج١ك اٍزج١بْ ػٍٝ ػلك 

رأرٟ فٟ ِملِخ اٌؼٛاًِ اٌّإصوح ِمبثً إٌّزظ ا٤عٕجٟ ِزّضٍخ فٟ أقفبٗ ٍؼو إٌّزظ اٌّؾٍٟ 

ِزّضٍخ فٟ رمل٠و ل١ّخ اٌؼٛاًِ ا١ٌَىٌٛٛع١خ فٟ اٌزور١ت اٌضبٟٔ ١ٍ٠ٙب  ،فٟ اٌٍَٛن اٌْوائٟ

ٚأٙبفذ كهاٍخ ٛبهق ى٠بك أثٛ ػ١ٓ  .إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٚٚعٛك ٕٛهح م١ٕ٘خ ئ٠غبث١خ ػٕٗ

(٦١٨٧ ُٛ ِفوكح ِٓ اٌٚفخ اٌغوث١خ، أْ ؽ٩ّد اٌّمبٛؼخ  ٦١١جمذ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ ( ٚاٌزٟ 

اٌفٍَط١ٕ١خ ٚكػٛاد اٌْق١ٖبد ا١ٌٕٛٛخ  ػ٩َاٌزٟ رٕبكٞ ثٙب ٍٚبئً ا٦ ٌٍّٕزغبد ا٦ٍوائ١ٍ١خ

 رلػُ ّٔٛ ا٨لزٖبك اٌفٍَط١ٕٟ، ٚرْغغ اٌٖٕبػبد ا١ٌٕٛٛخ.

ؽٛي ّواء ا٤عٙيح ( ٦١٨٧ِؾّٛك اٌغؼ١لٞ، ؽبرُ فوؽبد، هد كهاٍخ )ث١ّٕب أّب

ُٛ اٌىٙوثبئ١خ،  أْ عٛكح إٌّزظ رأرٟ فٟ ِملِخ اٌؼٛاًِ ئٌٝ  ب١ٌج١   بَِزٍٙىً  ٨٢٦جمذ ػٍٝ ٚاٌزٟ 

ً٘  ،١ٍ٠ٙب ثٍل اٌٖٕغ ،اٌّإصوح فٟ اٌٍَٛن اٌْوائٟ ٔؾٛ ّواء  بٍٍج١   بصُ اٌَؼو، ٚأْ ٕ٘بن ارغب

ٚلل ا٘زُ ػلك ِؾلٚك ِٓ اٌلهاٍبد اٌؼوث١خ ثبٌزؼوف ػٍٝ كٚه  خ ا١ٕ١ٌٖخ.إٌّزغبد اٌىٙوثبئ١
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ِٕٙب كهاٍخ ِواوْٟ ػجل اٌؾ١ّل رؼي٠ي ٕٛهح إٌّزظ اٌّؾٍٟ، ا٨رٖب٨د اٌز٠َٛم١خ فٟ 

(٦١٨١ ،) ُٛ ا٤ْٔطخ اٌز٠َٛم١خ أْ ئٌٝ  ِفوكح ِٓ اٌغيائو، ٚرٍٕٛذ ٦١١جمذ ػٍٝ اٌزٟ 

ا١ٌٕٛٛخ ١ٌٌ ٌٙب كٚه فٟ رؾ١َٓ اٌٖٛهح اٌن١ٕ٘خ اٌزو٠ٚغ١خ ٌْووبد ا٩ٌّثٌ ٚا٤ؽن٠خ 

 .ٌٍّٕزغبد اٌّؾ١ٍخ

 الإغبه إٌظوٞ ٌٍلهاٍخ:

ٛبه٘ب إٌظوٞ ٚثٕبء إٌّٛمط اٌّمزوػ ٌزْى١ً رف٩١ٚد ئٍٛف رؼزّل ٘نٖ اٌلهاٍخ فٟ 

 ُٙ  ٠ٛSocial identityخ ا٨عزّبػ١خ اٌغّٙٛه ٨ٚٚئُٙ ٔؾٛ إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ػٍٝ ٔظو٠خ اٌ

theory و٠خ ٔف١َخ اعزّبػ١خ للِٙب ٟٚ٘ ٔظTajafel  َٚافزوٙذ أْ ا٤فواك ٨٧٩١ػب ،

فوق ه٠ب١ٙخ أٚ ئٌٝ  وبٔزّبئُٙ ،عّبػبد ِقزٍفخ ثٕبء ػٍٝ رم١َُ مارٟ ٠مِْٛٛ ثٗئٌٝ  ٠ٕزّْٛ

ٔزؤذ، أٚ ؽية ١ٍبٍٟ، أٚ َِبٔلح ػ٩ِخ رغبه٠خ ٚغ١و مٌه ِغزّغ افزواٟٙ ػجو ا٦

(Trepte & Loy, 2017 ًٚٚفم .) ٗب ٌٕظو٠خ ا٠ٌٛٙخ ا٨عزّبػ١خ، افزوTajfel  أْ ا٠ٌٛٙخ

، ِضً ا٨وزئبة ثؼل فوك فٟ اٌّٛالف اٌّقزٍفخٍٍٛو١بد اٌرؼىٌ ِْبػو ٚا٨عزّبػ١خ ٌٍفوك 

ػلك ِٓ فَبهح اٌفو٠ك أٚ اٌؾيْ ػٕل رواعغ اٌؼ٩ِخ اٌزغبه٠خ اٌزٟ ٠فٍٚٙب، ثغبٔت 

 ,Scheepers& Ellemersٜ ِضً اٌزؾ١ي أٚ اٌؼلاء ٙل اٌّغّٛػبد ا٤فو ١بداٌٍَٛو

أْ اٌْووبد اٌؼب١ٌّخ لل رٛاعٗ ئٌٝ  )٨٧٧٧) Nijssenٚفٟ كهاٍخ ِجىوح أّبه  (.(2019

٠ٛ٘بد ١ٕٛٚخ رلػُ إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٚرإصو ػٍٝ ئٌٝ  ا فٟ ؽبي رؾٛي ا٠ٌٛٙبد ا٨عزّبػ١خفطوً 

 اٌمواه اٌْوائٟ.

٨ٌٛء ٌٍؼ٩ِبد اٌزغبه٠خ، ٚلل ٚظف ػلك ِٓ اٌجبؽض١ٓ ٔظو٠خ ا٠ٌٛٙخ ا٨عزّبػ١خ فٟ رف١َو ا

ٚرؾلك أْ ا٨ٌٛء ٌٍؼ٩ِخ اٌزغبه٠خ ٘ٛ ظب٘وح ٔف١َخ ٩ِؽظخ كافً اٌّغّٛػبد ئٌٝ  ٚرٍٕٛٛا

ٚفٟ ٔفٌ اٌٛلذ ٔغل أْ أػٚبء ٘نٖ اٌّغّٛػبد ٌل٠ُٙ ارغب٘بد ، ٠ٛ٘برُٙ ا٨عزّبػ١خ

 ـٚفٟ كهاٍخ ٌ(.  (Kuo.&Hou, 2017ِؼبهٙخ ِٚؼبك٠خ ٌٍؼ٩ِبد اٌزغبه٠خ إٌّبفَخ

(Chowdhury,2012) ٍافزوٗ أْ ِفوكح ِٓ ثٕغ٩ك٠ِ ٩١١ٝ ػ١ٕخ ِٓ ٛجمٙب ػ ،

اٌَّزٍٙى١ٓ ٠ٕغنثْٛ ٌٍّٕزغبد اٌّورجطخ ث٠ٛٙزُٙ ا٨عزّبػ١خ اٌزٟ رٕؼىٌ ػٍٝ ٍٍٛوُٙ 

   ٛ خ ا٠ٌٛٙبد ا٨عزّبػ١خ ِب ٠ٙزّْٛ ثأْ رؼىٌ اٌؼ٩ِبد اٌزغبه٠ ل١ٓ ػبكحً اٌْوائٟ، ٚأْ اٌَّ

 ٌٍَّزٍٙى١ٓ. 

 ًٚ ِغّٛػبد ِؾلكح ٠جبٌغْٛ فٟ رمل٠و أكاء ئٌٝ  إٌظو٠خ أْ ا٤فواك اٌن٠ٓ ٠ٕزّْٛب رفزوٗ أ٠

اٌّغّٛػبد اٌزٟ ٠ٕزّْٛ ٌٙب ٚاٌؼ٩ِبد اٌزغبه٠خ اٌزٟ ٠فٍٚٛٔٙب، ٚاٌزم١ًٍ ِٓ أكاء 

 ًٚ  ب. اٌّغّٛػبد إٌّبفَخ ٚػ٩ِبرٙب اٌزغبه٠خ اٌّفٍٚخ أ٠

 : إٌظوٞ الإغبهؽلٚك الاٍزفبكح ِٓ 

افزوٗ  ب ٌٕظو٠خ ا٠ٌٛٙخ ا٨عزّبػ١خٚٚفمً  ،ٔظو٠خ ا٠ٌٛٙخ ا٨عزّبػ١خاػزّلد اٌلهاٍخ ػٍٝ 

Tajfel  ّٟ١ٌٙب، ٚاٌزٟ ئأْ ا٠ٌٛٙخ ا٨عزّبػ١خ ٌٍفوك رْٕأ ٚرزىْٛ ِٓ اٌّغّٛػبد اٌزٟ ٠ٕز

رؼجو ػٓ ِفَٙٛ اٌفوك ػٓ مارٗ ٚرؼىٌ اٌّْبػو ٚاٌٍَٛو١بد اٌّورجطخ ثٙنٖ اٌؼ٠ٛٚخ، ٚاٌزٟ 

١ي ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ ٚاٌْؼٛه ثبِز٩وٗ ٚاٌؾيْ ػٕل رواعؼٗ رزّضً فٟ ٘نٖ اٌلهاٍخ فٟ اٌزؾ

 ب اٌؼلاء رغبٖ إٌّزغبد ا٤عٕج١خ.  ٚأؽ١بًٔ 



١ٌٛ٠0202ٛ/ ٍجزّجو 48اٌؼلك  –اٌّغٍخ اٌّصو٠خ ٌجؾٛس الإػلبَ   

260 

ِغّٛػبد رلػُ إٌّزظ اٌّؾٍٟ ئٌٝ  ٚٚفمب ٌٍٕظو٠خ رفزوٗ اٌلهاٍخ أْ ا٤فواك ا١ٌّّٕٚٓ

ب، ٚروثٜ ث١ٓ ّوائٗ ٚل١ُ ا٨ٌٛء ٚا١ٌٕٛٛخ ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ ٚاِز٩وٗ ِؼ٠ٕٛ   ٠ْٚؼوْٚ ثبٌزؾ١ي

٠ٛ٘خ اعزّبػ١خ ئ٠غبث١خ ِإ٠لح ٌٍّٕزغبد اٌّؾ١ٍخ ِٚزؾ١يح ٙل ِغّٛػخ إٌّزغبد ٌٚل٠ُٙ 

ا٤عٕج١خ. ٚأْ ٘نٖ ا٠ٌٛٙخ ا٠٦غبث١خ رإصو فٟ رم١١ُّٙ ٌٍّٕزظ ِمبهٔخ ثبٌّٕزغبد ا٤فوٜ 

 إْٛٛ َِئٌْٛٛ.٘ب ثٕبء ػٍٝ رم١١ُّٙ اٌنارٟ ٤ٔفَُٙ ثأُٔٙ ِٛءف١فٍْٚٛ ّوا

ٚفٟ ٘نٖ اٌلهاٍخ ١ٍزُ ئٙبفخ ِزغ١و اٌّؾزٜٛ ا٦ػ٩ِٟ ٌزم١١ُ كٚهٖ فٟ ثٕبء ٚرؼي٠ي ا٠ٌٛٙخ 

ا٨عزّبػ١خ ا٠٦غبث١خ ٌٍفوك ٚرْى١ً اٌزف١ًٚ ٚاٌزؾ١ي ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ ٚاٌْؼٛه ثب٨ِز٩ن 

 اٌّؼٕٛٞ ٌٗ ٚاٌفقو ثٗ. 

:اٌلهاٍخ فوٚض  

)اٌزٟ رلػُ  ا٠ٌٛٙخ ا٨عزّبػ١خ ا٠٦غبث١خئ١خ ث١ٓ اٌفوٗ ا٤ٚي: رٛعل ػ٩لخ ماد ك٨ٌخ ئؽٖب

 .ٌٍغّٙٛه ٚرف١ًٚ ّوائٗ ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ إٌّزظ اٌّؾٍٟ(

 :وً َِِٓٚزٜٛ اٌزؾ١ي ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ ٠ٛعل فوٚق ث١ٓ اٌفوٗ اٌضبٟٔ: 

 .رم١١ُ إٌّزظ -

 رف١ًٚ ّوائٗ. -

 ِٓ:وً  ٚ اٌْؼٛه ثبِز٩ن إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٠ٛعل فوٚق ث١ٓ َِزٜٛاٌفوٗ اٌضبٌش: 

 .رم١١ُ إٌّزظ -

 رف١ًٚ ّوائٗ. -

 :وً ِٓٚ ػ٩َرم١١ُ اٌغّٙٛه ٨رغبٖ ِؾزٜٛ ٍٚبئً ا٦َِزٜٛ ٠ٛعل فوٚق ث١ٓ : اٌفوٗ اٌواثغ

 .ا٠٦غبث١خا٨عزّبػ١خ رؼي٠ي ا٠ٌٛٙخ  -

 .رف١ًٚ ّواء إٌّزظ اٌّؾٍٟ -

إٌّٙغٟ ٌٍلهاٍخ:  الإغبه  

:ٔٛع اٌلهاٍخ ِٕٚٙغٙب  

 إٌٛف١خ ٌٍزؼوف ػٍٝ اٌؼٛاًِ اٌّإصوح فٟ رف١ًٚاٌلهاٍبد ئٌٝ  رٕزّٟ ٘نٖ اٌلهاٍخ

ِضً  ،ٚهثٜ ػلك ِٓ اٌّزغ١واد إٌف١َخ ا٨عزّبػ١خاٌغّٙٛه اٌّٖوٞ ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ، 

َِزٜٛ اٌزؾ١ي ٚا٨ِز٩ن اٌّؼٕٛٞ ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ ثزم١١ُ اٌغّٙٛه ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ ٚكهعخ 

١خ. ٚلل اٍزقلِذ ٘نٖ اٌؾبٌٟ فٟ ٛوػ ٘نٖ ا٦ّىبٌ ػ٩َكٚه ا٦ئٌٝ  رف١ٍٚٗ، ٨ًٕٛٚ 

ًّ جبهٖ ِٕٙغً اٌلهاٍخ ِٕٙظ اٌَّؼ ثبػز ٚأٍٍٛة اٌلهاٍبد ا٨هرجب١ٛخ  ب ٌٙنٖ اٌلهاٍخ،ب ٩ِئ

ب، ٨فزجبه ؽٖبئ١  ئاٌنٞ ٠ّىٓ ِٓ ل١بً ٚرؾ١ًٍ اٌؼ٩لبد ا٨هرجب١ٛخ ث١ٓ ِزغ١واد اٌلهاٍخ 

ه اٌّٖوٞ ٘بد اٌغّٙٛفوٚٗ اٌلهاٍخ. ٚلل رُ اٍزقلاَ أٍٍٛة اٌَّؼ فٟ َِؼ آهاء ٚارغب

، ونٌه ػلك ِٓ فجواء اٌز٠َٛك فٟ اٌّغب٨د اٌّقزٍفخ، ٌزمل٠ُ هؤ٠خ رؾ١ٍ١ٍخ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ

 رف١َو٠خ ؽٛي ِٛٙٛع اٌلهاٍخ.
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 :أكٚاد عّغ اٌج١بٔبد

 : اٍزّبهح اٍزج١بْأٚلا  

خ فٟ عّغ اٌج١بٔبد ِٓ أفواك اٌؼ١ٕخ ِٓ ػٍٝ ٕؾ١فخ ا٨ٍزمٖبء وأكاح هئ١َ اػزّلد اٌلهاٍخ 

اٌغّٙٛه اٌّٖوٞ. ٚرُ ِٓ ف٩ٌٙب ر١ُّٖ ػلح ِمب١٠ٌ ٌزؾم١ك أ٘لاف اٌلهاٍخ ٚفوٚٙٙب. 

 :اٌزب١ٌخٌزغطٟ اٌّؾبٚه  ػلك ِٓ ا٤ٍئٍخٚرُ ٚٙغ 

 رم١١ُ اٌغّٙٛه اٌّٖوٞ ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ ٚرف٩١ٚد ّوائٗ ِمبهٔخ ثبٌّٕزظ ا٤عٕجٟ. -１

 ٖوٞ ّٚؼٛهٖ ثب٨ِز٩ن ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ.َِزٜٛ رؾ١ي اٌغّٙٛه اٌّ -２

 فٟ كػُ إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٚاٌزأص١و فٟ رف٩١ٚد ّوائٗ. ػ٩َرم١١ُ اٌغّٙٛه ٌلٚه ا٦ -３

 ب: اٌّمبثلبد اٌّزؼّمخ ِغ اٌقجواء فٟ ِغبي اٌز٠َٛك صب١ٔ  

 ًٚ ب ػٍٝ اٌّمبث٩د اٌّزؼّمخ ِغ ػلك ِٓ اٌقجواء اٌّّبه١ٍٓ فٟ ِغبي اػزّلد اٌلهاٍخ أ٠

 اٌز٠َٛك. ٚرُ ٚٙغ ك١ًٌ ٌٍّمبث٩د ٠غطٟ اٌّؾبٚه اٌّٛٙٛػ١خ اٌزب١ٌخ: 

 اٌَّزٍٙه اٌّٖوٞ؟  ٜفٟ ر١ّٕخ اٌزؾ١ي ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ ٌل ػ٩َو١ف ٠ّىٓ رٛظ١ف ا٦ -１

ٌٍزأص١و فٟ ١ٍىٌٛٛع١خ اٌّٛاٛٓ ٚر١ّٕخ ارغبٖ ئ٠غبثٟ ٌل٠ٗ  ػ٩َو١ف ٠ّىٓ رٛظ١ف ا٦ -２

 ب؟ ْ إٌّزؼ اٌّؾٍٟ ٘ٛ ٍِىٗ ِؼ٠ٕٛ  أث

ِب اٌلٚه اٌنٞ ٠غت أْ رمَٛ ثٗ اٌْووبد اٌّٖو٠خ فٟ اٌز٠َٛك ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ ٚهفغ  -３

 َِزٜٛ رف١ٍٚٗ ٌلٜ اٌَّزٍٙه اٌّٖوٞ؟ 

 ِٕزغبرٙب؟و١ف ٠ّىٓ ثٕبء ػ٩ِخ رغبه٠خ ٌٍلٌٚخ ٌزٕؼىٌ ػٍٝ ل١ّخ  -４

و١ف ٠ّىٓ ٧ٌػ٩َ أْ ٠َُٙ فٟ فٍك اٌّٛاٛٓ اٌَّئٛي اٌنٞ ٠لهن أْ ّواء إٌّزظ  -５

 اٌّؾٍٟ ٠ؾمك اٌلػُ ٩ٌلزٖبك إٌٟٛٛ ٚرم١ًٍ اٌجطبٌخ؟

  :ػ١ٕخ اٌلهاٍخِغزّغ ٚ 

 ٚفجواء اٌز٠َٛك ِغزّغ ٘نٖ اٌلهاٍخ. اٌغّٙٛه اٌّٖوٞ  ٠ّضً

 -اٌؼّو  -ب ِغ ِواػبح ػلك ِٓ اٌّزغ١واد اٌّّٙخ ِضً إٌٛع ٌىزو١ٔٚ  ئٚلل رُ رٛى٠غ ا٨ٍزّبهح 

عّبٌٟ ٘نٖ اٌؼ١ٕخ ئثٍغ ٚاٌلفً ا٨لزٖبكٞ.  –اٌَفو ٌٍقبهط  –اٌّؾبفظخ  –اٌَّزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ 

 ٠ٚٛٙؼ اٌغلٚي اٌزبٌٟ فٖبئٔ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ا١ٌّلا١ٔخ:ِفوكح،  ٢٢١
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 ( ٠ٛظؼ فصبئص ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ا١ٌّلا١ٔخ١علٚي )

 إٌَجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىواه اٌفئبد اٌؼ١ٕخفصبئص 

 موٛه إٌٛع

 ئٔبس

 ئعّبٌٟ

٨١١ 

٦٦٦ 

882 

٢٦ 

٦٩.٠ 

١22 

 ٦٠: ألً ِٓ ٨١ِٓ  اٌفئخ اٌؼّو٠خ

 ٠٠ِٓ : ألً ٦٠ِٓ 

 ٢٠: ألً ِٓ ٠٠ِٓ 

 فأوضو ٢٠ِٓ 

٨٦١ 

٨١٦ 

٧٧ 

٨١١ 

882 

٦٧.٨ 

٦٠.٧ 

٦٦.٦ 

٦٢.٦ 

١22 

 ٛبٌت عبِؼٟ َِزٜٛ اٌزؼ١ٍُ

 ِإً٘ عبِؼٟ

 كهاٍبد ػ١ٍب

 ئعّبٌٟ

٨٠٦ 

٨٦٦ 

٨١٠ 

882 

٠١.٩ 

٦٩.٩ 

٢٨.٢ 

١22 

اٌلفً الالزصبكٞ 

اٌشٙوٞ ٌلؤٍوح 

 ثبٌغ١ٕٗ اٌّصوٞ

  ٢١١١ألً ِٓ 

 ٢١١١: ألً ِٓ ٢١١١ِٓ 

 ١١١١: ألً ِٓ ٢١١١ِٓ 

 ٨١١١١: ألً ِٓ ١١١١ِٓ 

 ٨٦١١١: ألً ِٓ  ٨١١١١ِٓ 

 ٨٦١١١أوضو ِٓ 

 ئعّبٌٟ

١٢ 

١١ 

٢٩ 

٦٨ 

٦٢ 

٨٦٢ 

882 

٨٧.٨ 

٨١.٦ 

٨١.٩ 

٨٨.٢ 

٨٦.٠ 

٦١.٦ 

١22 

 لطبع ؽىِٟٛ عٙخ ػًّ

 لطبع فبٓ

 ب رّزٍه ِْوٚػً 

 ٨ أػًّ 

 ٛبٌت

 عّبٌٟا٦

٦٨ 

٨١١ 

٠٦ 

٦٨ 

٨٦١ 

882 

٨٨.٢ 

٦٦.٩ 

١ 

٨٨.٢ 

٦٧.٨ 

١22 

 أػية اٌؾبٌخ الاعزّبػ١خ 

 ِزيٚط

 ِزيٚط ٠ٚؼٛي

 عّبٌٟا٦

٦٢٠ 

١٢ 

٨٨٨ 

882 

٦٦.٦ 

٨٧.٦ 

٦٦.٦ 

١22 

اٌّؾبفظخ اٌَى١ٕخ 

 اٌزٟ ٠ٕزّٟ ٌٙب 

 اٌىجوٜاٌمب٘وح 

 ا٤لب١ٌُ

 عّبٌٟا٦

٦٨٠ 

٦٦٩ 

٢٢١ 

٢١.٢ 

٦٨.٢ 

٨١١ 

 كٚي أعٕج١خئٌٝ  ٍبفو اٌقبهطئٌٝ  اٌَفو

 ٌُ ٠ؾلس

 ِواد ٠ألً ِٓ 

 ِواد فأوضو ٠

 عّبٌٟالإ

 كٚي ػوث١خئٌٝ  ٍبفو

 ٌُ ٠ؾلس

 ِواد ٠ألً ِٓ 

 ِواد فأوضو ٠

 عّبٌٟا٦

 

٦٢١ 

٦٧ 

٨٨٠ 

882 

 

٨٧٩ 

٨٨٦ 

٨٠٨ 

٢٢١ 

 

٢١.٧ 

٨٠.٢ 

٦٦.٩ 

١22 

 

٢٢.١ 

٦٦.٦ 

٦٧.١ 

١22 
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 ًٚ ٚػٟ ف١ٙب ػٍُّٙ فٟ ِغب٨د ب رُ افز١به ػ١ٕخ ػّل٠خ ِٓ اٌقجواء فٟ ِغبي اٌز٠َٛك، هُ أ٠

ّب ، ٚاٌزؼوف ػٍٝ ِمزوؽبرُٙ ف١ب١ٌخ اٌز٠َٛم١خ ٌٍّٕزغبد اٌّؾ١ٍخِزٕٛػخ ٌزم١١ُ ا٤ْٔطخ ا٨رٖ

 ب ٌٍزور١ت ا٤ثغلٞ: ٠زؼٍك ثأ٘لاف اٌلهاٍخ، ُٚ٘ ٚفمً 

اٌّزقٖٖخ فٟ ِغبي  UGMعّبي اٌفمٟ اٍزْبهٞ اٌز٠َٛك ٚاٌّل٠و اٌؼبَ ٌٛوبٌخ  .أ -１

 اٌز٠َٛك اٌولّٟ.

 .ك. أؽّل ػجل اٌّغ١ل اٌل١ِبٟٛ، ِل٠و ر٠َٛك ثْووخ ٠ٛٔب٠زل فبهِب ٥ٌك٠ٚخ -２

 .Giants Media Agencyأؽّل ِْٕبٚٞ: هئ١ٌ ِغٌٍ ئكاهح ٚوبٌخ  .أ -３

 .٩ٍDMS Egypt, Choueiri Groupَ عّبي: ِل٠و ّووخ ئ. أ -４

 Dot-Com Media & Marketing: اٌّل٠و اٌزٕف١نٞ ثٛوبٌخ ربِو ٕواف .أ -５

Agency.  

  .Creative Lab Groupٌْووخ  ٞهألا ػجلٖ، اٌّل٠و اٌزٕف١ن .أ -６

  .Epicػ٩ْ ئ١ّٙو فوػ: اٌّل٠و اٌؼبَ فٟ ٚوبٌخ  .أ -７

 .MEMS Egypt : ِل٠و ا٨رٖبي فٟ ٚوبٌخ ػٍٟ محمد٠ٓ .أ -８

 .ػ٩ْ ا٤ٍجكٔبئت هئ١ٌ ِغٌٍ ئكاهح اٌغّؼ١خ اٌّٖو٠خ ٧ٌ . محمد ػٍٟ إٌغبه،أ -９

 ، ِل٠و اٌز٠َٛك فٟ أٔغبِٟ.ٔبك٠ٓ اٌؾل٠لٞ .أ -１０

  ٌٍلهاٍخ:اٌفزوح اٌي١ِٕخ 

 ١ٌٛ٠ٛ ٨٦ب ػٍٝ ػ١ٕخ ِزبؽخ ِٓ اٌغّٙٛه اٌّٖوٞ فٟ اٌفزوح ِٓ ٌىزو١ٔٚ  ئرُ رٛى٠غ ا٨ٍزج١بْ 

 .٦١٦٦ ١ٌٛ٠ٛ ٦٢ئٌٝ 

 أغَطٌ ٨عواء ِمبث٩د ِزؼّمخ ِغ اٌقجواء فٟ ِغبي اٌز٠َٛك فٟ اٌفزوح ِٓ ئصُ رُ ثؼل٘ب 

فٟ كػُ  ػ٩َٔزبئظ ا٨ٍزج١بْ ٚٚٙغ رٖٛه ٌلٚه ا٦ ٚمٌه ٌزفَو ،٦١٦٦أغَطٌ  ٨١ئٌٝ 

 إٌّزظ اٌّؾٍٟ.

 ِمب١٠ٌ اٌلهاٍخ: 

ِٓ ف٩ي ِواعؼخ اٌزواس اٌؼٍّٟ ٚافز١به إٌظو٠خ ا٩ٌّئّخ ٌّٛٙٛع اٌلهاٍخ، رُ ر١ُّٖ 

 ػلك ِٓ اٌّمب١٠ٌ اٌزٟ رؾمك أ٘لاف اٌلهاٍخ ٚرقزجو فوٚٙٙب:

-   ٙ ا٤فواك اٌن٠ٓ ٠إ٠لْٚ ئٌٝ  ٚر١ْو فٟ ٘نٖ اٌلهاٍخ ٠ٛخ الاعزّبػ١خ الإ٠غبث١خ:ِم١بً اٌ

كهان ٌٍؼ٩لخ ث١ٓ اٌٍَٛن اٌْوائٟ ٌٗ ٚكػُ ئإٌّزظ اٌّؾٍٟ ٌٚل٠ُٙ رم١١ُ ئ٠غبثٟ ٌلاػ١ّٗ، ٚ

 ِٛافك –ص٩صٟ؛ ٠زىْٛ ِٓ ِٛافك ثلهعخ وج١وح ِٓ ف٩ي ِم١بً ١ٌىود  ،ا٨لزٖبك إٌٟٛٛ

رم١ٌ رم١١ُ اٌفوك اٌنارٟ  ػجبهاد -١: ػلك ِٓ اٌؼجبهاد ل١بًٚرُ ِؼبهٗ،  –ؽل ِب ئٌٝ 

 -إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٞب ثبلزٖبك ثٍلٖ ٠ْزو: ا٤وضو ٚػ١ً ٌٍّغّٛػبد اٌزٟ رفعً إٌّزظ اٌّؾٍٟ

ب ػٍٝ اٌؼبٌُ ٠فٍْٚٛ ّواء إٌّزظ ا ٚأفزبؽً ا٤لً ٍفوً  -  ٠ْزوْٚ إٌّزظ اٌّؾٍٟا٤لً كف٩ً 

ا٤وضو هغجخ فٟ اٌزفبفو ث١ٓ ِؼبهفٗ  -ا ٠فٍْٚٛ ّواء إٌّزظ اٌّؾٍٟا٤وجو ػّوً  -اٌّؾٍٟ 
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ػبد اٌزٟ ّغّٛػجبهاد رم١ٌ رفع١لبد اٌ -٠٦ْزوٞ إٌّزظ ا٤عٕجٟ اٌنٞ ٌٗ ثل٠ً ِؾٍٟ. 

ػجبهاد رم١ٌ اٌغبٔت  -2 .اء إٌّزظ اٌّؾٍٟ: ٠فًٚ إٔللبئٟ ِٚؼبهفٟ ّو٠ٕزّٟ ٌٙب اٌفوك

أفًٚ ّواء  -: أّبهن ا٤فجبه اٌزٟ رلػُ إٌّزظ اٌّؾٍٟ ػٍٝ ا١ٌَّٛبي ١ِل٠ب اٌٍَٛوٟ

: أّؼو ثبٌؾيْ ػٕل ٍّبع ػجبهاد رم١ٌ اٌغبٔت اٌٛعلأٟ-٠إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٤ٔٗ ٠لػُ ثٍلٞ. 

 -عٛك ِٕزظ ِؾٍٟ ِْبثٗ أّؼو ثبٌؾوط ػٕل ّواء ِٕزظ أعٕجٟ فٟ ٚ -ٔمل ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ 

 اّزو٠زٗ ٣ٌفو٠ٓ. اع١لً  بِؾ١ٍ   بأّؼو ثبٌفقو ٚأٔب أهّؼ ِٕزغً 

ِلهوبد اٌغّٙٛه ؽٛي إٌّزظ اٌّؾٍٟ ِمبهٔخ  مٖل ث٠ُٚٗ ِم١بً رم١١ُ إٌّزظ اٌّؾٍٟ:  -

ٚرُ  ٚاٌزٟ رفزوٗ اٌلهاٍخ أٔٙب ٍزإصو ػٍٝ رف١ٍٚٗ ٍٍٚٛوٗ اٌْوائٟ. ،ثبٌّٕزظ ا٤عٕجٟ

ٞ   : عٍّخ "ٕاٍزقلاَ ِم١بً صلبصٟ ٌزم١١ُ ػلك ِٓ اٌؼجبهاد ر١ْو  ِٕزظ   ٕغ فٟ ِٖو" ػٍٝ أ

اٌّؼٍِٛبد  -ٍؼو ِٕبٍت ِمبهٔخ ثَؼو إٌّزظ ا٤عٕجٟ -: ِٕزظ ألً عٛكح ِٓ ِٕزظ أعٕجٌٟٝئ

ٕبٍت صمبفزٕب رِٕزغبد  -فلِخ ِب ثؼل اٌج١غ ٌٍّٕزظ ع١لح -اٌّٖبؽجخ ٌٍّٕزظ ِٛصٛق ثٙب 

 .بٚػبكارٕ

رف١ًٚ ئٌٝ  ١ْ٠ٚو :Consumer Ethnocentrismِم١بً اٌزؾ١ي ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ  -

ْ ٌُ ٠ىٓ ٌل٠ٗ ِْبػو ػلائ١خ رغبٖ اٌلٚي ا٤فوٜ ئاٌّٛاٛٓ ٌْواء إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٚرؾ١يٖ ٌٗ ٚ

 ٠زلهط ِٓكهعبد  ٠ِم١بً ِٓ  ػٍٝٚرُ ٚٙغ ػلك ِٓ اٌؼجبهاد ٌم١بً كهعزٙب اٌّٖٕؼخ. 

: أّزوٞ إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٤ٔٗ ٠َُٙ فٟ رؾ١َٓ اٌؾبٌخ ِؼبهٗئٌٝ  ثلهعخ وج١وحِٛافك 

أّزوٞ اٌؼل٠ل ِٓ إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ٤ٔٙب  -ا٨لزٖبك٠خ ٌجٍلٞ فٟ ِمبثً ا٨لزٖبك ا٤عٕجٟ

ما وبٔذ ئ ٕٕٝغ فٟ ِٖو" ؽزِٕزظ "ًٚ ّواء ف  أُ -رٕبفٌ إٌّزغبد ا٤عٕج١خ فٟ عٛكرٙب 

ػ١ٍٗ "ٕٕغ فٟ ِٖو" ٤ٔٗ  بأفًٚ ّواء ِٕزغً ٨  - ِٓ ِٕزظ أعٕجٟ ِّبصً عٛكرٗ ألً ل٩ً١ٍ 

 ألً ِٓ ِىبٔزٟ ث١ٓ ِؼبهفٟ. باعزّبػ١   ب٠ؼىٌ ٚٙؼً 

 ١ْ٠ٚو: psychological ownership بلاِزلبن اٌّؼٕٛٞ ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟاٌشؼٛه ث ِم١بً

 –، ف١ْؼو اٌّٛإْٛٛ ثأٔٙب "ٍِىٕب بب ١ٌٌٚ ِبك٠  اٌْؼٛه ثبِز٩ن إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ِؼ٠ٕٛ  ئٌٝ 

our-nessٍأوضو ِٓ إٌّزغبد ا٤عٕج١خ. ٚرُ ٚٙغ ػلك ِٓ اٌؼجبهاد ٌم١بً كهعزٙب ػ "ٝ 

ٕٕغ أْ أٞ ِٕزظ ": أّؼو كهعبد ٠زلهط ِٓ ِٛافك ثلهعخ وج١وح ئٌٝ ِؼبهٗ ٠ِٓ ِم١بً 

أّؼو ثبٌؾيْ ػٕل  - بما وبْ إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٔبعؾً ئأّؼو ثبٌفقو  -فٟ ِٖو" ٘ٛ ٍِىٟ 

 لٙب.غ٩ئٍّبػٟ ثاف٩ً ّووخ ِٖو٠خ أٚ 

رم١١ُ اٌّجؾٛص١ٓ ٨رغبٖ اٌّؾزٜٛ ا٦ػ٩ِٟ ٔؾٛ ئٌٝ  ١ْ٠ٚو :ػلبَِم١بً رم١١ُ ِؾزٜٛ الإ

اٌلٚه اٌزؼو٠فٟ  -٨: ٚرُ اٍزقلاَ ِم١بً صلبصٟ ٌزم١١ُ ػلك ِٓ اٌؼجبهادإٌّزظ اٌّؾٍٟ. 

٠ووي  -ِؼٍِٛبد روثٜ ث١ٓ إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٚإٌّٛ ا٨لزٖبكٞ ػ٩َٟٚ٘: ٠ملَ ا٦ ،ٌلئػلبَ

فٟ ثواِغٗ ِٚؾزٛاٖ ػٍٝ اٌوثٜ ث١ٓ إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ٚصمبفبد ٚػبكاد ِؾ١ٍخ  ػ٩َا٦

إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ثٙب ١ِّياد ٌُ  -ِخ ا٤ى٠بء ....(ء٩ِ –رطو٠ي  –فبٕخ ثٕب )ٍغبك ٠لٚٞ 

ػجبهاد رم١ٌ اٌلٚه اٌزو٠ٚغٟ اٌز٠َٛمٟ  -٦.  ػ٩َوّب ٠ٕجغٟ ِٓ ف٩ي ا٦ ٘بثواىئ٠زُ 

ثفقو أفجبه ٔغبػ إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ثٖفخ ػبِخ  ػ٩َٗ ٍٚبئً ا٦رؼو ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ:

١خ رو٠ٚغ١خ ثزٕف١ن ؽ٩ّد ر٠َٛم ػ٠َ٩ٙزُ ا٦-ثبٌقبهط )ِؼل٨د اٌزٖل٠و ٚاٌّؼبهٗ ....( 

رٙزُ اٌْووبد اٌّٖو٠خ فٟ ؽ٩ّرٙب  -ٕٕغ فٟ ِٖو" ثٖفخ ػبِخ رلػُ إٌّزظ اٌّؾٍٟ "
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ػجبهاد رم١ٌ كٚه اٌلهاِب ِٚب  -٠ .خ ِٚز١ّيحاٌز٠َٛم١خ ثبٌزأو١ل ػٍٝ أْ ِٕزغبرٙب ِٖو٠

رّزٍه ِٕزغبد  ٜب رظٙو اٌلهاِب أْ اٌطجمخ ا٨عزّبػ١خ ِورفؼخ اٌَّزٛغبٌجً  رؼىَٗ ِٓ ل١ُ:

ثأٔٙب رّزٍه ِٕزغبد  ػ٩َرظٙو اٌْق١ٖبد ا١ٌْٙوح فٟ ِغب٨د اٌفٓ ٚاٌو٠بٙخ ٚا٦ -أعٕج١خ

لً ثأٔٙب رمزٕٟ إٌّزغبد ّبػٟ ا٤رظٙو اٌْق١ٖبد اٌلها١ِخ ماد اٌَّزٜٛ ا٨عز -ػب١ٌّخ 

فٟ اٌٍَٛن اٌْوائٟ: روو١ي اٌلهاِب ػٍٝ أْ ا٤ٔبلخ  ػ٩َػجبهاد رم١ٌ كٚه ا٦ -٢. اٌّؾ١ٍخ

ٟ  ب ب ٔف١َ  ثبٍزقلاَ ػ٩ِبد رغبه٠خ أعٕج١خ ٠ّضً ٙغطً  بْٚاٌولٟ ِورجط  -ػٕل اٌْواءػٍ

 –ؽمبئت  –٩ِثٌ ) رّزٍىٙب ػ٩َاّزو٠ذ ِٕزغبد ِؾ١ٍخ ٌظٙٛه ّق١ٖبد ِْٙٛهح فٟ ا٦

ئٍؼبك اّزو٠ذ ِٕزغبد ِؾ١ٍخ ثٕبء ػٍٝ ثواِظ رٍفي١ٔٛ٠خ )ِضً ثؤبِظ  -ِغٛ٘واد ...( 

ٌٔٛ٠.) 

 :د ِورفؼخ وّب ٠ٛٙؼ اٌغلٚي اٌزبٌٟٚلل رُ اٌزأول ِٓ صجبد اٌّمب١٠ٌ ٚعبء

 ( ٠ٛظؼ كهعبد اٌّمب١٠ٌ ٚصجبرٙب0علٚي )

 اٌّزغ١و

اٌّزٛ اٌلهعبد

ٍػ 

اٌؾَب

 ثٟ

الأؾوا

ف 

اٌّؼ١به

ٞ 

صجبد أٌفب 

 ووٚٔجبؿ

ِؼبًِ اٌصلق 

 اٌنارٟ

اٌؾل 

كالأ

ٝٔ 

اٌؾل 

لالأ

 صٝ

 2..2 2.4.0     الاٍزّبهح ا١ٌّلا١ٔخ وىً

 ١0 0 رم١١ُ إٌّزظ اٌّؾٍٟ 
١2.2

. 

0.١.

. 
2..2. 2.0.0 

 ا٠ٌٛٙخ الاعزّبػ١خ ٌٍؼ١ٕخ ثصفخ ػبِخ:

 رم١١ُ اٌفوك اٌنارٟ ٌَّبد اٌّغّٛػبد 

 ِىْٛ ٍٍٛوٟ 

 ٚعلأٟ ِىْٛ

١١ 22 
00.١

0 

2.08

8 
2.02. 2.0١2 

0 ١0 4..8 ١.0. 2.0١0 2.8.. 

0 . 8.82 ١.00 2... 2.42١ 

2 . ...0 
١..0

4 
2..22 2.4١8 

 0.80 . 2 شؼٛه الاِزلبن اٌّؼٕٛٞ ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ 
١.80

. 
2..١4 2.04. 

 4.40 ١2 8 اٌزؾ١ي ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ
١.08

0 
2.808 2..44 

الاػلبَ ٚرؼي٠ي ا٠ٌٛٙخ ٚاٌزؾ١ي ٌٍّٕزظ 

 اٌّؾٍٟ: 

ارغبٖ ِؾزٜٛ الإػلبَ ٔؾٛ رم١١ُ  -١

 إٌّزظ اٌّؾٍٟ

كٚه الإػلبَ اٌزؼو٠فٟ ثبٌّٕزغبد  -0

 اٌّؾ١ٍخ

الا٘زّبَ ثبٌؾّلبد اٌز٠َٛم١خ  -2

 ٌٍّٕزغبد اٌّؾ١ٍخ

 ارغبٖ اٌلهاِب ٔؾٛ إٌّزظ اٌّؾٍٟ -8

١١ 22 
١...

0 

2.0.

4 
2...١ 2.4١2 

4 08 
١8.2

. 

2.١١

0 
2..04 2.402 

2 . 0.0. 
١.8.

0 
2.240 2..0 

2 . ..١8 
١.42

0 
2.008 2.4.4 

0 . 0... 
١.22

0 
2..2. 2.0.0 

 0.02 . 2 اٌٍَٛن اٌشوائٟ إٌبرظ ػٓ كػُ الإػلبَ
١.8١

2 
2.١28 2.2.. 
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 اٌزبٌٟ:ٚلل رُ رؾ٠ًٛ اٌّمب١٠ٌ اٌٝ ِمب١٠ٌ ص٩ص١خ، ٚوبٔذ إٌزبئظ وّب ٠ٛٙؾٙب اٌغلٚي 

 ( ٠ٛظؼ ٔزبئظ اٌّمب١٠ٌ اٌّغّؼخ ٌٍلهاٍخ2علٚي )

 ٪ ن اٌَّز٠ٛبد اٌّزغ١و

اٌّزٛ

ٍػ 

اٌؾَب

 ثٟ

الأؾوا

ف 

اٌّؼ١به

ٞ 

اٌٛىْ 

 إٌَجٟ

اٌلهع

 ح

 رم١١ُ إٌّزظ اٌّؾٍٟ 

 ِورفغ

 ِزٍٛػ

 ِٕقفط

 اعّبٌٟ

١04 

0.4 

88 

882 

0..١ 

.2.. 

١2 

١22 

١2.2

. 

0.١.

. 
...20 

ِزٛ

 ٍػ 

ٌٍؼ١ٕخ ا٠ٌٛٙخ الاعزّبػ١خ 

 ثصفخ ػبِخ

 

 

 

رم١١ُ اٌفوك اٌنارٟ ٌَّبد 

 َِزٍٙه إٌّزظ اٌّؾٍٟ 

 

 

 

 

 ِىْٛ ٍٍٛوٟ 

 

 

 ِىْٛ ٚعلأٟ

 ِورفغ

 ِزٍٛػ

 ِٕقفط

 اعّبٌٟ

00 

222 

.0 

882 

١..8 

.4.4 

١8.4 

١22 

00.١

0 

2.08

8 
.0.١0 

ِزٛ

 ٍػ 

 ِورفغ

 ِزٍٛػ

 ِٕقفط

 اعّبٌٟ

8١ 

0.2 

١2. 

882 

..2 

.... 

08.١ 

١22 

4..8 ١.0. 0... 
ِزٛ

 ٍػ 

 ِورفغ

 ِزٍٛػ

 ِٕقفط

 اعّبٌٟ

0١8 

١40 

2. 

882 

84.. 

80.0 

4.. 

١22 

8.82 ١.00 02.4 
ِزٛ

 ٍػ 

 ِورفغ

 ِزٍٛػ

 ِٕقفط

 اعّبٌٟ

00١ 

١22 

2. 

882 

.١.. 

0..0 

4.. 

١22 

...0 
١..0

4 
00.0 

ِزٛ

 ٍػ

شؼٛه الاِزلبن اٌّؼٕٛٞ 

 ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ 

 ِورفغ

 ِزٍٛػ

 ِٕقفط

 اعّبٌٟ

200 

.0 

١4 

882 

08.2 

0١.. 

8.١ 

١22 

0.80 
١.80

. 
40.04 

ِور

 فغ 

 اٌزؾ١ي ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ

 ِورفغ

 ِزٍٛػ

 ِٕقفط

 اعّبٌٟ

١00 

082 

80 

882 

08.2 

0١.. 

8.١ 

١22 

4.40 
١.08

0 
.4.02 

ِزٛ

 ٍػ 

الاػلبَ ٚرؼي٠ي ا٠ٌٛٙخ 

 ٚاٌزؾ١ي ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ: 

 

 

 

رم١١ُ اٌغّٙٛه لارغبٖ  -١

ِؾزٜٛ ٍٚبئً الإػلبَ 

 ٔؾٛ إٌّزظ اٌّؾٍٟ

 

 

 

 

كٚه الإػلبَ اٌزؼو٠فٟ  -0

 ثبٌّٕزغبد اٌّؾ١ٍخ

 

 

 

 ِورفغ

 ِزٍٛػ

 ِٕقفط

 اعّبٌٟ

00 

020 

١04 

882 

0.0 

02.. 

82.8 

١22 

١...

0 

2.0.

4 
0..80 

ِزٛ

 ٍػ

 ِورفغ

 ِزٍٛػ

 ِٕقفط

 اعّبٌٟ

82 

008 

١02 

882 

..4 

02.. 

2..2 

١22 

١8.2

. 

2.١١

0 
0.... 

ِزٛ

 ٍػ 

 ِورفغ

 ِزٍٛػ

 ِٕقفط

 اعّبٌٟ

١00 

0١١ 

١20 

882 

00.0 

84 

08.2 

١22 

0.0. 
١.8.

0 
.١.04 

ِزٛ

 ٍػ 

 ِورفغ

 ِزٍٛػ

 ِٕقفط

 اعّبٌٟ

 

١48 

١.. 

.2 

882 

8١.4 
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02.0 

١22 

..١8 
١.42

0 
.4.00 

ِزٛ

 ٍػ 
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الا٘زّبَ ثبٌؾّلبد  -2

اٌز٠َٛم١خ ٌٍّٕزغبد 

 اٌّؾ١ٍخ

 

 

 

ارغبٖ اٌلهاِب ٔؾٛ  -8

 إٌّزظ اٌّؾٍٟ

 ِورفغ

 ِزٍٛػ

 ِٕقفط

 اعّبٌٟ

00 

١82 

000 

882 

0.0 

20.0 

.١.4 

١22 
0... 

١.22

0 
88.42 

ظؼ١

 ف 

اٌٍَٛن اٌشوائٟ إٌبرظ 

 ػٓ كػُ الإػلبَ

 ِورفغ

 ِزٍٛػ

 ِٕقفط

 اعّبٌٟ

.. 

020 

١28 

882 

00.0 

80 

22.0 

١22 

0.02 
١.8١

2 
04.١١ 

ِزٛ

 ٍػ 

 ١ْ٠ٚو اٌغلٚي اٌَبثك اٌٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌّإّواد، ِٓ أّ٘ٙب:

اٌّؾٍٟ ِمبهٔخ ثب٤عٕجٟ ِزٍٛطب ثَٕجخ عبء رم١١ُ اٌغّٙٛه ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٌٍّٕزظ  -

٪ فمٜ وبٔذ ِورفؼخ، ؽ١ش أٔٗ رُ ثٕبء ٘نا اٌّم١بً ٦٧.٨٪، فٕغل أْ رم١١ّبد ٢١.٧

ػٍٝ ػٛاًِ رزؼٍك ثبٌغٛكح ٚاٌَؼو ٚفلِخ ِب ثؼل اٌج١غ ٚاٌّؼٍِٛبد اٌّىزٛثخ ػٍٝ 

ٍه ٚاٌزٟ إٌّزظ ٟٚ٘ ِؼب١٠و رورجٜ ثبٌّٕزظ اًٌٍّّٛ أوضو ِٕٙب إٌٛاؽٟ إٌف١َخ ٌٍَّزٙ

 رَؼٝ اٌلهاٍخ اٌٝ اٌزأص١و ف١ٙب.

ِٓ ف٩ي ِم١بً ص٩صٟ رج١ٓ أْ َِزٜٛ ا٠ٌٛٙخ ا٨عزّبػ١خ ا٠٦غبث١خ ِٓ ؽ١ش كػُ  -

٪، ؽ١ش وبْ ٢١.٧إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٚهثٜ ّوائٗ ثب٨لزٖبك اٌمِٟٛ وبْ ِزٍٛطب ثَٕجخ 

مخ اعزّبػ١خ رم١١ُ َٔجخ وج١وح ِٓ اٌغّٙٛه ٌَّبد َِزٍٙه إٌّزظ اٌّؾٍٟ ثأٔٗ ٠ٕزّٟ ٌطج

 ألً، ٚأوجو ػّوا ٚألً ٍفوا ٚأفزبؽب.   

٪ ، ٦٦.٦عبء اٌْؼٛه ثبٌزؾ١ي ٚرف١ًٚ اٌّٛاٛٓ ٌْواء إٌّزظ اٌّؾٍٟ ِزٍٛطب ثَٕجخ  -

٪  أْ ٌل٠ُٙ اٌْؼٛه ٩٢.٠ث١ّٕب  عبء اٌْؼٛه ثب٨ِز٩ن اٌّؼٕٛٞ ِورفؼب، ؽ١ش أّبه 

ٌْؼٛه ثب٨ِز٩ن ٚاٌزؾ١ي ثأْ إٌّزظ اٌّؾٍٟ " ٍِىُٙ"، ٚ٘ٛ ِب٠ؼىٌ ٚعٛك فغٛح ث١ٓ ا

 فٟ اٌْواء.

٪، ٚ٘ٛ ِب لل ٢٨.١عبء رم١١ُ اٌغّٙٛه ٨رغبٖ اٌلهاِب ٔؾٛ إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٙؼ١ف ثَٕجخ  -

 ٠ؼٛك اٌٝ اٌوثٜ ث١ٓ اٌطجمخ ا٨عزّبػ١خ اٌّورفؼخ ٚاٍزقلاَ إٌّزظ ا٤عٕجٟ.

 

 عواءاد اٌصلق ٚاٌضجبد: ا

 ل١بٍٙب ِٓ ٌٍزأول اٌّؾى١ّٓ ِٓ ػلك ػٍٝٚك١ًٌ اٌّمبثٍخ اٌّزؼّمخ  ا٨ٍزج١بْ اٍزّبهح ػوٗ رُ

 .  ٩ٌّؽظبرُٙ* رؼل٠ٍٙب ٚفمب ٚرُ اٌلهاٍخ ٌّزغ١واد

ٚرُ اٌزؾمك ِٓ صجبد اٌّمب١٠ٌ ِٓ ف٩ي ئػبكح رطج١ك ا٨ٍزج١بْ ػٍٝ ػ١ٕخ ٚاؽلح ِىٛٔخ ِٓ 

ِٓ و١ٍخ ا٨ػ٩َ ثغبِؼخ ا٤٘واَ ِٓ ا٦كاه١٠ٓ  ٠ِٓ أػٚبء ا١ٌٙئخ اٌّؼبٚٔخ ٚ ٦ٚب ٛبٌجً  ٦١

ًِ  ٨٢ثفبًٕ ىِٕٟ اٌىٕل٠خ فٟ ثلا٠خ ّٙو ١ٌٛ٠ٛ،  ٚعبءد  ،ب، ٚاٍزقلاَ ِؼبًِ أٌفب ووٚٔجبؿ٠ٛ

 أْ اٌّمب١٠ٌ رزَُ ثلهعخ ػب١ٌخ ِٓ اٌضجبد.ئٌٝ  إٌزبئظ ٌز١ْو
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 ٔزبئظ اٌلهاٍخ:

، ٔبسٛه ٚا٦اٌنو ، ٚرُ ِواػبح اٌزّض١ً اٌّزٛاىْ ِِٓفوكح ٢٢١جمذ اٌلهاٍخ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ ُٛ 

 ِزٕٛػخ. ٚلل ٘لفذ اٌلهاٍخ ا١ٌّلا١ٔخٚرؼ١ّ١ٍخ ، َِٚز٠ٛبد الزٖبك٠خ ِٓ اٌؾٚو ٚا٤لب١ٌُ

كهعخ رف١ًٚ اٌغّٙٛه ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ، ٚرم١١ّٗ ٌٗ ِمبهٔخ ثبٌّٕزظ ا٤عٕجٟ، اٌزؼوف ػٍٝ ئٌٝ 

افزجبه  ًػبِخ لج ثٖفخ ِٚلهوبرٗ ؽٛي ٍّبد اٌغّٙٛه اٌنٞ ٠فًٚ إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٠ٚزؾ١ي ٌٗ

 .فٟ كػُ إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٚفٍك اٌزؾ١ي ٌٗ ػ٩َكٚه ٍٚبئً ا٦ئٌٝ  ، ثب٦ٙبفخفوٚٗ اٌلهاٍخ

 ١ٍٚزُ ػوٗ إٌزبئظ وّب ٠ٍٟ:

 : ٔزبئظ اٌلهاٍخ ا١ٌّلا١ٔخ.أ٨ًٚ 

 افزجبهاد اٌفوٚٗ.صب١ًٔب: 

 ٔزبئظ رؾ١ًٍ اٌّمبث٩د اٌّزؼّمخ.صبٌضبً: 

 ٔزبئظ اٌلهاٍخ ا١ٌّلا١ٔخ :أٚلا  

 ب ٌٍّؾبٚه اٌزب١ٌخ:ِغّٛػخ ِٓ إٌزبئظ، ٚاٌزٟ ١ٍزُ ػوٙٙب ٚفمً ئٌٝ  اٌلهاٍخ ا١ٌّلا١ٔخأزٙذ 

اٌّؾٛه الأٚي: رم١١ُ اٌغّٙٛه اٌّصوٞ ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ ٚرفع١لبد شوائٗ ِمبهٔخ ثبٌّٕزظ 

 الأعٕجٟ

  ِٓ ْٛرف١ًٚ اٌغّٙٛه اٌّٖوٞ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ئٌٝ  كهعبد ١ْ٠و ٦ِٓ ف٩ي ِم١بً ٠زى

رف١ٍٚٙب ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ ثلهعبد ئٌٝ  ٪٩٩.٩أّبهد إٌَجخ اٌغبٌجخ ثَٕجخ  ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ،

 ِقزٍفخ وّب ٠ٛٙؼ اٌْىً اٌزبٌٟ: 

 

 ( ٠ٛظؼ كهعبد رفع١ً اٌغّٙٛه ٌٍّٕزظ اٌّؾ١ٍٟشىً )

 

افزجبه وب أصجذ
٦
اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ ّواء ئ٠غبث١خ ٙؼ١فخ ث١ٓ رف٩١ٚد ٚعٛك ػ٩لخ  
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ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٝ ثلهعخ  ٔبسرف٩١ٚد ا٦ ذؽ١ش وبٔ ،ا٨لزٖبكِٞزغ١وٞ إٌٛع ٚاٌَّزٜٛ ٚ

وبأوجو ِٓ اٌنوٛه ػٕل 
٦
ٚاهرفغ َِزٜٛ اٌزف١ًٚ ٌٍّٕزظ ، ٢ٚكهعبد ؽو٠خ  ٨٦.٢٧٠ 

ٚوب ٦١اٌّؾٍٝ فٟ ِقزٍف اٌفئبد ا٨لزٖبك٠خ ػٕل كهعخ ؽو٠خ 
٦
ث١ّٕب ٌُ ٠ضجذ . ٠٦.٠١٢ 

. ٚاٌَّزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ ٚاٌؾبٌخ ا٨عزّبػ١خٛج١ؼخ اٌؼًّ اٌؼّو ٚٚعٛك ٘نٖ اٌؼ٩لخ ِغ ِزغ١واد 

ٚلل أصجذ افزجبه وب
٦
ٚعٛك ػ٩لخ ئ٠غبث١خ ِزٍٛطخ ث١ٓ رف١ًٚ ّواء اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍّٕزظ  

٠غبث١خ ا٠ٌٛٙخ ا٨عزّبػ١خ ٌل٠ُٙ ف١ّب ٠زؼٍك ئاٌّؾٍٟ ٚوً ِٓ رم١١ُ اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ ٚ

 ّٜٕزظ اٌّؾٍٟ ٚاٌزم١١ُ اٌؼبَ ٌّؾزٛثبٌّٕزظ اٌّؾٍٟ، ٚاٌْؼٛه ثبٌزؾ١ي ٚا٨ِز٩ن اٌّؼٕٛٞ ٌٍ

ِٓ ؽ١ش وٛٔٙب رلػُ إٌّزظ اٌّؾٍٟ. ٚ٘ٛ ِب ٠لػُ اٌفو١ٙخ ا٤ٍب١ٍخ اٌزٟ  ػ٩ٍَٚبئً ا٦

ث١ٕذ ػ١ٍٙب اٌلهاٍخ ثٛعٛك ِزغ١واد اعزّبػ١خ ٔف١َخ رإصو فٟ رف٩١ٚد اٌْواء ٌٍّٕزظ 

ٚلل  اٌلهاٍبد اٌَبثمخ.ا ػٓ اٌّزغ١واد اٌل٠ّٛغواف١خ اٌزٟ اػزّلد ػ١ٍٙب ِؼظُ اٌّؾٍٟ ثؼ١لً 

 ،( اٌزٟ ٛجمذ فٟ ١ٌج١ب٦١٨٧عبءد ٘نٖ إٌزبئظ ِزفمخ ِغ ٔزبئظ كهاٍخ )اٌغؼ١لٞ ٚفوؽبد، 

( فٟ فٍَط١ٓ ِٓ أْ عٛكح إٌّزظ ٚأقفبٗ ٍؼوٖ فٟ ِملِخ ػٛاًِ ٦١٨٧ٚكهاٍخ )هائل، 

 رف١ًٚ ّوائٗ.

زظ اٌّؾٍٟ ٟ٘ فٟ أْ رم١١ُ اٌّجؾٛص١ٓ ٌغٛكح إٌّ ئٌٝ ٚلل أّبهد ا٨فزجبهاد ا٦ؽٖبئ١خ

 رج١ٓػلك ِٓ اٌؼجبهاد عبثزُٙ ػٍٝ (، ؽ١ش ئٔٗ ِٓ ف٩ي ئ٠ٍطخ )علٚي هلُ اٌؼَّٛ ِزٛ

أْ ٍؼوٖ ِٛافمخ ػلك وج١و ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ػٍٝ أْ إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٠زٛافك ِغ ػبكارٕب ٚرمب١ٌلٔب ٚ

أقفٚذ رم١١ّبرُٙ ، ث١ّٕب ٪٩٩.٩٪ ٩١.٧ٚثأٚىاْ َٔج١خ ِٕبٍت ِمبهٔخ ثبٌّٕزظ ا٤عٕجٟ 

 ٚاٌغلٚي اٌزبٌٟ ٠ٛٙؼ ٘نٖ إٌزبئظ: ٪.٦١.٦قلِخ ِب ثؼل اٌج١غ ثٛىْ َٔجٟ ٌ

 ( ٠ٛظؼ رم١١ُ اٌغّٙٛه اٌّصوٞ ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ ِمبهٔخ ثبٌّٕزظ الأعٕج8ٟ)علٚي 

 اٌؼجبهاد 

اٌّزٛ ِؼبهض ؽل ِبئٌٝ  ِٛافك ِٛافك ثلهعخ وج١وح

ٍػ 

اٌؾَب

 ثٟ

الأؾوا

ف 

اٌّؼ١به

ٞ 

اٌٛىْ 

 % ن % ن % ن إٌَجٟ

 ..04 0..2 0.20 4.. 82 ..82 ١.2 8..8 028 ِٕزظ ِٕبٍت ٌضمبفزٕب ٚػبكارٕب

ٍؼو ِٕبٍت ِمبهٔخ ثَؼو إٌّزظ 

 الأعٕجٟ
١.0 88.4 ١.0 82.. 0١١ ١.. 0.22 2..0 00.0 

ِٕزظ ألً عٛكح ِٓ ِٕزظ ِض١ً 

 أعٕجٟ
.0 00.2 082 00.0 ١22 00.0 ١... 2..0 ...8 

اٌّىزٛثخ ػٍٝ إٌّزظ اٌّؼٍِٛبد 

 ِٛصٛق ثٙب
.2 02.0 0١. 8..١ ١28 22.0 ١..2 2.0١ .2.2 

 04.0 ...2 ١.00 ١..2 ١00 8..8 028 ١8.0 8. فلِخ ِب ثؼل اٌج١غ ٌٍّٕزظ ع١لح

وب 
٦
    ١.١١١اٌل٨ٌخ ا٦ؽٖبئ١خ            ١كهعبد ؽو٠خ =                   ٢٢.٨٩١=  

وبافزجبه ٚثبٍزقلاَ ِؼبًِ 
٦
رج١ٓ ٚعٛك ػ٩لخ ئ٠غبث١خ ِزٍٛطخ ث١ٓ رم١١ُ اٌغّٙٛه اٌّٖوٞ  

كٚه فٟ  ٧ٌػ٠َ٩ىْٛ ِب ٠إول ػٍٝ ٙوٚهح أْ  ، ٌٍّٕٚ٘ٛزظ اٌّؾٍٟ ٚرف٩١ٚد ّوائٗ

عٛأت ر١ّيٖ ػٓ إٌّزظ ا٤عٕجٟ ِٚب واء إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٚئظٙبه ّاٌزوو١ي ػٍٝ ئ٠غبث١بد 

٠ّىٓ اٌزأص١و فٟ رم١١ُ اٌغّٙٛه  ؽزٝ ٠ؾممٗ ِٓ ٔغبؽبد فٟ اٌّؼبهٗ ٚا٤ٍٛاق اٌقبهع١خ

.ٌٗ  
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  ٍٝافزوٙذ ؽلٚس رغ١و فٟ اٌزٟ ، ٔظو٠خ ا٠ٌٛٙخ الاعزّبػ١خ٨ٚػزّبك ٘نٖ اٌلهاٍخ ػ

 رلػُ إٌّزظ اٌّؾ٠ٍٟٛ٘بد ١ٕٛٚخ )ئٌٝ  اٌٍَٛن ٚاٌّْبػو ؽبي رؾٛي ا٠ٌٛٙبد ا٨عزّبػ١خ

ب٠ٌٛٙخ ماد ٍٕخ ث ؼجبهادِغّٛػخ ِٓ ا٠ٌُٚ ػلاك ِم١بً ئرُ  (، فملفٟ ٘نٖ اٌلهاٍخ

ٍّبد ِلهوبد اٌّجؾٛص١ٓ ؽٛي رم١ٌ ٚاٌزٟ ، (إٌّزظ اٌّؾٍٟرلػُ ا٨عزّبػ١خ ا٠٦غبث١خ )

 ١ٌٙبئ٠ٕزّٟ  اٌّغّٛػبد اٌزٟارغب٘بد  ػٍٝاٌزؼوف ئٌٝ  ثب٦ٙبفخَِزٍٙه إٌّزظ اٌّؾٍٟ 

 ٜفوخ ٚأٍَٛو١ػجبهاد ِورجطخ ثبٌغٛأت اٌوّب ٠ُٚ اٌّم١بً  ،رغبٖ إٌّزظ اٌّؾٍٟ

   .ٌٍّجؾٛص١ٓ خٛعلا١ٔاٌ

 ٚاٌزَِٟزٜٛ ا٠ٌٛٙخ ا٨عزّبػ١خ  أْػلك ِٓ اٌّإّواد اٌلاٌخ ػٍٝ ئٌٝ  اٌلهاٍخ رٍٕٛذ 

 (. ١ْ٠ٚو اٌغلٚي اٌزب٠ٌٟ)علٚي هلُ  بِزٍٛطً وبْ أغٍت اٌّجؾٛص١ٓ  ٌٜلإٌّزظ اٌّؾٍٟ لػُ ر

 ػلك ِٓ اٌّإّواد وّب ٠ٍٟ:ئٌٝ 

 ٌّٕزظ اٌّؾٍٟاكػُ ٠ٛ٘خ اٌغّٙٛه ف١ّب ٠قص ئ٠غبث١خ ( ٠ٛظؼ َِزٜٛ 0علٚي )

  اٌؼجبهاد

 ِؼبهض ؽل ِبئٌٝ  ِٛافك ِٛافك ثلهعخ وج١وح
اٌّزٍٛػ 

 اٌؾَبثٟ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

اٌٛىْ 

إٌَ

 % ن % ن % ن ثٟ

الأوضو هغجخ فٟ اٌزفبفو ث١ٓ ِؼبهفٗ 

٠شزوٞ إٌّزظ الأعٕجٟ اٌنٞ ٌٗ ثل٠ً 

 ِؾٍٟ

008 .0.2 ١20 02.. .١ ١2.. 0.84 2.02 40.4 

ب ػٍٝ اٌؼبٌُ ا ٚأفزبؽ  الأوضو ٍفو  

 ٠فعً شواء إٌّزظ الأعٕجٟ
0.0 .2.0 ١١4 0..4 00 ١2.2 0.80 2.0١ 40.8 

 4١.8 2.0١ 0.88 ١0.0 00 ..22 .١2 ...0 .08 إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٞ ٠شزوالألً كفلب  

 ٞب ثبلزصبك ثٍلٖ ٠شزوالأوضو ٚػ١   

 إٌّزظ اٌّؾٍٟ
0١. 8..4 ١08 20.2 .0 ١0.0 0.20 2.02 04.0 

ا ٠فعً شواء إٌّزظ الأوجو ػّو  

 اٌّؾٍٟ
١22 0..0 ١48 8١.4 ١0. 04.. 0.2١ 2.0. .0.2 

٠فعً أغٍت أصللبئٟ ِٚؼبهفٟ  

 شواء إٌّزظ اٌّؾٍٟ
.4 ١0.0 022 00.2 ١80 20.2 ١.42 2..0 .١.١ 

 بِؾ١ٍ   بأشؼو ثبٌفقو ٚأٔب أهشؼ ِٕزغ  

 اشزو٠زٗ ٌلآفو٠ٓ اع١ل  
220 ...4 ١١١ 00.0 00 0.2% 0..0 2.00 44.2 

أفعً شواء إٌّزظ اٌّؾٍٟ لأٔٗ ٠لػُ 

 الزصبك ثٍلٞ
020 80.. ١40 8١.8 0. ١0.0 0.22 2... 00.0 

أشبهن الأفجبه اٌزٟ رلػُ إٌّزظ 

 اٌّؾٍٟ ٚر١ّيٖ ػٍٝ اٌَٛش١بي ١ِل٠ب
١88 20.0 ١.. 88.0 ١22 00.0 0.١2 2.08 02.2 

أشؼو ثبٌؾيْ ػٕل ٍّبع ٔمل ٌٍّٕزظ  

 اٌّؾٍٟ
002 02.2 ١00 20.0 .0 ١8.4 0.20 2.00 04.8 

أشؼو ثبٌؾوط ػٕل شواء ِٕزظ أعٕجٟ 

 فٟ ٚعٛك ِٕزظ ِؾٍٟ ِشبثٗ
١2. 2١ ..١82 2١.4 ١.١ 2... ١..0 2.42 .0.2 

 

لجً ٍّبد َِزٍٙه إٌّزظ اٌّؾٍٟ اٌّلهوخ ِٓ أْ ئٌٝ  ؽٖبئٟر١ْو ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ ا٦

، ؽ١ش (٠)علٚي هلُ ٪ ٦٧.٢ٚمٌه ثٛىْ َٔجٟ  ،خِزٍٛطوبٔذ ئ٠غبث١خ ثلهعخ  ّجؾٛص١ٓاٌ

 ،ب ثبلزٖبك ثٍلٖأْ اٌنٞ ٠فًٚ ّواء إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٘ٛ ا٤وضو ٚػ١ً إٌَجخ اٌغبٌجخ ػٍٝ  ٚافمذ

٠ّٕؼ ٕبؽجٗ فٟ اٌّمبثً هأٚا أْ ّواء إٌّزظ ا٤عٕجٟ ٨ أٔٗ ئ ،٪ ٩١.٦ٚمٌه ثٛىْ َٔجٟ 

ب ِغ كهاٍخ ٪ ، ٚ٘ٛ ِب عبء ِزفمً ١٦.١ ٌزفبفو فٟ اٌّغزّغ ثٛىْ َٔجٟثبٌز١ّي ٚاٛه اٌْؼ



١ٌٛ٠0202ٛ/ ٍجزّجو 48اٌؼلك  –اٌّغٍخ اٌّصو٠خ ٌجؾٛس الإػلبَ   

271 

(Batra et al., 2000،اٌّجىوح فٟ ٘نا اٌّغبي ) ىاي ٌٍجؼ٘  ْ إٌّزظ اٌّؾٍٟ ِب١ٌإول أ

 ١ٌٌ ِٖله فقو ٩ٌلزٕبء.

 ًٚ إٌّزظ رج١ٓ ِٓ اٌلهاٍخ ا١ٌّلا١ٔخ أْ إٌَجخ اٌغبٌجخ ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ٠وْٚ أْ َِزٍٙه ب أ٠

 َِٚزٍٙه إٌّزظ، ٪١٦.٢ ثٛىْ َٔجٟ ب ػٍٝ اٌؼبٌُا ٚأفزبؽً ٘ٛ اٌفوك ا٤وضو ٍفوً  عٕجٟا٤

٪ ػٍٝ اٌزٛاٌٟ. ٚ٘ٛ ِب ٠إول ٢٩٪ ١٨.٢ٚ ثٛىْ َٔجٟا  ٚأوجو ػّوً ا٤لً كف٩ً اٌّؾٍٟ ٘ٛ 

ٌَّزٍٙه ثلٚه فبػً فٟ ئػبكح رْى١ً ٍّبد اٌٖٛهح إٌّط١خ  ػ٩َػٍٝ ٙوٚهح أْ ٠مَٛ ا٦

  ٕٛهح أوضو ئ٠غبث١خ.ْٛ اٌّؾٍٟ ٌزىإٌّزظ 

٠ٌٍٛٙخ ا٨عزّبػ١خ ٌلٜ اٌّجؾٛص١ٓ اٌّىْٛ اٌٛعلأٟ ِم١بً ٚرج١ٓ ِٓ اٌلهاٍخ ا١ٌّلا١ٔخ أْ 

ًٚ (، ٠)علٚي هلُ ٪ ٩٩.٦ ٠ٛ٘ٚؾظٝ ثأػٍٝ ٚىْ َٔجٟ  ب ِٓ ؽ١ش أّبهد َٔجخ وج١وح أ٠

ثبٌؾوط ػٕل ّواء ِٕزظ ب ٚأؽ١بًٔ  ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ اٌّجؾٛص١ٓ أٔٙب رْؼو ثبٌؾيْ ػٕل ٍّبع ٔمل  

 ٪،٩٠.١ثَٕجخ اٌٛىْ إٌَجٟ ٌٍّىْٛ اٌٍَٛوٟ . ١ٍ٠ٗ أعٕجٟ ِزٛافو ِض١ٍٗ ِٓ إٌّزظ اٌّؾٍٟ

ًٚ ؽ١ش رج١ٓ  ػٍٝ  ْٛؼ٠ٍّوّؾْٛ إٌّزظ اٌّؾٍٟ اٌغ١ل ٣ٌفو٠ٓ ٠ٚاٌن٠ٓ  ب اهرفبع َٔجخأ٠

٪ ١١.٠ ػٍٝ ا١ٌَّٛبي ١ِل٠ب ثأٚىاْ َٔج١خِٕٗ ِْبهوخ ا٤فجبه ؽٛي إٌّزغبد اٌّز١ّيح 

أْ اٌٖٛهح إٌّط١خ ٌَّزٍٙه إٌّزظ اٌّؾٍٟ فٟ ئٌٝ  ٚ٘ٛ ِب لل ١ْ٠و ٪ ػٍٝ اٌزٛاٌٟ.٩١ٚ

 كهاوٗ ١ّ٘٤خ كػّٗ ٌٗ.ئب أِبَ ّوائٗ هغُ اٌّغزّغ لل رىْٛ ػبئمً 

ٚلل رٍٕٛذ اٌلهاٍخ ِٓ ف٩ي افزجبه وب
٦
 أّ٘ٙب ٚعٛكػلك ِٓ اٌّإّواد اٌٙبِخ، ِٓ ئٌٝ  

ٌٗ ػٕل وبػ٩لخ ئ٠غبث١خ ث١ٓ رف١ًٚ ا٤ٕللبء ٚاٌّؼبهف ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ ٚرف١ًٚ اٌّجؾٛص١ٓ 
٦
 

ْ اٌّغّٛػبد ا٨عزّبػ١خ اٌزٟ ٠ُٕٚ ٌٙب اٌفوك أ، ٚ٘ٛ ِب ٠ؼٕٟ ١ٚكهعبد ؽو٠خ  ٠٦.٧١٦

و١ف ٠ّىٓ أْ رزٚبفو عٙٛك اٌّإٍَبد ٌلِظ  ٍإاي:٠طوػ  ٚ٘ٛ ِب ،رإصو ػٍٝ ٍٍٛو١برٗ

 رلػُ إٌّزظ اٌّؾٍٟ؟  ا٤فواك فٟ ِغّٛػبد

أ٠ٚب رج١ٓ ٚعٛك ػ٩لخ ث١ٓ َِزٜٛ ٠ٛ٘خ اٌفوك ا٠٦غبث١خ ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌّٕزظ اٌّؾٍٟ ٚػّوٖ، 

أْ اٌّواؽً اٌؼّو٠خ ا٤لً ئٌٝ  هعبػٗئؽ١ش ٠ورفغ اٌَّزٜٛ ِغ ى٠بكح اٌؼّو، ٚ٘ٛ ِب ٠ّىٓ 

 ي اٌلهاِب اٌّملِخ.ٌٙب ِٓ ف٩ ػ٩َا ثبٌّٕزغبد ا٤عٕج١خ فبٕخ فٟ ظً رو٠ٚظ ا٦أوضو أجٙبهً 

 

 ٚشؼٛهٖ ثبلاِزلبن ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ َِزٜٛ رؾ١ي اٌغّٙٛه اٌّصوٞ: اٌّؾٛه اٌضبٟٔ

أْ اٌّٛاٛٓ اٌَّئٛي فٟ ػلك وج١و ِٓ ئٌٝ أّبهد اٌؼل٠ل ِٓ اٌلهاٍبد اٌؾل٠ضخ ا٤عٕج١خ 

هغُ أْ عٛكرٗ لل رىْٛ ألً أٚ ٍؼوٖ أػٍٝ ِٓ  –اٌلٚي لل ٠مجً ػٍٝ ّواء إٌّزظ اٌّؾٍٟ 

 –ب كهاوٗ أْ إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٘ٛ ٍِىٗ ِؼ٠ٕٛ  ئٔز١غخ رؾ١يٖ ٨لزٖبك ثٍلٖ ٚ -ِض١ٍٗ ا٤عٕجٟ 

ا٘زّذ اٌلهاٍخ ث١ٖبغخ ػلك ِٓ ٚلل ٖ ٌؼلَ اؽز١بعٗ ٌٗ. ما ٌُ ٠ْزو  ئ ؽزٝ –ب ١ٌٌٚ ِبك٠  

، وّب اٌّورجطخ ثبٌزؾ١ي ٚا٨ِز٩ن اٌّؼٕٛٞ رم١ٌ ٘نٖ اٌّزغ١واد إٌف١َخاٌؼجبهاد اٌزٟ 

 اٌغلٚي اٌزبٌٟ:٠ٛٙؼ 
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 َِزٜٛ اٌزؾ١ي ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ ٚالاِزلبن اٌّؼٕٛٞ ( ٠ٛظؼ .)علٚي هلُ 

  اٌؼجبهاد

ِٛافك ثلهعخ 

 وج١وح

ؽل ئٌٝ  ِٛافك

 ِب
 ِؼبهض

اٌّزٍٛػ 

 اٌؾَبثٟ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

اٌٛىْ 

 إٌَجٟ
 % ن % ن % ن

أشزوٞ إٌّزظ اٌّؾٍٟ لأٔٗ ٠َُٙ فٟ 

ٌجٍلٞ فٟ رؾ١َٓ اٌؾبٌخ الالزصبك٠خ 

 ِمبثً الالزصبك الأعٕجٟ

0١. 8..١ ١42 82.. 88 ١2.2 0.2. 2... 0..0 

اٌؼل٠ل ِٓ إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ  ٞأشزو

لأٔٙب رٕبفٌ إٌّزغبد الأعٕج١خ فٟ 

 عٛكرٙب

١22 0..0 02. 8..4 ١28 02.. 0.2. 2.02 .4.. 

صٕغ فٟ ِصو" أفعً شواء ِٕزظ "

 ِٓ ما وبٔذ عٛكرٗ ألً ل١ٍلب  ئ ؽزٝ

 أعٕجٟ ِّبصًِٕزظ 

.2 0١ ١.١02 24.. ١00 82.0 ١.4١ 2.0. .2.2 

لا أفعً شواء إٌّزظ اٌّؾٍٟ لأٔٗ 

ألً ِٓ  باعزّبػ١   ب٠ؼىٌ ٚظؼ  

 ِىبٔزٟ ث١ٓ ِؼبهفٟ

24 4.. .8 0١.8 224 02.2 ١.2. 2..8 8..0 

أشؼو ثبٌؾيْ ػٕل ٍّبػٟ ثافلبً 

 لٙبئغلبشووخ ِصو٠خ أٚ 
2١0 00.2 .. 0١.4 00 ..١ 0... 2.0. 44.. 

ما ِلػ شقص إٌّزظ ئأشؼو ثبٌفقو 

 اٌّؾٍٟ
222 .4.. ١١0 0..١ 00 0.2 0..8 2.04 44.2 

صٕغ فٟ ِصو" أْ أٞ ِٕزظ "أشؼو 

 ٘ٛ ٍِىٟ
١02 24.. ١.. 20.0 ١28 02.. 0.١0 2.04 0١.0 

 

غبٌج١خ أْ َِزٜٛ اٌزؾ١ي ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ ٌلٜ ئٌٝ  (٠ هلُ )علٚيأّبهد ِمب١٠ٌ اٌلهاٍخ 

ػ١ٕخ اٌغّٙٛه َٔجخ وج١وح ِٓ رؾ١ي ؽ١ش ٠زٚؼ ِٓ اٌغلٚي اٌَبثك  ب،ِزٍٛطً وبْ اٌّجؾٛص١ٓ 

٤ْٚ اٌؼل٠ل ِٕٙب  ،ٌْواء ٌّٕزظ اٌّؾٍٟ ٌلػّٗ ٩ٌلزٖبك اٌّٖوٞ ؽزٝ ٌٛ وبٔذ عٛكرٗ ألً

وّب ػبهٗ ، ٪ ػٍٝ اٌزٛا٢١.٢ٌٟ٪ ٢١.٠ٚ٪ ٠٩١.٩ٕٚبفٌ إٌّزظ ا٤عٕجٟ ثأٚىاْ َٔج١خ 

 ألً ٌُِٓٙ  باعزّبػ١   بإٌّزظ اٌّؾٍٟ ٠ؼىٌ ٚٙؼً ّواء  ىوح أْف٪ ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ٩١

ْؼٛه فبع ا٤ٚىاْ إٌَج١خ اٌّورجطخ ثرأظٙود ٔزبئظ اٌغلٚي اٌَبثك اه ث١ّٕباٌّؾ١ط١ٓ ثُٙ. 

( أْ ٠)علٚي هلُ ٚاٌزٟ أظٙو اٌّم١بً  اٌّجؾٛص١ٓ،ّٕزظ اٌّؾٍٟ ٌلٜ ٌٌٍّؼٕٛٞ ٨ِز٩ن اا

   ب.َِزٛا٘ب ٌلٜ ػ١ٕخ اٌجؾش وبْ ِورفؼً 

 

ٌّؾٍٟ ٚاٌزأص١و فٟ رفع١لبد فٟ كػُ إٌّزظ ا ػلبَرم١١ُ اٌغّٙٛه ٌلٚه الإاٌّؾٛه اٌضبٌش: 

 شوائٗ

ػلاك ٚرٕف١ن ؽ٩ّد ارٖبي ئئٌٝ  ِٓ ِواعؼخ اٌزواس إٌظوٞ رج١ٓ ٍؼٟ اٌؼل٠ل ِٓ اٌلٚي

ر٠َٛمٟ ٌلػُ ٚرْغ١غ ّواء إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ٚٔغبػ ػلك ِٓ ٘نٖ اٌؾ٩ّد فٟ رؾم١ك 

أُٔٙ ٌُ ئٌٝ ٪ ٦١.٧ػ١ٕخ اٌغّٙٛه اٌّٖوٞ ٌٙنٖ اٌلهاٍخ أّبه ئٌٝ  أ٘لافٙب، ٚثبٌوعٛع

ثواِظ ئػ١ِ٩خ أٚ ؽ٩ّد ر٠َٛم١خ رلػٛ ٌْواء إٌّزظ اٌّٖوٞ، ث١ّٕب أّبه  ٠٤ٞزؼوٙٛا 

ٍؼبك ئ ـا ثؤبِظ ٕبؽت اٌَؼبكح ٌأُٔٙ رؼوٙٛا ٌٙب ٚوبْ أوضو٘ب رنووً ئٌٝ ٪ ُِٕٙ ٢٨.٨

ثىً فقو ٕٕغ فٟ بكفخ ٌزْغ١غ إٌّزظ اٌّؾٍٟ ِضً "د اٌم١ِٛخ اٌٙػلك ِٓ اٌؾ٠ٚ٩ٌّٛٔ، 

رنووُ٘ ٌؼلك ئٌٝ  ، ثب٦ٙبفخاٌّٖوٞ" اّزو  ٚؽٍّخ "ِٖو" ٚ "ؽٍّخ اكػُ ٕٕبػخ ثٍلن" 
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ِٓ ئػ٩ٔبد إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ اٌزٟ رووي ػٍٝ أٔٙب ٕٕبػخ ِٖو٠خ ِز١ّيح ِضً ئػ٩ٔبد 

ٚلط١ًٔٛ، ٚػلك ِٓ اٌجواِظ اٌؾٛاه٠خ اٌزٟ كػذ ٌٙنا  ِغّٛػخ اٌؼوثٟ ٚؽل٠ل اٌّٖو١٠ٓ

 ٠نوو اٌّجؾٛس اٍّٙب ٌٚىٓ ٠زنوو اٍُ اٌّن٠غ ِضً ػّوٚ أك٠ت ّٚو٠ف ِلوٛه. ٚاٌزٟ ٨

 ًٚ إٌّزغبد اٌّٖو٠خ ِٓ ئٌٝ  كٚه اٌجٍٛعوى فٟ ا٦ّبهحئٌٝ  ب أّبه ػلك ِٓ اٌّجؾٛص١ٓٚأ٠

ٚثبٍزقلاَ افزجبه وب ف٩ي ا١ٌَّٛبي ١ِل٠ب.
٦
َ ٚعٛك ػ٩لخ ث١ٓ اٌزؼوٗ ٌجواِظ رج١ٓ ػل 

 -اٌفئخ اٌؼّو٠خ –ئػ١ِ٩خ رلػٛ ٌْواء إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٚاٌّزغ١واد اٌل٠ّٛغواف١خ )إٌٛع 

ٙوٚهح ئٌٝ  ، ٚ٘ٛ ِب ١ْ٠ؤٛع اٌؼًّ ٚاٌلفً ا٨لزٖبكٞ( –اٌَّزٜٛ ا٨عزّبػٟ ٚاٌزؼ١ٍّٟ

ً ارٖبي ػلاك ثواِظ ٚؽ٩ّد رَزٙلف لطبػبد ِزٕٛػخ ِٓ اٌغّب١٘و ِٓ ف٩ي ٍٚبئئ

فبٕخ ثؼل ٔغبػ رغبهة اٌؼل٠ل ِٓ  ِزٕٛػخ ٌزؾم١ك اٌٙلف اٌقبٓ ثلػُ إٌّزظ اٌّؾٍٟ،

ػلاك ؽ٩ّد ر٠َٛم١خ ١ٌٌ ٌٖبٌؼ ِٕزظ ِؼ١ٓ ٌٚىٓ ئاٌلٚي ِضً ئٔغٍزوا ٚا١ٌبثبْ ٚا١ٌٖٓ فٟ 

 (.(Dimitrova et al. 2017ٌّٕزغبرٙب اٌّؾ١ٍخ ثٖفخ ػبِخ 

فٟ  ػ٩َػٍٝ اٌلٚه اٌنٞ رَُٙ ثٗ ٍٚبئً ا٦اٌزؼوف ئٌٝ  اٌؾب١ٌخٚلل ٍؼذ اٌلهاٍخ 

ا ٌٛٙغ ّٔٛمط ارٖبٌٟ ِمزوػ كػُ إٌّزظ اٌّؾٍٟ ِٓ ٚعٙخ ٔظو ػ١ٕخ اٌّجؾٛص١ٓ، ر١ّٙلً 

 ٨٨ِم١بً ِىْٛ ِٓ  ٌٛٙؼٗ فٟ ِملِخ رف٩١ٚد اٌغّٙٛه اٌّٖوٞ. ِٚٓ ف٩ي رط٠ٛو

ا١ٌٕٛٛخ ِٓ ٠خ رؼي٠ي اٌٙٛرمَٛ ثلٚه٘ب فٟ  ػ٩َا٦هؤ٠خ اٌغّٙٛه ثأْ ٍٚبئً ػجبهح رج١ٓ 

ِٓ اٌّإّواد  اوّب أْ ٕ٘بن ػلكً (، ٦إٌّزظ اٌّؾٍٟ ثلهعخ ِزٍٛطخ )علٚي هلُ  ف٩ي كػُ

  وّب ٠ٛٙؼ اٌغلٚي اٌزبٌٟ:، ػ٩َاٌزٟ رٛٙؼ اٌلٚه اٌٍَجٟ ٌٍٛبئً ا٦

 فٟ كػُ إٌّزظ اٌّؾٍٟ ػلبَ( ٠ٛظؼ رم١١ُ اٌغّٙٛه ٌلٚه الإ0)علٚي 

  اٌؼجبهاد

ِٛافك ثلهعخ 

 وج١وح
 ِؼبهض ؽل ِبئٌٝ  ِٛافك

اٌّزٛ

ٍػ 

اٌؾَب

 ثٟ

الأؾوا

ف 

اٌّؼ١ب

 هٞ

اٌٛى

 ْ

إٌ

 ٍجٟ
 % ن % ن % ن

إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ  

ثٙب ١ِّياد ٌُ ٠زُ 

وّب ٠ٕجغٟ  ٘باثواى

 ػلبَِٓ فلبي الإ

08١ 08.4 ١0. 20.0 82 ..4 0.80 2..0 
4١.

0 

فٟ  ػلب٠َووي الإ

ثواِغٗ ِٚؾزٛاٖ 

ػٍٝ اٌوثػ ث١ٓ 

إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ 

ٚصمبفبد ٚػبكاد 

ِؾ١ٍخ فبصخ ثٕب 

 –)ٍغبك ٠لٚٞ 

ِخ ءِلب –رطو٠ي 

 الأى٠بء ....(

١20 22.0 ١.0 88.2 ١١2 00.2 0.2. 2.08 
.4.

. 

 ػلبَرملَ ٍٚبئً الإ

ِؼٍِٛبد ؽٛي 

اٌؼلبلخ ث١ٓ شواء 

إٌّزظ اٌّؾٍٟ 

 ٚإٌّٛ الالزصبكٞ

 

١١. 00.2 ١42 82.. ١8١ 20.2 ١..0 2.00 
.0.

2 



١ٌٛ٠0202ٛ/ ٍجزّجو 48اٌؼلك  –اٌّغٍخ اٌّصو٠خ ٌجؾٛس الإػلبَ   

274 

رٙزُ اٌشووبد 

اٌّصو٠خ فٟ 

ؽّلبرٙب اٌز٠َٛم١خ 

ثبٌزأو١ل ػٍٝ أْ 

ِٕزغبرٙب ِصو٠خ 

 ِٚز١ّيح

١00 28.0 022 80.0 44 02.2 0.١0 2.00 
0١.

0 

ثزٕف١ن  ػلب٠َٙزُ الإ

١خ ؽّلبد ر٠َٛم

رو٠ٚغ١خ رلػُ 

إٌّزظ اٌّؾٍٟ 

صٕغ فٟ ِصو" "

 ثصفخ ػبِخ

١08 04.0 02١ 80.0 ١١0 0..١ 0.20 2.08 
.0.

2 

رؼوض ٍٚبئً 

أفجبه ٔغبػ  ػلبَالإ

ٚر١ّي إٌّزغبد 

اٌّؾ١ٍخ ثصفخ ػبِخ 

ثبٌقبهط )ِؼللاد 

اٌزصل٠و ٚاٌّؼبهض 

).... 

١١. 0..8 ١.4 80.2 ١0. 04.. ١..4 2.08 
.0.

. 

ٙ  غبٌج   و اٌلهاِب ب رظ

أْ اٌطجمبد 

الاعزّبػ١خ ماد 

اٌَّزٜٛ اٌّورفغ 

رّزٍه ِٕزغبد 

أعٕج١خ ٚاٌؼىٌ 

 صؾ١ؼ

2١4 00.2 .2 0١.١ 0. ... 0... 2..2 
44.

. 

رظٙو اٌشقص١بد 

اٌّشٙٛهح فٟ 

ِغبلاد اٌفٓ 

 ػلبَٚاٌو٠بظخ ٚالإ

ثأٔٙب رّزٍه ِٕزغبد 

 أعٕج١خ

202 00.0 44 02.2 20 0.2 0..0 2..١ 
44.

0 

روو١ي اٌلهاِب ػٍٝ  

أْ اٌولٟ ِورجػ 

ثبٍزقلاَ ػلبِبد 

رغبه٠خ أعٕج١خ ٠ّضً 

ٟ  ٔف١َ  ب ظغط    ب ػٍ

 ػٕل اٌشواء

00. 04.0 ١08 04.0 .2 ١2.. 0.80 2.00 
4١.

0 

ِٕزغبد  اشزو٠ذ

ِؾ١ٍخ ثٕبء ػٍٝ 

في١ٔٛ٠خ ِضً ثواِظ رٍ

 ٍؼبك ٠ٌٛٔئثؤبِظ 

١0. 04.. ١8. 22.. ١.0 20.0 ١..١ 2.4١ 
.2.

0 

اشزو٠ذ ِٕزغبد 

ِؾ١ٍخ ٌظٙٛه 

شقص١بد ِشٙٛهح 

رّزٍىٙب )  ػلبَفٟ الإ

 –ؽمبئت  –ِلبثٌ 

 (ِغٛ٘واد ...

١20 02.0 ١28 22.0 028 8..8 ١.00 2.42 
04.

. 
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 ِٓ اٌّإّواد ِٓ أّ٘ٙب: ا٠ٚٛٙؼ اٌغلٚي اٌَبثك ػلكً 

٨ رمَٛ ثلٚه٘ب فٟ رؼو٠ف اٌغّٙٛه ثأ١ّ٘خ  ػ٩َهؤ٠خ ػ١ٕخ اٌغّٙٛه ثأْ ٍٚبئً ا٦ -

ػٍٝ  ٨ ٠ووي ػ٩َكػُ إٌّزظ اٌّؾٍٟ وّب ٠ٕجغٟ، ؽ١ش هأد إٌَجخ اٌغبٌجخ أْ ا٦

٪، ٚأْ اٌّؾزٜٛ ١ِّ١٨.٩ياد إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ثبٌلهعخ اٌىبف١خ ثٛىْ َٔجٟ 

بؽ١خ ِٚٓ ٔ ،ا٦ػ٩ِٟ ثٖفخ ػبِخ ٨ ٠وثٜ ث١ٓ إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ٚصمبفزٕب ٚػبكارٕب

 ٪ ػٍٝ اٌزٛاٌٟ.٢٦٪ ٢١.٢ٚأفوٜ ث١ٓ ّوائٗ ٚرؾم١ك إٌّٛ ا٨لزٖبكٞ ثأٚىاْ َٔج١خ 

ٚعٛك ا٘زّبَ ثبٌؾ٩ّد اٌز٠َٛم١خ اٌزٟ رلػُ إٌّزظ اٌّؾٍٟ فٟ ئٌٝ  أّبه اٌغّٙٛه -

ا٘زّبَ ػلك ِٓ اٌْووبد ئٌٝ  ثلهعخ ِزٍٛطخ، ؽ١ش أّبه ػلك وج١و ػ٩ٍَٚبئً ا٦

 ثاػلاكؽل ِب ئٌٝ  رٙزُ ػ٩َخ ِز١ّيح، ٚأْ ٍٚبئً ا٦ثبٌزأو١ل ػٍٝ أْ ِٕزغبرٙب ِٖو٠

ػوٙٙب ٤فجبه ٔغبػ إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ئٌٝ  ؽ٩ّد ر٠َٛم١خ ٌلػُ إٌّزظ اٌّؾٍٟ ئٙبفخ

  ٪ ػٍٝ اٌزٛاٌٟ.٢٦.٧٪ ٢٩.٠ٚ٪ ٩٨.٦ٚفٟ اٌقبهط ثأٚىاْ َٔج١خ 

اٌٚؼ١ف اٌنٞ رمَٛ ثٗ اٌلهاِب فٟ كػُ إٌّزظ اٌّؾٍٟ، ؽ١ش  اٌلٚهئٌٝ  أّبهد إٌزبئظ -

ٍ  ئٌٝ  أّبه ػلك وج١و ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ في١ٔٛ٠خ روثٜ ثْىً ِجبّو ث١ٓ أْ اٌلهاِب اٌز

وّب رظٙو اٌْق١ٖبد ا١ٌْٙوح  ،اٌطجمبد ا٨عزّبػ١خ ا٤ػٍٝ ٚاِز٩ن إٌّزغبد ا٤عٕج١خ

 ًّ  ٪ ػٍٝ اٌزٛاٌٟ.١١.٦٪ ١١.٢ٚب ثأٔٙب رّزٍه ِٕزغبد أعٕج١خ ثأٚىاْ َٔج١خ كائ

فٟ كػُ إٌّزظ اٌّؾٍٟ أؼىٌ  ػ٩َأْ ا٨٘زّبَ اٌّزٍٜٛ ٌٍٛبئً ا٦ئٌٝ  أّبهد اٌلهاٍخ -

ػٍٝ  ػ٩َأْ روو١ي ا٦ئٌٝ  ػٍٝ اٌٍَٛن اٌْوائٟ ٌؼ١ٕخ اٌغّٙٛه، ؽ١ش أّبهد اٌلهاٍخ

إٌّزظ ب ػ١ٍُٙ ػٕل ّواء ب ٔف١َ  ْواء إٌّزظ ا٤عٕجٟ ٠ّضً ٙغطً أْ اٌولٟ ِورجٜ ث

د ِؾ١ٍخ ٔز١غخ ػوٙٙب فٟ ثواِظ ُ٘ ٌّٕزغبء٪، ٚأْ ّوا١٨.٦اٌّؾٍٟ ثٛىْ َٔجٟ 

في١ٔٛ٠خ ِضً "ٕبؽجخ اٌَؼبكح" أٚ ظٙٛه ّق١ٖبد ١ّٙوح رمز١ٕٙب ٌُ ٠ىٓ ثلهعخ رٍ

اٌٖٛهح إٌّط١خ ئٌٝ  هعبػٗئ٠ّىٓ  ٪ ٚ٘ٛ ِب٦١.٧٪ ٢٠.٩ٚوج١وح ٌٚىٓ ثٛىْ َٔجٟ 

 أولد ػ١ٍٙب اٌلهاٍخ فٟ أوضو ِٓ ِؾٛه. ٟٚاٌزاٌّورجطخ ثَّزقلَ إٌّزظ اٌّؾٍٟ 

٪ ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ػٍٝ أْ هثٜ اٌلهاِب ث١ٓ اٌولٟ ٚاٍزقلاَ ػ٩ِبد ٦١.٦ٚافمذ َٔجخ  -

 ب ػ١ٍُٙ ػٕل ّواء إٌّزظ اٌّؾٍٟ.ب ٔف١َ  رغبه٠خ أعٕج١خ ٠ّضً ٙغطً 

ؾ١ٍخ ٌظٙٛه ّق١ٖبد ٙب اّزود ِٕزغبد ِػٍٝ أٔٚافمذ َٔجخ وج١وح ِٓ اٌغّٙٛه  -

( ٚاٌزٟ Dulala&Islam, 2018ب ِغ كهاٍخ )ِب عبء ِزطبثمً  ٛ٘ٚٙب، ١ّٙوح رمز١ٕ

 رأص١و اٌّْب١٘و ػٍٝ اٌٍَٛو١بد اٌْوائ١خ.ئٌٝ  ٛجمذ فٟ كوب ٚر١ْو
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 افزجبهاد اٌفوٚضٔزبئظ صب١ٔب: 

اٌفوض الأٚي: رٛعل ػلبلخ ماد كلاٌخ ئؽصبئ١خ ث١ٓ ا٠ٌٛٙخ الاعزّبػ١خ الإ٠غبث١خ ٌٍغّٙٛه 

 اٌّؾٍٟ ٚرفع١ً شوائٗ ٌٍّٕزظ

ٚثبٍزقلاَ ِؼبًِ اهرجبٛ ، ٌم١بً ٘نا اٌفوٗ رُ ر١ُّٖ ِم١بً ٠ٌٍٛٙخ ا٨عزّبػ١خ ا٠٦غبث١خ

ث١ٓ  خٚعٛك ػ٩لخ اهرجب١ٛخ ئ٠غبث١خ ٙؼ١فٚصجٛد صؾخ اٌفوض الأٚي،  رج١ٓ ث١وٍْٛ 

 وّب ٠ٛٙؼ اٌغلٚي اٌزبٌٟ:، ١.١١١اٌّزغ١و٠ٓ ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 

 شواء إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٚا٠ٌٛٙخ الاعزّبػ١خ( ٠ٛظؼ اٌؼلبلخ ث١ٓ رفع١ً 4علٚي )
 ا٠ٌٛٙخ الاعزّبػ١خ الا٠غبث١خ   اٌّؼبِلبد الاؽصبئ١خ  اٌّزغ١واد

 رفع١ً شواء إٌّزظ اٌّؾٍٟ

 **2.222 ل١ّخ ِؼبًِ الاهرجبغ

 2.222 اٌللاٌخ الاؽصبئ١خ

 882 اٌؼلك

ٚكػُّٙ أْ ا٤فواك اٌن٠ٓ ٠زَّْٛ ثا٠غبث١خ ٠ٛ٘زُٙ ا٨عزّبػ١خ ئٌٝ  اٌغلٚي اٌَبثك ١ْ٠وٚ

ّواء إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٤ُٔٙ ٠لهوْٛ أ١ّ٘زٗ فٟ ر١ّٕخ ٠فٍْٚٛ ب ٌٍّم١بً. ٚفمً ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ 

٨ٚ ٠وثطْٛ ث١ٕٗ ٚث١ٓ  ،ا٨لزٖبك اٌّؾٍٟ، ٠ْٚبهوْٛ أفجبه ٔغبؽٗ فٟ اٌّؼبهٗ ٚا٤ٍٛاق

فٟ  كٚه   ٧ٌػ١َّ٘٩خ أْ ٠ىْٛ أئٌٝ  ١ْ٠و ٘نا اٌفوٗ اٌَّز٠ٛبد ا٨لزٖبك٠خ إٌّقفٚخ. ٌنا

اٌمبكهح ػٍٝ كػُ أٚ رغ١١و رف٩١ٚد اٌَّزٍٙه اٌّٖوٞ ٌٖبٌؼ إٌّزظ ثٕبء رٍه ا٠ٌٛٙخ 

 اٌّؾٍٟ.

 ٠ٛعل فوٚق ث١ٓ َِزٜٛ اٌزؾ١ي ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ ٚوً ِٓ:اٌفوض اٌضبٟٔ: 

  .رم١١ُ إٌّزظ -

 .رفع١ً شوائٗ -

آفو ٌم١بً َِزٜٛ ٚ ،ِم١بً ٌزم١١ُ إٌّزظ اٌّؾٍٟ ;ِم١ب١ٌٍٓم١بً ٘نا اٌفوٗ رُ ر١ُّٖ 

اٍزقلاَ رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ اٌّزؼلك اٌزؾ١ي ٌلٜ اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ، ِٚٓ ف٩ي 

(MANOVA)  ٓٚعٛك رأص١و ٌَّزٜٛ اٌزؾ١ي ػٍٝ رم١١ُ إٌّزظ ٚرف١ًٚ ّوائٗ، وّب رج١

 ٠ٛٙؼ اٌغلٚي اٌزبٌٟ: 

 ٗئاٌزؾ١ي ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ ٚرم١١ُ اٌّجؾٛص١ٓ ٌٗ ٚرفع١ً شوا( ٠ٛظؼ اٌؼلبلخ ث١ٓ َِزٜٛ .)علٚي 

  
اٌزؾ١ي ٌٍّٕزظ 

 اٌّؾٍٟ 

اٌّزٍٛػ 

 اٌؾَبثٟ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

اٌؼل

 ك

ل١ّخ 

 ف

اٌللاٌخ 

 ؽصبئ١خالإ

ل١ّخ 

 اٌزأص١و

 رم١١ُ إٌّزظ اٌّؾٍٟ 

 80 .0.١2 4.00 ِٕقفط

80..

١8 
2.222 2.١08 

 8...١ 4... ِزٍٛػ
08

2 

 ...١ ١١.80 ِورفغ
١0

0 

Total ١2.2. 0.١0 
88

2 

رفع١ً شواء إٌّزظ 

 اٌّؾٍٟ

 80 ١.28 0..0 ِٕقفط

08.4

2. 
2.222 2.١20 

 0..2 2.20 ِزٍٛػ
08

2 

 ١.١١ ...2 ِورفغ
١0

0 

Total 2.02 ١.١20 
88

2 
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ؽ١ش ٠جٍغ ؽغُ رأص١و َِزٜٛ اٌزؾ١ي ػٍٝ صجٛد صؾخ اٌفوض، ٠زٚؼ ِٓ اٌغلٚي اٌَبثك 

، ٚ٘ٛ ِب %٨١.٦ؾ١ي ػٍٝ رف١ًٚ اٌْواء ز%، ٚؽغُ رأص١و َِزٜٛ ا٨٩.٢ٌرم١١ُ إٌّزظ 

ُٛ Kim, 2017) ـكهاٍخ ٌب ِغ ٔزبئظ عبء ِزطبثمً  ٚعٛك ئٌٝ  جمذ فٟ ف١زٕبَ ٚرٍٕٛذ( ٚاٌزٟ 

 ػ٩لخ ث١ٓ رؾ١ي اٌفوك ٨ِز٩ن إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٚٔٛا٠بٖ اٌْوائ١خ رغبٖ إٌّزغبد ا٤عٕج١خ.

ث١ٓ اٌّغّٛػبد رُ اٍزقلاَ ا٨فزجبه اٌجؼلٜ "ألً فوق ِؼٕٛٞ"  ٌٍٚىْف ػٓ اٌفوٚق

(LSD )ٚوّب ٠ٛٙؼ  رج١ٓ أٔٗ وٍّب اهرفغ َِزٜٛ اٌزؾ١ي ىاك رم١١ُ إٌّزظ ٚرف١ًٚ اٌْواء

 اٌغلٚي اٌزبٌٟ: 

اٌزؾ١ي ٚرم١١ُ إٌّزظ اٌّؾٍٟ  ٜ( ٠ٛظؼ افزجبه اٌفوٚق ث١ٓ ِغّٛػبد َِزٛ ١2علٚي )

 ٚرفع١ً شوائٗ

 اٌّزغ١واد
 َِزٜٛ اٌزؾ١ي

 ؽصبئ١خاٌللاٌخ الإ اٌفوق ث١ٓ اٌّزٍٛط١ٓ
 اٌّغّٛػخ اٌضب١ٔخ اٌّغّٛػخ الاٌٚٝ

 إٌّزظ اٌّؾٍٟرم١١ُ 

 2.222 *١.82 ِٕقفط ِزٍٛػ

 ِورفغ
 2.222 *2..0 ِٕقفط

 2.222 *١.84 ِزٍٛػ

 رفع١ً شواء إٌّزظ اٌّؾٍٟ

 2.208 *2.82 ِٕقفط ِزٍٛػ

 ِورفغ
 2.222 *١.28 ِٕقفط

 2.222 *8..2 ِزٍٛػ

أٔٗ وٍّب اهرفغ َِزٜٛ رؾ١ي اٌفوك ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ فٟ ِمبثً ئٌٝ  ْبْ اٌَبثم١ْ٠٨ٚو اٌغلٚ

ِزٗ ٌضمبفزٕب ئكهاوٗ ٌلهعخ ٩ِءٚ ،ِخ ٍؼوٖءرم١١ّٗ ٌغٛكرٗ ٩ِٚإٌّزظ ا٤عٕجٟ اهرفغ 

 ًٚ فٟ ِمبثً  ٌْوائٗػٍٝ رف١ٍٚٗ ثٖفخ ػبِخ ب ٠إصو رؾ١ي اٌفوك ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ ٚػبكارٕب. أ٠

ؽ٩ّد ئٌٝ  ٠ؾزبطثٖفخ ػبِخ ٠ؼٕٟ أْ كػُ إٌّزظ اٌّؾٍٟ  ٚ٘ٛ ِب .إٌّزظ ا٤عٕجٟ اٌجل٠ً

ري٠ل ِٓ رؾ١ي اٌّٛاٛٓ ٌٗ ف١لهن أْ إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٠َُٙ فٟ رؾ١َٓ اٌؾبٌخ ا٨لزٖبك٠خ ٌٍلٌٚخ 

إٌّزظ ا٤عٕجٟ، ِمبثً ا٨لزٖبك ا٤عٕجٟ، ٚأْ ٕ٘بن اٌؼل٠ل ِٓ إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ اٌزٟ رٕبفٌ 

ْ وبٔذ عٛكرٗ ألً ِٓ ِٕزظ أعٕجٟ ئفٍك اٌوغجخ ٌل٠ٗ فٟ ّواء إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٚئٌٝ  ثب٦ٙبفخ

 ِض١ً، ٚأْ ٠ْؼو ثبٌفقو ثنٌه.  

 وً ِٓ: اٌّؾٍٟ  ٠ٛعل فوٚق ث١ٓ َِزٜٛ اٌشؼٛه ثبِزلبن إٌّزظ  اٌفوض اٌضبٌش:

 رم١١ُ إٌّزظ   -

 رفع١ً شوائٗ -

(، ٚرج١ٓ ٚعٛك ػ٩لخ MANOVAرؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ اٌّزؼلك )ٌم١بً ٕؾخ اٌفوٗ رُ اٍزقلاَ 

، ٚرم١١ُ اٌفوك ١.١١١ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ  ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ اٌّؼٕٛٞث١ٓ اٌْؼٛه ثب٨ِز٩ن 

 ٌٍّٕزظ ٚرف١ًٚ ّوائٗ، وّب ٠ٛٙؼ اٌغلٚي اٌزبٌٟ:
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 شوائٗ ٚرفع١ً( ٠ٛظؼ اٌؼلبلخ ث١ٓ اٌشؼٛه ثبلاِزلبن اٌّؼٕٛٞ ٌٍّٕزظ ٚرم١١ّٗ ١١)علٚي 

اٌّزغ١و

  اد

بلاِزلبن ثاٌشؼٛه 

 اٌّؼٕٛٞ ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ 

اٌّزٍٛػ 

 اٌؾَبثٟ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ
 اٌؼلك

ل١ّخ 

 ف

اٌللاٌخ 

 ؽصبئ١خالإ

ل١ّخ 

 اٌزأص١و

رم١١ُ 

إٌّزظ 

 اٌّؾٍٟ 

 ١4 ١.44 0.22 ِٕقفط

20.

2١8 
2.222 

2.١2

4 

 0. ١.42 02.. ِزٍٛػ

 200 0.24 ١2.00 ِورفغ

Total ١2.2. 0.١0 882 

رفع١ً 

شواء 

إٌّزظ 

 اٌّؾٍٟ

 ١4 ١.28 0.42 ِٕقفط

0.0

00 
2.22١ 

2.22

0 

 0. ...2 0.40 ِزٍٛػ

 200 ١.١2 2.20 ِورفغ

Total 2.02 ١.١١ 882 

ج١ٓ أْ ّؼٛه اٌفوك ثب٨ِز٩ن ، ؽ١ش ر صجٛد صؾخ اٌفوض٠زٚؼ ِٓ اٌغلٚي اٌَبثك 

اٌّؼٕٛٞ ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ ثبػزجبه أٟٔ ِٖوٞ ٚ٘نا ِٕزغٟ ٠إصو ػٍٝ وً ِٓ رم١١ّٗ ٌٍّٕزظ 

%، ٚؽغُ ٨٠.١ب٨ِز٩ن ػٍٝ رم١١ُ إٌّزظ ثٚرف١ًٚ ّوائٗ، ؽ١ش ٠جٍغ ؽغُ رأص١و اٌْؼٛه 

ٗ ػلك ِب أصجزل رطبثمذ ٘نٖ إٌز١غخ ِغ . ٚل%٠.٦رأص١و ّؼٛه ا٨ِز٩ن ػٍٝ رف١ًٚ اٌْواء 

ُٛ Gineikiene et al., 2017)ِٓ اٌلهاٍبد ِضً كهاٍخ  ٔغٍزوا ئجمذ فٟ ١ٌزٛا١ٔب ٚ( ٚاٌزٟ 

 ٚعٛك ػ٩لخ ئ٠غبث١خ ث١ٓ اٌّزغ١و٠ٓ.ئٌٝ  ٚرٍٕٛذ

"ألً فوق ِؼٕٛٞ"  ٌٍٞٚىْف ػٓ اٌفوٚق ث١ٓ اٌّغّٛػبد رُ اٍزقلاَ ا٨فزجبه اٌجؼل

(LSDِٚرج١ٓ أٔٗ وٍّب اهرفغ َِزٜٛ ّؼٛه ا٨ ،) ز٩ن ىاك رم١١ُ إٌّزظ ٚرف١ًٚ اٌْواء، وّب

 ٠ٛٙؼ اٌغلٚي اٌزبٌٟ:

شؼٛه ثبلاِزلبن ٚرم١١ُ اٌ ٜ( ٠ٛظؼ افزجبه اٌفوٚق ث١ٓ ِغّٛػبد َِز١0ٛعلٚي ) 

 إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٚرفع١ً شوائٗ

  اٌّزغ١واد
 َِزٜٛ اٌشؼٛه ثبلاِزلبن

 ؽصبئ١خاٌللاٌخ الإ اٌفوق ث١ٓ اٌّزٍٛط١ٓ
 اٌّغّٛػخ اٌضب١ٔخ اٌّغّٛػخ الاٌٚٝ

 رم١١ُ إٌّزظ اٌّؾٍٟ 

 2.222 *.0.١ ِٕقفط ِزٍٛػ

 ِورفغ
 2.222 *2.82 ِٕقفط

 2.222 *١.08 ِزٍٛػ

 2.222 *2.80 ِزٍٛػ ِورفغ رفع١ً شواء إٌّزظ اٌّؾٍٟ

اٌْؼٛه ثب٨ِز٩ن اٌّؼٕٛٞ  َِزٌٜٛلٜ اٌفوك أٔٗ وٍّب اهرفغ ئٌٝ  ْبْ اٌَبثم١ْ٠ٚو اٌغل٨ٚ

، ف١ْؼو ثبٌفقو ٌٕغبؽٗ ٌٗ ٞ ِٕزظ ٕٕغ فٟ ِٖو ٘ٛ ٍِه  ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ ٚاػزجبه أْ أ

غ٩ق ٌْووخ، وٍّب اهرفغ رم١١ّٗ ا٠٦غبثٟ ٌٍّٕزظ ئٚاٌؾيْ ػٕل ٍّبع ٔمل ٌٗ أٚ ؽلٚس 

 ٚرف١ًٚ ّوائٗ ٌٗ. 
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ِؾزٜٛ ٍٚبئً الإػلبَ ٚوً رم١١ُ اٌغّٙٛه لارغبٖ َِزٜٛ ٠ٛعل فوٚق ث١ٓ : اٌفوض اٌواثغ

:ِٓ 

  .رؼي٠ي ا٠ٌٛٙخ الاعزّبػ١خ الإ٠غبث١خ -

 .رفع١ً شواء إٌّزظ اٌّؾٍٟ -

(، ٚرج١ٓ ٚعٛك ػ٩لخ MANOVAٌم١بً ٕؾخ اٌفوٗ رُ اٍزقلاَ رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ اٌّزؼلك )

ا٠ٌٛٙخ ا٨عزّبػ١خ ٌل٠ٗ ف١ّب ٠قٔ كػُ إٌّزظ رؼي٠ي ٚ ػ٩َث١ٓ رم١١ُ اٌغّٙٛه ٌّؾزٜٛ ا٦

 اٌّؾٍٟ، وّب ٠ٛٙؼ اٌغلٚي اٌزبٌٟ: 

ٚرفع١ً ٚا٠ٌٛٙخ  ػلبَّؾزٜٛ الإرم١١ُ اٌغّٙٛه ٌَِزٜٛ ( ٠ٛظؼ اٌؼلبلخ ث١ٓ ١2علٚي )

 شواء إٌّزظ اٌّؾٍٟ

  اٌّزغ١واد

رم١١ُ اٌغّٙٛه 

لارغبٖ ِؾزٜٛ 

 ػلبٍَٚبئً الإ

اٌّزٍٛػ 

 اٌؾَبثٟ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ
 اٌؼلك

ل١ّخ 

 ف

اٌللاٌخ 

 ؽصبئ١خالإ

ل١ّخ 

 اٌزأص١و

ا٠ٌٛٙخ 

الاعزّبػ١خ 

 ٠غبث١خ الإ

 ١02 .2.28 0١.42 ِٕقفط

١..

02 
2.١.2 

2.22

4 

 008 2.١08 00.24 ِزٍٛػ

 82 2.١00 00.20 ِورفغ

Total 00.١0 2.088 882 

رفع١ً 

شواء 

إٌّزظ 

 اٌّؾٍٟ

 ١02 ١.0.8 8.00 ِٕقفط

00.

2.0 
2.222 

2.2.

2 

 008 .١.20 0.02 ِزٍٛػ

 82 .2..١ 2..0 ِورفغ

Total 0.02 ١.8١2 882 

٨رغبٖ  ٙؼ١ف ، ؽ١ش رج١ٓ ٚعٛك رأص١وبعيئ١   صجٛد صؾخ اٌفوض٠زج١ٓ ِٓ اٌغلٚي اٌَبثك 

رف٩١ٚد ّوائُٙ ٌٍّٕزغبد  ػٍٝإٌّزظ اٌّؾٍٟ كػُ ف١ّب ٠قٔ  ػ٩َِؾزٜٛ ٍٚبئً ا٦

ػٍٝ رؼي٠ي  ػ٩َِؾزٜٛ ا٦ث١ّٕب صجذ ػلَ رأص١و %. ٧.٠ اٌزأص١و ؽ١ش ثٍغ ؽغُ، اٌّؾ١ٍخ

ٌٍٚىْف ػٓ اٌفوٚق ث١ٓ اٌّغّٛػبد رُ اٍزقلاَ ا٨فزجبه اٌجؼلٞ "ألً  .ا٠ٌٛٙخ ا٨عزّبػ١خ

(، ٚرج١ٓ أٔٗ وٍّب وبْ رم١١ُ اٌغّٙٛه ٌّؾزٜٛ ا٨ػ٩َ ئ٠غبثٟ وٍّب ىاك LSDفوق ِؼٕٛٞ" )

 اٌغلٚي اٌزبٌٟ: رف١ًٚ اٌْواء، وّب ٠ٛٙؼ

افزجبه اٌفوٚق ث١ٓ ِغّٛػبد رم١١ُ اٌغّٙٛه ٌّؾزٜٛ الاػلبَ  ( ٠ٛظؼ١8علٚي )

 ٚرفع١لبد اٌشواء ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ

 اٌّزغ١واد

  

 رم١١ُ ِؾزٜٛ الاػلبَ

اٌفوق ث١ٓ  

 اٌّزٍٛط١ٓ

اٌللاٌخ 

اٌّغّٛػخ  الاؽصبئ١خ

 الاٌٚٝ

اٌّغّٛػخ 

 اٌضب١ٔخ

اٌٍَٛن اٌشوائٟ إٌبرظ ػٓ 

 اٌزؼوض 

 2.222 *2.00 ِٕقفط ِزٍٛػ

 2.222 *١.0١ ِٕقفط ِورفغ

ِب أّبهد ئ١ٌٗ ػ١ٕخ اٌغّٙٛه ِٓ ػلَ ل١بَ ٍٚبئً ا٦ػ٩َ ١ْ٠ٚو اٌغل٨ْٚ اٌَبثمبْ ئٌٝ 

ثلٚه٘ب فٟ رٛػ١خ اٌغّٙٛه ثأ١ّ٘خ ّواء إٌّزظ اٌّؾٍٟ، ٚػلَ ئػلاك ؽ٩ّد ر٠َٛم١خ وبف١خ 

( ِٓ ل١بَ ٩ٌلػُ إٌّزغبد ٚاٌْووبد اٌّؾ١ٍخ. ثب٦ٙبفخ ئٌٝ ِب أّبهٚا ئ١ٌٗ فٟ علٚي هلُ )
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ا٤ػٍٝ ٚاِز٩ن إٌّزغبد ا٤عٕج١خ، وّب رظٙو  اٌلهاِب ثبٌوثٜ ث١ٓ اٌطجمبد ا٨عزّبػ١خ

ب ثأٔٙب رّزٍه ِٕزغبد أعٕج١خ. ًّ  اٌْق١ٖبد ا١ٌْٙوح كائ

 ِغ فجواء اٌز٠َٛك اٌّمبثلبد اٌّزؼّمخرؾ١ًٍ ب: ٔزبئظ صبٌض  

رُ اعواء ِمبث٩د ِزؼّمخ ِغ ػلك ِٓ فجواء اٌز٠َٛك ٌٍٛلٛف ػٍٝ آهائُٙ ِٚمزوؽبرُٙ ف١ّب 

ٚرُ افز١بهُ٘ ثؾ١ش ٠ىْٛٔٛ ٠ؼٍّْٛ فٟ عٙبد ِقزٍفخ ٌٚل٠ُٙ ٠قٔ ِٛٙٛع اٌلهاٍخ، 

 ُٚ٘:ِزٕٛػخ، فٟ ِغب٨د ز٠َٛك اٌفجوح فٟ 

 .DMS Egypt, Choueiri Groupِل٠و ّووخ ٩ٍَ عّبي: ئ. أ .１

اٌّزقٖٖخ فٟ ِغبي  UGMٚاٌّل٠و اٌؼبَ ٌٛوبٌخ  اٍزْبهٞ اٌز٠َٛك عّبي اٌفمٟ .أ .２

 اٌز٠َٛك اٌولّٟ.

 Dot-Com Media & Marketingثٛوبٌخ اٌزٕف١نٞ : اٌّل٠و ربِو ٕواف .أ .３

Agency.  

 .Giants Media Agencyأؽّل ِْٕبٚٞ: هئ١ٌ ِغٌٍ ئكاهح ٚوبٌخ  .أ .４

 .MEMS Egypt ػٍٟ محمد٠ٓ : ِل٠و ا٨رٖبي فٟ ٚوبٌخ  .أ .５

  .Epic ػ٩ْئ اٌّل٠و اٌؼبَ فٟ ٚوبٌخ١ّٙو فوػ:  .أ .６

 ، ِل٠و اٌز٠َٛك فٟ أٔغبِٟ.ٔبك٠ٓ اٌؾل٠لٞ .أ .７

 .ػ٩ْ ا٤ٍجك، ٔبئت هئ١ٌ ِغٌٍ ئكاهح اٌغّؼ١خ اٌّٖو٠خ ٧ٌإٌغبهػٍٟ . محمد أ .８

 .Creative Lab Groupهألا ػجلٖ، اٌّل٠و اٌزٕف١ن ٌْووخ  .أ .９

 .٥ٌك٠ٚخ ك. أؽّل ػجل اٌّغ١ل اٌل١ِبٟٛ، ِل٠و ر٠َٛك ثْووخ ٠ٛٔب٠زل فبهِب .１０

ٍٛف ٠زُ ِزغ١واد اٌلهاٍخ، ٚل١بً ػلك ِٓ ئٌٝ  لل رُ رغ١ّغ ئعبثبد ا٤ٍئٍخ اٌزٟ ٘لفذٚ

أؽلّ٘ب ٠ورجٜ ثلٚه ا٨رٖبي  ؛فٟ ِؾٛه٠ٓ أٍب١١ٍٓػوٗ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ اٌى١فٟ ٌٍّمبث٩د 

فٟ كػُ إٌّزظ اٌّؾٍٟ  ػ٩َٚا٢فو ٠َزؼوٗ كٚه ا٦ ،فٟ ر١ّٕخ فىوح اٌزؾ١ي ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ

 ٟ:، ٠ٚزُ الزجبً ثؼ٘ ِم٨ٛد اٌّجؾٛص١ٓ فٟ اٌؼوٗ ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌَِزمج٩ً 

فٟ اٌزأص١و فٟ ثصفخ ػبِخ  الارصبيص ثوؤٜ ٚرصٛهاد اٌقجواء ٌلٚه زف١ّب ٠ق: أٚلا  

  ٌٗاٌّؼٕٛٞ  اٌّؾٍٟ ٚالاِزلبنبٌزؾ١ي ٌٍّٕزظ اٌشؼٛه ثر١ّٕخ ١ٍىٌٛٛع١خ اٌّٛاغٓ ٚ

ب أىِبد ْ ٌُ ٠ىٓ وً كٚي اٌؼبٌُ رٛاعٗ ؽب١ٌ  ئْ ػٍٝ أْ ِؼظُ ٚٛأعّغ اٌّجؾٛصفٟ اٌجلا٠خ 

أٚووا١ٔب، ٚاٌٍزبْ أؽلصزب -صُ ؽوة ه١ٍٚب ،فبٕخ ثؼل عبئؾخ وٛهٚٔب ،الزٖبك٠خ وج١وح

رأص١واد الزٖبك٠خ وج١وح أؼىَذ ػٍٝ ػ١ٍّزٟ ا٨ٍز١واك ٚاٌزٖل٠و ٌىبفخ إٌّزغبد، ٚلل أول 

ب ثّب لا ٠لع ٌٍشه أ١ّ٘خ الاػزّبك ػٍٝ اٌصٕبػخ اٌٛغ١ٕخ فٟ رأْ ٘بر١ٓ الأىِز١ٓ أولاٌفمٟ "

، فٕغل أْ اٌؼل٠ل ِٓ اٌلٚي اٌؼوث١خ ا٢ْ رزغٗ ٔؾٛ ٍٚزٛاعٗ اٌؼبٌُظً اٌزؾل٠بد اٌزٟ ٚاعٙذ 

١خ ا٤ِٓ اٌغنائٟ، ِٓ ف٩ي كػُ اٌّٖبٔغ ا١ٌٕٛٛخ ٌزؾم١ك ا٨وزفبء ٌْؼٛثٙب.  ئٍزوار١غرؾم١ك 

اٌّٛاغٓ ١ٌٌ ٌل٠ٗ ٚػٟ ثأْ إٌّبفَخ " أْ اٌّْىٍخ ف٩ٍَٟ عّبي ئٌقٔ فج١و اٌز٠َٛك ٚ
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ثل ِٓ  ٚأٔٗ لا ،ٌٚىٕٙب ث١ٓ الزصبك كٌٚخ ٚأفوٜ ١ٌَذ ث١ٓ ِٕزظ ِؾٍٟ ِٕٚزظ أعٕجٟ

  ."إٌّزظ اٌّؾٍٟ ثأٔٗ ِٕزظ ٚغٕٟ فٟ اٌّمبَ الأٚيئٌٝ  الإشبهح

فىوح ثٕبء ػ٩ِخ رغبه٠خ ٌٍلٌٚخ فزٕؼىٌ ػٍٝ ل١ّخ ِٕزغبرٙب ١ٌَذ  ٚأٚٙؼ اٌّجؾٛصْٛ أْ

 ،ا٨رغبٖ ٩ًٍٙ فٟ ِٖو ٠ؼل ٘نا فمل ٛجمزٙب اٌؼل٠ل ِٓ اٌلٚي ا٤عٕج١خ ٚاٌؼوث١خ، ٚ ؛ثبٌغل٠لح

ٚ٘ٛ ِب ١ٍؼل ٔمطخ أط٩ق ٚثّٖخ  ،فبٕخ أْ اٌؼبٌُ ٠وثٜ ث١ٓ ِٖو ٚاٌؾٚبهح اٌفوػ١ٔٛخ

ا ٔغل ِؾبٚلاد ٌجٕبء ػلبِخ رغبه٠خ فٟ أٔٗ ِإفو  "ئٌٝ  ٩ٍَئػٍٝ ع١ّغ ِٕزغبرٕب. ٚأّبه 

ّ  ِصو ٌٚىٕٙب رأرٟ ثشىً ِٕفصً ١ٌٌٚ ِزىبِلب   ١خ ِٛؽلح، فٕغل أٔشطخ ئٍزوار١غػٍٝ  ب لبئ

  ".ٌٛىاهح ا١ٌَبؽخ ٌٚىٕٙب ثّؼيي ػٓ ٚىاهح اٌيهاػخ ٚغ١و٘ب ِٓ اٌٛىاهاد

 ،ػٕبٕو ٠ث١ٓ  اٌوثٜ ٙوٚهحفٍك اٌزؾ١ي ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ ٠زطٍت أْ اٌّجؾٛصْٛ  ٚلل أعّغ

ا٨لزٖبك أ١ّ٘خ كػُ اٌّٛاٛٓ اٌَّئٛي َِٚئ١ٌٛخ ّواء إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٚاٌزٛػ١خ ثأ١ّ٘خ  ٟٚ٘

ِٓ ف٩ي ؽ٩ّد ر٠َٛك اعزّبػٟ ٚؽ٩ّد ئ٨  ٌٓ ٠ىْٛٚأْ رؾم١ك ٘نا اٌوثٜ إٌٟٛٛ. 

رٍه إٌّزغبد اٌزٟ لا ٠لفً فٟ "١ٌٙب إٌغبه ثأٔٙب ٍٝ إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ، ٚاٌزٟ أّبه ئرووي ػ

ِٓ "ٚأٚٙؼ اٌل١ِبٟٛ أٔٗ . "٪ ِٓ ِٛاك َِزٛهكح ِٓ اٌقبهط82صٕبػزٙب أوضو ِٓ 

موو و١ف ٠ؼٛك  كْٚث١ٓ شواء إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٚالالزصبك اٌٛغٕٟ الأفطبء اٌشبئؼخ اٌوثػ 

   ."الالزصبك اٌٛغٕٟ اٌمٛٞ ػٍٝ الأفواك

ٕ  ٚأّ ٌٚىٓ ٕ٘بن عٙبد  ،فمٜ ػ٩َب ثٍٛبئً ا٦به فجواء اٌز٠َٛك أْ ٘نا اٌلٚه ١ٌٌ فب

 : ِٓ أّ٘ٙب أفوٜ رْبهوٙب فٟ مٌه،

٠ىْٛ ٌٛىاهح اٌٖٕبػخ ػلك وج١و ِٓ اٌقجواء ٙوٚهح أْ  ؽ١ش أٚٙؼ، ٚىاهح اٌصٕبػخ.١

١ٌٗ فج١وح ِغ اٌٛٙغ فٟ ا٨ػزجبه ِب أّبهد ئ ،فٟ كػُ إٌّزظ اٌّؾٍٟكٚه ارٖبٌٟ ئ٠غبثٟ 

ب ػٍٝ اٌشووبد أْ اٌز٠َٛك ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ ثصفخ ػبِخ لل ٠إصو ٍٍج  " اٌز٠َٛك هألا 

ِمزوؽبد اٌقجواء ف١ّب ٠قٔ اٌلٚه ا٨رٖبٌٟ ٚرّضٍذ ، "اٌؼب١ٌّخ ٚاٍزضّبهارٙب فٟ ِصو

 :، وّب ٠ٍٟ فٟ ػلح ٔمبٌٛٛىاهح اٌٖٕبػخ 

ِضً  ١ٕؼٙب فٟ ِٖو٠زُ رٖ اٌزٟإٌّزغبد اٌؼب١ٌّخ  ػٓ ػلاك ؽ٩ّد ارٖب١ٌخ رؼٍٓئ -

 . ٚاٌقبهط ك٠لاً ٚغ١و٘ب ٌلػُ ٕٛهح اٌٖٕبػخ اٌّٖو٠خ فٟ اٌلافًأ

ٝ اٌجطبٌخ اٌّغًّ، ٚػ٩لزٗ ثبٌمٚبء ػٍأ١ّ٘خ ّواء إٌّزظ اٌّؾٍٟ فٟ رٛػ١خ اٌّٛاٛٓ ث -

٤ْ مٌه ١ٍغؼً إٌّبفَخ ث١ٓ إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ١ٌٌٚ ث١ٓ  ٚهفغ ا٨لزٖبك إٌٟٛٛ؛

 إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ٚا٤عٕج١خ.

أْ ى٠بكح ِج١ؼبد إٌّزظ ثرٛػ١خ اٌغّٙٛه ٔزبط ؽ٩ّد ر٠َٛك اعزّبػٟ رؼًّ ػٍٝ ئ -

ٚرم١ًٍ َٔت  ،ٚػلك اٌؼب١ٍِٓ ثٙب بعٙبٔزى٠بكح ػلك اٌّٖبٔغ ٚى٠بكح ئئٌٝ  رإكٞاٌّؾٍٟ 

   .اٌّٖوٞ رؼي٠ي لطبع اٌٖٕبػخئٌٝ  اٌجطبٌخ ٌٍٕٛٛي فٟ إٌٙب٠خ

فبٕخ إٌبعؾخ فٟ ِغبي  ،ػلاك ؽٍّخ ارٖب١ٌخ رٍَٜ اٌٚٛء ػٍٝ اٌْووبد اٌّٖو٠خئ -

 ّٖو فٟ ػلك ِٓ اٌٖٕبػبد.ٌزى٠ٛٓ ٕٛهح ػٓ اٌزملَ اٌٖٕبػٟ ٌ ،اٌٖٕبػخ

ػلاك اٌٛىاهح ٌؾ٩ّد روفغ ِٓ َِزٜٛ اٌْؼٛه ثبٌَّإ١ٌٚخ فٟ أم٘بْ اٌغّٙٛه، ٚاٌزٟ ئ -
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اٌشؼٛه ٌل٠ُٙ ثعوٚهح َِبػلح  رّٕٟٚ ١ٓاٍزجبل١أٔٙب ٍزغؼٍُٙ "أول ١ّٙو 

 ."اٌزوش١ؼ الإ٠غبثٟ ٌٍّٕزغبد اٌّؾ١ٍخ، ِغ ِغزّؼُٙ

ظوٚهح أْ ٠ىْٛ ٌٍٛىاهح كٚه ارصبٌٟ ِغ إٌّزغ١ٓ ٌٍزأو١ل ػٍٝ "ػٍٝ أول اٌفمٟ  -

ثؾ١ش ٠ىْٛ ٌلبٍُ ٚاٌؼلبِخ  ِصو٠خػوث١خ  ثأٍّبءر١َّخ إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ظوٚهح 

 أْالإ٠ؾبء ئٌٝ  ٌٙبكفخاعٕج١خ الأٍّبء افز١به الأػٓ  ٚاٌجؼلاٌزغبه٠خ كٚه ارصبٌٟ، 

ٚأولد ٔبك٠ٓ ػٍٝ . "و أعٕج١خِٕزظ ِصٕغ ثّؼب١٠أٔٗ ئٌٝ  ّٕزظ أعٕجٟ أٚ الإشبهحاٌ

ظوٚهح اٌزٛاصً ِغ اٌّٛاغ١ٕٓ ٚرشغ١غ اٌّٛاغ١ٕٓ ػٍٝ ه٠بكح الأػّبي ٚئٔزبط "

 ."ِٕزغبد ِؾ١ٍخ

غبد اٌّؾ١ٍخ ٌٍّٕزِٖو٠خ ِؼب١٠و اهح ِغ اٌْووبد اٌّؾ١ٍخ ٌزؾل٠ل ٙوٚهح رٛإً اٌٛى -

٠مزصو اٌّٛظٛع لا "أْ ٕٕغ ِٖو، ؽ١ش أول اٌل١ِبٟٛ ػٍٝ ٌقٍك ػ٩ِخ رغبه٠خ ٌـ 

  ."ِلبئُِصوٞ ػلاك ِٕزظ ثل فٟ اٌجلا٠خ ِٓ ئ فمػ ػٍٟ اٌز٠َٛك إٌبعؼ ٌٚىٓ لا

لجبي اٌّٛاغٓ اٌّصوٞ ػٍٝ شواء ٔز١غخ ػلَ ئ"أٔٗ ئٌٝ  أّبه اٌفمٟ اٌشووبد اٌٛغ١ٕخ:.0

ئلبِخ ِصبٔؼٙب ثبٌقبهط ئٌٝ  غ فٟ ِصو ٌغأد ػلك ِٓ اٌشووبد اٌّصو٠خإٌّزظ اٌّصٕ  

، ٚ٘ٛ ِب ٠ؾزُ ػٍٝ اٌٖٕبػبد ا١ٌٕٛٛخ أْ ٠ىْٛ ٌٙب "فٟ كٌٚخ أفوٜ بؼ  ١ٌصجؼ إٌّزظ ِصٕ  

 رووي ف١ٗ ػٍٝ إٌمبٛ اٌزب١ٌخ:كٚه ارٖبٌٟ 

ػلاك ئػلبٔبد أٚ ؽّلبد ػٓ رزؼلٜ ِغوك ئأْ ثل  اٌمع١خ لا"أٚٙؼ اٌٖواف أْ  -

ِب ئٌٝ  ، ئٙبفخ"ٌٚىٓ ٠غت أْ رزّزغ ٘نٖ اٌؾّلبد ثغٛكح ػب١ٌخ ،إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ

 ا ػٓ الإػلبٔبد الألوةثؼ١ل   بهال١   ٠ىْٛ اٌّؾزٜٛ"اٌز٠َٛمٟ ِْٕبٚٞ أْ  مووٖ اٌقج١و

 ". لأْ ٘نٖ اٌؾّلبد ٍزؼجو ػٓ ِٕزغبد ٚغ١ٕخ ؛ٌشؼجٟثبٌّؾزٜٛ ا ِب ٠َّٝئٌٝ 

ِٓ  اوج١و   اػلك  "أْ ئٌٝ  أّبه اٌفمٟا٨٘زّبَ ثجواِظ اٌَّئ١ٌٛخ اٌّغزّؼ١خ، ؽ١ش  -

، ٚاٌنٞ "اٌشووبد اٌّصو٠خ ٌل٠ٙب لصٛه فٟ كٚه٘ب اٌّزؼٍك ثبٌَّئ١ٌٛخ اٌّغزّؼ١خ

لجبٌٗ و٠خ فَزىَت اؽزواَ اٌغّٙٛه ٌٙب ٚئاٌْووبد اٌّٖ ٠ؼزمل اٌفمٟ أٔٗ ٌٛ ا٘زّذ ثٗ

 .٤ٔٙب ٍززأول ِٓ أٔٙب رؼًّ ٌٖبٌؼ اٌّغزّغ اٌّٖوٞ ٚرَزؾك اٌلػُ ؛ػ١ٍٙب

ِٛؽلح ث١ٓ ِقزٍف اٌٖٕبػبد ٚاٌمطبػبد رووي ١خ ئػ١ِ٩خ ٚئػ١ٔ٩خ ئٍزوار١غٚعٛك  -

ٔمبٛ ِٛؽلح ثبفز٩ف ا٤ٍٍٛة ٚاٌّؾزٜٛ ٚا١ٌٍٍٛخ ا٦ػ١ٔ٩خ ٌزؾم١ك اٌٙلف  ػٍٝ

 ػلك أوجو ِٓ اٌغّب١٘و فٟ ٚلذ ألً.ئٌٝ  اٌّوغٛة ٚإٌٛٛي

١ٌٙب فج١وح خ رٍه اٌزٟ أّبهد ئفبٕ ،ا٨٘زّبَ ثب٨ٍزّب٨د اٌؼبٛف١خ فٟ ا٦ػ٩ٔبد -

 ػٍٝرنووُ٘ ثبٌيِٓ اٌّبٟٙ اٌنٞ اػزّل ف١ٗ ا٤فواك "ؽ١ٕ١ٕخ" اٌز٠َٛك ٔبك٠ٓ ثأٔٙب 

 اٌّؾ١ٍخ.إٌّزغبد 

لجبي اٌّٛا١ٕٛٓ ثأ١ّ٘خ ئ ٦لٕبػُٙ ؛اٌْووخػلاك ؽ٩ّد ارٖب١ٌخ رَزٙلف اٌؼب١ٍِٓ فٟ ئ -

ه ّواء إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ٚرأص١و مٌه ػ١ٍُٙ ، فىّب أّبهد ٔبك٠ٓ أْ ِضً مٌػٍٝ 

  ."ٚثبلٟ اٌشووبد اٌّؾ١ٍخ ٠غؼٍُٙ أكاح ر٠َٛم١خ ٌصبٌؼ شووبرُٙ"

ػ٩ِخ رغبه٠خ، فىّب موود ٔبك٠ٓ ئٌٝ  رؾ٠ًٛ عٍّخ "ٕٕغ فٟ ِٖو" ِٓ ِغوك ّؼبه -
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ثبٌَّٕٛعبد اٌمط١ٕخ، ف١ّىٓ اٌزو٠ٚظ لأفعً اٌصٕبػبد اٌّصو٠خ  اشزٙود"أْ ِٖو 

ٌزصجؼ صٕغ فٟ ِصو ػلبِخ رغبه٠خ ٌٍزفبفو ثغٛكح إٌّزغبد اٌّصو٠خ فٟ اٌلافً 

 .  "ٚاٌقبهط

ثٖفخ ػبِخ ِمٖو فٟ ر١ٙٛؼ  ػ٩َأول ػلك ِٓ اٌقجواء أْ ا٦ اٌّإٍَبد الإػلب١ِخ: .2

١ٌٙب، ٚفٟ أؽ١بْ وض١وح فٙٛ ٨ ١ْ٠و ئ اٌؼ٩لخ ث١ٓ اٌّٛاٛٓ ٚإٌّزظ اٌّؾٍٟ ٚفٍك اٌزؾ١ي ٌٗ،

اٌوثػ ث١ٓ إٌّزظ الأعٕجٟ  ٝروو١ي ِؾزٛاٖ ػٍ"٠ؼًّ ٙل٘ب وّب أّبه اٌفمٟ ِٓ ف٩ي 

رلػُ إٌّزظ  مٌه ػلَ ٚعٛك ثواِظ أٚ ؽ٩ّدئٌٝ  . ئٙبفخٌجوٍز١ظ": أخ الاعزّبػ١خٚاٌّىب

ٍؼبك ٠ٌٛٔ" اٌنٞ وبْ ثؤبِظ "ٕبؽجخ اٌَؼبكح" ٌـ ئغ١و  اٌّؾٍٟ، ؽ١ش ٌُ ٠زنوو ِؼظُّٙ

  إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ.ئٌٝ  ِٓ اٌزغبهة إٌبعؾخ فٟ رٛع١ٗ ا٤ٔظبه

اٌّٛلف الالزصبكٞ اٌؾبٌٟ اٌنٞ رّو ثٗ ِصو ٘ٛ اٌٛلذ الأوضو ِٕبٍجخ "٠ٚوٜ اٌفمٟ أْ 

. وّب "فٟ اٌزأو١ل ػٍٝ ع١ّغ اٌم١ُ اٌزٟ ٠ٕجغٟ أْ ٠زّزغ ثٙب اٌّٛاغٓ اٌَّئٛي ػلبٌَلٚه الإ

ِواؽً ػ١ٍّخ ػوض  ػلبَالإ فٍك اٌزؾ١ي ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ ٠زطٍت ِٓ"أول إٌّْبٚٞ أْ 

 ػٍٝ لجبلا  إٌّزظ ٚأوضو ئئٌٝ  ألوة ، ٌغؼً اٌّٛاغٓل٠ل ِٓ إٌّزغبدٌٍؼاٌزص١ٕغ ٚالإٔزبط 

إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٘ٛ ِٕزظ "ٍٝ أْ اٌزأو١ل ػ ػ٩َا٦ػٍٝ ِإٍَبد . ٠ٚوٜ اٌفمٟ أْ "شوائٗ

  ."ٚغٕٟ ٚر١َّزٗ ثنٌه أفعً لأٔٗ َِّٝ ف١ٗ ؽ١ّ١ّخ أوضو ٌٍّٛاغٓ

فٟ كػُ إٌّزظ  ٌلئػلبَاٌَّزمجٍٟ لٚه ٍف١ّب ٠قص ثوؤٜ ٚرصٛهاد اٌقجواء ٌب: صب١ٔ  

 اٌّؾٍٟ 

اٌزٟ رلػٛ ٌلػُ إٌّزظ ربؽخ اٌؾ٩ّد اٌز٠َٛم١خ ئأول ػلك ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ػٍٝ ظوٚهح 

أوجو ئٌٝ  ػٍٝ لٕٛاد ِٕٖٚبد ئػ١ِ٩خ ِزؼلكح ٌّٚبْ إٌٛٛياٌّؾٍٟ ٚاٌٖٕبػخ ا١ٌٕٛٛخ 

اٌنٞ رْٕوٖ ٍٚبئً ظوٚهح رج١َػ اٌّؾزٜٛ  ػٍٝ. ٚأول ػلك وج١و ُِٕٙ ػلك ِٓ اٌغّب١٘و

أٔٗ هغُ "ئٌٝ  ٩ٍَء إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٌٍغّٙٛه، ٚأّبه ئاٌنٞ ٠ْوػ أ١ّ٘خ ّواٚ ،ػ٩َا٦

خ ِزؼٍّخ أٚ ماد ب رلبئُ شو٠ؾأٔٙب غبٌج  ئلا  أ١ّ٘خ الأفلبَ اٌٛصبئم١خ ٚاٌجواِظ اٌؾٛاه٠خ،

ا ػٍٝ ِصطٍؾبد ِٓ اٌغّب١٘و، فٟٙ رؼزّل وض١و   ٚلا رلبئُ شوائؼ أفوٜ َِزٜٛ صمبفٟ ػبي

 ."الزصبك٠خ ٚرٛاه٠ـ ٚأهلبَ وض١وح

 فٟ إٌمبغ اٌزب١ٌخ: ػلبَعّبي ِمزوؽبد اٌقجواء ؽٛي كٚه الإ٠ّٚىٓ ئ

 ،رف١ًٚ ّٚواء إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ثجَبٛخ ٚػّك فٟ ٔفٌ اٌٛلذكٚافغ ّوػ ٙوٚهح  -

 .ٌٚىٕٗ غ١و ٍطؾٟثّؼٕٝ موو اٌفٛائل اٌزٟ رؼٛك ػٍٝ اٌّٛاٛٓ ِٓ مٌه ثأٍٍٛة ث١َٜ 

أْ رمَٛ اٌّإٍَبد ا٦ػ١ِ٩خ ثزق١ٖٔ َِبؽخ ٌٍّٕزغبد اٌّؾ١ٍخ ٌقٍك ِىبٔخ ٌٙب ٌلٜ  -

ألً ل١ّخ أٚ اٌّٖوٞ أْ إٌّزظ اٌّؾٍٟ ئٌٝ  ٌزٍه اٌمل٠ّخ اٌزٟ ر١ْو اٌّٛاٛٓ ِٕبف١خ

١ٌَذ كٌٚخ فٟ  بِٖٕؼً عٛكح ِٓ إٌّزظ ا٤عٕجٟ إٌّبفٌ ؽزٝ ٌٛ وبْ إٌّزظ ا٤عٕجٟ 

 ل٠ٛخ فٟ ِغبي اٌز١ٕٖغ.

أْ رزٚبفو عٙٛك اٌلهاِب ِغ ا٤غبٟٔ ِغ اٌجواِظ اٌؾٛاه٠خ ٌٍزأو١ل ػٍٝ عٛكح إٌّزظ  -

٠إول ػٍٝ أْ اٌطجمبد  ٔزبط ٚػوٗ ِبلف اٌّإٍَبد ا٦ػ١ِ٩خ ػٓ ئٚأْ رزٛ اٌّؾٍٟ،

مبد خ، ٚأْ إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٠ْزو٠ٗ اٌطجب ٟ٘ اٌزٟ رّزٍه ِٕزغبد أعٕج١ا٤ػٍٝ اعزّبػ١  
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 .با٤لً اعزّبػ١  

أْ ٠ؾلس رٚبفو ٚرىبًِ ث١ٓ ٍٚبئً ئػ١ٔ٩خ ِقزٍفخ ٍٛاء رم١ٍل٠خ أٚ عل٠لح ٌٍٕٛٛي  -

 ِزٕٛػخ.عّب١٘و ئٌٝ  ثبٌفىوح

ٚث١َٜ ٠جؼل ػٓ ا٤هلبَ ٚاٌّٖطٍؾبد ٌزٛػ١خ ِٓ ف٩ي ِؾزٜٛ ِفَٙٛ ٚٚاٙؼ أْ رزُ ا -

 ثؾ١ش ٠فّٙٗ اٌّٛاٛٓ اٌؼبكٞ. اٌّؼملح

ٙوٚهح ا٨٘زّبَ ثٍٛبئً ئػ١ٔ٩خ ِقزٍفخ ِٚزٕٛػخ فٟ ئٌٝ  ٌٚفذ فج١و اٌز٠َٛك محمد٠ٓ -

عّٙٛه ػو٠ط ئٌٝ  ٌٍٛصٛيػ٩ٔبد اٌْبهع "، ِضً ئا٦ػ٩ْ ػٓ إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ

   ٚاٌؾّلبد اٌزٟ رناع ِٓ فلبٌٙب". ػلب١ٌٌَ ٌل٠ٗ ٚلذ ِزبػ ٌٍزؼوض ٌٍٛبئً الإ

 ػ٩َعواء اٌؼل٠ل ِٓ كهاٍبد اٌَٛق ٚثؾٛس اٌَّزٍٙه ٌٍزؼوف ػٍٝ أَٔت ٍٚبئً ا٦ئ -

 ١بد إٌّبٍجخ ٌُٙ.ٍزوار١غاٌزٟ رًٖ ا١ٌُٙ ٚأفًٚ ا٨ٍزّب٨د ٚا٦

ِب ٌقٍك  ؛اٌّٖو٠خ ٚو١ف رطٛهد ػجو اٌيِٓٔزبط أف٩َ ل١ٖوح رؾىٟ لٖخ إٌّزغبد ئ -

 ئٌٝ اٌّبٟٙ ٚفٍك اٌْؼٛه ثبٌَّإ١ٌٚخ رغبٖ اٌجٍل. ؽ١ٌٓ١ٕٗ ٔبك٠ٓ ثأٔٗ أّبهد ئ

ٙوٚهح رفؼ١ً كٚه  اٌٝآهاء فجواء اٌز٠َٛك  : أّبهداٌزؼ١ٍك ػٍٝ اٌّمبثلبد اٌّزؼّمخ

لزٖبك٠خ فبٕخ فٟ ظً اٌزؾل٠بد ٚاٌظوٚف ا٨كػُ إٌّزظ اٌّؾٍٟ،  ِإٍَبد ا٨ػ٩َ فٟ

 ٌُ رٕغؼفٕغل رغبهة ، اٌَبثمخاٌؼل٠ل ِٓ اٌلهاٍبد  ٚ٘ٛ ِب هٕلرٗاٌزٟ رٛاعٗ اٌؼبٌُ ؽب١ٌب، 

ِضً رغوثخ كٌٚخ ٕوث١ب فٟ ثٕبء ػ٩ِخ ١ٕٛٚخ عل٠لح فبٕخ فٟ ِغبي ا١ٌَبؽخ، رقزٍف ػٓ 

ٚاٌزٟ وبْ ِٓ أُ٘ أٍجبة فٍْٙب ػلَ فُٙ اٌَبثمخ ٚاٌزٟ اهرجطذ ثق٩فبد ٚٔياػبد ، 

ّٖطٍؼ ثٕبء اٌؼ٩ِخ ا١ٌٕٛٛخ ٚػلَ هثطٗ ثبٌز٠َٛك ا١ٌَبؽٟ ٚثٕبء ػ٩ِخ ١ٍبؽ١خ اٌؾىِٛخ ٌ

(Korac&Segota,2017 ث١ّٕب ؽممذ كٚي أفوٜ إٌغبػ ِضً ثو٠طب١ٔب ٚاٌزٟ وبٔذ .)

ٌغوً اهرجبٛٙب ثبٌغٛكح فٟ ِغب٨د ا٨ثزىبه  Cool Britanniaػ٩ِزٙب اٌزغبه٠خ اٌغل٠لح 

ب رغوثخ ا١ٌبثبْ  ًٚ ٚاٌزٟ هويد ف١ٙب  Made in Japanٚاٌّغبِوح ٚهٚػ اٌّْوٚػبد، أ٠

ػٍٝ إٌّزغبد اٌٖٕبػ١خ ػب١ٌخ اٌزىٌٕٛٛع١ب ثل٨ً ِٓ ٍّؼزٙب اٌّورجطخ ثبٔقفبٗ ٍؼو 

ٓ ١ٌؼٛك ثبٌفبئلح ػٍٝ  ِٕزغبرٙب، ٚاثزىبه ّؼبه "ٕٕغ فٟ ا١ٌٖٓ" ١ٌٌ ٌٖبٌؼ ِٕزظ ِؼ١ٓ ٌٚى

ى٠بكح ٕبكهاد إٌّزغبد ا١ٕ١ٌٖخ، ثب٦ٙبفخ ئٌٝ رغوثخ كٌٚخ ر١ٍْٟ ٚل١بِٙب ثؾٍّخ ر٠َٛم١خ 

"، ٌز٠َٛك ئٔزبعٙب فٟ ا٠٨ٌٛبد اٌّزؾلح ٦Frutas de Chilexٔزبعٙب ِٓ اٌفبوٙخ "

Dimitrova et al. 2017).)  ًٚلل ؽبٚي اٌقجواء ػ١ٕخ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ٚٙغ ِلاف

ػٍٝ ٙوٚهح رٚبفو ٚرىبًِ ث١ٓ ٍٚبئً ئػ١ٔ٩خ ِقزٍفخ ٛهاد ٌلٚه ا٨ػ٩َ، فأولٚا ٚرٖ

ٍٛاء رم١ٍل٠خ أٚ عل٠لح ٌٍٕٛٛي ثبٌفىوح ئٌٝ عّب١٘و ِزٕٛػخ، ٚأْ رزُ اٌزٛػ١خ ِٓ ف٩ي 

ِؾزٜٛ ِفَٙٛ ٚٚاٙؼ ٚث١َٜ ٠جؼل ػٓ ا٤هلبَ ٚاٌّٖطٍؾبد اٌّؼملح ثؾ١ش ٠فّٙٗ اٌّٛاٛٓ 

د أعٕج١خ ِلافً أفوٜ ر١ًّ اٌٝ فٍك اٌزؾ١ي ٚاٌْؼٛه اٌؼبكٞ، ث١ّٕب ٛوؽذ كهاٍب

ثب٨ِز٩ن ِٕٙب ٙوٚهح ل١بَ ٍٚبئً ا٨ػ٩َ ثبٌزو٠ٚظ ٌٍّٕزغبد اٌّؾ١ٍخ ٌقٍك ٌْؼٛه ثبٌزؾ١ي 

(، ٚاٍزقلاَ ّٙبئو اٌٍّى١خ فٟ ا٦ػ٩ْ ٌقٍك اٌْؼٛه Rakic et al 2018اٌّؾٍٟ ) ٌٍّٕزظ

(. Kou&Powpaka 2021ٚا١ٌٕخ ٌْوائٗ )ثبِز٩ن إٌّزظ ٚرى٠ٛٓ ارغب٘بد ا٠غبث١ٗ ٔؾٖٛ 

٤ْٚ ا٤ؽلاس اٌو٠ب١ٙخ ٚاٌضمبف١خ ٚاٌف١ٕخ إٔجؾذ عيء ِٓ فؼب١ٌبد اٌلٚي، فٕغل أْ اٌؼل٠ل 
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ِٓ اٌلهاٍبد ا٤عٕج١خ أولد ػٍٝ ِب ٠طٍك ػ١ٍٗ ثبٌلثٍِٛب١ٍخ اٌضمبف١خ، ِٓ ف٩ي البِخ 

ٚثوا ٚاٌَّبهػ ، ا٤ؽلاس اٌو٠ب١ٙخ اٌٙبِخ ٚاٌّؼبهٗ ٚاٌؾف٩د اٌغٕبئ١خ ٚػوٚٗ ا٤

ثب٦ٙبفخ اٌٝ ْٔو اٌّواوي اٌضمبف١خ فٟ اٌلٚي ا٤عٕج١خ ٚاٌؾ٩ّد ا١ٌَبؽ١خ رأو١لا ٌلٚه 

، ٚرٍٕٛذ اٌلثٍِٛب١ٍخ اٌضمبف١خ اٌفؼبٌخ وأكاح ٌزؾم١ك اٌمٛح إٌبػّخ فٟ ثٕبء اٌؼ٩ِخ ا١ٌٕٛٛخ

 اٌلٚي ى٠بكح ٕبكهاداٌٝ أْ ٘نٖ اٌفؼب١ٌبد ٚا٤ْٔطخ رٙلف اٌٝ ( Hurn,2016)كهاٍخ 

( فٟ كهاٍزٗ ػٍٝ Knott et al., 2017ٚكًٌ )ٚعنة اٍزضّبهاد ّٚٔٛ فٟ لطبع ا١ٌَبؽخ. 

رؾل٠لا فٟ ثٕبء اٌؼ٩ِخ ا١ٌٕٛٛخ، ثبٌزطج١ك ػٍٝ ؽبٌخ اٍزٚبفخ كٌٚخ اٌو٠ب١ٙخ  أ١ّ٘خ ا٤ؽلاس

ِٚب ٕبؽجٙب ِٓ ر٩١َٙد ٌٍفوق اٌّْبهوخ  ٦١٨١عٕٛة افو٠م١ب ٌجطٌٛخ وأً اٌؼبٌُ 

ٍٚٚبئً أزمبي أؼىَذ ػٍٝ ثٕبء ػ٩ِخ ٌٍوؽٍخ اٌٟ عٕٛة أفو٠م١ب  ٚفلِبد ١ٍبؽ١خ

ٚإٌٛٛي اٌٝ أوجو ػلك ِٓ اٌغّب١٘و اٌَّزٙلفخ، ثب٦ٙبفخ اٌٝ أْ ٘نا ا٨ٔزجبٖ أؼىٌ ػٍٝ 

 ِٛإٟٛ اٌلٌٚخ إٌّظّخ فٟ اٌزوؽبة ثبٌّْبهو١ٓ. 

ِإٍَبد  ػٍٝ ٙوٚهح ٚعٛك كػُ ِٓػ١ٕخ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ف٩ٚ ػٓ مٌه أول اٌقجواء 

أفوٜ فٟ اٌّغزّغ ٌؾ٩ّد كػُ إٌّزظ اٌّؾٍٟ، ٚ٘ٛ ِب ارجؼزٗ كٚي أفوٜ ِٕٙب فٍٕٕلا ، فٕغل 

ٌٍزو٠ٚظ ٌٍّٕزغبد اٌفٍٕٕل٠خ فٟ اٌفزوح  رٙلفاٌؾٍّخ اٌزٟ ٔظّزٙب ِٕظّزبْ أ١ٍ٘زبْ فٟ فٍٕٕلا ٚ

، ٚاٌزٟ وبْ ِٓ أُ٘ أ٘لافٙب اٌزوو١ي ػٍٝ فٍك فُٙ ؽٛي َِئ١ٌٛخ ٦١٨٢ئٌٝ  ٦١٨٢ِٓ 

أ٠ٚب  (.Pekkanen et al, 2021ٌفوك ٌْواء إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٌزؾم١ك اٌوفب١٘خ ا١ٌٕٛٛخ )ا

أّبه اٌقجواء اٌٝ كٚه اٌْووبد ا١ٌٕٛٛخ ٚاٌزٟ ٨ ٠مزٖو ػٍٝ رؾم١ك اٌوثؼ فمٜ ٌّٕزغبرُٙ 

ٌٚىٓ ٠غت أْ رىْٛ َِبّ٘ب فٟ فٍك اٌزؾ١ي ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ ثٖفخ ػبِخ، ٚ٘ٛ ِب عبء ِزفمب 

( اٌٝ ٙوٚهح Wasswa, 2017اٌلهاٍبد اٌَبثمخ، ؽ١ش أّبه ) ِغ ٛوػ اٌؼل٠ل ِٓ

اٍزقلاَ اٌْووبد اٌّؾ١ٍخ ٧ٌػ٩ْ إٌٟٛٛ وغيء ِٓ اٍزوار١غ١برُٙ اٌز٠َٛم١خ، ثؾ١ش 

٠زّٚٓ ّؼبهاد رؼيى إٌيػخ ا١ٌٕٛٛخ ٩ٌٍز٩ٙن ٚاٌزم١١ّبد ا٠٦غبث١خ ٌٍّٕزغبد اٌّٖٕؼخ 

ٚٔزبئظ اٌلهاٍبد ا٤عٕج١خ ٩ٔؽع أْ ٕ٘بن  ِٚٓ اٌّمبهٔخ ث١ٓ ٔزبئظ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخِؾ١ٍب. 

فولب فٟ ٛوػ اٌوؤٜ ٚاٌزٖٛهاد، ٚ٘ٛ ِب ٠ؼٛك اٌٝ ؽلاصخ اٌلهاٍبد اٌؼوث١خ ٚاٌّلافً 

اٌقبٕخ ثلػُ إٌّزظ اٌّؾٍٟ، فٟ اٌٛلذ اٌنٞ رؼٛك ف١ٗ اٌلهاٍبد ٚاٌّلافً ا٤عٕج١خ 

 ٌٍَز١ٕ١بد ٚ٘ٛ ِب أػطب٘ب صواءا أوجو.

 ّمزوػ:ِٕبلشخ إٌزبئظ ٚإٌّٛمط اٌ

أكهن اٌؼل٠ل ِٓ ا٨لزٖبك١٠ٓ ٚاٌجبؽض١ٓ أْ إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٚرف٩١ٚد ّواء اٌغّٙٛه ٌٗ 

ْ ٌُ ٠ىٓ اٌَج١ً اٌٛؽ١ل ٌلػُ ا٤ٍٛاق اٌؼب١ٌّخ ٘ٛ أؽل اٌَجً ٚئٍٛاء فٟ ا٤ٍٛاق اٌّؾ١ٍخ أٚ 

الزٖبك اٌلٚي ػٓ ٛو٠ك ى٠بكح ؽغُ ٕبكهارٙب ٚرم١ًٍ ؽغُ اٌٛاهكاد، فبٕخ فٟ ظً 

ا ٚاٌزٟ ٔزظ اٌغيء ا٤وجو ِٕٙب ٔز١غخ اعز١بػ ا٨لزٖبك٠خ اٌزٟ ٚاعٙذ اٌؼبٌُ ِإفوً ا٤ىِبد 

أٚووا١ٔب. ٚهغُ ريا٠ل ػلك اٌلهاٍبد ا٤عٕج١خ اٌزٟ رجؾش فٟ  –ٚثبء وٛهٚٔب ٚؽوة ه١ٍٚب 

ِضً ٘نٖ  بثً اٌّؾ١ٍخ ٚاٌؼىٌ ٕؾ١ؼ، ٌُ رؾع  كٚافغ رف١ًٚ اٌغّٙٛه ٌٍّٕزغبد ا٤عٕج١خ ِم

 ١ّ٘خ ٍٛاء فٟ اٌلٚي اٌؼوث١خ ثٛعٗ ػبَ أٚ فٟ ِٖو ثٛعٗ فبٓ.اٌلهاٍبد ثٕفٌ ا٤

٤ْٚ اٌؼل٠ل ِٓ اٌلهاٍبد اٌزٟ لبَ ثٙب اٌجبؽضْٛ فٟ ِغب٨د ا٨رٖبي ٚػٍُ إٌفٌ ٚا٨عزّبع 

، ؽزٝ ٚاٌزٟ أولد ػٍٝ أْ ٕ٘بن ػٛاًِ ٔف١َخ رإصو فٟ رف٩١ٚد اٌغّٙٛه ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ
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ا، ٚأٔٗ ِٓ ف٩ي رٛظ١فٙب ٠ّىٓ رٛع١ٗ أػٍٝ ٍؼوً  ْ وبْ ألً عٛكح ِٓ إٌّزظ ا٤عٕجٟ أٚٚئ

ٚى٠بكح اٌٍَٛن اٌْوائٟ. ِٕٚٙب كافغ اٌزؾ١ي إٌٟٛٛ ٌٍَّزٍٙه ٚاٌْؼٛه ثب٨ِز٩ن اٌّؼٕٛٞ، 

عبءد ٘نٖ اٌلهاٍخ ٌزوٕل ِلٜ ٚعٛك ٘نٖ اٌلٚافغ ٌلٜ اٌغّٙٛه اٌّٖوٞ ٚكهعخ رأص١و٘ب 

د ِزؼّمخ ِغ ػلك ِٓ اٌقجواء فٟ عواء ِمبث٩ّوائٗ. ٚػٍٝ اٌغبٔت ا٢فو رُ ئفٟ رف٩١ٚد 

و١ف ٠ّىٓ رٛظ١ف اٌغٙٛك اٌز٠َٛم١خ ٍٛاء ػٍٝ َِزٜٛ اٌلٌٚخ ئٌٝ  ِغبي اٌز٠َٛك ٌٍٕٛٛي

ْ وبْ ألً عٛكح ِٓ ئٌزْى١ً كافغ اٌزؾ١ي ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ ؽزٝ  ػ٩َأٚ اٌْووبد ٚثّؼبٚٔخ ا٦

 ِض١ٍٗ ا٤عٕجٟ.

 ُٛ ٚػٟ ف١ُٙ اٌزٕٛع فٟ اٌَّزٜٛ ا هُ فوكً  ٢٢١جمذ ٘نٖ اٌلهاٍخ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ ٚلل 

عواء ِمبث٩د ِزؼّمخ ِغ ئئٌٝ  ا٨لزٖبكٞ/اٌزؼ١ٍّٟ/إٌٛع/اٌّؾبفظخ /عٙخ اٌؼًّ، ثب٦ٙبفخ

 ِٓ فجواء اٌز٠َٛك فٟ ِٖو. ٨١

رف١ًٚ ػلك وج١و ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ٌْواء إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ئٌٝ  ٚأّبهد ٔزبئظ اٌلهاٍخ ا١ٌّلا١ٔخ

 ،ِٕٙب رم١١ُ اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ ،ِٓ اٌؼٛاًِْ ٘نا اٌزف١ًٚ ٠إصو ف١ٗ ِغّٛػخ أٚ

٠ٛ٘خ ١ٕٛٚخ ف١ّب ٠زؼٍك ثلػُ إٌّزظ اٌّؾٍٟ، ٚاٌْؼٛه ئٌٝ  ٚرؾٛي ا٠ٌٛٙخ ا٨عزّبػ١خ ٌُٙ

ثبٌزؾ١ي ٚا٨ِز٩ن اٌّؼٕٛٞ ٌٗ، ث١ّٕب ٌُ رظٙو إٌزبئظ رأص١و ِؼظُ اٌّزغ١واد اٌل٠ّٛغواف١خ 

 ٚاٌؾبٌخ ا٨عزّبػ١خ.  ِضً اٌؼّو ٚٛج١ؼخ اٌؼًّ ٚاٌَّزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ

أْ رم١١ُ اٌّجؾٛص١ٓ ِٓ اٌغّٙٛه اٌّٖوٞ ٌغٛكح إٌّزظ ئٌٝ  ٚلل أزٙذ اٌلهاٍخ ا١ٌّلا١ٔخ

اٌّؾٍٟ ٟ٘ فٟ اٌؼَّٛ ِزٍٛطخ، ؽ١ش ٠وٚٔٗ فٟ اٌّمبَ ا٤ٚي ٠زٛافك ِغ ػبكارٕب ٚرمب١ٌلٔب، 

 ١غ ٌٗ ١ٌَذ ع١لح.أْ فلِخ ِب ثؼل اٌجئ٨   ػٓ أْ ٍؼوٖ ِٕبٍت ِمبهٔخ ثبٌّٕزظ ا٤عٕجٟ،ف٩ًٚ 

ا٦ّىب١ٌبد اٌّورجطخ ثغٛكح ئٌٝ  ػٕل اٌؾل٠ش ػٓ ّواء إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٠زُ ا٦ّبهح ػبكحً  ٤ٚٗٔ

إٌّزظ ٍٚؼوٖ، رُ فٟ ٘نٖ اٌلهاٍخ افز١به ػلك ِٓ اٌّلافً ٚإٌظو٠بد اٌزٟ ٠ّىٓ رٛظ١فٙب 

وبٔذ عٛكرٗ ألً ْ ئٌٍّٛاٛٓ ٚ بأٍب١ٍ   و١ف ٠ّىٓ عؼً إٌّزظ اٌّؾٍٟ رف٩ً١ٚ ئٌٝ  ٌٍٕٛٛي

ِٓ إٌّزظ ا٤عٕجٟ، فزُ ا٨ػزّبك ػٍٝ ٔظو٠خ ا٠ٌٛٙخ ا٨عزّبػ١خ ِٚلافً اٌزؾ١ي إٌٟٛٛ 

ٚاٌْؼٛه ثبٌٍّى١خ اٌّؼ٠ٕٛخ ٌلٜ اٌّٛاٛٓ اٌَّئٛي. ِٚٓ ِواعؼخ اٌزواس إٌظوٞ ٔغل أْ 

 ِٓ اٌجبؽض١ٓ ٚظفٛا ٔظو٠خ ا٠ٌٛٙخ ا٨عزّبػ١خ فٟ رف١َو ا٨ٌٛء ٌٍؼ٩ِبد اٌزغبه٠خ اػلكً 

أْ اٌْووبد اٌؼب١ٌّخ لل رٛاعٗ ئٌٝ  ا٦ّبهحئٌٝ  ُِٕٙ اٚرف٩١ٚد اٌْواء، ٚاٌزٟ كفؼذ ػلكً 

٠ٛ٘بد ١ٕٛٚخ رلػُ إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٚرإصو ػٍٝ ئٌٝ  ا فٟ ؽبي رؾٛي ا٠ٌٛٙبد ا٨عزّبػ١خفطوً 

 (. Nijissen,1999اٌمواه اٌْوائٟ )

٠غبث١خ ث١ٓ ٠ٛ٘خ اٌّجؾٛس ٚ٘ٛ ِب أ٠لرٗ ٘نٖ اٌلهاٍخ ؽ١ش رج١ٓ ٚعٛك ػ٩لخ اهرجب١ٛخ ئ 

ٚلل ؽبٌٚذ ٘نٖ اٌلهاٍخ اٌزؼوف ػٍٝ  ا٨عزّبػ١خ ٚكػّٗ ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ ٚرف١ًٚ ّوائٗ ٌٗ.

َِزٜٛ ا٠ٌٛٙخ ا٨عزّبػ١خ ا٠٦غبث١خ )اٌزٟ رلػُ إٌّزظ اٌّؾٍٟ ثٖفخ ػبِخ( ٌلٜ اٌّجؾٛص١ٓ، 

ػلك ِٓ ئٌٝ  م١بًب ثٖفخ ػبِخ، ٚ٘ٛ ِب أهعؼزٗ اٌلهاٍخ ثبٌفزج١ٓ ثبٌم١بً أٔٗ وبْ ِزٍٛطً 

ا٤ٍجبة ِٓ أّ٘ٙب هؤ٠خ اٌّجؾٛص١ٓ ٌَّبد اٌن٠ٓ ٠ْزوْٚ إٌّزظ اٌّؾٍٟ، ٚاٌزٟ عبء ثؼٚٙب 

إٌّزظ اٌّؾٍٟ غ١و ِز١ّي ٨ٚ ٠َزط١غ اٌزفبفو  ٓ ؽ١ش هؤ٠زُٙ أْ اٌفوك اٌنٞ ٠ْزوٞب ٍٍِج١  

أٔٗ فٟ ٔفٌ  ئ٨ ا، ٚأوجو ػّوً ألً كف٩ً  أٚ اٌزجبٟ٘ ثٗ ِمبهٔخ ثبٌّٕزظ ا٤عٕجٟ، ٚأٔٗ ػبكح

ٚعٛك ٕواع ٌلٜ اٌَّزٍٙه ِب ث١ٓ ئٌٝ  ب ثبلزٖبك ثٍلٖ، ٚ٘ٛ ِب ١ْ٠واٌٛلذ ٠ىْٛ أوضو ٚػ١ً 
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كهاوٗ ٌلٚهٖ وّٛاٛٓ َِئٛي ٚاٌٖٛهح إٌّط١خ اٌّٛعٛكح فٟ اٌّغزّغ ؽٛي َِزٍٙه إٌّزظ ئ

ٌزغ١١و ٘نٖ اٌٖٛهح. ِٚٓ اٌّإّواد ا٠٦غبث١خ اٌزٟ  ػ٩َ ِٓ ا٦اٌّؾٍٟ ٚاٌزٟ رزطٍت رلف٩ً 

رٍٕٛذ ٌٙب اٌلهاٍخ اٌْؼٛه ثبٌؾيْ ٌلٜ َٔجخ وج١وح ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ػٕل ٍّبع ٔمل ٌٍّٕزظ 

ئِىب١ٔخ ا٨ػزّبك ػٍٝ ئٌٝ  اٌْووبد اٌّٖو٠خ، ٚ٘ٛ ِب ١ْ٠و ٜؽلئف٩ً ئاٌّؾٍٟ أٚ 

 ٔؾٛ إٌّزظ اٌّؾٍٟ. ا٨ٍزّب٨د اٌؼبٛف١خ ٌلٜ اٌّجؾٛص١ٓ فٟ رْى١ً ارغب٘برُٙ 

ئٌٝ  ( أّبهد (٤ٚBalbanis & Siamagka, 2017ْ اٌؼل٠ل ِٓ اٌلهاٍبد ِٕٚٙب كهاٍخ 

٠إصو فٟ رف٩١ٚد إٌّزظ اٌّؾٍٟ ثغ٘ إٌظو ػٓ ِٛإفبرٗ، فمل  أْ اٌزؾ١ي ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ

ب، ؽبٌٚذ ٘نٖ اٌلهاٍخ ل١بً َِزٜٛ اٌزؾ١ي ٌلٜ اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ ٚاٌنٞ عبء ِزٍٛطً 

ّؼٛهُ٘ ثبٌفقو ػٕل ِلػ ّقٔ ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ ئٌٝ  ؽ١ش أّبه ػلك وج١و ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ

أِبُِٙ ٚأُٔٙ ٠ْزوْٚ اٌؼل٠ل ِٓ إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ٤ٔٙب رٕبفٌ إٌّزغبد ا٤عٕج١خ فٟ 

ث١ّٕب ػبهٙذ َٔجخ وج١وح فىوح ّوائُٙ ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ اٌنٞ رمً عٛكرٗ ػٓ إٌّزظ  ،عٛكرٙب

اٌفوك ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ فٟ ِمبثً إٌّزظ زذ اٌلهاٍخ ٚعٛك رأص١و ٌَّزٜٛ رؾ١ي ا٤عٕجٟ. ٚلل أصج

ًٚ ا٤عٕجٟ  ّؼٛه اٌفوك ب أولد اٌلهاٍخ أْ ػٍٝ رم١١ُ اٌفوك ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ ٚرف١ٍٚٗ ٌْوائٗ. أ٠

ثب٨ِز٩ن اٌّؼٕٛٞ ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ ثبػزجبه أٟٔ ِٖوٞ ٚ٘نا ِٕزغٟ ٠إصو ػٍٝ وً ِٓ رم١١ّٗ 

 ئٗ.ٌٍّٕزظ ٚرف١ًٚ ّوا

ٌزم١١ُ كٚهٖ فٟ ثٕبء ٚرؼي٠ي ا٠ٌٛٙخ  ئظبفخ ِزغ١و اٌّؾزٜٛ الإػلبِٟٚفٟ ٘نٖ اٌلهاٍخ رُ 

ا٨عزّبػ١خ ا٠٦غبث١خ ٌٍفوك ٚرْى١ً اٌزف١ًٚ ٚاٌزؾ١ي ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ ٚاٌْؼٛه ثب٨ِز٩ن 

٨  ػ٩َأْ ٍٚبئً ا٦ئٌٝ  اٌّؼٕٛٞ ٌٗ ٚاٌفقو ثٗ. ٚلل أّبهد إٌَجخ اٌغبٌجخ ِٓ ػ١ٕخ اٌغّٙٛه

رمَٛ ثلٚه٘ب فٟ رؼو٠ف اٌغّٙٛه ثأ١ّ٘خ كػُ إٌّزظ اٌّؾٍٟ وّب ٠ٕجغٟ، ؽ١ش هأد إٌَجخ 

٨ ٠ووي ػٍٝ ١ِّياد إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ثبٌلهعخ اٌىبف١خ، ٚأْ اٌّؾزٜٛ  ػ٩َاٌغبٌجخ أْ ا٦

ِٚٓ ٔبؽ١خ أفوٜ ث١ٓ  ،ا٦ػ٩ِٟ ثٖفخ ػبِخ ٨ ٠وثٜ ث١ٓ إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ٚصمبفزٕب ٚػبكارٕب

ائٗ ٚرؾم١ك إٌّٛ ا٨لزٖبكٞ. ٚلل أصجزذ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ٚعٛك رأص١و ٙؼ١ف ٌّؾزٜٛ ّو

ف١ّب ٠قٔ إٌّزظ اٌّؾٍٟ ػٍٝ رف٩١ٚد ّوائُٙ ٌٍّٕزغبد اٌّؾ١ٍخ، ث١ّٕب ٌُ  ػ٩ٍَٚبئً ا٦

 ٠ضجذ رأص١وٖ فٟ كػُ ا٠ٌٛٙخ ا١ٌٕٛٛخ ٚاٌزؾ١ي ٌٍّٕزظ إٌٟٛٛ. 

اٌّٛلف أْ ئٌٝ  اٌلهاٍخ ِمبثٍخ ِزؼّمخ ٚلل أّبه فجواء اٌز٠َٛك اٌن٠ٓ أعود ِؼُٙ

فٟ اٌزأو١ل ػٍٝ  ػ٩َا٨لزٖبكٞ اٌؾبٌٟ اٌنٞ رّو ثٗ ِٖو ٘ٛ اٌٛلذ ا٤وضو ِٕبٍجخ ٌلٚه ا٦

ع١ّغ اٌم١ُ اٌزٟ ٠ٕجغٟ أْ ٠زّزغ ثٙب اٌّٛاٛٓ اٌَّئٛي، ٚأْ فٍك اٌزؾ١ي ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ ٠زطٍت 

ئٌٝ  ٠ل ِٕٙب، ٌغؼً اٌّٛاٛٓ ألوةػوٗ ِواؽً ػ١ٍّخ اٌز١ٕٖغ ٚا٦ٔزبط ٌٍؼل ػ٩َِٓ ا٦

اٌزأو١ل ػٍٝ أْ إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٘ٛ  ػ٩َ ػٍٝ ّوائٗ. ٚأْ ػٍٝ ِإٍَبد ا٦لجب٨ً ئإٌّزظ ٚأوضو 

 ِٕزظ ٕٟٚٛ ٚر١َّزٗ ثنٌه أفًٚ ٤ٔٗ َِّٝ ف١ٗ ؽ١ّ١ّخ أوضو ٌٍّٛاٛٓ.

ِمبثٍخ ٚلل وبْ اٌٙلف ِٓ اٌّمب١٠ٌ اٌزٟ رُ رط٠ٛو٘ب فٟ ٘نٖ اٌلهاٍخ ٚافزجبهاد اٌفوٚٗ ٚ

و١ف ٠ّىٓ أْ  :٠غ١ت ػٍٝ ٍإاي ّٔٛمط ارصبٌٟ ِمزوػئٌٝ  فجواء اٌز٠َٛك اٌزًٕٛ

٠ٛ٘خ ١ٕٛٚخ ئٌٝ  رزٚبفو عٙٛك اٌّإٍَبد ا٦ػ١ِ٩خ ٌزؾ٠ًٛ ٠ٛ٘خ اٌّجؾٛص١ٓ ا٨عزّبػ١خ

 ٖ؟ إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٚرفًٚ ّواءرلػُ 
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ٚرٚبفو ا٤ْٔطخ ا٨رٖب١ٌخ ٌٍؼل٠ل ِٓ اٌّإٍَبد  ٙوٚهح رىبًِئٌٝ  إٌّٛمط اٌَبثك١ْ٠و 

ٚاٌزٟ ِٓ أّ٘ٙب ٚىاهح اٌٖٕبػخ ٚاٌْووبد  ٌزٟ ٠ّىٕٙب أْ رلػُ إٌّزظ اٌّؾٍٟ،اٚاٌْووبد 

ا١ٌٕٛٛخ ٚاٌّإٍَبد ا٦ػ١ِ٩خ ٚاٌزٟ ػ١ٍٙب أْ رٕزظ ٚروٚط ٌّؾزٜٛ ارٖبٌٟ ٠لػُ اٌٖٕبػخ 

إٌّزغبد اٌؼب١ٌّخ اٌزٟ ٠زُ ر١ٕٖؼٙب فٟ ِٖو، ٚاٌؼ٩لخ ث١ٓ ّواء ئٌٝ  ّبهحاٌّؾ١ٍخ ِٓ ف٩ي ا٦

 ًٚ ب أول إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٚر١ّٕخ ا٨لزٖبك إٌٟٛٛ ٚو١ف ٠ؼٛك مٌه ثبٌفبئلح ػٍٝ اٌّٛاٛٓ. أ٠

٤ْ  ؛إٌّٛمط ػٍٝ أ١ّ٘خ فٍك اٌّٛاٛٓ اٌَّئٛي اٌنٞ ٠فًٚ إٌّزظ اٌّؾٍٟ ٌٚٛ وبٔذ عٛكرٗ ألً

ِٕزظ ِؾٍٝ ِٕٚزظ أعٕجٟ. ٚلل ؽلك إٌّٛمط ث١ٓ ٓ الزٖبك كٌٚخ ٚكٌٚخ ١ٌٌٚ إٌّبفَخ رىْٛ ث١

ِٓ أّ٘ٙب كػُ ٚرو١ٍـ ّؼبه "ٕٕغ فٟ ِٖو" فٟ أم٘بْ  ،ارٖب١ٌخ ٌٍغٙبد اٌَبثمخ اأكٚاهً 

، اٌغّٙٛه، ٚئثواى ٔغبؽبد إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ فٟ ا٤ٍٛاق اٌّؾ١ٍخ ٚاٌّؼبهٗ ٚاٌلٚي ا٤عٕج١خ

إً اٌْووبد ِغ اٌؼب١ٍِٓ ثٙب ٤ُٔٙ ف١و ٍفواء ٌٙب ٚرٛػ١زُٙ أْ ى٠بكح وّب أٔٗ ٌُ ٠غفً أ١ّ٘خ رٛ

 ٚهغُ رؼلك ٚرٕٛع ا٤كٚاه ا٨رٖب١ٌخاٌّج١ؼبد ٌّٕزغبد ّووزُٙ رّٚٓ ٌُٙ ا٨ٍزّواه ٚاٌزملَ. 

١خ ئػ١ِ٩خ ٚئػ١ٔ٩خ ِٛؽلح ث١ٓ ِقزٍف ئٍزوار١غأْ إٌّٛمط أول ػٍٝ ٙوٚهح ٚعٛك ئ٨ 

ػٍٝ ٔمبٛ ِٛؽلح ثبفز٩ف ا٤ٍٍٛة ٚاٌّؾزٜٛ ٚا١ٌٍٍٛخ ا٦ػ١ٔ٩خ اٌٖٕبػبد ٚاٌمطبػبد رووي 

ػ١ٔ٩خ ٚاٌز٠َٛم١خ ثبٌغٛكح ٌزؼىٌ ؽزٝ ٠ّىٓ ر١ًٕٛ اٌوٍبٌخ ثٕغبػ، ٚأْ رزَُ اٌؾ٩ّد ا٦

ٙوٚهح رٕف١ن ئٌٝ  عٛكح ٚإٔبٌخ إٌّزظ اٌّؾٍٟ. أِب ػٓ كٚه اٌْووبد فمل أّبه إٌّٛمط

ّواء ئ١ٌٛخ اٌّغزّؼ١خ ٚاٌزٟ رْؼو اٌّٛاٛٓ ثأ١ّ٘خ اٌْووبد اٌّؾ١ٍخ ٌٍؼل٠ل ِٓ ثواِظ اٌَّ

ِٕزغبرٙب ٌّب رؼٛك ػ١ٍٗ ثبٌفبئلح ِٕٙب. ٌُٚ ٠ٕىو إٌّٛمط اٌلٚه اٌنٞ رمَٛ ثٗ اٌلهاِب فٟ غوً 

اٌنٞ ٚٙوٚهح رغ١١و ٍّبد اٌٖٛهح إٌّط١خ اٌٍَج١خ ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ ئٌٝ  اٌٖٛهح اٌن١ٕ٘خ، فأّبه

 بٌَّز٠ٛبد ا٨عزّبػ١خ ا٤لً. ب ث٠ظٙو فٟ ا٤ػّبي اٌلها١ِخ ِمزؤً 

اٌغ١ل ٌٗ كٚه فٟ فٍك ب ٌّب أصجززٗ فوٚٗ اٌلهاٍخ أٚٙؼ إٌّٛمط أْ اٌّؾزٜٛ ا٨رٖبٌٟ ٚٚفمً 

ا فٟ ر١ّٕخ اٌْؼٛه ٤ٔٗ ٠لهن ل١ّخ ّوائٗ، وّب أْ ٌٗ كٚهً  ؛رؾ١ي اٌّٛاٛٓ اٌَّئٛي ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ

ٖ، ف١ؼًّ ػٍٝ رْغ١ؼٗ ٚرو١ّؼ ّوائٗ زو  ب ؽزٝ ٌٛ ٌُ ٠ٌْلٜ اٌّٛاٛٓ ثأْ ٘نا إٌّزظ ٍِىٟ ِؼ٠ٕٛ  

٣ٌفو٠ٓ ٚاٌؾل٠ش ػٕٗ ثفقو. ٚاٌٙلف ا٤ٍبٍٟ ِٓ اٌّؾزٜٛ ا٨رٖبٌٟ اٌلاػُ ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ ٘ٛ 

ب ٌّب ٠ٛ٘خ ١ٕٛٚخ رلػُ وً ِب ٘ٛ ٕٟٚٛ. ٚٚفمً ئٌٝ  رؾ٠ًٛ ا٠ٌٛٙخ ا٨عزّبػ١خ ٌٍّٛاٛٓ اٌَّئٛي

فٍك اٌزؾ١ي ٚاٌْؼٛه ثب٨ِز٩ن ٌَبثمخ )ًِ ا٨عزّبػ١خ إٌف١َخ اْ اٌؼٛاارٍٕٛذ ٌٗ اٌلهاٍخ ف

ْ وبْ ألً زظ اٌّؾٍٟ، ف١وٜ أٔٗ ا٤فًٚ ؽزٝ ئإصو فٟ رم١١ّبد اٌفوك ٌٍّٕرٚا٠ٌٛٙخ ا١ٌٕٛٛخ( 

 رف١ًٚ ّوائٗ ػٓ إٌّزظ ا٤عٕجٟ اٌجل٠ً.ئٌٝ  ٌّب ٠ؼٛك ػ١ٍٗ ِٓ فٛائل أوجو، ٚ٘ٛ ِب ٠إكٞ ؛عٛكحً 

 أْ ٕ٘بن عٛأت رؾزبطئ٨  اٌؼل٠ل ِٓ اٌّزغ١واد،ٚهغُ ِب ٍؼذ ا١ٌٗ ٘نٖ اٌلهاٍخ ِٓ اٌوثٜ ث١ٓ 

 ، ِٓ أّ٘ٙب:ثاعوائٙباٌّي٠ل ِٓ اٌلهاٍبد، ٚاٌزٟ رٕٟٛ اٌلهاٍخ ئٌٝ 

اٌّزغ١واد اٌزٟ ٠ّىٓ أْ ري٠ل ِٓ فبػ١ٍخ اٌّؾزٜٛ ئٌٝ  عواء اٌلهاٍبد اٌزغو٠ج١خ ٌٍٕٛٛيئ -

 ا٨رٖبٌٟ اٌنٞ ٠لػُ إٌّزظ اٌّؾٍٟ.

رغبهة اٌلٚي اٌزٟ ٔغؾذ فٟ كػُ إٌّزظ ٍزؼوف ػٍٝ عواء كهاٍبد ِٓ اٌَّزٜٛ اٌضبٟٔ ٌئ -

 اٌّؾٍٟ ِٓ ف٩ي ؽ٩ّرٙب ا٨رٖب١ٌخ.

 ٌٍلٌٚخ ٌزٕؼىٌ ػٍٝ ل١ّخ ِٕزغبرٙب.  ثٕبء اٌؼ٩ِخ ا١ٌٕٛٛخ عواء كهاٍبد ؽٛي و١ف ٠ّىٓئ -

عواء اٌلهاٍبد ؽٛي كٚه ا٤ؽلاس اٌو٠ب١ٙخ ٚا١ٌَبؽ١خ ٚاٌو٠ب١ٙخ فٟ كػُ ٕٛهح إٌّزظ ئ -

 اٌّؾٍٟ.

اٌلهاٍبد ؽٛي و١ف١خ هثٜ اٌؼ٩ِخ ا١ٌٕٛٛخ ثب٤ؽلاس اٌو٠ب١ٙخ ٚا١ٌَبؽ١خ ٚاٌزغبه٠خ ئعواء  -

 ٌٍلٌٚخ.
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 ِواعغ اٌلهاٍخ:

 أٚلا: اٌؼوث١خ 

ِووي (، "اٌّٖٕٛػبد اٌغنائ١خ اٌْؼج١خ اٌزواص١خ اٌٛالغ ٚاٌزؾل٠بد" ، ٦١٨٨ئكه٠ٌ محمد ٕمو عواكاد.، )

 .١١-١٢،ٓ ٓ  إٌَبثً ٌٍلهاٍبد ٚاٌزواس اٌشؼجٟ

"أصو ٍٍٛن اٌَّزٍٙه اٌفٍَط١ٕٟ ػٍٝ اٌمواه اٌْوائٟ ٌٍّٕزظ اٌّؾٍٟ  (.٦١٨٧اْ هائل اثوا١ُ٘ اٌٙو٠ّٟ، )هٚ

، عبِؼخ اٌملً، ِؼٙل اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، ٓ ٓ هٍبٌخ ِبعَز١و غ١و ِٕشٛهح"،  فٟ اٌٖٕبػبد اٌغنائ١خ

٧٦-١٩. 

ٕ زظً إٌٟٛٛ ٦١٨٢ىوو٠ب ٠ٌٛٔ أؽّل، غيٚاْ ػجل اٌؾ١ّل ٠ِّٛ، ) (." كٚه اٌّْوع اٌؼوالٟ فٟ ؽّب٠خ اٌّ

، . اٌؼلك ِغٍخ عبِؼخ رىو٠ذ ٌٍؼٍَٛ اٌمب١ٔٛٔخ ٚا١ٌَب١ٍخ،ٚأصوٖ فٟ رْغ١غ اٌمطبع اٌقبٓ ػٍٝ ا٦ٔزبط، 

٨٩٩-٨٦٢. 

ٍوائ١ٍ١خ ػٍٝ ٍٍٛن اٌَّزٍٙه اٌفٍَط١ٕٟ (، "أصو ؽ٩ّد اٌّمبٛؼخ ٌٍّٕزغبد ا٦١٨٧٦ٛبهق ى٠بك أثٛ ػ١ٓ، )

، عبِؼخ اٌملهً: ِؼٙل هٍبٌخ ِبعَز١و غ١و ِٕشٛهحكهاٍخ ؽبٌخ اٌٚفخ اٌغوث١خ"،  -ٔؾٛ إٌّزظ اٌّؾٍٟ

 . ٢١ -٢٦اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، ٓ ٓ  

ــــــأ ػٍــــــٝ (. "أصــــــو ثٍـــــــل إٌّْـ٦١٦٨ِؾّــــــــٛك ؽَــــــ١ٓ اٌغؼ١ـــــــلٞ، ٚ ؽبرـُ ٍؼل فوؽبد،)

ِغٍخ اٌموغبً  ".ٍٍٛن اٌَّزٙـــٍه ا١ٌٍجـــٟ ــ كهاٍـــــــخ ػٓ إٌّزغبد اٌىٙوثبئ١ـــــــخ ا١ٕ١ٌٖــــــــخ

 .١٤١-١٢١صص.٨٦ ٌٍؼٍَٛ الأَب١ٔخ ٚاٌزطج١م١خ،

ٌٍّٕزظ  ِىبٔخ ا٨رٖب٨د اٌز٠َٛم١خ اٌّزىبٍِخ فٟ رؾ١َٓ اٌٖٛهح اٌن١ٕ٘خ (."٦١٨١ِواوْٟ ػجل اٌؾ١ّل، )

هٍبٌخ كوزٛهاٖ غ١و "،  كهاٍخ ؽبٌخ ٍٛق إٌّزغبد ا١ٌَٕغ١خ ٚاٌغٍل٠خ -اٌّؾٍٟ ٌلٜ اٌَّزٍٙه اٌغيائوٞ

 .٨٦٢: و١ٍخ اٌؼٍَٛ ا٨لزٖبك٠خ، ٓ ، اٌغيائو: عبِؼخ غوكا٠خِٕشٛهح
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