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 ٌطلاة و١ٍبد الإػلاَ
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 ٍِخض اٌذساعخ:

سَحعَشِ ك٢ِ " طٔؼِض َِشُ حُذِّ ٌِ ؾْ ؽلاة و١ٍبد الإػلاَ ٌٛعبئً رؾذ٠ذ ِذٜ رأص١ش اعزخذاَ ُٓ

سَحعَشُ ػ٠ِ الإػلاَ اٌشلّٟ ػٍٝ ر١ّٕخ ِٙبسارُٙ الإػلا١ِخ ِٙ حُذِّ زِ َٛ ذْص حُزَخكِؼشَ ك٢ِ  َٔ "، ٝهذ حِػْظَ

غظخذٓش  اٌىّٟ survey إٌّٙظ اٌّغؾٟ اعزّبسح الاعزج١بْ ػجش الإٔزشٔذ )الاعزج١بْ ُٓ

لشدس( 400خ )هٞحٜٓػ١ٕخ ػّذ٠خ ًؤدحس ُـٔغ حُز٤خٗخص ٖٓ  الإٌىزشٟٚٔ( هلاد ٤ًِخص ٖٓ  ُٓ

رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش حُز٣ٖ ٣غظخذٕٓٞ أٝ ٣ؼظٔذٕٝ ػ٠ِ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ حلإػلاّ 

الإؽبس ، ًٔخ حعظ٘ذص حُزخكؼش ك٢ ٖٓ ٓخظِق حُٔغظ٣ٞخص حلإؿظٔخػ٤ش ٝحُؼوخك٤ش ٝحلاهظقخد٣ش

 .ِذخً الاعزخذاِبد ٚاٌزأص١شادػ٠ِ  إٌظشٞ ٌٍذساعخ

 اٌذساعخ:أُ٘ ٔزبئظ 

خ ٓخ %93.5ٕ حُـخُز٤ش حُؼظ٠ٔ ٖٓ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( ر٘غزش )ا .ٔ ًٔ ( دحث

 ٣غظخذٕٓٞ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ، ٝإٔ ؿخُز٤ش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش(

 (.%60.2ك٤غ رِـض ٗغزظْٜ ) ٣ؼظٔذٕٝ ػ٠ِ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ رذسؿش ًز٤شس

إ حُٜخطق حُز٢ً هذ حكظَ حُقذحسس ٖٓ ك٤غ حلأؿٜضس حُشه٤ٔش حُظ٠ ٣لُنَ هلاد ٤ًِخص  .ٕ

 (.%99حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( حُظقلق ٖٓ خلاُٜخ ػ٠ِ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ر٘غزش )

شطلؼش طذكؼْٜ ا .ٖ ُٓ ٕ أؿِز٤ش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( ُذ٣ْٜ أعزخد رذسؿش 

خ ٓخ ٣وٕٞٓٞ (، ٝ%67.3ُشه٢ٔ ك٤غ رِـض ٗغزظْٜ )لاعظخذحّ ٝعخثَ حلإػلاّ ح ًٔ دحث

٣ؼوٕٞ ٝ(، %76رخُظلخػَ ٓغ صٓلاثْٜ ػزش ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ك٤غ ًخٗض ٗغزظْٜ )

ظٞعطش ك٢ حُٔؼِٞٓخص حُٔ٘ؾٞسس ػ٠ِ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ك٤غ رِـض  ُٓ رذسؿش 

 (.%66ٗغزظْٜ )

هلاد ٓؼذلاص حعظخذحّ ٝحػظٔخد إ ٛ٘خى ػلاهش حسطزخه٤ش رحص دلاُش اكقخث٤ش ر٤ٖ  .ٗ

ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ )ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش ػ٠ِ ٤ًِخص حلإػلاّ 

 ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش.ٝحُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش 

)ػ٤٘ش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ ٓذٟ ػوش ٕ ٛ٘خى ػلاهش حسطزخه٤ش رحص دلاُش اكقخث٤ش ر٤ٖ ا .٘

شر٤ش حُغؼٞد٣ش رخُٔؼِٞٓخص حُٔ٘ؾٞسس ػ٠ِ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼ

 ٝحُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش.

: )ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ، حلإػلاّ حُشه٢ٔ، ٓذخَ حلاعظخذحٓخص اٌىٍّبد اٌّفزبؽ١خ

 ٝحُظؤػ٤شحص، حُٜٔخسحص حلإػلا٤ٓش(.

                                                           
*
 ؿخٓؼش حُِٔي خخُذ حرٜخ حُغؼٞد٣ش -٤ٌِٚ حُؼِّٞ حلإٗغخ٤ٗش ر عظخر ٓؾخسى روغْ حلإػلاّ ٝح٥طقخٍ أ 
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The use of digital media and its relationship to the development 

 of media skills of mass communication students 

Abstract: 

The study has aimed to determine the impact of mass 

communication students' use of digital media on the development of 

their media skills". The study has relied on the quantitative survey 

method; it has used the online questionnaire tool applying to an 

intentional sample of 400 students of mass communication faculties in 

the Kingdom of Saudi Arabia who use digital media from various 

social, cultural and economic levels. The study has relied on the uses 

and effects theory. 

Main results: 

1. The majority of mass communication students use digital media 

continuously by (93.5%), and depend on digital media to a large 

extent by (60.2%). 

2. The smartphone is the main digital device that students use to follow 

digital media by (99%). 

3. The majority of students have high reasons to use digital media by 

(67.3%), interact permanently with their colleagues through digital 

media by (76%), and trust in the information published on digital 

media to a moderate degree by (66%). 

4. There is a statistically significant relationship between the rates of 

students' use of digital media and the development of their media 

skills. 

5. There is a statistically significant relationship between the extent of 

students' trust in the information published on the digital media and 

the development of their media skills. 

 

Keywords: digital media, uses and effects theory, media skills 

 

 



ٖٕٕٓ)اٌغضء الأٚي( أثش٠ً / ١ٔٛ٠ٛ  3ٖاٌؼذد  –اٌّغٍخ اٌّظش٠خ ٌجؾٛس الإػلاَ   

289 

خً: َِ مذَِّ ُِ 

هذ أكذػض حُظطٞسحص حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش حُلذ٣ؼش ك٢ ٓ٘ظقق حُظغؼ٤٘خص ٖٓ حُوشٕ 

، ٝػٞسس كو٤و٤ش ١ ػخُْ حلاطقخٍ، ك٤غ ؽزٌش حلإٗظشٗض ك٢ ًخكش أسؿخء حُٔخم٢؛ ٗوِش ػٞػ٤ش

حُؼخُْ، ٝسرو أؿضحء ٛزح حُؼخُْ حُٔظشح٤ٓش رلنخثٜخ حُٞحعغ، ٜٝٓذص حُطش٣ن ٌُخكش حُٔـظٔؼخص 

ُِظوخسد ٝحُظؼخسف، ٝطزخدٍ ح٥سحء ٝحلأكٌخس ٝحُشؿزخص، ٝأكخد ًَ ٓظقلق ُٜزٙ ؽزٌش ٖٓ 

ظخكش ٖٓ ُٔ ظؼذدس حُ ُٔ خلاُٜخ، ٝأفزلض أكنَ ٝع٤ِش ُظلو٤ن حُظٞحفَ ر٤ٖ لأكشحد  حُٞعخثو حُ

لخدػش، حُظ٠  ُٔ ٝحُـٔخػخص، ػْ ظٜشص حُٔٞحهغ حلإٌُظش٤ٗٝش، ٝحُٔذٝٗخص حُؾخق٤ش ٝٓٞحهغ حُ

ؿ٤شص ٓنٕٔٞ ٝؽٌَ حلإػلاّ حُلذ٣غ، ٝخِوض ٗٞػًخ ٖٓ حُظٞحفَ ر٤ٖ أفلخرٜخ 

غظخذ٤ٖٓ أٗلغْٜ ٖٓ ؿٜش أخشٟ ُٔ غظخذ٤ٜٓخ ٖٓ ؿٜش، ٝر٤ٖ حُ ُٓ ٝ. 

كوذ أفزق حُؼخُْ ٣ؼ٤ؼ ك٢ حُوشٕ حُٞحكذ ٝحُؼؾش٣ٖ ػقش حلإػلاّ حُشه٢ٔ 

ك٤غ ٣ؼظٔذ ػ٠ِ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظ٠ طٞكش حُٔؼِٞٓخص أًؼش  Digital Informationحُٔؼِٞٓخط٢ 

ٖٓ حُقٞس حُٔشث٤ش، ٝأهَ ٖٓ حُٔقخدس  حُٔطزٞػش، ٝأفزلض ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٤ٔش 

خسًح؛ خخفش ك٢ ك٤خس حُؾزخد كْٜ ٣ظٞحفِٕٞ ٣ٝظؾخسًٕٞ ٝحلاطقخلاص ػزش حلإٗظشٗض أًؼش حٗظؾ

رخُ٘ـ ٓغ أفذهخثْٜ ٖٓ خلاٍ ٛٞحطلْٜ حُخ٣ِٞش، ٝحلإٗظشٗض، ٝٓٞحهغ حُظٞحفَ حلاؿظٔخػ٢، 

ؾخٛذس أكذع حُل٤ذ٣ٞٛخص ػ٠ِ ٓٞهغ ٣ٞط٤ٞد  ُٓ  .Yotubeٝٓٞحهغ طزخدٍ ِٓلخص حُل٤ذ٣ٞ، ٝ

فَ ٓغ ح٥خش٣ٖ ػزش ؽزٌخطٜخ ٝطٌٖٔ أ٤َّٔٛش حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٝٝعخثِٚ ك٢ عشػش حُظٞح

حُٔظ٘ٞػش، رخلإمخكش ا٠ُ هز٤ؼش ػشك حُٔؼِٞٓخص عٞحء ٖٓ خلاٍ حُقٞسس أٝ حُقٞص أٝ 

ظؼذدس، ٓٔخ ٠ٔٗ ؽؼز٤ظٜخ ك٢ ح٥ٝٗش حلأخ٤شس،  ُٔ حُل٤ذ٣ٞ أٝ أ١ ٝع٤ِش أخشٟ ٖٓ ٝعخثَ ٝعخثو حُ

غظخذ٤ٜٓخ، ًٔخ حعظطخػض إٔ طـط ُٓ ٢ أكذحػخً ك٤غ حعظطخػض حُظؤػ٤ش ػ٠ِ كجخص ٓظ٘ٞػش ٖٓ 

ًؼ٤شس عٞحء ك٢ حُٔـخلاص حلاؿظٔخػ٤ش أٝ حُظؼ٤ٔ٤ِش أٝ حُغ٤خع٤ش أٝ حلاهظقخد٣ش أٝ أ١ ٓـخلاص 

غظخذ٤ٖٓ ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ، ٝاٗٔخ  ُٓ أخشٟ. ٝهذ أفزل٘خ ك٢ ٝهظ٘خ حُلخمش ٤ُظ كوو 

ـز٤٣ٖ ُٜخ ٝأؽخخؿ ٓئػش٣ٖ ك٤ٜخ رخلأكذحع حُٔل٤طش ر٘خ. ُٓ 

ٝٝعخثِٚ هخفشًح ػ٠ِ حُظٞحفَ ٓغ حلأفذهخء ٝطزخدٍ ُْٝ ٣ؼذ دٝس حلإػلاّ حُشه٢ٔ 

حُ٘وخؽخص حلاؿظٔخػ٤ش ٝحُغ٤خع٤ش كلغذ، كوذ طـخٝص دٝسٛخ رُي رٌؼ٤ش، ك٤غ رذأص ؽشًخص 

ػذ٣ذس ك٢ حعظـلاٍ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٝٝعخثِٚ ُِظش٣ٝؾ ُٔ٘ظـخطٜخ ٝحُظٞحفَ ٓغ حُـٜٔٞس 

غظٜذف، ًٔخ حعظخذٓظٜخ حُلٌٞٓش ُ٘ؾش حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞ ُٔ ٓخص ٝطِو٠ ح٥سحء ٝحُظؼ٤ِوخص ٖٓ حُ

 هزَ أكشحد حُٔـظٔغ.

أٓخ ػ٠ِ حُقؼ٤ذ حلأًخد٢ٔ٣، ك٤ٌُٖٔ ُلإػلاّ حُشه٢ٔ ٝٝعخثِٚ إٔ ٣غُخػذ حُطلاد ك٢ 

ٓـخلاص حُظ٤ٔ٘ش حُزحط٤ش ٝحلإرذحع ٝطؼض٣ض حُٔؼشكش ٝطزخدٍ حُٔؼِٞٓخص ٝص٣خدس ٜٓخسحص حُظو٤٘ش. 

اٌذٚس اٌزٞ ٠مَٛ ف١ٗ "ٝحُظ٠ هذ طٔلٞسص كٍٖٞٝٓ ٛ٘خ ؿخءص ُِزخكغ ك٢ حُذسحعش حلأعخع٤ش 

 ".الإػلاَ اٌشلّٟ ثٛعبئٍٗ فٟ ر١ّٕخ اٌّٙبساد الإػلا١ِخ ٌذٞ ؽلاة و١ٍبد الإػلاَ

شْىٍَِخُ اٌذِسَاعَخِ: ُِ 

ظغخسػًخ ُلإػلاّ حُشه٢ٔ ٝٝعخثِٚ ٝط٘ٞػض رظ٘ٞع  ُٓ ؽٜذ حُؼقش حُلخ٢ُ ططٞسًح 

ظقخد ٜٝٓ٘خ حُغ٤خع٢، ًزُي حُؼ٢ِٔ ُِزلٞع، أٛذحكٜخ؛ كٜٔ٘خ ٓخ ًخٕ ك٢ حُظٞػ٤ش ٜٝٓ٘خ ك٢ حلاه
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ٝأخش ٓخ طٞفَ ا٤ُٚ حُؼِْ حُلذ٣غ ك٢ ؽظ٠ حُٔـخلاص، كظ٠ ظٜش ك٢ أٝحخش حُظغؼ٤٘خص ٖٓ 

حُوشٕ حُٔخم٢ ٓخ ٣غ٠ُٔ رٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ، ٝرُي رٜذف طزخدٍ حلأخزخس ٝحلأكٌخس 

حص حُظٌُ٘ٞـ٤ش ٝحلاطقخٍ ٝح٥سحء ٝطغ٤َٜ حُظٞحفَ ر٤ٖ حلأٍ ٝحلأفذهخء. ٝهذ عخػذص حُظطشٝ

ظـخٝصس حُلذٝد حُــشحك٤ش  ُٓ خظِق حُلنخسحص ٝحُؼوخكخص  ُٔ حُشه٢ٔ ك٢ سرو حُؾؼٞد ر

 .ٝحُغ٤خع٤ش

كوذ هذٓض ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ُلإٗغخٕ حُؼخد١ ًؼ٤ش ٖٓ حُٜٔخسحص ٝحُخزشحص 

ظؤػ٤ش ك٢ ح٥خش٣ٖ، ًٔخ هذسس ػ٠ِ حُ رظؾ٤ٌَ ٝػ٤ٚ حُٔـظٔؼ٢ ٤ُقزق أًؼشٝحلأكٌخس، ٝأعٜٔض 

طلشدص ٛزٙ حُٞعخثَ رخُظلخػ٤ِش، ٝحُظؾخس٤ًش، ٝحُلنٞس حُذحثْ ٝحُوذسس ػ٠ِ حُظ٘خكظ ٓغ ٝعخثَ 

زخؽشس  ُٓ خظِلش ك٢ ٗوَ حلأكذحع ٝحُلؼخ٤ُخص رقٞسس  ُٔ ، ًٔخ أطخكض ٝعخثَ ٝعش٣ؼشحلإػلاّ حُ

ْٛ ك٢ شؿٜخص ٗظحلإػلاّ حُشه٢ٔ كشفًخ ُلأكشحد لإرشحص رٝحطْٜ ٝخزشحطْٜ، ٝحُظؼز٤ش ػٖ ٝ

حلأكذحع حُـخسرش ك٢ ر٤جظْٜ ٝحُٔـظٔؼخص حلأخشٟ، ٝحُظؼز٤ش ػٖ آسحثْٜ ك٢ حلأكذحع حُغ٤خع٤ش 

 ٝحلاهظقخد٣ش ٝحُظٞحٛش حلاؿظٔخػ٤ش، ًٝلِض ُْٜ كش٣ش حُظؼز٤ش.

سحعش  ٝٓٔخ عزن كذد حُزخكغ رؾذ٠ذ ِذٜ رأص١ش اعزخذاَ ؽلاة و١ٍبد ك٠ "ٓؾٌِش حُذِّ

ٝع٤ظْ رُي ٖٓ خلاٍ سفذ  ."لّٟ ػٍٝ ر١ّٕخ ِٙبسارُٙ الإػلا١ِخالإػلاَ ٌٛعبئً الإػلاَ اٌش

ػ٠ِ ٝعخثَ رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش ٓؼذلاص حعظخذحّ ٝحػظٔخد هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ 

حلإػلاّ حُشه٢ٔ، ٝدٝحكغ ٛزح حلاعظخذحّ، ٝٓؼشكش هش٣وش حعظخذحْٜٓ ُٜزٙ حُٞعخثَ، ٝأرشص 

ٜخ، ٝطلذ٣ذ حُ٘ؾخهخص حُظ٢ ٣وٕٞٓٞ رٜخ ػ٘ذ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ حُظ٢ ٣لنِٕٞ حعظخذحٓ

حعظخذحْٜٓ ُٜزٙ حُٞعخثَ، ٝه٤خط دسؿش ػوظْٜ ك٢ حُٔؼِٞٓخص حُٔ٘ؾٞسس ػ٠ِ ٛزٙ حُٞعخثَ، 

ٝٓذٟ طؤػ٤ش حعظخذحْٜٓ ُٜزٙ حُٞعخثَ ػ٠ِ حعظخذحْٜٓ ُٞعخثَ حلإػلاّ حلأخشٟ، ٝسفذ 

(، ٝأخ٤شًح حٌُؾق ػٖ طو٤٤ْٜٔ ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٤ٔش ٖٓ ك٤غ )حلإ٣ـخر٤خص/ ٝحُغِز٤خص

 .حُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػٖ حعظخذحْٜٓ ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٠ٔ ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش

ذَافُ اٌذِسَاعَخِ: ْ٘  أَ

"رؾذ٠ذ ِذٜ رأص١ش اعزخذاَ ؽلاة طغؼ٢ حُذِسَحعَشِ ا٢ُ طلو٤ن ٛذف سث٤غ٢ ٝٛٞ 

٣ٝ٘زؼن ٖٓ ٛزح ، ػٍٝ ر١ّٕخ ِٙبسارُٙ الإػلا١ِخ" د الإػلاَ ٌٛعبئً الإػلاَ اٌشلّٟو١ٍب

ٖ حلأٛذحف حُلشػ٤ش ٣ٌُٖٔ اؿٔخُٜخ ػ٢ِ حَُّ٘لٞ حُظَّخ٢ُ: ِٓ  حُٜذف ػذدً 

  ّػ٠ِ  رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣شسفذ ٓؼذلاص حعظخذحّ ٝحػظٔخد هلاد ٤ًِخص حلإػلا

 ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ، ٝدٝحكغ ٛزح حلاعظخذحّ.

  ّك٢ حُٔؼِٞٓخص حُٔ٘ؾٞسس رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش ه٤خط دسؿش ػوش هلاد ٤ًِخص حلإػلا

ػ٠ِ ٛزٙ حُٞعخثَ، ٝٓذٟ طؤػ٤ش حعظخذحْٜٓ ُٜزٙ حُٞعخثَ ػ٠ِ حعظخذحْٜٓ ُٞعخثَ حلإػلاّ 

 حلأخشٟ.

  رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش ٓؼشكش طو٤٤ْ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٤ٔش ٖٓ

 ك٤غ )حلإ٣ـخر٤خص/ ٝحُغِز٤خص(. 

  حٌُؾق ػٖ حُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػٖ حعظخذحّ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٠ٔ

 ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش.رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش 
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 أ١َّّ٘خ اٌذِسَاعَخِ:

س طٌٖٔ أ٤َّٔٛش حُذسحعش ك٢ أٜٗخ طذخَ مٖٔ حُزلٞع حُظ٠ طظ٘خٍٝ دٝس حُظطٞ

ط٘زغ أ٤ٔٛش حُذسحعش ٖٓ ػذس ٗوخه، أٜٛٔخ ٓخ ُٜٝزح حُظٌُ٘ٞٞؿ٢ ك٢ ط٤ٔ٘ش حُٜٔخسحص حلإػلا٤ٓش، 

:٢ِ٣ 

  ٣ظٞهغ ُٜزٙ حُذسحعش إٔ طلظق ح٥كخم أٓخّ هلاد حُـخٓؼخص ػ٘ذ حعظخذحْٜٓ ُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ

غظوزَ حُظ٠  ُٔ حلاطقخٍ ُٔـخلاص أخشٟ ؿذ٣ذس طل٢ رٔظطِزخص حُل٤خس ٝٓٞحؿٜظْٜ ُظلذ٣خص حُ

 .عظٞحؿْٜ ك٤ٔخ ٣خـ حُؼَٔ رٔـخٍ حلإػلاّ

  ظخق٤٤ٖ ك٢ ٓـخٍ حلإػلاّ حُشه٢ٔ رلخؿش ُٔ طوُذّ ٛزٙ حُذسحعش ُلأًخد٤ٔ٣ٖ ٝحُؼخ٤ِٖٓ ٝحُ

هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ ٝدٝحكؼْٜ حُٔظقِش رخعظخذحّ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٝٝعخثِٚ، 

وذٓش ا٤ُْٜ ٝكوًخ ُِذسحعش ح٤ُٔذح٤ٗش ُٔ  .ُظلغ٤ٖ رشحٓؾ حُخذٓش حُ

  طغ٤ِو حُنٞء ػ٠ِ أ٤ٔٛش حعظخذحّ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ حُظ٢ طؼُضص ٖٓ هذسحص حُطلاد

ظ٘ٞػش رؾٌَ ػخّ  ُٔ رؾٌَ ػخّ ٝهلاد ٤ًِخص حلإػلاّ رؾٌَ خخؿ ك٢ طؼِْ حُٜٔخسحص حُ

 ٝحُٜٔخسحص حلإػلا٤ٓش رؾٌَ خخؿ.

  ثِٚ حُظ٠ ط٘خُٝض طؤػ٤ش حعظخذحّ حلإػلاّ حُشه٢ٔ رؾٌَ ػخّ رـ٤ٔغ ٝعخٗذسس حُذسحعخص

ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش حُٜٔخسحص حلإػلا٤ٓش ُِـٜٔٞس ٝخخفًخ حُؼخ٤ِٖٓ رٔـخٍ حلإػلاّ أٝ هلاد 

 .٤ًِخص حلإػلاّ

سَاعَبدُ اٌغَّبثمخُ:  اٌذِّ

رخُ٘ظش ا٠ُ ٓخ ُٔشحؿؼش حُذسحعخص حُغخروش ٖٓ أ٤ٔٛش ًز٤شس ك٢ ٓـخٍ حُزلغ حُؼ٢ِٔ، 

طلذ٣ذ حٌُِٔخص حُٔلظخك٤ش كوذ هخٓض حُزخكؼش رخعظٌؾخف حُٔ٘ؾٞس ك٢ حُٔٞمٞع ٖٓ دسحعخص رؼذ 

ٝعخثَ حلإػلاّ ، حلإػلاّ حُشه٢ٔ، ط٤ٔ٘ش حُٜٔخسحصُِزلغ؛ ك٤غ ؿشٟ حُزلغ رٌِٔخص حُظخ٤ُش )

( ٝٓخ ٣شحدكٜٔخ ٖٓ ًِٔخص، ٝػ٤ِٚ طْ ٛزٙ حُٔشحؿؼش ػ٠ِ حُشه٢ٔ، ٓٞحهغ حُظٞحفَ حلاؿظٔخػ٢

ش ػٖ ٝؿٞد رخُظلق٤َ، ٝهذ أعلش حعظؼشحك حُذسحعخص حُغخروٓلٞس ٝحكذ ع٤ؼشمٜخ حُزخكغ 

ػذد ٝك٤ش ٖٓ حُذسحعخص حُظ٢ ػخُـض ٛزح حُٔٞمٞع، ٝٓخ ٣شطزو رٜٔخ ٖٓ ٓظـ٤شحص، ٝك٤ٔخ 

ٝحُز١ رؼ٘ٞحٕ: حُذسحعخص حُظ٢  ُٜزح حُٔلٞس حُز١ هذ كذدٙ حُزخكغ٢ِ٣ ػشمًخ ٓٞمٞػ٤ًخ ٝكن 

 .ػلاهش حلإػلاّ حُشه٢ٔ أٝ أكذ ٝعخثِٚ رظ٤ٔ٘ش حُٜٔخسحصط٘خُٝض 

 :الإػلاَ اٌشلّٟ أٚ أؽذ ٚعبئٍٗ ثز١ّٕخ اٌّٙبساد ػلالخ اٌذساعبد اٌزٟ رٕبٌٚذ

اٌؼلالخ ث١ٓ اٌزؼشع ٌٍّؼب١ِٓ ػٍٝ أؽذ ٚعبئً الإػلاَ اٌشلّٝ ٚر١ّٕخ ك٤ٔخ ٣خـ 

 ٚآخشْٚ، ،عٛصاْ ٠ٛعف أؽّذ اٌم١ٍٕٟدساعخ )كوذ أٝملض  اٌّٙبساد ٌذٜ اٌغّٙٛس

ٕٕٕٓ )
(ٔ)

حُٔزلٞػ٤ٖ ُٔنخ٤ٖٓ ٝؿٞد ػلاهش حسطزخه رحص دلاُش اكقخث٤ش ر٤ٖ ًؼخكش طؼشك  

٣ٞط٤ٞد( ٝر٤ٖ دسؿخطْٜ ػ٠ِ  –حُظ٤ٔ٘ش حُزؾش٣ش ػ٠ِ ٓٞحهغ حُظٞحفَ حلاؿظٔخػ٢ )ك٤غزٞى 

 ، ٓو٤خط حُٜٔخسحص حلاؿظٔخػ٤ش

اٌؼلالخ ث١ٓ اعزخذاَ اٌغّٙٛس لأؽذ ٚعبئً الإػلاَ اٌشلّٝ ٚر١ّٕخ اٌّٙبساد ٝػٖ 

دساعخ )الأ١ِش طؾظبػ فب٠ض فشاط، ٘جخ محمد فّٟٙ اٌؼطبس، أكخدص  كوذ ٌذٜ اٌغّٙٛس
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ٕٓٔ4 )
(ٕ )

رٞؿٞد ػلاهش حسطزخه٤ش دحُش اكقخث٤ًخ ر٤ٖ حعظخذحّ حُؾزخد حُغؼٞد١ ُٔٞحهغ 

  حُظٞحفَ حلاؿظٔخػ٢ ٝط٤ٔ٘ش حُٜٔخسحص حلاطقخ٤ُش ُذ٣ْٜ.

ِغزٜٛ اٌفشٚق اٌّؼ٠ٕٛخ ٌذٜ اٌغّٙٛس فٟ اٌزؼشع لأؽذ ٚعبئً الإػلاَ أٓخ ػٖ 

( ٕٕٕٓ ٚآخشْٚ، دساعخ )عٛصاْ ٠ٛعف أؽّذ اٌم١ٍٕٟ،كوذ خِقض  شلّٟاٌ
(ٖ)

ا٠ُ ػذّ  

ٝؿٞد كشٝم رحص دلاُش اكقخث٤ش ر٤ٖ حُٔزلٞػ٤ٖ ك٢ ًؼخكش طؼشمْٜ ُٔنخ٤ٖٓ حُظ٤ٔ٘ش حُزؾش٣ش 

ظـ٤ش  ُٔ حُ٘ٞع ٝحُٔغظٟٞ حلاؿظٔخػ٢ ٝحلاهظقخد١، ػ٠ِ ٓٞحهغ حُظٞحفَ حلاؿظٔخػ٢ ٝكوًخ ُ

ٝؿٞد كشٝم رحص دلاُش اكقخث٤ش ر٤ٖ حُٔزلٞػ٤ٖ ك٢ ًؼخكش طؼشمْٜ ٌُٜٝ٘خ أًذص ػ٠ِ ٝؿٞد 

ظـ٤ش حُٔغظٟٞ حُظؼ٤ٔ٤ِ ُٔ ، شُٔنخ٤ٖٓ حُظ٤ٔ٘ش حُزؾش٣ش ػ٠ِ ٓٞحهغ حُظٞحفَ حلاؿظٔخػ٢ ٝكوًخ ُ

( 4ٕٔٓدساعخ )الأ١ِش طؾظبػ فب٠ض فشاط، ٘جخ محمد فّٟٙ اٌؼطبس، ًٔخ أظٜشص 
(ٗ)

ٝؿٞد  

كشٝم رحص دلاُش اكقخث٤ش ر٤ٖ ًؼخكش حعظخذحّ حُؾزخد حُغؼٞدٟ ُٔٞحهغ حُظٞحفَ حلاؿظٔخػ٢ 

ظـ٤ش حُ٘ٞع، ٝٛٞ ُقخُق حُٔظٞعو حلأًزش أ١ حلإٗخع ُٔ  .طزؼًخ ُ

 كوذ ر٤٘ض ِغزٜٛ اٌفشٚق اٌّؼ٠ٕٛخ ٌذٜ اٌغّٙٛس فٟ ر١ّٕخ اٌّٙبسادٝرخُ٘غزش 

( ٕٕٕٓ ٚآخشْٚ، دساعخ )عٛصاْ ٠ٛعف أؽّذ اٌم١ٍٕٟ،
(٘)

ػذّ ٝؿٞد كشٝم رحص دلاُش  

اكقخث٤ش ر٤ٖ ٓظٞعطخص دسؿخط٠ حُؾزخد )ػ٤٘ش حُذسحعش( ػ٠ِ ٓو٤خط حُٜٔخسحص حلاؿظٔخػ٤ش 

ظـ٤ش  ٝكوًخ ُِٔغظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ، ٝؿخءص حُلشٝم ٝكوًخ ُِٔغظٟٞ حلاؿظٔخػ٢ ٝحلاهظقخد١ ُٔ ٝٝكوًخ ُ

دساعخ )اٌظذ٠ك ػجذ اٌظبدق اٌجذٚٞ ثٍخ، أ١ِشح ػجذ ، ًٔخ طٞفِض حُ٘ٞع ُقخُق حُزًٞس

( ٕٕٔٓاٌؾٟ ؽغٓ دساس، 
(ٙ)

ٝؿٞد كشٝم رحص دلاُش اكقخث٤ش ر٤ٖ ٓظٞعو دسؿخص ا٠ُ  

حُطلاد ك٢ حخظزخس ه٤خط ٜٓخسحص حُخو حُؼشر٢:)حُٞمٞف/ ٝحُظ٘خعن/ ٝحُـٔخٍ( ك٢ حلآظلخٕ 

، ٝهذ ُق حُٔـٔٞػش حُظـش٣ز٤شحُزؼذ١ ر٤ٖ )حُٔـٔٞػش حُظـش٣ز٤ش( ٝ)حُٔـٔٞػش حُنخرطش( ُقخ

( ٕٕٓٓدساعخ )عٍٜٛ ٠ؾ١ٟ محمد اٌؾذاد، أكخدص 
(7)

رؼذّ ٝؿٞد كشٝم رحص دلاُش اكقخث٤ش  

ٝكوًخ ُٔظـ٤ش حُـ٘ظ أٝ  ُذٝس ٓٞحهغ حُظٞحفَ ك٢ ط٤ٔ٘ش حُٜٔخسحص حُل٤خط٤ش ُذٟ حُطِذ

دساعخ )الأ١ِش طؾظبػ فب٠ض فشاط، ٘جخ محمد ، ًٔخ أٝملض حُظخقـ أٝ حُٔغظٟٞ حُذسحع٢

( 4ٕٔٓفّٟٙ اٌؼطبس، 
(8)

ػذّ ٝؿٞد كشٝم رحص دلاُش اكقخث٤ش ر٤ٖ حُزًٞس ٝحلإٗخع ك٢  

حص حلاطقخ٤ُش ُذٟ حُؾزخد حُغؼٞد١، ًٝزُي ػذّ ٝؿٞد كشٝم رحص دلاُش ط٤ٔ٘ش حُٜٔخس

حُٜٔخسحص حلاطقخ٤ُش ( ع٘ش ك٢ ط٤ٔ٘ش ٖٓ – 8ٔاكقخث٤ش ر٤ٖ حُؾزخد ك٢ حُٔشكِش حُؼٔش٣ش ٖٓ )

( 3ٕٔٓدساعخ )علاِخ ػجذ اٌؼض٠ض اٌغ١ذ اٌخٌٟٛ، ، ٝهذ أكخدص ُذٟ حُؾزخد حُغؼٞد١
(9)

 

رٞؿٞد كشٝم رحص دلاُش اكقخث٤ش ُقخُق حُظطز٤ن حُزؼذ١ لأدٝحص حُزلغ، ك٢ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحص 

دساعخ )طلاػ اٌذ٠ٓ محمد طذ٠ك ، ٝهذ أًذص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ ٜٝٓخسحص حُظؼِْ حُظؾخس٢ً

( 2ٕٔٓالأ١ِٓ، 
(ٔٓ)

ػ٠ِ ٓذٟ اعٜخّ ؽزٌش حُل٤غزٞى ٝحُٞحطغؤد ك٢ ٜٓخسحص طوخٗش  

(، %24( ٝٓٔظخصس ر٘غزش )%30حُٔؼِٞٓخص ك٤غ ًخٗض ك٢ ؿخٓؼش حُخشهّٞ ؿ٤ذ ؿذحً ر٘غزش )

 .(%24( ٝؿ٤ذ ٝٝعو ر٘غزش )%32ٝك٢ ؿخٓؼش ح٤ِ٤ُٖ٘ ًخٗض حلإؿخرش كٍٞ ٓٔظخص ر٘غزش )

كوذ  اٌؼلالخ ث١ٓ ؽغُ اٌذػُ الإٌىزشٟٚٔ ٚر١ّٕخ اٌّٙبساد ٌذٜ اٌغّٙٛسٝػٖ 

( ٕٕٔٓدساعخ )فٙذ ثٓ ع١ٍُ عبٌُ اٌؾبفظٟ، أظٜشص 
(ٔٔ)

ا٠ُ ٝؿٞد طؤػ٤ش ًز٤ش ُِذػْ  

 ٔؼشك٤ش ٝحلأدحث٤ش ُٜٔخسحص حُزشٓـش.حلإٌُظش٢ٗٝ ك٢ ط٤ٔ٘ش حُـٞحٗذ حُ
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دساعخ  كوذ ر٤٘ض أؽذ ٚعبئٍٗ ثأٔشطخ اٌغّٙٛس ػٍٝ الإػلاَ اٌشلّٟ أٚٝك٤ٔخ ٣ظؼِن 

( ٕٕٔٓ)طفب ِؾّٛد ػضّبْ، 
(ٕٔ)

ن حُوذسس ػ٠ِ حُظٞحفَ ٓغ وطؤ٤ًذ ػ٤٘ش حُذسحعش ػ٠ِ طل 

دساعخ ٝهذ ًؾلض ح٥خش٣ٖ ٝعُٜٞش حُظؼز٤ش ػٖ ٝؿٜش ٗظشْٛ ػزش ٓٞهغ حلإٗغظـشحّ، 

(Johan Eddy Luaran, et.al, 2014 )
(ٖٔ)

ػٖ إٔ حُطلاد )ػ٤٘ش حُذسحعش( ٣ؾؼشٕٝ  

ٓغ أفذهخثْٜ ػزش ٓ٘ؾٞسحص  ْٜٓ رخُ٘غزش ُْٜ ُِظٞحفَ Facebookرؤٕ حُل٤غزٞى 

 . ، ُِٝظـٔغ طلض ٓـٔٞػش ٖٓ حلاٛظٔخٓخص حُٔظؾخرٜش، ُٝوخء أفذهخء ؿذدحُقللخص

ؼذلاد رؼشع اٌغّٙٛس لأؽذ ٚعبئً الإػلاَ اٌشلّٟأٓخ ػٖ  دساعخ  كوذ خِقض ُِ

( ٕٕٔٓػضّبْ،  )طفب ِؾّٛد
(ٔٗ)

ا٠ُ حسطلخع طؼشك ػ٤٘ش حُذسحعش ُٔٞحهغ حُظٞحفَ  

 .حلاؿظٔخػ٢ رؾٌَ ػخّ ٝٓٞهغ حلاٗغظـشحّ رؾٌَ خخؿ خخفًخ حُؾزخد ٖٓ حُـٜٔٞس حلإٓخسحط٢

خزٍفخ ٌذٜ ٝرخُ٘غزش  ُّ ٌذٚس الإػلاَ اٌشلّٟ أٚ أؽذ ٚعبئٍٗ فٟ ر١ّٕخ اٌّٙبساد اٌ

( Svitlana Mykytiuk, et.al, 2022دساعخ )ر٤٘ض كوذ  اٌغّٙٛس
(ٔ٘)

إٔ دسؿخص  

حُظلق٤َ ًخٗض أػ٠ِ ُِٔـٔٞػش حُظـش٣ز٤ش ٓوخسٗش رخُٔـٔٞػش حُنخرطش ٖٓ ك٤غ طٞع٤غ 

حُٔلشدحص، ٝص٣خدس حلإُٔخّ روٞحػذ حُِـش حلإٗـ٤ِض٣ش، ٝطط٣ٞش حُٜٔخسحص حُظلخػ٤ِش، ٝادحسس 

ك٢ ط٤ٔ٘ش  Facebookحُخطخد، ٝحُ٘طن، ٓٔخ ٣ئًذ ػ٠ِ حُذٝس حُلؼخٍ حُز١ ٣وّٞ رٚ حُل٤غزٞى 

( ٕٕٓٓدساعخ )عٍٜٛ ٠ؾ١ٟ محمد اٌؾذاد، أظٜشص ص حُظلذع رخُِـش حلإٗـ٤ِض٣ش، ًٔخ ٜٓخسح
(ٔٙ)

إٔ ُٔٞحهغ حُظٞحفَ حلاؿظٔخػ٢ دٝسًح ا٣ـخر٤ًخ ك٢ ط٤ٔ٘ش حُٜٔخسحص حُل٤خط٤ش رؾٌَ ػخّ ُذٟ  

دساعخ )ع١ٍّبْ ٝهذ أٝملض  هِزش ٤ًِش حُظشر٤ش، ٝك٢ ط٤ٔ٘ش ًَ ٜٓخسس كشػ٤ش ػ٠ِ كذس،

( ٕٕٓٓأؽّذ ع١ٍّبْ ؽشة، ئعّبػ١ً ػّش ػٍٝ ؽغٛٔخ، 
(ٔ7)

ٝؿٞد كشم دحٍ اكقخث٤ًخ  

ر٤ٖ حُو٤خع٤ٖ حُوز٠ِ ٝحُزؼذ١ ُٝقخُق حُظطز٤ون حُزؼذ١؛ ٓٔخ ٣ئًذ ػ٠ِ كخػ٤ِش ًٝلخءس ه٘خس 

حُظذس٣ذ ػزش ه٘خس ٣ٞط٤ٞد  ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحص طق٤ْٔ حُٔوخ٤٣ظ حلإٌُظش٤ٗٝش ُذٟ هخُزخص ٤ًِش 

 ,Mohamed Elzomor, et.alدساعخ )كوذ ًؾلض ، ٤ش ك٢ ؿخٓؼش حلأهق٠ رـضسحُظشر

2020 )
(ٔ8)

كؼخ٤ُش ٓ٘قخص حُظٞحفَ حلاؿظٔخػ٢ ك٢ طؼض٣ض حُٜٔخسحص ٝص٣خدس حُٔؾخسًش  ػٖ 

غظٔش رذٝسحص ادحسس حُز٘خء. ًٔخ أٜٗخ أٝملض إٔ طٌخَٓ ٓ٘قخص حُظٞحفَ  ُٔ ٝحلاٛظٔخّ حُ

ا٣ـخر٢ ػ٠ِ حُطلاد ٝحُز١ أفزق ًٌٓٔ٘خ ٖٓ خلاٍ حلاؿظٔخػ٢ طئد١ ا٠ُ اكذحع طؤػ٤ش 

( ٕٕٓٓدساعخ )ؽ١ٍّخ ػٍٝ محمد اٌٛشبػ، ٝهذ أؽخسص ، حُظؼشك حُٞحهؼ٢ ُونخ٣خ طؼ٤ِْ حُز٘خء
(ٔ9)

( ك٢ حُٔظٞعو 0.05α = ا٠ُ ٝؿٞدد كشٝم رحص دلاُش اكقخث٤ش ػ٘ذ ٓغظٟٞ حُذلاُش ) 

س ٝحخظزخس ٜٓخسس حٌُظخرش ُقخُق حُلغخر٢ ُٔـٔٞػظ٢ حُذسحعش ك٢ ًَ ٖٓ حخظزخس ٜٓخسس حُوشحء

 Fighting global warmingحُٔـٔٞػش حُظـش٣ز٤ش حُظ٠ دسعض ٓلظٟٞ حُٞكذس حُؼخ٤ٗش 

 Tamalikaدساعخ )ٝهذ أكخدص  ،رظٞظ٤ق حُل٤غزٞى ُظ٤ٔ٘ش ٜٓخسس حُوشحءس ٜٝٓخسس حٌُظخرش

Bhowmick, Shuvankar Madhu, 2020 )
(ٕٓ)

رؤٕ ٓؼظْ حلأرلخع حلأ٤ُٝش ك٢ ٛزح  

حُٔـخٍ أؽخسص ا٠ُ إٔ ٓٞحهغ حُظٞحفَ حلاؿظٔخػ٢ ُٜخ ك٢ حُـخُذ طؤػ٤شحص ا٣ـخر٤ش ػ٠ِ حُل٤خس 

حلاؿظٔخػ٤ش ٝحُشكخ٤ٛش، كوذ صحد ٓغظخذٓٞ حُٔٞحهغ حلاؿظٔخػ٤ش ٖٓ سأط حُٔخٍ حلاؿظٔخػ٢ 

ُظٞحفَ حلاؿظٔخػ٢ ص٣خدس ٝحُذػْ حلاؿظٔخػ٢ ٝحُؾؼٞس رخلاٗظٔخء ُِٔـظٔغ، ك٤ٌٖٔ ُٔٞحهغ ح

حُغؼخدس ٝحلاٛظٔخّ رذحثشط٘خ حلاؿظٔخػ٤ش ٖٓ خلاٍ سػخ٣ش ٝطط٣ٞش ٜٓخسحط٘خ حلاؿظٔخػ٤ش. ٌُٖ ًَ 

ًٔخ  ٛزح ٣ظٞهق ػ٠ِ ٣ذ حُٔغظخذّ، كخلاعظخذحّ حُٔلشه ُٞعخثَ حُظٞحفَ حلاؿظٔخػ٢ مخس،

( Niken Dwiretno Galuh Agrikaltarini, et.al, 2019)دساعخ  أًذص
(ٕٔ)

ػ٠ِ  
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طط٣ٞش حُطلاد ُٜٔخسحطْٜ حُظل٤ِ٤ِش ٖٓ خلاٍ ٗؾخهْٜ ك٢ دسحعش ٝكلـ حٌُظخرخص حُوقق٤ش 

لأهشحْٜٗ حُٔ٘ؾٞسس ػ٠ِ حلإٗغظـشحّ ٤ٓٝضس حُظؼ٤ِن أٝ حُظؼو٤ذ حُخخؿ رؤهشحْٜٗ ػ٠ِ 

( 3ٕٔٓدساعخ )أًِ عٛدح محمد، ، ٝهذ ر٤٘ض حلاٗغظـشحّ
(ٕٕ)

كخػ٤ِش حعظشحط٤ـ٢ حُظؼِْ  

ٝحُـٔخػ٢( حُوخثٔظخٕ ػ٠ِ حعظخذحّ حُخشحثو حُز٤٘ٛش حُشه٤ٔش ك٢ ط٤ٔ٘ش حلإٌُظش٢ٗٝ )حُلشد١ 

ٓؼخسف حُطلاد ُٜٔخسحص حُزلغ ك٢ ر٘ي حُٔؼشكش حُٔقش١، ٝأكن٤ِش حعظشحط٤ـ٤ش حُظؼِْ 

حُلشد١ حُوخثْ ػ٠ِ حُخشحثو حُز٤٘ٛش حُشه٤ٔش ك٢ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحص حُزلغ ُِطلاد ك٢ ر٘ي 

( Ni Made Anggi Arlina Putri, 2018دساعخ )ٝملض ، ٝهذ أحُٔؼشكش
(ٕٖ)

إٔ  

ٓٞحهغ حُظٞحفَ حلاؿظٔخػ٢ صٝدص حُطلاد رؼ٤ِٔش طؼِْ أكنَ ٖٓ خلاٍ ٓـٔٞػش ٓظ٘ٞػش ٖٓ 

ٓٞحسد حُٞعخثو حُٔظؼذدس حُظ٢ طؼضص حعظشحط٤ـ٤خص حُظؼِْ حُٔغظوَ ٝطلغٖ ٖٓ طلق٤ِْٜ ٌُِظخرش 

( Khaled Dweikat, 2016دساعخ )ًٔخ ًؾلض ، رخُِـش حلإٗـ٤ِض٣ش
(ٕٗ)

ٝؿٞد كشٝم ػٖ  

رحص دلاُش اكقخث٤ش ك٢ طلق٤َ حُٔـٔٞػش حُظـش٣ز٤ش طؼضٟ ا٠ُ حعظخذحّ حُل٤غزٞى رخلإمخكش 

ا٠ُ ٝؿٞد كشٝم رحص دلاُش اكقخث٤ش ك٢ طلق٤َ حُٔـٔٞػش حُظـش٣ز٤ش هزَ حعظخذحّ حُل٤غزٞى 

خ ك٢ طلغ٤ٖ ٜٓخسس حُظٞحفَ رخُِـش ،ٝرؼذ حعظخذحٓٚ ًٓ  ٓٔخ ٣ؼ٢٘ إٔ حُل٤غزٞى ُٚ دٝسًح ٛخ

 Mervat Abd Elfatah Ali Saidدساعخ )ٝهذ خِقض  حلإٗـ٤ِض٣ش ُذٟ حُٔزلٞػ٤ٖ،

Ahmed, 2016 )
(ٕ٘)

طلٞم حُٔـٔٞػش حُظـش٣ز٤ش ػ٠ِ حُٔـٔٞػش حُنخرطش ك٢ ا٠ُ  

حلاخظزخس حُزؼذ١ ُوٞحػذ حُِـش حلإٗـ٤ِض٣ش ًِـش أؿ٘ز٤ش ٝحٌُظخرش رٜخ، ٣ٝؼضٟ ٛزح حلاخظلاف ا٠ُ 

،ٓٔخ ٣ذٍ ػ٠ِ حُذٝس حُز١ ُؼزٚ حُل٤غزٞى ك٢ طط٣ٞش ، Facebookحعظخذحّ حُل٤غزٞى 

ٜٓخسحص حُٔ٘خهؾش ٝحٌُظخرش ك٢ حُوٞحػذ حُ٘ل٣ٞش ك٢ حُِـش حلإٗـ٤ِض٣ش ًِـش أؿ٘ز٤ش ُطلاد 

( Irina Maiorescu, et.al, 2015دساعخ )ًٝزُي ر٤٘ض  حُـخٓؼخص،
(ٕٙ)

إٔ حُٞهض حُز١  

حلأفذهخء أهٍٞ ٖٓ حُٞهض حُز١ ٣ون٤ٚ حُظلخػَ حلاؿظٔخػ٢ ػزش حلإٗظشٗض )حُل٤غزٞى( ٓغ 

ً ُٞؿٚ، ُٜٝزح كبٕ حُٜٔخسحص حلاؿظٔخػ٤ش ُِٔغظخذ٤ٖٓ حُلاصٓش  ٣ون٤ٚ ك٢ حُٔ٘خهؾخص ٝؿٜخ

 Johanدساعخ )طٞفِض  ٝأخ٤شًح ،ُؼِْٜٔ ك٢ حُٔغظوزَ لا طظؤػش رخعظخذحْٜٓ ُِل٤غزٞى

Eddy Luaran, et.al, 2014 )
(ٕ7)

 ا٠ُ إٔ حُطلاد )ػ٤٘ش حُذسحعش( لا ٣ؼظوذٕٝ إٔ 

 ُٚ أ١ طؤػ٤ش ػ٠ِ طلغ٤ٖ ٜٓخسحطْٜ حلاؿظٔخػ٤ش. Facebookحُل٤غزٞى 

ثبرغب٘بد اٌغّٙٛس ٔؾٛ رٛظ١ف ٚعبئً الإػلاَ اٌشلّٟ فٟ  ٝأخ٤شًح ك٤ٔخ ٣ظؼِن

خزٍفخ ٌذ٠ُٙ ُّ  ,Svitlana Mykytiuk, et.alدساعخ ) كوذ أًذص ر١ّٕخ اٌّٙبساد اٌ

2022 )
(ٕ8)

ػ٠ِ إٔ حُٔزلٞػ٤ٖ ُذ٣ْٜ حطـخٛخص ا٣ـخر٤ش ٗلٞ ٗـخف حلأٗؾطش حُٔذػٞٓش ٖٓ  

ك٢ حُٜٔ٘ـ٤ش حُـذ٣ذس ٝكخثذطٜخ ك٢ طط٣ٞش ؿ٤ٔغ ٓئٛلاص حُظلذع حُظ٢  Facebookحُل٤غزٞى 

 طْ كلقٜخ.

سَاعَبدُ اٌغَّبثمخُ ٚالاعزفبدح ِٕٙب: ١ٍِكُ ػٍََٝ اٌذِّ  اٌزَّؼْ

ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ك٢ ط٤ٔ٘ش حُٜٔخسحص دٝس طٔلٞسص حُذسحعخص حُغخروش ٗلٞ 

خظِلش ُذٟ حُـٜٔٞس ُٔ ٛزح حُٔلٞس ٛزٙ حُ٘ٞػ٤ش ٖٓ حُذسحعخص ك٤غ دٝس حعظؼشمض  ٝهذ، حُ

ٓٞحهغ حُظٞحفَ حلاؿظٔخػ٢ أٝ أكذ ٝعخثِٜخ ك٢ ط٤ٔ٘ش أ١ ٜٓخسس ُذٟ حُـٜٔٞس، ٌُٖٝ أؿِز٤ش 

خخفش رخُوشحءس ٝحُظلذع حُذسحعخص ٝخقٞفًخ حُذسحعخص حلأؿ٘ز٤ش حهظقشص ػ٠ِ حُٜٔخسحص حُ

ٝحٌُظخرش ُِـش حلإٗـ٤ِض٣ش، أٓخ ػٖ رخه٠ حُذدسحعخص كوذ ط٘ٞػض ر٤ٖ حُٜٔخسحص حلاؿظٔخػ٤ش 

ٌُٖٝ ُْ طٞؿذ دسحعش ٖٓ مٖٔ ٛزٙ حُذسحعخص ؿٔؼض  ٜٝٓخسحص حُزلغ ٜٝٓخسحص حلاطقخٍ،
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ػخّ  حُذٝس حُز١ طوّٞ رٚ ؿ٤ٔغ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ك٢ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحص حُـٜٔٞس رؾٌَر٤ٖ 

ٝحُٜٔخسحص حلاػلا٤ٓش ُطلاد حلإػلاّ رؾٌَ خخؿ ٝك٢ ظَ طؤػ٤شحص طؼشمْٜ ُٜخ رؾٌَ 

غظٔشًح رلٌْ حُذسحعش حلإًخد٤ٔ٣ش ُْٜ ك٢ حُٔشطزش حلأ٠ُٝ ٝحُل٤غخس حلاؿظٔخػ٤ش حُخخفش رْٜ ك٢  ُٓ
ك٢ ٛزٙ حُذسحعش ٗظشًح لأ٤ٔٛش حُٔٞمٞع ٖٓ ك٤غ  حُٔشطزش حُؼخ٤ٗش، ٝٛزح ٓخ عظوّٞ رٚ حُزخكغ

جش حُؾزخد رخػظزخسْٛ ؽش٣لش ٛخٓش ٝهطخػًخ كخػلًا ك٢ حُٔـظٔغ، ٝاهزخُْٜ ػ٠ِ حعظخذحّ إٔ ك

خظِلش  ُٔ لاعظوقخء حُٔؼِٞٓخص ٜٓ٘خ، ٝٓخ ٣ظنٖٔ رُي ٖٓ ٓخخفشًح ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ حُ

علاف رٝ كذ٣ٖ كٌٔخ طٞؿذ ُٜخ طؤػ٤شحص ا٣ـخر٤ش ػ٠ِ حُلشد ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ خقٞفًخ 

 .رظ٘خُٝٚ ك٢ ٛزٙ حُذسحعش حُزخكغ رٚ حص عِز٤ش ٝٛزح ٓخع٤وّٞطؤػ٤شُٜخ أ٣نًخ 

 (:ٚاٌزأص١شادِذخً الاعزخذاِبد الإؽبس إٌظشٞ ٌٍذِسَاعَخِ )

طغظ٘ذ ٛزٙ حُذسحعش ك٢ اهخسٛخ حُ٘ظش١ ا٠ُ ٓذخَ حلاعظخذحٓخص ٝحُظؤػ٤شحص، ك٢ 

وًخ لاكظ٤خؿخطْٜ حُخخفش، ٝأْٜٗ هز٤ًل٤ش اٗظوخء أكشحد حُـٜٔٞس ُِشعخثَ حلاطقخ٤ُش رطشم ٗؾطش 

٣وٕٞٓٞ رخخظ٤خسحص ٝحػ٤ش ٖٓ حُٔلظٟٞ حلاطقخ٢ُ ٣ٝ٘ظوٕٞ ٓخ ٣ؾُخٛذٝٗٚ ٓٔخ  عُخْٛ ك٢ خِن 

ٌٓخ١ٝ، )ط٘ٞع ك٢ حُظؤػ٤شحص حلاطقخ٤ُش حُظ٠ طغظ٘ذ ا٠ُ كخؿش أكشحد حُـٜٔٞس رؾٌَ أعخع٢ 

( ٕٕٗ، ؿٕٗٓٓحُغ٤ذ، 
(ٕ9)

ؾخٛذس ، ٓئًذحً ػ٠ِ أٗٚ طلض ظشٝف ٓؼ٤٘ش ٝمٖٔ أهش  ُٓ
خظِلش، خخفًخ هزوًخ  ُٓ ؾخٛذس هذ طخظِق، ٝرخُظَّخ٢ُ كبٕ طؤػ٤شحطٜخ عظٌٕٞ  ُٔ لذسس، كبٕ ػ٤ِٔش حُ ُٓ

ظـ٤ش ٗؾخه حُـٜٔٞس ) ُٓ خظِق ك٢ هز٤ؼظٚ ألا ٝٛٞ  ُٓ ظـ٤ش ػخُغ  ُٔ ُRouner, 1984, pp. 168 

– 174 )
(ٖٓ)

. 

ٝهذ أػزض ٓذخَ حلاعظخذحٓخص ٝحُظؤػ٤شحص إٔ أكشحد حُـٜٔٞس ٣ؾُخٛذٕٝ حُظ٤ِلض٣ٕٞ 

لذدس، ًٔخ ٣لظشك رح حُٔذخَ إٔ ٓؼخ٢ٗ حُ٘قٞؿ حلاطقخ٤ُش طٌٕٞ  ُٓ رؾٌَ ث٤غ٢ لأعزخد 

لذدس ُِظؼشك  ٓٞؿٞدس ك٢ أرٛخٕ أكشحد حُـٜٔٞس حُو١ٞ حُز١ طلُشًٚ ُٓ دٝحكغ 

(Livingstone, 1998. Pp. 36 – 49 )
(ٖٔ)

. 

ٝهذ هخّ ٓذخَ حلاعظخذحٓخص ٝحُظؤػ٤شحص رظـ٤٤ش حُطشم حُظو٤ِذ٣ش ُِظل٤ٌش ك٢ حُظؤػ٤شحص 

حلاطقخ٤ُش ٖٓ خلاٍ دسحعظٚ ٤ٌُل٤ش حعظوزخٍ حُـٜٔٞس ُِشعخثَ حلاطقخ٤ُش رطشم ٗؾطش هزوًخ 

( Eldridge, et.al, 1997, p. 126لاكظ٤خؿخطْٜ حُخخفش )
(ٖٕ)

، ٣ٝلُخٍٝ حلاطـخٙ حُلذ٣غ 

لظشمًخ إٔ أكشحد حُـٜٔٞس  ُٓ ك٢ حُزلٞع حلإػلا٤ٓش حُٔضؽ ر٤ٖ حلاعظخذحٓخص ٝحُظؤػ٤شحص 

ؼ٤٘ش، ٝرلقُْٜٞ ػ٤ِٜخ كبْٜٗ ٣زذإٔٝ  ُٓ ٣زلؼٕٞ ػٖ ٝعخثَ حلاطقخٍ ُِلقٍٞ ػ٠ِ ٓؼِٞٓخص 

٠ِ ك٢ حُظقشف رطش٣ووش ٣٘ش ر٘خءً ػ٠ِ ٛزٙ حُٔؼِٞٓخص، ػْ ٣شؿؼٕٞ ُِٞع٤ِش ُِلقٍٞ ػ

( Lorimer, Scannell, 1994, p. 162حُٔض٣ذ ٜٓ٘خ، ٌٝٛزح طغظٔش حُؼ٤ِٔش )
(ٖٖ)

. 

زخؽشس ر٤ٖ حُشعخثَ ِٚذخً الاعزخذاِبد ٚاٌزأص١شاد  ُٓ لا ٣لظشك ٝؿٞد ػلاهش 

ٝحُظؤػ٤شحص حلاطقخ٤ُش، ٌُٝ٘ٚ ٣لظشك رذلا ٖٓ رُي إٔ أكشحد حُـٜٔٞس ٣نؼٕٞ حُشعخثَ 

ٛزٙ حلاعظخذحٓخص طؼَٔ ًٔظـ٤شحص ٝع٤طش ك٢ ػ٤ِٔش حلاطقخ٤ُش ٓٞمٞع حلاعظخذحّ، ٝإٔ ٓؼَ 

( Littlejohn, Foss, 2010, p. 223حُظؤػ٤ش )
(ٖٗ)

، ك٤غ طٞؿذ هخثٔش ٖٓ حُؼٞحَٓ 

حلاؿظٔخػ٤ش ٝحُ٘لغ٤ش حُظ٠ طظٞعو طؤػ٤شحص حُغِٞى حلاطقخ٢ُ لأكشحد حُـٜٔٞس، كؼ٘ذٓخ ٣ُؾخٛذ 

ٓؼ٤ً٘خ، كبٕ سدٝد كؼِٚ أٝ حعظـخرخطٚ ُٜزح حُٔنٕٔٞ طؼظٔذ ػ٠ِ  ؽخـ ٓخ ٓنًٔٞٗخ حطقخ٤ًُخ

ؾخٛذ  ُٔ ؽخق٤ش حُلشد ٝظشٝكٚ حلاؿظٔخػ٤ش ٝحُٔٞحهق حُ٘لغ٤ش حُغخروش حُظ٠ ٓش رٜخ، ًٔخ إٔ حُ
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ًٛخ ُِشعخثَ حلاطقخ٤ُش كظ٠ ٣ظؤػش رٜخ أٝ طئػش ٢ٛ ػ٤ِٚ، ٝطؼُذ  ٣ـذ إٔ ٠ُٞ٣ أٝلًا حٗظزخ

لشد٣ش ٓئػشحص ه٣ٞش طظٞعو ًَ ٖٓ أٗٔخه ٝٗظخثؾ  أٝ حُخ٤خسحص حُؾخق٤ش ٝحلاخظلاكخص حُ

زخدسس حُلشد٣ش حٌُخك٤ش ٖٓ هزَ أكشحد  ُٔ طؤػ٤شحص حعظخذحّ ٝعخثَ حلاطقخٍ، ٣ٝ٘ظؾ ػٖ حكظوخد حُ

حُـٜٔٞس ك٢ طؼخِْٜٓ ٓغ ٝعخثَ حلاطقخٍ طؤػ٤شحص ه٣ٞش ُِشعخثَ حلاطقخ٤ُش ػ٤ِْٜ، ٝرخُظَّخ٢ُ 

ُذٝحكغ ٝٓغظ٣ٞخص حُظؼشك حُٔخظِلش لأكشحد حُخِل٤خص ٝحكخٍٝ حُزخكؼٕٞ طل٤َِ ٤ًق إٔ 

خظِلش ُِظؼشك ) ُٔ  .Bryant, et.al, 2012, pحُـٜٔٞس طئػش ػ٠ِ حُ٘ظخثؾ أٝ حُظؤػ٤شحص حُ

130 – 133 )
(ٖ٘)

. 

ٝهذ هٞس رخكؼٞح حلاطقخٍ ٗٔخرؽ طلغ٤ش حُؼلاهش ر٤ٖ حلاعظخذحٓخص ٝحُظؤػ٤شحص حلاطقخ٤ُش، 

 ٜٝٓ٘خ ٓخ ٢ِ٣:لاعظخذحٓخص ٝحُظؤػ٤شحص، ٝحُظ٠ ًخٗض ٓٞمٞع حُظش٤ًض حُشث٤غ٢ ُٔذخَ ح

 ِٟبو٠ٍٛذ ٚث١ىش: ٛٞ حُز١ هذ ٝمؼٚ إٌّٛرط الإعشائ Mcleod & Becker  ّػخ

ٔ97ٗ. 

 ثبٌّغش٠ٓ ٚساث١ٛسْ : ٝحُز١ هذ ٝمؼٚ ّٔٛرط رٛلغ اٌم١ّخPalm green & 

Rayburn  ّ98٘ٔػخ. 

 سٚث١ٓ ٠ٕٚٚذاي : ٝحُز١ هذٓٚ ّٔٛرط الاعزخذاِبد ٚالاػزّبدRubin & Windahl. 

  سٚث١ٓ ٚث١شط : ٝحُز١ ٝمؼٚ ًلًا ٖٓ ػٓ الإشجبػبد ٚٔشبؽ اٌغّٙٛسّٔٛرط اٌجؾش

Rubin & Peres  ّ987ٔػخ (Eldridge, 1997, p. 126 )
(ٖٙ)

. 

ٝهذ حهظشف ٓذخَ حلاعظخذحٓخص ٝحُظؤػ٤شحص أٗٚ ٣ـذ إٔ ٣ظْ حُشرو ر٤ٖ حعظخذحٓخص 

حُوشحسحص ٝحُغ٤ًِٞخص حُلشد٣ش لأكشحد حُـٜٔٞس ُٞعخثَ حلاطقخٍ ٝحُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػٖ 

خظِلش، ع حُٞمغ ك٢ حلاػظزخس أ٣نًخ حُؼٞحَٓ  ُٔ حُـٜٔٞس طـخٙ ٛزٙ حُٞعخثَ ٝٓنخ٤ٜٓ٘خ حُ

حُخخفش رخُٔنٕٔٞ ٝٓخ ٣وُذّ ٖٓ خلاُٚ، كٖٔ ؿ٤ش حٌُٖٔٔ حلإؿخرش ػ٤ِٜخ حُظغخإلاص حُخخفش 

ٍ ٝٓخ طوُذٓٚ ٖٓ ٓنخ٤ٖٓ رخُذٝحكغ حُؾخق٤ش لأكشحد حُـٜٔٞس دٕٝ حُشؿٞع ا٠ُ ٝعخثَ حلاطقخ

(McQuail, Deuze, 2020, p. 384 )
(ٖ7)

. 

سفذ ٓؼذلاص حعظخذحّ رٜذف  الاعزخذاِبد ٚاٌزأص١شاد ِذخً ٝهذ حعظخذّ حُزخكغ

ػ٠ِ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ، رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش ٝحػظٔخد هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ 

ٝدٝحكغ ٛزح حلاعظخذحّ، ٝٓؼشكش هش٣وش حعظخذحْٜٓ ُٜزٙ حُٞعخثَ، ٝأرشص ٝعخثَ حلإػلاّ 

حُشه٢ٔ حُظ٢ ٣لنِٕٞ حعظخذحٜٓخ، ٝطلذ٣ذ حُ٘ؾخهخص حُظ٢ ٣وٕٞٓٞ رٜخ ػ٘ذ حعظخذحْٜٓ ُٜزٙ 

طؤػ٤ش حُٞعخثَ، ٝه٤خط دسؿش ػوظْٜ ك٢ حُٔؼِٞٓخص حُٔ٘ؾٞسس ػ٠ِ ٛزٙ حُٞعخثَ، ٝٓذٟ 

حعظخذحْٜٓ ُٜزٙ حُٞعخثَ ػ٠ِ حعظخذحْٜٓ ُٞعخثَ حلإػلاّ حلأخشٟ، ٝسفذ طو٤٤ْٜٔ ُٞعخثَ 

حلإػلاّ حُشه٤ٔش ٖٓ ك٤غ )حلإ٣ـخر٤خص/ ٝحُغِز٤خص(، ٝأخ٤شًح حٌُؾق ػٖ حُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػٖ 

 .حعظخذحْٜٓ ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٠ٔ ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش

 : )الإػلاَ اٌشلّٟ( عَخِ الإؽبس اٌّؼشفٟ اٌذِسَا

طؼٞد كٌشس حلإٗظشٗض ا٠ُ حُغظ٤٘خص ٖٓ حُوشٕ حُؼؾش٣ٖ، ك٤غ هذٓض ًٝخُش 

وظشكًخ ٣ٜذف ا٠ُ سرو ػذد ٖٓ حُؾزٌخص ٝأؿٜضس 9ٕٙٔٓؾشٝػخص رلٞع حُذكخع ػخّ  ُٓ  ّ
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ٓش حلأٓش٤ٌ٣ش طخؾ٠ إٔ طظؼشك ٞحُلخعذ ح٢ُ٥ حُٔخظِلش رزؼنٜخ حُزؼل، كؼ٘ذٓخ ًخٗض حُلٌ

عؼض ا٠ُ  حُلخعزخص حلإٌُظش٤ٗٝش حُلشر٤ش ا٠ُ مشرخص ٣ٝٞٗش ٖٓ هزَ حلاطلخد حُغٞك٤ظ٠،

ظخكًخ الا ُِٔـخٍ  ُٓ حُزلغ ػٖ كَ ُٜزٙ حلإؽٌخ٤ُش، كٌخٕ حلإٗظشٗض ٛٞ حُلَ حلأٓؼَ، ُْٝ ٣ٌٖ 

لاهظقخد١ رذأ حُؼَٔ رٚ ػ٠ِ حُٔغظٟٞ حلأًخد٢ٔ٣ ٝح 97٘ٔحُؼغٌش١ ك٤٘زحى، ٝك٢ ػخّ 

ك٤غ ٣ظ٤ٔض حلإٗظشٗض رؼذس رٜذف حُخذٓش حُؼخٓش، ٤ٌُٕٞ رؼذ رُي ٓغخس ٓؼِٞٓخص د٠ُٝ عش٣غ، 

 ٓضح٣خ، ٜٝٓ٘خ ٓخ ٢ِ٣:

 .عشػش حٗظؾخس حُٔؼِٞٓخص 

 .عشػش طزخدٍ حُٔؼِٞٓخص 

 .طزخدٍ حُٞػخثن ٝحُٔغظ٘ذحص 

 .حُٔلخدػخص ٝحُٔ٘خهؾخص 

 ( ؿ9ٌٕٓٓٓخ١ٝ، ػِْ حُذ٣ٖ، عُٜٞش حلاعظؼٔخٍ ٝهِش حُظٌِلش ،ٕٗٓ – ٕٗٔ )
(ٖ8)

. 

ٝهذ ط٘ٞػض طؼش٣لخص حُظ٠ هذُٓض لاعظـلاء ٓلّٜٞ ٛزح حُ٘ٞع ٖٓ حلإػلاّ، كؼشكظٚ 

غظلذػش " Webopediaِٛعٛػخ ا٠ٌٛت "٠ٚجٛثذ٠ب  ُٔ رؤٗٚ ٣ؾ٤ُش ا٠ُ حُؼذ٣ذ ٖٓ حلأؽٌخٍ حُ

و١ٍخ  ٝػشكظٚ ٖٓ ٗظْ حلاطقخٍ حلإٌُظش٢ٗٝ حُظ٠ أفزلض ٌٓٔ٘ٚ رلنَ حٌُٔز٤ٞطش"،

Sheridan ٚٗفخدم، "ًَ أٗٞحع حلإػلاّ حُشه٢ٔ حُز١ ٣وُذّ ١ ؽٌَ سه٢ٔ ٝطلخػ٢ِ ) رؤ

( ٕٖ، ؿ8ٕٓٓ
(ٖ9)

رؤٗٚ "اٗذٓخؽ حٌُٞٓز٤ٞطش ٝؽزٌخص لبِٛط اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌشف١ؼٗ . ٝػشكٚ 

ظؼذدس" ) ُٔ ( ٖٔ، ؿٕٙٔٓحُؼضػض١، حٌُٔز٤ٞطش ٝحُٞعخثو حُ
(ٗٓ)

. ٝسؿْ ؿضحسس حُظؼش٣لخص 

الا إٔ حُؼذ٣ذ ٖٓ حلأدر٤خص طؾ٤ُش ا٠ُ فؼٞرش مغ ، ِفَٙٛ الإػلاَ اٌشلّٟحُظ٠ هذُٓض كٍٞ 

طؼش٣ق ؿخٓغ ٓخٗؼِٚ، ٌُٜٝ٘خ طؾ٤ُش ك٢ حُٞهض  ٗلغٚ ا٠ُ آٌخ٤ٗش حُٞهٞف ٟ ٓـٔٞػش ٖٓ 

 ٖٝٓ أٜٛٔخ ح٥ط٢:، ِفَٙٛ الإػلاَ اٌشلّٟٗلوخه حلاطلخم كٍٞ 

 كِٔظٜخ حُٞعخثَ  أٗٚ ٣ؾ٤ُش ا٠ُ كخُش حُظ٘ٞع ك٢ حلأؽٌخٍ ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٝحُخقخثـ حُظ٠

غظلذػش ػٖ حُظو٤ِذ٣ش خخفًخ ك٤ٔخ ٣ظؼِن ربػلاء كخلاص حُلشد٣ش  ُٔ  Individualityحُ

، ٝٛٔخ طؤط٤خٕ ٗظ٤ـش ٤ُٔضس سث٤غ٤ش ٠ٛ حُظلخػ٤ِش Customizationٝحُظخقـ 

( ٖٗ، ؿ8ٕٓٓفخدم، )
(ٗٔ)

. 

 ٌُ٘ٞٞؿ٤خ أٗٚ ٤ُظ اٗظشٗض كوو، كزؼل ططز٤وخطٚ رؼ٤ذٙ ٤ًًِخ ػٖ حُٔزخدة حُظ٠ طوّٞ ػ٤ِٜخ ط

حلإٗظشٗض، كخلإػلاّ حُشه٢ٔ ٣لٟٞ ػذدحً ٖٓ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خص حلاطقخ٤ُش حُظ٠ ظٜشص رؼذ 

أٍٝ ططز٤ن ُِ٘ؾش حلإٌُظش٢ٗٝ ٖٓ ٗـ ٝفٞسس عخً٘ش ك٢ ٗظْ حٌُٔز٤ٞطش ٝحُؾزٌخص 

زظٌشس، ا٠ُ ططز٤وخص حلاطقخٍ ؿ٤ش حُٔغزٞهش ػ٠ِ حلإٗظشٗض ) ُٔ ( ٕٙ، ؿٕٓٔٓؽل٤ن، حُ
(ٕٗ)

. 

  ٍحلإػلا٤ٓش ٝحلأٗٔخه حلاطقخ٤ُش حُـذ٣ذس رذأص طلشك ٗلغٜخ ك٢ إ ًؼ٤ش ٖٓ حلأؽٌخ

غظخذ٢ٓ حُٞع٤و حلاطقخ٢ُ )حلإٗظشٗض( حُ ُٓ ٞحهغ حلإػلا٢ٓ، ٝطغظوطذ أػذحدحً ٓظضح٣ذس ٖٓ 

غظلذػش ك٢ ٌٓخٕ ٝحكذ، ٝؿ٤شص ًؼ٤شًح  ُٔ حُظ٠ هخٓض رذٓؾ حُٞعخثَ حلاطقخ٤ُش حُوذ٣ٔش ٝحُ

ه٣ِٞش ػ٘ذ حُزخكؼ٤ٖ ٝحٌُخد٤ٔ٣ٖ، ًٔخ أدص  ٖٓ حُٔلخ٤ْٛ حلإػلا٤ٓش حُظ٠ حعظوشص ُغ٘ٞحص
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حُظ٠ طوّٞ رٜخ ػ٘خفش حُؼ٤ِٔش حلاطقخ٤ُش، ًخُوخثْ رخلاطقخٍ ٝحُٔظِو٢ حلأدٝحس  ا٠ُ طـ٤٤ش

( ٕٖٔؿٕٓٔٓأ٤ٖٓ، ٝحُشعخُش ٝحُٞع٤ِش ٝسؿغ حُقذٟ )
(ٖٗ)

 . 

 ٣قُ٘ق حلإػلاّ حُـذ٣ذ )حُشه٢ٔ( ا٠ُ ػلاع كجخص، ٠ٛٝ ًخُظَّخ٢ُ:

  ٠ٛٝ ٓـٔٞػش حلأؽٌخٍ حُقلل٤ش ٝحُزشحٓؾ )اٌشلّٟ( ثزىٌٕٛٛع١ب لذ٠ّخالإػلاَ اٌغذ٠ذ :

 حلإرحػ٤ش ٝحُظ٤ِلض٤ٗش حُظ٤ِوذ٣ش حُظ٠ طغظخذّ رؼل حُٞعخثو حُـذ٣ذس.

  طؼَٔ  : ٠ٛٝ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ حُظ٠)اٌشلّٟ( ثبٌزىٌٕٛٛع١ب اٌغذ٠ذحالإػلاَ اٌغذ٠ذ

٘خهؾخص. ُٔ ؾخسًخص ٝحُ ُٔ ٘لشدس طظغْ رخُغشػش ٝحُظلخػَ ٝحُ ُٓ  كغذ ٓ٘قخص 

 خزٍطخ ُِ : ٠ٛٝ طِي حُظ٠ طٔضؽ ر٤ٖ حُٞعخثَ حُوذ٣ٔش الإػلاَ اٌغذ٠ذ )اٌشلّٟ( ثزىٌٕٛٛع١ب 

ٝحُـذ٣ذس، ٝطوُذّ ػٔلًا ٓخظِطًخ، ٝطظزخدٍ حُغٔخص ٝحُخقخثـ ٝحُٔ٘خكغ ك٤ٔخ ر٤ٜ٘ٔخ، 

( Davis, Owen, 1999ٟ دٕٝ ط٤٤ٔض )ٝطغظل٤ذ ًَ ٝع٤ِش ٖٓ حلأخش
(ٗٗ)

. 

 أِب ػٓ خظبئض الإػلاَ اٌشلّٟ ف١ُّىٓ رٍخ١ظٙب ف١ّب ٠ٍٟ:

 خ ًٔخ اٌزفبػ١ٍخ ًٓ غظخذّ طٔخ ُٔ : أ١ هذسس ٝع٤ِش حلاطقخٍ حُشه٤ٔش ػ٠ِ حلاعظـخرش ُلذ٣غ حُ

لخدػش ر٤ٖ ؽخق٤ٖ. ُٔ  ٣لذع ك٢ ػ٤ِٔش حُ

 ُوذ ؿ٤شص طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حلإػلاّ حُشه٢ٔ أ٣نًخ رؾٌَ أعخع٢ ٖٓ أٗٔخه رغ١١ش أّٔبؽ اٌغٍٛن :

غظخذّ  ُٔ حُغِٞى حُخخفش رٞعخثَ حلاطقخٍ ٖٓ ك٤غ ططِزٜخ ُذسؿش ػخ٤ُش ٖٓ حلاٗظزخٙ، كخُ

 ٣خظخس ك٤ٚ حُٔلظٟٞ حُز١ ٣ُش٣ذ حُلقٍٞ ػ٤ِٚ. ٣Activeـذ إٔ ٣وّٞ رؼَٔ كخػَ 

 ًخظِلش،  : أدص طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حلإػلاّ حُشه٢ٔأذِبط اٌٛعبئ ُٔ ا٠ُ حٗذٓخؽ ٝعخثَ حلإػلاّ حُ

غظوِش لا ػلاهش ٌَُ ٜٓ٘خ رخلأخشٟ. ُٓ  ٝحُظ٠ ًخٗض ك٢ حُٔخم٢ ٝعخثَ 

 ّٟغظخذّ إٔ ٣ٞفَ سعخُظٚ ا٠ُ أٗلخء حُؼخُْ رظٌِلش لا ؽش٠خ الإػلاَ اٌشل ُٓ : ٣غظط٤غ أ١ 

طزًُش، ٝٛ٘خى أ٣نًخ ػ٠ِ حلإٗظشٗض ػؾشحص ح٥لاف ٖٓ ٓـٔٞػخص حلأخزخس حُظ٠ ٣ٌُٖٔ 

غظخذ٤ٖٓ ُ ُٔ لذد ٖٓ حُ ُٓ ٘خهؾش أ١ ًٞمٞع ٣خطش ػ٠ِ رخُْٜ ٓغ ػذد ؿ٤ش  ُٓ غظخذ٤ٜٓخ  ُٔ
ظلشهش ٖٓ حُؼخُْ. ُٓ  ح٥خش٣ٖ ك٢ أٗلخء 

 ؿؼَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٛزٙ حُؼ٤ِٔش ٓٔظذس ُظؾَٔ حُٔؼِٞٓش رحطٜخ ك٤ظْ ئػبدح رذ٠ٚش اٌّؼٍِٛخ :

حلإٗظشٗض، ٝهذ اٗظخؿٜخ ك٢ فل٤لش ٝسه٤ش ػْ طظلٍٞ ُٔؼِٞٓش ك٢ ٓٞهغ حُقل٤لش ػ٠ِ 

طظلٍٞ ا٠ُ فٞسس ٓذٓٞؿش ٓغ ٓؼِٞٓش أٝ ٓوطغ ك٤ذ٣ٞ طظذحُٝٚ ؽزٌخص حُظٞحفَ 

 حلاؿظٔخػ٢.

 إ ٓـشد حُٜٞط رظِو٠ ؿذ٣ذ حلإٗظشٗض أٝلًا رؤٍٝ ٖٓ أخزخس ٝٓؼِٞٓخص ٝلا ٣ضحٍ اٌفشد٠خ :

ًًخ ك٢ ف٘غ ٝٗؾش ٛزٙ حُٔؼِٞٓش ٝحُخزش،  )ٓلَ حُذسحعش( ٝطؤَٓ، ُٝٔخ فخس حُلشدُ ؽخس

ُٜخ، ٝٗؾٞء أًؼش حسطزخهًخ ٝٓظخرؼِٔخ ٣وُٞٚ ٣ٝوُذٓٚ، ٖٓ طلخػَ حلأخش٣ٖ ٓؼٜخ ٝطو٤٤ْٜٔ ٗـذٙ 

 ٣ؼ٤ؼ ك٤َٜٔ ٓـظٔؼٚ حُٞحهؼ٢.ٓـظٔغ حكظشحم٢ خخؿ رٚ 

  َغزخذ ُّ : حؿظٔخع حُظو٤٘ش حُٔغخكش ُِظؼز٤ش حُلشفش لإ٣قخٍ حُشأ١ ػٞحَٓ أعخط Userاٌ

طنخكشص ُظؼُضص ٖٓ حُٔلّٜٞ حُشه٢ٔ ك٢ ػخُْ حلإػلاّ، كخُلشد ُْ ٣ؼذ ٓظِو٤ًخ ػخد٣خُ رَ ٝكذس 
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( 7ٕٔٓارشح٤ْٛ، ) Content enerated userاٗظخؽ ك٢ رحطٚ كٜٞ حُز١ ٣٘ؾؤ حُٔلظٟٞ 
(ٗ٘)

. 

غظخذػخص حُشه٤ٔش حُوخثٔش ٚعبئً الإػلاَ اٌشلّٟ ٝهذ ؿخءص  ُٔ ٗظ٤ـش ُظٜٞس حُ

، ًٝزُي Digital ػ٠ِ حُلٞحع٤ذ ح٤ُ٥ش ٝحلأهٔخس حلافط٘خػ٤ش حُظ٠ طؼَٔ رخُ٘ظخّ حُشه٢ٔ

غظخذ٤ٜٓخ ك٢ ؽظ٠ أٗلخء حُؼخُْ، ٓٔخ أكذع  ُٓ خظِلش ٝحٗظؾخس  ُٔ ظٜٞس حلإٗظشٗض ٝططز٤وخطٜخ حُ

ظغخسػش ك ُٓ ٝٓخ طضحٍ  –٢ ٓـخٍ حلاطقخلاص ٝحلإػلاّ؛ أسصص ػٞسس ػظ٤ٔش رحص هلضحص 

غظلذػخص حطقخ٤ُش ٝاػلا٤ٓش طلُذع طـ٤٤ئسحص ه٣ٞش ٝٝحعؼش ك٢ حُز٤جش حلاطقخ٤ُش  –طلُشص  ُٓ
( ٖ٘، ؿٕ٘ٔٓحُل٢ٌٔ، حُٔؼخفشس )

(ٗٙ)
٣ٌُٝٔ٘٘خ ك٤ٔخ ٢ِ٣ طوذ٣ْ أرشص ٛزٙ حُٞعخثَ  .

 رب٣ـخص ك٤ٔخ ٢ِ٣:

: ٣ٌُٖٔ حػظزخس حُٔ٘قخص حُظ٠ ط٘طِن رٕطٍك ِٕٙب ٚعبئً الإػلاَ اٌشلّٟ إٌّظبد اٌزٝ (ٔ

ٜٓ٘خ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ رٔؼخرش ٝعخثَ سث٤غ٤ش أٝ ٝعخثَ أّ ط٘طِن ٖٓ ػ٤ِٜخ أٝ طظُٞذ 

ٜٓ٘خ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ، ٝطظٔؼَ أْٛ ٛزٙ حُٔ٘قخص كظ٠ ح٥ٕ ك٢:)ٓ٘قش حُلخعذ 

حلافط٘خػ٤ش حُشه٤ٔش، ٝٓ٘قش حلإٗظشٗض، امخكش ح٠ُ٥ "حٌُٔز٤ٞطش"، ٓ٘قخص حلأهٔخس 

( 9٘، ؿٕ٘ٔٓحُل٢ٌٔ، ( )Mobile Telephoneا٠ُ ٓ٘قش حُٜخطق حُٔلٍٔٞ 
(ٗ7)

. 

ظضح٣ذس ٖٓ  : ٣لظٟٞٚعبئً ٚلٕٛاد الإػلاَ اٌشلّٟ (ٕ ُٓ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ػ٠ِ ٓـٔٞػش 

حُٞعخثَ ٝحُو٘ٞحص حلإػلا٤ٓش حُشه٤ٔش، ك٤غ طلخؿج٘خ حُظو٤٘ش حُشه٤ٔش ر٤ٖ حُل٤ٖ ٝح٥خش 

رٞؿٞد ٝع٤ِش حلإػلاّ حُشه٢ٔ حُٞحكذس ػ٠ِ أًؼش ٖٓ ه٘خس اػلاّ سه٤ٔش، كؼ٠ِ عز٤َ 

س ط٤ِلض٤ٗٞ٣ش(. ًٔخ إ حُٔؼخٍ:)طلظٟٞ حُو٘خس حُؤش٣ش حُشه٤ٔش ػ٠ِ ٓخ ٣ض٣ذ ػٖ حلأُق ه٘خ

ؽزٌخص حُظٞحفَ حلاؿظٔخػ٢ رخػظزخسٛخ أكذ عخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ طلظٟٞ ػ٠ِ حُؼذ٣ذ ٖٓ 

ٝرقلش ػخٓش هٞحص حلإػلاّ ًـــــــ )ح٤ُٞط٤ٞد، ٝحُل٤غزٞى، ٝط٣ٞظش ...... ٝؿ٤شٛخ(، 

 ٣ٌُٖٔ حعظؼشحك ٓـٔٞػش ٖٓ أرشص  ٝأْٛ ٛزٙ حُٞعخثَ ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظَّخ٢ُ:

 ٠ٛ ٓٞحهغ ػ٠ِ ؽزٌش حلإٗظشٗض فٔٔض ُِٞفٍٞ ا٠ُ حُِٔلخص أٝ شِؾشوبد اٌجؾ :

:)ؿٞؿَ ِٚٓ أشٙش٘ب، Keywordحُٔٞحهغ حلأخشٟ ٖٓ رخعظخذحّ حٌُِٔخص حلاكظظخك٤ش 

google ٝحُظخك٤ضطخ ،Altavista ٝطوّٞ ٛزٙ حُٔلشًخص رخُؼذ٣ذ ٖٓ حُٞظخثق ،)

ٌخس حُٔئ٣ذس أٝ :)حلإػلاّ ٝحلأخزخس، ٝحُٔؼِٞٓخص، ٝحُذػٞس ُلأكِضًحلإػلا٤ٓش، 

 حُٔ٘خٛنش(.

 غظٔش، اٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ ُٔ : ٠ٛ ٓٞحهغ ػ٠ِ ؽزٌش حلإٗظشٗض رحص هذسس ػ٠ِ حُ٘ؾش حُ

 & Index:)ٓٞحهغ حُلٜخسط ٝحُظق٤٘ق ِٚٓ أشٙش٘بٝٓضٝدس رؤٗظٔش ادحسس حُٔلظٟٞ، 

Category Site ،)ب ًِ ( )آٍ Yahoo، ٣خٛٞ Google:)ؿٞؿَ ِٚٓ أوضش٘ب اعزخذا

( ٕٖ، ؿٕٔٔٓعؼٞد، 
(ٗ8)

. 

 ٠ٛ طِي حُو٘ٞحص حُظ٤ِلض٤ٗٞ٣ش حُلنخث٤ش حُظ٠ طؼظٔذ ك٢ اٌفؼبئ١بد اٌز١ٍفض١ٔٛ٠خ اٌشل١ّخ :

رغ ٝحعظوزخٍ اسعخُٜخ ػ٠ِ حلأهٔخس حلافط٘خػ٤ش حُشه٤ٔش، ٝهذ طلُٞض ٓؼظْ حُو٘ٞحص 

حُشه٢ٔ، حُظ٤ِلض٤ٗٞ٣ش حلأسم٤ش ا٠ُ حُ٘ظخّ حُشه٢ٔ، ٖٝٓ ػْ دخِض مٖٔ ٝعخثَ حلإػلاّ 

(، SMSخقٞفًخ ٓغ ادخخٍ رؼل حُخذٓخص حُظلخػ٤ِش ػ٠ِ ٛزٙ حُو٘ٞحص ٓؼَ:)سعخثَ 
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زخؽشس حُظ٠ ٣ظْ ك٤ٜخ طِو٠ حٌُٔخُٔخص حُظ٤ِل٤ٗٞش ٖٓ  ُٔ امخكش ا٠ُ حُزشحٓؾ حُلٞحس٣ش حُ

زخؽشس ) ُٓ ؾخٛذ٣ٖ ػ٠ِ حُٜٞحء  ُٔ ( ٕٙ، ؿٕ٘ٔٓحُل٢ٌٔ، حُ
(ٗ9)

. 

  ٟٔٚاٌجش٠ذ الإٌىزشE- Mail ٍأعِٞد ُظزخدٍ حُشعخثَ ػزشس ٗظْ حلاطقخ ٞٛٝ :

حلإٌُظش٤ٗٝش ٝؽزٌش حلإٗظشٗض أٝ ػزش ؽزٌخص حلاطقخٍ حُخخفش رٔ٘ظٔخص ٝٓئعغخص 

ؼ٤٘ش، ٝٛٞ ٝع٤ِش لإسعخٍ ٝحعظوزخٍ حُِٔلخص ٓغ أ١ ؽخـ ُذ٣ٚ رش٣ذ اٌُظش٢ٗٝ رغشػش  ُٓ
( 8ٖٖ، ؿٕٕٔٓعِطخٕ، كخثوش )

(٘ٓ)
. 

 ٟػ٠ِ حلإٗظشٗض ٣ظٞحفَ ٖٓ خلاُٜخ ٓلا٤٣ٖ  : ٠ٛ ٓٞحهغشجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػ

حُزؾش حُز٣ٖ طـٔؼْٜ حٛظٔخٓخص أٝ طخققخص ٓؼ٤٘ش، ٣ٝظُخف لأػنخء ٛزٙ حُؾزٌخص 

ؾخسًش حُِٔلخص ٝحُقٞس ٝطزخدٍ ٓوخهغ حُل٤ذ٣ٞ، ٝاٗؾخء حُٔذٝٗخص ٝاسعخُٜخ، ٝاؿشحء  ُٓ
( 8ٓٔ، ؿٕٓٔٓؽل٤ن، حُٔلخدػخص حُلٞس٣ش )

(٘ٔ)
. 

 أكذ ططز٤وخص ح٣ُٞذ ػ٠ِ ؽزٌش حلإٗظشٗض، حُظ٠ طظ٤ُق ٌَُ  : ٠ٛاٌّذٚٔبد الإٌىزش١ٔٚخ

ؽخـ إٔ ٣ُ٘ؾش ًظخرظٚ رغُٜٞش رخُـش، ٝرطشم ؽظ٠، ٖٓ خلاٍ طوذ٣ْ ٗقٞؿ ٓذػٔش 

ؾخٛذس ُلذع ٓخ أٝ كٞحسحص ٝطلو٤وخص ط٤ِلض٤ٗٞ٣ش، ًٝزُي ِٓلخص  ُٓ رِوطخص ك٤ذ٣ٞ طظنٖٔ 

ظ٘ٞػش، امخكش ا ُٓ ٠ُ طؼ٤ِوخص حُـٜٔٞس، فٞط٤ش ٝسحٝرو ُٞعخثَ اػلاّ أخشٟ، ٝٓٞحهغ 

ؾخسًخص، ٝٛزح ٓخ ٣ظشٟ كخُش طوذ٣ْ ٝهشف حُونخ٣خ ٝح٥سحء حُٔخظِلش  ُٓ ٝٓخ ٣وُذٓٞٗٚ ٖٓ 

، ٕٗٔٓؽوشس، دحخَ حُٔذٝٗخص ُظ٣ٌٖٞ ٝع٤ِش اػلا٤ٓش ؿذ٣ذس أًؼش كخػ٤ِش ٝػشحء )

( ٔٙ – ٓٙؿ
(ٕ٘)

. 

 حلإػلا٤ٓش : طؼُذ ٖٓ حُو٘ٞحص ٝحُظطز٤وخص حلاطقخ٤ُش ٝلٕٛاد ٚرطج١مبد اٌٙبرف اٌّؾّٛي

:)خذٓش حُشعخثَ حُوق٤شس ِٚٓ أّ٘ٙب، ٖٓ أرشص حُخذٓخص حُظ٠ طوُذّ ػزش حُٜخطق حُـٞحٍ

SMS ٝحُخذٓخص حلإخزخس٣ش، ٝحُخذٓخص حُظٞػ٣ٞش ًــــــــ "حلأ٤٘ٓش/ ٝحُقل٤ش"، امخكش ،

:)ططز٤ن حُٞحطآد ِٓ أثشص٘با٠ُ حُزشحٓؾ ٝحُظطز٤وخص حلاطقخ٤ُش ٝحلإػلا٤ٓش(، ٝحُظ٠ 

What’s up ٝططز٤ن ،Line ٝططز٤ن ٛخ١ ،Hi ٝططز٤ن ،Keek ّٝططز٤ن اٗغظـشح ،

Instagram ٝططز٤ن ع٘خد ؽخص ،Snapchat  ٝؿ٤شٛخ( ٖٓ حُظطز٤وخص حُظ٠ طؼُظزش ....

غظخذ٤ٜٓخ طزخدٍ حُِٔلخص ٝحُقٞس  ُٔ ٝعخثَ أٝ ؽزٌخص ُِظٞحفَ حلاؿظٔخػ٢ ٝحُظ٠ طظ٤ُق ُ

ػزذ ؾٌَ ٓـخ٢ٗ أٝ ؽزٚ ٓـخ٢ٗ )ٝاؿشحء حُٔلخدػخص حُقٞط٤ش، ٝٓلخدػخص حُل٤ذ٣ٞ، ر

( ٗ، ؿٕٓٔٓحُٔوقٞد، 
(ٖ٘)

. 

: ُّٟ غِ َٙ ْٕ َّ  الأؽبس اٌ

 ب َٙ غُ َٙ ْٕ َِ َٚ عُ اٌذِسَاعَخِ  ْٛ سَحعَخصُ حُٞفل٤ش ٝطؼظٔذ ػ٠ِ حُٜٔ٘ؾ : َٔ طؼُذ ٛزٙ حُذِسَحعَشِ ٖٓ حُذِّ

ح٢ٌُٔ، كخُٔغق ٣٘قذ ػ٠ِ دِسَحعَشِ أؽ٤خء ٓٞؿٞدس رخُلؼَ ٝهض اؿشحء  surveyحُٔغل٢ 

حُذِسَحعَشِ، ك٢ ٌٓخٕ ٓؼ٤ٖ ٝصٓخٕ ٓؼ٤ٖ، رٔخ ٣غخػذ ػ٠ِ كٜٜٔخ أٝ افذحس حلأكٌخّ 

 رؾؤٜٗخ، ٝهذ طْ حػظٔخد حُٔغق حُٞفل٢ حُظلغ٤ش١.

  ِادُ اٌذِسَاعَخ َٚ عظز٤خٕ : حعظخذّ حُزخكغ حعظٔخسس حلاعظز٤خٕ ػزش حلإٗظشٗض )حلاأدََ

حلإٌُظش٢ٗٝ( ًؤدحس ُـٔغ حُز٤خٗخص، رخػظزخس إٔ حلاعظز٤خٕ أكذ حلأعخ٤ُذ حُظ٢ طغظخذّ ك٢ 

خظخسس، ٝرُي ػٖ هش٣ن طٞؿ٤ٚ ٓـٔٞػش ٖٓ حلأعجِش  ُٔ ؿٔغ ر٤خٗخص ٓزخؽشس ٖٓ حُؼ٤٘ش حُ
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ؼ٤٘ش أٝ ٝؿٜخص ٗظش حُٔزلٞػ٤ٖ ٝحطـخٛخطْٜ  ُٓ لذدس، ٝرُي رٜذف حُظؼشف ػ٠ِ كوخثن  ُٔ حُ

ؼ٤٘ش. أٝ حُذٝحكغ ٝح ُٓ  ُٔئػشحص حُظ٢ طذكؼْٜ ا٠ُ طقشكخص ع٤ًِٞش 

ثبخزجبس طذق  ٔغ ر٤خٗخص حُذِسَحعَشِ هخّ حُزخكغُٝظؤًذ ٖٓ ٓذٟ فلاك٤ش ٛزٙ حلأدحس ك٢ ؿ

، ك٤غ حػظٔذ حُزخكغ ػ٠ِ حُقذم حُظخٛش١ ُو٤خط ٓذٟ فذم أدحس ؿٔغ ِمب١٠ظ اٌذِسَاعَخِ 

حلأدحس طو٤ظ ٓخ ٣٘زـ٢ إٔ طو٤غٚ ٝرُي ٖٓ  حُز٤خٗخص )حلاعظز٤خٕ حلإٌُظش٢ٗٝ( ُٔؼشكش ٓخ ارح ًخٗض

خلاٍ حُللـ حُٔذهن ٌَُ ر٘ذ/ عئحٍ ٝحُظؤًذ ٖٓ إٔ حُز٘ٞد ع٤ِٔش ٖٓ ك٤غ حُٔلظٟٞ 

 ٝحُق٤خؿش، رل٤غ طو٤ظ حُـٞحٗذ حُٔطِٞد ه٤خعٚ ك٢ اهخس حُٔٞمٞع حلأعخع٢.

ظخقق٤ٖ ك٢ ٓـخٍ  ًٔخ هخّ حُزخكغ ُٔ ل٤ٌٖٔ ٝحُ ُٔ رؼشك حلاعظٔخسس ػ٠ِ ػذد ٖٓ حُ

ّ ٝحُؼلاهخص حُؼخٓش ٝحلإػلإ حلإػلا
(*)

ُِظلون ٖٓ فذم حلأدحس ٝٓذٟ فلاك٤ظٜخ ُظلو٤ن ، 

أٛذحف حُذِسَحعَشِ ح٤ُٔذح٤ٗش ٝحخظزخس كشٝمٜخ، ٝهذ هخّ حُغخدس حُٔلٌٕٔٞ رظؼذ٣َ حلاعظٔخسس 

وظشكخص  ُٔ ٝف٤خؿش حلأعجِش ٝطشط٤زٜخ ٝط٘ظ٤ٜٔخ، ٝطْ طؼذ٣َ حلاعظٔخسس ٝكوًخ ُٜزٙ حُظؼذ٣لاص ٝحُ

 حطلن ػ٤ِٜخ ٓؼظْ حلأعخطزس حُٔل٤ٌٖٔ، ٝطْ ف٤خؿش حلاعظٔخسس ك٢ فٞسطٜخ حُٜ٘خث٤ش.حُظ٢ 

أ٣نًخ ٖٓ خلاٍ اػخدس ططز٤ن حعظٔخسس حلاعظز٤خٕ حُخخفش  اخزجبس اٌضجبدٝهذ طْ اؿشحء 

%( ٖٓ اؿٔخ٢ُ 10ٓلشدس ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ أٗلغْٜ رٞحهغ ) 40رطلاد حلإػلاّ حُظشر١ٞ ػ٠ِ 

رخعظخذحّ ٓؼخَٓ )حسطزخه ر٤شعٕٞ( ر٤ٖ حُظطز٤و٤ٖ )حُو٤خع٤ٖ  كـْ حُؼ٤٘ش ٝطْ كغخد حُؼزخص

 ( ٢ٛٝ ٗغزش ػزخص ٓشطلؼش ك٢ أعجِش حُٔوخ٤٣ظ.0.875حلأٍٝ ٝحُؼخ٢ٗ( ك٤غ رِـض ه٤ٔظٚ )

  ِغَ اٌذِسَاعَخ ِّ غْزَ رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ ٣ظٔؼَ ٓـظٔغ حُذِسَحعَشِ ك٢ : ُِ

 .حُغؼٞد٣ش

  ِلشدس( 400)ك٢ طٔؼِض ػ٤٘ش حُذسحعش ح٤ُٔذح٤ٗش ك٢ : ػ١ََِّٕخُ اٌذِسَاعَخ هلاد ٤ًِخص ٖٓ  ُٓ

رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش حُز٣ٖ ٣غظخذٕٓٞ أٝ ٣ؼظٔذٕٝ ػ٠ِ ٝعخثَ حلإػلاّ حلإػلاّ 

ٝهذ طْ حخظ٤خس ٛزٙ  ،حُشه٢ٔ ٖٓ ٓخظِق حُٔغظ٣ٞخص حلإؿظٔخػ٤ش ٝحُؼوخك٤ش ٝحلاهظقخد٣ش

حُؼ٤٘ش هذ طْ حخظ٤خسٛخ ر٘خء ػ٠ِ ٓٞحفلخص  حُؼ٤٘ش رؾٌَ ػٔذ١، ك٢ٜ ػ٤٘ش ػٔذ٣ش أ١ إ

ؼ٤٘ش كذدطٜخ حُذسحعش )ػلاّ،  ( 7ٖٔ، ؿُٕٕٔٓٓ
(٘ٗ)

زشسحص ،  ُٔ ٝٛ٘خى ٓـٔٞػش ٖٓ حُ

 حُظ٢ طْ ػ٠ِ أعخعٜخ حخظ٤خس ػ٤٘ش حُذسحعش ح٤ُٔذح٤ٗش، ٢ٛ ًخُظَّخ٢ُ:

                                                           

 :والطظصب الجامعيالأبجدي ا للترتيب طبق  حكطين أسطاء الأساتذة الط  ( *
 /الططلكة هيئة التدريس بجامعة الطلك خالد عضه  عهض إبراهيم عهض  أ.د ،

 العربية السعهدية. 
 /جامعة الطظصهرةأستاذ بقسم الإعلام كلية الآداب   السيد عزت الشحات  أ.د. 
  /عضه هيئة التدريس بجامعة الطلك خالد   ليلى فقيري د ، 
 قسم علهم الاتصال، بكلية الإعلام، جامعة الأستاذ ب   د/ دعاء فتحى سالم

 الطلك عبد العزيز.
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  أٝ ٣ؼظٔذٕٝ ػ٠ِ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٣.٢ٔغظخذٕٓٞ : أْٜٗ أٚلًا 

 ًغظ٣ٞخص حلاهظقخد٣ش ٝحلاؿظٔخػ٤ش ٝحُظؼ٤ٔ٤ِش، ٝرخُظخ٢ُ ع٤ظؼشف ٓخظِق : أْٜٗ ٖٓ صب١ٔب ُٔ حُ

 .حُزخكغ ارح ًخٕ اخلاٍ حُؼٞحَٓ حُذ٣ٔٞؿشحك٤ش ُٚ طؤػ٤ش أّ لا

ٚلذ ٚصػذ ػ١ٕخ اٌذِسَاعَخِ ِٓ ؽ١ش اٌخظبئض اٌذ٠ّٛغشاف١خ ٌٍّجؾٛص١ٓ ػٍٟ 

ج١َّٓ ثبٌغذٚي اٌزَّبٌٟ: ُّ  إٌؾٛ اٌ

 (ٔعذٚي سلُ )

 (ٓٓٗاٌذِسَاعَخِ )ْ=خظبئض ػ١ٕخ 

 % ن اٌج١بٔبد اٌشخظ١خ

 حُ٘ٞع

 63 252 رًش

 37 148 أٗؼ٢

 100 400 الإعّبٌٟ

 حُلشهش حُذسحع٤ش

 19 76 حلأ٢ُٝ

 9.8 39 حُؼخ٤ٗش

 9.2 37 حُؼخُؼش

 62 248 حُشحرؼش

 100 400 الإعّبٌٟ

 ٓظٞعو دخَ حلأعشس

 16.5 66 ريال ٓٓٓ٘أهَ ٖٓ 

 37.5 150 ريال ٓٓٓٓٔ ا٢ُ ٖٓٓٓ٘ٓ 

 46 184 ريال ٓٓٓٓٔأًؼش ٖٓ 

 100 400 الإعّبٌٟ

 ٗٞع حُغٌٖ

 63.8 255 ك٤لا

 13 52 ؽوش ك٠ ك٠ سحم  

 18.2 73 ؽوش ك٠ ك٠ ٓظٞعو

 5 20 ؽوش ك٠ ك٠ ؽؼز٠

 100 400 الإعّبٌٟ

 حُٔغظ١ٞ حلاهظقخد١ حلاؿظٔخػ٢

 14.3 57 ٓ٘خلل

 32.7 131 ٓظٞعو

شطلغ ُٓ 212 53 

 100 400 الإعّبٌٟ

سَحعَشِ(،  طُٞمق ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ حُخقخثـ حُذ٣ٔٞؿشحك٤ش ُِٔزلٞػ٤ٖ )ػ٤٘ش حُذِّ

 ك٤غ ؿخءص ػ٢ِ حُ٘لٞ حُظَّخ٢ُ:

 :سَحعَشِ  حُزًٞسرِـض ٗغزش  ِٓ ؽ١ش إٌٛع ر٤٘ٔخ رِـض ٗغزش  (،%63)مٖٔ ػ٤٘ش حُذِّ

 ( ٖٓ اؿٔخ٢ُ ػ٤٘ش حُذسحعش.%37) حلإٗخع

  ر٘غزش  ٖٓ هلاد حُلشهش حُشحرؼشًخٗض ؿخُز٤ش حُٔزلٞػ٤ٖ  :اٌذساع١خاٌفشلخ ِٓ ؽ١ش

ْ ظٜشص ػٖٓ ، ٝ(%19) ٖٓ هلاد حُلشهش حلأ٠ُٝ، طِظٜخ ٗغزش حُٔزلٞػ٤ٖ (70.5%)

أخ٤شًح ٗـذ إٔ ( ك٢ حُٔشطزش حُؼخُؼش ُِٔزلٞػ٤ٖ ٖٓ هلاد حُلشهش حُؼخ٤ٗش، %9.8ُ٘غزش )

سَحعَشِ.( %9.2)ٖٓ هلاد حُلشهش حُؼخُؼش ٗغزش حُٔزلٞػ٤ٖ   ٖٓ اؿٔخ٢ُ ػ٤٘ش حُذِّ
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  رٟٝ ٓظٞعو  (%74.3)ًخٗض ؿخُز٤ش حُٔزلٞػ٤ٖ ر٘غزش  :ِزٛعؾ اٌذخً ٌلأعشحِٓ ؽ١ش

ظٞعو )ٖٓ  ُٓ (، ر٤٘ٔخ رِـض ٗغزش حُٔزلٞػ٤ٖ ر١ٝ دخَ ريال ٓٓٓٓٔا٢ُ  ٓٓٓ٘دخَ 

شطلغ ) ٝأخ٤شًح ٗـذ ٗغزش حُٔزلٞػ٤ٖ ر١ٝ ٓظٞعو  (،%46)( ريال ٓٓٓٓٔأًؼش ٖٓ ُٓ

٘خلل ) ُٔ سَحعَشِ. (%16.5)( ريال ٓٓٓ٘أهَ ٖٓ دخَ حُ  ٖٓ اؿٔخ٢ُ ػ٤٘ش حُذِّ

  ك٤غ ًخٗض ٗغزظ٣ْٜو٤ٕٔٞ ك٤لا ًخٗض ؿخُز٤ش حُٔزلٞػ٤ٖ  :ِزٛعؾ ٔٛع اٌغىِٓٓ ؽ١ش 

 حُز٣ٖ ٣و٤ٕٔٞ ك٢ ؽوش رل٢ ٓظٞعوك٢ ك٤ٖ رِؾ ٗغزش حُٔزلٞػ٤ٖ  (،63.8%)

%(، 13ر٤٘ٔخ ًخٗض ٗغزش حُٔزلٞػ٤ٖ حُز٣ٖ ٣و٤ٕٔٞ ك٢ ؽوش رل٢ سحم  )(، 18.2%)

و٤ٔ٤ٖ رؾوش ك٢ ك٢ ؽؼز٢ٗغزش  ًخٗض ٝأخ٤شًح ُٔ ٖٓ اؿٔخ٢ُ ػ٤٘ش ( %5) حُٔزلٞػ٤ٖ حُ

سَحعَشِ   .حُذِّ

  غزٛٞ الالزظبدٞ الاعزّبػِٟٓ ؽ١ش ُّ ( رحص %53: ًخٗض ؿخُز٤ش حُٔزلٞػ٤ٖ ر٘غزش )اٌ

غظ١ٞ حلاهظقخد١ حلاؿظٔخػ٢ ُٔ غظ١ٞ ، ر٤٘ٔخ رِـض ٗغزش حُٔزلٞػ٤ٖ رحص حُٔشطلغ حُ ُٔ حُ

(، ػ٢ِ ك٤ٖ رِـض ٗغزش حُٔزلٞػ٤ٖ رحص %32.7)حُٔظٞعو  حلاهظقخد١ حلاؿظٔخػ٢

غظ١ٞ حلاهظقخد١ حلاؿظٔخػ٢  ُٔ  ( ٖٓ اؿٔخ٢ُ حُؼ٤٘ش.%14.3) حُٔ٘خللحُ

 رغََبؤُلَادُ اٌذِسَاعَخِ:

)ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ ٓخ ٓؼذلاص حعظخذحّ ٝحػظٔخد  (ٔ

 ؟ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ، ٝٓخ دٝحكغ ٛزح حلاعظخذحّحُغؼٞد٣ش ػ٠ِ 

)ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ ٓخ هش٣وش حعظخذحّ  (ٕ

 ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ، ٝٓخ أرشص ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ حُظ٢ ٣لنِٕٞ حعظخذحٜٓخ؟

)ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ حُظ٢ ٣وّٞ رٜخ  ٓخ حُ٘ؾخهخص (ٖ

 حُغؼٞد٣ش ػ٘ذ حعظخذحّ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ؟

)ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش رخُٔؼِٞٓخص هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ ٓخ ٓذٟ ػوش  (ٗ

 حُٔ٘ؾٞسس ػ٠ِ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ؟

)ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش ص حلإػلاّ هلاد ٤ًِخٓخ ٓذٟ ػؤػ٤ش حعظخذحّ  (٘

 ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ػ٠ِ حعظخذحْٜٓ ُٞعخثَ حلإػلاّ حلأخشٟ؟

)ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش ُٞعخثَ حلإػلاّ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ ٓخ طو٤٤ْ  (ٙ

 حُشه٢ٔ ٖٓ ك٤غ )حلإ٣ـخر٤خص/ ٝحُغِز٤خص(؟

)ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حعظخذحّ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ  حُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػٖٓخ  (7

 ؟ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٠ٔ ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش حُغؼٞد٣ش

)ػ٤٘ش حُذسحعش( حُز٣ٖ ٣غظخذٕٓٞ أٝ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ ٓخ حُغٔخص حُذ٣ٔٞؿشحك٤ش  (8

 ٣ؼظٔذٕٝ ػ٠ِ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ؟
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 فشٚع اٌذِسَاعَخِ:

 ٓؼذلاص حعظخذحّ ٝحػظٔخد طٞؿذ ػلاهش حسطزخه٤ش رحص دلاُش اكقخث٤ش ر٤ٖ ٚي: اٌفشع الأ

ٝعخثَ حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش ػ٠ِ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ 

 حُشه٢ٔ ٝحُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش.

  هلاد ٤ًِخص ٓذٟ ػوش طٞؿذ ػلاهش حسطزخه٤ش رحص دلاُش اكقخث٤ش ر٤ٖ  :اٌضبٟٔاٌفشع

)ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش رخُٔؼِٞٓخص حُٔ٘ؾٞسس ػ٠ِ ٝعخثَ حلإػلاّ 

 ٝحُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش.حلإػلاّ حُشه٢ٔ 

  ػ٤٘ش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ  طو٤٤ْطٞؿذ كشٝم رحص دلاُش اكقخث٤ش ر٤ٖ  :اٌضبٌشاٌفشع(

حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٖٓ ك٤غ )حلإ٣ـخر٤خص/ 

 ٝحُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش.ٝحُغِز٤خص( 

  ػ٤٘ش  هلاد ٤ًِخص حلإػلاّطٞؿذ كشٝم رحص دلاُش اكقخث٤ش ر٤ٖ  :اٌشاثغاٌفشع(

، حُٔغظٟٞ حُلشهش حُذسحع٤شحُذ٣ٔٞؿشحك٤ش )حُ٘ٞع، حُذسحعش( رلغذ خقخثقْٜ 

حلاهظقخد١ حلاؿظٔخػ٢( ك٢ حُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٗظ٤ـش 

 حعظخذحْٜٓ ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ.

ؼبٌغخ الإؽظبئ١خ ٌٍج١بٔبد: ُّ  اٌ

 ٝهذ حؽظِٔض ػ٠ِ ٓخ ٢ِ٣:: اٌّمب١٠ظ اٌٛطف١خأ( 

  حُٔج٣ٞش.حُظٌشحسحص حُزغ٤طش ٝحُ٘غذ 

  .حُٔظٞعو حُلغخر٢ 

  حلاٗلشحف حُٔؼ٤خس١، ٝٛٞ حُز١ ٣لذد ٓذٟ طزخػذ أٝ طوخسد حُوشحءحص ػٖ ٝعطٜخ

 حُلغخر٢.

  حُٔظٞعو حُلغخر٢( :حُٞصٕ حُ٘غز٠ حُز١ ٣لغذ ٖٓ حُٔؼخدُشx 100 ÷ ) حُذسؿش حُؼظ٠ٔ

 ُِؼزخسس.

 ٝهذ طنٔ٘ض ٛزٙ حلاخظزخسص ٓخ ٢ِ٣:: الاخزجبساد الإؽظبئ١خد( 

  ص( ُِٔـٔٞػخص حُٔغظوِش )حخظزخس(Independent-Samples T-Test.) 

 ًٕخ (Chi square ٖحخظزخس حعظولا٤ُش حُؼزخسس ٣ٝغظخذّ ُذسحعش ٓؼ٣ٞ٘ش حُلشٝم ر٤ )

 ٓـٔٞػخص حُٔظـ٤شحص حلاع٤ٔش.

 ( طل٤َِ حُظزخ٣ٖ رٝ حُزؼذ حُٞحكذOneway Analysis of Variance حُٔؼشٝف )

 . ANOVAحخظقخسحً رخعْ 

 ٝهذ حؽظِٔض ػ٠ِ ٓخ ٢ِ٣:: Correlationالاسرجبؽ ِؼبِلاد ؽ( 

 ( ٕٞٓؼخَٓ حسطزخه ر٤شعPearson Correlation Coefficient.) 
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، ٝرُي ُظل٤َِ (SPSS)ٝهذ هخٓض حُزخكؼش رخلاعظؼخٗش رزشٗخٓؾ حُظل٤َِ حلإكقخث٢ 

ر٤خٗخص حُذسحعش ح٤ُٔذح٤ٗش، ٣ٝظٔؼَ ٓغظٟٞ حُذلاُش حُٔؼظٔذس ك٠ حُذسحعش حُلخ٤ُش ك٠ ًخكش 

حخظزخسحص حُلشٝك ٝحُؼلاهخص حلاسطزخه٤ش ٝٓؼخَٓ حلاٗلذحس ك٠ هزٍٞ ٗظخثؾ حلاخظزخسحص 

 كؤهَ.  ٘ٓ.ٓ%( كؤًؼش، أٟ ػ٘ذ ٓغظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ش 95حلإكقخث٤ش ػ٘ذ دسؿش ػوش )

 ٔزَبَئظُِ اٌذِسَاعَخِ:

 أٚلًا: إٌزبئظ اٌزفظ١ٍ١خ ٌٍذِسَاعَخِ ا١ٌّذا١ٔخ:

 (ٕعذٚي سلُ )

 ِذٞ اعزخذاَ ؽلاة و١ٍبد الإػلاَ )ػ١ٕخ اٌذساعخ( ٌٛعبئً الإػلاَ اٌشل٠ّٝٛػؼ 

 % ن ِذٜ الاعزخذاَ

ب ًّ  93.5 374 دائ

 5 20 أؽ١بًٔب

 1.5 6 ٔبدسًا

 100 400 الإعّبٌٟ

طل٤ُذ ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ رؤٕ حُـخُز٤ش حُؼظ٠ٔ ٖٓ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش 

خ ٓخ %93.5حُذسحعش( ر٘غزش ) ًٔ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ، ٣ٌُٖٝٔ اسؿخع رُي  ٣غظخذٕٓٞ( دحث

خ خخفًخ رْٜ، خقٞفًخ رؼذ  ًٔ غظخذ٤ٜٓخ خخفًخ حُؾزخد ػخُ ُٔ لإٔ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٤ٛؤص ُ

(، ر٤٘ٔخ رِؾ ػذد %5حُـ٤َ حُشحرغ ٖٓ حُٜٞحطق حُز٤ًش، ػ٠ِ ك٤ٖ ٣ظؼشك ُٜخ أك٤خًٗخ ٗغزش )

( ٖٓ %1.5ٓزلٞػخ أ١ ر٘غزش )( 6ػلاّ حُشه٢ٔ )ٗخدسًح ٝعخثَ حلإ ٣غظخذٕٓٞحُٔزلٞػ٤ٖ حُز٣ٖ 

اؿٔخ٢ُ حُٔزلٞػ٤ٖ، ٣ٌُٝٔ٘٘خ اسؿخع رُي ا٠ُ إٔ ٛزٙ حُٞعخثَ هذٓض ُطلاد ٤ًِخص حلإػلاّ 

رؾٌَ خخؿ ٝحُـٜٔٞس رؾٌَ ػخّ حٌُؼ٤ش ٖٓ حُٜٔخسحص ٝحُخزشحص ٝحلأكٌخس، ٝأعٜٔض 

رظؾ٤ٌَ ٝػ٤ٚ حُٔـظٔؼ٢ ٤ُقزق أًؼش هذسس ػ٠ِ حُظؤػ٤ش ك٢ ح٥خش٣ٖ، ًٔخ طلشدص ٛزٙ حُٞعخثَ 

خظِلش ك٢ رخُظلخػ٤ِش، ٝحُ ُٔ ظؾخس٤ًش، ٝحُلنٞس حُذحثْ ٝحُوذسس ػ٠ِ حُظ٘خكظ ٓغ ٝعخثَ حلإػلاّ حُ

زخؽشس  ُٓ ، ًٔخ أطخكض ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ كشفًخ ٝعش٣ؼشٗوَ حلأكذحع ٝحُلؼخ٤ُخص رقٞسس 

ُْٜ لإرشحص رٝحطْٜ ٝخزشحطْٜ، ٝحُظؼز٤ش ػٖ ٝؿٜخص ٗظشْٛ ك٢ حلأكذحع حُـخسرش ك٢ ر٤جظْٜ 

ٝحُظؼز٤ش ػٖ آسحثْٜ ك٢ حلأكذحع حُغ٤خع٤ش ٝحلاهظقخد٣ش ٝحُظٞحٛش ٝحُٔـظٔؼخص حلأخشٟ، 

 حلاؿظٔخػ٤ش، ًٝلِض ُْٜ كش٣ش حُظؼز٤ش.

دساعخ )طفب ِؾّٛد ػضّبْ، ٝهذ حطلوض ٗظخثؾ ٛزح حُـذٍٝ ا٠ُ كذ ٓخ ٓغ ٗظخثؾ 

ٕٕٓٔ )
(٘٘)

ٝحُظ٠ هذ أؽخسص ٗظخثـٜخ ا٠ُ حسطلخع طؼشك ػ٤٘ش حُذسحعش ُٔٞحهغ حُظٞحفَ  

 َ ػخّ ٝٓٞهغ حلاٗغظـشحّ رؾٌَ خخؿ خخفًخ حُؾزخد ٖٓ حُـٜٔٞس حلإٓخسحط٢.حلاؿظٔخػ٢ رؾٌ
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 (ٖعذٚي سلُ )

 ٠ٛػؼ ِؼذلاد اعزخذاَ ؽلاة و١ٍبد الإػلاَ )ػ١ٕخ اٌذساعخ( ٌٛعبئً الإػلاَ اٌشلّٝ فٟ الأعجٛع

ؼذلاد الاعزخذاَ فٟ الأعجٛع  % ن ُِ

 83 332 ١ِٛ٠ًب

 13 52 ِٓ أسثؼخ ئٌٟ عزخ ِشاد فٟ الأعجٛع

 4 16 ِٓ ِشر١ٓ ئٌٟ صلاد ِشاد فٟ الأعجٛع

 100 400 الإعّبٌٟ

٤ٓٞ٣ًخ ُٞعخثَ  ٣غظخذٕٓٞ ؿخُز٤ش حُٔزلٞػ٣ٖ٤ظنق ُ٘خ ٖٓ ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ إٔ 

(، ٣ٌُٝٔ٘٘خ اسؿخع رُي ا٠ُ إٔ هلاد ٤ًِخص %83حلإػلاّ حُشه٢ٔ ك٤غ رِـض ٗغزظْٜ )

حلإػلاّ ٣غُظخذٕٓٞ ٛزٙ حُٞعخثَ ُِذسدؽش ُٝظلش٣ؾ حُؾلٖ حُؼخهل٢، ًٔخ أٗٚ ٣غظخذٜٓخ رٜذف 

ٝحُٔل٤ِش حُـشك حلاًخد٢ٔ٣ ٝرُي ٖٓ خلاٍ حُظؼشف ػ٠ِ أخش حلأخزخس ٝحلأكذحع حُؼخ٤ُٔش 

٠ حُٔؼِٞٓش ٤ًٝل٤ش طوذ٣ٜٔخ حُظ٠ ط٠ُٔ٘ ٜٓخسلاطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ خلاٍ ٤ًل٤ش حُلقٍٞ ػِ

٣ظزخدُٕٞ ٝؿٜخص حُ٘ظش حُؼوخك٤ش  هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ، ٖٝٓ ػْ أفزق ٝٗؾشٛخ ُِـٜٔٞس

خ خخفًخ رْٜ،  حُٞعخثَٝحلأدر٤ش ٝحُغ٤خع٤ش، ًٔخ إٔ ٛزٙ  ًٔ غظخذ٤ٜٓخ خخفًخ حُؾزخد ػخُ ُٔ ط٤ُٜت ُ

ٖٓ ٓشط٤ٖ خذٜٓٞٗخ ٣غظخقٞفًخ رؼذ حُـ٤َ حُشحرغ ٖٓ حُٜٞحطق حُز٤ًش، ر٤٘ٔخ ًخٗض ٗغزش ٖٓ 

ُٜزٙ  ٣غظخذٕٓٞ، ٝأخ٤شًح ٗـذ إٔ ػذد حُٔزلٞػ٤ٖ حُز٣ٖ (%13ا٢ُ ػلاص ٓشحص ك٢ حلأعزٞع )

 (. %4أ١ ر٘غزش ) ٤ٖ( ٓزلٞػ16ٓشس ٝحكذس ك٢ حلأعزٞع رِؾ ) حُٞعخثَ

ٓذ١ ( حُز١ ٣ظ٘خٍٝ ٕٝطظلن ٗظخثؾ ٛزح حُـذٍٝ ا٠ُ كذ ًز٤ش ٓغ ٗظخثؾ حُـذٍٝ سهْ )

، ٝحُز١ هذ أكخدص حعظخذحّ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٠ٔ

ٝعخثَ حلإػلاّ  ٣غظخذٕٓٞ)ػ٤٘ش حُذسحعش(  هلاد ٤ًِخص حلإػلآّٖ  (%98.5ٗظخثـٚ رؤٕ )

خ ٝأك٤خًٗخحُشه٢ٔ  ًٔ  .رؾٌَ ٣ظشحٝف ٓخ ر٤ٖ دحث

 (ٗعذٚي سلُ )

 ٠ٛػؼ ِؼذلاد اعزخذاَ ؽلاة و١ٍبد الإػلاَ )ػ١ٕخ اٌذساعخ( ٌٛعبئً الإػلاَ اٌشلّٝ فٟ ا١ٌَٛ اٌٛاؽذ

ؼذلاد الاعزخذاَ فٟ ا١ٌَٛ اٌٛاؽذ  % ن ُِ

 66.2 265 ثلاث ساعات فأكثر

 27 108 من ساعة إلى ثلاث ساعات فً الٌوم الواحد

 6.8 27 ألل من ساعة فً الٌوم الواحد

 100 400 الإعّبٌٟ

رغظخذٕٓٞ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ  ؿخُز٤ش حُٔزلٞػ٤ٖطؾ٤ُش ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ ا٠ُ إٔ 

(، ٣ٌُٖٝٔ اسؿخع رُي ٗظشًح %66.2ك٤غ رِـض ٗغزظْٜ ) ػلاع عخػخص كؤًؼش ك٢ ح٤ُّٞ حُٞحكذ

ُغُٜٞش حلاعظخذحّ ُٜزٙ حُٞعخثَ ُِذسدؽش ُٝظلش٣ؾ حُؾلٖ حُؼخهل٢ ٝٗؾش حلأخزخس ٝح٥سحء 

ظؼذد حُٞعخثو، ر٤٘ٔخ ًخٗض ٗغزش ٖٓ ٣غظخذٕٓٞ ٛزٙ رؾٌَ ٌٓظٞد  ُٓ أٝ ٓغٔٞع أٝ ٓشث٢ ٝ

، ٝأخ٤شًح ٗـذ إٔ ػذد (%27ٖٓ عخػش ا٠ُ ػلاع عخػخص ك٢ ح٤ُّٞ حُٞحكذ ) حُٞعخثَ

( ٓزلٞع أ١ 27أهَ ٖٓ عخػش ك٢ ح٤ُّٞ حُٞحكذ رِؾ )حُٔزلٞػ٤ٖ حُز٣ٖ ٣غظخذٕٓٞ ٛزٙ حُٞعخثَ 

ظؾخس ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ رؾٌَ ٝحعغ ؿذحً ك٢ لاٗ(، ٣ٌُٖٝٔ اسؿخع رُي %6.8ر٘غزش )
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حُٔـظٔغ ٝعُٜٞش حعظخذحّ خخفًخ ُطلاد ٤ًِخص حلإػلاّ، ٝحػظٔخدْٛ رؾٌَ ًز٤ش ػ٤ِٜخ 

خظِلش، ٝرُي ُغُٜٞش حلاعظخذحّ ُِذسدؽش ُٝظلش٣ؾ  ُٔ ُِلقٍٞ ػ٠ِ حُٔؼِٞٓخص ك٢ حُٔـخلاص حُ

ظؼذد حُٞعخثو.  حُؾلٖ حُؼخهل٢ ٝٗؾش حلأخزخس ٝح٥سحء رؾٌَ ٌٓظٞد أٝ ٓغٔٞع ُٓ أٝ ٓشث٢ ٝ

ًٔخ أْٜٗ ٣غظخذٜٓخ رٜذف حُـشك حلاًخد٢ٔ٣ ٝرُي ٖٓ خلاٍ حُظؼشف ػ٠ِ أخش حلأخزخس 

ٝحلأكذحع حُؼخ٤ُٔش ٝحُٔل٤ِش حُظ٠ ط٠ُٔ٘ ٜٓخسلاطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ خلاٍ ٤ًل٤ش حُلقٍٞ ػ٠ِ 

ظزخدُٕٞ حُٔؼِٞٓش ٤ًٝل٤ش طوذ٣ٜٔخ ٝٗؾشٛخ ُِـٜٔٞس، ٖٝٓ ػْ أفزق هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ ٣

غظخذ٤ٜٓخ خخفًخ  ُٔ ٝؿٜخص حُ٘ظش حُؼوخك٤ش ٝحلأدر٤ش ٝحُغ٤خع٤ش، ًٔخ إٔ ٛزٙ حُٞعخثَ ط٤ُٜت ُ

خ خخفًخ رْٜ، خقٞفًخ رؼذ حُـ٤َ حُشحرغ ٖٓ حُٜٞحطق حُز٤ًش ًٔ  .حُؾزخد ػخُ

ٓذ١ ( حُز١ ٣ظ٘خٍٝ ٕٝطظلن ٗظخثؾ ٛزح حُـذٍٝ ا٠ُ كذ ًز٤ش ٓغ ٗظخثؾ حُـذٍٝ سهْ )

، ٝحُز١ هذ أكخدص ػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٠ٔحعظخذحّ هلاد ٤ًِخص حلإ

ٖٓ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( ٣غظخذٕٓٞ ٝعخثَ حلإػلاّ  (%98.5ٗظخثـٚ رؤٕ )

خ ٝأك٤خًٗخ ًٔ  .حُشه٢ٔ رؾٌَ ٣ظشحٝف ٓخ ر٤ٖ دحث

 (٘عذٚي سلُ )

ذح اعزخذاَ ؽلاة و١ٍبد الإػلاَ )ػ١ٕخ اٌذساعخ) ٌٛعبئً ُِ  الإػلاَ اٌشلّٟ ٠ٛػؼ 

 % ن ِذح الاعزخذاَ

 91 364 أوضش ِٓ عٕز١ٓ

 5.5 22 ِٓ عٕخ ئٌٝ عٕز١ٓ

 3.5 14 ألً ِٓ عٕخ

 100 400 الإعّبٌٟ

ذس حعظخذحّ ه ُٓ  لاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش(طٞمق ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ 

كظِٞح حُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ، ك٘ـذ إٔ حُٔزلٞػ٤ٖ حُز٣ٖ ٣غظخذٜٓٞٗخ ٓ٘ز أًؼش ٖٓ ع٘ظ٤ٖ 

ٖٓ ع٘ش ا٠ُ (، ر٤٘ٔخ رِـض ٗغزش ٖٓ حعظخذٓٞح ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ %91حُقذحسس ر٘غزش )

ًخٗض ُِٔزلٞػ٤ٖ حُز٣ٖ ًخٗٞح ٣غظخذٕٓٞ  ( ٝحُظ٠%3.5، ٝأخ٤شًح ٗـذ ٗغزش )(%5.5ع٘ظ٤ٖ )

 ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٓ٘ز أهَ ٖٓ ع٘ش.

٣ٌُٖٝٔ اسؿخع رُي ا٠ُ أ٠ٗ أؿِز٤ش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( ٖٓ هلاد 

حُز١ حعظؼشك خقخثـ ( ٔاٌغذٚي سلُ )حُلشهش حُشحرؼش ٝحُؼخُؼش، ٝٛزح ٓخ هذ أكخدص رٚ ٗظخثؾ 

، (%70.5)إٔ ؿخُز٤ش حُٔزلٞػ٤ٖ ٖٓ هلاد حُلشهش حُشحرؼش ر٘غزش ػ٤٘ش حُذسحعش ٝحُز١ أٝمق 

( ك٢ %9.8، ٖٝٓ ػْ ظٜشص ُ٘غزش )(%19) طِظٜخ ٗغزش حُٔزلٞػ٤ٖ ٖٓ هلاد حُلشهش حلأ٠ُٝ

حُٔشطزش حُؼخُؼش ُِٔزلٞػ٤ٖ ٖٓ هلاد حُلشهش حُؼخ٤ٗش، أخ٤شًح ٗـذ إٔ ٗغزش حُٔزلٞػ٤ٖ ٖٓ هلاد 

سَحعَشِ. ٖٓ اؿٔخ٢ُ ػ( %9.2)حُلشهش حُؼخُؼش   ٤٘ش حُذِّ
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 (ٙعذٚي سلُ )

 ٠ٛػؼ دسعخ اػزّبد ؽلاة و١ٍبد الإػلاَ )ػ١ٕخ اٌذساعخ( ػٍٝ ٚعبئً الإػلاَ اٌشلّٟ

 % ن دسعخ الاػزّبد

 60.2 241 اػزّذ ثذسعخ وج١شح

زٛعطخ ُِ  34.8 139 اػزّذ ثذسعخ 

 5 20 اػزّذ ثذسعخ ػغ١فخ

 100 400 الإعّبٌٟ

٣ؼظٔذٕٝ  ؿخُز٤ش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش(طز٤ُٖ ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ إٔ 

(، ٣ٌُٖٝٔ اسؿخع رُي %60.2ك٤غ رِـض ٗغزظْٜ ) ػ٠ِ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ رذسؿش ًز٤شس

ٗظشًح ُغُٜٞش حلاعظخذحّ ٝحلاػظٔخد ػ٠ِ ٛزٙ حُٞعخثَ ُِذسدؽش ُٝظلش٣ؾ حُؾلٖ حُؼخهل٢ ٝٗؾش 

ظؼذد حُٞعخثو، ًٔخ أْٜٗ حػظٔخدٝح ػ٤ِٜخ حلأخزخس ٝح٥سحء رؾٌَ ٌٓظٞد أٝ ٓغٔٞع أٝ ٓشث٢  ُٓ ٝ

خظِلش، ر٤٘ٔخ ًخٗض ٗغزش ٖٓ ٣ؼظٔذٕٝ ػ٠ِ  ُٔ رٜذف حُلقٍٞ ػ٠ِ حُٔؼِٞٓخص ك٢ حُٔـخلاص حُ

ظٞعطش ) ٛزٙ حُٞعخثَ ُٓ ، ٝأخ٤شًح ٗـذ إٔ ػذد حُٔزلٞػ٤ٖ حُز٣ٖ ٣ؼظٔذٕٝ ػ٠ِ (%34.8رذسؿش 

لاٗظؾخس ٝعخثَ حلإػلاّ  (،%5( ٓزلٞع أ١ ر٘غزش )20رذسؿش مؼ٤لش رِؾ )ٛزٙ حُٞعخثَ 

حُشه٢ٔ رؾٌَ ٝحعغ ؿذحً ك٢ حُٔـظٔغ ٝعُٜٞش حعظخذحّ خخفًخ ُطلاد ٤ًِخص حلإػلاّ، 

خظِلش، ٝرُي ُغُٜٞش ٝحػظٔخدْٛ رؾٌَ  ُٔ ًز٤ش ػ٤ِٜخ ُِلقٍٞ ػ٠ِ حُٔؼِٞٓخص ك٢ حُٔـخلاص حُ

حلاعظخذحّ ُِذسدؽش ُٝظلش٣ؾ حُؾلٖ حُؼخهل٢ ٝٗؾش حلأخزخس ٝح٥سحء رؾٌَ ٌٓظٞد أٝ ٓغٔٞع 

ظؼذد حُٞعخثو. ًٔخ أْٜٗ ٣غظخذٜٓخ رٜذف حُـشك حلاًخد٢ٔ٣ ٝرُي ٖٓ خلاٍ  ُٓ أٝ ٓشث٢ ٝ

حُؼخ٤ُٔش ٝحُٔل٤ِش حُظ٠ ط٠ُٔ٘ ٜٓخسلاطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ  حُظؼشف ػ٠ِ أخش حلأخزخس ٝحلأكذحع

خلاٍ ٤ًل٤ش حُلقٍٞ ػ٠ِ حُٔؼِٞٓش ٤ًٝل٤ش طوذ٣ٜٔخ ٝٗؾشٛخ ُِـٜٔٞس، ٖٝٓ ػْ أفزق هلاد 

٤ًِخص حلإػلاّ ٣ظزخدُٕٞ ٝؿٜخص حُ٘ظش حُؼوخك٤ش ٝحلأدر٤ش ٝحُغ٤خع٤ش، ًٔخ إٔ ٛزٙ حُٞعخثَ ط٤ُٜت 

خ خخفً  ًٔ غظخذ٤ٜٓخ خخفًخ حُؾزخد ػخُ ُٔ  خ رْٜ، خقٞفًخ رؼذ حُـ٤َ حُشحرغ ٖٓ حُٜٞحطق حُز٤ًش.ُ

ذس ( ٘اٌغذٚي سلُ )ٝطظلن ٗظخثؾ ٛزح حُـذٍٝ ا٠ُ كذ ًز٤ش ٓغ ٗظخثؾ  ُٓ ٝحُز١ هذ ط٘خٍٝ 

حعظخذحّ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش) ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٝحُظ٠ هذ طٞفِض ٗظخثـٚ 

(، ر٤٘ٔخ %91ؼش ٖٓ ع٘ظ٤ٖ حكظِٞح حُقذحسس ر٘غزش )ا٠ُ إٔ حُٔزلٞػ٤ٖ حُز٣ٖ ٣غظخذٜٓٞٗخ ٓ٘ز أً

، ٝأخ٤شًح ٗـذ ٗغزش (%5.5ٖٓ ع٘ش ا٠ُ ع٘ظ٤ٖ )رِـض ٗغزش ٖٓ حعظخذٓٞح ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ 

 ( ٝحُظ٠ ًخٗض ُِٔزلٞػ٤ٖ حُز٣ٖ ًخٗٞح ٣غظخذٕٓٞ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٓ٘ز أهَ ٖٓ ع٘ش.3.5%)

 (2عذٚي سلُ )

 ٠ُفؼً ؽلاة و١ٍبد الإػلاَ )ػ١ٕخ اٌذساعخ(  الأعٙضح اٌشل١ّخ اٌز٠ٝٛػؼ 

 اٌزظفؼ ِٓ خلاٌٙب ػٍٝ ٚعبئً الإػلاَ اٌشلّٟ

 % ن الأعٙضح اٌشل١ّخ

 99 396 الهاتف الذكً

 36.8 147 الآٌباد

 Labtop 141 35.3 اللاب توب 

 Computer 53 13.3 الحاسب الألى

 400 الإعّبٌٟ
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طل٤ُذ ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ رخلأؿٜضس حُشه٤ٔش حُظ٠ ٣لُنَ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش 

حُذسحعش( حُظقلق ٖٓ خلاُٜخ ػ٠ِ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ، ك٘ـذ إٔ حُٜخطق حُز٢ً هذ حكظَ 

(، ٣ٌُٖٝٔ اسؿخع رُي ٗظشًح لأٗظؾخسٛخ ك٢ حُٔـظٔغ حُؼشر٢ رؾٌَ ػخّ %99حُقذحسس ر٘غزش )

رؾٌَ خخؿ، كوذ أفزلض حُٜٞحطق حُز٤ًش ؿضءًح لا ٣ظـضأ ٖٓ ك٤خط٘خ ٝحُٔـظٔغ حُغؼٞد١ 

أٜٗخ طٌُٔ٘٘خ ٖٓ حعظخذحّ ؿ٤ٔغ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ رغُٜٞش ٣ٝغش ك٢ أ١ ٌٓخٕ ح٤ٓٞ٤ُش، ًٔخ 

، ٣ٌُٖٝٔ (%36.8ح٣٥زخد ر٘غزش )ٝك٢ أ١ ٝهض، ٗظشًح ُغُٜٞش كِٔٚ ك٢ ح٤ُذ، ٖٝٓ ػْ ظٜش 

ٗظشًح لإٔ ٤ُظ حُـ٤ٔغ ٣ٔظٌِٞٗٚ ػ٠ِ ػٌظ حُٜخطق  اسؿخع ظٜٞسس رؼذ حُٜخطق حُٔلٍٔٞ

، ٣ٌُٖٝٔ اسؿـخع Labtopحُلاد طٞد ( كوع ظٜشص لأؿٜضس %35.3حُز٢ً، أٓخ ػٖ ٗغزش )

رُي أ٣نًخ ا٠ُ إٔ ٤ُظ ؿ٤ٔغ هلاد ٤ًِخص حلاػلاّ ٣ٔظٌِٞٗٚ ٝأ٣نًخ ُقؼٞرٚ طٞحؿذٙ ٓؼْٜ ك٢ 

، ٣ٌُٖٝٔ (%13.3ر٘غزش ) Computerحُلخعذ حلأ٠ُ ًَ ٌٓخٕ، ٝٗـذ ك٢ حُٔشطزش حلأخ٤شس  

اسؿخع رُي ٌُزش كـٔٚ ٝفؼٞرش طٞحؿذٙ ٓغ حُطلاد ك٢ ًَ ٌٓخٕ ًــــ )حُٜٞحطق حُز٤ًش، 

 ٝحلأ٣زخد(.

 (3ذٚي سلُ )ع

 ٠ٛػؼ ٚعبئً الإػلاَ اٌشل١ّخ اٌزٝ ٠ُفؼً ؽلاة و١ٍبد الإػلاَ )ػ١ٕخ اٌذساعخ( اعزخذاِٙب

 % ن ٚعبئً الإػلاَ اٌشل١ّخ

موالع التواصل الاجتماعً كــــــ )الفٌسبون، الٌوتٌوب، توٌتر، سناب 
 شات، انستجرام .... إلخ(

374 93.5 

 64 256 الموالع الإلكترونٌة

 30 120 الصحف الإلكترونٌة

 27 108 الموالع الإخبارٌة

 14.8 59 المدونات

 400 الإعّبٌٟ

٣ظنق ُ٘خ ٖٓ ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٤ٔش حُظ٠ ٣لُنَ هلاد ٤ًِخص 

ٓٞحهغ حُظٞحفَ حلاؿظٔخػ٢ ًــــــ )حُل٤غزٞى، حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( حعظخذحٜٓخ، ك٘ـذ إٔ 

وذٓش ر٘غزش ) ُٔ ، ٣ٌُٖٝٔ (%93.5ح٤ُٞط٤ٞد، ط٣ٞظش، ع٘خد ؽخص، حٗغظـشحّ .... اُخ( حكظِض حُ

حٗظؾخس ٓٞحهغ حُظٞحفَ حلاؿظٔخػ٢ رؾٌَ ٝحعغ ؿذحً ك٢ حُٔـظٔغ ٝعُٜٞش اسؿخع رُي ا٠ُ 

حعظخذحّ ٓ٘قخص ٝفللخطٚ خخفًخ ُِؾزخد، ٝحػظٔخدْٛ رؾٌَ ًز٤ش ػ٤ِٜخ ُِلقٍٞ ػ٠ِ 

خظِلش، ٝرُي ُغُٜٞش حلاعظخذحّ ُِذسدؽش ُٝظلش٣ؾ حُؾلٖ حُؼخهل٢  ُٔ حُٔؼِٞٓخص ك٢ حُٔـخلاص حُ

ظؼذد حُٞعخثو، ٖٝٓ ػْ ٤ِ٣ٚ  ٝٗؾش حلأخزخس ٝح٥سحء رؾٌَ ٌٓظٞد أٝ ُٓ ٓغٔٞع أٝ ٓشث٢ ٝ

حُقلق حلإٌُظش٤ٗٝش ر٘غزش ، ٝك٠ حُٔشطزش حُؼخُؼش ظٜشص (%64حُٔٞحهغ حلإٌُظش٤ٗٝش ر٘غزش )

، ٣ٌُٖٝٔ اسؿخع رُي ا٠ُ إٔ هلاد ٤ًِخص (%27(، طِظٜخ حُٔٞحهغ حلإخزخس٣ش ر٘غزش )30%)

رُي ٖٓ خلاٍ حُظؼشف ػ٠ِ أخش حُـشك حلاًخد٢ٔ٣ ٝحلإػلاّ ٣غظخذٕٓٞ ٛزٙ حُٞعخثَ رٜذف 

حلأخزخس ٝحلأكذحع حُؼخ٤ُٔش ٝحُٔل٤ِش حُظ٠ ط٠ُٔ٘ ٜٓخسلاطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ خلاٍ ٤ًل٤ش حُلقٍٞ 

ػ٠ِ حُٔؼِٞٓش ٤ًٝل٤ش طوذ٣ٜٔخ ٝٗؾشٛخ ُِـٜٔٞس، ٝك٢ حُٔشطزش حلأخ٤شس ظٜشص حُٔذٝٗخص 

ٜذف طزخدٍ (، ك٤غ إٔ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ ٣غظخذٕٓٞ حُٔذٝٗخص كوو ر%14.8ر٘غزش )

 ٝؿٜخص حُ٘ظش حُؼوخك٤ش ٝحلأدر٤ش ٝحُغ٤خع٤ش.
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 (4عذٚي سلُ )

٠ٛػؼ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ اٌزٝ ٠ُفؼً ؽلاة و١ٍبد الإػلاَ )ػ١ٕخ اٌذساعخ( 

 اعزخذاِٙب

 % ن ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ

 Snap Chat 336 84 مولع سناب شات 

 Twitter 303 75.8 مولع توٌتر 

 Youtube 252 63 مولع الٌوتٌوب 

 What’s Up 243 60.8مولع الواتس أب 

 Instagram 199 49.8 مولع الانستجرام 

 Linked In 60 15 مولع لٌنكد إن 

 Google+ 30 7.5 مولع جوجل بلاس 

 Facebook 24 6 مولع الفٌسبون 

 400 الإعّبٌٟ

وذٓش ٖٓ حكظَ Snap Chat ٓٞهغ ع٘خد ؽخص طؾ٤ُش ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ ا٠ُ إٔ  ُٔ حُ

ٞحهغ حُظٞحفَ حلاؿظٔخػ٢ حُز١ ٣ُلنَ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش(  ُٓ ك٤غ 

خ ك٢ حُٔـظٔغ (%84حعظخذحٜٓخ ك٤غ رِـض ٗغزظٚ ) ًٓ ، ٝرُي لإٔ حُٔٞهغ حلأًؼش حعظخذح

حُغؼٞد١ ٖٓ ر٤ٖ ؿ٤ٔغ ٓٞحهغ حُظٞحفَ حلاؿظٔخػ٢، ك٤غ ٣غظخذٓٞٗٚ ُِظؼخسف ٝحُظٞحفَ ٓغ 

خظِلش، ٖٝٓ ػْ ٤ِ٣ٚ  حلأَٛ ٝحلأفذهخء ُٔ ٓٞهغ ط٣ٞظش ٝأ٣نًخ ُِظش٣ٝؾ ُِغِغ ٝحُخذٓخص حُ

Twitter ( 75.8%ر٘غزش) ّ٣ٌُٖٝٔ اسؿخع رُي لإٔ أكشحد حُٔـظٔغ حُغؼٞد١ رؾٌَ ػخ ،

ٝهلاد ٤ًِخص حلإػلاّ رؾٌَ خخؿ ٣غظخذٕٓٞ ٛزح حُٔٞهغ ُِلقٍٞ ػ٠ِ حلأخزخس 

خظِلش ٝأخش حلأكذحع حُٔل٤ِش ٝحُؼخُ ُٔ ٤ٔش، ٝأ٣نًخ ُِظؼز٤ش ػٖ ٝؿٜخص ٗظشْٛ ٝحُٔؼِٞٓخص حُ

خظِلش ٖٓ خلاٍ حُظـش٣ذحص، ٖٝٓ ػْ ظٜشص ٗغزش ) ُٔ ـظٔؼ٤ش حُ ُٔ ( ُٔٞهغ %63ك٢ حُونخ٣خ حُ

ؾخٛذس حُذسحٓخ أٝ Youtubeح٤ُٞط٤ٞد  ُٔ ، ٣ٌُٖٝٔ طلغ٤ش رُي ك٢ مٞء أٗٚ ٣غظخذٓٞٗٚ كوو ُ

غ٤ِش كوو، أٓخ ػٖ ٓٞهغ  ُٔ ، (%60.8ض ٗغزظٚ )كوذ رِـ What’s Upحُٞحطظ أد حُٔوخهغ حُ

٣ٌُٖٝٔ اسؿخع رُي لأٗٚ ٣غظخذٓٞٗٚ كوو ك٢ طزخدٍ حُشعخثَ حُ٘ق٤ش ك٤ٔخ ر٤ْٜ٘، ر٤٘ٔخ ًخٗٔض 

ع٘خد ٝرُي لأٗٚ ٣ؼُذ ٓٞهغ رذ٣لًا ُٔٞهغ Instagram (49.8% ،)ٓٞهغ حلاٗغظـشحّ ٗغزش 

ك٤غ أٗٚ ٣غظخذٓٞٗٚ لأٗلظ حلأؿشحك، ٖٝٓ ػْ ظٜش ٓٞهغ ٓٞهغ ٤ٌُ٘ذ  Snap Chatؽخص 

ك٢ ك٤ٖ  ( ٝرُي لأٗٚ ٓٞهغ ٣غُظخذّ كوو لأؿشحك حُظٞظ٤ق،%15ر٘غزش )Linked In إ 

 (، ٝأخ٤شًح ٗـذ ٓٞهغ حُل٤غزٞى 7.5%)+Google ٓٞهغ ؿٞؿَ رلاط رِـض ٗغزش ٓٞهغ 

Facebook ( ٚ6ٝحُز١ هذ رِـض ٗغزظ%) 
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 (ٓٔعذٚي سلُ )

رذفغ ؽلاة و١ٍبد الإػلاَ )ػ١ٕخ اٌذساعخ( لاعزخذاَ ٚعبئً الإػلاَ  الأعجبة اٌزٝ ٠ٛػؼ

 اٌشلّٟ

 الأعجبة
 لا اٚافك اٌٟ ؽذ ِب ِٛافك

 اٌّزٛعؾ
الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

اٌٛصْ                

 % ن % ن % ن إٌغجٟ

اٌزٛاطً ِغ اٌضِلاء 

 ٚالأطذلبء فٟ اٌذاخً ٚاٌخبسط
367 91.8 33 8.3 - - 2.92 .275 97.3 

 96.7 297. 2.90 - - 9.8 39 90.3 361 ثؾضبً ػٓ اٌّؼٍِٛبد ٚالأخجبس

 91 443. 2.73 - - 26.8 107 73.3 293 رؾمك ٌٝ اٌزغ١ٍخ ٚاٌزشف١خ

 90 493. 2.70 1.5 6 27.5 110 71.0 284 لاوزغبة ِؼبسف ٚخجشاد

 89 531. 2.67 3.0 12 27.0 108 70.0 280 ٌمؼبء ٚلذ اٌفشاؽ

أػؼبء ١٘ئخ ٌٍزٛاطً ِغ 

 اٌزذس٠ظ
214 53.5 172 43.0 14 3.5 2.50 .566 83.3 

 81 664. 2.43 9.8 39 37.3 149 53.0 212 لإثذاء اٌشأٞ فٟ ثؼغ اٌمؼب٠ب

شبسوخ فٟ لؼب٠ب اٌشأٞ  ُّ ٌٍ

 اٌؼبَ
205 51.3 139 34.8 56 14.0 2.37 .718 79 

 74.3 795. 2.23 22.8 91 31.8 127 45.5 182 ٌٍزؼشف ػٍٝ أطذلبء عذد

 66.3 847. 1.99 36.0 144 28.5 114 35.5 142 ٌٍٙشٚة ِٓ اٌّشبوً

طُٞمق ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ حلأعزخد حُظ٠ طذكغ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( 

حُظٞحفَ ٓغ حُضٓلاء ٝحلأفذهخء ك٢ ك٤غ ؿخء عزذ "لاعظخذحّ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ، 

رلؼخً ػٖ حُٔؼِٞٓخص (، ٝإٔ عزذ "97.3رٞصٕ ٗغز٢ )" كل٢ حُظشط٤ذ حلأٍٝ حُذحخَ ٝحُخخسؽ

طلون ٠ُ حُظغ٤ِش ، ٤ِ٣ٜخ عزذ "(96.7" ؿخء ك٢ حُظشط٤ذ حُؼخ٢ٗ رٞصٕ ٗغز٢ )ٝحلأخزخس

" حًظغخد ٓؼخسف ٝخزشحص(، ٝؿخء ك٢ حُظشط٤ذ حُشحرغ عزذ "91" رٞصٕ ٗغز٢ )ٝحُظشك٤ش

(، ٖٝٓ ػْ عزذ 89" رٞصٕ ٗغز٢ )هنخء ٝهض حُلشحؽ(، ٤ِ٣ٝٚ عزذ "90رٞصٕ ٗغز٢ )

ارذحء حُشأ١ ك٢ عزذ "، ٤ِ٣ٚ (83.3" رٞصٕ حُ٘غز٢ )ُظٞحفَ ٓغ أػنخء ٤ٛجش حُظذس٣ظح"

ؾخسًش ك٢ هنخ٣خ ح(، ر٤٘ٔخ حكظَ حُظشط٤ذ حُؼخٖٓ عزذ "81" رٞصٕ ٗغز٢ )رؼل حُونخ٣خ ُٔ ُ

كوذ ظٜش رٞصٕ  ُظؼشف ػ٠ِ أفذهخء ؿذد"ح(، أٓخ ػٖ عزذ "79" رٞصٕ ٗغز٢ )حُشأ١ حُؼخّ

ك٤غ ًخٕ ٝصٗٚ حُ٘غز٢  ُٜشٝد ٖٓ حُٔؾخًَ"ح(، ٝأخ٤شًح ظٜش عزذ "74.3)ٗغز٢ ٝٛٞ 

٣ظنق ُ٘خ حسطلخع حلأٝصحٕ حُ٘غز٤ش ُلأعزخد حُظ٠ طذكغ هلاد ، ٝٗلاكع ٓٔخ عزن (66.3)

، ك٤غ طشحٝكض حلأٝصحٕ ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( لاعظخذحّ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ

ا٠ُ إٔ ٛزٙ حُٞعخثَ ٣ٌُٖٝٔ اسؿخع رُي (، 66.3ا٠ُ )( 97.3ٓخ ر٤ٖ ) حلأعزخدحُ٘غز٤ش ُٜزٙ 

هذٓض ُطلاد ٤ًِخص حلإػلاّ رؾٌَ خخؿ ٝحُـٜٔٞس رؾٌَ ػخّ حٌُؼ٤ش ٖٓ حُٜٔخسحص 

ٝحُخزشحص ٝحلأكٌخس، ٝأعٜٔض رظؾ٤ٌَ ٝػ٤ٚ حُٔـظٔؼ٢ ٤ُقزق أًؼش هذسس ػ٠ِ حُظؤػ٤ش ك٢ 

ح٥خش٣ٖ، ًٔخ طلشدص ٛزٙ حُٞعخثَ رخُظلخػ٤ِش، ٝحُظؾخس٤ًش، ٝحُلنٞس حُذحثْ ٝحُوذسس ػ٠ِ 

زخؽشس حُظ٘خك ُٓ خظِلش ك٢ ٗوَ حلأكذحع ٝحُلؼخ٤ُخص رقٞسس  ُٔ ، ٝعش٣ؼشظ ٓغ ٝعخثَ حلإػلاّ حُ

ًٔخ أطخكض ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ كشفًخ ُْٜ لإرشحص رٝحطْٜ ٝخزشحطْٜ، ٝحُظؼز٤ش ػٖ ٝؿٜخص 

ٗظشْٛ ك٢ حلأكذحع حُـخسرش ك٢ ر٤جظْٜ ٝحُٔـظٔؼخص حلأخشٟ، ٝحُظؼز٤ش ػٖ آسحثْٜ ك٢ 
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٣ٝؼُذ حُؾٌَ  ،هظقخد٣ش ٝحُظٞحٛش حلاؿظٔخػ٤ش، ًٝلِض ُْٜ كش٣ش حُظؼز٤شحلأكذحع حُغ٤خع٤ش ٝحلا

 حُز٤خ٢ٗ حُظخ٢ُ ٓخ ٛٞ الا طٞم٤ق ُ٘ظخثؾ ٛزح حُـذٍٝ:

 

( ٠ٛػؼ الأعجبة اٌزٝ رذفغ ؽلاة و١ٍبد الإػلاَ )ػ١ٕخ اٌذساعخ( لاعزخذاَ ٔشىً سلُ )

 ٚعبئً الإػلاَ اٌشلّٟ

 Johan Eddyدساعخ )ٝهذ حطلوض ٗظخثؾ ٛزح حُـذٍٝ ا٠ُ كذ ٓخ ٓغ ٗظخثؾ 

Luaran, et.al, 2014 )
(٘ٙ)

ٝحُظ٠ أٝملض ٗظخثـٜخ إٔ حُطلاد )ػ٤٘ش حُذسحعش( ٣ؾؼشٕٝ  

0% 20% 40% 60% 80% 100%

1

97.3% 

74.3% 

91% 

81% 

89% 

83.3% 

79% 

90% 
66.3% 

96.7% 

 بحثاً عن المعلومات والأخبار

 للهروب من المشاكل

 لاكتساب معارف وخبرات

 للمُشاركة فً لضاٌا الرأي العام

 للتواصل مع أعضاء هٌئة التدرٌس

 لمضاء ولت الفراغ

 لإبداء الرأي فً بعض المضاٌا

 تحمك لى التسلٌة والترفٌة

 للتعرف على أصدلاء جدد

 التواصل مع الزملاء والأصدلاء فً الداخل والخارج
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ْٜٓ رخُ٘غزش ُْٜ ُِظٞحفَ ٓغ أفذهخثْٜ ػزش ٓ٘ؾٞسحص  Facebookرؤٕ حُل٤غزٞى 

 ظؾخرٜش، ُٝوخء أفذهخء ؿذد.حُقللخص، ُِٝظـٔغ طلض ٓـٔٞػش ٖٓ حلاٛظٔخٓخص حُٔ

دساعخ )طفب ِؾّٛد ػضّبْ، ًٔخ حطلوض ٗظخثؾ ٛزح حُـذٍٝ ا٠ُ كذ ٓخ ٓغ ٗظخثؾ 

ٕٕٓٔ )
(٘7)

ٝحُظ٠ ر٤٘ض ٗظخثـٚ طؤ٤ًذ ػ٤٘ش حُذسحعش ػ٠ِ طلون حُوذسس ػ٠ِ حُظٞحفَ ٓغ  

 ح٥خش٣ٖ ٝعُٜٞش حُظؼز٤ش ػٖ ٝؿٜش ٗظشْٛ ػزش ٓٞهغ حلإٗغظـشحّ.

 (ٔٔعذٚي سلُ )

الأعجبة اٌزٝ رذفغ ؽلاة و١ٍبد الإػلاَ )ػ١ٕخ اٌذساعخ( لاعزخذاَ ٚعبئً ٠ٛػؼ ِغًّ 

 الإػلاَ اٌشلّٟ

 % ن ِغًّ الأعجبة

 32.8 131 ِزٛعؾ

 67.3 269 ِشرفغ

 100 400 الإعّبٌٟ

طز٤ُٖ ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ إٔ أؿِز٤ش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( ُذ٣ْٜ 

شطلؼش طذكؼْٜ  ُٓ (، %67.3لاعخذحّ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ك٤غ رِـض ٗغزظْٜ )أعزخد رذسؿش 

ظٞعطش  ُٓ ر٤٘ٔخ ًخٗض ٗغزش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( حُز٣ٖ ُذ٣ْٜ أعزخد رذسؿش 

(، ٝإ دٍ رُي ك٤ذٍ ػ٠ِ إٔ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( ُذ٣ْٜ أعزخد 32.8%)

شطلؼش ا٠ُ كذ ٓخ دكؼْٜ لاعظخذحّ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ، ٣ٌُٖٝٔ اسؿخع رُي ا٠ُ إٔ  ُٓ رذسؿش 

ٛزٙ حُٞعخثَ هذٓض ُطلاد ٤ًِخص حلإػلاّ رؾٌَ خخؿ ٝحُـٜٔٞس رؾٌَ ػخّ حٌُؼ٤ش ٖٓ 

س، ٝأعٜٔض رظؾ٤ٌَ ٝػ٤ٚ حُٔـظٔؼ٢ ٤ُقزق أًؼش هذسس ػ٠ِ حُٜٔخسحص ٝحُخزشحص ٝحلأكٌخ

حُظؤػ٤ش ك٢ ح٥خش٣ٖ، ًٔخ طلشدص ٛزٙ حُٞعخثَ رخُظلخػ٤ِش، ٝحُظؾخس٤ًش، ٝحُلنٞس حُذحثْ 

زخؽشس  ُٓ خظِلش ك٢ ٗوَ حلأكذحع ٝحُلؼخ٤ُخص رقٞسس  ُٔ ٝحُوذسس ػ٠ِ حُظ٘خكظ ٓغ ٝعخثَ حلإػلاّ حُ

٢ كشفًخ ُْٜ لإرشحص رٝحطْٜ ٝخزشحطْٜ، ٝحُظؼز٤ش ، ًٔخ أطخكض ٝعخثَ حلإػلاّ حُشهٔٝعش٣ؼش

ػٖ ٝؿٜخص ٗظشْٛ ك٢ حلأكذحع حُـخسرش ك٢ ر٤جظْٜ ٝحُٔـظٔؼخص حلأخشٟ، ٝحُظؼز٤ش ػٖ 

 آسحثْٜ ك٢ حلأكذحع حُغ٤خع٤ش ٝحلاهظقخد٣ش ٝحُظٞحٛش حلاؿظٔخػ٤ش، ًٝلِض ُْٜ كش٣ش حُظؼز٤ش.

حُز١ ٣ظٔلٞس كٍٞ ( ٓٔاٌغذٚي سلُ )ٝطظلن ٝطئًذ ٗظخثؾ ٛزح حُـذٍٝ ػ٠ِ ٗظخثؾ 

حلأعزخد حُظ٠ طذكغ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( لاعظخذحّ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ، 

ٝحُز١ ر٤٘ض ٗظخثـٚ إٔ حلأٝصحٕ حُ٘غز٤ش ُلأعزخد حُظ٠ طذكغ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش 

عزخد ٓخ حُذسحعش( لاعظخذحّ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ، ك٤غ طشحٝكض حلأٝصحٕ حُ٘غز٤ش ُٜزٙ حلأ

(، ٝهذ دٍ رُي ػ٠ِ حسطلخع حلأٝصحٕ حُ٘غز٤ش ُلأعزخد حُظ٠ طذكغ 66.3( ا٠ُ )97.3ر٤ٖ )

 هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( لاعظخذحّ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ.
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 (ٕٔعذٚي سلُ )

زبثؼزٙب  ُِ  ٠ٛػؼ اٌّٛػٛػبد اٌزٝ ٠ُفؼً ؽلاة و١ٍبد الإػلاَ )ػ١ٕخ اٌذساعخ( 

 ػلاَ اٌشلّٟػجش ٚعبئً الإ

 % ن اٌّٛػٛػبد

 86.5 346 اٌّٛػٛػبد اٌزشف١ٙ١خ

 85.8 343 اٌّٛػٛػبد الاعزّبػ١خ

 63 252 اٌّٛػٛػبد اٌؼ١ٍّخ ٚاٌزؼ١ّ١ٍخ

 62 248 اٌّٛػٛػبد اٌذ١ٕ٠خ

 60.8 243 اٌّٛػٛػبد اٌش٠بػ١خ

 53.3 213 اٌّٛػٛػبد اٌغ١بع١خ

 51 204 اٌّٛػٛػبد الالزظبد٠خ

 48.8 195 اٌّٛػٛػبد اٌظؾ١خ

 400 الإعّبٌٟ

حُٔٞمٞػخص حُظشك٤ٜ٤ش حكظِض حُقذحسس ٖٓ ك٤غ طل٤ُذ ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ رؤٕ 

ظخرؼظٜخ ػزش ٝعخثَ حلإػلاّ  ُٓ حُٔٞمٞػخص حُظ٠ ٣لُنَ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( 

طذكغ  ا٠ُ إٔ ٖٓ حلأعزخد حُظ٠، ٣ٌُٖٝٔ اسؿخع رُي (%86.5حُشه٢ٔ ك٤غ رِـض ٗغزظْٜ )

اٌغذٚي حُٔزلٞػ٤ٖ لاعظخذحّ ٛزٙ حُٞعخثَ ٛٞ حُظغ٤ِش ٝحُظشك٤ش، ٝٛزح ٓخ أٝملظٚ رخُلؼَ ٗظخثؾ 

ٝحُز١ هذ ط٘خٍٝ حلأعزخد حُظ٠ طذكغ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( لاعظخذحّ  (ٓٔسلُ )

حكظَ " طلون ٠ُ حُظغ٤ِش ٝحُظشك٤شعزذ "ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ، ٝحُز١ هذ ر٤٘ض ٗظخثـٚ إٔ 

حُٔٞمٞػخص حلاؿظٔخػ٤ش ر٘غزش ٖٝٓ ػْ ظٜشص (، 91حُظشط٤ذ حُؼخُغ رٞصٕ ٗغز٢ )

، ٣ٌُٖٝٔ اسؿخع رُي ا٠ُ إٔ ٖٓ حلأعزخد حُظ٠ طذكغ حُٔزلٞػ٤ٖ لاعظخذحّ ٛزٙ (85.8%)

حُٞعخثَ ٛٞ حُظٞحفَ ٓغ حلأفذهخء ٝحُضٓلاء ٝحلأهخسد ٝط٤ٔ٘ش حُؼلاهخص حلاؿظٔخػ٤ش، ٝٛزح ٓخ 

ٝحُز١ هذ ط٘خٍٝ حلأعزخد حُظ٠ طذكغ هلاد ٤ًِخص  (ٓٔاٌغذٚي سلُ ) أٝملظٚ رخُلؼَ ٗظخثؾ

حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( لاعظخذحّ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ، ٝحُز١ هذ أؽخسص ٗظخثـٚ ا٠ُ إٔ 

" ؿخء كل٢ حُظشط٤ذ حلأٍٝ رٞصٕ حُظٞحفَ ٓغ حُضٓلاء ٝحلأفذهخء ك٢ حُذحخَ ٝحُخخسؽعزذ "

ٌٖٔ اسؿخع رُي ٣ُ ، ٝ(%63ؼ٤ِٔش ٝحُظؼ٤ٔ٤ِش ر٘غزش )حُٔٞمٞػخص حُ(، ٤ِ٣ٜٔخ 97.3ٗغز٢ )

ا٠ُ إٔ ٖٓ حلأعزخد حُظ٠ طذكغ حُٔزلٞػ٤ٖ لاعظخذحّ ٛزٙ حُٞعخثَ ٛٞ حُـشك حلأًخد٢ٔ٣ ك٤غ 

اٌغذٚي سلُ حُزلغ ػٖ حُٔؼِٞٓخص ٝحلأخزخس حُٔل٤ِش ٝحُذ٤ُٝش، ٝٛزح ٓخ أٝملظٚ رخُلؼَ ٗظخثؾ 

٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( لاعظخذحّ  ٝحُز١ هذ ط٘خٍٝ حلأعزخد حُظ٠ طذكغ هلاد (ٓٔ)

" رلؼخً ػٖ حُٔؼِٞٓخص ٝحلأخزخسعزذ "ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ، ٝحُز١ هذ طٞفِض ٗظخثـٚ ا٠ُ 

حُٔٞمٞػخص حُذ٤٘٣ش كوذ رِـض ط٘غزظٚ (، أٓخ ػٖ 96.7ؿخء ك٢ حُظشط٤ذ حُؼخ٢ٗ رٞصٕ ٗغز٢ )

٢ ك٤ٖ ًخٗض ٗغزش ك (،%60.8حُٔٞمٞػخص حُش٣خم٤ش )ر٤٘ٔخ رِـض ٗغزش  (،60.8%)

حلاهظقخد٣ش، ( ُِٔٞمٞػخص %51، ٖٝٓ ػْ ظٜشص ٗغزش )(%53.3حُٔٞمٞػخص حُغ٤خع٤ش )

، ٣ٌُٖٝٔ اسؿخع رُي ا٠ُ إٔ هلاد (%48.8ٝأخ٤شًح ٗـذ حُٔٞمٞػخص حُقل٤ش ر٘غزش )

٤ًِخص حلإػلاّ ٣غظخذٕٓٞ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ رٜذف حُـشك حلاًخد٢ٔ٣ ٝرُي ٖٓ خلاٍ 

حُظؼشف ػ٠ِ أخش حلأخزخس ٝحلأكذحع حُؼخ٤ُٔش ٝحُٔل٤ِش حُظ٠ ط٠ُٔ٘ ٜٓخسلاطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ 

 .خلاٍ ٤ًل٤ش حُلقٍٞ ػ٠ِ حُٔؼِٞٓش ٤ًٝل٤ش طوذ٣ٜٔخ ٝٗؾشٛخ ُِـٜٔٞس
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 (ٖٔذٚي سلُ )ع

ِذٜ رفبػً ؽلاة و١ٍبد الإػلاَ )ػ١ٕخ اٌذساعخ( ِغ صِلائُٙ ػجش ٚعبئً الإػلاَ  ٠ٛػؼ

 اٌشلّٟ

 % ن ِذٜ اٌزفبػً

ب ًّ  76 304 دائ

 19.8 79 أؽ١بًٔب

 4.2 17 ٔبدسًا

 100 400 الإعّبٌٟ

ٓذٟ طلخػَ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش  ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ ا٠ُ ٣ظنق ُ٘خ ٖٓ

حُذسحعش( ٓغ صٓلاثْٜ ػزش ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ، ك٘ـذ إٔ أؿِز٤ش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ 

خ ٓخ ٣وٕٞٓٞ رخُظلخػَ ٓغ صٓلاثْٜ ػزش ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ك٤غ  ًٔ )ػ٤٘ش حُذسحعش( دحث

ثْٜ ػزش ٝعخثَ حلإػلاّ (، ٤ِ٣ْٜ ٖٓ ٣وٕٞٓٞ أك٤خًٗخ رخُظلخػَ ٓغ صٓلا%76ًخٗض ٗغزظْٜ )

( ُْ ٣وٕٞٓٞ ٗخدسًح رخُظلخػَ ٓغ صٓلاثْٜ %4.2(، ٝأخ٤شًح ٗـذ ٗغزش )%19.8حُشه٢ٔ ر٘غزش )

ػزش ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ. ٣ٌُٖٝٔ اسؿخع رُي ا٠ُ إٔ هلاد ٤ًِخص حلإػلإ ٣غظخذٕٓٞ 

رؾٌَ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ُِذسدؽش ُٝظلش٣ؾ حُؾلٖ حُؼخهل٢ ٝٗؾش حلأخزخس ٝح٥سحء 

ظؼذد حُٞعخثو. ُٓ  ٌٓظٞد أٝ ٓغٔٞع أٝ ٓشث٢ ٝ

 (ٗٔعذٚي سلُ )

 ٠ٛػؼ اٌّغبلاد اٌزٟ ٠زؾذس ف١ٙب ؽلاة و١ٍبد الإػلاَ )ػ١ٕخ اٌذساعخ( 

 ِغ صِلائُٙ خلاي ٚعبئً الإػلاَ اٌشلّٟ

 % ن اٌّغبلاد

 91 364 فً مجال الدراسة

 89.3 357 فً مجال حٌاتن الٌومٌة

 47 188 فً مجال المضاٌا المجتمعٌة

 44.5 178 فً المجال الرٌاضً

 24 96 فً مجال السٌاسً

 26.8 107 فً مجال الالتصادي

 13 52 فً مجال العسكرى

 17 68 فً مجال الطبً

 400 الإعّبٌٟ

طؾ٤ُش ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ ا٠ُ إٔ حُٔـخٍ حُذسحع٢ حكظَ حُٔشطزش حلأ٠ُٝ ٖٓ ك٤غ 

حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( ٓغ صٓلاثْٜ خلاٍ ٝعخثَ حُٔـخلاص حُظ٢ ٣ظلذع ك٤ٜخ هلاد ٤ًِخص 

(، ٣ٌُٖٝٔ اسؿخع رُي ا٠ُ إٔ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ %91حلإػلاّ حُشه٢ٔ ك٤غ رِـض ٗغزظٚ )

٣غظخذٕٓٞ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ رٜذف حُـشك حلاًخد٢ٔ٣ ٝرُي ٖٓ خلاٍ حُظؼشف ػ٠ِ 

طْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ خلاٍ ٤ًل٤ش أخش حلأخزخس ٝحلأكذحع حُؼخ٤ُٔش ٝحُٔل٤ِش حُظ٠ ط٠ُٔ٘ ٜٓخسلا

حُلقٍٞ ػ٠ِ حُٔؼِٞٓش ٤ًٝل٤ش طوذ٣ٜٔخ ٝٗؾشٛخ ُِـٜٔٞس، ًٔخ أْٜٗ ٣غظخذٜٓٞٗخ ُظزخدٍ حُٔٞحد 

وشسحص ٝحُظٌخ٤ُق ٝحلأرلخع حُؼ٤ِٔش حُخخفش رخُٜٔ٘ؾ حلأًخد٢ٔ٣ حُخخؿ رْٜ،  ُٔ حُذسحع٤ش، ٝحُ

رُي ا٠ُ إٔ ٖٓ حلأعزخد  (، ٣ٌُٖٝٔ اسؿخع%89.3ٖٝٓ ػْ ظٜش ٓـخٍ حُل٤خس ح٤ٓٞ٤ُش، ر٘غزش )
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حُظ٠ طذكغ حُٔزلٞػ٤ٖ لاعظخذحّ ٛزٙ حُٞعخثَ ٛٞ حُظٞحفَ ٓغ حلأفذهخء ٝحُضٓلاء ٝحلأهخسد 

ٝحُز١ هذ  (ٓٔاٌغذٚي سلُ )ٝط٤ٔ٘ش حُؼلاهخص حلاؿظٔخػ٤ش، ٝٛزح ٓخ أٝملظٚ رخُلؼَ ٗظخثؾ 

ثَ حلإػلاّ ط٘خٍٝ حلأعزخد حُظ٠ طذكغ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( لاعظخذحّ ٝعخ

حُظٞحفَ ٓغ حُضٓلاء ٝحلأفذهخء ك٢ حُذحخَ عزذ "حُشه٢ٔ، ٝحُز١ هذ أؽخسص ٗظخثـٚ ا٠ُ إٔ 

حُونخ٣خ (، ٖٝٓ ػْ ظٜش ٓـخٍ 97.3" ؿخء كل٢ حُظشط٤ذ حلأٍٝ رٞصٕ ٗغز٢ )ٝحُخخسؽ

ٔـخٍ (، أٓخ ػٖ حُ%44.5، ٤ِ٣ٜخ حُٔـخٍ حُش٣خم٢ ر٘غزش )(%47حُٔـظٔؼ٤ش ر٘غزش )

(، ك٢ ك٤ٖ رِـض %24، ٤ِ٣ٚ حُٔـخٍ حُغ٤خع٢ ر٘غزش )(%26.8ٗغزظٚ ) حلاهظقخد١ كوذ رِـض

، (%13(، ٝك٢ حُٔشطزش حلأخ٤شس ظٜش حُٔـخٍ حُطز٢ ر٘غزش )%17ٗغزش حُٔـخٍ حُطز٢ )

٣ٌُٖٝٔ اسؿخع رُي ا٠ُ إٔ ٛزٙ حُٞعخثَ هذٓض ُطلاد ٤ًِخص حلإػلاّ رؾٌَ خخؿ ٝحُـٜٔٞس 

كٌخس، ٝأعٜٔض رظؾ٤ٌَ ٝػ٤ٚ حُٔـظٔؼ٢ رؾٌَ ػخّ حٌُؼ٤ش ٖٓ حُٜٔخسحص ٝحُخزشحص ٝحلأ

٤ُقزق أًؼش هذسس ػ٠ِ حُظؤػ٤ش ك٢ ح٥خش٣ٖ، ًٔخ طلشدص ٛزٙ حُٞعخثَ رخُظلخػ٤ِش، ٝحُظؾخس٤ًش، 

خظِلش ك٢ ٗوَ حلأكذحع  ُٔ ٝحُلنٞس حُذحثْ ٝحُوذسس ػ٠ِ حُظ٘خكظ ٓغ ٝعخثَ حلإػلاّ حُ

زخؽشس  ُٓ شه٢ٔ كشفًخ ُْٜ لإرشحص ، ًٔخ أطخكض ٝعخثَ حلإػلاّ حُٝعش٣ؼشٝحُلؼخ٤ُخص رقٞسس 

رٝحطْٜ ٝخزشحطْٜ، ٝحُظؼز٤ش ػٖ ٝؿٜخص ٗظشْٛ ك٢ حلأكذحع حُـخسرش ك٢ ر٤جظْٜ ٝحُٔـظٔؼخص 

حلأخشٟ، ٝحُظؼز٤ش ػٖ آسحثْٜ ك٢ حلأكذحع حُغ٤خع٤ش ٝحلاهظقخد٣ش ٝحُظٞحٛش حلاؿظٔخػ٤ش، 

 ًٝلِض ُْٜ كش٣ش حُظؼز٤ش.

ٝحُز١ هذ  (ٌٕٔغذٚي سلُ )اٝهذ حطلوض ٗظخثؾ ٛزح حُـذٍٝ ا٠ُ كذ ًز٤ش ٓغ ٗظخثؾ 

ظخرؼظٜخ ػزش حعظؼشك  ُٓ حُٔٞمٞػخص حُظ٠ ٣لُنَ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( 

حُٔٞمٞػخص حُظشك٤ٜ٤ش حكظِض إٔ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ، ٝحُز١ هذ خِقض ٗظخثـٚ ا٠ُ 

ظخرؼظٜخ  حُقذحسس ٖٓ ك٤غ حُٔٞمٞػخص حُظ٠ ُٓ ٣لُنَ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( 

حُٔٞمٞػخص ، ٖٝٓ ػْ ظٜشص (%86.5ػزش ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ك٤غ رِـض ٗغزظْٜ )

أٓخ ػٖ (، %63حُٔٞمٞػخص حُؼ٤ِٔش ٝحُظؼ٤ٔ٤ِش ر٘غزش )٤ِ٣ٜٔخ ، (%85.8حلاؿظٔخػ٤ش ر٘غزش )

حُٔٞمٞػخص حُش٣خم٤ش ـض ٗغزش ر٤٘ٔخ رِ (،%60.8حُٔٞمٞػخص حُذ٤٘٣ش كوذ رِـض ط٘غزظٚ )

، ٖٝٓ ػْ ظٜشص ٗغزش (%53.3حُٔٞمٞػخص حُغ٤خع٤ش )ك٢ ك٤ٖ ًخٗض ٗغزش  (،60.8%)

 .(%48.8حلاهظقخد٣ش، ٝأخ٤شًح ٗـذ حُٔٞمٞػخص حُقل٤ش ر٘غزش )( ُِٔٞمٞػخص 51%)

 (٘ٔعذٚي سلُ )

 ٔزّبء ؽلاة و١ٍبد الإػلاَ )ػ١ٕخ اٌذساعخ( ٌٍّغّٛػبد إٌبشطخئ٠ٛػؼ ِذٜ 

 ٚعبئً الإػلاَ اٌشلّٟػٍٝ 

 % ن 

 50.5 202 نعم

 49.5 198 لا

 100 400 الإعّبٌٟ

طٞمق ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ إٔ أؿِز٤ش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( ٣٘ظٕٔٞ 

(، ٣ٌُٝٔ٘٘خ %50.5ا٠ُ ٓـٔٞػخص ٗخؽطش ػ٠ِ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ك٤غ رِـض ٗغزظْٜ )

اسؿخع رُي ا٠ُ إٔ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ حطخكض كشفًخ ُِظؼز٤ش ػٖ ٝؿٜخص ٗظشْٛ ك٢ 
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حلأكذحع حُـخسرش ك٢ ر٤جظْٜ ٝحُٔـظٔؼخص حلأخشٟ، ٝحُظؼز٤ش ػٖ آسحثْٜ ك٢ حلأكذحع حُغ٤خع٤ش 

ٝحلاهظقخد٣ش ٝحُظٞحٛش حلاؿظٔخػ٤ش، ًٝلِض ُْٜ كش٣ش حُظؼز٤ش، ك٢ ك٤ٖ ًخٗض ٗغزش هلاد 

حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( حُـ٤ش ٓ٘ظ٤ٖٔ ا٠ُ ٓـٔٞػخص ٗخؽطش ػ٠ِ ٝعخثَ حلإػلاّ  ٤ًِخص

(، ٣ٌُٖٝٔ اسؿخع رُي إٔ ٤ُظ ًَ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ ٜٓظٕٔٞ %49.5حُشه٢ٔ )

رخُٔـٔٞػخص حُ٘خؽطش ٣ٝغظخذٕٓٞ ٛزٙ حُٞعخثَ كوو أٓخ رٜذف حُظشك٤ش ٝحُظغ٤ِش ٝحُظخِـ ٖٓ 

ُظٞحفَ حلاؿظٔخػ٢ ٖٓ حلأفذهخء ٝحلأَٛ ٝحلأهخسد مـٞهخص حُل٤خس ح٤ٓٞ٤ُش، أٝ رـشك ح

 ٝطٞع٤غ حُؼلاػخص حلاؿظٔخػ٤ش، أٝ رـشك حلأًخد٢ٔ٣ ٝٛٞ حُزلغ ٝحُٔؼشكش.

 (ٙٔعذٚي سلُ )

 أعجبة ػذَ ئٔزّبء ؽلاة و١ٍبد الإػلاَ )ػ١ٕخ اٌذساعخ( ٌٍّغّٛػبد إٌبشطخ ٠ٛػؼ

 ػٍٝ ٚعبئً الإػلاَ اٌشلّٟ

 % ن الأعجبة

 44 176 كثرة الشائعات

 31.3 125 لا تستمطب اهتمامً

 31.5 126 معظم التعلٌمات تكون خارجة عن المضامٌن المنشورة

 23 92 تأخذ من ولتً

 32.8 131 عدم ثمتن بأهداف الناشطٌن لهذه المجموعات

 400 الإعّبٌٟ

هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش(  طز٤ُٖ ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ أعزخد ػذّ اٗظٔخء

ًؼشس حُؾخثؼخص حكظَ ُِٔـٔٞػخص حُ٘خؽطش ػ٠ِ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ، ك٘ـذ إٔ عزذ 

ػذّ ػوظي رؤٛذحف حُ٘خؽط٤ٖ ُٜزٙ حُٔـٔٞػخص ر٘غزش ، ٤ِ٣ٚ عزذ (%44حُقذحسس ر٘غزش )

ر٘غزش  ٓؼظْ حُظؼ٤ِوخص طٌٕٞ خخسؿش ػٖ حُٔنخ٤ٖٓ حُٔ٘ؾٞسس، ٖٝٓ ػْ ظٜش عزذ (32.8%)

، ٝك٢ حُٔشطزش (%31.3لا طغظوطذ حٛظٔخ٢ٓ كوذ ًخٗض ٗغزظٚ )، أٓخ ػٖ عزذ (31.5%)

 طؤخز ٖٓ ٝهظ٢.( ُغزذ %23حلأخ٤شس ظٜض ٗغزش )

 (2ٔعذٚي سلُ )

 دسعخ صمخ ؽلاة و١ٍبد الإػلاَ )ػ١ٕخ اٌذساعخ( فٟ اٌّؼٍِٛبد إٌّشٛسح  ٠ٛػؼ

 ٚعبئً الإػلاَ اٌشلّٟ ػٍٝ

 % ن دسعخ اٌضمخ

 9 36 بدرجة كبٌرةأثك 

 66 264 أثك بدرجة مُتوسطة

 25 100 أثك بدرجة ضعٌفة

 100 400 الإعّبٌٟ

طل٤ُذ ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ رؤٕ أؿِز٤ش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( ٣ؼوٕٞ 

ظٞعطش ك٢ حُٔؼِٞٓخص حُٔ٘ؾٞسس ػ٠ِ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ك٤غ رِـض ٗغزظْٜ  ُٓ رذسؿش 

(، ٝأخ٤شًح ٗـذ ٖٓ ٣ؼوٕٞ رذسؿش ًز٤شس %٣25ؼوٕٞ رذسؿش مؼ٤لش ر٘غزش )(، ٤ِ٣ْٜ ٖٓ 66%)

(، ٣ٝظنق ُ٘خ ٓٔخ عزن إٔ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( %9ك٤غ ًخٗض ٗغزظْٜ )

ظٞعطش ا٠ُ كذ ٓخ ك٢ حُٔؼِٞٓخص حُٔ٘ؾٞسس ػ٠ِ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ، ٣ٌُٖٝٔ  ُٓ ٣ؼوٕٞ رذسس 
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اسؿخع رُي ا٠ُ إٔ ٛزٙ حُٞعخثَ ًؼ٤شًح ٓخ طٌٕٞ عززًخ ١ ٗؾش حُؾخثؼخص ٝحلأخزخس حٌُخررش، 

لاّ ػذّ طقذ٣ن أ١ ٓؼِٞٓش ا٠ُ ػ٘ذ ٓؼشكش ٓقذسٛخ ُٝزُي ٣ُ٘زٚ ػ٠ِ هلاد ٤ًِخص حلإػ

ٝحُظؤًذ ٖٓ ٓذٟ ٓقذحه٤ظٜخ ٣ُٝؼذ رُي ٖٓ حلأعظ حُظ٠ طذُسط دحخَ حُٔ٘خٛؾ حُخخفش ر٤ٌِخص 

حلإػلاّ ُزُي طؼُذ ٛزٙ حُ٘ظخثؾ هز٤ؼ٤ش ؿذحً،لأٜٗخ ٖٓ حلأعظ حُظ٠ ٣ظؼِٜٔخ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ 

لخ٣ذٕٝ ٣ٝؼٌغٕٞ رذحخَ ؿخٓؼخطْٜ كظ٠ ٣ظخشؿ٠ٗٞ ًبػلا٤ٕٓٞ فخ ُٓ دهٕٞ ٝٗخؿلٕٞ ٝ

 حُلوخثن.

 (3ٔعذٚي سلُ )

 ٠ٛػؼ ِذٜ فبئذح اٌّؼٍِٛبد اٌزٝ ٠ؾظٍْٛ ػ١ٍٙب ؽلاة و١ٍبد الإػلاَ 

 )ػ١ٕخ اٌذساعخ( ِٓ ٚعٙخ ٔظشُ٘

 % ن ِذٜ اٌفبئذح

 30.8 123 معلومات مُفٌدة جدًا

 51 204 معلومات مفٌدة

 18.2 73 معلومات مُتوسطة الإفادة

 100 400 الإعّبٌٟ

٣ظنق ُ٘خ ٖٓ ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ ٓذٟ كخثذس حُٔؼِٞٓخص حُظ٠ ٣لقِٕٞ ػ٤ِٜخ هلاد 

ٔؼِٞٓخص حُظ٠ ٣لقِٕٞ ػ٤ِٜخ ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( ٖٓ ٝؿٜش ٗظشْٛ، ك٘ـذ إٔ حُ

، ٖٝٓ ػْ (%51ٓل٤ذس ُْٜ حكظِض حُقذحسس ٖٓ ك٤غ ) هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش(

(، ٝك٢ حُٔشطزش حلأخ٤شس ظٜشص إٔ %30.8حُٔؼِٞٓخص ٓل٤ذس ؿذحً ُْٜ ر٘غزش )ظٜشص إٔ ٛزٙ 

ظٞعطش حلإكخدس ُْٜ ر٘غزش ) ُٓ  (.%18.2ٛزٙ حُٔؼِٞٓخص 

 (4ٔعذٚي سلُ )

٠ٛػؼ رأص١ش اعزخذاَ ؽلاة و١ٍبد الإػلاَ )ػ١ٕخ اٌذساعخ( ٚعبئً الإػلاَ اٌشلّٟ ػٍٝ 

 اعزخذاُِٙ ٌٛعبئً الإػلاَ الأخشٜ ِٓ ٚعٙخ ٔظشُ٘

 % ن ذٜ اٌزأص١شِ

 51 204 أثرت إلى حد كبٌر

 39 156 أثرت إلى حد ما

 10 40 لم ثؤثر على الإطلاق

 100 400 الإعّبٌٟ

ػ٤٘ش حُذسحعش( طؾ٤ُش ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ ا٠ُ إٔ ؿخُز٤ش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )

حلأخش١ ٣ظؤػشٕٝ ا٠ُ كذ ًز٤ش ٖٓ حعظخذحْٜٓ ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ػٖ ٝعخثَ حلإػلاّ 

(، %39(، ر٤٘ٔخ ً٘ض ٗغزش ٖٓ أٝملٞح أْٜٗ ٣ظؤػشٕٝ ا٠ُ كذ ٓخ )51ك٤غ رِـض ٗغزظْٜ )%

(، ٣ٌُٖٝٔ اسؿخع رُي %10ك٢ ك٤ٖ رِـض ٗغزش ٖٓ أكخدٝح أْٜٗ لا ٣ظؤػشٕٝ ػ٠ِ حلإهلام )

ا٠ُ إٔ ٛزٙ حُٞعخثَ هذٓض ُطلاد ٤ًِخص حلإػلاّ رؾٌَ خخؿ ٝحُـٜٔٞس رؾٌَ ػخّ حٌُؼ٤ش 

ٖٓ حُٜٔخسحص ٝحُخزشحص ٝحلأكٌخس، ٝأعٜٔض رظؾ٤ٌَ ٝػ٤ٚ حُٔـظٔؼ٢ ٤ُقزق أًؼش هذسس ػ٠ِ 

ْ حُظؤػ٤ش ك٢ ح٥خش٣ٖ، ًٔخ طلشدص ٛزٙ حُٞعخثَ رخُظلخػ٤ِش، ٝحُظؾخس٤ًش، ٝحُلنٞس حُذحث

زخؽشس  ُٓ خظِلش ك٢ ٗوَ حلأكذحع ٝحُلؼخ٤ُخص رقٞسس  ُٔ ٝحُوذسس ػ٠ِ حُظ٘خكظ ٓغ ٝعخثَ حلإػلاّ حُ

، ًٔخ أطخكض ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ كشفًخ ُْٜ لإرشحص رٝحطْٜ ٝخزشحطْٜ، ٝحُظؼز٤ش ٝعش٣ؼش
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ػٖ ٝؿٜخص ٗظشْٛ ك٢ حلأكذحع حُـخسرش ك٢ ر٤جظْٜ ٝحُٔـظٔؼخص حلأخشٟ، ٝحُظؼز٤ش ػٖ 

 حلأكذحع حُغ٤خع٤ش ٝحلاهظقخد٣ش ٝحُظٞحٛش حلاؿظٔخػ٤ش، ًٝلِض ُْٜ كش٣ش حُظؼز٤ش.آسحثْٜ ك٢ 

 (ٕٓعذٚي سلُ )

 أثشص ئ٠غبث١بد ٚعبئً الإػلاَ اٌشلّٟ ِٓ ٚعٙخ ٔظش ؽلاة و١ٍبد الإػلاَ )ػ١ٕخ اٌذساعخ( ٠ٛػؼ

 الا٠غبث١بد
 لا اٚافك اٌٟ ؽذ ِب ِٛافك

 اٌّزٛعؾ
الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 اٌٛصْ               

 % ن % ن % ن إٌغجٟ

 98 281. 2.94 1 4 4.3 17 94.8 379 عٌٙٛخ اٌزٛاطً ِغ الأطذلبء

عٌٙٛخ اٌؾظٛي ػٍٝ 

 اٌّؼٍِٛبد
364 91 36 9 - - 2.91 .287 97 

ِؼشفخ الأخجبس ٚاٌمؼب٠ب 

 اٌّؾ١طخ ثٕب
364 91 36 9 - - 2.91 .287 97 

 96.3 307. 2.89 - - 10.5 42 89.5 358 الاعزفبدح فٟ ِغبي اٌذساعخ

ٚع١ٍخ ٌزجبدي اٌّؼٍِٛبد 

 ٚاٌخجشاد
346 86.5 54 13.5 - - 2.86 .342 95.3 

 95 353. 2.85 - - 14.5 58 85.5 342 ألً رىٍفخ ِٓ اٌٛعبئً الأخشٜ

 91.3 441. 2.74 - - 26.3 105 73.8 295 ٌمؼبء ٚلذ اٌفشاؽ فٟ اٌزغ١ٍخ

اٌزؼشف ػٍٝ أطذلبء ِٚؼبسف 

 عذد
212 53 107 26.8 81 20.3 2.33 .792 77.7 

شىلاد ُّ  69.7 849. 2.09 32 128 27.3 109 40.8 163 اٌٙشٚة ِٓ اٌ

طٞمق ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ أرشص ا٣ـخر٤خص ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٖٓ ٝؿٜش ٗظش 

كل٢ حُظشط٤ذ  عُٜٞش حُظٞحفَ ٓغ حلأفذهخءك٤غ ؿخء هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش(، 

ؿخء ًلًا ٖٓ )عُٜٞش حُلقٍٞ ػ٠ِ حُٔؼِٞٓخص/ ٓؼشكش حلأخزخس (، 98ٝحلأٍٝ رٞصٕ ٗغز٢ )

حلاعظلخدس ك٢ ٓـخٍ خ ٔ، ٤ِ٣ٜ(97ك٢ حُظشط٤ذ حُؼخ٢ٗ رٞصٕ ٗغز٢ ) ٝحُونخ٣خ حُٔل٤طش ر٘خ( 

ٝع٤ِش ُظزخدٍ حُٔؼِٞٓخص ك٢ حُظشط٤ذ حُشحرغ ؿخءص أٜٗخ ٝ(، 96.3رٞصٕ ٗغز٢ ) حُذسحعش

رٞصٕ ٗغز٢  أهَ طٌِلش ٖٓ حُٞعخثَ حلأخشٟ(، ٤ِ٣ٝٚ أٜٗخ ٝعخثَ 95.3رٞصٕ ٗغز٢ ) ٝحُخزشحص

، ٤ِ٣ٚ (91.3رٞصٕ حُ٘غز٢ ) ُونخء ٝهض حُلشحؽ ك٢ حُظغ٤ِشٜٗخ ٝعخثَ طغُظخذّ أ(، ٖٝٓ ػْ 95)

ُٔؾٌلاص(، ٝأخ٤شًح 77.7رٞصٕ ٗغز٢ ) حُظؼشف ػ٠ِ أفذهخء ٝٓؼخسف ؿذد  حُٜشٝد ٖٓ حُ

، ٝٗلاكع ٓٔخ عزن ٣ظنق ُ٘خ حسطلخع حلأٝصحٕ حُ٘غز٤ش ا٠ُ كذ (69.7ُ٘غز٢ )ك٤غ ًخٕ ٝصٗٚ ح

ٓخ لإ٣ـخر٤خص ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٖٓ ٝؿٜش ٗظش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش(، 

ٝإ دٍ رُي ك٤ذٍ (، 69.7( ا٠ُ )98ٓخ ر٤ٖ ) حلإ٣ـخر٤خصك٤غ طشحٝكض حلأٝصحٕ حُ٘غز٤ش ُٜزٙ 

ّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( ٣ـذٕٝ إٔ ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٠ٔ طلُذع دٝسًح ػ٠ِ إٔ هلاد ٤ًِخص حلإػلا

شطلؼش ا٠ُ كذ ًز٤ش،  ُٓ ٣ٌُٖٝٔ اسؿخع ا٣ـخر٤ًخ ك٢ ك٤خطْٜ عٞحء حلاؿظٔخػ٤ش أٝ حلأًخد٤ٔ٣ش رذسؿش 

رُي ا٠ُ إٔ ٛزٙ حُٞعخثَ هذٓض ُطلاد ٤ًِخص حلإػلاّ رؾٌَ خخؿ ٝحُـٜٔٞس رؾٌَ ػخّ 

حٌُؼ٤ش ٖٓ حُٜٔخسحص ٝحُخزشحص ٝحلأكٌخس، ٝأعٜٔض رظؾ٤ٌَ ٝػ٤ٚ حُٔـظٔؼ٢ ٤ُقزق أًؼش 

هذسس ػ٠ِ حُظؤػ٤ش ك٢ ح٥خش٣ٖ، ًٔخ طلشدص ٛزٙ حُٞعخثَ رخُظلخػ٤ِش، ٝحُظؾخس٤ًش، ٝحُلنٞس 

خظِلش ك٢ ٗوَ حلأكذحع ٝحُلؼخ٤ُخص رقٞسس حُذحثْ ٝ ُٔ حُوذسس ػ٠ِ حُظ٘خكظ ٓغ ٝعخثَ حلإػلاّ حُ

زخؽشس  ، ًٔخ أطخكض ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ كشفًخ ُْٜ لإرشحص رٝحطْٜ ٝخزشحطْٜ، ٝعش٣ؼشُٓ

ٝحُظؼز٤ش ػٖ ٝؿٜخص ٗظشْٛ ك٢ حلأكذحع حُـخسرش ك٢ ر٤جظْٜ ٝحُٔـظٔؼخص حلأخشٟ، ٝحُظؼز٤ش 
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كذحع حُغ٤خع٤ش ٝحلاهظقخد٣ش ٝحُظٞحٛش حلاؿظٔخػ٤ش، ًٝلِض ُْٜ كش٣ش ػٖ آسحثْٜ ك٢ حلأ

 ٣ٝؼُذ حُؾٌَ حُز٤خ٢ٗ حُظخ٢ُ ٓخ ٛٞ الا طٞم٤ق ُ٘ظخثؾ ٛزح حُـذٍٝ: حُظؼز٤ش،

 

( ٠ٛػؼ أثشص ئ٠غبث١بد ٚعبئً الإػلاَ اٌشلّٟ ِٓ ٚعٙخ ٔظش ؽلاة و١ٍبد ٕشىً سلُ )

 الإػلاَ )ػ١ٕخ اٌذساعخ(

 (ٕٔعذٚي سلُ )

أثشص ئ٠غبث١بد ٚعبئً الإػلاَ اٌشلّٟ ِٓ ٚعٙخ ٔظش ؽلاة و١ٍبد الإػلاَ  ٠ٛػؼ ِغًّ

 )ػ١ٕخ اٌذساعخ(

 % ن ِغًّ أثشص الإ٠غبث١بد

 12 48 ِزٛعؾ

 88 352 ِشرفغ

 100 400 الإعّبٌٟ

 طز٤ُٖ ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ إٔ أؿِز٤ش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( ٣و٤٤ٕٔٞ

شطلؼش ك٤غ رِـض ٗغزظْٜ ) ُٓ (، ك٢ ك٤ٖ ًخٗض %88ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ رذسؿش ا٣ـخر٤ش 

ظٞعطش ) ُٓ (، %12ٗغزش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( حُز٣ٖ ٣و٤٤ٜٔٞٗخ رذسؿش ا٣ـخر٤ش 
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ٝإ دٍ رُي ك٤ذٍ ػ٠ِ إٔ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( ٣ـذٕٝ إٔ ُٞعخثَ حلإػلاّ 

شطلؼش ا٠ُ كذ  حُشه٠ٔ ُٓ طلُذع دٝسًح ا٣ـخر٤ًخ ك٢ ك٤خطْٜ عٞحء حلاؿظٔخػ٤ش أٝ حلأًخد٤ٔ٣ش رذسؿش 

ًز٤ش، ٣ٌُٖٝٔ اسؿخع رُي ا٠ُ إٔ ٛزٙ حُٞعخثَ هذٓض ُطلاد ٤ًِخص حلإػلاّ رؾٌَ خخؿ 

ٝحُـٜٔٞس رؾٌَ ػخّ حٌُؼ٤ش ٖٓ حُٜٔخسحص ٝحُخزشحص ٝحلأكٌخس، ٝأعٜٔض رظؾ٤ٌَ ٝػ٤ٚ 

سس ػ٠ِ حُظؤػ٤ش ك٢ ح٥خش٣ٖ، ًٔخ طلشدص ٛزٙ حُٞعخثَ رخُظلخػ٤ِش، حُٔـظٔؼ٢ ٤ُقزق أًؼش هذ

خظِلش ك٢ ٗوَ  ُٔ ٝحُظؾخس٤ًش، ٝحُلنٞس حُذحثْ ٝحُوذسس ػ٠ِ حُظ٘خكظ ٓغ ٝعخثَ حلإػلاّ حُ

زخؽشس  ُٓ ، ًٔخ أطخكض ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ كشفًخ ُْٜ ٝعش٣ؼشحلأكذحع ٝحُلؼخ٤ُخص رقٞسس 

ػٖ ٝؿٜخص ٗظشْٛ ك٢ حلأكذحع حُـخسرش ك٢ ر٤جظْٜ  لإرشحص رٝحطْٜ ٝخزشحطْٜ، ٝحُظؼز٤ش

ٝحُٔـظٔؼخص حلأخشٟ، ٝحُظؼز٤ش ػٖ آسحثْٜ ك٢ حلأكذحع حُغ٤خع٤ش ٝحلاهظقخد٣ش ٝحُظٞحٛش 

 حلاؿظٔخػ٤ش، ًٝلِض ُْٜ كش٣ش حُظؼز٤ش.

حُز١ ٣ظ٘خٍٝ أرشص  (ٕٓاٌغذٚي سلُ )ٝطظلن ٝطئًذ ٗظخثؾ ٛزح حُـذٍٝ ػ٠ِ ٗظخثؾ 

ُشه٢ٔ ٖٓ ٝؿٜش ٗظش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش(، ا٣ـخر٤خص ٝعخثَ حلإػلاّ ح

ٝحُز١ ر٤٘ض ٗظخثـٚ حسطلخع حلأٝصحٕ حُ٘غز٤ش ا٠ُ كذ ٓخ لإ٣ـخر٤خص ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٖٓ 

ٝؿٜش ٗظش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش(، ك٤غ طشحٝكض حلأٝصحٕ حُ٘غز٤ش ُٜزٙ 

رُي ك٤ذٍ ػ٠ِ إٔ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش (، ٝإ دٍ 69.7( ا٠ُ )98ٓخ ر٤ٖ ) حلإ٣ـخر٤خص

حُذسحعش( ٣ـذٕٝ إٔ ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٠ٔ طلُذع دٝسًح ا٣ـخر٤ًخ ك٢ ك٤خطْٜ عٞحء حلاؿظٔخػ٤ش 

شطلؼش ا٠ُ كذ ًز٤ش. ُٓ  أٝ حلأًخد٤ٔ٣ش رذسؿش 

 (ٕٕعذٚي سلُ )

 ٠ٛػؼ أثشص اٌغٍج١بد ٚعبئً الإػلاَ اٌشلّٟ ِٓ ٚعٙخ ٔظش 

 ػ١ٕخ اٌذساعخ(ؽلاة و١ٍبد الإػلاَ )

 اٌغٍج١بد
 لا اٚافك اٌٟ ؽذ ِب ِٛافك

 اٌّزٛعؾ
الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

اٌٛصْ                

 % ن % ن % ن إٌغجٟ

 96.3 310. 2.89 - - 10.8 43 89.3 357 ٔشش اٌشبئؼبد

اٌزؼشع ٌظٛس ِٚٛاد غ١ش 

 ِشغٛة ثٙب
313 78.3 77 19.3 10 2.5 2.76 .484 92 

 90.3 523. 2.71 3.3 13 23 92 73.8 295 اٌّزطشفخٔشش الأفىبس 

ٚعٛد ِؼٍِٛبد ١ّ٘ٚخ ػٓ 

 ا٢خش٠ٓ
285 71.3 109 27.3 6 1.5 2.70 .492 90 

 89 573. 2.67 5.3 21 22.8 91 72 288 الإدِبْ ػ١ٍٙب

 86.7 628. 2.60 7.8 31 24 96 68.3 273 رإدٞ ئٌٝ اٌىغً

 84.3 574. 2.53 4 16 39 156 57 228 ئ٘ذاس اٌٛلذ

 84.3 617. 2.53 6.5 26 34.5 138 59 236 ٔشش اٌؼٕظش٠خ

 82.3 633. 2.47 7.5 30 37.5 150 55 220 ئٔزٙبن اٌؾش٠بد اٌشخظ١خ

ئوزغبة ػبداد رزٕبفٝ ِغ 

 ػبداد ٚرمب١ٌذ اٌّغزّغ
214 53.5 145 36.3 41 10.3 2.43 .672 81 

اٌزأص١ش اٌغٍجٟ ػٍٝ اٌزؾظ١ً 

 اٌذساعٟ
162 40.5 162 40.5 76 19 2.22 .742 74 

ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٖٓ ٝؿٜش ٗظش هلاد  عِز٤خصؤرشص رر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ  طل٤ُذ

كل٢ حُظشط٤ذ حلأٍٝ رٞصٕ ٗغز٢  ٗؾش حُؾخثؼخصك٤غ ؿخء ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش(، 
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ك٢ حُظشط٤ذ حُؼخ٢ٗ رٞصٕ  حُظؼشك ُقٞس ٝٓٞحد ؿ٤ش ٓشؿٞد رٜخ ٖٝٓ ػْ ؿخء(، 96.3)

 صك٢ حُظشط٤ذ حُشحرغ ؿخءٝ ،(90.3رٞصٕ ٗغز٢ ) ٗؾش حلأكٌخس حُٔظطشكشخ ٔ، ٤ِ٣ٜ(92ٗغز٢ )

رٞصٕ ٗغز٢  حلإدٓخٕ ػ٤ِٜخ(، ٤ِ٣ٝٚ 90رٞصٕ ٗغز٢ ) ٝؿٞد ٓؼِٞٓخص ٤ٔٛٝش ػٖ ح٥خش٣ٖ

٤ٚ ًلًا ٝؿخء ك٢ حُظشط٤ذ حُز١ ٣ِ ،(86.7رٞصٕ حُ٘غز٢ ) طئد١ ا٠ُ حٌُغَظٜش (، ٖٝٓ ػْ 89)

 اٗظٜخى حُلش٣خص حُؾخق٤ش٤ِ٣ٚ  (،84.3( رٞصٕ ٗغز٢ )اٛذحس حُٞهض/ ٗؾش حُؼ٘قش٣شٖٓ )

ًظغخد ػخدحص طظ٘خك٠ ٓغ ػخدحص ( كوذ ًخٕ لإ81أٓخ ػٖ حُٞصٕ حُ٘غز٢ )(، 82.3رٞصٕ ٗغز٢ )

ك٤غ ًخٕ ٝصٗٚ حُ٘غز٢  حُظؤػ٤ش حُغِز٢ ػ٠ِ حُظلق٤َ حُذسحع٢ٝأخ٤شًح ، ٝطوخ٤ُذ حُٔـظٔغ

ٝعخثَ حلإػلاّ  ُغِز٤خص، ٝٗلاكع ٓٔخ عزن ٣ظنق ُ٘خ حسطلخع حلأٝصحٕ حُ٘غز٤ش ا٠ُ كذ ٓخ (74)

حُشه٢ٔ ٖٓ ٝؿٜش ٗظش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش(، ك٤غ طشحٝكض حلأٝصحٕ حُ٘غز٤ش 

(، ٣ٌُٖٝٔ اسؿخع رُي ا٠ُ إٔ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ 74( ا٠ُ )96.3ٓخ ر٤ٖ ) حُغِز٤خصُٜزٙ 

ـظٔغ ع٤ٌٕٞ ُٜخ دٝسًح علاف رٝ كذ٣ ُٔ ٖ كٌٔخ ُٜخ دٝسًح ا٣ـخر٤ًخ طِؼزٚ ك٢ ك٤خس حلأكشحد دحخَ حُ

غظخذ٤ٜٓ٘خ ُٜخ ُٓ ٣ٝؼُذ حُؾٌَ حُز٤خ٢ٗ حُظخ٢ُ ٓخ ٛٞ الا طٞم٤ق  ،عِز٤خ، ٝٛزح ٓخ ع٤لُذدٙ حعظخذحّ 

 ُ٘ظخثؾ ٛزح حُـذٍٝ:

 

ؽلاة و١ٍبد ( ٠ٛػؼ أثشص اٌغٍج١بد ٚعبئً الإػلاَ اٌشلّٟ ِٓ ٚعٙخ ٔظش ٖشىً سلُ )

 الإػلاَ )ػ١ٕخ اٌذساعخ(

 

 

96.3% 
82.3% 

90.3% 

84.3% 

89% 84.3% 
90% 

81% 

74% 

92% 86.7% 

 نشر الشائعات
 إنتهان الحرٌات الشخصٌة
 نشر الأفكار المتطرفة
 إهدار الولت
 الإدمان علٌها
 نشر العنصرٌة
 وجود معلومات وهمٌة عن الآخرٌن
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 (ٖٕعذٚي سلُ )

 ٠ٛػؼ ِغًّ أثشص اٌغٍج١بد ٚعبئً الإػلاَ اٌشلّٟ ِٓ ٚعٙخ ٔظش 

 ؽلاة و١ٍبد الإػلاَ )ػ١ٕخ اٌذساعخ(

 % ن ِغًّ أثشص اٌغٍج١بد

 1.5 6 ِٕخفغ

 28 112 ِزٛعؾ

 70.5 282 ِشرفغ

 100 400 الإعّبٌٟ

ُ٘خ ٖٓ ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ إٔ أؿِز٤ش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش(  ٣ظنق

شطلؼش ك٤غ رِـض ٗغزظْٜ ) ُٓ (، ك٢ ك٤ٖ %٣70.5و٤٤ٕٔٞ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ رذسؿش عِز٤ش 

ظٞعطش  ُٓ ًخٗض ٗغزش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( حُز٣ٖ ٣و٤٤ٜٔٞٗخ رذسؿش عِز٤ش 

د ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( حُز٣ٖ ٣و٤٤ٜٔٞٗخ رذسؿش عِز٤ش (، ر٤٘ٔخ رِـض ٗغزش هلا28%)

٘خلنش ) (، ٝإ دٍ رُي ك٤ذٍ ػ٠ِ إٔ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( ٣ـذٕٝ 1.5%ُٓ

إٔ ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٠ٔ طلُذع دٝسًح عِز٤ش ك٢ ك٤خطْٜ عٞحء حلاؿظٔخػ٤ش أٝ حلأًخد٤ٔ٣ش 

شطلؼش ا٠ُ كذ ٓخ ٣ٌُٖٝٔ اسؿ ُٓ خع رُي ا٠ُ إٔ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ علاف رٝ كذ٣ٖ رذسؿش 

ـظٔغ ع٤ٌٕٞ ُٜخ دٝسًح عِز٤خ، ٝٛزح ٓخ  ُٔ كٌٔخ ُٜخ دٝسًح ا٣ـخر٤ًخ طِؼزٚ ك٢ ك٤خس حلأكشحد دحخَ حُ

غظخذ٤ٜٓ٘خ ُٜخ. ُٓ  ع٤لُذدٙ حعظخذحّ 

حُز١ ٣ظ٘خٍٝ أرشص  (ٕٕاٌغذٚي سلُ )ٝطظلن ٝطئًذ ٗظخثؾ ٛزح حُـذٍٝ ػ٠ِ ٗظخثؾ 

حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٖٓ ٝؿٜش ٗظش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش(، ٝحُز١  عِز٤خص ٝعخثَ

ر٤٘ض ٗظخثـٚ حسطلخع حلأٝصحٕ حُ٘غز٤ش ا٠ُ كذ ٓخ ُغِز٤خص ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٖٓ ٝؿٜش 

ٓخ  حُغِز٤خصٗظش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش(، ك٤غ طشحٝكض حلأٝصحٕ حُ٘غز٤ش ُٜزٙ 

٣ٌُٖٔ اسؿخع رُي ا٠ُ إٔ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ علاف رٝ كذ٣ٖ (، 74ٝ( ا٠ُ )96.3ر٤ٖ )

ـظٔغ ع٤ٌٕٞ ُٜخ دٝسًح عِز٤خ، ٝٛزح ٓخ  ُٔ كٌٔخ ُٜخ دٝسًح ا٣ـخر٤ًخ طِؼزٚ ك٢ ك٤خس حلأكشحد دحخَ حُ

غظخذ٤ٜٓ٘خ ُٜخ. ُٓ  ع٤لُذدٙ حعظخذحّ 

 (ٕٗعذٚي سلُ )

ذساعخ( ٌٛعبئً الإػلاَ اٌزأص١شاد إٌبرغخ ػٓ اعزخذاَ ؽلاة و١ٍبد الإػلاَ )ػ١ٕخ اٌ ٠ٛػؼ

 اٌشلّٟ ػٍٝ ِٙبساره الإػلا١ِخ ِٓ ؽ١ش ثؼذ ِٙبسح اٌٛطٛي ٚالاعزخذاَ

 اٌزأص١شاد إٌبرغخ ِٓ ؽ١ش ثؼذ 

 ِٙبسح اٌٛطٛي ٚالاعزخذاَ

 لا اٚافك اٌٟ ؽذ ِب ِٛافك
 اٌّزٛعؾ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

اٌٛصْ                

 % ن % ن % ن إٌغجٟ

ٚالاؽلاع ػٍٝ ٚعبئً أعزط١غ اٌزظفؼ 

 الإػلاَ اٌشلّٟ
369 92.3 31 7.8 - - 2.92 .268 97.3 

أعزط١غ اٌجؾش ٌٍٛطٛي ٌّؾزٜٛ 

 ِؼ١ٓ ػٍٝ ٚعبئً الإػلاَ اٌشلّٟ
364 91.0 36 9.0 - - 2.91 .287 97 

٠ّىٕٕٟ ٔغخ أٚ رؾ١ًّ أٞ ِؾزٜٛ 

ِشئٟ أٚ ِمشٚء ػٍٝ ٚعبئً الإػلاَ 

 اٌشلّٟ

337 84.3 63 15.8 - - 2.84 .365 94.7 

٠ّىٕٕٟ اٌشعٛع ئٌٝ أٞ ِٛػٛع أٚ 

 ِؾزٜٛ عجك اٌزؼشع ٌٗ ِٓ لجً
334 83.5 60 15 6 1.5 2.82 .422 94 

٠ّىٕٕٟ الاشزشان فٟ أٞ ٚع١ٍخ سالذ 

 ٌٟ ػٍٝ ٚعبئً الإػلاَ اٌشلّٟ
320 80.0 60 15 20 5 2.75 .537 91.7 
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هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش  طؾ٤ُش ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ ا٠ُ حُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػٖ حعظخذحّ

حُذسحعش( ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ػ٠ِ ٜٓخسحطي حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس حُٞفٍٞ ٝحلاعظخذحّ، 

" حكظِض حُقذحسس رٞصٕ أعظط٤غ حُظقلق ٝحلاهلاع ػ٠ِ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔك٘ـذ إٔ ػزخسس "

" ػ٠ِ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔأعظط٤غ حُزلغ ُِٞفٍٞ ُٔلظٟٞ ٓؼ٤ٖ (، ٤ِ٣ٜخ ػزخسس "97.3ٗغز٢ )

٢ٌ٘٘ٔ٣ ٗغخ أٝ طل٤َٔ ( ُؼزخسس "94.7(، ٝك٢ حُٔشطزش حُؼخُؼش ظٜش حُٞصٕ حُ٘غز٢ )97رٞصٕ ٗغز٢ )

٢ٌ٘٘ٔ٣ حُشؿٞع ا٠ُ أ١ "، أٓخ ػٖ ػزخسس "أ١ ٓلظٟٞ ٓشث٢ أٝ ٓوشٝء ػ٠ِ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ

(، ٝك٢ حُٔشطزش حلأخ٤شس 94) " كوذ رِؾ ٝصٜٗخ حُ٘غز٢ٓٞمٞع أٝ ٓلظٟٞ عزن حُظؼشك ُٚ ٖٓ هزَ

٢ٌ٘٘ٔ٣ حلاؽظشحى ك٢ أ١ ٝع٤ِش سحهض ٢ُ ػ٠ِ ٝعخثَ حلإػلاّ ( ُؼزخسس "91.7ظٜش حُٞصٕ حُ٘غز٢ )

"، ٝٗلاكع ٓٔخ عزن ٣ظنق ُ٘خ حسطلخع حلأٝصحٕ حُ٘غز٤ش ا٠ُ كذ ًز٤ش ُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػٖ حُشه٢ٔ

ّ حُشه٢ٔ ػ٠ِ ٜٓخسحطي حلإػلا٤ٓش ٖٓ حعظخذحّ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( ُٞعخثَ حلإػلا

( ا٠ُ 97.3ٓخ ر٤ٖ ) حُظؤػ٤ش ك٤غ طشحٝكض حلأٝصحٕ حُ٘غز٤ش ُٜزك٤غ رؼذ ٜٓخسس حُٞفٍٞ ٝحلاعظخذحّ، 

ٝإ دٍ رُي ك٤ذٍ ػ٠ِ إٔ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( أكخدٝح رخُذٝس حٌُز٤ش حُز١ (، 91.7)

٠ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼُذ ٜٓخسس طلُذػٚ حعظخذحْٜٓ ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ػِ

٣ٌُٖٝٔ اسؿخع رُي ا٠ُ إٔ ٛزٙ حُٞعخثَ هذٓض ُطلاد ٤ًِخص حلإػلاّ رؾٌَ حُٞفٍٞ ٝحلاعظخذحّ، 

خخؿ ٝحُـٜٔٞس رؾٌَ ػخّ حٌُؼ٤ش ٖٓ حُٜٔخسحص ٝحُخزشحص ٝحلأكٌخس، ٝأعٜٔض رظؾ٤ٌَ ٝػ٤ٚ 

، ًٔخ طلشدص ٛزٙ حُٞعخثَ رخُظلخػ٤ِش، حُٔـظٔؼ٢ ٤ُقزق أًؼش هذسس ػ٠ِ حُظؤػ٤ش ك٢ ح٥خش٣ٖ

خظِلش ك٢ ٗوَ حلأكذحع  ُٔ ٝحُظؾخس٤ًش، ٝحُلنٞس حُذحثْ ٝحُوذسس ػ٠ِ حُظ٘خكظ ٓغ ٝعخثَ حلإػلاّ حُ

زخؽشس ٝعش٣ؼش،  ُٓ  ٣ٝؼُذ حُؾٌَ حُز٤خ٢ٗ حُظخ٢ُ ٓخ ٛٞ الا طٞم٤ق ُ٘ظخثؾ ٛزح حُـذٍٝ:ٝحُلؼخ٤ُخص رقٞسس 

 

إٌبرغخ ػٓ اعزخذاَ ؽلاة و١ٍبد الإػلاَ )ػ١ٕخ اٌذساعخ(  اٌزأص١شاد ( ٠ٛػؼ ٗشىً سلُ )

 ػٍٝ ِٙبساره الإػلا١ِخ ِٓ ؽ١ش ثؼذ ِٙبسح اٌٛطٛي ٚالاعزخذاَ ٌٛعبئً الإػلاَ اٌشلّٟ 

 

0% 100% 200% 300% 400% 500%

1 97.3% 94.7% 91.7% 97% 94% 

 أستطٌع التصفح والاطلاع على وسائل الإعلام الرلمً

 ٌمكننً نسخ أو تحمٌل أي محتوى مرئً أو ممروء على وسائل الإعلام الرلمً

 ٌمكننً الاشتران فً أي وسٌلة رالت لً على وسائل الإعلام الرلمً

 أستطٌع البحث للوصول لمحتوى معٌن على وسائل الإعلام الرلمً

 ٌمكننً الرجوع إلى أي موضوع أو محتوى سبك التعرض له من لبل
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 (ٕ٘عذٚي سلُ )

٠ٛػؼ ِغًّ اٌزأص١شاد إٌبرغخ ػٓ اعزخذاَ ؽلاة و١ٍبد الإػلاَ )ػ١ٕخ اٌذساعخ( ٌٛعبئً 

 الإػلا١ِخ ِٓ ؽ١ش ثؼذ ِٙبسح اٌٛطٛي ٚالاعزخذاَالإػلاَ اٌشلّٟ ػٍٝ ِٙبساره 

 % ن ِٓ ؽ١ش ثؼذ ِٙبسح اٌٛطٛي ٚالاعزخذاَ إٌبرغخ ِغًّ اٌزأص١شاد

 8 32 ِزٛعؾ

 92 368 ِشرفغ

 100 400 الإعّبٌٟ

طٞمق ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ إٔ أؿِز٤ش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( ٣لذع ُْٜ طؤػ٤شحص رذسؿش 

شطلؼش ػ٠ِ  ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس حُٞفٍٞ ٝحلاعظخذحّ ٗظ٤ـش حعظخذحْٜٓ ٝعخثَ ُٓ

(، ر٤٘ٔخ ًخٗض ٗغزش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( ٣لذع ُْٜ %92حلإػلاّ حُشه٢ٔ ك٤غ رِـض ٗغزظْٜ )

ظٞعطش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس حُٞفٍٞ ٝح ُٓ لاعظخذحّ ٗظ٤ـش طؤػ٤شحص رذسؿش 

(، ٝإ دٍ رُي ك٤ذٍ ػ٠ِ إٔ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( %8حعظخذحْٜٓ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ )

أكخدٝح رخُذٝس حٌُز٤ش حُز١ طلُذػٚ حعظخذحْٜٓ ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼُذ 

ا٠ُ إٔ ٛزٙ حُٞعخثَ هذٓض ُطلاد ٤ًِخص حلإػلاّ رؾٌَ خخؿ  ٜٓخسس حُٞفٍٞ ٝحلاعظخذحّ، ٣ٌُٖٝٔ اسؿخع رُي

ٝحُـٜٔٞس رؾٌَ ػخّ حٌُؼ٤ش ٖٓ حُٜٔخسحص ٝحُخزشحص ٝحلأكٌخس، ٝأعٜٔض رظؾ٤ٌَ ٝػ٤ٚ حُٔـظٔؼ٢ ٤ُقزق أًؼش 

هذسس ػ٠ِ حُظؤػ٤ش ك٢ ح٥خش٣ٖ، ًٔخ طلشدص ٛزٙ حُٞعخثَ رخُظلخػ٤ِش، ٝحُظؾخس٤ًش، ٝحُلنٞس حُذحثْ ٝحُوذسس ػ٠ِ 

زخؽشس ٝعش٣ؼش.حُظ٘خ ُٓ خظِلش ك٢ ٗوَ حلأكذحع ٝحُلؼخ٤ُخص رقٞسس  ُٔ  كظ ٓغ ٝعخثَ حلإػلاّ حُ

حُز١ ٣ُ٘خهؼ حُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػٖ  (ٕٗاٌغذٚي سلُ )ٝطظلن ٝطئًذ ٗظخثؾ ٛزح حُـذٍٝ ػ٠ِ ٗظخثؾ 

٤غ رؼذ حعظخذحّ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ػ٠ِ ٜٓخسحطي حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك

ٜٓخسس حُٞفٍٞ ٝحلاعظخذحّ، ٝحُز١ أٝملض ٗظخثـٚ حسطلخع حلأٝصحٕ حُ٘غز٤ش ا٠ُ كذ ًز٤ش ُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػٖ 

حعظخذحّ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ػ٠ِ ٜٓخسحطي حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ 

 (.91.7( ا٠ُ )97.3ٜزٙ حُوِن ٓخ ر٤ٖ )ٜٓخسس حُٞفٍٞ ٝحلاعظخذحّ، ك٤غ طشحٝكض حلأٝصحٕ حُ٘غز٤ش ُ

 (ٕٙعذٚي سلُ )

٠ٛػؼ اٌزأص١شاد إٌبرغخ ػٓ اعزخذاَ ؽلاة و١ٍبد الإػلاَ )ػ١ٕخ اٌذساعخ( ٌٛعبئً الإػلاَ 

 اٌشلّٟ ػٍٝ ِٙبساره الإػلا١ِخ ِٓ ؽ١ش ثؼذ ِٙبسح اٌزؾ١ًٍ

 اٌزأص١شاد إٌبرغخ ِٓ ؽ١ش 

 ثؼذ ِٙبسح اٌزؾ١ًٍ

 لا اٚافك اٌٟ ؽذ ِب ِٛافك
 اٌّزٛعؾ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

اٌٛصْ                

 % ن % ن % ن إٌغجٟ

أعزط١غ رؾذ٠ذ ئرا ِب وبْ اٌّؾزٜٛ 

 اٌّمذَ ٠ؾزٛٞ ػٍٝ سعبٌخ ئػلا١ٔخ
324 81.0 63 15.8 13 3.3 2.78 .488 92.7 

أػٟ ع١ذا ع١بعخ ٚرٛعٗ أٞ 

ِؾزٜٛ أٚ ِٛػٛع ِٕشٛس ػٍٝ 

 ٚعبئً الإػلاَ اٌشلّٟ

296 74.0 87 21.8 17 4.3 2.70 .545 90 

أعزط١غ فُٙ اٌشعبئً اٌظش٠ؾخ أٚ 

اٌؼ١ّٕخ ِٓ أٞ ِؾزٜٛ ِٕشٛس 

 ػٍٝ ٚعبئً الإػلاَ اٌشلّٟ

281 70.3 115 28.8 4 1.0 2.69 .483 89.7 

أعزٛػت ع١ّغ ئِىب١ٔبد ٚعبئً 

 الإػلاَ اٌشلّٟ
269 67.3 117 29.3 14 3.5 2.64 .549 88 

أٞ ٌذٜ اٌمذسح ػٍٝ ِؼشفخ ِظذس 

ِبدح ِٕشٛسح ػجش ٚعبئً الإػلاَ 

 اٌشلّٟ

244 61.0 97 24.3 59 14.8 2.46 .738 82 
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طز٤ُٖ ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ حُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػٖ حعظخذحّ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش 

حُذسحعش( ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ػ٠ِ ٜٓخسحطي حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس حُظل٤َِ، ك٘ـذ 

" حكظِض أعظط٤غ طلذ٣ذ ارح ٓخ ًخٕ حُٔلظٟٞ حُٔوذّ ٣لظ١ٞ ػ٠ِ سعخُش اػلا٤ٗشإٔ ػزخسس "

أػ٢ ؿ٤ذح ع٤خعش ٝطٞؿٚ أ١ ٓلظٟٞ أٝ ٓٞمٞع (، ٤ِ٣ٜخ ػزخسس "92.7حُقذحسس رٞصٕ ٗغز٢ )

(، ٝك٢ حُٔشطزش حُؼخُؼش ظٜش حُٞصٕ 90" رٞصٕ ٗغز٢ )ٓ٘ؾٞس ػ٠ِ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ

ْٜ حُشعخثَ حُقش٣لش أٝ حُن٤٘ٔش ٖٓ أ١ ٓلظٟٞ ٓ٘ؾٞس أعظط٤غ ك( ُؼزخسس "89.7حُ٘غز٢ )

أعظٞػذ ؿ٤ٔغ آٌخ٤ٗخص ٝعخثَ حلإػلاّ "، أٓخ ػٖ ػزخسس "ػ٠ِ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ

( ُؼزخسس 82(، ٝك٢ حُٔشطزش حلأخ٤شس ظٜش حُٞصٕ حُ٘غز٢ )88" كوذ رِؾ ٝصٜٗخ حُ٘غز٢ )حُشه٢ٔ

"، ٝٗلاكع ٓٔخ خثَ حلإػلاّ حُشه٢ُٔذٟ حُوذسس ػ٠ِ ٓؼشكش ٓقذس أ١ ٓخدس ٓ٘ؾٞسس ػزش ٝع"

عزن ٣ظنق ُ٘خ حسطلخع حلأٝصحٕ حُ٘غز٤ش ا٠ُ كذ ًز٤ش ُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػٖ حعظخذحّ هلاد 

٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ػ٠ِ ٜٓخسحطي حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ 

(، ٝإ 82( ا٠ُ )٤92.7ٖ )ٜٓخسس حُظل٤َِ، ك٤غ طشحٝكض حلأٝصحٕ حُ٘غز٤ش ُٜزٙ حُظؤػ٤ش ٓخ ر

دٍ رُي ك٤ذٍ ػ٠ِ إٔ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( أكخدٝح رخُذٝس حٌُز٤ش حُز١ طلُذػٚ 

حعظخذحْٜٓ ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼُذ ٜٓخسس 

 ٍٝ:٣ُٝؼذ حُؾٌَ حُز٤خ٢ٗ حُظخ٢ُ ٓخ ٛٞ الا طٞم٤ق ُ٘ظخثؾ ٛزح حُـذحُظل٤َِ، 

 

( ٠ٛػؼ اٌزأص١شاد إٌبرغخ ػٓ اعزخذاَ ؽلاة و١ٍبد الإػلاَ )ػ١ٕخ اٌذساعخ( ٘شىً سلُ )

 ػٍٝ ِٙبساره الإػلا١ِخ ِٓ ؽ١ش ثؼذ ِٙبسح اٌزؾ١ًٍ ٌٛعبئً الإػلاَ اٌشلّٟ 

 

 

 

 

92.7% 

89.7% 

82% 

90% 
88% 

76%
78%
80%
82%
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94%

أستطٌع تحدٌد إذا 
ما كان المحتوى 

الممدم ٌحتوي على 
 رسالة إعلانٌة

أستطٌع فهم 
الرسائل الصرٌحة 
أو الضمنٌة من أي 

محتوى منشور 
على وسائل الإعلام 

 الرلمً

لدى المدرة على 
معرفة مصدر أي 
مادة منشورة عبر 

وسائل الإعلام 
 الرلمً

أعً جٌدا سٌاسة 
وتوجه أي محتوى 
أو موضوع منشور 
على وسائل الإعلام 

 الرلمً

أستوعب جمٌع 
إمكانٌات وسائل 
 الإعلام الرلمً
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 (2ٕعذٚي سلُ )

٠ٛػؼ ِغًّ اٌزأص١شاد إٌبرغخ ػٓ اعزخذاَ ؽلاة و١ٍبد الإػلاَ )ػ١ٕخ اٌذساعخ( ٌٛعبئً 

 الإػلاَ اٌشلّٟ ػٍٝ ِٙبساره الإػلا١ِخ ِٓ ؽ١ش ثؼذ ِٙبسح اٌزؾ١ًٍ

 % ن ِٓ ؽ١ش ثؼذ ِٙبسح اٌزؾ١ًٍ إٌبرغخ ِغًّ اٌزأص١شاد

 8 32 ِزٛعؾ

 92 368 ِشرفغ

 100 400 الإعّبٌٟ

طل٤ُذ ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ رؤٕ أؿِز٤ش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( ٣لذع ُْٜ 

شطلؼش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس حُظل٤َِ ٗظ٤ـش طؤػ٤شحص رذسؿش  ُٓ
(، ر٤٘ٔخ ًخٗض ٗغزش هلاد %92حعظخذحْٜٓ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ك٤غ رِـض ٗغزظْٜ )

ظٞعطش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ  ُٓ ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( ٣لذع ُْٜ طؤػ٤شحص رذسؿش 

(، ٝإ %8ٗظ٤ـش حعظخذحْٜٓ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ) حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس حُظل٤َِ

دٍ رُي ك٤ذٍ ػ٠ِ إٔ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( أكخدٝح رخُذٝس حٌُز٤ش حُز١ طلُذػٚ 

حعظخذحْٜٓ ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼُذ ٜٓخسس 

 حُظل٤َِ.

حُز١ ٣ُ٘خهؼ حُظؤػ٤شحص  (ٕٙاٌغذٚي سلُ )ظخثؾ ٝطظلن ٝطئًذ ٗظخثؾ ٛزح حُـذٍٝ ػ٠ِ ٗ

حُ٘خطـش ػٖ حعظخذحّ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ػ٠ِ 

ٜٓخسحطي حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس حُظل٤َِ، ٝحُز١ أٝملض ٗظخثـٚ حسطلخع حلأٝصحٕ 

خص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( حُ٘غز٤ش ا٠ُ كذ ًز٤ش ُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػٖ حعظخذحّ هلاد ٤ًِ

ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ػ٠ِ ٜٓخسحطي حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس حُظل٤َِ، ك٤غ طشحٝكض 

 (.82( ا٠ُ )92.7حلأٝصحٕ حُ٘غز٤ش ُٜزٙ حُظؤػ٤ش ٓخ ر٤ٖ )
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 (3ٕعذٚي سلُ )

ٌٛعبئً الإػلاَ ٠ٛػؼ اٌزأص١شاد إٌبرغخ ػٓ اعزخذاَ ؽلاة و١ٍبد الإػلاَ )ػ١ٕخ اٌذساعخ( 

 اٌشلّٟ ػٍٝ ِٙبساره الإػلا١ِخ ِٓ ؽ١ش ثؼذ ِٙبسح اٌزم١١ُ

 اٌزأص١شاد إٌبرغخ ِٓ ؽ١ش 

 ثؼذ ِٙبسح اٌزم١١ُ

 لا اٚافك اٌٟ ؽذ ِب ِٛافك
 اٌّزٛعؾ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

اٌٛصْ                

 % ن % ن % ن إٌغجٟ

٠ّىٕٕٟ رؾذ٠ذ اٌغ١بق 

اٌغ١بعٟ أٚ الاعزّبػٟ أٚ 

اٌضمبفٟ ٌٍّٛاد إٌّشٛسح ػٍٝ 

 ٚعبئً الإػلاَ اٌشلّٟ

292 73.0 89 22.3 19 4.8 2.68 .559 89.3 

أعزط١غ رؾذ٠ذ ِذٜ ِظذال١خ 

أٚ دلخ اٌّٛاد إٌّشٛسح ػٍٝ 

 ٚعبئً الإػلاَ اٌشلّٟ

268 67.0 121 30.3 11 2.8 2.64 .534 88 

ِٛاد ِٕشٛسح  أعزط١غ ٔمذ أٜ

ػٍٝ ٚعبئً الإػلاَ اٌشلّٟ 

 ٚرؼذ٠ٍٙب

267 66.8 112 28.0 21 5.3 2.62 .585 87.3 

٠ّىٕٕٟ رؾذ٠ذ عٛأت اٌؼؼف 

ٚاٌمٛح فٟ أٞ ِؾزٜٛ ٠زُ 

ٔششٖ ػٍٝ ٚعبئً الإػلاَ 

 اٌشلّٟ

257 64.3 129 32.3 14 3.5 2.61 .556 87 

أعزط١غ رفغ١ش ٚرؾ١ًٍ أٞ 

ِبدح ِٕشٛسح ػٍٝ ٚعبئً 

 الإػلاَ اٌشلّٟ

221 55.3 151 37.8 28 7.0 2.48 .625 82.7 

٣ظنق ُ٘خ ٖٓ ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ حُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػٖ حعظخذحّ هلاد ٤ًِخص 

حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ػ٠ِ ٜٓخسحطي حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس 

حُغ٤خع٢ أٝ حلاؿظٔخػ٢ أٝ حُؼوخك٢ ُِٔٞحد ٢ٌ٘٘ٔ٣ طلذ٣ذ حُغ٤خم حُظو٤٤ْ، ك٘ـذ إٔ ػزخسس "

(، ٤ِ٣ٜخ ػزخسس 89.3" حكظِض حُقذحسس رٞصٕ ٗغز٢ )حُٔ٘ؾٞسس ػ٠ِ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ

" رٞصٕ أعظط٤غ طلذ٣ذ ٓذٟ ٓقذحه٤ش أٝ دهش حُٔٞحد حُٔ٘ؾٞسس ػ٠ِ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ"

أعظط٤غ ٗوذ أٟ ٓٞحد خسس "( ُؼز87.3(، ٝك٢ حُٔشطزش حُؼخُؼش ظٜش حُٞصٕ حُ٘غز٢ )88ٗغز٢ )

٢ٌ٘٘ٔ٣ طلذ٣ذ ؿٞحٗذ "، أٓخ ػٖ ػزخسس "ٓ٘ؾٞسس ػ٠ِ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٝطؼذ٣ِٜخ

" كوذ رِؾ ٝصٜٗخ حُ٘غز٢ حُنؼق ٝحُوٞس ك٢ أ١ ٓلظٟٞ ٣ظْ ٗؾشٙ ػ٠ِ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ

٤َ أ١ أعظط٤غ طلغ٤ش ٝطلِ( ُؼزخسس "82.7(، ٝك٢ حُٔشطزش حلأخ٤شس ظٜش حُٞصٕ حُ٘غز٢ )87)

"، ٝٗلاكع ٓٔخ عزن ٣ظنق ُ٘خ حسطلخع حلأٝصحٕ ٓخدس ٓ٘ؾٞسس ػ٠ِ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ

حُ٘غز٤ش ا٠ُ كذ ًز٤ش ُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػٖ حعظخذحّ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( 

، ك٤غ طشحٝكض حُؼو٤٤ُْٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ػ٠ِ ٜٓخسحطي حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس 

(، ٝإ دٍ رُي ك٤ذٍ ػ٠ِ إٔ هلاد 82.7( ا٠ُ )89.3ُ٘غز٤ش ُٜزٙ حُظؤػ٤ش ٓخ ر٤ٖ )حلأٝصحٕ ح

٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( أكخدٝح رخُذٝس حٌُز٤ش حُز١ طلُذػٚ حعظخذحْٜٓ ُٞعخثَ حلإػلاّ 

٣ٝؼُذ حُؾٌَ حُز٤خ٢ٗ حُظخ٢ُ ، حُظو٤٤ْحُشه٢ٔ ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رُؼذ ٜٓخسس 

 الا طٞم٤ق ُ٘ظخثؾ ٛزح حُـذٍٝ: ٓخ ٛٞ
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( ٠ٛػؼ اٌزأص١شاد إٌبرغخ ػٓ اعزخذاَ ؽلاة و١ٍبد الإػلاَ )ػ١ٕخ اٌذساعخ( ٙشىً سلُ )

 ٌٛعبئً الإػلاَ اٌشلّٟ 

 ىؼٍٝ ِٙبساره الإػلا١ِخ ِٓ ؽ١ش ثؼذ ِٙبسح اٌزم١١ُ

 

 (4ٕعذٚي سلُ )

)ػ١ٕخ اٌذساعخ( ٌٛعبئً ٠ٛػؼ ِغًّ اٌزأص١شاد إٌبرغخ ػٓ اعزخذاَ ؽلاة و١ٍبد الإػلاَ 

 الإػلاَ اٌشلّٟ ػٍٝ ِٙبساره الإػلا١ِخ ِٓ ؽ١ش ثؼذ ِٙبسح اٌزم١١ُ

 % ن ِغًّ اٌزأص١شاد إٌبرغخ ِٓ ؽ١ش ثؼذ ِٙبسح اٌزم١١ُ

 4 16 ِٕخفغ

 23.2 93 ِزٛعؾ

 72.8 291 ِشرفغ

 100 400 الإعّبٌٟ

)ػ٤٘ش حُذسحعش( ٣لذع ُْٜ إٔ أؿِز٤ش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ ا٠ُ ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ  طؾ٤ُش

شطلؼش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس حُظو٤٤ْ ٗظ٤ـش  ُٓ طؤػ٤شحص رذسؿش 

(، ر٤٘ٔخ ًخٗض ٗغزش هلاد ٤ًِخص %72.8حعظخذحْٜٓ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ك٤غ رِـض ٗغزظْٜ )

ظٞعطش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ  ُٓ حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( ٣لذع ُْٜ طؤػ٤شحص رذسؿش 
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(، ك٢ ك٤ٖ رِـض ٗغزش %23.2ك٤غ رؼذ ٜٓخسس حُظو٤٤ْ ٗظ٤ـش حعظخذحْٜٓ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ )

٘خلل ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( ٣لذع ُْٜ طؤػ٤شحص رذسؿ ُٓ ش 

(، ٝإ دٍ %4حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس حُظو٤٤ْ ٗظ٤ـش حعظخذحْٜٓ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ )

رُي ك٤ذٍ ػ٠ِ إٔ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( أكخدٝح رخُذٝس حٌُز٤ش حُز١ طلُذػٚ 

 ٖٓ ك٤غ رُؼذ ٜٓخسس حُظو٤٤ْ. حعظخذحْٜٓ ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش

حُز١ ٣ُ٘خهؼ حُظؤػ٤شحص  (3ٕاٌغذٚي سلُ )ٝطظلن ٝطئًذ ٗظخثؾ ٛزح حُـذٍٝ ػ٠ِ ٗظخثؾ 

حُ٘خطـش ػٖ حعظخذحّ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ػ٠ِ 

ٝصحٕ ٜٓخسحطي حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس حُظو٤٤ْ، ٝحُز١ أٝملض ٗظخثـٚ حسطلخع حلأ

حُ٘غز٤ش ا٠ُ كذ ٓخ ُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػٖ حعظخذحّ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( ُٞعخثَ 

، حلأٝصحٕ حُ٘غز٤ش ُٜزٙ حُظو٤٤ْحلإػلاّ حُشه٢ٔ ػ٠ِ ٜٓخسحطي حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس 

 (.82.7( ا٠ُ )89.3حُظؤػ٤ش ٓخ ر٤ٖ )

 (ٖٓعذٚي سلُ )

اعزخذاَ ؽلاة و١ٍبد الإػلاَ )ػ١ٕخ اٌذساعخ( ٌٛعبئً الإػلاَ ٠ٛػؼ اٌزأص١شاد إٌبرغخ ػٓ 

 اٌشلّٟ ػٍٝ ِٙبساره الإػلا١ِخ ِٓ ؽ١ش ثؼذ ِٙبسح الإٔزبط

 اٌزأص١شاد إٌبرغخ ِٓ ؽ١ش 

 ثؼذ ِٙبسح الإٔزبط

 لا اٚافك اٌٟ ؽذ ِب ِٛافك
 اٌّزٛعؾ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

اٌٛصْ                

 % ن % ن % ن إٌغجٟ

٠ّىٕٕٟ ئداسح ٚئٔشبء ِٛلغ 

ئٌىزشٟٚٔ خبص ثٟ أٚ طفؾخ 

ػجش ِٛلغ اٌف١غجٛن أٚ ؽغبة 

ػٍٝ ر٠ٛزش أٚ الأغزغشاَ أٚ 

 ِذٚٔخ خبطخ ثٝ

332 83.0 54 13.5 14 3.5 2.80 .483 93.3 

ٌذٜ خجشح وبف١خ ثبٌجشاِظ 

ٚاٌزطج١مبد اٌؾذ٠ضخ اٌزٟ رّىٕٕٟ 

ِٓ طٕبػخ أٞ ِؾزٜٛ ئػلاِٟ 

ِمبي وزبثخ  -طٛس -ف١ذ٠ٛ

ٚٔشش٘ب ػٍٝ ٚعبئً الإػلاَ 

 اٌشلّٟ

312 78.0 82 20.5 6 1.5 2.77 .459 92.3 

ّٞ اٌمذسح ػٍٝ اٌزؼج١ش ػٓ  ٌذ

ٚعٙخ ٔظشٞ ثبعزخذاَ ٚعبئً 

 الإػلاَ اٌشلّٟ

294 73.5 98 24.5 8 2.0 2.72 .494 90.7 

أِزٍه اٌمذسح ػٍٝ رؼذ٠ً أٞ 

ِؼٍِٛبد خبؽئخ ِٕشٛسح ػٍٝ 

 ٚعبئً الإػلاَ اٌشلّٟ

271 67.8 94 23.5 35 8.8 2.59 .646 86.3 

أعزط١غ ثىً عٌٙٛخ رؼذ٠ً أٞ 

ِؾزٜٛ ِشئٟ أٚ ِمشٚء ػٍٝ 

ٚعبئً الإػلاَ اٌشلّٟ ٚئػبدح 

 ٔششٖ ِشح أخشٜ

250 62.5 132 33.0 18 4.5 2.58 .578 86 

٣ٞمق ُ٘خ ٛزح حُـذٍٝ حُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػٖ حعظخذحّ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش 

حُذسحعش( ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ػ٠ِ ٜٓخسحطي حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس حلإٗظخؽ، ك٘ـذ 
٢ٌ٘٘ٔ٣ ادحسس ٝاٗؾخء ٓٞهغ اٌُظش٢ٗٝ خخؿ ر٢ أٝ فللش ػزش ٓٞهغ حُل٤غزٞى أٝ كغخد ػ٠ِ ط٣ٞظش أٝ إٔ ػزخسس "

ُذٟ خزشس (، ٤ِ٣ٜخ ػزخسس "93.3" حكظِض حُقذحسس رٞصٕ ٗغز٢ )حلاٗغظـشحّ أٝ ٓذٝٗش خخفش ر٠
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ًظخرش  -فٞس -ًخك٤ش رخُزشحٓؾ ٝحُظطز٤وخص حُلذ٣ؼش حُظ٢ ط٢ٌ٘٘ٔ ٖٓ ف٘خػش أ١ ٓلظٟٞ اػلا٢ٓ ك٤ذ٣ٞ

حُٞصٕ (، ٝك٢ حُٔشطزش حُؼخُؼش ظٜش 92.3" رٞصٕ ٗغز٢ )ٓوخٍ ٝٗؾشٛخ ػ٠ِ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ

"، ُذ١ّ حُوذسس ػ٠ِ حُظؼز٤ش ػٖ ٝؿٜش ٗظش١ رخعظخذحّ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ( ُؼزخسس "90.7حُ٘غز٢ )

" أٓظِي حُوذسس ػ٠ِ طؼذ٣َ أ١ ٓؼِٞٓخص خخهجش ٓ٘ؾٞسس ػ٠ِ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔأٓخ ػٖ ػزخسس "

أعظط٤غ رٌَ ؼزخسس "( 86ُ(، ٝك٢ حُٔشطزش حلأخ٤شس ظٜش حُٞصٕ حُ٘غز٢ )86.3كوذ رِؾ ٝصٜٗخ حُ٘غز٢ )

"، عُٜٞش طؼذ٣َ أ١ ٓلظٟٞ ٓشث٢ أٝ ٓوشٝء ػ٠ِ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٝاػخدس ٗؾشٙ ٓشس أخشٟ

ٝٗلاكع ٓٔخ عزن ٣ظنق ُ٘خ حسطلخع حلأٝصحٕ حُ٘غز٤ش ا٠ُ كذ ًز٤ش ُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػٖ حعظخذحّ هلاد 

حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس حلإٗظخؽ، حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ػ٠ِ ٜٓخسحطي ٤ًِخص 

(، ٝإ دٍ رُي ك٤ذٍ ػ٠ِ إٔ هلاد ٤ًِخص 86( ا٠ُ )93.3ك٤غ طشحٝكض حلأٝصحٕ حُ٘غز٤ش ُٜزٙ حُظؤػ٤ش ٓخ ر٤ٖ )

حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( أكخدٝح رخُذٝس حٌُز٤ش حُز١ طلُذػٚ حعظخذحْٜٓ ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ 

 ٣ٝؼُذ حُؾٌَ حُز٤خ٢ٗ حُظخ٢ُ ٓخ ٛٞ الا طٞم٤ق ُ٘ظخثؾ ٛزح حُـذٍٝ:غ رؼُذ ٜٓخسس حلإٗظخؽ، حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤

 

 ( ٠ٛػؼ اٌزأص١شاد إٌبرغخ ػٓ اعزخذاَ ؽلاة و١ٍبد الإػلاَ )ػ١ٕخ اٌذساعخ( ٌٛعبئً الإػلاَ اٌشلّٟ 2شىً سلُ )

 ىؼٍٝ ِٙبساره الإػلا١ِخ ِٓ ؽ١ش ثؼذ ِٙبسح الإٔزبط

 (ٖٔعذٚي سلُ )
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وجهة نظري 
باستخدام 

وسائل الإعلام 
 الرلمً

أستطٌع بكل 
سهولة تعدٌل 
أي محتوى 

مرئً أو ممروء 
على وسائل 

الإعلام الرلمً 
وإعادة نشره 

 مرة أخرى

لدى خبرة كافٌة 
بالبرامج 

والتطبٌمات 
الحدٌثة التً 
تمكننً من 
صناعة أي 

محتوى إعلامً 
  -صور -فٌدٌو

كتابة ممال 
ونشرها على 
وسائل الإعلام 

 الرلمً

93.3% 

86.3% 

90.7% 

86% 

92.3% 
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ِغًّ اٌزأص١شاد إٌبرغخ ػٓ اعزخذاَ ؽلاة و١ٍبد الإػلاَ )ػ١ٕخ اٌذساعخ( ٌٛعبئً ٠ٛػؼ 

 الإػلاَ اٌشلّٟ ػٍٝ ِٙبساره الإػلا١ِخ ِٓ ؽ١ش ثؼذ ِٙبسح الإٔزبط

 % ن ِغًّ اٌزأص١شاد إٌبرغخ ِٓ ؽ١ش ثؼذ ِٙبسح الإٔزبط

 2.5 10 ِٕخفغ

 11.5 46 ِزٛعؾ

 86 344 ِشرفغ

 100 400 الإعّبٌٟ

ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ إٔ أؿِز٤ش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( ٣لذع ُْٜ  طز٤ُٖ

شطلؼش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس حلإٗظخؽ ٗظ٤ـش  ُٓ طؤػ٤شحص رذسؿش 

(، ر٤٘ٔخ ًخٗض ٗغزش هلاد %86حعظخذحْٜٓ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ك٤غ رِـض ٗغزظْٜ )

ظٞعطش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش ُٓ ( ٣لذع ُْٜ طؤػ٤شحص رذسؿش 

(، %11.5حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس حلإٗظخؽ ٗظ٤ـش حعظخذحْٜٓ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ )

٘خلل  ُٓ ك٢ ك٤ٖ رِـض ٗغزش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( ٣لذع ُْٜ طؤػ٤شحص رذسؿش 

ٜٓخسس حلإٗظخؽ ٗظ٤ـش حعظخذحْٜٓ ٝعخثَ حلإػلاّ ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ 

(، ٝإ دٍ رُي ك٤ذٍ ػ٠ِ إٔ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( أكخدٝح %2.5حُشه٢ٔ )

رخُذٝس حٌُز٤ش حُز١ طلُذػٚ حعظخذحْٜٓ ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش 

 ٖٓ ك٤غ رُؼذ ٜٓخسس حلإٗظخؽ.

حُز١ ٣ُ٘خهؼ حُظؤػ٤شحص  (ٖٓاٌغذٚي سلُ )زح حُـذٍٝ ػ٠ِ ٗظخثؾ ٝطظلن ٝطئًذ ٗظخثؾ ٛ

حُ٘خطـش ػٖ حعظخذحّ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ػ٠ِ 

ٜٓخسحطي حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس حلإٗظخؽ، ٝحُز١ أٝملض ٗظخثـٚ حسطلخع حلأٝصحٕ 

خذحّ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( ُٞعخثَ حُ٘غز٤ش ا٠ُ كذ ٓخ ُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػٖ حعظ

حلإػلاّ حُشه٢ٔ ػ٠ِ ٜٓخسحطي حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس حلإٗظخؽ، حلأٝصحٕ حُ٘غز٤ش ُٜزٙ 

 (.86( ا٠ُ )93.3حُظؤػ٤ش ٓخ ر٤ٖ )
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 صب١ٔبً: ٔزبئظ اخزجبس طؾخ فشٚع اٌذِسَاعَخِ ا١ٌّذا١ٔخ:

  :ٓؼذلاص حعظخذحّ ٝحػظٔخد طٞؿذ ػلاهش حسطزخه٤ش رحص دلاُش اكقخث٤ش ر٤ٖ اٌفشع الأٚي

ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ )ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش ػ٠ِ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ 

 .ٝحُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش

 (ٕٖعذٚي سلُ )

)ػ١ٕخ ؽلاة و١ٍبد الإػلاَ اػزّبد ِؼذلاد اعزخذاَ ٚ ِؼ٠ٕٛخ ث١شعْٛ ٌلاسرجبؽ ث١ٓ

ٚعبئً الإػلاَ اٌشلّٟ ٚاٌزأص١شاد إٌبرغخ ػٍٝ اٌذساعخ( ثبٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ ػٍٝ 

 ر١ّٕخ ِٙبسارُٙ الإػلا١ِخ

 ِؼذلاد الاعزخذاَ ٚالاػزّبد                  

 اٌزأص١شاد إٌبرغخ 
 اٌذلاٌخ ِغزٛٞ اٌّؼ٠ٕٛخ ِؼبًِ اسرجبؽ ث١شعْٛ

 داي 0.000 **0.272 ِٙبسح اٌٛطٛي ٚالاعزخذاَثؼذ 

 داي 0.000 **0.234 ثؼذ ِٙبسح اٌزؾ١ًٍ

 داي 0.000 **0.156 ثؼذ ِٙبسح اٌزم١١ُ

 داي 0.000 **0.336 ثؼذ ِٙبسح الإٔزبط

)ػ٤٘ش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ ٓؼذلاص حعظخذحّ ٝحػظٔخد لاخظزخس ٓؼ٣ٞ٘ش حُؼلاهش 

ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٝحُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش ػ٠ِ 

غظ١ٞ حُلظش١ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ُٔ ظـ٤ش٣ٖ ؿش١ ه٤خعٚ ػ٢ِ حُ ُٔ ، ٝرخُ٘ظش ا٢ُ إٔ ًلا حُ

Interval.ؼخَٓ حسطزخه ر٤شعٕٞ ُظلو٤ن ٛزح حُـشك ُٓ  ، كوذ طْ حعظخذحّ 

ٓؼذلاص خص ٛزح حُـذٍٝ رؤٕ ه٤ٔش ٓؼخَٓ حسطزخه ر٤شعٕٞ ر٤ٖ ًٔخ أكخدص ٖٓ ر٤خٗ

)ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش ػ٠ِ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ حعظخذحّ ٝحػظٔخد 

ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٝحُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس 

غظ١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ش أهَ ، (0.272هذ رِـض ) حُٞفٍٞ ٝحلاعظخذحّ، ُٓ ٢ٛٝ ه٤ٔش دحُش اكقخث٤ًخ ػ٘ذ 

 ٖٓ0.01 ُٓ ؼذلاص طؼشك ٝحػظٔخد هلاد ، ٝإ حُؼلاهش ٛ٘خ هشد٣ش ٓٔخ ٣ؼ٢٘ أٗٚ ًِٔخ صحد 

ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ صحدص )ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش ػ٠ِ ٤ًِخص حلإػلاّ 

 ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس حُٞفٍٞ ٝحلاعظخذحّػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش حُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش 

 ٝحُؼٌظ فل٤ق، ٖٝٓ ك٤غ ؽذس حُؼلاهش ٣ٌُٖٔ طق٤٘لٜخ رخُنؼ٤لش.

ٓؼذلاص حعظخذحّ ٝهذ ر٤٘ض ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ إٔ ه٤ٔش ٓؼخَٓ حسطزخه ر٤شعٕٞ ر٤ٖ 

ٝعخثَ حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش ػ٠ِ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ ٝحػظٔخد 

هذ  ٢ٔ ٝحُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس حُظو٤٤ْ،حُشه

غظ١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ش أهَ ٖٓ (0.234رِـض ) ُٓ ، ٝإ حُؼلاهش ٛ٘خ 0.01، ٢ٛٝ ه٤ٔش دحُش اكقخث٤ًخ ػ٘ذ 

 ُٓ )ػ٤٘ش حُذسحعش( ؼذلاص طؼشك ٝحػظٔخد هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ هشد٣ش ٓٔخ ٣ؼ٢٘ أٗٚ ًِٔخ صحد 

ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش حُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ صحدص رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش ػ٠ِ 

ٝحُؼٌظ فل٤ق، ٖٝٓ ك٤غ ؽذس حُؼلاهش ٣ٌُٖٔ  ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس حُظو٤٤ْ

 طق٤٘لٜخ رخُنؼ٤لش.
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ٓؼذلاص ٤شعٕٞ ر٤ٖ ًٝزُي أؽخسص ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ ا٠ُ إٔ ه٤ٔش ٓؼخَٓ حسطزخه ر

)ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش ػ٠ِ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ حعظخذحّ ٝحػظٔخد 

ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٝحُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس 

غظ١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ش أهَ ٖٓ(0.156هذ رِـض ) حُظل٤َِ، ُٓ ، ٝإ 0.01 ، ٢ٛٝ ه٤ٔش دحُش اكقخث٤ًخ ػ٘ذ 

 ُٓ ؼذلاص طؼشك ٝحػظٔخد هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ حُؼلاهش ٛ٘خ هشد٣ش ٓٔخ ٣ؼ٢٘ أٗٚ ًِٔخ صحد 

حُظؤػ٤شحص ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ صحدص )ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش ػ٠ِ 

ٝحُؼٌظ فل٤ق، ٖٝٓ  ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس حُظل٤َِحُ٘خطـش 

 ذس حُؼلاهش ٣ٌُٖٔ طق٤٘لٜخ رخُنؼ٤لش.ك٤غ ؽ

ٓؼذلاص ٝأخ٤شًح أٝملض ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ إٔ ه٤ٔش ٓؼخَٓ حسطزخه ر٤شعٕٞ ر٤ٖ 

)ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش ػ٠ِ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ حعظخذحّ ٝحػظٔخد 

ٖ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٝحُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٓ

غظ١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ش أهَ ٖٓ (0.336هذ رِـض ) حلإٗظخؽ، ُٓ ، ٝإ 0.01، ٢ٛٝ ه٤ٔش دحُش اكقخث٤ًخ ػ٘ذ 

 ُٓ ؼذلاص طؼشك ٝحػظٔخد هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ حُؼلاهش ٛ٘خ هشد٣ش ٓٔخ ٣ؼ٢٘ أٗٚ ًِٔخ صحد 

حُظؤػ٤شحص ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ صحدص )ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش ػ٠ِ 

ٝحُؼٌظ فل٤ق، ٖٝٓ  ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس حلإٗظخؽحُ٘خطـش 

 ك٤غ ؽذس حُؼلاهش ٣ٌُٖٔ طق٤٘لٜخ رخُنؼ٤لش.

ٓؼذلاص حعظخذحّ حُوخثَ "رٔؼ٣ٞ٘ش حُؼلاهش ر٤ٖ  اخزجبس اٌفشع الأٚيٝرزُي ٣ٌٕٞ 

ٝعخثَ حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش ػ٠ِ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ ٝحػظٔخد 

لذ أزٟٙ ئٌٟ صجٛد طؾخ ٘زا " حُشه٢ٔ ٝحُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش

 .اٌفشع

ٓٔخ عزن ٣ظنق ُ٘خ حُذٝس حُز١ طوّٞ رٚ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ك٢ ط٤ٔ٘ش حُٜٔخسحص 

أٜٗخ ُٜخ دٝسًح ٌِٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش، ك٤غ ٗـذ رخُٔحلإػلا٤ٓش ُذٟ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ 

ؼذلاصٌُٖٝ ٤ُظ ًز٤شًح ا٠ُ كذ ٓخ ك٤غ إٔ ؿ٤ٔغ حُؼلاهخص حُخخفش  ُٔ  ٝحلاعظخذحّحلاػظٔخد  ر

ذع طؤػ٤ش رخُلؼَ ٌُٖٝ طؤػ٤ش ٝأرؼخد حُٜٔخسحص حلإػلا٤ٓش ػلاهخص مؼ٤لش ٓٔخ ٣ؼ٢٘ أٜٗخ طلُ

 مؼ٤ق.

دساعخ )الأ١ِش طؾظبػ فب٠ض فشاط، ٘جخ محمد ٝهذ حطلوض ٗظخثؾ ٛزح حُـذٍٝ ٓغ ٗظخثؾ 

( 4ٕٔٓفّٟٙ اٌؼطبس، 
(٘8 )

ٝحُظ٠ أكخدص ٗظخثـٜخ رٞؿٞد ػلاهش حسطزخه٤ش دحُش اكقخث٤ًخ ر٤ٖ 

 حعظخذحّ حُؾزخد حُغؼٞد١ ُٔٞحهغ حُظٞحفَ حلاؿظٔخػ٢ ٝط٤ٔ٘ش حُٜٔخسحص حلاطقخ٤ُش ُذ٣ْٜ

  هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ ٓذٟ ػوش طٞؿذ ػلاهش حسطزخه٤ش رحص دلاُش اكقخث٤ش ر٤ٖ : اٌضبٟٔاٌفشع

)ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش رخُٔؼِٞٓخص حُٔ٘ؾٞسس ػ٠ِ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ 

 .ٝحُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش
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 (ٖٖعذٚي سلُ )

)ػ١ٕخ اٌذساعخ( ثبٌٍّّىخ ؽلاة و١ٍبد الإػلاَ ِذٜ صمخ  ِؼ٠ٕٛخ ث١شعْٛ ٌلاسرجبؽ ث١ٓ

ٚاٌزأص١شاد إٌبرغخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ ثبٌّؼٍِٛبد إٌّشٛسح ػٍٝ ٚعبئً الإػلاَ اٌشلّٟ 

 ػٍٝ ر١ّٕخ ِٙبسارُٙ الإػلا١ِخ

 ِذٜ اٌضمخ                               

 اٌزأص١شاد إٌبرغخ 
 اٌذلاٌخ ِغزٛٞ اٌّؼ٠ٕٛخ ِؼبًِ اسرجبؽ ث١شعْٛ

 داي 0.024 **0.113 ثؼذ ِٙبسح اٌٛطٛي ٚالاعزخذاَ

 داي  0.019 *0.117 ثؼذ ِٙبسح اٌزؾ١ًٍ

 داي 0.000 **0.181 ثؼذ ِٙبسح اٌزم١١ُ

 داي 0.019 *0.118 ثؼذ ِٙبسح الإٔزبط

)ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ ٓذٟ ػوش لاخظزخس ٓؼ٣ٞ٘ش حُؼلاهش 

ٝحُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش رخُٔؼِٞٓخص حُٔ٘ؾٞسس ػ٠ِ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ 

غظ١ٞ حُلظش١ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ُٔ ظـ٤ش٣ٖ ؿش١ ه٤خعٚ ػ٢ِ حُ ُٔ ، ٝرخُ٘ظش ا٢ُ إٔ ًلا حُ

Intervalؼخَٓ حسطزخه ر٤شعٕٞ ُظلو٤ن ٛزح حُـش ُٓ  ك.، كوذ طْ حعظخذحّ 

ٓذٟ ػوش ًٔخ أكخدص ٖٓ ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ رؤٕ ه٤ٔش ٓؼخَٓ حسطزخه ر٤شعٕٞ ر٤ٖ 

)ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش رخُٔؼِٞٓخص حُٔ٘ؾٞسس ػ٠ِ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ 

ٝحُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس  ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ

غظ١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ش أهَ (0.113هذ رِـض ) عظخذحّ،حُٞفٍٞ ٝحلا ُٓ ، ٢ٛٝ ه٤ٔش دحُش اكقخث٤ًخ ػ٘ذ 

)ػ٤٘ش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ ػوش  خ هشد٣ش ٓٔخ ٣ؼ٢٘ أٗٚ ًِٔخ صحدص، ٝإ حُؼلاهش 0.01ٖ٘ٛٓ 

صحدص  حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش رخُٔؼِٞٓخص حُٔ٘ؾٞسس ػ٠ِ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ

 ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس حُٞفٍٞ ٝحلاعظخذحّحُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش 

 ٝحُؼٌظ فل٤ق، ٖٝٓ ك٤غ ؽذس حُؼلاهش ٣ٌُٖٔ طق٤٘لٜخ رخُنؼ٤لش.

هلاد ٓذٟ ػوش ٝهذ ر٤٘ض ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ إٔ ه٤ٔش ٓؼخَٓ حسطزخه ر٤شعٕٞ ر٤ٖ 

خص حُٔ٘ؾٞسس ػ٠ِ ٝعخثَ )ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش رخُٔؼ٤ًِِٓٞخص حلإػلاّ 

 ٝحُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس حُظو٤٤ْ، حلإػلاّ حُشه٢ٔ

غظ١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ش أهَ ٖٓ (0.117هذ رِـض ) ُٓ ، ٝإ حُؼلاهش 0.05، ٢ٛٝ ه٤ٔش دحُش اكقخث٤ًخ ػ٘ذ 

حُذسحعش( رخٌُِٔٔش )ػ٤٘ش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ ػوش  صٛ٘خ هشد٣ش ٓٔخ ٣ؼ٢٘ أٗٚ ًِٔخ صحد

حُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش صحدص  حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش رخُٔؼِٞٓخص حُٔ٘ؾٞسس ػ٠ِ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ

ٝحُؼٌظ فل٤ق، ٖٝٓ ك٤غ ؽذس  ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس حُظو٤٤ْ

 حُؼلاهش ٣ٌُٖٔ طق٤٘لٜخ رخُنؼ٤لش.

ٓذٟ ػوش ر٤ٖ ٓؼخَٓ حسطزخه ر٤شعٕٞ ًٝزُي أؽخسص ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ ا٠ُ إٔ ه٤ٔش 

)ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش رخُٔؼِٞٓخص حُٔ٘ؾٞسس ػ٠ِ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ 

ٝحُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس  ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ

ُٓ (0.181هذ رِـض ) حُظل٤َِ، ، ٝإ 0.01غظ١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ش أهَ ٖٓ ، ٢ٛٝ ه٤ٔش دحُش اكقخث٤ًخ ػ٘ذ 
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)ػ٤٘ش حُذسحعش( هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ ػوش صحدص حُؼلاهش ٛ٘خ هشد٣ش ٓٔخ ٣ؼ٢٘ أٗٚ ًِٔخ 

حُظؤػ٤شحص صحدص  رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش رخُٔؼِٞٓخص حُٔ٘ؾٞسس ػ٠ِ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ

ٝحُؼٌظ فل٤ق، ٖٝٓ  ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس حُظل٤َِحُ٘خطـش 

 ك٤غ ؽذس حُؼلاهش ٣ٌُٖٔ طق٤٘لٜخ رخُنؼ٤لش.

ٓذٟ ػوش ٝأخ٤شًح أٝملض ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ إٔ ه٤ٔش ٓؼخَٓ حسطزخه ر٤شعٕٞ ر٤ٖ 

)ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش رخُٔؼِٞٓخص حُٔ٘ؾٞسس ػ٠ِ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ 

٠ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس ٝحُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػِ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ

غظ١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ش أهَ ٖٓ (0.118هذ رِـض ) حلإٗظخؽ، ُٓ ، ٝإ 0.05، ٢ٛٝ ه٤ٔش دحُش اكقخث٤ًخ ػ٘ذ 

)ػ٤٘ش حُذسحعش( هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ ػوش صحدص حُؼلاهش ٛ٘خ هشد٣ش ٓٔخ ٣ؼ٢٘ أٗٚ ًِٔخ 

حُظؤػ٤شحص صحدص  ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش رخُٔؼِٞٓخص حُٔ٘ؾٞسس ػ٠ِ

ٝحُؼٌظ فل٤ق، ٖٝٓ  ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس حلإٗظخؽحُ٘خطـش 

 ك٤غ ؽذس حُؼلاهش ٣ٌُٖٔ طق٤٘لٜخ رخُنؼ٤لش.

هلاد ٓذٟ ػوش  ر٤ٖ حُوخثَ "رٔؼ٣ٞ٘ش حُؼلاهش اٌضبٟٔاخزجبس اٌفشع ٝرزُي ٣ٌٕٞ 

)ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش رخُٔؼِٞٓخص حُٔ٘ؾٞسس ػ٠ِ ٝعخثَ ٤ًِخص حلإػلاّ 

لذ أزٟٙ ئٌٟ صجٛد طؾخ " ٝحُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓشحلإػلاّ حُشه٢ٔ 

 .٘زا اٌفشع

حلإػلاّ  ُ٘خ إٔ ػخَٓ حُؼوش ك٢ حُٔؼِٞٓخص حُٔ٘ؾٞسس ػ٠ِ ٝعخثَٓٔخ عزن ٣ظنق 

ٌِٔش حُؼشر٤ش ٢ ط٤ٔ٘ش حُٜٔخسحص حلإػلا٤ٓش ُذٟ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ رخُُٔٚ دٝسًح كحُشه٢ٔ 

أٜٗخ ُٜخ دٝسًح ٌُٖٝ ٤ُظ ًز٤شًح ا٠ُ كذ ٓخ ك٤غ إٔ ؿ٤ٔغ حُؼلاهخص حُغؼٞد٣ش، ك٤غ ٗـذ 

حُٜٔخسحص حلإػلا٤ٓش رخُؼوش رخُٔؼِٞٓخص حُٔ٘ؾٞسس ػ٠ِ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ حُخخفش 

، ٣ٌُٖٝٔ اسؿخع مؼق ع طؤػ٤ش رخُلؼَ ٌُٖٝ طؤػ٤ش مؼ٤قػلاهخص مؼ٤لش ٓٔخ ٣ؼ٢٘ أٜٗخ طلُذ

ؼذلاص حلاػظٔخد  ُٔ ػ٠ِ ٛزٙ حُٜٔخسحص مؼ٤لش رخُلؼَ  ٝحلاعظخذحّحُؼلاهخص لإٔ ػلاهخص حُظؤػ٤ش ر

 ٓؼ٣ٞ٘ش ر٤شعٕٞ ُلاسطزخه ر٤ٖحُز١ طٔلٞس كٍٞ )( ٕٖاٌغذٚي سلُ )ٝٛزح ٓخ أٝملظٚ ٗظخثؾ 

)ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ ٓؼذلاص حعظخذحّ ٝحػظٔخد 

 .(ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٝحُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓشػ٠ِ 

  ػ٤٘ش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ طو٤٤ْ طٞؿذ كشٝم رحص دلاُش اكقخث٤ش ر٤ٖ : اٌضبٌشاٌفشع(

حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٖٓ ك٤غ )حلإ٣ـخر٤خص/ 

 .ٝحُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓشٝحُغِز٤خص( 
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 (ٖٗعذٚي سلُ )

)ػ١ٕخ اٌذساعخ( ثبٌٍّّىخ ؽلاة و١ٍبد الإػلاَ ِذٜ رم١١ُ  ِؼ٠ٕٛخ ث١شعْٛ ٌلاسرجبؽ ث١ٓ

ٚاٌزأص١شاد إٌبرغخ ػٍٝ د٠خ ٌٛعبئً الإػلاَ اٌشلّٟ ِٓ ؽ١ش الإ٠غبث١بد اٌؼشث١خ اٌغؼٛ

 ر١ّٕخ ِٙبسارُٙ الإػلا١ِخ

 الإ٠غبث١بد                               

 اٌزأص١شاد إٌبرغخ 
 اٌذلاٌخ ِغزٛٞ اٌّؼ٠ٕٛخ ِؼبًِ اسرجبؽ ث١شعْٛ

 داي 0.000 **0.515 ثؼذ ِٙبسح اٌٛطٛي ٚالاعزخذاَ

 داي 0.021 *0.116 اٌزؾ١ًٍثؼذ ِٙبسح 

 غ١ش داي 0.157 0.071 ثؼذ ِٙبسح اٌزم١١ُ

 داي 0.000 **0.232 ثؼذ ِٙبسح الإٔزبط

)ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ ٓذٟ طو٤٤ْ لاخظزخس ٓؼ٣ٞ٘ش حُؼلاهش 

ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٝحُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٖٓ ك٤غ حلإ٣ـخر٤خص 

غظ١ٞ حُلظش١ ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ُٔ ظـ٤ش٣ٖ ؿش١ ه٤خعٚ ػ٢ِ حُ ُٔ ، ٝرخُ٘ظش ا٢ُ إٔ ًلا حُ

Interval.ؼخَٓ حسطزخه ر٤شعٕٞ ُظلو٤ن ٛزح حُـشك ُٓ  ، كوذ طْ حعظخذحّ 

ٓذٟ طو٤٤ْ ًٔخ أكخدص ٖٓ ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ رؤٕ ه٤ٔش ٓؼخَٓ حسطزخه ر٤شعٕٞ ر٤ٖ 

سحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٖٓ )ػ٤٘ش حُذهلاد ٤ًِخص حلإػلاّ 

ٝحُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس ك٤غ حلإ٣ـخر٤خص 

غظ١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ش أهَ (0.515هذ رِـض ) حُٞفٍٞ ٝحلاعظخذحّ، ُٓ ، ٢ٛٝ ه٤ٔش دحُش اكقخث٤ًخ ػ٘ذ 

طلاد ٤ًِخص حُظو٤٤ْ حلإ٣ـخر٢ ُ ٢ أٗٚ ًِٔخ صحدص، ٝإ حُؼلاهش ٛ٘خ هشد٣ش ٓٔخ ٣ؼ0.01ٖ٘ٓ 

حُظؤػ٤شحص صحدص  )ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔحلإػلاّ 

ٝحُؼٌظ  ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس حُٞفٍٞ ٝحلاعظخذحّحُ٘خطـش 

ظ ُٔ  ٞعطش.فل٤ق، ٖٝٓ ك٤غ ؽذس حُؼلاهش ٣ٌُٖٔ طق٤٘لٜخ رخُ

هلاد ٤ًِخص ٓذٟ طو٤٤ْ ٝهذ ر٤٘ض ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ إٔ ه٤ٔش ٓؼخَٓ حسطزخه ر٤شعٕٞ ر٤ٖ 

)ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٖٓ ك٤غ حلإ٣ـخر٤خص حلإػلاّ 

، (0.116هذ رِـض ) ٝحُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس حُظو٤٤ْ،

غظ١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ش أهَ ٖٓ  ُٓ ، ٝإ حُؼلاهش ٛ٘خ هشد٣ش ٓٔخ ٣ؼ٢٘ أٗٚ ٢ٛٝ0.05 ه٤ٔش دحُش اكقخث٤ًخ ػ٘ذ 

)ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش طلاد ٤ًِخص حلإػلاّ حُظو٤٤ْ حلإ٣ـخر٢ ُ ًِٔخ صحدص

ْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطحُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش صحدص  ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ

 ٝحُؼٌظ فل٤ق، ٖٝٓ ك٤غ ؽذس حُؼلاهش ٣ٌُٖٔ طق٤٘لٜخ رخُنؼ٤لش. ٜٓخسس حُظو٤٤ْ

ٓذٟ ًٝزُي أؽخسص ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ ا٠ُ إٔ ه٤ٔش ٓؼخَٓ حسطزخه ر٤شعٕٞ ر٤ٖ 

)ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ طو٤٤ْ 

ٝحُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس ٖٓ ك٤غ حلإ٣ـخر٤خص 

غظ١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ش أهَ ٖٓ (0.071هذ رِـض ) حُظل٤َِ، ُٓ ، ٢ٛٝ ه٤ٔش ؿ٤ش دحُش اكقخث٤ًخ ػ٘ذ 

0.01. 

ٓذٟ طو٤٤ْ ُـذٍٝ إٔ ه٤ٔش ٓؼخَٓ حسطزخه ر٤شعٕٞ ر٤ٖ ٝأخ٤شًح أٝملض ر٤خٗخص ٛزح ح

)ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٖٓ ك٤غ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ 
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هذ رِـض  ٝحُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس حلإٗظخؽ،حلإ٣ـخر٤خص 

غظ١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ش أهَ ٖٓ (0.232) ُٓ ، ٝإ حُؼلاهش ٛ٘خ هشد٣ش 0.01، ٢ٛٝ ه٤ٔش دحُش اكقخث٤ًخ ػ٘ذ 

)ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش طلاد ٤ًِخص حلإػلاّ حُظو٤٤ْ حلإ٣ـخر٢ ُ ٓٔخ ٣ؼ٢٘ أٗٚ ًِٔخ صحدص

ك٤غ ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ حُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش صحدص  حُغؼٞد٣ش ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ

 ٝحُؼٌظ فل٤ق، ٖٝٓ ك٤غ ؽذس حُؼلاهش ٣ٌُٖٔ طق٤٘لٜخ رخُنؼ٤لش. رؼذ ٜٓخسس حلإٗظخؽ

ٔؼ٣ٞ٘ش ر٤شعٕٞ ُلاسطزخه ر" اٌفشع اٌفشػٟ الأٚي اٌمبئ٣ًٌٖٔ حُوٍٞ إٔ ٝٓٔخ عزن 

)ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش ُٞعخثَ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ ٓذٟ طو٤٤ْ  ر٤ٖ

لذ  ٝحُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش"حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٖٓ ك٤غ حلإ٣ـخر٤خص 

ك٤غ اٌشئ١غٟ،  اٌضبٌشعضئ١ًب ِٓ اٌفشع  الأٚيأزٙٝ ئٌٝ صجٛد طؾخ ٘زا اٌفشع اٌفشػٟ 

)ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حلإػلاّ  هلاد ٤ًِخصٓذٟ طو٤٤ْ ػزض فلش ٝؿٞد حُؼلاهش ر٤ٖ 

ٝحُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٖٓ ك٤غ حلإ٣ـخر٤خص 

ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ ًلًا ٖٓ:)رؼذ ٜٓخسس حُٞفٍٞ ٝحلاعظخذحّ/ رؼذ ٜٓخسس حُظل٤َِ/ 

)ػ٤٘ش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ ٤ْ ٓذٟ طو٤ر٤ٖ رؼذ ٜٓخسس حلإٗظخؽ( ٌُٖٝ ػزض ػذّ ٝؿٞد ػلاهش 

ٝحُظؤػ٤شحص حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٖٓ ك٤غ حلإ٣ـخر٤خص 

 حُ٘خطـش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس حُظو٤٤ْ.

 (ٖ٘عذٚي سلُ )

)ػ١ٕخ اٌذساعخ( ثبٌٍّّىخ ؽلاة و١ٍبد الإػلاَ ِذٜ رم١١ُ  ِؼ٠ٕٛخ ث١شعْٛ ٌلاسرجبؽ ث١ٓ

ٚاٌزأص١شاد إٌبرغخ ػٍٝ ر١ّٕخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ ٌٛعبئً الإػلاَ اٌشلّٟ ِٓ ؽ١ش اٌغٍج١بد 

 ِٙبسارُٙ الإػلا١ِخ

 اٌغٍج١بد                               

 اٌزأص١شاد إٌبرغخ 
 اٌذلاٌخ ِغزٛٞ اٌّؼ٠ٕٛخ ِؼبًِ اسرجبؽ ث١شعْٛ

 داي 0.023 *0.113 ٚالاعزخذاَثؼذ ِٙبسح اٌٛطٛي 

 غ١ش داي 0.087 0.086 ثؼذ ِٙبسح اٌزؾ١ًٍ

 غ١ش داي 0.149 0.072 ثؼذ ِٙبسح اٌزم١١ُ

 غ١ش داي 0.196 0.065 ثؼذ ِٙبسح الإٔزبط

)ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ ٓذٟ طو٤٤ْ لاخظزخس ٓؼ٣ٞ٘ش حُؼلاهش 

ٝحُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٖٓ ك٤غ حُغِز٤خص 

غظ١ٞ حُلظش١ ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ُٔ ظـ٤ش٣ٖ ؿش١ ه٤خعٚ ػ٢ِ حُ ُٔ ، ٝرخُ٘ظش ا٢ُ إٔ ًلا حُ

Interval.ؼخَٓ حسطزخه ر٤شعٕٞ ُظلو٤ن ٛزح حُـشك ُٓ  ، كوذ طْ حعظخذحّ 

ٓذٟ طو٤٤ْ أكخدص ٖٓ ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ رؤٕ ه٤ٔش ٓؼخَٓ حسطزخه ر٤شعٕٞ ر٤ٖ ًٔخ 

)ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٖٓ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ 

ٝحُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس ك٤غ حُغِز٤خص 

غظ١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ش أهَ (0.113ِـض )هذ ر حُٞفٍٞ ٝحلاعظخذحّ، ُٓ ، ٢ٛٝ ه٤ٔش دحُش اكقخث٤ًخ ػ٘ذ 

طلاد ٤ًِخص حُظو٤٤ْ حُغِز٢ ُ ، ٝإ حُؼلاهش ٛ٘خ هشد٣ش ٓٔخ ٣ؼ٢٘ أٗٚ ًِٔخ صحدص0.05ٖٓ 

حُظؤػ٤شحص صحدص  )ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔحلإػلاّ 
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ٝحُؼٌظ  لا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس حُٞفٍٞ ٝحلاعظخذحّػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػحُ٘خطـش 

 فل٤ق، ٖٝٓ ك٤غ ؽذس حُؼلاهش ٣ٌُٖٔ طق٤٘لٜخ رخُنؼ٤لش.

هلاد ٓذٟ طو٤٤ْ ٝهذ ر٤٘ض ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ إٔ ه٤ٔش ٓؼخَٓ حسطزخه ر٤شعٕٞ ر٤ٖ 

)ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٖٓ ك٤غ ٤ًِخص حلإػلاّ 

هذ  ٝحُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس حُظو٤٤ْ،حُغِز٤خص 

غظ١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ش أهَ ٖٓ (0.086رِـض ) ُٓ  .0.05، ٢ٛٝ ه٤ٔش ؿ٤ش دحُش اكقخث٤ًخ ػ٘ذ 

ٓذٟ ًٝزُي أؽخسص ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ ا٠ُ إٔ ه٤ٔش ٓؼخَٓ حسطزخه ر٤شعٕٞ ر٤ٖ 

٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ )ػ٤هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ طو٤٤ْ 

ٝحُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس ٖٓ ك٤غ حُغِز٤خص 

غظ١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ش أهَ ٖٓ (0.072هذ رِـض ) حُظل٤َِ، ُٓ ، ٢ٛٝ ه٤ٔش ؿ٤ش دحُش اكقخث٤ًخ ػ٘ذ 

0.05. 

ٓذٟ طو٤٤ْ ٝأخ٤شًح أٝملض ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ إٔ ه٤ٔش ٓؼخَٓ حسطزخه ر٤شعٕٞ ر٤ٖ 

)ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٖٓ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ 

 ٝحُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس حلإٗظخؽ،ك٤غ حُغِز٤خص 

غظ١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ش أهَ ٖٓ (0.065هذ رِـض ) ُٓ  .0.01، ٢ٛٝ ه٤ٔش ؿ٤ش دحُش اكقخث٤ًخ ػ٘ذ 

"رٔؼ٣ٞ٘ش ر٤شعٕٞ ُلاسطزخه  اٌفشع اٌفشػٟ اٌضبٟٔ اٌمبئ٣ًٌٖٔ حُوٍٞ إٔ ٝٓٔخ عزن 

)ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش ُٞعخثَ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ ٓذٟ طو٤٤ْ  ر٤ٖ

لذ  ٝحُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش"حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٖٓ ك٤غ حُغِز٤خص 

أزٙٝ ئٌٝ ػذَ صجٛد طؾخ ٘زا اٌفشع اٌفشػٟ اٌضبٟٔ عضئ١بً ِٓ اٌفشع اٌضبٌش اٌشئ١غٟ، 

)ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ ٓذٟ طو٤٤ْ ػزض فلش ٝؿٞد حُؼلاهش ر٤ٖ ك٤غ 

ٝحُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٤غ حُغِز٤خص حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٖٓ ك

ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس حُٞفٍٞ ٝحلاعظخذحّ، ٌُٖٝ ػزض ػذّ ٝؿٞد ػلاهش 

)ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش ُٞعخثَ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ ٓذٟ طو٤٤ْ ر٤ٖ 

٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ ٝحُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ طحلإػلاّ حُشه٢ٔ ٖٓ ك٤غ حُغِز٤خص 

 ك٤غ ًلًا ٖٓ:) رؼذ ٜٓخسس حُظل٤َِ/ رؼذ ٜٓخسس حلإٗظخؽ/ رؼذ ٜٓخسس حُظو٤٤ْ(.

ٓؼ٣ٞ٘ش ر٤شعٕٞ ٝحُز١ طٔلٞس كٍٞ )( ٖٗاٌغذٚي سلُ ) ٣ٝظنق ُ٘خ ٖٓ ٗظخثؾ

)ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ ٓذٟ طو٤٤ْ  ُلاسطزخه ر٤ٖ

ٝحُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ لإػلاّ حُشه٢ٔ ٖٓ ك٤غ حلإ٣ـخر٤خص ُٞعخثَ ح

ٓذٟ  ٓؼ٣ٞ٘ش ر٤شعٕٞ ُلاسطزخه ر٤ٖحُز١ حعظؼشك ( ٖ٘اٌغذٚي سلُ )(، ٝٗظخثؾ حلإػلا٤ٓش

)ػ٤٘ش حُذسحعش( رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ طو٤٤ْ 

اخزجبس رؤٕ ٗظخثؾ  ٝحُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش،ٖٓ ك٤غ حُغِز٤خص 

)ػ٤٘ش حُذسحعش( هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ طو٤٤ْ حُوخثَ "رٔؼ٣ٞ٘ش حُؼلاهش ر٤ٖ  اٌفشع اٌضبٌش

رخٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٖٓ ك٤غ )حلإ٣ـخر٤خص/ ٝحُغِز٤خص( 

لذ أزٟٙ ئٌٟ صجٛد طؾخ ٘زا اٌفشع "  ٜخسحطْٜ حلإػلا٤ٓشٝحُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٓ

 .عضئ١بً
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  ػ٤٘ش حُذسحعش(  هلاد ٤ًِخص حلإػلاّطٞؿذ كشٝم رحص دلاُش اكقخث٤ش ر٤ٖ : اٌشاثغاٌفشع(

، حُٔغظٟٞ حلاهظقخد١ حلاؿظٔخػ٢( حُلشهش حُذسحع٤شرلغذ خقخثقْٜ حُذ٣ٔٞؿشحك٤ش )حُ٘ٞع، 

ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٗظ٤ـش حعظخذحْٜٓ ُٞعخثَ حلإػلاّ ك٢ حُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش 

 .حُشه٢ٔ

 (ٖٙعذٚي سلُ )

)ػ١ٕخ اٌذساعخ( ثؾغت خظبئظُٙ اٌذ٠ّٛغشاف١خ  ؽلاة و١ٍبد الإػلاَِؼ٠ٕٛخ اٌفشٚق ث١ٓ 

، اٌّغزٜٛ الالزظبدٞ الاعزّبػٟ( فٟ اٌزأص١شاد إٌبرغخ ػٍٝ اٌفشلخ اٌذساع١خ)إٌٛع، 

  ٔز١غخ اعزخذاُِٙ ٌٛعبئً الإػلاَ اٌشلّٟ ِٓ ؽ١شر١ّٕخ ِٙبسارُٙ الإػلا١ِخ 

 ِٙبسح عٌٙٛخ اٌٛطٛي ٚالاعزخذاَ ثؼذ

 ثؼذ ِٙبسح اٌٛطٛي ٚالاعزخذاَ

 

 اٌّزغ١شاد اٌذ٠ّٛغشاف١خ

 اٌّزٛعؾ اٌؼذد
الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 ِإششاد ئؽظبئ١خ

 الاخزجبس
دسعخ 

 اٌؾش٠خ

ِغزٛٞ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ

 إٌٛع
 T 29413. 2.8048 252 روش

 =1.466 
398 

0.003 

 22689. 2.9459 148 أضٟ داي

 الفرلة الدراسٌة

 36707. 2.8421 76 الأولً

 F 

 =3.684 

3 

396 

0.012 

 داي

 00000. 3.0000 39 الثانٌة

 31480. 2.8919 37 الثالثة

 24617. 2.9355 248 الرابعة

اٌّغزٛٞ الالزظبدٞ 

 الاعزّبػٟ

 25771. 2.9298 57 ِٕخفغ
 F  

=2.781 

2 

397 

0.063  

 غ١ش داي
 19234. 2.9618 131 ِزٛعؾ

شرفغ ُِ 212 2.8915 .31174 

حُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٗظ٤ـش لاخظزخس حُلشٝم ر٤ٖ 

هلاد ُذٟ  حعظخذحْٜٓ ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٖٓ ك٤غ ٜٓخسس عُٜٞش حُٞفٍٞ ٝحلاعظخذحّ

ظـ٤ش )ػ٤٘ش حُذسحعش(  حلإػلا٤ًِّخص  ُٓ ٞؿشحك٤ش، ٝرخُ٘ظش ا٢ُ إٔ  ُٔ رخخظلاف خقخثقْٜ حُذ٣

غظ١ٞ حُلظش١  ٜٓخسس عُٜٞش حُٞفٍٞ ٝحلاعظخذحّرؼذ  ُٔ ، كوذ طْ Intervalطْ ه٤خعٚ ػ٢ِ حُ

ك٢ ٖٓ ك٤غ  حُٜٔخسحص حلإػلا٤ٓشأرؼخد ( حلإكقخث٢ ُو٤خط حُلشٝم ك٢ Tحعظخذحّ حلاخظزخس )

( Fرلغذ )حُ٘ٞع(، ًٔخ طْ حعظخذحّ حلاخظزخس ) فٍٞ ٝحلاعظخذحّٜٓخسس عُٜٞش حُٞرؼذ 

ٜٓخسس عُٜٞش حُٞفٍٞ ٖٓ ك٤غ رؼذ حُٜٔخسحص حلإػلا٤ٓش أرؼخد حلإكقخث٢ ُو٤خط حُلشٝم ك٢ 

 .(، حُٔغظ١ٞ حلاهظقخد١ حلاؿظٔخػ٢حُلشهش حُذسحع٤شرلغذ ) ٝحلاعظخذحّ

أرؼخد حُٔزلٞػ٤ٖ ك٢ ر٤ٖ ٝهذ ًؾلض ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ ػٖ ٝؿٞد ٓؼ٣ٞ٘ش حُلشٝم 

هلاد ٤ًِخص ُذٟ  ٜٓخسس عُٜٞش حُٞفٍٞ ٝحلاعظخذحّٖٓ ك٤غ رؼذ حُٜٔخسحص حلإػلا٤ٓش 

ظـ٤شحص ) )ػ٤٘ش حُذسحعش( حلإػلاّ ُٓ حُٔغظ١ٞ حلاهظقخد١  حُلشهش حُذسحع٤ش، حُ٘ٞع،رلغذ 

 ٝرُي ػ٢ِ حُ٘لٞ حُظَّخ٢ُ:(، حلاؿظٔخػ٢

 ( رِـض ه٤ٔشT ُِلشٝم ر٤ٖ حُٔزلٞػ٤ٖ ك٢ ) ٜٓخسس ٖٓ ك٤غ رؼذ حُٜٔخسحص حلإػلا٤ٓش أرؼخد

ظـ٤ش حُ٘ٞع )ػ٤٘ش حُذسحعش( هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ  عُٜٞش حُٞفٍٞ ٝحلاعظخذحّ ُٓ رلغذ 
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غظ١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ش أهَ ٖٓ 1.466) ُٓ ، 398، ٝدسؿش كش٣ش 0.05(، ٢ٛٝ ه٤ٔش دحُش اكقخث٤ًخ ػ٘ذ 

وخسٗش 2.9459)ّ =  حلإٗخعٝهذ ًخٗض ٛزٙ حُلشٝم ُقخُق  ُٓ (، ٓٔخ 2.8048)ّ =  رخُزًٞس( 

وخسٗش  أًؼش ٜٓخسس عُٜٞش حُٞفٍٞ ٝحلاعظخذحًّخٗٞح ُذ٣ْٜ رؼذ  حلإٗخع٣ؼ٢٘ إٔ حُٔزلٞػ٤ٖ  ُٓ
ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ رؾٌَ أًؼش  ٣غظخذٕٓٞ حلإٗخع، ٣ٌُٖٝٔ اسؿخع رُي لإٔ أؿِز٤ش رخُزًٞس

 ُٔ ٘ظـخص حلإٔٝ ٖٓ حُزًٞس عٞحء ك٢ حُظٞحفَ ٓغ حلافذهخء أٝ رٜذف حُؾٜشس أٝ رٜذف ؽشحء حُ

 .لا٣ٖ

 ( رِـض ه٤ٔشF ُِٖلشٝم ر٤ٖ حُٔزلٞػ٤ ) ٜٓخسس أرؼخد حُٜٔخسحص حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ك٢

ظـ٤ش رلغذ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش(  عُٜٞش حُٞفٍٞ ٝحلاعظخذحّ ُلشهش حُٓ

غظ١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ش أهَ ٖٓ (3.684) حُذسحع٤ش ُٓ  ، ٝدسؿظ0.05٠، ٢ٛٝ ه٤ٔش دحُش اكقخث٤ًخ ػ٘ذ 

ٝهذ ًخٗض ٛزٙ حُلشٝم ُقخُق ، دحخَ حُٔـٔٞػخص (396( ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص & )3كش٣ش = )

وخسٗش رٔزلٞػ٤ٖ حُلشهش حُذسحع٤ش حلأ٠ُٝ )ّ = 3.0000حُلشهش حُذسحع٤ش حُؼخ٤ٗش )ّ =  ُٓ  )

ٜٓخسس عُٜٞش ٓٔخ ٣ؼ٢٘ إٔ ٓزلٞػ٤ٖ حُلشهش حُذسحع٤ش حُؼخ٤ٗش ًخٗٞح ُذ٣ْٜ رؼذ ، (2.8421

وخسٗش رٔزلٞػ٤ٖ حُلشهش حُذسحع٤ش حلأ٠ُٝ، ٣ٌُٖٝٔ اسؿخع رُي لإٔ  أًؼش حُٞفٍٞ ٝحلاعظخذحّ ُٓ
هلاد حُلشهش حُذسحع٤ش حلأ٠ُٝ ٣ٌٞٗٞح ٓخصحٍ ك٢ رذح٣ش طؼِْٜٔ لاعظخذحّ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ 

ك٢ حُٔـخٍ حلأًخ٢ٔ٣ أٝلًا ٖٝٓ ػْ ك٢ ك٤خطْٜ ح٤ٓٞ٤ُش ػخ٤ًٗخ ُزُي عظٌٕٞ ٜٓخسس عُٜٞش 

ؼِٞٓخص ػزش ٛزٙ حُٞعخثَ ٤ُغض ؿ٤ذس رؾٌَ ًز٤ش لأْٜٗ ٓخصحٍ ك٢ حلاعظخذحّ ٝحُٞفٍٞ ُِٔ

 .رذح٣ش هش٣و٤ْٜ حُـخٓؼ٢

 ( رِـض ه٤ٔشF ُِٖلشٝم ر٤ٖ حُٔزلٞػ٤ ) ٜٓخسس عُٜٞش أرؼخد حُٜٔخسحص حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ

ظـ٤شهلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش(  حُٞفٍٞ ٝحلاعظخذحّ ُٓ غظٟٞ  رلغذ  ُٔ حُ

غظ١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ش أهَ ٖٓ 2.781)حلاهظقخد١ ٝحلاؿظٔخػ٢  ُٓ (، ٢ٛٝ ه٤ٔش ؿ٤ش دحُش اكقخث٤ًخ ػ٘ذ 

 .دحخَ حُٔـٔٞػخص (367( ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص & )2، ٝدسؿظ٠ كش٣ش = )0.05

كشٝم رحص دلاُش "رٞؿٞد  اٌمبئً الأٚياٌفشع اٌفشػٟ ٣ٌٖٔ حُوٍٞ إٔ ٝٓٔخ عزن 

حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( رلغذ خقخثقْٜ حُذ٣ٔٞؿشحك٤ش هلاد ٤ًِخص ر٤ٖ اكقخث٤ش ر٤ٖ 

)حُ٘ٞع، حُلشهش حُذسحع٤ش، حُٔغظٟٞ حلاهظقخد١ حلاؿظٔخػ٢( ك٢ حُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش 

ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٗظ٤ـش حعظخذحْٜٓ ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس عُٜٞش 

عضئ١ًب ِٓ اٌفشع  الأٚيا اٌفشع اٌفشػٟ لذ أزٙٝ ئٌٝ صجٛد طؾخ ٘ز حُٞفٍٞ ٝحلاعظخذحّ

(، ُْٝ ٣ؼُزض ذسحع٤شٝحُلشهش حُ، حُ٘ٞعك٤غ ػزُض ٝؿٞد حُلشٝم رلغذ )اٌشاثغ اٌشئ١غٟ، 

 .)حُٔغظ١ٞ حلاهظقخد١ حلاؿظٔخػ٢(رٞؿٞد كشٝم رلغذ 
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 (2ٖعذٚي سلُ )

)ػ١ٕخ اٌذساعخ( ثؾغت خظبئظُٙ اٌذ٠ّٛغشاف١خ  ؽلاة و١ٍبد الإػلاَِؼ٠ٕٛخ اٌفشٚق ث١ٓ 

)إٌٛع، اٌفشلخ اٌذساع١خ، اٌّغزٜٛ الالزظبدٞ الاعزّبػٟ( فٟ اٌزأص١شاد إٌبرغخ ػٍٝ 

ٔز١غخ اعزخذاُِٙ ٌٛعبئً الإػلاَ اٌشلّٟ ِٓ ؽ١ش ِٙبسح  ر١ّٕخ ِٙبسارُٙ الإػلا١ِخ 

 اٌزؾ١ًٍ

 ثؼذ ِٙبسح اٌزؾ١ًٍ

 

 اٌّزغ١شاد اٌذ٠ّٛغشاف١خ

 اٌّزٛعؾ اٌؼذد
الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 ِإششاد ئؽظبئ١خ

 الاخزجبس
دسعخ 

 اٌؾش٠خ

ِغزٛٞ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ

 إٌٛع
= T 59094. 2.7302 252 روش

0.971 
398 

غ١ش  0.331

 41306. 2.7838 148 أضٟ داي

 الفرلة الدراسٌة

 

 65481. 2.6053 76 الأولً

F =

9.968 

3 

396 

0.000 

 داي

 00000. 3.0000 39 الثانٌة

 50523. 2.4595 37 الثالثة

 50871. 2.7984 248 الرابعة

اٌّغزٛٞ الالزظبدٞ 

 الاعزّبػٟ

 59023. 2.7193 57 ِٕخفغ

F =

1.918 

2 

397 

0.148  

 غ١ش داي
 47200. 2.8244 131 ِزٛعؾ

شرفغ ُِ 212 2.7123 .54836 

ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٗظ٤ـش حُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ لاخظزخس حُلشٝم ر٤ٖ 

ُذٟ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش  حعظخذحْٜٓ ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٖٓ ك٤غ ٜٓخسس حُظل٤َِ

ظـ٤ش حُذسحعش(  ُٓ ٞؿشحك٤ش، ٝرخُ٘ظش ا٢ُ إٔ  ُٔ طْ  ٜٓخسس حُظل٤َِرؼذ رخخظلاف خقخثقْٜ حُذ٣

غظ١ٞ حُلظش١  ُٔ ( حلإكقخث٢ ُو٤خط T)، كوذ طْ حعظخذحّ حلاخظزخس Intervalه٤خعٚ ػ٢ِ حُ

رلغذ )حُ٘ٞع(، ًٔخ طْ  حُظل٤َِٜٓخسس رؼذ ك٢ أرؼخد حُٜٔخسحص حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ حُلشٝم ك٢ 

أرؼخد حُٜٔخسحص حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ( حلإكقخث٢ ُو٤خط حُلشٝم ك٢ Fحعظخذحّ حلاخظزخس )

 .(حُلشهش حُذسحع٤ش، حُٔغظ١ٞ حلاهظقخد١ حلاؿظٔخػ٢رلغذ ) ٜٓخسس حُظل٤َِ

أرؼخد حُٔزلٞػ٤ٖ ك٢ ر٤ٖ ٝهذ ًؾلض ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ ػٖ ٝؿٞد ٓؼ٣ٞ٘ش حُلشٝم 

 ُذٟ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( ٜٓخسس حُظل٤َِحُٜٔخسحص حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ 

ظـ٤شحص ) ُٓ ٝرُي ػ٢ِ (، حُٔغظ١ٞ حلاهظقخد١ حلاؿظٔخػ٢حُ٘ٞع، حُلشهش حُذسحع٤ش، رلغذ 

 حُ٘لٞ حُظَّخ٢ُ:

 ٔرِـض ه٤( شT ُِلشٝم ر٤ٖ حُٔزلٞػ٤ٖ ك٢ ) ٜٓخسس أرؼخد حُٜٔخسحص حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ

ظـ٤ش حُ٘ٞع هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش(  حُظل٤َِ ُٓ (، ٢ٛٝ ه٤ٔش ؿ٤ش 0.971)رلغذ 

غظ١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ش أهَ ٖٓ  ُٓ  .398، ٝدسؿش كش٣ش 0.05دحُش اكقخث٤ًخ ػ٘ذ 
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 ( رِـض ه٤ٔشF ُِلشٝم ر٤ٖ حُٔزلٞػ٤ٖ ك٢ ) ٜٓخسس أرؼخد حُٜٔخسحص حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ

ظـ٤ش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش(  حُظل٤َِ ُٓ ، ٢ٛٝ (9.968) ُلشهش حُذسحع٤شحرلغذ 

غظ١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ش أهَ ٖٓ  ُٓ ( ر٤ٖ 3، ٝدسؿظ٠ كش٣ش = )0.05ه٤ٔش دحُش اكقخث٤ًخ ػ٘ذ 

ٝهذ ًخٗض ٛزٙ حُلشٝم ُقخُق حُلشهش حُذسحع٤ش دحخَ حُٔـٔٞػخص،  (396حُٔـٔٞػخص & )

وخسٗش رٔزلٞػ٤ٖ حُلشهش حُذسحع٤ش حُؼخُؼش )ّ = 3.0000حُؼخ٤ٗش )ّ =  ُٓ ٓٔخ ٣ؼ٢٘ ، (2.4595( 

وخسٗش رٔزلٞػ٤ٖ  أًؼش ٜٓخسس حُظل٤َِإٔ ٓزلٞػ٤ٖ حُلشهش حُذسحع٤ش حُؼخ٤ٗش ًخٗٞح ُذ٣ْٜ رؼذ  ُٓ
 .حُؼخُؼشحُلشهش حُذسحع٤ش 

 ( رِـض ه٤ٔشF ُِٖلشٝم ر٤ٖ حُٔزلٞػ٤ ) ٜٓخسس حُظل٤َِأرؼخد حُٜٔخسحص حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ 

ظـ٤شهلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش(  ُٓ غظٟٞ حلاهظقخد١ ٝحلاؿظٔخػ٢  رلغذ  ُٔ حُ

غظ١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ش أهَ ٖٓ 1.918) ُٓ ، ٝدسؿظ٠ كش٣ش 0.05(، ٢ٛٝ ه٤ٔش ؿ٤ش دحُش اكقخث٤ًخ ػ٘ذ 

 .دحخَ حُٔـٔٞػخص (367( ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص & )2= )

كشٝم رحص دلاُش "رٞؿٞد  اٌفشع اٌفشػٟ اٌضبٟٔ اٌمبئ٣ًٌٖٔ حُوٍٞ إٔ ٝٓٔخ عزن 

هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( رلغذ خقخثقْٜ حُذ٣ٔٞؿشحك٤ش ر٤ٖ اكقخث٤ش ر٤ٖ 

)حُ٘ٞع، حُلشهش حُذسحع٤ش، حُٔغظٟٞ حلاهظقخد١ حلاؿظٔخػ٢( ك٢ حُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش 

لذ  ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٗظ٤ـش حعظخذحْٜٓ ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس حُظل٤َِ

أزٙٝ ئٌٝ ػذَ صجٛد طؾخ ٘زا اٌفشع اٌفشػٟ اٌضبٟٔ عضئ١بً ِٓ اٌفشع اٌشاثغ اٌشئ١غٟ، 

)حُ٘ٞع، (، ُْٝ ٣ؼُزض رٞؿٞد كشٝم رلغذ حُلشهش حُذسحع٤شك٤غ ػزُض ٝؿٞد حُلشٝم رلغذ )

 .ظقخد١ حلاؿظٔخػ٢(ٝحُٔغظ١ٞ حلاه

 (3ٖعذٚي سلُ )

)ػ١ٕخ اٌذساعخ( ثؾغت خظبئظُٙ اٌذ٠ّٛغشاف١خ  ؽلاة و١ٍبد الإػلاَِؼ٠ٕٛخ اٌفشٚق ث١ٓ 

)إٌٛع، اٌفشلخ اٌذساع١خ، اٌّغزٜٛ الالزظبدٞ الاعزّبػٟ( فٟ اٌزأص١شاد إٌبرغخ ػٍٝ 

 ر١ّٕخ ِٙبسارُٙ الإػلا١ِخ ٔز١غخ اعزخذاُِٙ ٌٛعبئً الإػلاَ اٌشلّٟ ِٓ ؽ١ش ِٙبسح اٌزم١١ُ

 ثؼذ ِٙبسح اٌزم١١ُ

 

 اٌّزغ١شاد اٌذ٠ّٛغشاف١خ

 زٛعؾاٌّ اٌؼذد
الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 ِإششاد ئؽظبئ١خ

 الاخزجبس
دسعخ 

 اٌؾش٠خ

ِغزٛٞ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ

 إٌٛع
= T 54973. 2.7103 252 روش

1.200 
398 

0.274 

 53280. 2.6486 148 أضٟ غ١ش داي

 الفرلة الدراسٌة

 50175. 2.5395 76 الأولً

F =

2.867 

3 

396 

0.036  

 داي

 40907. 2.7949 39 الثانٌة

 41734. 2.7838 37 الثالثة

 58288. 2.7016 248 الرابعة

 اٌّغزٛٞ الالزظبدٞ الاعزّبػٟ

 41131. 2.7895 57 ِٕخفغ
F =

2.160 

2 

397 

0.117 

 غ١ش داي
 48766. 2.6183 131 ِزٛعؾ

 60126. 2.7028 212 ِشرفغ

ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٗظ٤ـش حُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش لاخظزخس حُلشٝم ر٤ٖ 

ُذٟ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش  حعظخذحْٜٓ ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٖٓ ك٤غ ٜٓخسس حُظو٤٤ْ
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ظـ٤ش حُذسحعش(  ُٓ ٞؿشحك٤ش، ٝرخُ٘ظش ا٢ُ إٔ  ُٔ طْ  ٜٓخسس حُظو٤٤ْرؼذ رخخظلاف خقخثقْٜ حُذ٣

غظ١ٞ حُلظش١  ُٔ كقخث٢ ُو٤خط ( حلإT، كوذ طْ حعظخذحّ حلاخظزخس )Intervalه٤خعٚ ػ٢ِ حُ

رلغذ )حُ٘ٞع(، ًٔخ طْ  ٜٓخسس حُظو٤٤ْرؼذ ك٢ أرؼخد حُٜٔخسحص حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ حُلشٝم ك٢ 

أرؼخد حُٜٔخسحص حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ( حلإكقخث٢ ُو٤خط حُلشٝم ك٢ Fحعظخذحّ حلاخظزخس )

 .(حُلشهش حُذسحع٤ش، حُٔغظ١ٞ حلاهظقخد١ حلاؿظٔخػ٢رلغذ ) ٜٓخسس حُظو٤٤ْ

أرؼخد حُٔزلٞػ٤ٖ ك٢ ر٤ٖ ٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ ػٖ ٝؿٞد ٓؼ٣ٞ٘ش حُلشٝم ٝهذ ًؾلض ر

 ُذٟ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( ٜٓخسس حُظو٤٤ْحُٜٔخسحص حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ 

ظـ٤شحص ) ُٓ ٝرُي ػ٢ِ (، حُٔغظ١ٞ حلاهظقخد١ حلاؿظٔخػ٢حُ٘ٞع، حُلشهش حُذسحع٤ش، رلغذ 

 حُ٘لٞ حُظَّخ٢ُ:

 ( رِـض ه٤ٔشT ُِلشٝم ر٤ٖ حُٔزلٞػ٤ٖ ك٢ ) ٜٓخسس أرؼخد حُٜٔخسحص حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ

ظـ٤ش حُ٘ٞع هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش(  حُظو٤٤ْ ُٓ (، ٢ٛٝ ه٤ٔش ؿ٤ش 1.200)رلغذ 

غظ١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ش أهَ ٖٓ  ُٓ  .398، ٝدسؿش كش٣ش 0.05دحُش اكقخث٤ًخ ػ٘ذ 

 ( رِـض ه٤ٔشF ُِلشٝم ر٤ٖ حُٔزلٞػ٤ٖ ك٢ ) ٜٓخسس أرؼخد حُٜٔخسحص حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ

ظـ٤ش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش(  حُظو٤٤ْ ُٓ ، ٢ٛٝ (2.867) ُلشهش حُذسحع٤شحرلغذ 

غظ١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ش أهَ ٖٓ  ُٓ ( ر٤ٖ 3، ٝدسؿظ٠ كش٣ش = )0.05ه٤ٔش دحُش اكقخث٤ًخ ػ٘ذ 

ٝهذ ًخٗض ٛزٙ حُلشٝم ُقخُق حُلشهش حُذسحع٤ش دحخَ حُٔـٔٞػخص،  (396حُٔـٔٞػخص & )

وخسٗش رٔزلٞػ٤ٖ حُلشهش حُذسحع٤ش حلأ٠ُٝ )ّ = 2.7949حُؼخ٤ٗش )ّ =  ُٓ ٓٔخ ٣ؼ٢٘ ، (2.5395( 

وخسٗش رٔزلٞػ٤ٖ حُلشهش  أًؼش ٜٓخسس حُظو٤٤ْإٔ ٓزلٞػ٤ٖ حُلشهش حُذسحع٤ش حُؼخ٤ٗش ًخٗٞح ُذ٣ْٜ رؼذ  ُٓ
 ٜٓخسس حُظو٤٤ْحُلشهش حُذسحع٤ش حُؼخ٤ٗش ًخٗٞح ُذ٣ْٜ رؼذ  حُذسحع٤ش حلأ٠ُٝ، ٓٔخ ٣ؼ٢٘ إٔ ٓزلٞػ٤ٖ

وخسٗش رٔزلٞػ٤ٖ حُلشهش حُذسحع٤ش حلأ٠ُٝ، ٣ٌُٖٝٔ اسؿخع رُي لإٔ هلاد حُلشهش  أًؼش ُٓ
حُذسحع٤ش حلأ٠ُٝ ٣ٌٞٗٞح ٓخصحٍ ك٢ رذح٣ش طؼِْٜٔ لاعظخذحّ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ك٢ حُٔـخٍ 

وذٓش حلأًخ٢ٔ٣ أٝلًا ٖٝٓ ػْ ك٢ ك٤خطْٜ ح٤ُٞٓ ُٔ ٤ش ػخ٤ًٗخ ُزُي عظٌٕٞ ٜٓخسس طو٤٤ْٜٔ ُِٔؼِٞٓخص حُ

 ػزش ٛزٙ حُٞعخثَ ٤ُغض ؿ٤ذس رؾٌَ ًز٤ش لأْٜٗ ٓخصحٍ ك٢ رذح٣ش هش٣و٤ْٜ حُـخٓؼ٢.

 ( رِـض ه٤ٔشF ُِٖلشٝم ر٤ٖ حُٔزلٞػ٤ ) ٜٓخسس حُظو٤٤ْأرؼخد حُٜٔخسحص حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ 

ظـهلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش(  ُٓ غظٟٞ حلاهظقخد١ ٝحلاؿظٔخػ٢  ٤شرلغذ  ُٔ حُ

غظ١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ش أهَ ٖٓ 2.160) ُٓ ، ٝدسؿظ٠ كش٣ش 0.05(، ٢ٛٝ ه٤ٔش ؿ٤ش دحُش اكقخث٤ًخ ػ٘ذ 

 .دحخَ حُٔـٔٞػخص (367( ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص & )2= )

كشٝم رحص دلاُش "رٞؿٞد  اٌفشع اٌفشػٟ اٌضبٌش اٌمبئ٣ًٌٖٔ حُوٍٞ إٔ ٝٓٔخ عزن 

حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( رلغذ خقخثقْٜ حُذ٣ٔٞؿشحك٤ش هلاد ٤ًِخص ر٤ٖ اكقخث٤ش ر٤ٖ 

)حُ٘ٞع، حُلشهش حُذسحع٤ش، حُٔغظٟٞ حلاهظقخد١ حلاؿظٔخػ٢( ك٢ حُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش 

لذ  ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٗظ٤ـش حعظخذحْٜٓ ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس حُظو٤٤ْ

أزٙٝ ئٌٝ ػذَ صجٛد طؾخ ٘زا اٌفشع اٌفشػٟ اٌضبٟٔ عضئ١بً ِٓ اٌفشع اٌشاثغ اٌشئ١غٟ، 

)حُ٘ٞع، (، ُْٝ ٣ؼُزض رٞؿٞد كشٝم رلغذ حُلشهش حُذسحع٤شك٤غ ػزُض ٝؿٞد حُلشٝم رلغذ )

 .ٝحُٔغظ١ٞ حلاهظقخد١ حلاؿظٔخػ٢(
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 (4ٖعذٚي سلُ )

)ػ١ٕخ اٌذساعخ( ثؾغت خظبئظُٙ اٌذ٠ّٛغشاف١خ  ؽلاة و١ٍبد الإػلاَِؼ٠ٕٛخ اٌفشٚق ث١ٓ 

)إٌٛع، اٌفشلخ اٌذساع١خ، اٌّغزٜٛ الالزظبدٞ الاعزّبػٟ( فٟ اٌزأص١شاد إٌبرغخ ػٍٝ 

 ر١ّٕخ ِٙبسارُٙ الإػلا١ِخ ٔز١غخ اعزخذاُِٙ ٌٛعبئً الإػلاَ اٌشلّٟ ِٓ ؽ١ش ِٙبسح الإٔزبط

 ثؼذ ِٙبسح الإٔزبط

 

 اٌّزغ١شاد اٌذ٠ّٛغشاف١خ

 زٛعؾاٌّ اٌؼذد
الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 ِإششاد ئؽظبئ١خ

 الاخزجبس
دسعخ 

 اٌؾش٠خ

ِغزٛٞ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ

 إٌٛع
= T 43273. 2.8333 252 روش

0.010 
398 

غ١ش  920.

 43728. 2.8378 148 أضٟ داي

 الفرلة الدراسٌة

 

 43589. 2.7500 76 الأولً

F =

4.906 

3 

396 

0.002 

 داي 

 00000. 3.0000 39 الثانٌة

 66892. 2.6757 37 الثالثة

 41266. 2.8589 248 الرابعة

اٌّغزٛٞ الالزظبدٞ 

 الاعزّبػٟ

 25771. 2.9298 57 ِٕخفغ
F =

1.771 

2 

397 

0.171 

 غ١ش داي
 47100. 2.8015 131 ِزٛعؾ

 44555. 2.8302 212 ػبٌٟ

ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٗظ٤ـش حُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش لاخظزخس حُلشٝم ر٤ٖ 

ُذٟ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش  حعظخذحْٜٓ ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٖٓ ك٤غ ٜٓخسس حلإٗظخؽ

ظـ٤ش حُذسحعش(  ُٓ ٞؿشحك٤ش، ٝرخُ٘ظش ا٢ُ إٔ  ُٔ طْ  ٜٓخسس حُظو٤٤ْرؼذ رخخظلاف خقخثقْٜ حُذ٣

غظ١ٞ حُلظش١  ُٔ ( حلإكقخث٢ ُو٤خط T، كوذ طْ حعظخذحّ حلاخظزخس )Intervalه٤خعٚ ػ٢ِ حُ

رلغذ )حُ٘ٞع(، ًٔخ طْ  ٜٓخسس حلإٗظخؽرؼذ ك٢ أرؼخد حُٜٔخسحص حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ حُلشٝم ك٢ 

أرؼخد حُٜٔخسحص حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ ( حلإكقخث٢ ُو٤خط حُلشٝم ك٢ Fحعظخذحّ حلاخظزخس )

 .(حُلشهش حُذسحع٤ش، حُٔغظ١ٞ حلاهظقخد١ حلاؿظٔخػ٢رلغذ ) ٜٓخسس حلإٗظخؽ

أرؼخد حُٔزلٞػ٤ٖ ك٢ ر٤ٖ لض ر٤خٗخص ٛزح حُـذٍٝ ػٖ ٝؿٞد ٓؼ٣ٞ٘ش حُلشٝم ٝهذ ًؾ

 ُذٟ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( ٜٓخسس حلإٗظخؽحُٜٔخسحص حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ 

ظـ٤شحص ) ُٓ ٝرُي ػ٢ِ (، حُٔغظ١ٞ حلاهظقخد١ حلاؿظٔخػ٢حُ٘ٞع، حُلشهش حُذسحع٤ش، رلغذ 

 حُ٘لٞ حُظَّخ٢ُ:

 ( رِـض ه٤ٔشT ُِلشٝم ر٤ٖ حُٔزلٞػ٤ٖ ك٢ ) أرؼخد حُٜٔخسحص حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ

ظـ٤ش حُ٘ٞع هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش(  ٜٓخسس حلإٗظخؽ ُٓ (، 0.010)رلغذ 

غظ١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ش أهَ ٖٓ  ُٓ  .398، ٝدسؿش كش٣ش ٢ٛٝ0.05 ه٤ٔش ؿ٤ش دحُش اكقخث٤ًخ ػ٘ذ 

 ( رِـض ه٤ٔشF ُِلشٝم ر٤ٖ حُٔزلٞػ٤ٖ ك٢ )ٜٓخسس ُٜٔخسحص حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ أرؼخد ح

ظـ٤ش هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش(  حلإٗظخؽ ُٓ ، (4.906) ُلشهش حُذسحع٤شحرلغذ 

غظ١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ش أهَ ٖٓ  ُٓ ( ر٤ٖ 3، ٝدسؿظ٠ كش٣ش = )٢ٛٝ0.05 ه٤ٔش دحُش اكقخث٤ًخ ػ٘ذ 

ٝهذ ًخٗض ٛزٙ حُلشٝم ُقخُق حُلشهش دحخَ حُٔـٔٞػخص،  (396حُٔـٔٞػخص & )

وخسٗش رٔزلٞػ٤ٖ حُلشهش حُذسحع٤ش حُؼخُؼش )ّ = 3.0000حُذسحع٤ش حُؼخ٤ٗش )ّ =  ُٓ  )
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 ٜٓخسس حلإٗظخؽٓٔخ ٣ؼ٢٘ إٔ ٓزلٞػ٤ٖ حُلشهش حُذسحع٤ش حُؼخ٤ٗش ًخٗٞح ُذ٣ْٜ رؼذ ، (2.6757

وخسٗش رٔزلٞػ٤ٖ حُلشهش حُذسحع٤ش حُؼخُؼش. أًؼش ُٓ 

 ( رِـض ه٤ٔشF ُِٖلشٝم ر٤ٖ حُٔزلٞػ٤ ) ٜٓخسس أرؼخد حُٜٔخسحص حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ رؼذ

ظـ٤شهلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش(  حلإٗظخؽ ُٓ غظٟٞ حلاهظقخد١  رلغذ  ُٔ حُ

غظ١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ش أهَ ٖٓ 1.771ٝحلاؿظٔخػ٢ ) ُٓ (، ٢ٛٝ ه٤ٔش ؿ٤ش دحُش اكقخث٤ًخ ػ٘ذ 

 .دحخَ حُٔـٔٞػخص (367( ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص & )2، ٝدسؿظ٠ كش٣ش = )0.05

كشٝم رحص دلاُش "رٞؿٞد  اٌفشع اٌفشػٟ اٌشاثغ اٌمبئ٣ًٌٖٔ حُوٍٞ إٔ ٝٓٔخ عزن 

هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( رلغذ خقخثقْٜ حُذ٣ٔٞؿشحك٤ش ر٤ٖ اكقخث٤ش ر٤ٖ 

)حُ٘ٞع، حُلشهش حُذسحع٤ش، حُٔغظٟٞ حلاهظقخد١ حلاؿظٔخػ٢( ك٢ حُظؤػ٤شحص حُ٘خطـش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش 

لذ  ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٗظ٤ـش حعظخذحْٜٓ ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٖٓ ك٤غ رؼذ ٜٓخسس حلإٗظخؽ

أزٙٝ ئٌٝ ػذَ صجٛد طؾخ ٘زا اٌفشع اٌفشػٟ اٌضبٟٔ عضئ١بً ِٓ اٌفشع اٌشاثغ اٌشئ١غٟ، 

)حُ٘ٞع، (، ُْٝ ٣ؼُزض رٞؿٞد كشٝم رلغذ حُلشهش حُذسحع٤شك٤غ ػزُض ٝؿٞد حُلشٝم رلغذ )

 .ظقخد١ حلاؿظٔخػ٢(ٝحُٔغظ١ٞ حلاه

 اٌفشع اٌشاثغ ( أ9ٕٖ، 8ٖ، 7ٖ، ٣ٖٝٙظنق ُ٘خ ٖٓ ٗظخثؾ ًلا ٖٓ حُـذحٍٝ سهْ )

هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ )ػ٤٘ش حُذسحعش( رلغذ كشٝم رحص دلاُش اكقخث٤ش ر٤ٖ حُوخثَ "رٞؿٞد 

خقخثقْٜ حُذ٣ٔٞؿشحك٤ش )حُ٘ٞع، حُلشهش حُذسحع٤ش، حُٔغظٟٞ حلاهظقخد١ حلاؿظٔخػ٢( ك٢ 

حُ٘خطـش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلإػلا٤ٓش ٖٓ ك٤غ ًلًا ٖٓ حلأرؼخد حُظخ٤ُش:)ٜٓخسس  حُظؤػ٤شحص

عُٜٞش حلاعظخذحّ ٝحُٞفٍٞ/ ٜٓخسس حُظل٤َِ/ ٜٓخسس حُظو٤٤ْ/ ٜٓخسس حلإٗظخؽ( ٗظ٤ـش حعظخذحْٜٓ 

 أزٙٝ ئٌٝ ػذَ صجٛد طؾخ ٘زا اٌفشع اٌشاثغ عضئ١بً. لذ"، ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ

دساعخ )عٛصاْ ٠ٛعف أؽّذ ٝهذ حطلوض ٗظخثؾ ٛزح حُـذٍٝ ا٠ُ كذ ٓخ ٓغ ٗظخثؾ 

( ٕٕٕٓاٌم١ٍٕٟ، ٚآخشْٚ، 
(٘9)

ٝحُظ٠ ر٤٘ض ٗظخثـٜخ ػذّ ٝؿٞد كشٝم رحص دلاُش اكقخث٤ش  

ر٤ٖ ٓظٞعطخص دسؿخط٠ حُؾزخد )ػ٤٘ش حُذسحعش( ػ٠ِ ٓو٤خط حُٜٔخسحص حلاؿظٔخػ٤ش ٝكوًخ 

ظـ٤ش ُِٔغظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ، ٝؿخءص حُلشٝم ٝ ُٔ كوًخ ُِٔغظٟٞ حلاؿظٔخػ٢ ٝحلاهظقخد١ ٝٝكوًخ ُ

 حُ٘ٞع ُقخُق حُزًٞس.

دساعخ )اٌظذ٠ك ػجذ اٌظبدق ًٔخ حطلوض ٗظخثؾ ٛزح حُـذٍٝ ا٠ُ كذ ٓخ ٓغ ٗظخثؾ 

( ٕٕٔٓاٌجذٚٞ ثٍخ، أ١ِشح ػجذ اٌؾٟ ؽغٓ دساس، 
(ٙٓ)

ٝحُظ٠ طٞفِض ٗظخثـٜخ ا٠ُ ٝؿٞد  

ُطلاد ك٢ حخظزخس ه٤خط ٜٓخسحص حُخو كشٝم رحص دلاُش اكقخث٤ش ر٤ٖ ٓظٞعو دسؿخص ح

حُؼشر٢:)حُٞمٞف/ ٝحُظ٘خعن/ ٝحُـٔخٍ( ك٢ حلآظلخٕ حُزؼذ١ ر٤ٖ )حُٔـٔٞػش حُظـش٣ز٤ش( 

 ٝ)حُٔـٔٞػش حُنخرطش( ُقخُق حُٔـٔٞػش حُظـش٣ز٤ش.

دساعخ )عٍٜٛ ٠ؾ١ٟ محمد ًٝزُي حطلوض ٗظخثؾ ٛزح حُـذٍٝ ا٠ُ كذ ٓخ ٓغ ٗظخثؾ أكخدص 

( ٕٕٓٓاٌؾذاد، 
(ٙٔ)

ٝحُظ٠ أكخدص ٗظخثـٜخ رؼذّ ٝؿٞد كشٝم رحص دلاُش اكقخث٤ش ُذٝس ٓٞحهغ  

حُظٞحفَ ك٢ ط٤ٔ٘ش حُٜٔخسحص حُل٤خط٤ش ُذٟ حُطِذ ٝكوًخ ُٔظـ٤ش حُـ٘ظ أٝ حُظخقـ أٝ 

 حُٔغظٟٞ حُذسحع٢.
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 حطلوض ٗظخثؾ ٛزح حُـذٍٝ ا٠ُ كذ ٓخ ٓغ ٗظخثؾ أكخدص 

 رٛط١بد اٌذِسَاعَخِ:

 ٔلاص حُظٞػ٤ش ٝٝسػ حُؼَٔ رٜذف سكغ ٓغظٟٞ ادسحًْٜ حُؼَٔ ػ٠ِ طوذ٣ْ حُٔض٣ذ ٖٓ ك

 كٍٞ حُظؼخَٓ ٓغ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٝٝعخثِٚ ُظ٤ٔ٘ش حُٜٔخسحص حلإػلا٤ٓش.

  ْطِز٤ش حكظ٤خؿخص حُطلاد ٝٓشحػخس حخظلاف ٓغظ٣ٞخطْٜ ٖٓ خلاٍ طوذ٣ْ كـْ حُذػ

٘خعذ، ًٝزُي حلاعظلخدس ٖٓ كـْ ٛزح حُذػْ ك٢ ػ٤ِٔش طوذ٣ْ  ُٔ غخػذس حلإٌُظش٢ٗٝ حُ ُٔ حُ

ظ٘ٞػش. ُٔ  ُِطلاد ٝط٤ٔ٘ش حُٜٔخسحص حُ

  َُلإػلاّ حُشه٢ٔ ٝٝعخثِٚ، ٓغ ٝمغ مشٝسس طٞؿ٤ٚ حُطلاد ٗلٞ حلاعظخذحّ حلأٓؼ

حُٔٔ٘ٞػش ٝحُٜذحٓٚ لإرذحػخص  هٞحػذ ٝمٞحرو ٝٝعخثَ طٌُ٘ٞٞؿ٤ش كذ٣ؼش ُٔشحهزش حُٔٞحهغ

 لاد.حُط

 ه٢ٔ ك٢ ٗظخثؾ حُزلٞع طٞؿ٤ٚ هلاد ٤ًِخص حلإػلاّ ٗلٞ حعظخذحّ ٝعخثَ حلإػلاّ حُش

 ٝحُذسحعخص ُظط٣ٞشٛخ رؾٌَ فل٤ق ٝحلاعظلخدس ٜٓ٘خ.

  ٝؿٞد طؼض٣ض ادسحى حُطلاد لإرؼخد ٝأ٤َّٔٛش ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٝدٝسٛخ ك٢ ط٤ٔ٘ش

 هذسحص حُؾزخد ٝص٣خدس ٓؼشكظْٜ ك٢ حلاعظلخدس حُوق١ٞ ٜٓ٘خ.

 ٖٓ ٚهزَ هلاد ح٤ٌُِش  اٗؾخء هغْ ُلإػلاّ حُشه٢ٔ رذحخَ ٤ًِخص حلإػلاّ ٣ٝظْ ادسحط

٣ٌٕٝٞ رٚ طذس٣ذ ٤ٓذح٢ٗ ػ٠ِ ٓذحس ع٘ٞحص حُذسحعش، ٣ٌٕٝٞ ٓغجٞلًا ػٖ ؿ٤ٔغ 

 حُظـط٤خص حلإػلا٤ٓش ٝحُزشحٓؾ حُظ٠ طوُذٜٓخ ح٤ٌُِش.

  مشٝسس حلإؽشحف ٖٓ هزَ حُذُٝش ٝحُغِطخص حُٔغئُٝش ػ٠ِ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ

ذٓشس ػ٠ِ ػوٍٞ حُؾزخد ٝحُظ٘ز٤ٚ ُخطٞسس طشًٜخ رلا سهخرش كخػِش ُٔخ ُٜخ ٖٓ أػ ُٓ خس عِز٤ش 

 رؾٌَ ػخّ.

  طذس٣ذ حُطلاد ػ٠ِ ٜٓخسحص حلاعظخذحّ حلأٓؼَ ُٞعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ خخفًخ ك٢

 طؼ٤ٔن حُٔٞحد حُذسحع٤ش، ٝحُزلغ حُؼ٢ِٔ.

  ّحلاٛظٔخّ ربعٜخٓخص حُؾزخد رٞؿٚ ػخّ ٝخخفش هلاد حُـخٓؼخص ك٢ ٝعخثَ حلإػلا

ظؼ٤ِْ رخُ٘غزش ُلشؿ ذ٣ؼش ك٢ حُظل٤ٌش كٍٞ دٝس حُحُشه٢ٔ، رخػظزخسٛخ طؾ٤ُش ا٠ُ هشم ك

ظخكش ٖٓ خلاٍ طِي حُؾزٌخص ٝحُ٘ظش ا٠ُ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ػ٠ِ أٜٗخ ػ٤ِٔش  ُٔ حُظؼِْ حُ

ؾخسًش ك٢ حُـ٤خس حُؼخٓش ا٠ُ ؿخٗذ حلاعظؼذحد ُِؼَٔ  ُٔ اسؽخد٣ش طٞؿٚ حُؾزخد ا٠ُ حُ

 ٝحُظؤ٤َٛ حُٔغظوز٢ِ.
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 ِشاعغ اٌذِسَاعَخِ:

                                                           

( حطـخٛخص حُؾزخد ٗلٞ ٓنخ٤ٖٓ حُظ٤ٔ٘ش حُزؾش٣ش ػ٠ِ ٕٕٕٓحُو٢٘٤ِ، عٞصحٕ ٣ٞعق أكٔذ، ٝآخشٕٝ ) (1

ٓٞحهغ حُظٞحفَ حلاؿظٔخػ٢ ٝػلاهظٜخ رظ٤ٔ٘ش حُٜٔخسحص حلاؿظٔخػ٤ش ُذ٣ْٜ، حُٔـِش حُٔقش٣ش ُِذسحعخص 

ُٔظخققش،   .ٕٖٙ – 9ٕٙ(، ؿٖٗ)حُ

( دٝس ٓٞحهغ حُظٞحفَ حلاؿظٔخػ٢ ك٢ ط٤ٔ٘ش 9ٕٔٓ( كشحؽ، حلأ٤ٓش فلقخف كخ٣ض، حُؼطخس، ٛزش محمد ك٢ٜٔ )ٕ

ُٔظخققش، )  – 7ٓٔ(، ؿٖٕحُٜٔخسحص حلاطقخ٤ُش ُذٟ حُؾزخد حُغؼٞد١، حُٔـِش حُٔقش٣ش ُِذسحعخص حُ

ٕٕ٘. 

 ( حُو٢٘٤ِ، عٞصحٕ ٣ٞعق أكٔذ، ٝآخشٕٝ، ٓشؿغ عخرن.ٖ

 شحؽ، حلأ٤ٓش فلقخف كخ٣ض، حُؼطخس، ٛزش محمد ك٢ٜٔ، ٓشؿغ عخرن.( كٗ

 ( حُو٢٘٤ِ، عٞصحٕ ٣ٞعق أكٔذ، ٝآخشٕٝ، ٓشؿغ عخرن.٘

( كخػ٤ِش حعظخذحّ ٓٞحهغ حُظٞحفَ ٕٕٔٓ( رِش، حُقذ٣ن ػزذ حُقخدم حُزذ١ٝ، دسحس، أ٤ٓشس ػزذ حُل٢ كغٖ )ٙ

أٗٔٞرؿًخ،  What’s Appػٖ رؼذ: حُٞحطغخد حلاؿظٔخػ٢ ك٢ طلغ٤ٖ ٜٓخسحص حُخو حُؼشر٢ ُذٟ هلاد حُظؼ٤ِْ 

 . 7ٗٔ – 9ٗٔ(، ؿٗٓـِش حُوِضّ ُِذسحعخص حُظشر٣ٞش ٝحُ٘لغ٤ش ٝحُِـ٣ٞش، )

ك٢ ط٤ٔ٘ش حُٜٔخسحص  Media Social( دٝس ٓٞحهغ حُظٞحفَ حلاؿظٔخػ٢ ٕٕٓٓ( حُلذحد، عِٟٞ ٣ل٢٤ محمد )7

ٗٔٞرؿًخ، ٓـِش رلٞع  ٤Facebookظ رٞى حُل٤خط٤ش ُذٟ هِزش ٤ًِش حُظشر٤ش رـخٓؼش اد ٖٓ ٝؿٜش ٗظشْٛ: حُل

 .9ٖ – ٘ٙ(، ؿٕٔٝدسحعخص طشر٣ٞش، )

 ( كشحؽ، حلأ٤ٓش فلقخف كخ٣ض، حُؼطخس، ٛزش محمد ك٢ٜٔ، ٓشؿغ عخرن.8

( كخػ٤ِش حُظؼِْ حُظؾخس٢ً حُوخثْ ػ٠ِ ؽزٌخص حُظٞحفَ حلاؿظٔخػ٤ش 8ٕٔٓ( حُخ٢ُٞ، علآش ػزذ حُؼض٣ض حُغ٤ذ )9

 – ٕٔ٘(، ؿٔ)9ٙحلإرذحػ٢ ُذٟ هلاد طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ، ٓـِش ٤ًِش حُظشر٤ش، ك٢ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحص حُظل٤ٌش 

٘٘ٓ. 

( دٝس حُل٤غزٞى ٝحُٞحطغخد ك٢ ط٤ٔ٘ش حُوذسحص ٝحُٜٔخسحص 7ٕٔٓ( حلأ٤ٖٓ، فلاف حُذ٣ٖ محمد فذ٣ن )ٓٔ

 حُؼ٤ِٔش ُطلاد حٌُٔظزخص ٝحُٔؼِٞٓخص رخُـخٓؼخص حُغٞدح٤ٗش، حُٔئطٔش حُؼخٖٓ ٝحُؼؾشٕٝ رؼ٘ٞحٕ "ؽزٌخص

حُظٞحفَ حلاؿظٔخػ٢ ٝطؤػ٤شحطٜخ ك٢ ٓئعغخص حُٔؼِٞٓخص ك٢ حًُٖٞ حُؼشر٢"، حلاطلخد حُؼشر٢ ٌُِٔظزخص 

 .ٖٕ – ٔٝحُٔؼِٞٓخص )أػِْ(، حُوخٛشس، ؿ

( حخظلاف كـْ حُذػْ حلإٌُظش٢ٗٝ ػزش ؽزٌخص حُظٞحفَ حلاؿظٔخػ٢ ٕٕٔٓ( حُلخكظ٢، كٜذ رٖ ع٤ِْ عخُْ )ٔٔ

، ٙٔ(ٔلاد حُٔشكِش حُؼخ٣ٞٗش، ٓـِش ؿخٓؼش ه٤زش ُِؼِّٞ حُظشر٣ٞش، )ٝأػشٙ ك٢ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحص حُزشٓـش ُذٟ ه

 . 8٘ – 9ٙؿ

ظخرؼش حُؾزخد ُٔٞهغ حلإٗغظـشحّ ٝط٤ٔ٘ش ٜٓخسحطْٜ حلاؿظٔخػ٤ش: ٕٕٔٓ( ػؼٔخٕ، فلخ ٓلٔٞد )ٕٔ ُٓ ( حُؼلاهش ر٤ٖ 

وخسٗش ر٤ٖ حُؾزخد حُٔقش١ ٝحلأٓخسحط٢، حُٔـِش حُٔقش٣ش ُزلٞع حُشأ١ حُؼخّ،  ُٓ  – ٖٕٗؿ (،ٕ)ٕٓدسحعش 

ٗ77. 

13) Luaran, Johan Eddy, et.al (2014) The Usefulness of Facebook in Improving 

Social Skills among Degree Students at the Faculty of Education UiTM, Available 

At: 

https://www.researchgate.net/publication/280561807_The_Usefulness_of_Faceboo

k_in_Improving_Social_Skills_among_Degree_Students_at_the_Faculty_of_Educ

ation_UiTM, accessed on 17/2/2023. 

 ( ػؼٔخٕ، فلخ ٓلٔٞد، ٓشؿغ عخرن.ٗٔ

15) Mykytiuk, Svitlana, et.al (2022) Facebook as a Flexible Ubiquitous Learning 

Space for Developing Speaking Skills, IAFOR Journal of Education: Language 

Learning in Education, 10(1), pp. 109 – 133. 

 .( حُلذحد، عِٟٞ ٣ل٢٤ محمد، ٓشؿغ عخرنٙٔ

https://www.researchgate.net/publication/280561807_The_Usefulness_of_Facebook_in_Improving_Social_Skills_among_Degree_Students_at_the_Faculty_of_Education_UiTM
https://www.researchgate.net/publication/280561807_The_Usefulness_of_Facebook_in_Improving_Social_Skills_among_Degree_Students_at_the_Faculty_of_Education_UiTM
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ش ، حُذحس حُؼشر٤ٔ، هطٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص ٝحلاطقخٍ( 9ٕٓٓ( ٌٓخ١ٝ، كغٖ ػٔخد، ػِْ حُذ٣ٖ، ٓلٔٞد )8ٖ

 ُِ٘ؾش ٝحُظٞص٣غ، حُوخٛشس، ٓقش.

، دحس حُؾشٝم ٔ، هحلإػلاّ حُـذ٣ذ؛ حُٔلخ٤ْٛ ٝحُٞعخثَ ٝحُظطز٤وخص( 8ٕٓٓ( فخدم، ػزخط ٓقطل٠ )9ٖ

 ُِ٘ؾش ٝحُظٞص٣غ، حُوخٛشس.

، دحس حٌُظذ حُؼ٤ِٔش ُِ٘ؾش ٝحُظٞص٣غ، حلإػلاّ حُـذ٣ذ "حُٔلخ٤ْٛ ٝحُ٘ظش٣خص"( ٕٙٔٓ( حُؼضػض١، ٝد٣غ )ٓٗ

 حُوخٛشس

 ػزخط ٓقطل٠، ٓشؿغ عخرن. ( فخدم،ٔٗ

، طٌُ٘ٞٞؿ٤خ ؿذ٣ذس ك٢ ػقش ٓخ رؼذ حُظلخػ٤ِش -حلإػلاّ حُزذ٣َ  -حلإػلاّ حُـذ٣ذ ( ٕٓٔٓ( ؽل٤ن، كغ٤ٖ٘ )ٕٗ

ظلذس. ُٔ  دحس حُٜ٘نش حُؼشر٤ش، حلإٓخسحص حُؼشر٤ش حُ

ٝس ( حُـٜٔٞس ٣٘ظؾ حُشعخُش حلإػلا٤ٓش )٣ٞط٤ٞد ٝاػلاّ حُٔـظٔغ( ٗذٕٓٔٓ( أ٤ٖٓ، سمخ ػزذ حُٞحكذ )ٖٗ

حلإػلاّ حلإٌُظش٢ٗٝ ٝهنخ٣خ حُـ٤َ مٖٔ كؼخ٤ُخص ٜٓشؿخٕ حُـ٘خدس٣ش حُخخٓظ ٝحُؼؾشٕٝ، هغْ حلإػلاّ، ٤ًِش 

 ح٥دحد، ؿخٓؼش حُِٔي عؼٞد رخُش٣خك، حٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش.

44 ) Davis, Richard, Owen, Diana (1999) New Media and American Politics, 

Oxford University Press. England. 

، دحس حُٔؼظض ُِ٘ؾش ٝحُظٞص٣غ، ٔ، هحُظٌخَٓ ر٤ٖ حلاػلاّ حُظو٤ِذ١ ٝحُـذ٣ذ( 7ٕٔٓ( حرشح٤ْٛ، ػ٢ِ كـخص١ )٘ٗ

 ػٔخٕ، حلأسدٕ.

( أٗٔٞرؽ ٓوظشف ُظٞظ٤ق ٝعخثَ حلإػلاّ حُـذ٣ذ ك٢ ٓٞحؿٜش ٕ٘ٔٓ( حُل٢ٌٔ، ػزذ الله رٖ ٓلغٖ ػ٢ِ )ٙٗ

ش، سعخُش دًظٞسحٙ ؿ٤ش ٓ٘ؾٞسس، هغْ حُذسحعخص حلأ٤٘ٓش، ٜٓذدحص حلأٖٓ حُٞه٢٘ ك٢ حٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣

 ٤ًِش حُؼذحُش حُـ٘خث٤ش، ؿخٓؼش ٗخ٣ق حُؼشر٤ش ُِؼِّٞ حلا٤٘ٓش، حٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش.

 ( حُٔشؿغ ٗلغٚ.7ٗ

( طٞظ٤ق ٝعخثَ حلإػلاّ حُـذ٣ذ ك٢ حُظٞػ٤ش حُٔـظٔؼ٤ش ُِٞهخ٣ش ٕٔٔٓ( آٍ عؼٞد، ٓٞم٢ ر٘ض ػزذ الله )8ٗ

دسحعش ططز٤و٤ش ػ٠ِ ػ٤٘ش ٖٓ حُؾزخد رٔذ٣٘ش حُش٣خك، ٤ًِش حُذػٞس ٝحلإػلاّ، ؿخٓؼش حلإٓخّ محمد  ٖٓ حُٔخذسحص،

 رٖ عؼٞد حلإعلا٤ٓش، حٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش.

 ( حُل٢ٌٔ، ػزذ الله رٖ ٓلغٖ ػ٢ِ، ٓشؿغ عخرن.9ٗ

دحس حُٔغ٤شس  ،ٔ، هٝعخثَ حلاػلاّ ٝحلاطقخٍ دسحعش ك٢ حُ٘ؾؤس ٝحُظطٞس( ٕٕٔٓ( عِطخٕ، محمد فخكذ )ٓ٘

 ُِ٘ؾش ٝحُظٞص٣غ ٝحُطزخػش، ػٔخٕ، حلأسدٕ.

 ( ؽل٤ن، كغ٤ٖ٘، ٓشؿغ عخرن.ٔ٘

، دحس أعخٓش ُِ٘ؾش ٝحُظٞص٣غ، حلإػلاّ حُـذ٣ذ؛ ؽزٌخص حُظٞحفَ حلاؿظٔخػ٢( ٕٗٔٓ( ؽوشس، ػ٠ِ خ٤َِ )ٕ٘

 ػٔخٕ، حلأسدٕ.



ٖٕٕٓ)اٌغضء الأٚي( أثش٠ً / ١ٔٛ٠ٛ  3ٖاٌؼذد  –اٌّغٍخ اٌّظش٠خ ٌجؾٛس الإػلاَ   

351 

                                                                                                                                                    
"حُظؼز٤شحص حُغ٤خع٤ش ٝحلاؿظٔخػ٤ش دسحعش ُخطخد حُٔذٝٗخص حُؼشر٤ش ( ٕٓٔٓ( ػزذ حُٔوقٞد، ٛؾخّ ػط٤ش )ٖ٘

 ، حُؼشر٢ ُِ٘ؾش ٝحُظٞص٣غ حُغِغِش: دسحعخص ك٢ حلإػلاّ، حُوخٛشس، ٓقش.ُؾزٌش حلإٗظشٗض"

 ، ٌٓظزش حلأٗـِٞ حُٔقش٣ش، حُوخٛشس.حلإكقخء ك٢ حُزلٞع حلاؿظٔخػ٤ش( ٕٕٔٓ( ػلاّ، حػظٔخد محمد )ٗ٘

 ( ػؼٔخٕ، فلخ ٓلٔٞد، ٓشؿغ عخرن.٘٘

56) Luaran, Johan Eddy, et.al, Op.Cit. 

 ( ػؼٔخٕ، فلخ ٓلٔٞد، ٓشؿغ عخرن.7٘

 ( كشحؽ، حلأ٤ٓش فلقخف كخ٣ض، حُؼطخس، ٛزش محمد ك٢ٜٔ، ٓشؿغ عخرن.8٘

 ( حُو٢٘٤ِ، عٞصحٕ ٣ٞعق أكٔذ، ٝآخشٕٝ، ٓشؿغ عخرن.9٘

 . ( رِش، حُقذ٣ن ػزذ حُقخدم حُزذ١ٝ، دسحس، أ٤ٓشس ػزذ حُل٢ كغٖ، ٓشؿغ عخرن.ٓٙ

 .، ٓشؿغ عخرن.( حُلذحد، عِٟٞ ٣ل٢٤ محمدٔٙ


