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ٔؾٛ ٚصبئم١بد اٌغ١ش اٌزار١خ اٌّمذِخ الإػلا١١ِٓ  شجبة ارغب٘بد

 Netflixػٍٝ ِٕظخ 

لاِخد. ؽغبَ ع
*
  

 اٌذساعخ:ٍِخض 

 مذِخؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓ ٔؾٛ أف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ اٌّ ارغب٘بدئٌٝ سفذ ٚرؾ١ًٍ  اٌذساعخ عؼذ 

َ اٌزٟ رّذ ِٓ ؽ١ش اٌؾىً ٚاٌّنّْٛ ِٓ خ٩ي رم١١ُ عٛدح ا٤ف٩  .Netflix ػٍٝ ِٕقخ

اٌٛلٛف ػٍٝ اٌزأص١شاد اٌّؼشف١خ ٚاٌٛعذا١ٔخ ٚ ِؾزٛا٘ب،ِؾب٘ذرٙب ِٚغزٜٛ اٌضمخ فٟ 

ٚاٌنٛاثو  ؼ١ٍّخثّغ١شرُٙ اٌ ِب ٠زؼٍكٚاٌغٍٛو١خ اٌزٟ رؾذصٙب ٌذٜ ؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓ ٚثخبفخ 

ِٕقخ ظٙٛس أْ  خبفخ أف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ،ػشك  ٘ب٠زُ فٟ ئهبس ا١ٌّٕٙخ اٌزٟ

Netflix  اٌّمذَ. ٚاٌؾىً ٨ ع١ّب ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌّؾزٜٛ اٌزغبؤ٨د،ِٓ  اٌؼذ٠ذ أصبسٚرّذد٘ب 

ِشوضح  ِٓ ؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓ ِٚغّٛػخفشداً 051أعشد اٌذساعخ اعزج١بًٔب ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ  ٌزا

ػٕٙب فؾ١فخ ا٨عزج١بْ ؽزٝ ٠ّىٓ اعزخ٩ؿ اٌغٛأت اٌزٟ رؼغض  ِغ عزخ ِؾبسو١ٌٍّٕٓبلؾخ 

 ِٚزطٍجبرٙب.

اٌغ١ش اٌزار١خ ٌذ٠ُٙ ِٛلف ئ٠غبثٟ رغبٖ أف٩َ  فذ اٌذساعخ أْ غبٌج١خ ؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓوؾٚ

ًّ  إ٘بن لذسً ٠ؼزمذ غبٌج١خ ػ١ٕخ اٌذساعخ أْ  وّبوّقذس ٌٍّؼشفخ.  Netflix ػٍٝ اٌٛصبئم١خ  بِٙ

٠ّىٓ أْ رإدٞ ئٌٝ  رٙبِؾب٘ذ اٌزار١خ، ٚأْأف٩َ اٌغ١ش  ِٓ ا٨ٌزضاَ إٌّٟٙ )ا٤خ٩لٟ( فٟ

وّب  ،٨خز٩ف اخز١بساد ٚلشاساد ا٤فشاد أٔفغُٙ د ػبهف١خ ٚعٍٛو١خ ثذسعبد ِزفبٚرخرغ١شا

رز١ّض ٚػٍٝ إٌٛع اٌٛصبئمٟ ِٓ خ٩ي ئٔزبط أف٩َ ٚصبئم١خ ػب١ٌخ اٌغٛدح.  Netflixأصشد 

ٚثغٛدح ئٔزبعٙب  ٚاٌزؾم١ك،ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ ٌٍّٕقخ ثبٌطشق ا٦ثذاػ١خ فٟ عشد اٌمقـ 

 اٌغ١ّٕبئ١خ. رٕبفظ عٛدح ا٤ف٩َ

 

 Netflix -ا٦ػ١١ِ٩ٓ ؽجبة  –اٌغ١شح اٌزار١خ اٌىٍّبد اٌّفزبؽ١خ: 
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Attitudes of young media professionals towards biographical 

documentaries presented on the Netflix platformAbstract: 

 The purpose of this study is to find out the attitudes of young media 

professionals towards biographical films presented on the Netflix 

platform. By evaluating the quality of documentaries watched and the 

level of confidence in their content. In addition, the study seeks to 

evaluate the artistic form in which documentaries are presented, as 

well as the ethical aspects and the effects resulting from their follow-

up. 

Netflix raised many questions, particularly with regard to the content 

provided and the impact of the new format on media workers. 

Therefore, the study conducted a questionnaire on a sample of 150 

young media professionals and a focused discussion group with six 

participants. 

The study found that the majority of young media professionals have a 

positive attitude towards biographical documentaries on Netflix as a 

source of knowledge. In addition, the majority of the study sample 

believes that ethical aspects are present in the biographical films 

presented on the platform. Moreover, the study revealed that watching 

autobiographical documentaries can lead to emotional and behavioral 

changes to varying degrees. 

Netflix has influenced the documentary genre by producing high-

quality, engaging documentaries that delve into a wide variety of 

topics. The platform's documentaries are often distinguished by 

creative methods of storytelling and investigation, and the quality of 

their production rivals that of cinematic films. 

Key words: young media- biographical- Netflix 
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 ِمذِخ

٨ؽزىبس ػشك  ٚاٌّىبْ ضِبْاٌ ؽذٚد -خ٩ي اٌؼمذ٠ٓ اٌّبم١١ٓ - اٌشل١ّخإٌّقبد  وغشد

 اٌز١ٍفض١ٔٛ٠خ أٚاٌزٟ وبٔذ ؽقش٠خ ٌٛعبئً ا٦ػ٩َ اٌزم١ٍذ٠خ ِضً اٌؾجىبد ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ 

وّب ٠ّىٓ ٌٍغّٙٛس ِزبثؼخ ٘زٖ اٌّنب١ِٓ ثغٌٙٛخ ػٕذ  ه٠ٍٛخ،اٌغ١ّٕبئ١خ ٌؼمٛد  ٔبداٌّٙشعب

ِّب عؼٍٙب فٟ اٌّزٕبٚي ٚصاد ِٓ  ٠ٕبعجُٙ،طٍت ِٓ أٞ ِىبْ ِزقً ثبٌٕذ فٟ اٌزٛل١ذ اٌزٞ اٌ

اٌزى١ف ِغ  ػٍٝ ذسحلِٓ  ٠ٍّٗىٛٔ ا٦ػ١١ِ٩ٓ ثّبؽجبة خبفخ ِٓ لجً اٌٛفٛي ئِىب١ٔخ 

اٌغذ٠ذح  ٚا٤عب١ٌتأفزبؽًب ػٍٝ رجٕٟ اٌزم١ٕبد ٚفٟ اٌّؾٙذ ا٦ػ٩ِٟ  اٌّزغبسػخ اٌزغ١شاد

 .ِٕٙب اٌغ١ش اٌزار١خ بفخٚثخٌغشد اٌمقـ 

ًّ رٍه إٌّقبد ٚلذ ِضٍذ  ًّ  بب١ًٌ ِ بدػ  ٤ف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ٧ٌٔزبط اٌٛصبئمٟ ثقفخ ػبِخ ٚ بِٙ

اٌٛصبئم١خ اٌزٟ ٌُ رٕزظ  ا٤ف٩َ ِٓ خ٩ي دفؼٙب ِمبثً ٌٍؾقٛي ػٍٝ أؽم١خ ثش خفبخثقفخ 

رؾًّ  (ّبي ا٤ف١ٍخ)ا٤ػ أٚ ِٓ خ٩ي ل١بِٙب ثأزبط أف٩َ ٚصبئم١خ خبفخ ثٙب ،ٌٍّٕقبد

ٔزبط ٘زٖ إٌٛػ١خ ِٓ ئفٟ ِغبي  أزؼبؽبفأٙب أؽذصذ  ؛اٌّٛاففبد اٌزٟ رش٠ذ٘ب ٚفٟ اٌؾبٌز١ٓ

 ،ا٦ٔزبطا فٟ اعزشار١غ١بد رغ١شً  ِب ٠ؼذب فٟ دٚس اٌغ١ّٕب ٚ٘ٛ ا٤ف٩َ اٌزٟ ٨ رٍمٝ سٚاعً 

زبط ٚصبئم١بد ع١ش أٔٙب فزؾذ آفبلب عذ٠ذح ٧ٌٔزبط ِٓ خ٩ي اٌزؼبْٚ اٌذٌٟٚ فٟ ئٔ ئٌٝ ئمبفخ

٦ٔزبط ػًّ  ٚعٙبد إٌظشغبػذ فٟ رجبدي ٠ثفشق ِزؼذدح ِٓ اٌّغب١ّ٘ٓ ِّب رار١خ ِؾذدح 

ص٠بدح عّب١٘ش٠خ أف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ  ٚ٘ٛ ِب ٠قت فٟ ا٤خ١ش فٟ ،مخُ صشٜ ٌغّٙٛس

  ِؾب٘ذرٙب.اٌٛصبئم١خ ِٚؼذي 

أوجش ِٓ اٌؾش٠خ ا٦ثذاػ١خ  الذسً ؽغت اٌطٍت - فٟ اٌٛلذ رارٗ - ربؽذ إٌّقبد اٌشل١ّخأ وّب

رإصش ػٍٝ عٛدح اٌؼًّ اٌفٕٟ  اٌزٟبٌّؾذداد اٌشلبث١خ دْٚ ا٨ٌزضاَ اٌقبسَ ث ؾزٜٛفٟ رمذ٠ُ اٌّ

فنبء ٚاعؼب ٌٍزؼش٠ف  أربؽذٚ ،ٚرؾذ ِٓ ِقذال١زٗ ٚرؾٛي دْٚ رفبػً اٌغّٙٛس ِؼٗ

ء اٌنٛء ػٍٝ ٚعبئً ا٨ػ٩َ اٌزم١ٍذ٠خ أٚ رغفً ػطبءُ٘ ٚئٌمب رزغبٍ٘ٙبثبٌؾخق١بد اٌزٟ لذ 

  رأص١شُ٘.ِغ١شرُٙ أٚ 

ؽ١ش ؛ [1]ٚاؽذح ِٓ أُ٘ إٌّقبد ٔظشًا ٌؼب١ٌّخ خذِبرٙب أفجؾذ  Netflixأْ  إوذِّٚٓ اٌ

وج١شح فٟ  ص٠بدح رّضً ٠ؼزّذ ػٍٝ أسثؼخ ػٕبفش ِز١ّضح ّٔٛرط رغبسٞ ٠شطٛر اعزطبػذ

ئٔزبط اٌّؾزٜٛ ا٤فٍٟ، ٚاعزخذاَ اٌزٛف١بد ا٠٦شاداد ِٓ خ٩ي ّٔٛرط أػّبي لبئُ ػٍٝ 

غذد ٚاٌزٛعغ اٌؼبثش ٌٍؾذٚد اٌزٞ اٌّؾزشو١ٓ اٌٚعزة  ب١ٌخاٌخٛاسص١ِخ ٌزمغ١ُ اٌغّب١٘ش اٌؾ

 .[2] ػب١ٌّبخذِخ رشف١ٙ١خ سائذح  ٠Netflixغؼً 

ٓ ٚعٛد٘ب ػٍٝ إٌّقبد فاْ ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ ٌٍغ١ش اٌزار١خ اعزفبدد ِ ،ِٓ ٔبؽ١خ أخشٜ

ِغ ٚعٛد ١٠٩ِٓ  ،اٌشل١ّخ اٌزٟ ر٘جذ ثٙب ئٌٝ ه١ف ٚاعغ ِٚزؼذد اٌضمبفبد ِٓ اٌغّب١٘ش

أؽذ أْ  ؾب٘ذ٘باٌزٟ سثّب ٌُ ٠ ٌزٍه ا٤ف٠َ٩ّىٓ  ،Netflixاٌّؾب٘ذ٠ٓ ػٍٝ ِٕقبد ِضً 

 خبفخ أْ أف٩َإٌمبػ فٟ ئصبسح  ٚدٚس٘ب ؽؼج١زٙبصاد ِٓ  ِّبرقً ئٌٝ عّٙٛس أٚعغ، 

ِذاس ػٍٝ  اوج١شً  اٚص١مخ ِشئ١خ ٌؾ١بح ا٤فشاد اٌز٠ٓ وبْ ٌُٙ رأص١شً  رؼذ ٌغ١شح اٌزار١خ اٌٛصبئم١خا

فٟ رمذ٠ُ  عبػذ Netflixْ ػب١ٌّخ ِٕقخ أ وّبسصُٙ ػجش ا٤ع١بي، ئثّب ٠غّؼ ثزذاٚي . اٌزبس٠خ

 بدؾخق١ِٓ خ٩ي رٛص١ك ؽ١بح اٌ د ٚاٌّغزّؼبد اٌّزٕٛػخ فٟ اٌؼبٌُسؤ٠خ أوضش ػّمب ٌٍضمبفب

وّب أْ  أػّك ٌٍؼبٌُ ِٓ ؽٌُٛٙ. بفّٙ اٌّؾب٘ذ٠ٓ وغبةئ ّب عبػذ ػٍِِٝخزٍفخ، ِٓ خٍف١بد 
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اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌغٛائض ٚاٌزشؽ١ؾبد ٌٍغ١ش اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ عبػذ  ػٍٝ Netflixؽقٛي ِٕقخ 

 .ؾىً اٌفٕٟ ٚرط٠ٛش ئٔزبعٗفٟ ئٌمبء ِض٠ذا ِٓ اٌنٛء ٚا٨٘زّبَ ثٙزا اٌ

ثً  ،ئػ٩ِٟٚاؽذح رؼًّ فٟ ظً ٔفظ اٌظشٚف فٟ وً ِؾٙذ خذِخ  Netflix ثزٌه ٌُ رؼذٚ

٠فُُٙ رٛعغ  اٌقذد،فٟ ٘زا  ٚاؽذح.فٟ ِٕقخ  اٌّزشاثطخارؾبداً ٌٍخذِبد  أفجؾذ رّضً 

Netflix  اٌؼبثش ٌٍؾذٚد اٌٛه١ٕخ ػٍٝ أٔٗ رٛه١ٓ ِزؼذد اٌغٛأت ؽ١ش وٍّب صاد ػذد عّٙٛس

 .زؾز١خٚاٌج١ٕخ اٌرّب٠ض اٌجشاِظ ٚاٌزٕظ١ُ  اصداد اٌؾشوخ،

 ِشىٍخ اٌذساعخ: 

 On- demand services اٌزٟ رؼزّذ ٔظبَ اٌخذِخ ؽغت اٌطٍتٌّٕقبد اٌشل١ّخ اأفجؾذ 

ٌٍّؾب٘ذ ِٓ ١ِضاد  ز١ؾٗر ِٚبٚثخبفخ ِٕقخ ٔزف١ٍىظ  ،ؽبمشح ثىضبفخ فٟ اٌّؾٙذ ا٦ػ٩ِٟ

 ؽؼج١زٙب دحص٠ب ئٌٝ أدٜ ِّب  ،ِمبسٔخ ثبٌٛعبئً ٚاٌمٕٛاد اٌز١ٍفض١ٔٛ٠خ اٌزم١ٍذ٠خ ئمبف١خٔغج١خ 

ئِىب١ٔخ  ئربؽخ وزٌه ،ل١ّخ ا٨ؽزشان اٌزٟ رؼذ فٟ اٌّزٕبٚي  رٌه عبػذ ػٍٝ ِزغبسػخثٛر١شح 

 ١ٍِْٛ 011 رؾبسن اٌؾغبة ث١ٓ أوضش ِٓ فشد ٚ٘ٛ ِب ٠نّٓ ؽنٛس عّب١٘شٞ عبٚص

ٚعبُ٘  فٟ دفغ ٔٛػ١بد ٌُ رىٓ  لٛاٌت ف١ٕخ عذ٠ذح٘زا اٌؾبمش اٌغذ٠ذ أخشط ٌٕب  ، ِؾزشن

ربؽزٙب أاٌزٟ اعزفبدد ِٓ رٍه إٌّقبد اٌزٟ  ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خِٕٚٙب  ضخُرؾظٝ ثزاد اٌ

وج١شح ٚعمف  د ئٔزبع١خٔزبط اٌؼذ٠ذ ِٕٙب ثاِىب١ٔبئٌٍغّٙٛس ثضشاء ٚرٕٛع وّب عبّ٘ذ فٟ 

ؽنٛسا فٟ اٌّٙشعبٔبد اٌذ١ٌٚخ اٌزٟ رٕٛػذ أؽىبٌٙب ِٚٛمٛػبرٙب ِٕٚٙب  أربػ ٌٙبؽش٠خ ِّب 

 ١ٙبئٌاٌزٟ رّضً ع١شح ِشئ١خ رؼزّذ ػٍٝ اٌؾمبئك اٌّٛصمخ اٌزٟ ٠ٍغأ  ئم١خاٌٛصب أف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ

 .اٌغّٙٛس ِٓ ِخزٍف اٌّغز٠ٛبد اٌؼبَ أٚ اٌّزخقق١ٓ فٟ فٕبػخ ا٦ػ٩َ 

أٚ اٌزغبرثبد عٛاء ػٍٝ اٌّنب١ِٓ اٌّمذِخ ظ أصبس اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌزغبؤ٨د ٤ْٚٚ فؼٛد ٔزف١ٍى

ِٟ ثقفخ ػبِخ ٚلٛاػذ اٌقٕبػخ ػٍٝ ٚعٗ ٗ ػٍٝ اٌّؾٙذ ا٦ػ٩رأص١ش اٌؾىً اٌغذ٠ذ ٔفغ

ِٚب فبؽجٗ ِٓ رمذ٠ُ ثشاِظ ٌُ رىٓ ٌٙب رٍه اٌغّب١٘ش٠خ اٌىج١شح غ١ش أٔٙب لذِزٙب  اٌخقٛؿ

اٌغ١ش  أف٩َ ٚؽظ١ذ ثمذس ِٓ اٌّزبثؼخ ٤عجبة رزؼٍك ثغٛدح ا٦ٔزبط ٚهج١ؼخ اٌّنّْٛ ِٕٚٙب 

زبثغ اٌزٞ ٘ٛ فٟ ا٤عبط اٌّغزٙذف اٌغّٙٛس اٌؼبَ اٌِّغ ٚؽبسن فٟ رٌه  ،اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ 

ٌزا رزّضً ِشىٍخ   ؛ٚثخبفخ اٌؾجبة ُِٕٙ ِٓ رٍه إٌّقخ  اٌؼب١ٍِٓ فٟ ِغبي ا٦ػ٩َ

اٌذساعخ فٟ رؾذ٠ذ ؽج١ؼخ ارغب٘بد شجبة الإػلا١١ِٓ ٔؾٛ اٌّؾزٜٛ اٌٛصبئمٟ لأفلاَ اٌغ١ش 

 اٌزار١خ اٌّمذِخ ػٍٝ ِٕظخ ٔزف١ٍىظ ِٓ ؽ١ش اٌشىً ٚاٌّؼّْٛ .

 :ساعخأ١ّ٘خ اٌذ

 أ١ّ٘خ ٔظش٠خ:

 On- demand اٌطٍت ؽغترقذس ِٕقخ ٔزف١ٍىظ ٌٍّٕقبد اٌشل١ّخ اٌّؼ١ٕخ ثبٌخذِخ  -

services  ً١ٍِْٛ ِؾزشن ٠011ض٠ذ ػٍٝ ا ػب١ٌّب ثؼذد ثؾ١ش أفجؾذ ا٤وضش ؽنٛس 

ٚسغُ اٌزؾذ٠بد اٌزٟ رٛاعٙٙب ئ٨ أٔٙب ِبصاٌذ رزقذس اٌّؾٙذ ا٦ػ٩ِٟ ٌٍّٕقبد 

ِىزجخ ٚصبئم١خ غ١ٕخ ِٚزغذدح فن٩ ػٓ دخٌٛٙب ػبٌُ ا٦ٔزبط ٓ اٌشل١ّخ ثّب رز١ّض ثٗ ِ

 اٌّزٕٛع.أْ رٍجٟ ؽبعخ عّٙٛس٘ب  ساػذ أف١ٍخ( )أػّبياٌؾقشٞ 



0208)اٌغضء الأٚي( أثش٠ً / ١ٔٛ٠ٛ  38اٌؼذد  –اٌّغٍخ اٌّظش٠خ ٌجؾٛس الإػلاَ   

233 

ػزّبد اٌذساعخ ػٍٝ ٔظش٠خ اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚاٌزٟ رأرٟ فٟ ِمذِخ إٌظش٠بد اٌزٟ ٠ّىٓ ا -

اٌزٞ وبٔذ ػٕذ رفغ١ش هج١ؼخ اٌزطٛس اٌزىٌٕٛٛعٟ ٌٛعبئً ا٦ػ٩َ ٚ ١ٙبئٌا٨عزٕبد 

  رغ١ٍبرٗ. إٌّقبد اٌشل١ّخ أؽذ أُ٘

ِٚب  اٌشل١ّخ ٚإٌّقبداٌزم١ٍذ٠خ  ٚعبئً ا٦ػ٩َ ث١ٓ اٌٛصبئم١خ ئٔزبط ا٤ف٩َاٌزٕبفظ فٟ   -

ثاِىب١ٔبد ئٔزبع١خ رمزشة ِٓ ا٦ٔزبط  فن٩،ِٓ اسرفبع عمف اٌّغّٛػ ثٗ ثٗ ر١١ّض 

 .Creative Documentaryٚثؾىً ألشة ئٌٝ ا٦ثذاع اٌٛصبئمٟ  اٌغ١ّٕبئٟ،

ػٍٝ إٌّقبد اٌشل١ّخ ِٓ لجً ؽجبة اٌٛصبئم١خ  اٌغ١شح اٌزار١خ أف٩َ بف ِغزمجًعزىؾا  -

 .ا٦ػ١١ِ٩ٓ اٌز٠ٓ ٠ّضٍْٛ ِغزمجً فٕبػخ ا٦ػ٩َ

  :أ١ّ٘خ رطج١م١خ

ٌزمذ٠ُ ؽخق١بد عذ٠شح ثأْ ِٕبعت  لبٌت فٕٟا٨٘زّبَ ثأف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ ثبػزجبس٘ب  -

 .عبرة فٕٟفٟ ؽىً ٠ٍمٝ اٌنٛء ػٍٝ رغشثزٙب 

ٚاٌزٟ ٠ّىٓ ِٓ خ٩ٌٙب سثو  ٚاٌزضم١فا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ رؼزجش ٚع١ٍخ ِٓ ٚعبئً اٌزٛػ١خ   -

 اٌؾجبة.اٌزٚق اٌؼبَ ٌٍّزبثؼ١ٓ ٚثخبفخ  ثبٌّبمٟ ٚرشل١خاٌؾبمش 

ِنب١ِٓ ثبرذ  اٌشل١ّخ ٔؾٛإٌّقبد  ٕبٌٚذٌٍذساعبد اٌزٟ ر ااِزذادً اٌذساعخ رأرٟ   -

ٚوزٌه ِبرا  اٌزار١خ.ِؼٍِٛبر١ب ِّٙب ٟٚ٘ ٚصبئم١بد اٌغ١ش  ارؾىً فٛس ر١ٕ٘خ ٚسافذ

 عزىْٛ ػ١ٍٗ ٘زٖ ا٤ف٩َ ؽى٩ ِٚنّٛٔب فٟ اٌّغزمجً.

ٌزط٠ٛش ا٤ؽىبي  ؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓ عٙٛدُ٘ف١ٙب رؾذ٠ذ اٌّغب٨د اٌزٟ ٠غت أْ ٠شوض   -

ً ِبدح ْ أف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ رارٙب ٠ّىٓ أْ رّضأوّب  عذ٠ذح،اٌجشاِغ١خ ػجش ٚعبئو رم١ٕخ 

 ٍِّٙخ رفزؼ أِبَ ؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓ آفبلب عذ٠ذح ِٚٛمٛػبد ِزؼذدح ٠ّىٓ رٕبٌٚٙب.

 ٘ذاف اٌذساعخ: أ

٥ٌف٩َ اٌٛصبئم١خ ػٍٝ ِٕقخ ٔزف١ٍىظ ثقفخ ػبِخ ؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓ سفذ أّٔبه ِزبثؼخ  -

 ٚاٌغ١ش اٌزار١خ ػٍٝ ٚعٗ اٌخقٛؿ.

أف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ  ا٦ػ١١ِ٩ٓ ػٍٝ ِؾب٘ذحؽجبة رؾذ٠ذ اٌؼٛاًِ اٌزٟ رؾفض  -

، ثّب فٟ رٌه ا٘زّبِبرُٙ اٌؾخق١خ ٚاؽز١بعبرُٙ ا١ٌّٕٙخ ٚرٛف١بد Netflixػٍٝ ِٕقخ 

 ا٢خش٠ٓ.

ؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓ اٌزٟ ٠زُ ِزبثؼزٙب ِٚذٜ صمخ  أف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ اٌٛصبئم١خرؾذ٠ذ ٔٛػ١خ  -

 فٟ ِؾزٛا٘ب.

أف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ ػٍٝ  غا٦ػ١١ِ٩ٓ ِفُٙ اٌطشق اٌزٟ ٠زؼبًِ ثٙب ؽجبة  -

ٚا٨عزؼذاد ٌّؾبسوخ  ثبٌزفبف١ً،ثّب فٟ رٌه ِغزٜٛ ا٘زّبُِٙ  ،Netflixِٕقخ 

 اٌّؾزٜٛ ِٕٚبلؾزٗ ِغ ا٢خش٠ٓ.

اٌفٕٟ اٌّغزخذَ فٟ رمذ٠ُ أف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ  اٌّنّْٛ ٚاٌؾىً رم١١ُ فؼب١ٌخ  -

 بفش اٌّشئ١خ ٚاٌّغّٛػخ.، ثّب فٟ رٌه عٛدح اٌؼNetflixٕػٍٝ ِٕقخ 

ٔزبط ا٤ف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ اٌّمذِخ ػٍٝ ِٕقخ ئِذٜ ا٨ٌزضاَ ثبٌّؼب١٠ش ا١ٌّٕٙخ فٟ ث١بْ  -

 .ٔزف١ٍىظ
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 ِفب١ُ٘ اٌذساعخ: 

 Netflixِٕظخ 

ٟ٘ خذِخ ثش رز١ؼ ٌٍّغزخذ١ِٓ ِؾب٘ذح ِغّٛػخ ِزٕٛػخ ِٓ اٌجشاِظ اٌزٍفض١ٔٛ٠خ ٚا٤ف٩َ  

 0331ا٤عٙضح اٌّزقٍخ ثب٦ٔزشٔذ. رأعغذ اٌؾشوخ فٟ ػبَ ِٚؾز٠ٛبد اٌف١ذ٠ٛ ا٤خشٜ ػٍٝ 

ٚلذِذ . وب١ٌفٛس١ٔب ،ٔغٍٛطأِمش٘ب ٌٛط  Reed Hastings ٚMarc Randolphثٛاعطخ 

 Netflixثذأد  ،0111فٟ ػبَ ٚرؼزّذ ػٍٝ ا٨ؽزشان.  DVD-by-mailفٟ اٌجذا٠خ خذِخ 

أوضش خذِبد اٌجش ؽٙشح فٟ ثش اٌّؾزٜٛ ػجش ا٦ٔزشٔذ ٚأفجؾذ ِٕز رٌه اٌؾ١ٓ ٚاؽذح ِٓ 

١ٍِْٛ ِؾزشن ؽٛي اٌؼبٌُ.  012رنُ إٌّقخ أوضش ِٓ  ،0100فٟ اٌؼبٌُ. اػزجبسًا ِٓ ػبَ 

اٌؾشوخ ا٨عزضّبس فٟ اٌّؾزٜٛ ٚاٌزم١ٕبد اٌغذ٠ذح ٌزؾغ١ٓ رغشثخ اٌّغزخذَ ٚرٛع١غ  ٚافٍذ

بعُ اٌّؼشٚف ث اٌخبؿ،ثذأد أ٠نًب فٟ ئٔزبط ِؾزٛا٘ب ٚٔطبق ٚفٌٛٙب ئٌٝ أعٛاق عذ٠ذح. 

Netflix Originals،  ٚاٌزٞ ؽمك ٔغبؽًب وج١شًا ٚؽقً ػٍٝ عٛائض. لبِذ اٌؾشوخ أ٠نًب

ثزٛع١غ خذِبرٙب ٌزؾًّ ١ِضاد ِضً اٌؼشك دْٚ ارقبي ثب٦ٔزشٔذ ٍِٚفبد رؼش٠ف 

دٚسًا أعبع١ًب فٟ اٌزؾٛي ٔؾٛ اٌجش ٚا٨ثزؼبد ػٓ  Netflixاٌّغزخذ١ِٓ اٌّزؼذدح. وّب ٌؼجذ 

 اٌفنبئ١خ اٌزم١ٍذ٠خ.لٕٛاد اٌىجً ٚاٌمٕٛاد 

 ،ِؾزشن فٟ ع١ّغ أٔؾبء اٌؼبٌُ ١ٍِْٛ 011إٌّقخ  ٌذٜوبْ  ،0100اػزجبسًا ِٓ عجزّجش 

١ٍِْٛ فٟ أٚسٚثب ٚاٌؾشق ا٤ٚعو  17.1 ،١ٍِْٛ فٟ ا٠٨ٌٛبد اٌّزؾذح ٚوٕذا 17.7 ُِٕٙ

دب. ١ٍِْٛ فٟ ِٕطمخ آع١ب ٚاٌّؾ١و اٌٙب 2..١ٍِٚ7ْٛ فٟ أِش٠ىب ا٩ٌر١ٕ١خ  73.3ٚ ،ٚأفش٠م١ب

ػجش ِزقفؾبد ا٠ٌٛت أٚ ػجش ثشاِظ اٌزطج١مبد اٌّضجزخ  ٠Netflixّىٓ اٌٛفٛي ئٌٝ وّب 

ٚأعٙضح فه اٌزؾف١ش اٌّزقٍخ ثأعٙضح اٌزٍفض٠ْٛ ٚأعٙضح  ،ػٍٝ أعٙضح اٌزٍفض٠ْٛ اٌزو١خ

 Blu-rayاٌىّج١ٛرش اٌٍٛؽ١خ ٚاٌٙٛارف اٌزو١خ ِٚؾغ٩د اٌٛعبئو اٌشل١ّخ ِٚؾغ٩د 

 مٟ ٠ٛ ٚعّبػبد اٌٛالغ ا٨فزشاٚٚؽذاد رؾىُ أٌؼبة اٌف١ذ

١ٍِْٛ أعشح ػٍٝ ِغزٜٛ  011أْ  Netflix لذسد ،0100فٟ ٔٙب٠خ اٌشثغ ا٤ٚي ِٓ ػبَ 

 Netflix ثذأد ،0100فٟ ِبسط  ا٢خش٠ٓ،اٌؼبٌُ رؾبسن وٍّبد اٌّشٚس ِغ ؽغبثبرُٙ ِغ 

 ٌّؾبٌٚخ اٌزؾىُ فٟ ِؾبسوخ ػذد ِٓ اٌجٍذاْ فٟ فشك سعَٛ ػٍٝ ِغزخذ١ِٓ ئمبف١١ٓ فٟ

٦ه٩ق خطخ  Microsoftػٓ ؽشاوخ ِغ  Netflixأػٍٕذ  ،0100فٟ ١ٌٛ٠ٛ  ،اٌؾغبة

اٌّخططخ ٌـ  أْ اٌؾش٠ؾخ ا٦ػ١ٔ٩خ ،0100 فٟ أغغطظ اؽزشان ِذػِٛخ ثب٦ػ٩ٔبد.

Netflix  ٟا٦ػ٩ٔبد. اٌخبٌٌٟٓ رغّؼ ٌٍّؾزشو١ٓ ثزٕض٠ً ِؾزٜٛ ِضً إٌظبَ ا٤عبع ِٓ 

فٟ  Netflixاٌّذػِٛخ ثب٦ػ٩ٔبد ئٌٝ  إٌغخخٛي رُ ا٦ػ٩ْ ػٓ ٚف ،١ٌٛ٠0100ٛ   فٟ 

ٌىٕٙب ٌٓ رؾزٛٞ ػٍٝ ِىزجخ اٌّؾزٜٛ اٌىبٍِخ. رغّٝ اٌخطخ اٌّذػِٛخ ثب٦ػ٩ٔبد  0107ػبَ 

"Basic with Ads  ٗ[3] .د٨ٚساد ؽٙش٠ًب 3.33ٚرجٍغ رىٍفز 
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 :الإػلا١١ِٓشجبة 

 (75 -05رزشاٚػ أػّبسُ٘ ث١ٓ ) شارُٙ ٚؽخق١زُٙ ا١ٌّٕٙخفٟ هٛس رى٠ٛٓ خج ُٚ٘ اٌز٠ٓ

اٌخبفخ  أٚفٟ اٌّإعغبد اٌؾى١ِٛخ  ثؾىً اؽزشافٟفٟ ِغبي ا٦ػ٩َ  ٚاٌز٠ٓ ٠ؼٍّْٛ

ِضً اٌزٍفض٠ْٛ ٚاٌشاد٠ٛ  ٚاٌزٞ ٠ؾًّ أؽىب٨ً ِخزٍفخ ،ثبخز٩ف رخققبرُٙ ٚرجب٠ٓ أدٚاسُ٘

زٍفخ ِضً اٌّشاع١ٍٓ ٚاٌّؾشس٠ٓ ٚلذ ٠ىْٛ ٌٙإ٨ء ا٤فشاد أدٚاس ِخ ،ٚاٌقؾف ٚاٌّغ٩د

 رؾش٠شفُٙ ِغإٌْٚٛ ػٓ  ؛اٌّؾزٜٛ ٚغ١شُ٘ ٛٚاٌّقٛسْٚ ٚفبٔؼٚإٌّزغ١ٓ ٚاٌّشاع١ٍٓ 

. ٚغبٌجب ِب ٠ّزٍىْٛ ِؼبسف ٔظش٠خ ل٠ٛخ ثٕبء ػٍٝ ٚئٔزبط ٚٔؾش ا٤خجبس ٚاٌّؼٍِٛبد ٌٍغّٙٛس

ٍٝ اٌزؼبًِ دساعزُٙ ٚوزٌه ِٙبساد ػ١ٍّخ ِز١ّضح فٟ ِغبي رخققبرُٙ وّب أُٔٙ لبدس٠ٓ ػ

ٚأوضش ق١غ ٚا٤ّٔبه اٌغذ٠ذح لبث١ٍخ ٌٍزؼبًِ ِغ اٌ ٚفؼب١ٌخ ٌٚذ٠ُِٙغ رىٌٕٛٛع١ب ا٦ػ٩َ ثىفبءح 

 أفزبؽب ػٍٝ وً عذ٠ذ.

 اٌغ١ش اٌزار١خ: ٚصبئم١بد

خ٩ي ِغّٛػخ ِٓ اٌّمبث٩د  ِٓ ؿأٚ ػذد ِٓ ا٤ؽخب ؽ١بح ؽخـ فٕٟ ٠زٕبٚي لقخ لبٌت ٟ٘ 

اٌٛصبئم١خ ؽخق١خ  اٌزار١خ ػبدح ِب ٠ىْٛ ِٛمٛع اٌغ١شحٚ .أٚ ِؾب٘ذ رّض١ٍ١خٌٚمطبد أسؽ١ف١خ 

 ،ؾخـػٍٝ ئٔغبصاد اٌِب رشوض غبٌجًب ِٚضً ع١بعٟ أٚ فٕبْ أٚ ػبٌُ.  ،حِؼبفش ٚربس٠خ١خ أ

ثّب فٟ رٌه اٌؼ٩لبد  ٌٗ،أٚ ِغزّؼٗ. ٠ّىٓ أ٠نًب اعزىؾبف اٌؾ١بح اٌؾخق١خ  فٟ ِغبٌٗٚاٌزأص١ش 

دل١ك ٌؾ١بح مذ٠ُ ّٔٛرط ِٛصك ٚاٌزار١خ اٌٛصبئم١خ ٘ٛ را٤عش٠خ ٚاٌقذالبد. اٌٙذف ِٓ اٌغ١شح 

وّب ٠ّىٓ اعزخذاِٙب ٌزأو١ذ ٚالؼخ أٚ ؽبدصخ أٚ ٔف١ٙب عٛاء  ٚرض٠ٚذ اٌّؾب٘ذ٠ٓ ثفُٙ أػّك. ،اٌؾخـ

ٔٗ ٠ؼزّذ ػٍٝ أوّب  ،ِجذع ٠غزة اٌّؾب٘ذ ٠ٚذفؼٗ ئٌٝ اٌّزبثؼخ تلبٌ ِٓ صِٓ لش٠ت أٚ ثؼ١ذ

  .اٌف١ٍُ ٠قبي سعبٌخ ِؾذدح فٟ ر٘ٓ فبٔغاٌّؼبٌغخ اٌخ٩لخ ٌٍٛلبئغ اٌّمذَ ٦

 اٌذساعبد اٌغبثمخ: 

Netflix ٚ اٌطٍجخ ػٕذاٌخذِخ:  

أؽٙش٘ب ٚعبءد  ٔزف١ٍىظرٕبٌٚذ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌذساعبد ٔظبَ اٌخذِخ ػٕذ اٌطٍت اٌزٟ رّضً 

ثب٨ػزّبد ػٍٝ اٌّمبث٩د  (Asli Ildir and Ipek A Celik Rappas 0100) دساعخ

ئٌٝ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌقؾف١خ ٚاٌّغٍغ٩د  ثب٦مبفخ Netflix اٌّزؼّمخ ِغ ِغزخذِٟ

(. VODرغزىؾف رأص١ش اٌف١ذ٠ٛ ؽغت اٌطٍت ) إٌّقخ،اٌزٍفض١ٔٛ٠خ ا٤ف١ٍخ اٌزٟ رٕزغٙب ٘زٖ 

اػزّبد اٌف١ذ٠ٛ ؽغت اٌطٍت ٚاٌزفبٚك ػ١ٍٗ ٚئػبدح ف١بغزٗ ٚاعز٩ِٗ فٟ ع١بق غ١ش  ٚو١ف١خ

ٍت اٌؼب١ٌّخ ٚاٌّؾ١ٍخ ٚرؾبوٟ ثؼنٙب اٌجؼل. غشثٟ ؽ١ش رزٕبفظ ِٕقبد اٌف١ذ٠ٛ ؽغت اٌط

اؽز١بعبد ٚرٛلؼبد اٌغّٙٛس ا٨عزّبػ١خ ٚإٌفغ١خ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ  ٙب ؽٛي ِب١٘خطشػ عإاٌر

رؾ١ش ٔزبئظ ٘زا اٌجؾش ئٌٝ أْ رٛلؼبد   ِٓ ِٕقبد اٌف١ذ٠ٛ ؽغت اٌطٍت اٌؼب١ٌّخ ٚاٌّؾ١ٍخ؟

أٌٚٙب: رفغ١شُ٘ ٛاًِ: رؼزّذ ػٍٝ ص٩صخ ػ Netflix ٚVODٚاؽز١بعبد ٚئؽجبع عّٙٛس 

ٚاؽز١بعبرُٙ اٌزىٌٕٛٛع١خ  اٌزٍفض٠ٟٛٔ،ف١ّب ٠زؼٍك ثزغشثزُٙ اٌضمبف١خ ِغ اٌجش  ٌٍّؾزٜٛ اٌّؾٍٟ

ٚأخ١شًا اٌغ١بق  اٌّىبْ،فشؿ رغ١١ش اٌّؾزٜٛ ٚاٌضِبْ / ِضً اٌٛفٛي اٌفٛسٞ ئٌٝ اٌؼب١ٌّخ، ٚ

دخٛي  ِٓٚػٍٝ اٌشغُ  [4] رٕظ١ُ ا٦ٔزشٔذ ٚاٌشلبثخ ػ١ٍٗاٌغ١بعٟ ٚاٌغ١بعبد ِضً 

Netflix  َثذأد اٌؾشوخ فٟ  ،0102فٟ أٚاخش ػبَ  ئ٨ أٔٗ،  0111ئٌٝ عٛق اٌجش فٟ ػب
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ٔؾش أػذاد اٌّؾب٘ذح ثؾىً أزمبئٟ ٌؼذد فغ١ش ِٓ اٌؼٕب٠ٚٓ ا٤ف١ٍخ ٌزغ١ٍو اٌنٛء ػٍٝ 

 .[5] ٌٍّٕقخ. ؽؼج١خ اٌّؾزٜٛ ا٤فٍٟ

٠زُ رق١ٕف  أٔٗ 0100Lynch Andrew and Balanzategui Jessicaٚرٛمؼ دساعخ 

 ِٓ اٌّنب١ِٓ ٘زٖ اٌخذِبد ؽٛي اٌٍّزاد اٌؼبهف١خ ٚصمبفبد اٌّؼغج١ٓ اٌّؾ١طخ ثأٔٛاع ِؼ١ٕخ

 ١ٗئٌ ر٘جذ ِبٚ٘ٛ [6] اٌنٛء ػٍٝ و١ف١خ رمذ٠ُ إٌظبَ ا٤عبعٟ "رغشثخ اعزضٕبئ١خ" وّب أٌمذ

اٌجش اٌّجبؽش "ٚؽٛػ  ثبػزجبس (Anders Fagerjord & Lucy Kueng 0103)دساعخ 

ِغ رشو١ض لٛٞ ػٍٝ اٌزىٌٕٛٛع١ب. لذ ٨ رىْٛ  ،ٚرؼزّذ ثؾذح ػٍٝ ؽشوبء خبسع١١ٓ ،عذ٠ذح"

ّٔٛ ّب أدٜ و [7] ِغشد ؽشوبد ئػ١ِ٩خ أٚ ؽشوبد رىٌٕٛٛع١ب ٌٚىٓ فٟ ِىبْ ِب ث١ّٕٙب

ِّب ػضص ِغزٜٛ  اٌف١ذ٠ٛ،رؾٛي فٟ اعز٩ٙن  ئٌٝ خذِبد اٌجش اٌّجبؽش ػجش ا٦ٔزشٔذ

فٟ ٚلذ  اِظوبٍِخ ِٓ اٌجشاعُ ع١طشح اٌّؾب٘ذ٠ٓ ػٍٝ ِب ٠ؾب٘ذٚٔٗ. ئٌٝ عبٔت ئفذاس ِٛ

ظب٘شح "ِؾب٘ذح اٌؾشا٘خ" ٟٚ٘ ٔؾبه فشدٞ ٠زُ ئعشاؤٖ ثؾىً  ٔؾٛءأدٜ رٌه ئٌٝ  ٚاؽذ،

أٚ ٌٍٙشٚة ِٓ اٌٛالغ.  اًٌٍّ،أٚ ٤غشاك اٌزخف١ف ِٓ  ٩ٌعزشخبء، ١ٌَٛاأعبعٟ فٟ ٔٙب٠خ 

 [8]اٌّزٛعو  رض٠ذ ػٓ اٌغبػز١ٓ فٟرغزّش عٍغخ اٌّؾب٘ذح اٌّغزّشح ٌّذح  رٌه،ػ٩ٚح ػٍٝ 

(  ِٓ خ٩ي اٌزؼبًِ ِغ اٌقفبد Elena Pilipets 0103)دساعخ  ٚ٘ٛ ا٤ِش اٌزٞ أوذرٗ

اٌم١ّخ ِٓ رفن٩١د  Netflix رغزخٍـ ،ٌّمقٛدح ٌٍّؾب٘ذح ثُٕٙ وأؽىبي ِٓ اٌزفبػًغ١ش ا

أعٍٛة ؽ١برٕب ٚاٌؼ٩لبد ا٨عزّبػ١خ ئرا وبٔذ رغشثخ ِؾب٘ذح اٌؾشا٘خ اٌغ١ذح رزؼٍك ثقفبد 

اٌغ١ذح رزؼٍك ثى١ف١خ اسرجبهٕب ثأٔفغٕب ٚا٢خش٠ٓ  Netflix فاْ رغشثخ ،اٌؾ١ّ١ّخ ٚا٨عزشخبء

ِٓ اٌّفزشك أْ رىْٛ لبثٍخ ٚ ،ن اٌٛعبئو اٌّزذفمخ. ئٔٙب رزؼٍك ثغٛدح اٌؾ١بحِٓ خ٩ي اعز٩ٙ

رؾىً  ،ِٓ خ٩ي اٌٍؼت ػٍٝ ػبداد ا٤ؽخبؿ فٟ اٌؼٛدح ئٌٝ اٌزغبسة اٌّّٙخ .ٌٍم١بط اٌىّٟ

ب. ١ِNetflixضح رٛف١خ  ًّ شثخ ٌٕٚغبػ رغ[9] رفن٩١د اٌّؾب٘ذح ٌذ٠ٕب وّب ٘ٛ اٌؾبي دائ

 Tim Groot 0100دساعخ )اٌخذِخ ؽغت اٌطٍت ر٘جذ ثؼل اٌذساعبد أثؼذ ِٓ رٌه ِضً 

Kormelink) ػذَ دفغ ِغزخذِٟ ا٤خجبس ِمبثً ا٤خجبس )اٌّطجٛػخ  ٌّؼشفخ أعجبة

فٟ  ٚاٌٛلٛعرٌه لذ ٠شعغ ئٌٝ ػذَ اٌشغجخ فٟ ا٨ٌزضاَ ثقؾ١فخ.  أْٚرٛفٍذ ئٌٝ  .ٚاٌشل١ّخ(

 ٔظشُ٘ ِمبثًفٟ  بٌذفغف ،أٔفغُٙ ػٍٝ ٚع١و ٚاؽذ لقشٚازا ؛ ٌاؽزشاوبد ٠قؼت ئٌغبؤ٘ب

 [10] "٩ٌٌزضاَ "أداح  ٠ؼذا٨ؽزشان 

اٌزٟ ثؾضذ ( Axelle Asmar 0100دساعخ رش١ش )ػٓ عٛأت ر١ّض٘ب ٚاخزلافٙب  ٌٍىشفٚ

ٝ رؾ١ًٍ ِٛمٛػٟ ثؾىً خطبثٟ ٌٍزشو١ض ػٍٝ اٌزٕٛع اعزٕبداً ئٌ Netflixفٟ و١ف١خ رأه١ش 

ػ٩ِزٙب اٌزغبس٠خ اٌّزٕٛػخ ٌز١ٌٛذ عبرث١خ  Netflixرغزخذَ  رٛمؼ و١ف ،Netflixٌـ  ج١بٔبدٌ

اعزشار١غ١بد رغٍو اٌنٛء ػٍٝ اٌّّبسعبد اٌضمبف١خ  خأسثؼ اٌذساعخػجش اٌٛه١ٕخ. رؾذد 

ػٍٝ رؼٙذ٘ب ثأْ  Netflixرإوذ ٚ [11] ٨وزغبة ِضا٠ب رٕبفغ١خ ٠زُ ٔؾش٘بٚاٌقٕبػ١خ اٌزٟ 

 ِؼشثخ ػٓ أٍِٙب فٟ أْ ٠قجؼ ٘زا اٌزذل١ك ِؼ١بسًا ٌٍقٕبػخ ثأوٍّٙب اٌزغ١١ش،رىْٛ فٛد 

ئٌٝ سٚاثو إٌّزظ ٚاٌّٛصع ٚاٌؼبسك اٌخبفخ ثٗ ِغ  Netflix ػضصٖ أزمبيِب ٚ٘ٛ  [12]

 أعّب١ٌخاد اٌّؾب٘ذح ٌٍّؾزٜٛ اٌّزغٍغً ٚاٌشٚعٍٛن اٌّغزٍٙه ٚػبد TVIII ِؾٙذ ٚعبئو

اٌّؼبفشح ٚاٌّغبي ا٨عزّبػٟ. ٌٚىٓ رخزٍف ثبٌزأو١ذ ػٓ اٌزٕغ١مبد ِغ اٌؾشوبد ا٤خشٜ 

  [13]( Mareike Jenne .010) .رزجغ ِضبٌٙب ثغشػخ Amazon ِضً
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"إٌخت إٌبهمخ  زٙذفرغإٌّقخ أْ ئٌٝ  (Ramon Lobato 0101دساعخ ) ٚأؽبسد

رٍجٟ اؽز١بعبد أٔٛاع ِخزٍفخ ِٓ اٌّغزخذ١ِٓ  اٌخبسع١خ، ٤ٔٙبثبٌٍغخ ا٦ٔغ١ٍض٠خ" فٟ ا٤عٛاق 

 [14] ِٓ خ٩ي ِٕظٛس اٌزؾى٩١د اٌؼبثشح ٌٍؾذٚد ثذ٨ً ِٓ ئهبس اٌغّٙٛس اٌٛهٕٟ اٌؼب١١ٌّٓ

 ٔغبػ اٌجش اٌّشرجو ثـ اٌجؾش فٟ (Michael L Wayne 0100دساعخ )ٚاعزٙذفذ 

Netflix  َبٌٕغبػ ف. 0103فٟ ع١بق إٌّقبد ػجش اٌٛه١ٕخ ٚاٌغّب١٘ش اٌؼب١ٌّخ ؽزٝ ػب

اٌؼب١ٌّخ اٌزٟ رمذَ ؽ١ئبً ٌٍغ١ّغ '' ٚأْ اٌؾٟء  أْٔبثغ ِٓ ِض٠ظ ِٓ ا٤فبٌخ اٌّؾ١ٍخ وّب 

ٚػضصد  [15] .٠ضػٍٝ أٔٗ ػبٌّٟ ٚغ١ش ِزّب Netflix اٌّزغك ئٌٝ ؽذ وج١ش ٘ٛ ثٕبء عّٙٛس

اٌطشق اٌزٟ  Netflix( رٌه ؽ١ٓ غ١شد Vicente Rodríguez Ortega 0100)دساعخ 

رؼًّ ِٓ خ٩ي ػ١ٍّخ اٌزّب٠ض اٌّخطو ٌٙب،  ئر ب ِغ اٌٛعبئو فٟ اٌج١ئخ اٌّؼبفشح؛ٔزفبػً ثٙ

اٌّؾب٘ذح ٚرقُّ رغبسة فش٠ذح ٌزخق١ـ اٌّؾزٜٛ ٚئٔؾبء ٔٛع عذ٠ذ ِٓ رغشثخ 

أْ  ٚا٦ل١ّ١ٍخ ؽ١شاٌزٞ ٠ؾبسن فٟ اعزشار١غ١بد ا٦فذاس ٚا٦ٔزبط اٌؼب١ٌّخ ."ٌٍّغزخذ١ِٓ

أٚ إٌغخخ اٌخبفخ ثُٙ اٌزٟ رؼشمٙب ٚاعٙزٙب  ،أٔفغُٙ"ِغزخذ١ِٙب "٠ذفؼْٛ ٌؾشاء 

ث١ٓ خذِخ اٌجش اٌّجبؽش / اٌّؾب٘ذ ٟ٘ ا٩ٌِؾذٚدح  أْ اٌخقبئـ اٌشئ١غ١خ ٌٍؼ٩لخ ٚ ،ٌٍّغزخذ١ِٓ

ٚٔغظ ؽىً ِٓ أؽىبي اٌّؾبسوخ اٌغّؼ١خ  أرّزخ رٛف١خ ٚرذفك اٌّؾزٜٛ ٌٍّؾب٘ذ٠ٓ،اٌزخق١ـٚ ،

( Scarlata Alexa and Cunningham Stuart 0102دساعخ  ) أِب  [16]اٌجقش٠خ.

ٍّبء وض١شًا ػٓ إٌّبرط اٌغبثمخ اٌزٟ اػزبد ػ١ٍٙب ػ٠خزٍف  Netflix ّٔٛرط رذ٠ًٚ أٚمؾذ أْ

ٚاٌزٕظ١ُ  ، ٌزٌه آصبس ػٍٝ رؼظ١ُ اٌفشؿ اٌّزبؽخ ٌقٕبػخ ا٦ٔزبط ٚ ،ا٦ػ٩َ ٚفبٔؼٛ اٌغ١بعبد

  [17]اٌّغزمجٍٟ اٌّؾزًّ ٌٍجش اٌّجبؽش 

ثٕؾبه  Netflixغزد  فمذ؛ اٌخٛاسص١ِبددٚس  ئٌٝ (Karin Van Es 0100)دساعخ  رؾ١شٚ

ؽ١ش سٚعذ ٌٕظبَ اٌزٛف١خ ٚا٦ٔزبط اٌّغزٕذ ئٌٝ اٌج١بٔبد  ،اٌنخّخاٌج١بٔبد بعُ ِب ٠ؼُشف ث

ثؾىً ِزضا٠ذ ثذٚس اٌخجشح اٌجؾش٠خ  اٌؾشوخ رؼزشففاْ  رٌه،ثبػزجبسٖ ِزطٛسًا ٚؽب٩ًِ. ِٚغ 

 اٌجؾش٠خ.ٚعٛد خقبئـ ِزؼبسمخ ث١ٓ اٌج١بٔبد ٚاٌخجشح  اٌذساعخ ػٓٚرىؾف  ،ٚا٦ثذاع

فٟ ؽ١ٓ أْ اٌّغزخذ١ِٓ  ٩ٌلزشاػ،ٟ٘ أدٚاد ل٠ٛخ  أْ أٔظّخ اٌزٛف١خ رؾ١ش ئٌٝوٕمطخ ٔمذ 

ِغ [18]فٟ اٌٛالغ ٠غزؾ١شْٚ ِغّٛػخ وبٍِخ ِٓ اٌّقبدس فٟ رؾذ٠ذ ِب ٠غت ِؾب٘ذرٗ 

 رزوش. ا٨ػزشاف ثبٌمشاساد اٌجؾش٠خ اٌزٟ رؾذد اٌج١بٔبد اٌّّٙخ ٚاٌزٟ ٨ رىبد 

اٌؾقٛي ػٍٝ ٍِى١خ ٠ٛ٘زُٙ  خذ١ِٓ ثأُٔٙ ٠غزط١ؼْٛلٛح اٌغشد فٟ ئلٕبع اٌّغز رجشصوّب 

اٌزٟ رؼذ عضءًا ٨ ٠زغضأ ِٓ اٌجٕٝ اٌزؾز١خ اٌشل١ّخ ا٤وجش ٚرؼًّ مّٓ ِٕطك ٘زٖ  اٌخٛاسص١ِخ

ِٓ  ٌزٕبلنبد إٌبؽئخ ِٓ اٌغ١بلبد ا٨عزّبػ١خ اٌّزؼذدح اٌزٟ رؼًّ ف١ٗ،اا٤ٔظّخ، سغُ 

زجبدي ث١ٓ ٘زٖ اٌٛعبئو ٚاٌجٕٝ اٌنشٚسٞ ئعشاء فؾـ ٔمذٞ ٌٍزمبهغ ٚا٨ػزّبد اٌّ

ْ أٚثخبفخ  [19] و١ف١خ رأص١ش٘ب ػٍٝ اٌزغبسة اٌضمبف١خ اٌّؼبفشح.٨عزىؾبف ا٨عزّبػ١خ 

رٛعغ ِٕطمًب سِض٠ًب فٟ اٌؼبٌُ اٌضمبفٟ اٌزٞ ٠ؼ١ذ رشر١ت اٌؼمٛي ٚاٌّؼبٟٔ اٌزٟ اٌخٛاسص١ِبد 

 Alana Hendrikx & Deborah 0100 )دساعخظ ٚرؾ١ش ٔزبئ [20] رز٩ِظ ِؼٙب"

Castro  )  ْئٌٝ أNetflix  ٨  رٌه،رؾزفع ثغذٚي ٔؾش ٔؾو ِٕٚزظُ ثّؾزٜٛ عذ٠ذ. ِٚغ

ػٍٝ اٌّؾبسوخ فٟ اٌّؾزٜٛ اٌّٛعٛد ػٍٝ إٌظبَ  Facebookِغزخذِٟ  Netflixرؾغغ 

ثب٦مبفخ ئٌٝ  Facebookٛاسدح ِٓ ِغزخذِٟ رزغبً٘ أ٠نًب اٌؾىبٜٚ اٌ أٔٙبا٤عبعٟ. ٠جذٚ 
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إٌضاػبد اٌذاخ١ٍخ اٌّؾذدح. إٌزبئظ راد فٍخ ثبٌجبؽض١ٓ فٟ ِغب٨د ا٦ػ٩َ اٌشلّٟ ٚاٌزغ٠ٛك 

 [21] اٌّغب١ٌٓ.ٚاٌّّبسع١ٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ ٘ز٠ٓ 

 Joseph D 0100دساعخ )رمذَ  اٌزم١ٍذٞ،ثٗ إٌّظبد ػٓ اٌز١ٍفض٠ْٛ  ِب رز١ّض 

Straubhaar, Deborah Castroٌٍزٍفض٠ْٛ اٌّذفٛع ٚآفبق اعزخذاَ اٌجش  ( اعزىؾبفًب

ئٌٝ ث١بٔبد رفن١ً اٌغّٙٛس اٌزٟ عّؼزٙب  ٚاعزٕبداً ا٩ٌر١ٕ١خ،اٌزٍفض٠ٟٛٔ فٟ ِٕطمخ أِش٠ىب 

Kantar Media ، ًٔظشح ػبِخ ػٍٝ ؽىً ؽمجخ ِب لجNetflix  ٍٝفٟ إٌّطمخ. ثب٨ػزّبد ػ

ئٌٝ أْ اٌطج١ؼخ اٌذ١ٌٚخ ٌجشِغخ  رؾ١ش إٌزبئظ اٌضمبف١خ،فغٛح د اٌمشة اٌضمبفٟ ٚأٌظش٠ب

Netflix اٌز٠ٓ ٌذ٠ُٙ  ،رؾظٝ ثب٘زّبَ خبؿ ٚعبرث١خ ث١ٓ اٌطجمخ اٌّزٛعطخ اٌؼ١ٍب ٚإٌخجخ

اٌٛفٛي ئٌٝ اٌجش اٌزٍفض٠ٟٛٔ ٠ؼٛلٗ فغٛح  ٚأْسأط اٌّبي اٌضمبفٟ ٩ٌعزّزبع ثٙب ٚرمذ٠ش٘ب. 

وً ِٓ اٌؼّش أٚ اٌغ١ً ٚاٌفئخ ٚاٌغغشاف١ب ِّب ع١ؾذ ِٓ اٌّذٜ اٌزٞ غزٕذ ئٌٝ ر ،سل١ّخ عذ٠ذح

 ث١ٕذ [22] .ئٌٝ رؼط١ً اٌجش اٌز١ٍفض٠ٟٛٔ اٌىبثٍٟ أٚ اٌفنبئٟ Netflixعزإدٞ ثٗ خذِبد 

 أْ (Steemers Jeanette , andRaats Tim ,D‟Arma Alessandro 0100) خدساع

Netflix ًّػجش ا٦ٔزشٔذ ػٍٝ رؼط١ً اٌزشر١جبد اٌمبئّخ ِٕز فزشح ه٠ٍٛخ فٟ أٔظّخ  رؼ

 ؽشوبد ئٌٝ رؾ١ًٍ و١ف رغزغ١ت ،اٌزٍفض٠ْٛ اٌٛه١ٕخ فٟ ع١ّغ أٔؾبء اٌؼبٌُ. ٚ٘ذفذ اٌذساعخ

ٚعبئو اٌخذِخ اٌؼبِخ ٌٍؾؼج١خ اٌّزضا٠ذح ثغشػخ ٌٙزٖ اٌخذِبد اٌغذ٠ذح. ثب٨ػزّبد ػٍٝ ئهبس 

ِٓ خ٩ي  ضٚػ اٌزٕبفغٟٚعبئً ا٦ػ٩َ اٌشاعخخ ٌزٙذ٠ذاد ا١ٌٕبد اعزشار١غ ػًّ ٌزؾ١ًٍ

ارجبع رطٛس ِؼ١ٓ ٠جذأ ثّغز٠ٛبد ِخزٍفخ ِٓ  ٠زُ أٔٗٚأٚمؾذ  ،ٚعبئً ا٦ػ٩َ اٌغذ٠ذح

عؼذ ٚفٟ ا٦هبس رارٗ [23] اعزشار١غ١بد أوضش رّبعىًب ا٨عزمشاس ػٍٝاٌشمب ػٓ اٌزاد لجً 

ٚاٌزٕٛع اٌضمبفٟ  ،اٌؼ٩لخ ث١ٓ ِٕقبد اٌجش ( ئٌٝ رؾ0100Olivia Khooً١ٍدساعخ ) 

ٌٍٕظش فٟ ِغأٌخ ِب ئرا وبٔذ خذِبد اٌجش رمذَ لققًب أوضش رٕٛػًب ٚرغًٙ رفبػ٩ً أوجش ِغ 

اٌزٕٛع ٚاٌؾّٛي ِٓ اٌزٍفض٠ْٛ اٌزم١ٍذٞ "اٌّغبٟٔ ٌٍجش" أٚ ِب ئرا وبٔٛا أفنً فٟ اٌزغ٠ٛك 

وبْ  ؽ١ش ،Netflix . ٌمذ سوضد ثؾىً خبؿ ػٍٝ ٔظبَ رٛف١بدٚرؼض٠ض اٌزٕٛع ٌٍغّب١٘ش

 أْ ِٕقبدِزٕٛػخ ٚػٍٝ اٌشغُ ِٓ  اٌزٍفض٠ْٛ اٌّغبٟٔ ثط١ئبً فٟ رٍج١خ اؽز١بعبد عّب١٘ش

٠غت ػ١ٍُٙ عزة أزجبٖ اٌغّٙٛس  ،ِٚغ رٌه ؛اٌجش ٨ رٍّه ل١ٛد عذٌٚخ اٌزٍفض٠ْٛ اٌّغبٟٔ

رق١ُّ أٔظّخ اٌزٛف١خ  ؽبسد ئٌٝ أْأ .(Ranaivoson 2019) ثّغشد ارقبٌُٙ ثبٌّٕقخ

 ف١ّبٌّغبػذح اٌّغزخذ١ِٓ فٟ ارخبر اٌخ١بساد ثٕبءً ػٍٝ اخز١بسارُٙ اٌغبثمخ. ٠إدٞ ئٌٝ رؾ١ض 

 &Sofia Rios 0102أِب )دساعخ  ،فٟ ؽبٌخ رخق١ـ اٌؼًّ اٌفٕٟ ،ٚفٟ اٌٛالغ ،٠زُ رمذ٠ّٗ

Alex  Scarlata (١شاد أعٛاق اٌزٍفض٠ْٛ رأص بٌشغُ ِٓ ا٨خز٩فبد اٌغٛ٘ش٠خثأٔٗ  أٚمؾذ

ٔغبؽًب ٔغج١ًب ِٓ خ٩ي ا٨عزفبدح ِٓ  برؾذد اٌذساعخ أْ و٩ إٌظب١ِٓ لذ ؽمم ،اٌٛه١ٕخ اٌّؼ١ٕخ

ِٓ خ٩ي اٌزشو١ض ػٍٝ ئٔزبط ٚرٛص٠غ اٌّؾزٜٛ اٌزٞ ٠ؼىظ  ،Netflix " ٌـاٌٛمغ "اٌؼبٌّٟ

ثأْ  (Graeme Turner 0103)دساعخ دي ٚرغب  [24] ثؾىً فش٠ذ عّٙٛسُ٘ اٌغغشافٟ.

 إٌّقبد،ػجش  ،ٕ٘بن فغٛح فٟ ِؼشفزٕب اٌّجبؽشح ٌى١ف١خ اعز٩ٙن ا٤فشاد ٚا٤عش ٌٍزٍفض٠ْٛ

ػٓ ِؼٍِٛبد عذ٠ذح ؽٛي ِّبسعبد اٌغّٙٛس اٌّمبث٩د  وؾفذ ؽ١شفٟ ا٤ِبوٓ إٌّض١ٌخ. 

ق ِٚغ رٌه ٠جذٚ أْ ئٌٝ اٌغٛ Netflixػٓ ا٨مطشاة إٌبعُ ػٓ دخٛي  ،اٌّزغ١شح إٌبرغخ

فٟ  ا١ِٛ١ٌخ ٌٍزٍفض٠ْٛ٘زٖ اٌزغ١١شاد ٌٙب آصبس أٚعغ ١ٌظ فمو ؽٛي ئؽذاص١بد اٌزغ١١ش فٟ اٌؾ١بح 

أثؾبس اٌغّٙٛس فٟ  ،ٚئػبدح رقٛس ،ٌٚىٓ أ٠نًب ؽٛي اٌؾبعخ ئٌٝ رؼض٠ض اٌؾب١ٌخ،اٌظشٚف 

ِٕز فزشح ه٠ٍٛخ ؽٛي  أوذٚاػٍّبء ا٦ػ٩َ  ػٍٝ اٌشغُ ِٓ أْ,[25] ١خ اٌذساعبد اٌزٍفض٠ٛٔ
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اٌزؾ٨ٛد ث١ٓ ٚعبئً ا٦ػ٩َ اٌمذ٠ّخ ٚاٌغذ٠ذح. ٨ رؾً أؽىبي اٌٛعبئو اٌغذ٠ذح ِؾً إٌّبرط 

 [26] اٌزفبػً ث١ٓ اٌمذ٠ُ ٚاٌغذ٠ذ ِغزّشح ث١ٓ اٌّّبسعبد اٌشاعخخ ٚإٌبؽئخ. ؽ١ش أْاٌمذ٠ّخ 

 Catalina 0100دساعخ ) أؽبسد Netflix ٚاٌٛصبئمٟ طٍٟٚؽٛي الإٔزبط الأ

Iordache, Tim Raats & Sam Mombaerts) ٌٝؽزشان فٟ اٌف١ذ٠ٛ ٦ا أْ خذِبد ئ

 ٠ٚزُ ِزضا٠ذ ِٓ رشخ١ـ اٌّؾزٜٛ ئٌٝ ئٔزبط اٌّؾزٜٛ اٌخبؿ ثٙب رؾٌٛذ ثؾىً ػٕذ اٌطٍت

د اٌزٟ رّزٍه ِٕقبد اٌجش إٌّزغب أزمٍذ ِٓرطج١ك اٌزغ١ّخ "ا٤ف١ٍخ" ػٍٝ أٔٛاع ِخزٍفخ 

ػبدحً فٟ ع١ّغ أٔؾبء اٌؼبٌُ ٌٚفزشاد ِؾذدح. وبْ ٘زا أ٠نًب عضءًا ِٓ  ٌٙب،ؽمٛلًب ؽقش٠خ 

 Netflix. أفجؼ اٌجؾش فٟ ب١١ٌٓاٌؼب١ٌّخ ٌغزة ِؾزشو١ٓ عذد ٚؽ Netflixئعزشار١غ١خ 

Original  ًب ثؾى ًّ  سوضد اٌذساعخ ػٍٝ ا٤عٛاق.ٔظشًا ٌزأص١شٖ ػٍٝ  خبؿ،٩ِئ

ٌزضا٠ذ ؽؼج١خ ٘زا إٌٛع ٚا٨٘زّبَ  ا٤ف١ٍخ،فٟ ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ  Netflixزضّبساد اع

اٌؾشوخ  رؾ١ًٍ اعزشار١غ١بد ِٓ خ٩ياٌٍّؾٛظ ٌٍّٕقخ ثب٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ ٚاٌّغٍغ٩د. 

ٚأّٔبه ا٨عزضّبس فٟ ِٕبهك ٌٚغبد ٚأٔٛاع ِؼ١ٕخ ثّشٚس اٌٛلذ ِٓ خ٩ي رؼ١١ٓ ع١ّغ 

 Netflix"اعُ ٚاٌزٟ رؾًّ  0100-0100ٟ رُ ئٔزبعٙب ث١ٓ اٌؼٕب٠ٚٓ اٌٛصبئم١خ اٌز

Original"،  ُأْ أظٙشد إٌزبئظ ػٕٛأًب. ٚ 13.ِّب أدٜ ئٌٝ ئٔؾبء لبػذح ث١بٔبد رن

٠ؼىظ ا٦ٔزبط ػجش  اٌغ١ٕٓ،فٟ ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ ا٤ف١ٍخ لذ ّٔذ ػٍٝ ِش  ا٨عزضّبساد

٠ؼٙب رغ١١شاد أٚعغ فٟ اٌزغبسح اٌضمبف١خ ٚرٛص Netflixاٌٛهٕٟ ٥ٌف٩َ اٌٛصبئم١خ ا٤ف١ٍخ ِٓ 

 [27] اٌزٟ أؽذصٙب ّٔٛرط اٌجش.

ا٤ف١ٍخ  Netflix ظٙش اٌج١بٔبد ثٛمٛػ رؾ٨ًٛ ِٓ اٌّؾزٜٛ اٌّشخـ ئٌٝ أفٛيأ وّب 

ثً ئٔٙب  ،فمو ثزأ١ِٓ ؽمٛق اٌزٛص٠غ اٌؼب١ٌّخ ٌّؾزٛا٘ب ٨ رٙزُ Netflixٚثخبفخ أْ اٌىبٍِخ.

اٌزٟ  ،ٚ٘زا ٘ٛ عجت أغزاثٙب ٔؾٛ اٌؼٕب٠ٚٓ اٌؾقش٠خ ،رؼشّف ٔفغٙب ثؾىً ِزضا٠ذ ِٓ خ٩ٌٙب

   Gunn Enli 0103)دساعخ  ٚأٚمؾذ [28] رٙذف ئٌٝ عزة ِؾزشو١ٓ عذد.

Donders Karen , andRaats Timْإٌّقبد اٌشل١ّخ ِضً  ( أGoogle 

ٚFacebook ٚNetflix فٟ ٌؾظخ فبفٍخ ١ٌظ فمو ٥ٌعٛاق ٚاٌؾشوبد ٌٚىٓ أ٠نًب  ججذرغ

اٌّخبٚف ثؾأْ رأص١ش إٌّقبد اٌشل١ّخ اٌزٟ رزخز ِٓ ا٠٨ٌٛبد  فٟ رضا٠ذٌغ١بعخ اٌٛعبئو. 

ٚوزٌه  اٌّزؾذح ِمشاً ٌٙب ػٍٝ أعٛاق ٚعبئً ا٦ػ٩َ اٌٛه١ٕخ ث١ٓ ؽشوبد ا٦ػ٩َ اٌٛه١ٕخ

ً ا٦ػ٩َ ثأْ أعٛاق ٚعبئً ا٦ػ٩َ اٌقغ١شح فبٔؼٟ اٌغ١بعبد. رغبدي أثؾبس ع١بعخ ٚعبئ

ٌٚزٛػ١ؼ ٔٛع اٌّؾزٜٛ اٌزٞ رمذِٗ  [29]ِؼشمخ ثؾىً خبؿ ٩ٌػج١ٓ اٌؼب١١ٌّٓ 

Netflix  عبءد ػجش فئزٙب الأط١ٍخ( 0100دساعخ Luis A Albornoz) ٨عزىؾبف 

اٌؼٕب٠ٚٓ  ٌٕزبئظ ص٠بدح ػذدا أٚمؾذٚ .0103ٚ 0102اٌؼٕب٠ٚٓ اٌّؼشٚمخ فٟ أٚائً 

ٌُ ٠زُ رٛص٠غ ٘زٖ اٌض٠بدح ثؾىً ِزٕبعت ث١ٓ أٔٛاع اٌّؾز٠ٛبد  "،اٌّمذِخ ػٍٝ أٔٙب "أف١ٍخ

ف١ٍظ ِٓ اٌّغزغشة أْ رأرٟ ِؼظُ اٌؼٕب٠ٚٓ ِٓ  ،اٌّخزٍفخ: ثبٌٕغجخ ٥ٌفً اٌغغشافٟ ٧ٌٔزبط

أعبعًب ثّؾزٜٛ  ِخِذػNetflix Originalsٛ ػٍٝ اٌشغُ ِٓ أْ فئخٌٚىٓ  ا٠٨ٌٛبد اٌّزؾذح

فاْ ا٨خز٩ف اٌغٕٛٞ ٠ىؾف ػٓ ص٠بدح فٟ ػذد اٌؼٕب٠ٚٓ إٌّزغخ خبسط  اٌؾّب١ٌخ،أِش٠ىب 

ِؼٗ ِٕبلؾبد ؽٛي اٌزٙذ٠ذاد اٌزٟ  Netflix وّب عٍت اٌزٛعغ اٌذٌٟٚ ٌـ .ا٠٨ٌٛبد اٌّزؾذح

٠ٛبد ٠ّىٓ أْ رٛاعٙٙب ا٠ٌٛٙبد اٌضمبف١خ ٌٍّغزّؼبد اٌّن١فخ ثغجت اٌؼذد اٌىج١ش ِٓ اٌّؾز

ٚرغبُ٘ فٟ  رإوذ Netflix ئٌٝ أْا٦ؽبسح  ئٌٝاٌجؼل  ِب دفغ ٚ٘ٛ اٌّؼشٚمخ،ا٤ِش٠ى١خ 
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ذافؼْٛ ػٓ اٌزٕٛع ِّب أصبس لٍك أٌٚئه اٌز٠ٓ ٠ [30] ث١ٓ ا٤عٛاق ب١ٌخاخز٨٩د اٌمٛح اٌؾ

فٟ ثٍذاْ ِخزٍفخ ِٚغ عزشار١غ١خ ٦ٔزبط ِؾزٜٛ ٔؾش ا Netflix لشسداٌغّؼٟ اٌجقشٞ؛ ٌزا 

 اعزٕبداً ئٌٝ ئمفبء اٌطبثغ اٌؼبثش ٌٍم١ِٛبد ،رٌه فٟٙ رإوذ إٌّطك اٌزٞ ٠مَٛ ػ١ٍٗ ٔؾبهٙب

ب  Netflix ثؾىً ِفشه فٟ أْ (Matt Hills ٠0102غبدي ) ٚ[31] ًّ رّضً "ِغزمج٩ً لبئ

اٌضمبفخ اٌم١ِٛخ اٌّؾزشوخ اٌغبئذح  ِغ اعزجذاي ،ثؾىً أعبعٟ ػٍٝ اٌمبػذح اٌغّب١٘ش٠خ"

أْ ؽغُ  اٌذاسعبد ِٓ ٗأظٙشر ٚ٘ٛ ِب [32]٨عز٩ٙن اٌزٍفض٠ْٛ ثّٕبفز ػجش ٚه١ٕخ 

ٌزٌه عؼذ ٔزف١ٍىظ ئٌٝ  اٌّؾزٜٛ "ا٤فٍٟ" إٌّزظ خبسط ا٠٨ٌٛبد اٌّزؾذح ٨ ٠ضاي ِؾذٚداً

ي فٟ ػ١ٍّبد رؼبْٚ ػجش ٚه١ٕخ رخزٍف ػٓ رٍه ٌٍذخٛ Netflix ا٦ٔزبط اٌّؾزشن ٚدٚافغ

٨ رؾزشن إٌّقخ ثبٌنشٚسح فٟ ا٦ٔزبط ِٓ أعً ثٕبء ٚ.اٌزٟ رُ رؾذ٠ذ٘ب عبثمًب فٟ اٌّّبسعبد

وّب وبْ اٌؾبي ِغ ِؾغٍٟ  ،أٚ اٌشثؼ ِٓ فشؿ اٌزقذ٠ش ،أٚ رأ١ِٓ اٌّض٠ذ ِٓ اٌز٠ًّٛ ،اٌؾغُ

٠غزٙذف  ،اق ثؼشك أٚعغ ػجش اٌٛهٌٕٟٚىٓ ٌذخٛي ا٤عٛ ،ا٤ف٩َ ٚاٌزٍفض٠ْٛ ا٤ٚسٚث١١ٓ

٠ٕٚؼىظ ٘زا أ٠نًب ِٓ خ٩ي اٌؼذد اٌّؾذٚد ِٓ  .صمبفٟأٚ اٌغ١ٛ ،اٌّغزٜٛ اٌّؾٍٟ ِجبؽشح

ِّب ٠ؼطٟ ا٠ٌٛٚ٤خ ٌٍزؼبْٚ  ،اٌزٟ رؾبسن ف١ٙب ففمبد ا٦ٔزبط اٌّؾزشن / اٌز٠ًّٛ اٌّؾزشن

 ِغ Netflix ٠ّىٓ رفغ١ش ا٦ٔزبط اٌّؾزشن ٌـٚ [33]ػٍٝ أعبط وً ثٍذ ػٍٝ ؽذح  اٌضٕبئٟ

ِؾ١١ٍٓ وغضء ِٓ عٙٛد اٌؾشوخ ٌجٕبء ّٔٛرط رىبًِ سأعٟ خبؿ ثٙب ِٓ خ٩ي رمذ٠ُ  ؽشوبء

عزاثخ ٌٍّٕزغ١ٓ اٌّؾ١١ٍٓ اٌز٠ٓ ٠ىبفؾْٛ ٌٍؼضٛس ػٍٝ  ،ِٕقخ رٛص٠غ ؽقش٠خ ثذْٚ رذخً

ي ِٓ و١ّخ اٌّؾزٜٛ ا٤فٍٟ ئمبفخ ئٌٝ أٔٗ ٠ض٠ذ ثؾىً فؼب ِٛصػ١ٓ فٟ ا٤عٛاق اٌّؾ١ٍخ.

ً  ٚثبٌزبٌٟ ثٕبءاٌؾقشٞ  ٔظشًا ٤ْ اٌّؾزٜٛ أٚ اٌخذِبد [34] ١٘ىً أػّبٌٗ اٌّزىبًِ سأع١ب

فأٙب رقجؼ  ،غ١ش ا٦ل١ّ١ٍخ رٕزمً ػجش اٌؾذٚد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌضمبف١خ ٚاٌغ١بع١خ ٚا٨لزقبد٠خ

ٟ غبٌجًب ِب رٕطٛٞ ػٍٝ ِغزٜٛ ِؼ١ٓ ِٓ اٌغ١طشح ػشمخ ٌّّبسعبد ئػبدح ا٦ل١ّ١ٍخ اٌز

ئٌٝ ا٨ِزضبي ٌٍمٛا١ٔٓ  Netflix ر١ًّ اٌؾشوبد ِضً ،ٚاٌشلبثخ. فٟ ِٛاعٙخ ٘زٖ اٌزؾذ٠بد

ِٓ خ٩ي عؾت ِؾزٜٛ أٚ خذِبد ِؼ١ٕخ ٌٍؾذ ِٓ  -فٟ ٘زٖ اٌؾبٌخ اٌذٌٚخ اٌم١ِٛخ  -ا٦ل١ّ١ٍخ 

رؾزفع اٌؾشوبد ثبٌغ١طشح ػٍٝ  ،جبداٌؾظش اٌؾبًِ أٚ اٌزؾب٠ً ػ١ٍٗ. فٟ ِضً ٘زٖ اٌزشر١

ئٌٝ أْ ٘ٛ ِب ٠ؾ١ش ٚ .ث١ّٕب رخبهش ثاٌؾبق اٌنشس ثبٌغّؼخ ،اٌزٛاعذ ٚاٌزٛعغ فٟ اٌغٛق

ٌٚىٕٙب ٨ رغزط١غ اٌفٛص  ،اٌذٌٚخ اٌم١ِٛخ لبدسح ػٍٝ اٌزفبٚك ػٍٝ ِغزٜٛ ِؼ١ٓ ِٓ اٌمٛح

 0101ٌؼبَ  Netflix's Indian Matchmakingؽ١ش أصبس ئفذاس  [35] ثؾىً وبًِ.

سدٚد فؼً ػ١ٕفخ ٨ ع١ّب ِٓ عّب١٘ش عٕٛة آع١ب ٚاٌؾزبد اٌز٠ٓ ؽؼشٚا أٔٗ ٠طجغ اٌزغبسة 

اٌّشرجطخ ثبٌض٠غبد اٌّذثشح. ٌٚىٓ فٟ ٔفظ اٌٛلذ اعزّشٚا أ٠نًب فٟ اٌّؾب٘ذح ثمٍك ؽذ٠ذ 

ظ ئػ٩ِٟ فٟ ٔفظ ػٍٝ اٌشغُ ِٓ رؾفظبرُٙ. ٘زا اٌزٕبلل اٌّزّضً فٟ ؽت ٚوشا١٘خ ِٕز

( ػٓ ِخبٚفُٙ ثؾأْ Taeyoung Kim 0100ٚ٘ٛ ا٤ِش اٌزٞ أصبسرٗ )دساعخ ,[36] اٌٛلذ

ثؾغخ أٔٗ ع١غؼً إٌّزغ١ٓ ٚاٌّٛصػ١ٓ  ،ٛهٕٟا٦ٔزبط ا٦ػ٩ِٟ اٌ Netflixدخٛي خذِبد 

ع١إدٞ رٌه  ،Netflixٛفشٖ ِٚمذاس اٌّؾزٜٛ اٌزٞ ر ِمب١ٌٚٓ ِٓ اٌجبهٓ ٌشأط اٌّبي اٌؼبٌّٟ

 ٕ٘بن ِؾى٩د رزؼٍك ثـ ،أ٠نًب ئٌٝ ئمؼبف اٌٛمغ اٌزٕبفغٟ ْ إٌّقبد اٌٛه١ٕخ فٟ اٌغٛق

"Netflixization" ٟٕؽ١ش ٠شوض اٌّجذػْٛ ػٍٝ ئٔزبط ِؾزٜٛ لذ ٠شمٟ  ،ٌٍّؾزٜٛ اٌٛه

 وّب ٠غبدي اٌجؼل أْ [37] .ِّب ع١ض٠ذ ِٓ رٛؽ١ذ ا٦ٔزبط ا٦ػ٩ِٟ ،Netflix ِب رش٠ذٖ

رىز١ىبد ا٦ٔزبط ٚا٦ِىبٔبد اٌزٟ ٠ٛفش٘ب اٌٛع١و ٔفغٗ ٌٙب دٚس ِإصش فٟ رغ١١ش صمبفبد اٌزٚق 

رغؼً اٌؾبٌخ وّب  [39]ٚخبفخ اْ اٌذساعبد أصجزذ أُٔٙ ا٤وضش ئفشاهب فٟ اٌّؾب٘ذح  [38]
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 ،أ٠نًب ِٓ اٌقؼت عذاً ِؼشفخ و١ف١خ اٌزؼبًِ ِؼٙب ِٓ ِٕظٛس رٕظ١ّٟ.  Netflix ا١ٌّّضح ٌـ

ِزؼذدح اٌغٕغ١بد  ٚ أ١ّ٘خ ٚمغ أهش ػًّ رمذس اٌطشق اٌّخزٍفخ اٌزٟ ٠ّىٓ أْ رىْٛ ثٙب

ٚاعزشار١غ١بد اٌّؾزٜٛ اٌّؼ١ٕخ اٌزٟ رٛفش٘ب. ػٍٝ اٌشغُ ِٓ أٔٗ لذ ٠جذٚ ِٓ إٌّبعت رطج١ك 

ئ٨ أْ ِضً ٘زا إٌٙظ ٠زغبً٘ و٩ً ِٓ ا٨خز٩فبد  اٌغذ٠ذح،ه١ٕخ ػٍٝ ٘زٖ اٌخذِبد اٌٍٛائؼ اٌٛ

اٌغٛ٘ش٠خ فٟ ٘زٖ اٌخذِبد ٚاٌطشق اٌزٟ رىْٛ ثٙب عضءًا ِٓ رغ١١ش د٠ٕب١ِى١بد إٌظبَ اٌج١ئٟ 

رخفٟ  Netflix أْ ٝئٌ ئٌٝ ا٦ؽبسحٚ٘ٛ ِب دفغ ثؼل اٌذساعبد [40] .اٌغّؼٟ اٌجقشٞ

اٌؼبداد اٌمذ٠ّخ رؾذ ٩ِثظ عذ٠ذح. رمذَ ٔفغٙب وّضٚد ػبٌّٟ ِٚزٕٛع ػٍٝ اٌشغُ ِٓ أْ 

اٌغبٌج١خ اٌؼظّٝ ِٓ ِٕزغبرٙب ٨ رضاي رأرٟ ِٓ ئػذاداد سائذح فٟ اٌقٕبػخ ٨ٚ رزؾذٜ ثؾىً 

 Stuart 0100)دساعخ  رٌه ئٌٝ وّب أؽبسد [41] وج١ش ِزٛعو رّض١ً اٌؼشق ٚاٌضمبفخ

Davis) ْإٌّقخ  ئِجش٠ب١ٌخ اٌٛعبئو ٚ ئِجش٠ب١ٌخ اٌؾشوخ ِٕخشهخ فٟ ؽىً ٘غ١ٓ ِٓ  فٟ ا

ِٓ خ٩ي ِغّٛػخ ِزٕٛػخ ِٓ اٌّّبسعبد اٌقٕبػ١خ: اٌزىبًِ اٌشأعٟ اٌّجٕٟ ؽٛي ِٕقخ 

ٚا٨ٔخشاه فٟ ِّبسعبد  ،ٚرٛع١غ ٔطبق ا٦ٔزبط ػجش اٌٛهٕٟ ثٛر١شح عش٠ؼخ ،اٌٍّى١خ

بد اٌزٟ رزغبً٘ ثؾىً ِٕٙغٟ اٌّغبءٌخ ٚاٌزٕظ١ُ اٌمبٟٔٛٔ. ٚأزٙذ ثفؾـ و١ف ٠ّىٓ اٌؾشو

ٚؽٛي Netflix.. [42]أْ رؼمذ هّٛؽبد  ٦ِجش٠ب١ٌخٌٍؾىِٛبد اٌٛه١ٕخ ٚإٌّبفغبد ث١ٓ ا

 ئٌٝٚاٌزٟ ٘ذفذ (  0202عبءد )دساعخ اػزّبد ػجذ اٌؾ١ّذ أ١ّ٘زٙبٚالأفلاَ اٌٛصبئم١خ 

جبة اٌغبِؼٟ ٥ٌف٩َ اٌزغغ١ٍ١خ اٌزبس٠خ١خ اٌزٟ رزاع ػٍٝ ؾاٌزؼشف ػٍٝ دٚافغ رؼشك اٌ

اٌمٕٛاد اٌفنبئ١خ ٚا٨ؽجبػبد اٌزٟ رؾممٙب ٚأعش٠ذ اٌذساعخ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ اٌّشا٘م١ٓ ِٓ 

ٚعبءد لٕبح اٌغض٠شح فٟ اٌزشر١ت ا٤ٚي ِٓ ؽ١ش اٌمٕٛاد اٌزٟ ٠زُ  ،ص٩صخ عبِؼبد ِقش٠خ

% ِٓ اٌؼ١ٕخ رضك فٟ فؾخ ا٤ؽذاس اٌزٟ رؼشمٙب ا٤ف٩َ 2.0.ٔغجخ  ٚأْ ،ِؾب٘ذرٙب

ٚأْ أُ٘ اٌذٚافغ ٌّزبثؼزٙب أٔٙب رؼزجش ِقذس ٌٍّؼٍِٛبد ٚاٌّؼشفخ  ،اٌٛصبئم١خ اٌزبس٠خ١خ

%، ٚأَ ِٓ ا٦ؽجبػبد اٌّزؾممخ ثٕغجخ أٔٙب رذػُ سؤ٠زُٙ ٌٍّغزمجً 31.1اٌزبس٠خ١خ ثٕغجخ 

دٚافغ اعزخذاَ  ٌّؼشفخ( 0202)دساعخ علاَ ػجذٖ  ١ٗئٌٚ٘ٛ ِب عؼذ  [43] .%30ثٕغجخ 

اٌؾجبة اٌغبِؼٟ ٥ٌف٩َ ٌٍمٕٛاد اٌفنبئ١خ اٌٛصبئم١خ ٚا٨ؽجبػبد اٌزٟ ٠غؼْٛ ئٌٝ رؾم١مٙب 

ٚوؾفذ اٌذساعخ أْ ا٤عجم١خ اٌٍّؾٛظخ ٥ٌعجبة ٚاٌذٚافغ اٌطمٛع١خ  ،ٔز١غخ ٘زا ا٨عزخذاَ

 ِغ ج١خ اٌّجؾٛص١ٓ فٟ ؽ١ٓ عبءد اٌذٚافغ اٌّشرجطخ ثبٌّؼشفخ ٚاٌزفبػًٚاٌٙشٚث١خ ٌذٜ غبٌ

٘زّبَ اٌّجؾٛص١ٓ ثزؾم١ك ا٦ؽجبػبد اٌّؼشف١خ ٚاٌٛعذا١ٔخ اٚوزٌه ، رب١ٌخآخش٠ٓ فٟ ِشرجخ 

ٚاٌزفبػً ا٨عزّبػٟ فٟ ؽ١ٓ عبءد ا٦ؽجبػبد اٌّشرجطخ ثبٌزشف١ٗ  ا٨ٔذِبطؽجبػبد ئٚوزٌه 

دٚس ِٛالغ ؽٛي  (0203وزٌه )دساعخ اػزّبد خٍف  [44] .رب١ٌخٚا٨عزشخبء فٟ ِشرجخ 

أْ ِٛالغ ا٤ف٩َ  رٛفٍذ ئٌٝٚ ،ا٤ف٩َ اٌزغغ١ٍ١خ ٚا٦ٔزشٔذ فٟ ر١ّٕخ اٌضمبفخ ٌذٜ اٌّشا٘م١ٓ

ِٚٓ ا٤دٚاس اٌزٟ ٠مَٛ ثٙب اٌّٛلغ ثبٌٕغجخ  ،اٌزغغ١ٍ١خ رؼذ ٚع١ٍخ ِٕبعجخ ٌٍؾقٛي ػٍٝ اٌضمبفخ

 .ٚئ٠غبد ِغبي ٌٍؾٛاس ٚاٌزٛافً ،ا٘م١ٓ ٟ٘ خٍك ِغبي ٌٍّٕبلؾخ ث١ٓ اٌؾجبةٌٍّش

ِؼشفخ اٌّنب١ِٓ اٌزٟ رزنّٕٙب اٌجشاِظ  ئٌٝ ٘ذفذ  (0200)دساعخ ٍٔٙخ ػجذ اٌشصاق [45]

ٛصبئم١خ أْ لٕبح اٌغض٠شح اٌ ٚث١ٕذاٌٛصبئم١خ اٌزغغ١ٍ١خ فٟ لٕبح اٌغض٠شح اٌٛصبئم١خ اٌّزخققخ. 

ٌزبس٠خ١خ فٟ اٌزشر١ت ا٤ٚي ؽٛي ثؼل ا٤ؽذاس اخ٩ي ِذح اٌجؾش لذ ػشمذ اٌّٛمٛػبد 

ٚاٌؾؼٛة ٚا٤ؽذاس اٌّّٙخ ٚثؼل اٌمنب٠ب ػٍٝ ٌغبْ اٌؾخق١بد اٌجبسصح ٚاٌزٟ ٚاوجذ 

اٌؾذس اٌزبس٠خٟ ِٓ أعً ئصشاء ِؼٍِٛبد اٌّزٍمٟ فٟ ؽٛادس ربس٠خ١خ ٌُ ٠ؼبفش٘ب أِب اٌغ١ش 

ئٌٝ  عؼذ (0202)دساعخ ِشاد ثٛشؾ١ؾ أِب  [46] .اٌّشرجخ اٌشاثؼخ اٌزار١خ عبءد فٟ
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ِؼشفخ فٕبػخ فٛسح اٌشئ١ظ ا٤ِش٠ىٟ ث١ٓ ِغز٠ٛبد ص٩صخ اٌّغزٜٛ اٌغ١بعٟ اٌّزؼٍك 

اٌّغزٜٛ ا٦ػ٩ِٟ اٌّزؼٍك ثقٛسح اٌشئ١ظ ِٓ خ٩ي اٌغ١ّٕب  ،ثبٌغٍطخ ٚاٌّؼبسمخ

ف اٌغ١ّٕب ١رٛظ ِذٜٚوزٌه  ،اٌفٕٟ ِٓ خ٩ي ١ِّضاد اٌغ١ّٕب اٌشٚائ١خ ٚاٌّغزٜٛ ،اٌٛصبئم١خ

ٚرج١ٓ رٌه اٌخو اٌذػبئٟ فٟ ا٤ف٩َ  ،فٟ ا٠٨ٌٛبد اٌّزؾذح وأداح ٌقٕبػخ فٛسح اٌشئ١ظ

لطبف عبسح  -)دساعخ ػلاي د١ٔٚب أوذد ٚ[47] .اٌٛصبئم١خ ٚاٌزٟ رإد٠ٗ اٌغ١ّٕب اٌٛصبئم١خ

أْ اٌف١ٍُ اٌٛصبئمٟ اٌؼشثٟ ٠ؼبٌظ اٌؾخق١خ اٌزبس٠خ١خ ٌٚىٓ ثؾىٍٙب اٌٛالؼٟ ِغ ئمفبء  (0201

 ،ٚرٌه ِٓ خ٩ي ٔمً ا٤ؽذاس اٌٛالؼ١خ ػجش ِخزٍف اٌٛعبئً اٌجقش٠خ ،اٌٍّغخ اٌف١ٕخ

أٔٗ ٠ّىٓ  اٌزٟ رٛفٍذ ئٌٝ (0200)دساعخ ١ٌٚذ شبوش  ِٓ ؼىظٌػٍٝ ا [48] .ٚا٠٨نبؽ١خ

ٚاٌزم١ٕبد اٌف١ٕخ ٚاٌزؼ١ٍك اٌقٛرٟ، وّب ٠ّىٓ  ب١ٌتِٓ خ٩ي ا٤ع اٌزبس٠خ١خ رض١٠ف اٌٛص١مخ

اعزخذاَ اٌٛص١مخ ثقٛسح ِغب٠شح ٌٍٙذف اٌزٞ ٚعذد ِٓ أعٍٗ ٌزٌه رظً اٌّؾذداد ا٤خ٩ل١خ 

راد اٌٙذف عبءد ثشؤ٠خ ٚؽٛي  [49] ػبًِ أعبط فٟ فٕبػخ ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ اٌزبس٠خ١خ.

 أٔٗ ٠ّىٓ ٌٍفٕبْ ِٓ ئ٠غبد سؤ٠خ ف١ٕخ ئثذاػ١خ ِٓ ( 0200)سػٛاْ ػجذ الله  دساعخ  ِخزٍفخ

ػٍٝ أْ ٨ ٠زؼبسك ِغ  ،اٌٛصبئمٟ فٟ ِؾبوبح اٌٛالغ ؽزٝ ٚئْ ٌغأ ٌزٛظ١ف اٌخ١بي ٧ٌٔزبط

  ( 0208وش٠ُ ثذٚٞ دساعخ ) أخشٜ رٕبٌٚذ  ِٓ ٔبؽ١خ [50] ِقذال١خ ٚؽم١مخ اٌٛص١مخ.

فبػ١ٍخ اعزخذاَ ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ فٟ ر١ّٕخ اٌفُٙ ثبٌمنب٠ب  دساعخ اٌغبٔت اٌزؼ١ٍّٟ ِٓ خ٩ي

 اٌّؼبفشح، ٚرٌه ثٙذف ل١بط فبػ١ٍخ اعزخذاَ ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ فٟ ر١ّٕخ اٌفُٙ ثبٌمنب٠ب

ػٍٝ سثو اٌّبمٟ ٚاٌمنب٠ب  ٠ؼزّذ خاٌزذس٠ظ ثب٤ف٩َ اٌٛصبئم١ أْ ٌٝئاٌّؼبفشح ٚرٛفٍذ 

ػ١ٍّخ اٌزؼٍُ رٚ ِؼٕٝ ٌذ٠ُٙ ٚفبئذح ٌُٙ، ٠ٚىغش  اٌّؼبفشح ثٛالغ ؽ١بح اٌز١ِ٩ز ِّب ٠غؼً

) دساعخ ٚائً ِخ١ّش عبءد  ،ث١ٕخ اٌغشد فٟ الأفلاَ اٌٛصبئم١خ أِب ػٓ [51] ؽبعض اًٌٍّ.

ر١غ١بد ِّبسعخ ث١ٕخ اٌغشد فٟ ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ اعزشا رؾ١ًٍٚاٌزٟ عؼذ ئٌٝ  (0202

اٌزبس٠خ١خ ثبٌمٕٛاد اٌفنبئ١خ ٌّب رزّزغ ثٗ ٘زٖ ا٤ف٩َ ِٓ رٕٛع فٟ ػٕبفش٘ب اٌغشد٠خ وّب أٔٙب 

ِغبي خقت ٌٙزا إٌٛع ِٓ اٌذساعخ ِٓ خ٩ي رؾ١ًٍ ث١ٕخ اٌغشد فٟ ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ اٌؼشث١خ 

ب٘ذ اٌغشد٠خ اٌزى١ٍ١ّخ فٟ ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ ػ١ٕخ ػٓ اسرفبع ٔغجخ اٌّؾ ٚوؾفذ .ٚا٤عٕج١خ

 [52]اٌذساعخ صُ اٌّؾب٘ذ اٌغشد٠خ اٌّؾٛس٠خ ٚأْ اٌغشد ثن١ّش اٌغبئت وبْ ٘ٛ اٌغبٌت 

اٌغشد فٟ  ١ٕخاٌؼٛاًِ اٌّإصشح فٟ ثدساعخ  ئٌٝ   (0201)دساعخ طبٌؼ ػشالٟ  ٚ٘ذفذ

ا٤ف٩َ  ث١ٓدسعخ ا٨خز٩ف ٚثبٌمٕٛاد اٌفنبئ١خ،  خ ا٤عٕجخ ٚاٌؼشث١خا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ اٌزبس٠خ١

ثٛظبئف اٌّؾب٘ذ اٌغشد٠خ اٌّشوض٠خ  ٠زؼٍك ف١ّبخ ٚاٌؼشث١خ ١اٌٛصبئم١خ اٌزبس٠خ١خ ا٤عٕج

اٌّإؽشاد اٌذاػّخ ٌؼٕقش اٌّقذال١خ داخً ا٤ف٩َ ٚوزٌه ، اٌغشد  ث١ٕخٚاٌزى١ٍ١ّخ داخً 

)رٛف١ك ٔجبػ  رٕبٌٚذٌزٛظ١ف اٌذساِٟ فٟ اٌف١ٍُ اٌٛصبئمٟ ػٓ اٚ [53] اٌٛصبئم١خ اٌزبس٠خ١خ.

ٌٍف١ٍُ فٟ   بٌٟرأص١ش اعزخذاَ ٚرٛظ١ف اٌّؾب٘ذ اٌزّض١ٍ١خ ػٍٝ اٌغبٔت اٌفٕٟ ٚاٌغّ (0200

اٌزٟ ٚفشرٙب ٘زٖ اٌزم١ٕخ ػٍٝ  ب١ٌبدئٌٝ ٚعٛد عٛأت ِٓ اٌغّ ٚرٛفٍذ ،اٌغ١ّٕب اٌٛصبئم١خ

 ئٌٝ اٌزٟ عؼذ ( 0200دساعخ )ؽغ١ٓ ػجذ اٌؼض٠ض ٚ [54] ٦خشاعٟٓ اٌفٕٟ ٚااٌّغز١٠ٛ

دساعخ اٌزٛظ١ف اٌذساِٟ فٟ ِؾب٘ذ ئػبدح رّض١ً اٌؾذس فٟ اٌف١ٍُ اٌٛصبئمٟ ٚاٌى١ف١بد اٌزٟ 

رج١ٓ ٚ .٠زجؼٙب اٌّخشط فٟ اٌزٛظ١ف اٌذساِٟ ٌّؾب٘ذح ئػبدح رّض١ً اٌؾذس فٟ اٌف١ٍُ اٌٛصبئمٟ

 أْ ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ ١ٌغذ ِغشد رزبثغ ٚأزمب٨د اٌّؾب٘ذ غ١ش ِؾغٛثخ ثً ٌزخط١و ِغجك،

عٍٛة ثٕبء ا٤ؽذاس ِٓ عذ٠ذ أدْٚ رؾش٠ف اٌؾمبئك رٕظُ ثٕبء ا٤ؽذاس مّٓ ع١بق خبؿ ٚ

اٌٛصبئم١خ اٌؾذس، سفذ اٌجبؽش أْ اعزخذاَ ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ ٦ػبدح رّض١ً اٌؾذس  ئٌغبء دْٚ
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ة ؽمك ٔٛػب ِٓ اٌزؼج١ش اٌغذ٠ذ ػٓ اٌٛالغ عبػذ اٌف١ٍُ اٌٛصبئمٟ ػٍٝ رؾى١ً د٨٨د وأعٍٛ

ِغزمجً  ( 0200)دساعخ سعبء اٌغّشاٚٞ  ٚاعزؾشفذ [55] ف١ٕخ ٚفىش٠خ ٚرفغ١ش٠خ ِجزىشح

٩ي ٚفف ِٓ خ ،اٌف١ٍُ اٌٛصبئمٟ فٟ ظً اٌزغ١شاد اٌشل١ّخ اٌشإ٘خ ٚاٌزغ١شاد اٌّغزمج١ٍخ

ٚاٌزؾذ٠بد اٌزٟ  ،ٚرؾذ٠ذ اٌجذائً اٌّغزمج١ٍخ اٌّطشٚؽخ ،ٚاعزؾشاف أُ٘ ا٨رغب٘بد اٌّغزمج١ٍخ

ٚرؾذ٠ش ا٨عزشار١غ١بد اٌّغزمج١ٍخ اٌزٟ رغّؼ ِٓ  ،رٛاعٗ فٕبػخ اٌف١ٍُ اٌٛصبئمٟ فٟ اٌّغزمجً

ٔٗ ٌٓ ئٌٝ أ خٍقذٚ ،ا٨ٔزمبي اٌفشدٞ اٌٝ ا٨ٔزمبي اٌغّبػٟ ٌزؾىً فٟ ا٤خ١ش ارغبٖ ػٍّٟ

[56] ٠ىزت ٌٛصبئمٟ إٌّقبد اٌشل١ّخ إٌغبػ ٚاٌجمبء ثذْٚ ػٕبفش ا٦ثذاع اٌخبفخ ثب٦ٔزبط.

 اٌزؼ١ٍك ػٍٝ اٌذساعبد اٌغبثمخ:  

ِؾبٚس ِٕٙب  اٌشل١ّخ ٚداسد ؽٛي ػذحرٕبٚي إٌّقبد  فٟرٕٛػذ اٌذساعبد اٌغبثمخ  -

 .ٚأثؼبدِٖخ ػٕذ اٌطٍت ِٚذٜ ؽذاصخ ٘زا اٌّفَٙٛ هج١ؼخ إٌّقخ اٌشل١ّخ ِٚفَٙٛ اٌخذ

ػٓ ٚ اٌزم١ٍذٞػٓ اٌجش اٌز١ٍفض٠ٟٛٔ  ٚاخز٩فٙب Netflix ٌىؾف ػٓ عٛأت ر١ّضاٚ

 .جٕب٘برزغ١ش٘ب ِٓ إٌّقبد ٚا٨عزشار١غ١بد اٌزٟ 

ٚا٢فبق اٌغذ٠ذح اٌزٟ أربؽزٙب  Netflixا٦ٔزبط ا٤فٍٟ ٚاٌٛصبئمٟ  رٕبٌٚذ اٌذساعبدوّب  -

ػ١خ ػبثشح ٌٍم١ِٛبد ٚاٌؾذٚد ٚرأص١ش رٌه ػٍٝ ظٙٛس أؽىبي عذ٠ذح ٌٍىزبثخ ٤ؽىبي ئثذا

 ٚا٦ٔزبط ٚظٙٛس ِجذػ١ٓ عذد عبػذ وً رٌه فٟ رمذ٠ُ ِؾزٜٛ ِخزٍف ؽى٩ ِٚنّٛٔب.

ٕٚ٘بن أرغبٖ آخش رٕبٚي أ١ّ٘خ ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ ٚاعزخذاِبد اٌؾجبة ٌٙب ٚا٦ؽجبػبد  -

اٌزبس٠خٟ ِٓ ٔبؽ١خ ٚاٌزٛظ١ف اٌذساِٟ ٌٍف١ٍُ  اٌزٟ رؾممٙب وزٌه ث١ٕخ اٌغشد فٟ اٌف١ٍُ

رٕبٌٚذ دساعبد أخشٜ ِغزمجً اٌف١ٍُ  اٌف١ٍُ. وّبفٟ ث١ٕخ  ّب١ٌخاٌٛصبئمٟ ٚرأص١شارٗ اٌغ

  اٌّطشٚؽخ.اٌٛصبئمٟ فٟ ظً اٌزغ١شاد اٌشل١ّخ اٌشإ٘خ ٚرؾذ٠ذ اٌجذائً اٌّغزمج١ٍخ 

٤ف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ  ؽذ وج١ش اٌذساعبد اٌزٟ رزؼشك ئٌٝ غ١ش أٔٗ فٟ وً رٌه غبثذ  -

سغُ أ١ّ٘زٙب ٚؽنٛس٘ب ػٍٝ رٍه إٌّقبد ثمٛح ١ٌظ فمو ِٓ عبٔت عّٙٛس اٌٛصبئم١خ 

ٚاٌز٠ٓ رزغُ  ٚثخبفخ اٌؾجبة اٌّزبثؼ١ٓ ٌٚىٓ ِٓ خ٩ي اٌؼب١ٍِٓ فٟ ِغبي ا٦ػ٩َ

ِزبثؼزُٙ ٌٙزٖ ا٤ف٩َ ثؼّك ٠فشمٗ اٌزؼبًِ ِغ ِفشداد اٌقٕبػخ عٛاء ِٓ ؽ١ش اٌؾىً 

ػجش ٔبلً عذ٠ذ ٠زغُ ثخقبئـ ِخزٍفخ ػٓ اٌٛع١و اٌز١ٍفض٠ٟٛٔ اٌزم١ٍذٞ  ،أٚ اٌّنّْٛ

 ب١ٌخ ئ١ٌٗ ٚ٘ٛ ِب رغؼٝ اٌذساعخ اٌؾ ِٚب فشمخ ِٓ رأص١شاد ػٍٝ ٔٛػ١خ ا٤ػّبي اٌّمذِخ 

ٔؾٛ ٚصبئم١بد اٌغ١ش اٌزار١خ شجبة الإػلا١١ِٓ ارغب٘بد ِٓ خ٩ي سفذ ٚرؾ١ًٍ 

 .اٌّمذِخ ػٍٝ ِٕظخ ٔزف١ٍىظ

 ٌٍذساعخ  اٌّذخً إٌظشٞ

 "”Mediamorphosisٔظش٠خ اٌزؾٛي اٌشلّٟ 

 ب١ٌخ ؽبٚي اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌجبؽض١ٓ فٟ ِغبي ا٦ػ٩َ رمذ٠ُ ٔظش٠بد ػ١ٍّخ ٌذساعخ اٌظب٘شح ا٨رق

 فٟ اٌج١ئخ اٌشل١ّخ، ِٚٓ أثشص إٌظش٠بد اٌزٟ غٍت ػ١ٍٙب اٌغبٔت اٌزمٕٟ ٔظش٠خ اٌزؾٛي اٌشلّٟ

Mediamorphosis” "ٚ  ْٛاٌزٟ ارفك ػ١ٍٙب اٌجبؽضْٛ ػٍٝ أٔٙب  ٌٕظش٠بدِٓ أوضش ارىبد رى

رظٙش  حطٍمبرٙب اٌشئ١غ١خ رزّضً فٟ أْ ٚعبئً ا٦ػ٩َ اٌغذ٠ذِٕٚٔظش٠خ فٟ ا٦ػ٩َ اٌغذ٠ذ، 

ٚعبئً ا٦ػ٩َ رغزغ١ت ِضً ا٤ٔظّخ ا٤خشٜ  ثبػزجبس أْ اٌؼنٛٞ رذس٠غ١ًب ٔز١غخ ٌٍزؾٛي
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فؼٕذِب رظٙش  ِضً اٌىبئٕبد اٌؾ١خ  ٌٍنغٛه اٌخبسع١خ ٚرزغٗ ئٌٝ ئػبدح رٕظ١ُ ٔفغٙب ٚرزطٛس

ٚع١ٍخ ئػ٩َ عذ٠ذح رإدٞ ٚظ١فخ ِؼ١ٕخ ثؾىً أفنً أٚ أوضش فبػ١ٍخ ِٓ ٚع١ٍخ ا٦ػ٩َ 

اٌمذ٠ّخ، فأٗ ٠ّىٓ أْ ٠ؾًٍ اٌٛع١و اٌمذ٠ُ رذس٠غ١ًب ٠ٚؾً ِؾٍٗ ثبٌٛع١ٍخ اٌغذ٠ذح. ٚ٘زا ٠ؼٕٟ 

ئً ا٦ػ٩َ اٌمذ٠ّخ اٌزٟ ٌُ أْ اٌٛعبئً ا٦ػ١ِ٩خ اٌغذ٠ذح رإدٞ ٚظبئف عذ٠ذح ٚرؾً ِؾً ٚعب

ّٔو  ثمبء٘ب فؼٕذ ظٙٛسٌىٟ رض٠ذ فشؿ  .رؼذ فؼبٌخ أٚ غ١ش وفإح فٟ رأد٠خ رٍه اٌٛظبئف

٠إصش ػٍٝ ِش اٌضِٓ ٚثذسعبد ِزفبٚرخ فٟ أّٔبه ا٨رقبي اٌمبئّخ،  عذ٠ذ فأٗارقبٌٟ 

اٌزؾٛي  رٕبٌٚذ ٘زٖ إٌظش٠خ ا٤فىبس اٌشئ١غخ ف١ٙب ٚهٛسد ِفب١ُ٘ ِضً اٌجؾٛس اٌزٟٚدػّذ 

 [57] .اٌشلّٟ ِٚفَٙٛ ئؽ٩ي ٚعبئً ا٦ػ٩َ ٚا٦ؽ٩ي اٌٛلزٟ ٚا٦ؽ٩ي اٌٛظ١فٟ

 0331ٟ٘ ِفَٙٛ لذِٗ ػبٌُ ا٦ػ٩َ سٚعش ف١ذٌش فٟ وزبثٗ ػبَ  Mediamorphosisٔظش٠خ ٚ 

"Mediamorphosis: Understanding New Media ٠ؾ١ش ئٌٝ اٌطشق اٌزٟ رظٙش ثٙب ."

ٚو١ف رزفبػً ِغ اٌٛعبئو اٌّٛعٛدح ٚرؾٌٛٙب.  ،ا٤ؽىبي اٌغذ٠ذح ٌٍٛعبئو ٚرزغ١ش ثّشٚس اٌٛلذ

 .٨ رزطٛس اٌٛعبئو ثّفشد٘ب ٌٚىٕٙب رزؾٛي ٦ٔؾبء ٚاؽذح عذ٠ذح ف١ذٌش،ٚفمًب ٌشٚعش 

"Mediamorphosis”ٟ٘ ِ ٛؽذح ٌٍزفى١ش فٟ اٌزطٛس اٌزىٌٕٛٛعٟ ٌٛعبئً ا٨رقبي. هش٠مخ

اٌٛعبئو اٌغذ٠ذح ٨ رٕؾأ ثؾىً ػفٛٞ  ٠زنؼ أْ وىً،ّٓ خ٩ي دساعخ ٔظبَ ا٨رقب٨د ف

ً ِٓ اٌزؾٛي -ِٚغزمً  ِؼ١بس اٌزؾٛي  أٔٙب رجزىشص٩س ِفب١ُ٘  ٕ٘بن .فٟٙ رخشط رذس٠غ١ب

١غ أؽىبي ا٨رقبي ِٕغٛعخ ثاؽىبَ عّٚ .ٚاٌزؼم١ذ ٚاٌزمبسة، اٌّؾزشن،: اٌزطٛس باٌخبؿ ثٙ

فٟ ٔغ١ظ ٔظبَ ا٨رقبي اٌجؾشٞ ٨ٚ ٠ّىٓ أْ رٛعذ ثؾىً ِغزمً ػٓ ثؼنٙب اٌجؼل فٟ 

 ِزفبٚرخ،ثّشٚس اٌٛلذ ٚثذسعبد  ٠إصش،فأٗ  ٚرطٛسٖ،ِغ ظٙٛس وً ؽىً عذ٠ذ ٚصمبفزٕب. 

 .ػٍٝ رطٛس وً ؽىً آخش ِٛعٛد

ؽ١ش ٠زُ  ،بئو اٌغذ٠ذح ِٓ خ٩ي ػ١ٍّخ اٌزمبسة: رظٙش رم١ٕبد اٌٛعMediamorphosisٚفمًب ٌٕظش٠خ ٚ

دِظ أؽىبي ِخزٍفخ ِٓ اٌٛعبئو )ِضً اٌطجبػخ ٚاٌقٛد ٚاٌف١ذ٠ٛ( فٟ ٚع١و ٚاؽذ ٠زنّٓ ػٕبفش ِٓ 

وً ِٕٙب رإدٞ ٘زٖ اٌؼ١ٍّخ ئٌٝ ئٔؾبء أؽىبي ٚعبئو عذ٠ذح رز١ّض ثزفبػٍٙب ٚرخق١قٙب ٚلذسرٙب ػٍٝ 

١ّغ ٚعبئً ا٦ػ٩َ رزؼب٠ؼ ِغ ٚعبئً ا٦ػ٩َ ا٤خشٜ ٚأْ ع ٚأْرمذ٠ُ اٌّؼٍِٛبد ثزٕغ١مبد ِزؼذدح. 

 [58] اٌؾبٌٟ.٘زٖ اٌٛعبئو رزطٛس ٚرإصش ثّشٚس اٌٛلذ ٚرطٛس ؽىٍٙب 

ظٙٛس رم١ٕبد اٌٛعبئو اٌغذ٠ذح ٠ّىٓ أْ ٠ىْٛ ٌٙب رأص١شاد ػ١ّمخ ػٍٝ اٌّغزّغ  وّب أْ  

ئمفبء اٌطبثغ  ِضًاٌّؼٍِٛبد، اٌزٟ ٔزٛافً ثٙب ٚٔغزٍٙه ٤ٔٙب رإصش ػٍٝ اٌطش٠مخ  ،ٚاٌضمبفخ

ٚئِىب١ٔخ أؽىبي عذ٠ذح ِٓ اٌّشالجخ  ،ٚرغضئخ اٌغّب١٘ش ،اٌذ٠ّمشاهٟ ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد

اٌطش٠مخ اٌزٟ ٔؾب٘ذ ثٙب  Netflixغ١شد خذِبد اٌجش ِضً  ،ػٍٝ عج١ً اٌّضبي .ٚاٌغ١طشح

 [59] .وبد اٌٛعبئو اٌزم١ٍذ٠خث١ّٕب رزؾذٜ أ٠نًب ؽش ،ا٤ف٩َ ٚاٌجشاِظ اٌزٍفض١ٔٛ٠خ

رٌه أْ إٌّقبد اٌشل١ّخ ِٕٚٙب  ٌٍذساعخ،ِٚٓ خ٩ي فشم١بد إٌظش٠خ ٠زنؼ أٔٙب ا٤ٔغت 

غّغ ث١ٓ ػٕبفش اٌجش اٌز١ٍفض٠ٟٛٔ فٟ فٛسرٗ اٌزم١ٍذ٠خ ٚوزٌه اٌشلّٟ وّب غ١شد رٔزف١ٍىظ 

غزٍٙىٙب. ٠غّؼ ٌٍّغزخذ١ِٓ ثبٌزفبػً ِغ اٌّؾزٜٛ ٔزٛافً ثٙب ثؾأْ اٌٛعبئو ٚٔ اٌطش٠مخ اٌزٟ

٠ض١ش  ٚاؽذح. ِّبفٟ عٍغخ  ٚا٤ف٩َوبٍِخ ِٓ اٌجشاِظ اعُ ِضً ِؾب٘ذح ِٛ عذ٠ذح،ثطشق 

ِّب عّؼ ٌُٙ  اٌّؾزٜٛ،فشفًب عذ٠ذح ٌّٕؾئٟ  Netflixربؽذ أوّب  إٌّبلؾبد،اٌىض١ش ِٓ 

ب ِٓ خ٩ي لٕٛاد اٌٛعبئو ثبٌٛفٛي ئٌٝ عّٙٛس ػبٌّٟ ٚئٔزبط ِؾزٜٛ سثّب ٌُ ٠ىٓ ِّىًٕ 
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اٌزٟ رزؾىً ثٙب ِٛالف ؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓ رغبٖ  ٚصبئم١بد اٌغ١ش  ا١ٌ٢خفُٙ ئمبفخ ئٌٝ  اٌزم١ٍذ٠خ.

اٌزٟ رغ١ش ثٙب رم١ٕبد ِّٚبسعبد اٌٛعبئو  ا١ٌ٢خاٌزار١خ اٌّمذِخ ػ١ٍٙب، وّب أْ إٌظش٠خ رٛمؼ 

 .عز٩ٙوٙب ٚفّٙٙب ِٓ لجً اٌغّٙٛساٌطشق اٌزٟ ٠زُ ثٙب ئٔزبط اٌٛعبئو ٚاٚاٌغذ٠ذح ثبعزّشاس 

 ا١ٌّذا١ٔخ رغبؤلاد اٌذساعخ 

 ؟ػٍٝ ِٕقخ ٔزف١ٍىظ ٠زُ ِؾب٘ذرٙبِب ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ اٌزٟ  -

 ؟ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ ػٍٝ ِٕقخ ٔزف١ٍىظ ٠زُ ِٓ خ٩ٌٙب ِؾب٘ذحِب اٌٛع١ٍخ اٌزٟ  -

 ؟ِٕقخ ٔزف١ٍىظ ثّزبثؼخ أف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ ػٍٝ اٌّجؾٛص١ٓ ا٘زّبَِب ِغزٜٛ  -

 ِٕقخ ٔزف١ٍىظ؟ػٍٝ  اٌّجؾٛص٠ٓ١زبثؼٙب  ِب ٔٛػ١خ اٌغ١ش اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ اٌزٟ -

 ؟اٌزار١خ ػٍٝ ِٕقخ ٔزف١ٍىظ اٌغ١ش ِؾزٜٛ ٚصبئم١بد اٌضمخ فٟ ِب ِذٜ -

 ؟ٔؾٛ ِنّْٛ ٚصبئم١بد اٌغ١ش اٌزار١خ ػٍٝ ِٕقخ ٔزف١ٍىظ اٌّجؾٛص١ٓ ارغب٘بدِب  -

 ٔزف١ٍىظ؟٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ ػٍٝ ِٕقخ أف ِب اٌزأص١شاد اٌّؼشف١خ ٌّزبثؼخ -

 ٔزف١ٍىظ؟ٔزبط أف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ ػٍٝ ِٕقخ ئاخ٩ل١بد ِب ارغبٖ ػ١ٕخ اٌذساعخ ٔؾٛ  -

اٌؾىً اٌفٕٟ اٌزٞ رمذَ ثٗ ٚصبئم١بد اٌغ١ش اٌزار١خ ػٍٝ ِٕقخ  اٌّجؾٛص١ٓ ٔؾٛ رغبِٖب ا -

 ؟ٔزف١ٍىظ

 ٔزف١ٍىظ؟غ١ش اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ ػٍٝ ِٕقخ ٤ف٩َ اٌ اٌزأص١شاد اٌٛعذا١ٔخِب  -

 ؟اٌزأص١شاد اٌغٍٛو١خ ٌّزبثؼخ أف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ ػٍٝ ِٕقخ ٔزف١ٍىظِب  -

 رغبؤلاد ِغّٛػخ إٌمبػ اٌّشوضح 

 ِٕقخ ٔزف١ٍىظ ػٍٝ لّخ ِٕقبد اٌخذِخ ػٕذ اٌطٍت اٌؼب١ٌّخ؟ ِب ػٛاًِ ٔغبػ -

 اٌىزت؟ٝ إٌّقبد اٌشل١ّخ ػٓ لشاءح ً٘ ٠ّىٓ أْ رغٕٟ ِزبثؼخ اٌغ١ش اٌزار١خ ػٍ -

 اٌؼبَ؟أف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ، ٚدٚس٘ب فٟ اٌزأص١ش فٟ اٌشأٞ ػٍٝ  Netflixو١ف أصشد  -

ِب ا٨ػزجبساد ا٤خ٩ل١خ اٌزٟ ٠غت ػٍٝ فبٔؼٟ ا٤ف٩َ ِشاػبرٙب ػٕذ ئٔزبط أف٩َ  -

 ٚصبئم١خ ػٓ اٌغ١ش اٌزار١خ؟

 إٌّقبد اٌشل١ّخ ؟ شح اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ ػٍِٝب اٌزٞ ٠ؾٍّٗ اٌّغزمجً ٤ف٩َ اٌغ١ -

 ِزغ١شاد اٌذساعخ: 

 :ِغزمٍخ ِزغ١شاد

ٔؾٛ أف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ ػٍٝ ِٕقخ ٔزف١ٍىظ ؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓ رغب٘بد ا -

 اٌشل١ّخ.

 ٔزف١ٍىظ.ِنب١ِٓ ٚصبئم١بد اٌغ١ش اٌزار١خ اٌّمذِخ ػٍٝ ِٕقخ  اٌضمخ فٟدسعخ  -

 :ربثؼخ ادِزغ١ش

 (ا٤خ٩ل١بد ا١ٌّٕٙخ  –ؽىً ا٦ٔزبط  –اٌغٍٛو١خ  –اٌٛعذا١ٔخ  – )اٌّؼشف١خٌزأص١شاد ا -

 اٌزار١خ.ِغزٜٛ ا٨٘زّبَ ثّزبثؼخ ٚصبئم١بد اٌغ١ش  -

  :ٚع١طخ ِزغ١شاد

 اٌؾبٌخ ا٨عزّبػ١خ( –اٌزؼ١ٍُ  –اٌؼٛاًِ اٌذ٠ّٛعشاف١خ )اٌؼّش  -
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 :فشٚع اٌذساعخ

 اٌفشع الأٚي  -

ثّزبثؼخ أف٩َ اٌغ١ش ؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓ  ا٘زّبَ ػ٩لخ اسرجبه١خ داٌخ ث١ٓ ِغزٜٛ رٛعذ

 (ّنّْٛأخ٩ل١بد اٌ –اٌؾىً اٌفٕٟ  –اٌّمذَ  )اٌّنّْٛاٌزار١خ ٚارغب٘برُٙ ٔؾٛ 

 اٌفشع اٌضبٟٔ  -

ثّزبثؼخ أف٩َ اٌغ١ش ؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓ ػ٩لخ اسرجبه١خ داٌخ ث١ٓ ِغزٜٛ ا٘زّبَ  رٛعذ

 .اٌغٍٛو١خ( –١خ اٌٛعذأ –اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ ٚاٌزأص١شاد اٌّؼشف١خ 

 اٌفشع اٌضبٌش  -

رٛعذ ػ٩لخ اسرجبه راد د٨ٌخ ث١ٓ أخ٩ل١بد اٌّنّْٛ اٌّمذَ ٚث١ٓ ِغزٜٛ ِزبثؼخ  -

 ٚاٌضمخ فٟ ِؾزٛا٘ب  Netflixؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓ ٤ف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ ػٍٝ ِٕقخ 

  شاثغ اٌفشع اٌ -

ٚصبئم١بد اٌغ١ش  نّْٟٛ ِفؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓ ػ٩لخ اسرجبه١خ داٌخ ث١ٓ ِذٜ صمخ  رٛعذ -

إٌبرغخ  اٌغٍٛو١خ( –اٌٛعذا١ٔخ  –اٌزار١خ ػٍٝ ِٕقخ ٔزف١ٍىظ ٚث١ٓ اٌزأص١شاد )اٌّؼشف١خ 

 اٌّؾزٜٛ.ػٓ ِزبثؼخ 

  خبِظ اٌفشع اٌ -

ٔؾٛ )اٌّنّْٛ اٌّمذَ ؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓ فشٚق راد د٨ٌخ ئؽقبئ١خ ث١ٓ ارغب٘بد  رٛعذ -

 –ِغزٜٛ اٌزؼ١ٍُ  –اٌذ٠ّٛعشاف١خ )اٌؼّش ا٨خ٩ل١بد( ٚث١ٓ اٌؼٛاًِ  –ؽىً ا٦ٔزبط  –

 اٌؾبٌخ ا٨عزّبػ١خ(

 اٌذساعخ:ِمب١٠ظ ِزغ١شاد 

 ل١بط اٌّزبثؼخ:

رُ ل١بط ِزغ١ش اٌّزبثؼخ ِٓ خ٩ي هشػ عإاي ػٍٝ ػ١ٕخ اٌذساعخ ؽٛي ِذٜ ا٘زّبُِٙ ثّزبثؼخ  -

بساد أف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ ػٍٝ ِٕقخ ٔزف١ٍىظ، ٚرُ ٚمغ ِم١بط ِزذسط ٠زنّٓ اٌخ١

)ِٙزُ عذاً، ِٙزُ، ِؾب٠ذ، غ١ش ِٙزُ، غ١ش ِٙزُ عذاً(. وّب رُ اعزخذاَ عإاي آخش  اٌزب١ٌخ:

 ٨عزط٩ع ِذٜ ِؾبسوخ اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍّنّْٛ اٌزٞ ٠زُ ِزبثؼزٗ ِغ غ١شٖ. 

 ل١بط اٌضمخ فٟ اٌّؾزٜٛ 

ػٓ ِذٜ صمزه فٟ  ٌٍّجؾٛص١ٓهشػ عإاي ِٓ خ٩ي  ل١بط ِزغ١ش اٌضمخ فٟ اٌّؾزٜٛرُ  -

ٚصبئم١بد اٌزار١خ ػٍٝ ِٕقخ ٔزف١ٍىظ ٚهشػ اخز١بساد ِزؼذدح رجذأ )أصك فٟ ِؾزٜٛ 

٨ أصك فٟ  –فٟ ِؾزٛا٘ب  ٨ أصك –ِؾب٠ذ  –أصك فٟ ِؾزٛا٘ب  –ِؾزٛا٘ب ثذسعخ وج١شح 

 ِؾزٛا٘ب ثذسعخ وج١شح(

 ِؼّْٛ ٚصبئم١بد اٌغ١ش اٌزار١خ. ٔؾٛشجبة الإػلا١١ِٓ ل١بط ِغزٜٛ ارغب٘بد 

ِٓ  اٌٛصبئم١خٔؾٛ ِنّْٛ أف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ ؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓ  ِغزٜٛ ارغب٘بدرُ ل١بط 

 .هشػ ِغّٛػخ ِٓ اٌؼجبساد رُ رق١ّّٙب ٌٙزا اٌغشك ٟٚ٘ خ٩ي

 رزٕبٚي ِٛمٛػبد أوضش عشأح -

 اٌؾقش٠خ )أػّبي أف١ٍخ( غ١ش ِزبؽخ ػٍٝ اٌمٕٛاد اٌز١ٍفض١ٔٛ٠خ -
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 رٛاوت ؽبعخ اٌّؾب٘ذ فٟ اٌزؼشف ػٍٝ ع١ش ؽخق١بد ِؼبفشح -

 ١ؼخ أدٚاس أفؾبة اٌغ١ش اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ فٟ ا٤ف٩َ اٌّمذِخرزٕٛع هج -

 رٕٛع رخققبد اٌن١ٛف داخً ا٤ف٩َ ٚاٌّبُِٙ ثّٛمٛع اٌف١ٍُ -

 ٠زُ رؾذ٠ضٙب ثؾىً ِغزّش  -

 رمذَ اٌغ١شح اٌزار١خ فٟ ئهبس ػبَ ٌٍج١ئخ اٌّؾ١طخ ثٙب ٚاٌظشٚف اٌزٟ ٠ّش ثٙب  -

 رؼزّذ ػٍٝ ِقبدس ِٛصٛلخ -

 –ِٛافك  –ِزؼذدح رجذأ ِٓ )ِٛافك ثؾذح  اٌشد ػٍٝ اخز١بسادخ٩ي  ٠ٚزُ ا٦عبثخ ػ١ٍٙب ِٓ 

 غ١ش ِٛافك ثؾذح( –غ١ش ِٛافك  –ِؾب٠ذ 

 ٔزبط ٚصبئم١بد اٌغ١ش اٌزار١خ.ئٔؾٛ أخلال١بد شجبة الإػلا١١ِٓ ل١بط ِغزٜٛ ارغب٘بد 

ٔؾٛ أخ٩ل١بد ِنب١ِٓ أف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ ؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓ رُ ل١بط ِغزٜٛ ارغب٘بد 

 صبئم١خ ِٓ خ٩ي هشػ ِغّٛػخ ِٓ اٌؼجبساد رُ رق١ّّٙب ٌٙزا اٌغشك ٟٚ٘اٌٛ

 اٌزٛاصْ ث١ٓ اٌّٛمٛػ١خ ٚعٙخ ٔظش ِٕزغٟ ا٤ف٩َ   -

 ٕ٘بن ِجشساد فٟ أزمبء اٌؾخق١بد اٌزٟ ٠زُ رٕبٌٚٙب  -

 ؼشك ع١ش ا٤ؽخبؿ ثؾ١ٌّٛخ ِمجٌٛخ  ر  -

 ١ش اٌؾٙشح فمو ػٍٝ اٌم١ّخ اٌّمذِخ ثؼ١ذا ػٓ ِؼب٠ اٌزار١خ اػزّبدارزٕبٚي اٌغ١ش  -

 اٌؾخق١بد اٌّمذِخ فٟ ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ عذ٠شح ثأْ ٠زُ رٕبٌٚٙب  -

 رغؼٝ دائّب ئٌٝ رمذ٠ُ ل١ّخ ف١ٕخ ِّٙب اخزٍفذ هج١ؼخ اٌّٛمٛع  -

 رمذَ ٌٍؾجبة ّٔبرط ٩ٌعزفبدح ِٓ رغبسثُٙ ا٦ٔغب١ٔخ  -

 ا٨صبسح.دْٚ اٌجؾش ػٓ  ئٌٝ اٌؾم١مخ ئٌٝ اٌٛفٛيغؼٝ ر  -

 اٌغ١ش اٌزار١خ. لإٔزبط ٚصبئم١بدٔؾٛ اٌشىً اٌفٕٟ بة الإػلا١١ِٓ شجل١بط ِغزٜٛ ارغب٘بد 

أف٩َ اٌغ١ش  ٌزمذ٠ُ ِنب١ِٓٔؾٛ اٌؾىً اٌفٕٟ ؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓ رُ ل١بط ِغزٜٛ ارغب٘بد 

 .اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ ِٓ خ٩ي هشػ ِغّٛػخ ِٓ اٌؼجبساد رُ رق١ّّٙب ٌٙزا اٌغشك ٟٚ٘

 ٌٙب ِب ث١ٓ ٚففٟ ٚرفغ١شٞ ٚدساِٟرٕٛع اٌمبٌت اٌفٕٟ اٌزٟ رمذَ اٌغ١ش ِٓ خ٩ -

 اٌّؾبسو١ٓ فٟ اٌف١ٍُ ِٓ اٌن١ٛف ػٍٟ دسا٠خ ثّٛمٛػخ -

 ث١ئخ اٌزق٠ٛش رزٕبعت ِٚٛمٛع اٌف١ٍُ -

 اٌٍمطبد اٌزّض١ٍ١خ دائّب ِب رىْٛ ٌنشٚسح ٕٚ٘بن ئمبفخ ف١ٕخ ٌٛعٛد٘ب -

 ٠غزخذَ اٌّٛٔزبط ثطش٠مخ ئثذاػ١خ أوضش ِٕٗ أداح ثٕبء اٌف١ٍُ -
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 ٍقٛسح ٨ٚ ٠زٛلف ػٕذ ٚففٙب اٌزؼ١ٍك اٌقٛرٟ ٠ن١ف ٌ -

 ؽشوبد اٌىب١ِشا ٚصٚا٠ب اٌزق٠ٛش ٚؽغُ اٌٍمطبد غبٌجب رذػُ ِنّْٛ اٌف١ٍُ -

 رذػُ اٌّإصشاد اٌجقش٠خ ٚاٌقٛر١خ اٌٙذف ِٓ اٌف١ٍُ ٨ٚ رطغٝ ػٍٝ ِٛمٛػٗ -

 اٌّٛاد ا٤سؽ١ف١خ اٌّغزخذِخ ٌٙب دٚس فٟ ؽشػ ٚرفغ١ش اٌّبدح اٌّمذِخ  -

 رٗ رخنغ ٌؼٛاًِ ف١ٕخ فٟ اٌّمبَ ا٤ٚي ١ٌٚغذ أ٘ذاف رغبس٠خاٌّذح اٌض١ِٕخ ٌٍف١ٍُ ٚػذد ؽٍمب -

 –ِٛافك  –٠ٚزُ ا٦عبثخ ػ١ٍٙب ِٓ خ٩ي هشػ اخز١بساد ِزؼذدح رجذأ ِٓ )ِٛافك ثؾذح  

 .غ١ش ِٛافك ثؾذح( –غ١ش ِٛافك  –ِؾب٠ذ 

ٔؾٛ اٌزأص١شاد اٌّؼشف١خ ٌّزبثؼخ ٚصبئم١بد اٌغ١ش شجبة الإػلا١١ِٓ ل١بط ِغزٜٛ ارغب٘بد 

 .١خ ػٍٝ ِٕظخ ٔزف١ٍىظاٌزار

ٔؾٛ اٌزأص١شاد اٌّؼشف١خ ٌّزبثؼخ ٚصبئم١بد اٌغ١ش اٌزار١خ ؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓ رُ ل١بط ِغزٜٛ ارغب٘بد 

 خ٩ي هشػ ِغّٛػخ ِٓ اٌؼجبساد رُ رق١ّّٙب ٌٙزا اٌغشك ٟٚ٘ ٔزف١ٍىظ ِٓػٍٝ ِٕقخ 

 رغبػذ فٟ ِؼشفخ عٛأت عذ٠ذح ؽٛي اٌؾخق١بد ِٛمٛع اٌف١ٍُ   -

 ظش ٚسؤٜ عذ٠ذح ؽٛي ِٛام١غ ِخزٍفخ ٠ّىٓ أْ رضشٞ ػٍّٟ إٌّٟٙ.رط٠ٛش ٚعٙبد ٔ  -

 رؼض٠ض ا٦ثذاع ٚا٦ٌٙبَ فٟ سٚا٠خ اٌمقـ ٚئٔزبط اٌّؾزٜٛ. -

 رؾغ١ٓ اٌزفى١ش إٌمذٞ ٚاٌّٙبساد اٌزؾ١ٍ١ٍخ فٟ رم١١ُ ٚرفغ١ش اٌّؼٍِٛبد اٌّؼشٚمخ فٟ ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ. -

 اٌؾخق١بد ِٓ ِقبدس أخشٜ رذفغ ئٌٝ اٌجؾش ػٓ اٌّض٠ذ ِٓ اٌّؼٍِٛبد ؽٛي رٍه  -

 رٛع١غ اٌٛػٟ اٌضمبفٟ ٚاعز١ؼبة ٚعٙبد إٌظش ٚاٌزغبسة اٌّزٕٛػخ. -

 رغؼً اٌفشد أوضش ٚػ١ب ػٕذ اٌزؼج١ش ػٓ سأ٠ٗ رغبٖ أؽذ ِٓ أفؾبة اٌغ١ش اٌزار١خ  -

 رغبػذ فٟ رى٠ٛٓ سأٞ ثٕبء ػٍٝ ؽمبئك ِضجزٗ ١ٌٚظ أطجبػبد رار١خ  -

 –ِٛافك  –ساد ِزؼذدح رجذأ ِٓ )ِٛافك ثؾذح ٠ٚزُ ا٦عبثخ ػ١ٍٙب ِٓ خ٩ي هشػ اخز١ب 

 غ١ش ِٛافك ثؾذح( –غ١ش ِٛافك  –ِؾب٠ذ 

ٌّزبثؼخ ٚصبئم١بد اٌغ١ش  ٔؾٛ اٌزأص١شاد اٌٛعذا١ٔخشجبة الإػلا١١ِٓ ل١بط ِغزٜٛ ارغب٘بد 

 .اٌزار١خ ػٍٝ ِٕظخ ٔزف١ٍىظ

صبئم١بد اٌغ١ش اٌزار١خ ػٍٝ ٌّزبثؼخ ٚ ٛعذا١ٔخٔؾٛ اٌزأص١شاد اٌؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓ رُ ل١بط ِغزٜٛ ارغب٘بد 

 ِٕقخ ٔزف١ٍىظ ِٓ خ٩ي هشػ ِغّٛػخ ِٓ اٌؼجبساد رُ رق١ّّٙب ٌٙزا اٌغشك ٟٚ٘

 أٔٗ ٨ ٠ٛعذ فٟ إٌبط ؽش ِطٍك أٚ خ١ش ِطٍك ٌىٓ اٌؾ١بح ِض٠ظ ث١ٓ ا٨ص١ٕٓ  -

 .أْ ثش٠ك اٌؾٙشح ٚاٌّغذ ٠خفٟ ٚساءٖ لذس وج١ش ِٓ اٌمٍك ٚاٌخٛف  -

 .١ض ٠أرٟ ِٓ لٍت اٌّؼبٔبحأفجؼ ٌذٞ ٠م١ٓ أْ إٌغبػ ٚاٌزّ  -
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 .اعزٍُٙ ِٓ ثؼل اٌغ١ش هبلخ رغبػذٟٔ ػٍٝ اٌزغٍت ػٍٝ اٌزؾذ٠بد  -

 .أفجؾذ أوضش ا٘زّبِب ثب٢خش٠ٓ ٚأوضش لج٨ٛ ٩ٌخز٩فبد ث١ٓ إٌبط  -

 .أفجؾذ أوضش رؼبهفب ِغ ؽخق١بد ٌُ رىٓ رٍه ِؾبػشٞ ِٓ لجً رغبُ٘ٙ  -

 .بؽغبط ثبٌمٍك أؽ١بًٔ ئ٠ق١جٕٟ   -

 –ِٛافك  –ب ِٓ خ٩ي هشػ اخز١بساد ِزؼذدح رجذأ ِٓ )ِٛافك ثؾذح ٠ٚزُ ا٦عبثخ ػ١ٍٙ

 .غ١ش ِٛافك ثؾذح( –غ١ش ِٛافك  –ِؾب٠ذ 

ٔؾٛ اٌزأص١شاد اٌغٍٛو١خ ٌّزبثؼخ ٚصبئم١بد اٌغ١ش شجبة الإػلا١١ِٓ ل١بط ِغزٜٛ ارغب٘بد 

 .اٌزار١خ ػٍٝ ِٕظخ ٔزف١ٍىظ

اٌغٍٛو١خ ٌّزبثؼخ ٚصبئم١بد اٌغ١ش اٌزار١خ ٔؾٛ اٌزأص١شاد ؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓ رُ ل١بط ِغزٜٛ ارغب٘بد 

 ػٍٝ ِٕقخ ٔزف١ٍىظ ِٓ خ٩ي هشػ ِغّٛػخ ِٓ اٌؼجبساد رُ رق١ّّٙب ٌٙزا اٌغشك ٟٚ٘

 أفجؾذ أوضش صمخ ػٕذ اٌىزبثخ أٚ اٌؾذ٠ش ػٓ اٌؾخق١بد فٟ ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ اٌزٟ ؽب٘ذرٙب.  -

 غزمج٩.اعزخذاِٙب فٟ أػّبٌٟ ِعبػذرٕٟ فٟ اٌؾقٛي ػٍٝ ِؼٍِٛبد ٠ّىٓ   -

 .ثذأد فٟ دػٛح ِٓ ؽٌٟٛ ٌّؾب٘ذح ا٤ف٩َ ٌّؼشفخ راد اٌّنب١ِٓ -

  .بهٛسد ِٙبسارٟ فٟ اٌغشد اٌمققٟ. ٚرٛف١ً اٌّؼٍِٛخ ثطش٠مخ أوضش ئلٕبػً  -

 .رؾغ١ٓ ِٙبساد اٌزفى١ش إٌمذٞ ٌذٞ ٔز١غخ اٌزؼشك ٌٛعٙبد ٔظش عذ٠ذح ِٚزٕٛػخ  -

 ٘ب ِٓ اٌّقبدس.صادد ِٓ لشاءارٟ فٟ اٌغٛأت اٌزبس٠خ١خ ِٓ اٌىزت ٚغ١ش -

 غٍت ػٍٝ اعزخذاَ ا٤عٍٛة ا٨عزمقبئٟ فٟ ا٤ػّبي اٌزٟ أؽبسن ف١ٙب. -

 ٔفظ اٌؾخق١بد فٟ لبٌت فٕٟ ِخزٍف. ٠ّىٓ أْ ألَٛ ثبٌّؾبسوخ فٟ ػًّ فٕٟ ٠زٕبٚي -

 –ِٛافك  –٠ٚزُ ا٦عبثخ ػ١ٍٙب ِٓ خ٩ي هشػ اخز١بساد ِزؼذدح رجذأ ِٓ )ِٛافك ثؾذح 

 .ك ثؾذح(غ١ش ِٛاف –غ١ش ِٛافك  –ِؾب٠ذ 

 ٔٛع اٌذساعخ:

هج١ؼخ  ثذساعخ اٌّؼ١ٕخ Descriptive Study اٌذساعبد اٌٛفف١خاٌذساعخ ِٓ  رؼذ ٘زٖ

ٔؾٛ ؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓ  فٟ ارغب٘بدٚاٌزٟ رزّضً ِؼ١ٕخ  ثظب٘شح ٚاٌخقبئـ اٌّزؼٍمخٚعّبد 

خ ِٚذٜ اٌضم ِٓ ؽ١ش اٌؾىً ٚاٌّنّْٛ ٚصبئم١بد اٌغ١ش اٌزار١خ اٌّمذِخ ػٍٝ ِٕقخ ٔزف١ٍىظ

 ،اٌزأص١شاد اٌّؼشف١خٚرٌه فٟ ئهبس دساعخ  ،بعٙبأخ٩ل١بد أز ا٤ف٩َ ٚوزٌهفٟ ِؾزٜٛ رٍه 

 .ِزبثؼزٙبػٓ إٌبرغخ ٚاٌٛعذا١ٔخ ٚاٌغٍٛو١خ 

  :ِٕٙظ اٌذساعخ

ٚ٘ٛ اٌّؼٕٝ ثزغغ١ً  إٌّٙظ ا٤ٔغت ٌٙب ٚ٘ٛ Surveyاٌّغؼ رؼزّذ ٘زٖ اٌذساعخ ػٍٝ ِٕٙظ 

٠ّىٓ ا٨عزفبدح  ؽٌٛٙب ؽزٝد شا٘ٓ ثؼذ عّغ اٌّؼٍِٛبٚرؾ١ًٍ ٚرفغ١ش اٌظب٘شح فٟ ٚمؼٙب اٌ

 ِٕٙب ِغزمج٩.
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 رؾذ٠ذ ِغزّغ اٌذساعخ:

٠ؼٍّْٛ فٟ اٌّإعغبد ا٦ػ١ِ٩خ  )اٌز٠ٓؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓ  ٠زّضً ِغزّغ اٌذساعخ فٟ  

ٚعبء اخز١بس ؽجبة ثّزبثؼخ أف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ ػٍٝ ِٕقخ ٔزف١ٍىظ.  اٌّخزٍفخ( اٌّٙز١ّٓ

 ُٔٙ أوضش أفزبؽب ػٍٝ اٌزىٌٕٛٛع١بأ٦ػ٩َ، وّب زجبسُ٘ ٠ّضٍْٛ ِغزمجً فٕبػخ اا٦ػ١١ِ٩ٓ ثبػ

 .أْ ٌُٙ سؤ٠خ رار١خ عذ٠شح ثبٌٕظش ٚاٌذساعخ ٨ٚ ؽه عزخذاِٙب،ٚسغجخ فٟ ا

 اخز١بس اٌؼ١ٕخ 

رُ ا٨ػزّبد ػٍٝ اٌؼ١ٕخ اٌّزبؽخ ِٓ ؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ ِخزٍف اٌّإعغبد ا٦ػ١ِ٩خ عٛاء 

 ِفشدح 051ِٓ اخز١بسأٚ اٌخبفخ، ٚٔظشًا ٤ْ اٌؼ١ٕخ رؼزّذ ػٍٝ عّٙٛس ِزخقـ، فمذ رُ  خؾى١ِٛاٌ

اٌّخشع١ٓ ٚاٌّز٠ؼ١ٓ ِٚذ٠شٞ ا٦ٔزبط ٚاٌّقٛس٠ٓ ٚا٤ػنبء اٌّؾزشو١ٓ فٟ ِٕقخ ٔزف١ٍىظ اٌشل١ّخّ 

 ذ.ٚاٌّٙز١ّٓ ثّزبثؼخ ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ ثقفخ ػبِخ، ٚٚصبئم١بد اٌغ١ش اٌزار١خ ػٍٝ ٚعٗ اٌزؾذ٠

  خخظبئض ػ١ٕخ اٌذساع

 (0عذٚي سلُ )

 (022خظبئض ػ١ٕخ اٌذساعخ )ْ=

 % ن خظبئض ػ١ٕخ اٌذساعخ

 اٌغٓ

 %7.7. 35 عٕخ  ٤05لً ِٓ  01ِٓ 

 %00 77 عٕخ  ٤71لً ِٓ  05ِٓ 

 %00.7 01 عٕخ  ٤75لً ِٓ  71ِٓ 

 %1.. 1 عٕخ ٤.1لً ِٓ  75ِٓ 

 %02.1 02 ٤.5لً ِٓ  1.

 خاٌؾبٌخ ا٨عزّبػ١

 %..37 35 أػضة 

 %77.7 51 ِزشٚط 

 أسًِ/ ِطٍك

 
5 7.7% 

 اٌّغزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ

 %3.7 .0 ِزٛعو 

 %1..1 000 ثىبٌٛس٠ٛط 

 %3.7 .0 ِبعغز١ش 

 %3.1 01 دوزٛساٖ

ئٌٝ ألً  401( رزشاٚػ أػّبسُ٘ ث١ٓ 7.7.ا٦ػ١١ِ٩ٓ )غبٌج١خ ؽجبة  اٌغذٚي أِْٓ ٠زنؼ  

ب 05ِٓ  ًِ ب ) 71ئٌٝ ألً ِٓ  05أػّبسُ٘ ث١ٓ  ِٓ رزشاٚػ، صُ ػب ًِ أٞ أٗ ِب 4(. 00ػب

ب  75ئٌٝ ألً ِٓ  71اٌّؾبسوْٛ اٌز٠ٓ رزشاٚػ أػّبسُ٘ ث١ٓ  % ؽى٠35.0ًمشة ِٓ  ًِ ػب

ب  1.ٚألً ِٓ 75فٟ ؽ١ٓ ِضً أٌٚئه اٌز٠ٓ رزشاٚػ أػّبسُ٘ ث١ٓ  اٌؼ١ٕخ،4 ِٓ 00.7 ًِ ػب

وزٌه ػٍٝ اٌؾبٌخ ا٨عزّبػ١خ ٚ٘ٛ ِب أؼىظ  02.1.4ثٕغجخ  ٤.5لً ِٓ  1. 4، 1ِٓٚ..

4 ئِب أساًِ أٚ ِطٍك. 47.7 ِزضٚع١ٓ، 477.7ٚ( غ١ش ِزضٚع١ٓ، ٚ..37ؽ١ش عبء )

4( ٠ؾٍّْٛ دسعخ 1..1ٚاٌّغزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ وزٌه اٌغبٌج١خ اٌؼظّٝ ِٓ اٌّؾبسو١ٓ )

 اٌجىبٌٛس٠ٛط.

 :عّغ اٌج١بٔبد  أعب١ٌت

ؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓ ذساعخ ُٚ٘ ػ١ٕخ اٌ ئٌٝفؾ١فخ اعزج١بْ اٌىزش١ٔٚخ، ٌٍٛفٛي  رق١ُّ رُ

اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّإعغبد ا٦ػ١ِ٩خ اٌؾى١ِٛخ أٚ اٌخبفخ ٚفبؽت رٌه اٌزٛافً ِؼُٙ ٌؾضُٙ 
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 ػٍٝ اٌّؾبسوخ فٟ ا٨عزج١بْ عٛاء ثؾىً ؽخقٟ أٚ ِٓ خ٩ي ِٓ ٌُٙ ػ٩لخ ثُٙ ِٓ اٌض٩ِء

 ا٨عزغبثخ.ٚ٘ٛ ا٤ِش اٌزٞ ارغُ ثىض١ش ِٓ اٌغٙذ فٟ اٌؾقٛي ػٍٝ 

 ِغ Focus group discussionاٌذساعخ ػٍٝ ِغّٛػخ إٌمبػ اٌّشوضح وّب اػزّذد 

اٌفشفخ ٌؾجبة  ٦ربؽخ رخققبد ِخزٍفخ داخً اٌؾمً ا٦ػ٩ِٟ ا٦ػ١١ِ٩ٓ ِٓؽجبة 

ا٦ػ١١ِ٩ٓ فٟ اٌزؼج١ش ػٓ آسائُٙ ٚرغبسثُٙ ثؾىً أوضش ٚػ١ّك، ٚاٌزؼج١ش ػٓ رغبسثُٙ ثّب ٨ 

اربؽخ اٌّض٠ذ ِٓ اٌّؾبسوخ ٚاٌزفبػً ث١ٓ ؽجبة ٠ز١ؾٗ ا٨عزج١بْ ثأعئٍزٗ اٌّؾذدح. وزٌه 

رُ ا٨ػزّبد ػٍٝ ا٦ػ١١ِ٩ٓ ثؼنُٙ اٌجؼل ٌٍؾقٛي ػٍٝ ِض٠ذ ِٓ اٌزٕٛع ٚئصشاء إٌزبئظ. 

 .٠ذ٠ٚبصُ لبَ اٌجبؽش ثزفش٠غ اٌزغغ١ً  ٌٍّؾبسو١ٓ ثؼٍُّٙ،اٌزغغ١ً اٌقٛرٟ 

  ب١ٌخ:ّؾبٚس اٌزٌٍ ػإٌمبٚرُ رمغ١ُ  

 ٕقخ ٔزف١ٍىظ ث١ٓ إٌّقبد اٌؼب١ٌّخ ٌٍخذِخ ػٕذ اٌطٍت.ػٛاًِ س٠بدح ِ ا٤ٚي:اٌّؾٛس  -

 .اٌىزت وجذ٠ً ٌمشاءحأف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ ػٍٝ إٌّقبد اٌشل١ّخ  :اٌّؾٛس اٌضبٟٔ -

 اٌؼبَ؟فٟ رؾى١ً اٌشأٞ  ٚدٚسٖ ا٦ٔزبط اٌٛصبئمٟ،ػٍٝ  Netflix اٌضبٌش: رأص١شاٌّؾٛس  -

ٔؼٟ ا٤ف٩َ ِشاػبرٙب ػٕذ ا٨ػزجبساد ا٤خ٩ل١خ اٌزٟ ٠غت ػٍٝ فب :اٌّؾٛس اٌشاثغ -

 .ئٔزبط أف٩َ ٚصبئم١خ ػٓ اٌغ١ش اٌزار١خ

ِٕٚقبد اٌجش  Netflix ِغزمجً أف٩َ اٌغ١شح اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ ػٍٝ :اٌّؾٛس اٌخبِظ -

 اٌشلّٟ؟

  إٌزبئظ اٌؼبِخ ٌٍذساعخ

 (0عذٚي سلُ )

 ِشب٘ذح الأفلاَ اٌٛصبئم١خ ػٍٝ ِٕظخ ٔزف١ٍىظ 

 % ن ِذٜ اٌّشب٘ذح 

 %28.8 32 أؽ١بٔب 

 %03.1 38 دائّب

 %03 01 ٔبدسا 

 %022 022  الإعّبٌٟ

ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ  %( ٠ؾب٘ذ20ْٚ)٠زنؼ ِٓ ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك أْ غبٌج١خ أفشاد اٌؼ١ٕخ 

%( أٚ ِٓ ؽ١ٓ ئٌٝ آخش 02.1وبْ ثٛر١شح دائّخ ) عٛاء Netflixاٌّمذِخ ػٍٝ ِٕقخ 

اٌز٠ٓ رزغغ دائشح ؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓ ُٚ٘ اٌغّٙٛس  ئٌٝ هج١ؼخٚلذ ٠شعغ رٌه %( 57.7)

%( ئٌٝ أُٔٙ ٔبدسًا ِب ٠ؾب٘ذْٚ 02ِؾب٘ذرُٙ ٤عجبة رزغبٚص اٌّؾب٘ذح رارٙب فٟ ؽ١ٓ أؽبس )

 .ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ ػٍٝ إٌّقخ

 (8عذٚي سلُ )

فؼٍ  ُّ  (022ػٍٝ ِٕظخ ٔزف١ٍىظ )ْ= خالأفلاَ اٌٛصبئم١خ اٌ

فؼٍخ  ُّ  % ن الأفلاَ اٌٛصبئم١خ اٌ

 %22.8 38  ١خاٌزبس٠خ

 %30.8 20 اٌغ١بع١خ 

 %30.8 20 اٌف١ٕخ 

 %82 23 اٌؼ١ٍّخ 

 %02.8 02 اٌش٠بػ١خ 
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فؼٍخ  ُّ  % ن الأفلاَ اٌٛصبئم١خ اٌ

 %08.8 02 الأ١ِٕخ 

 %00.1 02 الالزظبد٠خ 

 %00 03 اٌذ١ٕ٠خ 

 %3 2 أخشٜ رزوش )ع١ش رار١خ، عشائُ، و١ِٛذ٠خ، ؽ١بح ثش٠خ(

 س٠خ١خ ٟ٘ إٌٛع اٌّفنً ِؾب٘ذرٗاٌٛصبئم١خ اٌزب أْ ا٤ف٠َ٩زنؼ ِٓ ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك 

 ،اٌٛصبئم١خ اٌغ١بع١خ ٚاٌف١ٕخ 4 ا٤ف0.7َ٩.فنً فٟ ؽ١ٓ  .55.74 ثٕغجخ اٌذساعخ،ث١ٓ ػ١ٕخ 

رٌه ثزفن٩١د ألً وً ِٓ  رٍٟصُ  ،734ث١ّٕب عبء رفن١ً ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ اٌؼ١ٍّخ ثٕغجخ 

 ٌٍش٠بمخ %(00.1) %( ا٨لزقبد٠خ07.7%(، ا١ِٕ٤خ )03.7اٌٛصبئم١بد اٌش٠بم١خ 

4(. أػشثذ 400( ٚا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ اٌذ١ٕ٠خ )400.1( ٚا٨لزقبد )07.7ٚا١ِٕ٤خ )4( 03.7)

ِضً أف٩َ اٌغ١شح  ،4( ِٓ اٌّؾبسو١ٓ ػٓ ا٘زّبُِٙ ثأٔٛاع ٚصبئم١خ أخشٜ.ٔغجخ فغ١شح )

 ٚأف٩َ اٌؾ١بح اٌجش٠خ. ،ٚاٌى١ِٛذ٠ب ،ٚاٌغش٠ّخ ،اٌزار١خ

بس٠خ١خ ٚاٌغ١بع١خ ػٍٝ غ١ش٘ب فٟ رفن٩١د اٌّؾب٘ذح لذ ٠شعغ أْ رمذَ اٌٛصبئم١بد اٌز ٨ٚ ؽه

ِؾزٜٛ ا٤ف٩َ ٚاٌزٟ لذ ٠ىْٛ ٌٙب رأص١ش ِغزّش ؽزٝ ٚئْ ٚلؼذ فٟ  ئٌٝ هج١ؼخفٟ عبٔت ِٕٗ 

فٟ اعزىؾبف  ئٌٝ اٌشغجخفزشاد عبثمخ ٌىٓ ِبصاي أصش٘ب ِّزذ ٤ع١بي، ٚ٘ٛ ِب ٠ذفغ اٌّؾب٘ذ 

 اٌّبمٟ ٌفُٙ ع١بلبد اٌؾبمش. 

ٌٛصبئم١بد اٌزبس٠خ١خ ٚاٌغ١بع١خ ٚاٌف١ٕخ ٌٙب اسرجبهبد ثبٌغٛأت اٌؼبهف١خ ؽ١ش أٔٙب ا أْوّب 

وج١ش ثبٌزغبسة ا٦ٔغب١ٔخ ٚخبفخ ث١ٓ أٌٚئه اٌز٠ٓ ٌذ٠ُٙ اسرجبه ٔفغٟ  ئٌٝ ؽذِشرجطخ 

فٟ ؽ١ٓ  ف١ٕخ.ص١ِٕخ ربس٠خ١خ أٚ  ئٌٝ فزشادثؾخق١بد ربس٠خ١خ أٚ ف١ٕخ ِؼ١ٕخ أٚ اٌز٠ٓ ٠ؾْٕٛ 

ا٨لزقبد٠خ ٚا١ِٕ٤خ ٚاٌذ١ٕ٠خ فٟ رشر١ت ِزأخش ؽ١ش اْ ٘زٖ إٌٛػ١خ ِٓ  عبءد اٌٛصبئم١بد

وّب لذ ٠شعغ رٌه ئٌٝ  ا٤ف٩َ لذ رٍجٝ ؽبعخ عّٙٛس ثؼ١ٕخ ٠ؾًّ عّبد ِؾذدح أٚ ِزخققخ.

اٌغٙذ اٌّجزٚي فٟ ا٦ػ٩ْ ػٕٙب ػٍٝ ٚؽغُ اٌّؼشٚك ِٓ ٘زٖ إٌٛػ١خ ِٓ ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ 

 ٟ لبئّخ الزشاؽبد اٌّؾب٘ذح.ٖ ٌٍّؾزشو١ٓ فإٌّقخ ٚئظٙبس

 (3عذٚي سلُ )

 ػذد عبػبد ِشب٘ذح الأفلاَ اٌٛصبئم١خ ػٍٝ ِٕظخ ٔزف١ٍىظ أعجٛػ١ب

 % ن ػذد عبػبد اٌّشب٘ذح 

 %82.8 22 ِٓ عبػخ لألً ِٓ عبػز١ٓ

 %02 82 ألً ِٓ عبػخ أعجٛػ١ب

 %02 82 ِٓ عبػز١ٓ لألً ِٓ صلاس عبػبد أعجٛػ١ب 

 %03.1 00 ػ١ب صلاس عبػبد فأوضش أعجٛ

 %022 022  الإعّبٌٟ

% ِٓ ػ١ٕخ اٌذساعخ ٠ؾب٘ذْٚ اٌجشاِظ اٌٛصبئم١خ ػٍٝ ِٕقخ 1..7أٚمؾذ ٔزبئظ اٌذساعخ أْ 

Netflix  ُِٕٙ ٠منْٛ أوضش ِٓ ص٩س عبػبد فٟ 1..0أوضش ِٓ عبػز١ٓ فٟ ا٤عجٛع %

د ٔغجخ ٚروش أعجٛػ١ب،% ِٓ اٌّؾبسو١ٓ ٠منْٛ ألً ِٓ عبػز١ٓ 73.7فٟ ؽ١ٓ  ا٤عجٛع،

ِٚغ  ا٤عجٛع.% أُٔٙ ٠ؾب٘ذْٚ ٘زٖ إٌٛػ١خ ِٓ ا٤ف٩َ ػٍٝ إٌّقخ ألً ِٓ عبػخ فٟ 03

ٚوزٌه  اٌٛصبئم١خ،ا٤خز فٟ ا٨ػزجبس ػذد إٌّقبد اٌّزبؽخ ٚاٌمٕٛاد اٌّزخققخ فٟ اٌجشاِظ 

ا٦ػ١ِ٩خ، ٚرٛافش أؽىبي اٌزشف١ٗ ا٤خشٜ ا٤ف٩َ ٚا٨ٔزبعبد  ٚإٌّبفغخ ِٓ ؽغُ اٌّؼشٚك
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ِٓ ا٨٘زّبَ ثٙزٖ إٌٛػ١خ  ئٌٝ لذسفاْ رٌه ٠ؾ١ش رث١زٙب ِمبسٔخ ثطجؼخ اٌّنّْٛ اٌٛصبئمٟ ٚعب

  ا٦ػ١١ِ٩ٓ. ؽجبة ا٘زّبَ ِٓ ِٓ Netflixِٕقخ  ِٓ ا٤ف٩َ ٚوزٌه ِب رؾظٝ ثٗ

 (2عذٚي سلُ ) 

 (022ٚعبئؾ ِشب٘ذح الأفلاَ اٌٛصبئم١خ ػٍٝ ِٕظخ ٔزف١ٍىظ )ْ=

 % ن ٚعبئؾ اٌّشب٘ذح 

 %33.1 18 اٌٙبرف

 %33.1 18 اٌز١ٍفض٠ْٛ 

 %80.1 32 اٌىّج١ٛرش اٌّؾّٛي 

 %08.8 02 اٌغٙبص اٌٍٛؽٟ 

 %3.1 08 اٌىّج١ٛرش اٌّىزجٟ 

عبء وً ِٓ اٌٙٛارف اٌّؾٌّٛخ ٚأعٙضح اٌزٍفض٠ْٛ ثبػزجبسّ٘ب اٌٛع١و ا٤وضش اعزخذاِب 

ىّج١ٛرش اٌّؾّٛي صُ اٌ ِّٕٙب، 4 ٌى2.1ً.ثٕغجخ  ،Netflix ٌّؾب٘ذح ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ ػٍٝ

ث١ّٕب رُ اعزخذاَ ا٤عٙضح اٌٍٛؽ١خ ٚأعٙضح  اٌذساعخ،4 ِٓ ػ١ٕخ 70.1ٌذٜ  ٘ٛ اٌّفنً

 4 ػ4ٚ2.1ٍٝ 07.7ثٕغجخ  Netflixٌّزبثؼخ ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ ػٍٝ ِٕقخ  اٌىّج١ٛرش اٌّىزج١خ

 ؾٟ ئٌٝ اٌزٕٛع فٟ ا٤عٙضح اٌّغزخذِخ ٌٍّزبثؼخ، ٌٚىٓ ِٓ ا٩ٌّؽع أْٚ٘ٛ ِب٠ اٌزٛاٌٟ.

ٚلذ ٠شعغ رٌه ٌؼذح ػٛاًِ ِٕٙب أْ  .خاٌزٍفض٠ْٛ ٠ؾزفع ثّشرجخ ِزمذِخ ثغبٔت ا٤عٙضح اٌؾذ٠ض

٘زٖ اٌزطج١مبد وّب أٔٙب رزقً  رٛفش Smart T.Vٔٛػ١بد اٌغذ٠ذح ِٓ أعٙضح اٌز١ٍفض٠ْٛ 

ثب٦ٔزشٔذ ِٚب رز١ّض ثٗ ِٓ أؽغبَ وج١شح ٌٍؾبؽخ ٚعٛدح أفنً ٌٍقٛد وّب أٔٙب رّضً رغشثخ 

أعٙضح اٌؾبعت أٚ اٌٙبرف  ٨ رٛفش٘با٨عزّبػ١خ سوخ ؾخ ٚرز١ؼ لذس ِٓ اٌّؾبِؾب٘ذح ِش٠

 اٌجؼل. ارقب١ٌخ ػٕذِب ٠ّىٓ أْ ٔطٍك ػ١ٍٗ ػبداد  ئٌٝئمبفخ  اٌّؾّٛي.

 (2عذٚي سلُ )

 الاؽزفبظ ثبلأفلاَ اٌٛصبئم١خ فٟ لبئّخ اٌزفؼ١لاد 

 % ن ِذٜ الاؽزفبظ

 %22 12 أؽ١بٔب 

 %83 20 ٔبدسا 

 %02 03 دائّب

 %022 022  الإعّبٌٟ

ػ١ٕخ اٌذساعخ ٠ؾزفظْٛ ثب٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ فٟ لبئّخ اٌّفنٍخ ؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓ % ِٓ 33 

% ٠ؾزفظْٛ دائّب ثب٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ فٟ 03% ٠ؾزفظْٛ ثٙب أؽ١بٔب فٟ ؽ١ٓ 51ٌذ٠ُٙ ُِٕٙ 

ٍخ. ٕٚ٘بن اٌّفنثٙب فٟ لبئّخ  ٨ ٠ؾزفظْٛ% أُٔٙ .7رفن٩١رُٙ ػٍٝ اٌغبٔت ا٢خش أفبد 

ثبٌزفن٩١د ِٕٙب اٌزمذ٠شاد اٌزار١خ ٌٍّنب١ِٓ ِٚذٜ ا٘زّبُِٙ  ٩ٌؽزفبظػٛاًِ ػذ٠ذح 

ػبداد اٌّؾب٘ذح ٚاٌم١ّخ اٌّزٛلؼخ  ٚوزٌه ،فبئذحثبٌّٛمٛع ٚعٛدح ا٤ف٩َ ِٚذٜ ِب رٛفشٖ ِٓ 

٠ّىٓ اعز١ؼبثٙب ِٓ ِؾب٘ذرٙب ِشح أخشٜ ٚخبفخ ئرا وبْ اٌّنّْٛ ٠ؾزٛٞ ِؼٍِٛبد ِؼمذح 

% ِٓ ػ١ٕخ اٌذساعخ ٔبدسا ِب ٠ؾزفظْٛ ثب٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ فٟ .7وّب أْ  .ً ِؾب٘ذحثؼذ و

 ئٌٝاٌزفن٩١د لذ ٠شعغ ئٌٝ هج١ؼخ اٌزؼبًِ ِغ إٌّقبد اٌشل١ّخ ٚاٌزٟ رغؼً ِٓ اٌٛفٛي 
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٠زطٍت عٙذ وج١ش ػٍٝ سغُ ِٓ ِإؽشاد اٌّّٙخ  اٌّؾزٜٛ فٟ أٞ ٚلذ أِش ِزبػ ٨ٚ

 ٩ٌؽزفبظ ثٙب.

 (1عذٚي سلُ )

 زٜٛ الا٘زّبَ ثّزبثؼخ أفلاَ اٌغ١ش اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ ػٍٝ ِٕظخ ٔزف١ٍىظِغ

 % ن ِغزٜٛ الا٘زّبَ

 %82.3 22 ِؾب٠ذ

 %88.8 22 ِٙزُ 

 %03.1 00 ِٙزُ عذا

 %1.8 00 غ١ش ِٙزُ

 %2.8 3  غ١ش ِٙزُ ػٍٝ الاؽلاق

 %022 022  الإعّبٌٟ

عخ ٠ٙزّْٛ ثّزب٠ؼخ ٚصبئم١بد اٌغ١ش اٌذسا خ% ِٓ ػ٠.2ٕ١زنؼ ِٓ ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك أْ 

فٟ ؽ١ٓ  ِٙز١ّٓ،% 77.7% ِٙز١ّٓ ثذسعخ وج١شح Netflix ُِٕٙ 0..1اٌزار١خ ػٍٝ ِٕقخ 

% غ١ش 5.7% ُِٕٙ 00.3ٚعبءد ٔغجخ ػذَ ا٨٘زّبَ  ا٨٘زّبَ،% ِؾب٠ذ٠ٓ فٟ دسعخ ..73

ة ؽجبٟٚ٘ رذي ػٍٝ رجب٠ٓ ِغز٠ٛبد ا٘زّبَ ػ١ٓ اٌذساعخ ِٓ  ا٨ه٩ق.ِٙز١ّٓ ػٍٝ 

ِؼ١ٕخ، ٚأْ ئثذاء ٔغجخ وج١شح ِٓ ػ١ٕخ اٌذساعخ ا٘زّبُِٙ ثٙزٖ ثّزبثؼخ ِنب١ِٓ ا٦ػ١١ِ٩ٓ 

فٟ أزبط ٚرش٠ٚظ ٘زٖ إٌٛػ١خ  Netflixإٌٛػ١خ ِٓ ا٤ف٩َ ٚ٘ٛ ِب ٠غبػذ إٌّقبد ِٕٚٙب 

رنؼ أْ ٔغجخ فغ١شح ِٓ اٌّؾبسو١ٓ غ١ش ِٙز١ّٓ ثٛصبئك اٌغ١شح اٌزار١خ ٚلذ آِ ا٤ف٩َ وّب 

ا٨٘زّبَ ٨ ٠ؼٕٝ ػذَ  وّب ػذَ –ؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓ  -رٌه ئٌٝ هج١ؼخ ػ١ٕخ اٌذساعخ  ٠شعغ

ْ ٚعٛد ٔغجخ ِؼزجشح ِٓ اٌّؾب٠ذ٠ٓ رؼٕٝ أْ ٕ٘بن فشؿ ٌذساعخ اؽز١بعبد أوّب  اٌّؾب٘ذح.

 .٘زٖ اٌفئخ ٌزؾغ١ٓ اٌّؾزٜٛ اٌّمذَ ٌٙزٖ إٌٛػ١خ ِٓ ا٤ف٩َ ٌىغت ٘زٖ اٌفئخ

 (3عذٚي سلُ )

 (022أفلاَ اٌغ١ش اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ ػٍٝ ٔزف١ٍىظ )ْ=أعجبة ِشب٘ذح 

 % ن أعجبة اٌّشب٘ذح 

 %33.1 18 اٌزؼشف ػٍٝ شخظ١بد ٌُ أوٓ أػٍُ ثغ١شرٙب

 %82.1 22 ٚالؼ١خ اٌّٛػٛع اٌّمذَ

 %83.1 20 أوضش ِظذال١خ ِٓ ِزبثؼخ اٌشخظ١خ ِٓ خلاي ػًّ دساِٟ

 %02 82 ثؾىُ اٌفؼٛي ئٔغبٟٔ

 %02.8 83 زترغ١ٕٕٟ ػٓ لشاءح اٌى

 %03 82 رخزظش اٌغٙذ ٚاٌٛلذ اٌزٞ ِّىٓ أْ اثزٌٗ ٌزؾظ١ً اٌّؼشفخ

 %02 03 ١ِٚخئٌٝ اٌزخف١ف ِٓ ػغٛؽ اٌؾ١بح 

 %3.1 08 رمًٍ ِٓ ئؽغبعٟ ثبٌٛؽذح 

 %2.1 0 رؾفض ٌٍمشاءح اٌّزؼّمخ فٟ ثؼغ اٌّٛػٛػبد

اٌغ١ش اٌزار١خ ػٍٝ ِٕقخ ِٓ ث١بٔبد اٌغذٚي أْ أعجبة ِؾب٘ذح ػ١ٕخ اٌذساعخ ٌٛصبئم١بد  رج١ٓ 

Netflix .2.1ً4 ِٓ ػ١ٕخ اٌذساعخ، ٘ٛ ِؼشفخ ؽخق١بد ٌُ ٠ىٛٔٛا ػٍٝ دسا٠خ ثٙب ِٓ لج، 

4 ٟٚ٘ هج١ؼخ اٌّنّْٛ اٌٛصبئمٟ اٌزٞ 73.1وبٔذ ٚالؼ١خ اٌّٛمٛع اٌّطشٚػ وزٌه، روشٖ 

ئ٨ فٟ ظشٚف خبفخ عذا ٚ٘ٛ ِب ٠مٛد ثبٌزجؼ١خ ئٌٝ  أٚمؼ فٛس٠ٖؼزّذ ػٍٝ اٌٛالغ فٟ 

4 ِٓ، ث١ّٕب اػزجش٘ب 403. صُ دافغ اٌفنٛي ا٦ٔغبٟٔ 1..7قذال١خ رفٛق اٌذساِب ثٕغجخ ِ
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4 أْ ِؾب٘ذح ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ رخزقش اٌغٙذ .40 ثذ٩٠ً ػٓ لشاءح اٌىزت. ٚروش 05.7

ً اٌزخف١ف ِٓ مغٛه اٌؾ١بح  أِباٌّؼشفخ، ٚاٌٛلذ اٌزٞ ٠من١ٗ فٟ اوزغبة  ٌـ  ا١ِٛ١ٌخ عججب

4 ِٓ اٌؼ١ٕخ. وبْ اٌزؾغ١غ ػٍٝ 2.1ٚرم١ًٍ اٌؾؼٛس ثبٌٛؽذح روشٖ  اٌّجؾٛص١ٓ،4 ِٓ 03

4 فمو ِٓ 1.1ؽ١ش روشٖ  روشا، ؽٛي ِٛمٛػبد ِؼ١ٕخ ٘ٛ ألً ا٤عجبةاٌمشاءح اٌّزؼّمخ 

 .اٌّؾبسو١ٓ

ب فٟ عزة  اٌزٟ اٌّؼشف١خ اٌّؼشف١خ اٌذٚافغرؾ١ش إٌزبئظ ئٌٝ غٍجخ اٌذٚافغ    ًّ  ؽجبةرٍؼت دٚسًا ِٙ

. ٚأْ اٌذافغ اٌّؼشفٟ اٌغبٌت ٘ٛ " Netflixف٩َ اٌٛصبئم١خ ػٓ اٌغ١ش اٌزار١خ ػٍٝ ئٌٝ ا٤ا٦ػ١١ِ٩ٓ 

ِمبسٔخ ٚالؼ١خ اٌّٛمٛع اٌّمذَ ِٚقذال١خ أػٍٝ  ثغ١شرٙب،٘ٛ اوزؾبف ؽخق١بد ٌُ أوٓ ٍُِ 

 وزٌه“ٚفٟ ِمذِزٙب "ثؾىُ اٌفنٛي ا٦ٔغبٟٔ  وزٌه،ع١خ ؽبمشح ٌٛذٚافغ اٌطماوّب أْ  ثبٌذساِب.

 .فٟ أعجبة اٌّؾب٘ذح١ف اٌزٛرش ٚرم١ًٍ اٌؾؼٛس ثبٌٛؽذح ِٓ اٌؼٛاًِ اٌّإصشح رخف اٌشغجخ فٟ

 (2عذٚي سلُ )

 ِشبسوخ أفلاَ اٌغ١ش اٌزار١خ ِغ اٌغ١ش 

 % ن ِذٜ اٌّشبسوخ

 %22.3 32 أؽ١بٔب 

 %00.8 80 ٔبدسا 

 %02.8 02 دائّب

 %022 022  الإعّبٌٟ

 ؽجبةاٌؾبئغ ث١ٓ ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ  اٌغٍٛن ٘ٛ ِؾبسوخ ِنب١ِٓ ٚصبئم١بد اٌغ١ش اٌزار١خ 

ػ١ٕخ اٌذساعخ أفبد غبٌج١خ ؽ١ش  ،ػٍٝ اٌشغُ ِٓ اخز٩ف ِغزٜٛ اٌّؾبسوخا٦ػ١١ِ٩ٓ 

4 ِغ 00.7ث١ّٕب ٔبدسًا ِب ٠ؾبسوٙب  ،اٌٛصبئم١خ أؽ١بًٔب ا٤ف٩َ 4( أُٔٙ ٠ؾبسوْٛ..53)

ب ٚصبئم03.7ا٢خش٠ٓ. رؾبسن ٔغجخ ألً ) ًِ ب أف٩ ًّ ١خ ػٓ اٌغ١شح اٌزار١خ 4( ِٓ اٌّغزغ١ج١ٓ دائ

ِٕبلؾخ اٌّنب١ِٓ اٌزٟ ٠زُ  رٌه عٍٛن ربثغ ٌٍّؾب٘ذح ٟٚ٘ ئٌٝ أْ، ٠ٚشعغ رٌه ِغ ا٢خش٠ٓ

ِزبثؼزٙب ِغ اٌغ١ش ٚخبفخ ث١ٓ اٌّزخقق١ٓ أٚ أفؾبة إٌّٙخ اٌٛاؽذح ٚرجبدي ا٢ساء ؽٌٛٙب 

ْ رغزف١ذ ٟٚ٘ ١ِضح ٔغج١خ ٠ّىٓ أ ،ْ رٌه ٠ؼذ رٛف١خ ٌٍغ١ش ٌٍّؾب٘ذحأوّب  ،فٟ عٛأت ػذح

 فٟ رؼض٠ض ِؾبسوخ اٌّغزّغ ؽٛي أف٩َ ٚصبئم١خ اٌغ١ش اٌزار١خ. Netflix ِٕٙب إٌّقبد ِٕٚٙب

 (02سلُ ) عذٚي

 ثّزبثؼخ أفلاَ اٌغ١ش اٌزار١خشجبة الإػلا١١ِٓ ِغزٜٛ ا٘زّبَ 
 % ِغزٜٛ الا٘زّبَ

 %73.3 ِزٛعؾ

 %18.7 ِشرفغ

 %8.0 ِٕخفغ

4( ٌذ٠ُٙ 17.7ػ١ٕخ اٌذساعخ )ا٦ػ١١ِ٩ٓ ؽجبة أْ إٌغجخ اٌغبٌجخ ِٓ  اٌغذٚي ٠زنؼ ِٓ

ٚعبء  .Netflixِغزٜٛ ِزٛعو ِٓ ا٨٘زّبَ ثّزبثؼخ ٚصبئم١بد اٌغ١ش اٌزار١خ ػٍٝ ِٕقخ 

ٚ٘ٛ ِب ٠خٍـ  .4 فمو ػٓ ا٘زّبَ ِٕخفل42، ث١ّٕب أٚمؼ 02.1ثٕغجخ ا٤ّ٘بَ اٌّشرفغ 

ٚئْ وبْ ثّغزٜٛ ١١ِٓ ا٦ػ٩ؽجبة  رغزة Netflixأْ أف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ ػٍٝ ِٕقخ  ئٌٝ

ٚ٘ٛ ِب ٠ؾ١ش وزٌه ئٌٝ ٚعٛد فشؿ ِزبؽخ ٌزؼض٠ض ا٨٘زّبَ ثب٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ ٌٍغ١ش ِزٛعو، 
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ٚاٌزش٠ٚظ ٌٙب عٛاء ٌٍّزخقق١ٓ أٚ اٌغّٙٛس اٌؼبَ". ٚرٌه ٤ْ رؼض٠ض  Netflix اٌزار١خ ػٍٝ

 .فمو اٌزش٠ٚظ ٌٗا٨٘زّبَ ثب٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ ٠ؾًّ اٌؼًّ ػٍٝ ص٠بدح ِغزٜٛ ا٨٘زّبَ ١ٌٚظ 

 (00عذٚي سلُ )

 ٔزف١ٍىظِزبثؼخ أفلاَ اٌغ١ش اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ ػٍٝ ِٕظخ  
 % ن فشد٠خ/ عّبػ١خ 

 %22.1 32 ِغ آخش٠ٓ

 %38.8 22    ثّفشدٞ

 %022 022  الإعّبٌٟ

ِؾب٘ذح أف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ ِغ  اٌذساعخ ٠فنٍْٛػ١ٕخ 4 ِٓ 53.1أْ أٚمؾذ إٌزبئظ 

ِٚب رض١شٖ ِٓ ٔمبؽبد ٚرفبػ٩د  هج١ؼخ ٘زٖ إٌٛػ١خ ِٓ ا٤ف٩َرٌه ئٌٝ ٚلذ ٠شعغ ، آخش٠ٓ

٠فنً  ، فٟ ؽ١ٓاٌؾجبةؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓ ؽٛي اٌؾىً ٚاٌّنّْٛ اٌّمذَ ٚخبفخ ث١ٓ 

ئٌٝ ل١ّخ اٌّؾب٘ذح اٌفشد٠خ ِٚب ٠ؾ١و ثٙب ِٓ  ِب ٠ؾ١شٚ٘ٛ  .4 ِؾب٘ذرٙب ثؾىً فشد7.7ٞ.

 ِزؼخ اٌّؾب٘ذح. إصش ػ٠ٍٝخ ِإصشاد لذ راٌمذسح ػٍٝ اٌزشو١ض ٚاٌزؾ١ًٍ ثؼ١ذا ػٓ أ

 (00عذٚي سلُ )

الأشخبص اٌز٠ٓ ٠شب٘ذ ِؼُٙ اٌّجؾٛص١ٓ أفلاَ اٌغ١ش اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ ػٍٝ ِٕظخ ٔزف١ٍىظ 

=ْ(32) 

 % ن الأشخبص 

 %23.3 32 الأطذلبء 

 %33 81 أفشاد الأعشح 

 %02.1 2 صِلاء اٌؼًّ 

ب ػ١ٕخ اٌذساعخ ٠ؾب٘ذ4ْٚ ِٓ 2..5  ًِ ٠ؾب٘ذ ٚ ا٤فذلبء،ٚصبئم١خ ػٓ اٌغ١ش اٌزار١خ ِغ  أف٩

٠ؾ١ش ئٌٝ أْ  ٘ٛ ِبٚ .4 ٠ؾب٘ذْٚ ِغ ص٩ِئُٙ فٟ اٌؼ01.1ًّٚ ا٤عشح،ِغ أفشاد % ..

اٌّؾب٘ذح ٟ٘ ٔؾبه اعزّبػٟ ٠مٜٛ ا٤ٚافش ا٨عزّبػ١خ ٠ٚؼىظ رغشثخ ِؾزشوخ ٠ٚض١ش ؽبٌخ 

 ِٓ إٌمبػ ٚرجبدي ا٢ساء ٚا٤فىبس.

 (08عذٚي سلُ )

 اٌغ١ش اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ اٌّشغٛة فٟ ِشب٘ذرٙب ِغجمبرؾذ٠ذ  

 % ن ِذٜ اٌزؾذ٠ذ

 %22.1 20 أؽ١بٔب 

 %02 82 ٔبدسا 

 %02.8 02 دائّب

 %022 022  الإعّبٌٟ

% ِٓ 21ع١زُ ِؾب٘ذرٙب  اٌغبٌج١خ ٌّب٠زنؼ ِٓ ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك أْ اٌزؾذ٠ذ اٌّغجك ٘ٛ 

دائّب ِب  03.74ٚ ،ِغجمًب،أؽ١بًٔب ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ  4 ٠ؾذد31.1ْٚػ١ٕخ اٌذساعخ ٠زٛصع ث١ٓ 

ا٤ف٩َ 4 01ِب ٠ؾذد  ث١ّٕب ٔبدسًا .ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ اٌزٟ ٠شغجْٛ فٟ ِؾب٘ذرٙب ِغجمًب ؾذد٠ْٚ

ػ١ٕخ  ئٌٝ هج١ؼخ. ٚلذ ٠شعغ اسرفبع ٔغجخ اٌزؾذ٠ذ اٌّغجك اٌزٟ ٠شغت فٟ ِؾب٘ذرٙب ِغجمًب

٠ؼٕٟ أْ اٌزقفؼ اٌزٍمبئٟ  وّب  رٌه،مبفٟ ٠غبػذُ٘ فٟ ٚص ِٕٟٙ ِٓ ِغزٜٛ ٌذ٠ُِٙٚب اٌذساعخ 

 ١خ .١ّ٠ً ئٌٝ ارجبع اٌزٛف١بد ٚاٌزفن٩١د اٌؾخق
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 (03عذٚي سلُ )

فؼٍ  ُّ  (022ػٍٝ ِٕظخ ٔزف١ٍىظ )ْ= خاٌغ١ش اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ اٌ

 % ن ٔٛػ١خ اٌغ١ش اٌزار١خ 

 %22.8 38 اٌٍّٛن ٚاٌشؤعبء 

 %32.1 12 سعبي اٌؼظبثبد ٚاٌّغش١ِٓ 

 %83.1 20 اٌّفىش٠ٓ 

 %82.1 32 اٌّّض١ٍٓ 

 %02.8 33 اٌؼٍّبء ٚاٌّخزشػ١ٓ 

 %01.8 30 اٌغ١بع١١ٓ 

 %03.1 81 اٌش٠بػ١١ٓ 

 %00.1 83 اٌّطشث١ٓ 

 %03.1 03 سعبي اٌذ٠ٓ 

٠زج١ٓ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك ٚصبئم١بد اٌغ١ش اٌزار١خ اٌزٟ ٠فنً ػ١ٕخ اٌذساعخ ِزبثؼزٙب ػٍٝ 

صُ 4( 55.7ثٕغجخ ) ٚاٌشؤعبء اٌّزؼٍمخ ثبٌٍّٛنِمذِزٙب ا٤ف٩َ  عبء فٟ .Netflixِٕقخ 

 ٚاٌّّض4ٍْٛ(. 1..7) صُ اٌّفىش4ْٚ( 3.1.ٚاٌّغش١ِٓ ) ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ ثشعبي اٌؼقبثبد

فٟ ؽ١ٓ عبءد أف٩َ  4(،401.7( ٚاٌغ١بع١ْٛ )403.7( ٚاٌؼٍّبء ٚاٌّخزشػْٛ )71.1)

 (02.14ثٕغجخ )( ٚأخ١شا سعبي اٌذ٠ٓ 00.14ثٕغجخ )4( ٚاٌّطشث١ٓ 1..0اٌش٠بم١١ٓ )

ثّؾب٘ذح ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ ػٓ اٌؾخق١بد اٌّإصشح فٟ ؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓ  ا٘زّب٨َٚؽه أْ 

ِٚب دائشح ا٘زّبِبرُٙ ٚرخققبرُٙ  ئٌٝ ثذسعخ أوجش لذ ٠شعغ  اٌزبس٠خ ٚاٌغ١بعخ ٚاٌغش٠ّخ

ِٓ  ِب ٠غؼًط١خ ٚ٘ٛ ثٗ ِٓ أػّبي ثبٌذسعخ ا٤ٌٟٚ عٛاء ِٓ ؽ١ش اٌّزبثؼخ ٚاٌزغ ٠مِْٛٛ

وّب أْ اٌغش٠ّخ رارٙب ِغبي ُِٙ ٌزؾش٠ؼ  ،٘زٖ إٌٛػ١خ ِٓ ا٤ف٩َ ِبدح خقجخ ٚغ١ٕخ ٌُٙ

ٚ٘ٛ ا٤ِش رارٗ ثبٌٕغجخ ٩ٌ٘زّبَ ثبٌّفىش٠ٓ ٚ٘ٛ ٚص١ك اٌقٍخ  ،إٌفظ ا٦ٔغب١ٔخ ٚفُٙ أثؼبد٘ب 

وّب أْ ا٨٘زّبَ ثبٌغ١بع١١ٓ ٚاٌّّض١ٍٓ  ،ثّب ٠مِْٛٛ ثٗ ٠ٚؼىظ رمذ٠شُ٘ ٌٍفىش ٚا٦ثذاع

 ،اٌذٚس اٌزأص١شٞ اٌزٞ رٍؼجٗ ٘زٖ اٌؾخق١بد فٟ اٌّغزّغ ئٌٝ ٚاٌؼٍّبء ٚاٌّخزشػ١ٓ ٠شعغ 

وّب أْ ا٤ف٩َ اٌّزؼٍمخ ثبٌّّض١ٍٓ ٚاٌش٠بم١١ٓ غبٌجب ِب رىْٛ عزاثخ ِٚض١شح ٚراد عٛأت 

أِب  ،اٌزغشثخ ا٦ٔغب١ٔخ لبدسح ػٍٝ ئصشاءٚغ١ٕخ ثبٌقشاع ٚاٌّىبئذ ٚ ئٔغب١ٔخ ِزؼذدح

رٛافش ِقبدس ثذ٠ٍخ ٠ّىٓ  ئٌٝ اٌّٛمٛػبد اٌزٟ ٔبٌذ دسعخ ألً ِٓ اٌزفن١ً لذ ٠شعغ رٌه 

 .ِٓ خ٩ٌٙب اٌؾقٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد

 (02عذٚي سلُ )

 (022ِؼب١٠ش اخز١بس أفلاَ اٌغ١ش اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ ػٍٝ ٔزف١ٍىظ )ْ=

 % ن ِؼب١٠ش الاخز١بس 

 %22 22 ٚسغجزٟ فٟ ِؼشفخ اٌّض٠ذ ػٕٙب ا٘زّبَ رارٟ ثبٌشخظ١خ

 %30 28 ؽذ٠ش الأطذلبء ٚالأً٘ ػٕٙب ٚرٛط١خ ثبٌّشب٘ذح 

 %03 30 ٚثخبطخ ئرا داس ؽٌٛٗ عذي فىشٞ ٚفٕٟ الإػلاْ ػٕٗ اٌف١ٍُ 

 %02 82 ػذَ رٛافش ِؼٍِٛبد وبف١خ ػٕٙب فٟ ِظبدس أخشٜ  

 %02.8 83 اٌّظبدفخ ػٓ ؽش٠ك اٌزفؼ١لاد اٌزٟ رظٙش ٌٟ

 %2.1 0 ظ١بد رىْٛ ِؾٛس الأؽذاس أٚ ٠ٛعذ ا٘زّبَ ِٕٟٙ ِزؼٍك ثٙبشخ
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٤ف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ ا٦ػ١١ِ٩ٓ  رٛمؼ ٔزبئظ اٌذساعخ اٌؼٛاًِ اٌّإصشح فٟ اخز١بساد ؽجبة

اٌزٟ ٠فنٍْٛ ِؾب٘ذرٙب ِٚؼب١٠ش فٕغ لشاس ا٨خز١بس ٚاٌزٟ عبء فٟ ِمذِزٙب ا٨٘زّبَ اٌزارٟ 

لذ ٠ىْٛ ؽبفضًا وج١شًا ٌخ١بساد % 33ثٕغجخ ام١غ ِؼ١ٕخ أٚ ِٛ اٌؾخقٟ ثؾخق١بدٚاٌؾغف 

ػٍٝ ِؼشفخ دائّخ  ئٌٝ ا٨عزّشاس ؽ١ش ٠ؾزبط ا٦ػ١ِ٩ْٛ .اٌّؾب٘ذح اٌخبفخ ثُٙ

 ٠ّىٓ أْ رىْٛ ِؾب٘ذح ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ هش٠مخ ِف١ذح ثبٌٕغجخ ِخزٍفخ وّبثّٛمٛػبد 

ّب أٔٙب لذ رىْٛ ِقذس اٌٙبَ ٚفُٙ ٚعٙبد إٌظش اٌّخزٍفخ ـ و ،ٌٍؾقٛي ػٍٝ ِؼٍِٛبد عذ٠ذح

وزٌه ؽذ٠ش ا٤فذلبء ٚا٤ً٘   سئ١ظ.ٕ٘ب ٠ىْٛ ٌٍخ١بساد اٌزار١خ دٚس  .ٌٍؼذ٠ذ ُِٕٙ

 أ١ّ٘خ ٠ؾ١ش ئٌٝ% ٚ٘ٛ ِب 0.ػب٩ًِ ؽ٠ًٛ١ب فٟ رؾذ٠ذ اخز١بسُ٘ ثٕغجخ  ٚرٛف١برُٙ أ٠نًب

ٚخبفخ ئرا  عذ٠ذح أف٩َ ٚصبئم١خٌّؾب٘ذح  ػٍٝ اٌزٛف١بد ٠ؼزّذْٚؽ١ش ا٨عزّبػ١خ ػ٩لبرُٙ 

وزٌه فاْ ٌٍزغ٠ٛك ٚاٌف١ٍُ ٚا٦ػ٩ْ ػٕٗ ثبٌؾىً  ٚرمذ٠شُ٘.عبءد ِٓ ِقبدس رؾظٝ ثضمزُٙ 

ٌٚٛ ِٓ ثبة  ١ٗئٌدٚس ُِٙ فٟ ٌفذ ا٨ٔزجبٖ  ٚثخبفخ ئرا فبؽجٗ عذي فىشٞ فاْ ٌزٌه  اٌغبرة

 –%، وّب أْ ِب ٠ٛفشٖ اٌّنّْٛ اٌٛصبئمٟ ِٓ ِؼٍِٛبد 02اٌفنٛي ا٦ػ٩ِٟ ٚرٌه ثٕغجخ 

رىْٛ ِٛعٛدح ثزاد اٌم١ّخ فٟ ٚعبئً أخشٜ ٠غؼً ا٦ػ٩ِٟ ٠ٍغأ  ٨ٚ -ىْٛ ؽقش٠خ لذ ر

فٟ رؼش٠ف  Netflix صُ ٠جشص دٚس خٛاسص١ِخ رٛف١بد %.03ئٌٝ ِؾب٘ذرٙب ثٕغجخ 

ػ١ٍّخ  ِب ٠غًٙ ٚ٘ٛ %.05.7خ جثٕغ اٌّزخقق١ٓ فٟ ِغبي ا٦ػ٩َ ثب٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ اٌغذ٠ذ

 .اٌجؾش ٚا٨خز١بس

 (02عذٚي سلُ )

 اٌضمخ فٟ ِؾزٜٛ ٚصبئم١بد اٌزار١خ ػٍٝ ِٕظخ ٔزف١ٍىظ 

 % ن ِذٜ اٌضمخ

 %82.8 22 ِؾب٠ذ

 %82.1 22 فٟ ِؾزٛا٘ب ثذسعخ وج١شح أصك

 %01.8 02 فٟ ِؾزٛا٘ب ثذسعخ وج١شح عذا أصك

 %3 2 لا أصك فٟ ِؾزٛا٘ب

 %0.1 3 صك فٟ ِؾزٛا٘ب ثذسعخ وج١شح ألا 

 %022 022  الإعّبٌٟ

٠ضمْٛ فٟ اٌّؾزٜٛ اٌزٞ رمذِٗ ٚصبئم١بد ا٦ػ١١ِ٩ٓ  ٔبد اٌغذٚي أْ ؽجبة٠زنؼ ِٓ ث١ب

صمخ  ٌذ٠ُٙ %01.7  ُِٕٙ صمخ ِشرفؼخ  %.5ثٕغجخ  ٚرٌه Netflixاٌغ١ش اٌزار١خ ػٍٝ ِٕقخ 

أٚمؾٛا ؽ١بدُ٘ ِب ٠ؼٕٝ أْ صمزُٙ رخزٍف ؽغت اٌؼًّ اٌّمذَ  %73.7فٟ ؽ١ٓ  ِشرفغ عذا

% ُِٕٙ ٠3.1ضمْٛ فٟ اٌّؾزٜٛ اٌّمذَ ٌُ رزغبٚص  فٟ ؽ١ٓ أْ ٔغجخ اٌز٠ٓ ٨ ٚثذسعبد

فٟ اٌّؾزٜٛ اٌّمذَ ٌٛصبئم١بد ا٦ػ١١ِ٩ٓ  ٚلذ رشعغ صمخ ؽجبة % ٨ ٠ضمْٛ ػٍٝ ا٦ه٩ق0.1

هش٠مخ فٕبػخ ٘زٖ ا٤ف٩َ ٚاٌزٟ رؼزّذ ػٍٝ اٌؾمبئك اٌّشئ١خ ٚاٌٛلبئغ أوضش  ئٌٝ اٌغ١ش اٌزار١خ 

ْ أثطبٌٙب لذ ٠ىْٛ ؽم١م١ٓ فٟ أؽ١بْ وض١شح أوّب  ،اٌخ١بي ٚاٌؾجىخ اٌذسا١ِخِٓ اػزّبد٘ب ػٍٝ 

أٚ أفؾبة  ِٓ اٌزؾمك ٚا٨عزمقبء ِٚذاخ٩د اٌخجشاء ِشرفؼخرؼزّذ ػٍٝ دسعخ  ٙبفن٩ ػٓ أٔ

 ؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓاٌؼ٩لخ ثبٌّٛمٛع رارٗ وؾب٘ذ٠ٓ ػٍٝ اٌؼقش ئرا عّؾذ اٌظشٚف ثزٌه وّب أْ 

خ ثّب ٠غّؼ ٌُٙ ثبٌؾىُ ػٍٝ اٌّنّْٛ اٌّمذَ لذ ٠ىٛٔٛا ِؼبفش٠ٓ ٌجؼل ِٓ أفؾبة اٌغ١ش اٌزار١

اٌغ١ش اٌزار١خ  ئٌٝ ئمبفخ  ،١ِشاس ِٓ اٌضمخ فٟ اٌّنّْٛ اٌزٞ رمذِٗ إٌّقخ ِٚذٜ دلزٗ ٠ىْٛ ِّب
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ِؼشفخ ِذٜ ٚثؾىُ ػٍُّٙ ٠غزط١ؼْٛ ِمبسٔخ اٌّقبدس ؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓ رٛصك ػجش ِقبدس ػذح ٚ

 دلخ ِب ٠ؾب٘ذٚٔٗ.

 ( 01) سلُ عذٚي

 (022)ْ= ٛ ِؼّْٛ ٚصبئم١بد اٌغ١ش اٌزار١خ ػٍٝ ِٕظخ ٔزف١ٍىظالارغب٘بد ٔؾ

 اٌّٛلف

 اٌؼجبساد

ِٛافك 

 ثشذح
 ِؼبسع ِؾب٠ذ ِٛافك

ِؼبسع 

 ثشذح

اٌّزٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ

اٌٛصْ 

 إٌغجٟ

رزٕبٚي ِٛػٛػبد أوضش 

 عشأح

 - 8 02 18 33 ن
3.00 30.0% 

% 80% 33.1% 01.8% 0% - 

اٌؾظش٠خ )أػّبي 

 أط١ٍخ( غ١ش ِزبؽخ ػٍٝ

 اٌمٕٛاد اٌز١ٍفض١ٔٛ٠خ

 - 3 02 23 32 ن

3.23 30.2% 
% 80.1% 32.8% 02.8% 0.1% - 

رٛاوت ؽبعخ اٌّشب٘ذ 

فٟ اٌزؼشف ػٍٝ ع١ش 

 شخظ١بد ِؼبطشح

 - 2 80 22 31 ن

3.20 32.3% 
% 80.8% 38.3% 00.8% 3% - 

رزٕٛع ؽج١ؼخ أدٚاس 

أطؾبة اٌغ١ش اٌزار١خ 

اٌٛصبئم١خ فٟ الأفلاَ 

 اٌّمذِخ

 0 3 01 32 83 ن

3.20 32.8% 
% 02.8% 21.8% 00.8% 2.8% 2.1% 

رٕٛع رخظظبد 

اٌؼ١ٛف داخً الأفلاَ 

ٚاٌّبُِٙ ثّٛػٛع 

 اٌف١ٍُ

 0 2 02 22 31 ن

3 32% 
% 80.3% 33% 02.8% 3% 0.8% 

٠زُ رؾذ٠ضٙب ثشىً 

 ِغزّش 

 8 8 81 22 33 ن
8.21 12.2% 

% 80% 82.8% 03.1% 0% 0% 

اٌزار١خ فٟ  رمذَ اٌغ١شح

ئؽبس ػبَ ٌٍج١ئخ اٌّؾ١طخ 

ثٙب ٚاٌظشٚف اٌزٟ ٠ّش 

 ثٙب 

 0 2 02 12 30 ن

8.23 13.3% 
% 01.8% 32.1% 02.8% 2% 2.1% 

رؼزّذ ػٍٝ ِظبدس 

 ِٛصٛلخ

 - 1 30 22 82 ن
8.31 11.8% 

% 03% 38.8% 03% 3.1% - 

اٌغ١شح  ٌٛصبئم١بد ١١ِٓ ؽجبة ا٦ػ٩فٟ ِمذِخ اٌغٛأت اٌزٟ ٠مذس٘ب  عشأح اٌزٕبٚي عبءد 

أرٟ راٌٛصبئم١خ  أف٩َ اٌغ١ش% ؽ١ش أْ ل١ّخ 20.0ثٛصْ ٔغجٟ  Netflixاٌزار١خ ػٍٝ ِٕقخ 

وّب أْ  ،ٙب اٌجؼللذ ٠زغٕجرٕبٚي اٌغٛأت اٌغذ١ٌخ ٌٍؾخق١خ اٌزٟ  ِٓفٟ عبٔت ُِٙ ِٕٙب 

ٚ٘ٛ ِب اٌغشأح رخشط ػٓ رٕبٚي اٌؾخق١بد أِب أخ١بس رّبِب اٚ أؽشاس خبٌق١ٓ ٚ٘ٛ غبٌجب 

٠جؼذ ػٕٗ اٌف١ٍُ اٌٛصبئمٟ ٚلذ ٠ىغش ِغٍّبد ٚفٛس ّٔط١خ ػٓ ثؼل اٌؾخق١بد ٌذٜ 

اٌف١ٍُ اٌٛصبئمٟ فٟ وً رٌه أٔٗ ٠ؼزّذ ػٍٝ إٌّطك ٠ٚمذَ اٌؾمبئك  ِزبثؼ١ُٙ أٚ ِؾج١ُٙ ِب ١ّ٠ض

% ِٓ اٌغٛأت اٌّّٙخ 20.3 ا٤ف١ٍخ( )ا٤ػّبياٌؾقش٠خ  أْوّب  .أٚ ٠غؼٝ ئٌٝ رٌه

ػٍٝ إٌّقبد  ١ٓ اٌز٠ٓ ٠جؾضْٛ ػٓ اٌّٛاد اٌزٟ رؾًّ ِنب١ِٓ لذ ٨ رزبػٚثخبفخ ٧ٌػ١ِ٩

ا٤خشٜ ثّب ٠ؼٛد ػ١ٍُٙ ثز١ّض ِؼشفٟ ٠ٕؼىظ ػٍٝ أدائُٙ وّب أْ ِٛمٛع ٘زٖ ا٤ف٩َ لذ 

أٚ ا٨عزفبدح ِٓ اٌّؼٍِٛبد  ،٠ىْٛ ِبدح ػًّ ٌُٙ عٛاء ِٓ خ٩ي رٕبٌٚٙب ٚاٌزؼشك ٌٙب

 اٌشغجخ فٟ اٌزؼشف ػٍٝ ع١ش ؽخق١بد ِؼبفشح ٚ .اٌّزنّٕخ فٟ ِٛمٛػبد راد ػ٩لخ
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ٛ أْ رٍه اٌؾخق١بد لذ رىْٛ أؽذ اٌن١ٛف ٘أ١ّ٘زٗ ٧ٌػ٩ِٟ  ؼٛد% ر..21عبءد ثٕغجخ 

وؾف عٛأت عذ٠ذح ِّٙخ ثبٌٕغجخ ٌٗ فن٩  ئٌٝاٚ اٌؾخق١بد اٌزٟ ع١زؼبًِ ِؼٙب ٚؽبعزٗ 

ئٔغب١ٔخ رغبػذ  ٔتاٌؾخق١بد عٛا٘زٖ ٚغبٌجب ِب رؾًّ ع١ش  ٚا٦ٔغبٟٔ،إٌّٟٙ  ٛيػٓ اٌفن

% ٠غٕٝ 21.7رٕٛع أدٚاس أفؾبة اٌغ١ش اٌزار١خ ٚ .فٟ رؼ١ّك اٌزغشثخ ا٦ٔغب١ٔخ ٚفُٙ ِب١٘زٙب

. اٌّؼشفخ ٚاٌخجشح ا٦ٔغب١ٔخ ٠ٚجؼذ ػٓ اٌمٛاٌت إٌّط١خ ٟاٌفُٙ ٠ٚغزض١ش اٌفىش ٠ّٕٚ

 ،خ% ٠ض٠ذ ِٓ صشاء اٌفىشح ثؼ١ذا ػٓ إٌظشح ا٤ؽبد21٠داخً اٌف١ٍُ  اٌّخزٍفخ اٌزخققبد

فٟ ؽ١ٓ ، ٠ٚغبػذ فٟ فُٙ عٛأت ِخزٍفخ ٌٍؾخق١خ ٠قؼت ػٍٝ اٌؾخـ اٌٛاؽذ ا٦ٌّبَ ثٙب

% ٠نّٓ اٌزٕٛع ٚا٨سرجبه اٌّغزّش ٚأزظبس اٌغذ٠ذ ٚاٌؾقشٞ 13.5اٌزؾذ٠ش اٌّغزّش  أْ

رمذ٠ُ اٌغ١شح اٌزار١خ فٟ  أمف ئٌٝ رٌه .دائّب ٚوزٌه غٕٝ اٌّىزجخ اٌٛصبئم١خ وّب ٚٔٛػب ٚأزبعب

ٌٙب  أػّك٠غبػذ ػٍٝ فُٙ  %11.7ٚا٨ػزّبد ػٍٝ ِقبدس ِٛصٛلخ  ،%12.2ؼبَ ا٦هبس اٌ

 اٌضِبٟٔ ٚاٌّىبٟٔ ٚاٌخشٚط ثأؽىبَ أوضش دلخ ِٚٛمٛػ١خ. ئهبس٘ب.فٟ 

 (03سلُ ) عذٚي

 ؽج١ؼخ الارغب٘بد ٔؾٛ ِؼّْٛ أفلاَ اٌغ١ش اٌزار١خ ػٍٝ ِٕظخ ٔزف١ٍىظ

 % ٔٛع الارغبٖ

 %73.3 ئ٠غبثٟ

 %26.0 ِؾب٠ذ

 %0.7 عٍجٟ

 ارغبٌٖذ٠ُٙ ا٦ػ١١ِ٩ٓ ٠زنؼ ِٓ خ٩ي اٌشعُ اٌج١بٟٔ أْ غبٌج١خ ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ ؽجبة 

% 17.7ٚرٌه ثٕغجخ  ٩Netflixَ اٌغ١ش اٌزار١خ اٌّمذِخ ػٍٝ ِٕقخ فئ٠غبثٟ ٔؾٛ ِنّْٛ أ

 ٟاٌز ئٌٝ اٌؼٛاًِثّب ٠ؾ١ش ئٌٝ أْ ٘زٖ ا٤ف٩َ رٍجٟ رٛلؼبرُٙ ٚرغذ ؽبعخ ٌذ٠ُٙ ٚلذ ٠شعغ رٌه 

روش٘ب عبثمب ِٓ اٌغشأح فٟ رٕبٚي اٌّٛمٛػبد، ٚا٨ػزّبد ػٍٝ ِقبدس ِٛصٛلخ، ٚرٕٛع  رُ

أدٚاس أفؾبة اٌغ١ش ٚاٌزؾذ٠ش اٌّغزّش ٌٙزٖ ا٤ف٩َ، ٚا٨ػزّبد ػٍٝ اٌخجشاء. ِٓ ٔبؽ١خ 

% ِؾب٠ذ٠ٓ أٞ أُٔٙ ٌُ ٠ىٛٔٛا سأٞ ٔٙبئٟ رغبٖ اٌّنّْٛ ٚلذ ٠زغ١ش ٘زا اٌشأٞ 03.1أخشٜ 

ثٕغجخ مئ١ٍخ ٌٍغب٠خ  ا٨رغبٖ اٌغٍجٟذ ِٓ ا٤ف٩َ، ث١ّٕب عبء أفؾبة ِغ ا٨ه٩ع ػٍٝ ِض٠

ا٦عّبع ػٍٝ اٌفٓ ٚا٦ثذاع أِش ٨ ٠ؾذس غبٌجب ِّٙب وبْ  أْ% ٚ٘زا أِش هج١ؼٟ ؽ١ش 1.1

 اٌشؤٜ ٚٚعٙبد إٌظش ٚاٌّؾبسة اٌفىش٠خ.  اخز٩فهج١ؼخ اٌغّٙٛس ٠ٚشعغ رٌه ئٌٝ 
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 (02عذٚي )

 (022)ْ= لاَ اٌغ١ش اٌزار١خ اٌّمذِخ ػٍٝ ِٕظخ ٔزف١ٍىظ اٌزأص١شاد اٌّؼشف١خ ٌّزبثؼخ أف

 اٌّٛلف

 اٌؼجبساد

ِٛافك 

 ثشذح
 ِؼبسع ِؾب٠ذ ِٛافك

ِؼبسع 

 ثشذح

اٌّزٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ

اٌٛصْ 

 إٌغجٟ

رغبػذ فٟ ِؼشفخ عٛأت عذ٠ذح  

 ؽٛي اٌشخظ١بد ِٛػٛع اٌف١ٍُ

 0 1 02 12 22 ن
3.02 38.0% 

% 81.8% 32.2% 02.1% 3.1% 2.1% 

٠ٛش ٚعٙبد ٔظش ٚسؤٜ عذ٠ذح رط 

ؽٛي ِٛاػ١غ ِخزٍفخ ٠ّىٓ أْ 

 رضشٞ ػٍّٟ إٌّٟٙ.

 

 0 2 02 23 20 ن

3.28 32.1% 
% 83% 30.2% 02.1% 2% 2.1% 

رؼض٠ض الإثذاع ٚالإٌٙبَ فٟ سٚا٠خ 

 اٌمظض ٚئٔزبط اٌّؾزٜٛ.

 0 2 02 23 22 ن
3.20 32.3% 

% 88.8% 30.1% 01.8% 2% 2.1% 

ٕمذٞ ٚاٌّٙبساد رؾغ١ٓ اٌزفى١ش اٌ

اٌزؾ١ٍ١ٍخ فٟ رم١١ُ ٚرفغ١ش 

اٌّؼٍِٛبد اٌّؼشٚػخ فٟ الأفلاَ 

 اٌٛصبئم١خ.

 0 2 80 22 31 ن

3.20 32.8% 
% 80.8% 38.3% 00.8% 8.8% 2.1% 

ػٓ اٌّض٠ذ ِٓ  ئٌٝ اٌجؾشرذفغ  

اٌّؼٍِٛبد ؽٛي رٍه اٌشخظ١بد 

 ِٓ ِظبدس أخشٜ

 0 02 02 23 32 ن

8.22 12.1% 
% 82.1% 32.0% 02.1% 2.1% 2.1% 

رٛع١غ اٌٛػٟ اٌضمبفٟ ٚاعز١ؼبة 

 ٚعٙبد إٌظش ٚاٌزغبسة اٌّزٕٛػخ.

 0 2 01 23 33 ن
8.23 12.2% 

% 80% 30.1% 03% 2% 0.8% 

رغؼً اٌفشد أوضش ٚػ١ب ػٕذ اٌزؼج١ش  

ػٓ سأ٠ٗ رغبٖ أؽذ ِٓ أطؾبة 

 اٌغ١ش اٌزار١خ

 0 2 02 22 32 ن

8.21 12.2% 
% 82.1% 38.8% 02.8% 2% 2.1% 

رغبػذ فٟ رى٠ٛٓ سأٞ ثٕبء ػٍٝ  

ؽمبئك ِضجزٗ ١ٌٚظ أطجبػبد 

 رار١خ

 3 2 80 12 82 ن

8.22 13% 
% 02% 32.1% 00.8% 8.8% 0.1% 

٠شْٚ فٟ أف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ ل١ّخ ِؼشف١خ ا٦ػ١١ِ٩ٓ  أٚمؾذ إٌزبئظ أْ ؽجبة

ؽٛي اٌؾخق١بد ِٛمٛع  رغبػذ اٌّزبثغ فٟ ِؼشفخ عٛأت عذ٠ذحؽ١ش  ،ع١ذح

رط٠ٛش ٚعٙبد ٔظش ٚسؤٜ عذ٠ذح ؽٛي ِٛام١غ ِخزٍفخ ٠ّىٓ أْ رضشٞ  ،%27.0اٌف١ٍُ

رؼض٠ض ا٦ثذاع ٚا٦ٌٙبَ فٟ سٚا٠خ اٌمقـ ٚئٔزبط اٌّؾزٜٛ ، %21.1 إٌّٟٙ ٟػٍّ

رؾغ١ٓ اٌزفى١ش إٌمذٞ ٚاٌّٙبساد اٌزؾ١ٍ١ٍخ فٟ رم١١ُ ٚرفغ١ش اٌّؼٍِٛبد اٌّؼشٚمخ %، ..21

ػٓ اٌّض٠ذ ِٓ اٌّؼٍِٛبد ؽٛي رٍه  ئٌٝ اٌجؾش%، رذفغ 21.7 اٌٛصبئم١خ. فٟ ا٤ف٩َ

رٛع١غ اٌٛػٟ اٌضمبفٟ ٚاعز١ؼبة ٚعٙبد إٌظش  %،13.1اٌؾخق١بد ِٓ ِقبدس أخشٜ 

رغؼً اٌفشد أوضش ٚػ١ب ػٕذ اٌزؼج١ش ػٓ سأ٠ٗ رغبٖ أؽذ ِٓ  %،13.3 ٚاٌزغبسة اٌّزٕٛػخ.

رى٠ٛٓ سأٞ ثٕبء ػٍٝ ؽمبئك ِضجزٗ ١ٌٚظ %، ٚأخ١ش رغبػذ فٟ 13.5أفؾبة اٌغ١ش اٌزار١خ

 %. 12أطجبػبد رار١خ

اٌذٚس اٌزٞ رمَٛ ثٗ ٚصبئم١بد اٌغ١ش اٌزار١خ فٟ رٕبٚي عٛأت عذ٠خ فٟ اٌؾخق١خ رغبػذ  إوذ رٌه٠ٚ

وّب أٙب رّضً ٚص١مخ ربس٠خ١خ ِشئ١خ ٌٍٚقٛسح رأص١ش ٠فٛق  ،ػٍٝ ِض٠ذ ِٓ اٌفُٙ ٤ثؼبد٘ب ٚلشاسارٙب

ٌمبء اٌنٛء ػٍٝ اٌّّٙؾ١ٓ ٚأفؾبة ئٟٚ٘ إٌبفزح اٌزٟ ٠ّىٓ ِٓ خ٩ٌٙب  ،ثؼ١ذح ًاٌىٍّبد ثّشاؽ

٠قجؼ ٌذٜ اٌفشد اٌمذسح ػٍٝ إٌمذ ٚاٌشؤ٠خ ِٓ صٚا٠ب ِخزٍفخ ِٚٓ خ٩ي اٌزٕبٚي  ،اٌؾشف اٌجغ١طخ

٠قجؼ أوضش ٚػ١ب ثّب ٠ذٌٝ ثٗ ِٓ أساء أٚ ٠زقذس ٌٗ ِٓ أفىبس فن٩ ػٓ ٚعٛد اٌقٛسح   ٚثبٌزبٌٟ

  .غبٚص اٌفشد ا٨ٔطجبػبد ٠ٚقجؼ سأ٠ٗ ِج١ٕب ػٍٝ اٌؾمبئكٚاٌقٛد ِٓ ٕ٘ب ٠ز
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 (02سلُ ) عذٚي

أفلاَ اٌغ١ش اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ ػٍٝ ِٕظخ ٔزف١ٍىظ فٟ سفغ اٌّغزٜٛ  الارغبٖ ٔؾٛ دٚس

  اٌّؼشفٟ

 % الارغبٖ 

 %74.0 ِشرفغ

 %24.0 ِزٛعؾ

 %2.0 ِٕخفغ

أف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ  ئ٠غبثٟ ٔؾٛ ارغبٌٖذ٠ُٙ ا٦ػ١١ِ٩ٓ  ؽجبة غبٌج١خ ٠زنؼ ِٓ اٌغذٚي أْ

ل١ّخ  ئٌٝ % ٚلذ ٠شعغ رٌه .1وّقذس ٌٍّؼشفخ  Netflixاٌّمذِخ ػٍٝ ِٕقخ  اٌٛصبئم١خ 

ئمبفخ  ،اٌّنب١ِٓ اٌزٟ رؾٍّٙب ٘زٖ ا٤ف٩َ ٚاٌزٟ رؼزجش ثبٌٕغجخ ٌُٙ ِقذس ُِٙ ٌٍّؼٍِٛبد

١٘ش أٚ أفؾبة اٌمقـ اٌزٕٛع ِٓ ؽ١ش اٌزٕبٚي أٚ ِٓ ؽ١ش اٌؾخق١بد رارٙب عٛاء ِٓ اٌّؾبئٌٝ 

فن٩ ػٓ لذسح ٘زٖ ا٤ف٩َ ػٍٝ اعزىّبي ِب رؼغض ػٕٗ اٌّقبدس اٌزم١ٍذ٠خ  ،ا٦ٔغب١ٔخ اٌغذ٠شح ثبٌزٕبٚي

% لذ ٠ؼٛد رٌه ئٌٝ أُٔٙ ٠ؼزّذْٚ .0أِب أٌٚئه اٌز٠ٓ ٠شْٚ أٔٙب ِقذس ِزٛعو اٌم١ّخ  ،وبٌىزت ٚغ١ش٘ب

% لذ ٠شعغ 0ٟ ؽ١ٓ ِٓ ٠شْٚ رأص١ش٘ب مؼ١ف ف ،ػٍٝ ِقبدس أخشٜ ٠شْٚ أٙب رغجك ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ

 .فٟ اٌّؼٍِٛخ اٌّمذِخ ا١ٌم١ٓأٚ ػذَ  اٌزفن٩١د ٚا٨خز١بساد اٌزار١خ ئٌٝ رٌه 

 (00عذٚي سلُ )

 (022)ْ= ٔزف١ٍىظأخلال١بد أزبط أفلاَ اٌغ١ش اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ ػٍٝ ِٕظخ الارغبٖ ٔؾٛ 

 اٌّٛلف

 اٌؼجبساد

ِٛافك 

 ثشذح
 ِؼبسع ِؾب٠ذ ِٛافك

ِؼبسع 

 ثشذح

اٌّزٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ

اٌٛصْ 

 إٌغجٟ

 اٌّٛػٛػ١خ اٌزٛاصْ ث١ٓرؾبٚي 

 سؤ٠خ اٌغٙخ إٌّزغخٚ

 3 02 02 22 32 ن
8.30 12.3% 

% 82.1% 82.2% 02.8% 02.1% 0.1% 

أزمبء  ِجشساد فٟٕ٘بن 

 اٌشخظ١بد اٌزٟ ٠زُ رٕبٌٚٙب 

 0 03 30 23 82 ن
8.11 12.2% 

% 02% 82% 03% 2.8% 2.1% 

ػشع ع١ش الأشخبص  رؾبٚي

   ثش١ٌّٛخ ِمجٌٛخ

 8 08 33 20 82 ن
8.18 13.1% 

% 02% 83% 02.8% 3.1% 0% 

رزٕبٚي اٌغ١شح اٌزار١خ اػزّبدا 

ثؼ١ذا ػٓ  اٌّمذِخ ػٍٝ اٌم١ّخ

 ِؼب١٠ش اٌشٙشح فمؾ 

 8 03 32 31 30 ن

8.18 13.2% 
% 01.8% 80.3% 82% 2.8% 0% 

فلاَ اٌشخظ١بد اٌّمذِخ فٟ الأ 

 عذ٠شح ثأْ ٠زُ رٕبٌٚٙب اٌٛصبئم١خ

 0 08 20 32 83 ن
8.12 13% 

% 02.8% 82.1% 83% 3.1% 0.8% 

 فىش٠خرغؼٝ دائّب ئٌٝ رمذ٠ُ ل١ّخ 

  ِّٙب اخزٍفذ ؽج١ؼخ اٌّٛػٛع

 

 3 02 32 23 80 ن

8.22 18.2% 
% 00.8% 83.2% 82.1% 2.1% 0.1% 

ِٓ  ٌلاعزفبدحمذَ ٌٍشجبة ّٔبرط ر

 الإٔغب١ٔخ رغبسثُٙ 

 2 02 32 23 82 ن
8.21 18.2% 

% 03% 82% 02.1% 02% 8.8% 

 ئٌٝ اٌؾم١مخ ئٌٝ اٌٛطٛيغؼٝ ر 

 دْٚ اٌجؾش ػٓ الاصبسح فمؾ

 1 00 30 22 83 ن
8.22 18.0% 

% 00.1% 81.8% 01.8% 3% 3.1% 

ر١خ ػٍٝ ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ ٌٍغ١شح اٌزا أْ رشٜ ػ١ٕخ اٌذساعخأْ ٠زنؼ ِٓ ث١بٔبد اٌغذٚي 

ٕ٘بن ، 4(..13)سؤ٠خ اٌغٙخ إٌّزغخ ٚ رؾبٚي اٌزٛاصْ ث١ٓ اٌّٛمٛػ١خ Netflix ِٕقخ

رؾبٚي ػشك ع١ش ا٤ؽخبؿ   4(.15.5) أزمبء اٌؾخق١بد اٌزٟ ٠زُ رٕبٌٚٙب ِجشساد فٟ

اٌّمذِخ ثؼ١ذا ػٓ ِؼب١٠ش  ػٍٝ اٌم١ّخرٕبٚي اٌغ١شح اٌزار١خ اػزّبدا  4(.1..1ِمجٌٛخ )ثؾ١ٌّٛخ 
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 عذ٠شح ثأْ ٠زُ رٕبٌٚٙب اٌؾخق١بد اٌّمذِخ فٟ ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ، 4(5..1) اٌؾٙشح فمو

رمذَ  ،4(17.3) ِّٙب اخزٍفذ هج١ؼخ اٌّٛمٛع فىش٠خعؼٝ دائّب ئٌٝ رمذ٠ُ ل١ّخ  4(..1)

اٌؾم١مخ  ئٌٝ اٌٛفٛي  ئٌٝ  رغؼٝ، 4(17.5) ٌٍؾجبة ّٔبرط ٩ٌعزفبدح ِٓ رغبسثُٙ ا٦ٔغب١ٔخ

 ٠ذسوْٛ أْؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓ ٚ٘زٖ إٌزبئظ رؾ١ش ئٌٝ  (73.1%) دْٚ اٌجؾش ػٓ ا٨صبسح فمو

رذاسوٙب ٟ٘ اٌجؼذ ػٓ اٌزؾ١ض  اٌغٛأت ا٤خ٩ل١خ اٌزٟ ٠غت ػٍٝ ثشاِظ اٌغ١ش اٌزار١خ 

ٚاٌؾفبظ ػٍٝ اٌزٕٛع اٌغغشافٟ فٟ  دْٚ اٌزشو١ض ػٍٝ ِٕطمخ ٚئّ٘بي  ،ا٤ؽبد٠خٚإٌظشح 

ٚاٌزذل١ك فٟ اخز١بس اٌّؾزٜٛ  ،ٌم١ّخٚػذَ ئػطبء أ٠ٌٛٚخ ٧ٌصبسح ػٍٝ ؽغبة ا ،أخشٜ

ا٤فنً ِٓ خ٩ي هج١ؼخ اٌؾخق١بد ٚرؼض٠ض اٌم١ُ ا٠٦غبث١خ ٚاٌّغإ١ٌٚخ ٚئػطبء اٌذلخ 

رمذ٠ُ ػًّ عزاثب ِٚزٕٛػب ٠ٚؾًّ ل١ّخ ؽم١مخ ِّٚزؼب فٟ ٠زُ ٚاٌّقذال١خ أ٠ٌٛٚخ لقٜٛ ثزٌه 

 .ٚلذ ِؼب

 (00سلُ ) عذٚي

 ٔزف١ٍىظبئم١خ ػٍٝ ِٕظخ أخلال١بد أزبط أفلاَ اٌغ١ش اٌزار١خ اٌٛص
 % الارغبٖ

 %53.4 ِشرفغ

 %41.3 ِزٛعؾ

 %5.3 ِٕخفغ

اٌذساعخ أْ اٌغٛأت ا٤خ٩ل١خ ؽبمشح فٟ ثشاِظ اٌغ١ش اٌزار١خ اٌّؼشٚمخ  غٍج١خ ػ١ٓأرشٜ 

% ٚ٘زا ٠ؾ١ش ئٌٝ أْ ٕ٘بن لذس ِٓ ا١ٌّٕٙخ ..57ثٕغجخ ِشرفؼخ  عبءد Netflixػٍٝ ِٕقخ 

ْ ٘زٖ ا٨ؽزشاف١خ رٕؼىظ فٟ اٌّنّْٛ اٌّمذَ ٚهش٠مخ اٌزٕبٚي ٚاٌؼشك ثّب ِشرفغ ٠زُ ا٨ٌزضاَ ثٗ ٚأ

عّٙٛس٘ب.  ض٠ذ٠ؾزشَ ػم١ٍخ اٌغّٙٛس ٠ٚغؼٝ ثزمذ٠ُ ل١ّخ ؽم١مخ ِّب ٠ؼظُ دٚس ٚصبئم١بد اٌغ١ش اٌزار١خ ٠ٚ

٠شٜ أْ ٕ٘بن ثؼل ا٦ػ١١ِ٩ٓ  % ٚ٘ٛ لطبع ِٓ ؽجبة0.7.اٌّغزٜٛ اٌّزٛعو عبء ثٕغجخ  أِب

غت اٌزؼبًِ ِؼٙب ثؾىً ِخزٍف أٚ ثؼل اٌّٛمٛػبد ٌُ ٠زُ رٕبٌٚٙب ثّٛمٛػ١خ وبف١خ اٌغٛأت اٌزٟ ٠

أٚ أٔٗ ٌُ ٠ىٓ ٕ٘بن رٛاصْ ثبٌمذس إٌّبعت فٟ رٕٛع اٌؾخق١بد أٚ اٌّبدح اٌّمذِخ أٚ أْ ٕ٘بن ؽخق١بد 

ػٍٝ  اٌّغزّش.ٚ٘زٖ إٌغجخ فٟ ِغٍّٙب رّضً دػٛح ٌزمذ٠ُ ا٤فنً ٚاٌزط٠ٛش  ،وبٔذ عذ٠شح ثزٕبٌٚٙب

اٌغبٔت ا٢خش ٕ٘بن ٔغجخ ِٓ ػ١ٕخ اٌذساعخ رشٜ أخ٩ل١بد ئٔزبط ٚصبئم١بد اٌغ١ش اٌزار١خ ػجٝ ِٕقخ 

Netflix وّب أْ  رٕبٌٚٙب،% ِٚشعؼُٙ فٟ رٌه لذ ٠ىْٛ ِٓ ثؼل اٌؾخق١بد اٌزٟ ٠زُ 5.7 ِٕخفل

 .ك ِغ ثؼل اٌم١ُ اٌّغزّؼ١خ، أٚ ػذَ دلخ اٌّؼٍِٛبداٌّنب١ِٓ لذ رزؼبس
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 (08)عذٚي سلُ 

 غبٖ ٔؾٛ اٌشىً اٌفٕٟ اٌزٞ رمذَ ثٗ ٚصبئم١بد اٌغ١ش اٌزار١خ ػٍٝ ِٕظخ ٔزف١ٍىظالار

=ْ(022) 
 اٌّٛلف

 اٌؼجبساد

ِٛافك 

 ثشذح
 ِؼبسع ِؾب٠ذ ِٛافك

ِؼبسع 

 ثشذح

اٌّزٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ

اٌٛصْ 

 إٌغجٟ

رٕٛع اٌمبٌت اٌفٕٟ اٌزٟ 

رمذَ اٌغ١ش ِٓ خلاٌٙب ِب 

ث١ٓ ٚطفٟ ٚرفغ١شٞ 

 ٚدساِٟ

 0 2 08 22 20 ن

3.23 30.2% 
% 83% 32% 02.3% 8.8% 0.8% 

اٌّشبسو١ٓ فٟ اٌف١ٍُ ِٓ 

دسا٠خ  ػٍٝاٌؼ١ٛف 

 ثّٛػٛػخ

 8 3 02 23 22 ن
3.21 30.8% 

% 81.8% 83.1% 02.8% 0.1% 0% 

ث١ئخ اٌزظ٠ٛش رزٕبعت 

 ِٚٛػٛع اٌف١ٍُ

 0 3 08 12 32 ن
3.22 30.0% 

% 82.1% 22% 02.8% 0.1% 0.8% 

دائّب ِب  اٌٍمطبد اٌزّض١ٍ١خ

رىْٛ ٌؼشٚسح ٕٚ٘بن 

 ئػبفخ ف١ٕخ ٌٛعٛد٘ب

 

 8 2 01 22 22 ن

3.22 30.0% 
% 82.1% 32% 03% 8.8% 0% 

٠غزخذَ اٌّٛٔزبط 

ثطش٠مخ ئثذاػ١خ أوضش ِٕٗ 

 أداح ثٕبء اٌف١ٍُ

 

 8 02 01 28 31 ن

8.23 13.3% 
% 80.8% 30% 03% 2.1% 0% 

اٌزؼ١ٍك اٌظٛرٟ ٠ؼ١ف 

ذ ٌٍظٛسح ٚلا ٠زٛلف ػٕ

 ٚطفٙب 

 0 2 01 22 20 ن

3.22 30.0% 
% 83% 38.3% 03% 8.8% 0.8% 

ؽشوبد اٌىب١ِشا ٚصٚا٠ب 

اٌزظ٠ٛش ٚؽغُ اٌٍمطبد 

غبٌجب رذػُ ِؼّْٛ 

 اٌف١ٍُ

 0 3 02 13 32 ن

3.23 32.3% 
% 82% 32.8% 02.1% 0.1% 0.8% 

رذػُ اٌّإصشاد اٌجظش٠خ 

ٚاٌظٛر١خ اٌٙذف ِٓ 

اٌف١ٍُ ٚلا رطغٝ ػٍٝ 

 ػِٗٛػٛ

 0 3 02 23 22 ن

3.20 32.8% 
% 88.3% 30.1% 01.8% 2.8% 0.8% 

اٌّٛاد الأسش١ف١خ 

اٌّغزخذِخ ٌٙب دٚس فٟ 

ششػ ٚرفغ١ش اٌّبدح 

 اٌّمذِخ 

 0 1 03 10 32 ن

3.20 32.8% 
% 82.1% 31.8% 02% 3.1% 0.8% 

اٌّذح اٌض١ِٕخ ٌٍف١ٍُ 

ٚػذد ؽٍمبرٗ رخؼغ 

ٌؼٛاًِ ف١ٕخ فٟ اٌّمبَ 

١غذ أ٘ذاف الأٚي ٌٚ

 رغبس٠خ

 2 1 88 28 30 ن

8.31 11.8% 
% 03% 30% 00% 3.1% 8.8% 

اٌمبٌت اٌفٕٟ اٌزٟ رمذَ اٌغ١ش ِٓ خ٩ٌٙب ِب ث١ٓ ٚففٟ ٚرفغ١شٞ  ٠زنؼ ِٓ ث١بٔبد اٌغذٚي

ؽ١ش أْ  4(20.3) ٚدساِٟ عبء فٟ ِمذِخ اٌغٛأت ا٦ٔزبع١خ اٌزٟ رٕبي رمذ٠ش ػ١ٕخ اٌذساعخ

دسا٠خ اٌن١ٛف ثبٌّٛمٛع  ،ذ ِٓ ِزؼخ اٌّؾب٘ذح ٠ٚجؼذ٘ب ػٓ اًٌّّرٕٛع اٌمبٌت اٌفٕٟ ٠ض٠

ث١ئخ اٌزق٠ٛش رٕبعت اٌّٛمٛع،  ،ٚاٌزٟ ِٓ ؽأٔٙب رض٠ذ ِٓ ِقذال١خ اٌّن4ّْٛ( 20.7)
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رٌه أْ ث١ئخ اٌزق٠ٛش  20.04 اٌزّض١ٍ١خ دائّب ِب رىْٛ ٌنشٚسح ٕٚ٘بن ئمبفخ ف١ٕخ ٌٛعٛد٘ب اٌٍمطبد

4( 20.0رؼ١ٍك اٌقٛرٟ ) ،ٌىً ِّٕٙب ث١ٓ اٌّؾب٘ذ ٚاٌّنّْٛ إٌّبعجخ رض٠ذ ِٓ اٌقٍخ اٌؼبهف١خ

ؽشوخ اٌىب١ِشا ٚاٌضٚا٠ب  ،ٚثخبفخ أْ اٌزؼ١ٍك اٌقٛرٟ ٠ّضً ل١ّخ ِنبفخ ٠ٚمٛي ِبٌُ رمٍٗ اٌقٛسح

اٌّإصشاد اٌقٛر١خ ٚاٌّشئ١خ  ،ٌٍقٛسح ٚرمٛد ػ١ٓ اٌّؾب٘ذ  عّب١ٌبدٟٚ٘ رن١ف  4(21.2) ٚاٌٍمطبد

 ئٌٝ ٠ض٠ذ ِٓ اٌّقذال١خ 4ٚ( 21.7ٚاعزخذاَ اٌّٛاد ا٤سؽ١ف١خ ) ،(21.74)ٚاعزخذاِٙب ثبؽزشاف١خ 

ثؼ١ٓ  ١ٗئٌٚ٘ٛ ِب ٠غت إٌظش  .%11.7اٌّذح اٌض١ِٕخ ثٕغجخ ٚأخ١شا %، 12.2ا٦ثذاع فٟ اٌّٛٔزبط 

 .اٌم١ّخ اٌف١ٕخ ٌٍف١ٍُػٍٝ اٌغٛأت اٌزغبس٠خ ٨ رإصش ا٨ػزجبس ؽزٝ 

 (03سلُ ) عذٚي

 رمذَ ثٗ ٚصبئم١بد اٌغ١ش اٌزار١خ ػٍٝ ِٕظخ ٔزف١ٍىظالارغبٖ ٔؾٛ اٌشىً اٌفٕٟ اٌزٞ 

 % الارغبٖ

 %78.0 ئ٠غبثٟ

 %20.0 ِؾب٠ذ

 %2.0 عٍجٟ

ٌذ٠ُٙ ارغبٖ ئ٠غبثٟ ثذسعخ ِشرفؼخ ا٦ػ١١ِ٩ٓ  % ِٓ ؽجبة٠12زنؼ ِٓ اٌؾىً اٌغبثك أْ 

ُٙ % ٌذ01٠أْ  وّب Netflixرغبٖ اٌغٛأت اٌف١ٕخ ٌجشاِظ اٌغ١ش اٌزار١خ اٌّمذِخ ػٍٝ ِٕقخ 

%. ٚ٘زٖ 0% أِب ٘إ٨ء اٌز٠ٓ ١ٌُٙ رمذ٠ش ِٕخفل وبٔذ ٔغجزُٙ 01رمذ٠ش ِزٛعو ثٕغجخ 

إٌغجخ رإوذ أ١ّ٘خ اٌغٛأت اٌف١ٕخ ٥ٌف٩َ اٌٛصبئم١خ ؽ١ش أْ اٌز١ّض فٟ اٌزق٠ٛش ٚاٌّٛٔزبط 

ػًّ ع١ذ لبدس ػٍٝ عزة اٌغّٙٛس  ئخشاطٚؽشوخ اٌىب١ِشا ٚاٌّإصشاد اٌّغزخذِخ ِٓ ؽأٔٙب 

 ٚثّؼب١٠ش فٕبػ١خراد عٛدح ِشرفؼخ  رمذ٠ُ أػّبيػٍٝ  ؽش٠قخ Netflixقخ أْ ِٕ ٨ٚ ؽه

 ٠ٍّىٛٔٗوّب أْ أ١ّ٘خ ٘زٖ إٌزبئظ أٔٙب رقذس ػٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّغبي ا٦ػ٩ِٟ ثّب  ِشرفؼخ،

 . اوزؾبفِٗٓ لذسح ػٍٝ ِؼشفخ عٛدح ا٤ػّبي ٚاوزؾبف ِب٨ رغزط١غ ػ١ٓ اٌّؾب٘ذ اٌؼبدٞ 

 (02عذٚي سلُ )

 (022)ْ= ٔزف١ٍىظاٌغ١ش اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ ػٍٝ ِٕظخ  ٌٛعذا١ٔخ ٌّزبثؼخ أفلاَ ااٌزأص١شاد 
 اٌّٛلف

 اٌؼجبساد

ِٛافك 

 ثشذح
 ِؼبسع ِؾب٠ذ ِٛافك

ِؼبسع 

 ثشذح

اٌّزٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ

اٌٛصْ 

 إٌغجٟ

أْ الأغبْ ٠ّىٓ أْ  

٠ىْٛ ػؾ١خ ٌٍظشٚف 

اٌزٟ ِش ثٙب ٚاٌج١ئخ 

 اٌّؾ١طخ

 8 0 01 22 28 ن

3.22 30.1% 
% 82.8% 38.3% 03% 0.8% 0% 

أٔٗ لا ٠ٛعذ فٟ إٌبط  

شش ِطٍك أٚ خ١ش ِطٍك 

ٌىٓ اٌؾ١بح ِض٠ظ ث١ٓ 

 الاص١ٕٓ

 8 2 03 22 28 ن

3.21 30.8% 
% 82.8% 38.3% 02% 8.8% 0% 

أْ ثش٠ك اٌشٙشح  

ٚاٌّغذ ٠خفٟ ٚساءٖ لذس 

 وج١ش ِٓ اٌمٍك ٚاٌخٛف

 8 3 03 22 32 ن

3.28 32.2% 
% 80.2% 33% 03.1% 0.1% 0% 

أطجؼ ٌذٞ ٠م١ٓ أْ  

إٌغبػ ٚاٌز١ّض ٠أرٟ ِٓ 

 لٍت اٌّؼبٔبح

 

 0 3 80 22 22 ن

8.22 12.2% 
% 88.8% 82.3% 00.8% 2.8% 2.1% 
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 اٌّٛلف

 اٌؼجبساد

ِٛافك 

 ثشذح
 ِؼبسع ِؾب٠ذ ِٛافك

ِؼبسع 

 ثشذح

اٌّزٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ

اٌٛصْ 

 إٌغجٟ

اعزٍُٙ ِٓ ثؼغ اٌغ١ش  

ؽبلخ رغبػذٟٔ ػٍٝ 

 اٌزغٍت ػٍٝ اٌزؾذ٠بد

 2 8 80 23 38 ن

8.23 13.3% 
% 03.1% 32.8% 02.1% 0% 8.8% 

ا٘زّبِب أطجؾذ أوضش  

ثب٢خش٠ٓ ٚأوضش لجٛلا 

 ٌلاخزلافبد ث١ٓ إٌبط

 3 2 80 22 33 ن

8.28 13.1% 
% 02.8% 38.3% 00.8% 8.8% 0.1% 

أطجؾذ أوضش رؼبؽفب ِغ  

شخظ١بد ٌُ رىٓ رٍه 

ِشبػشٞ ِٓ لجً 

 رغبُ٘ٙ

 8 1 80 23 33 ن

8.28 13.2% 
% 02.8% 30.1% 00.8% 3.1% 0% 

٠ظ١جٕٟ أؽغبط ثبٌمٍك  

 ٔبأؽ١ب
 %12.3 8.30 3 1 30 22 30 ن

٠ّىٓ أْ ٠ىْٛ ٌٙب رأص١ش  Netflixرؾ١ش إٌزبئظ ئٌٝ أْ ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ ػٓ اٌغ١ش اٌزار١خ ػٍٝ 

ٚرض٠ذ ِٓ  ،ِٚٓ اٌّؾزًّ أْ رإصش ػٍٝ رقٛسارُٙ ٣ٌخش٠ٓ اٌّؾب٘ذ٠ٓ،ػبهفٟ ػ١ّك ػٍٝ 

ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك  ٠زنؼ ِٓ ٚرٛفش ا٦ٌٙبَ ٌٍزغٍت ػٍٝ اٌزؾذ٠بد اٌؾخق١خ. ،اٌزؼبهف

أْ ا٨ٔغبْ ٠ّىٓ أْ ٠ىْٛ مؾ١خ  فٟ ِمذِزٙب " ٚاٌزأص١شاد اٌٛعذا١ٔخ اٌزٟ ٠ّىٓ أْ رؾذصٙب  

دٚس أف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ فٟ  ِب ٠ٛمؼ% ٚ٘ٛ 20.1ٌٍظشٚف اٌزٟ ِش ثٙب ٚاٌج١ئخ اٌّؾ١طخ" 

بط ؽش ِطٍك أٚ أٔٗ ٨ ٠ٛعذ فٟ إٌ " ،ئٌمبء اٌذٚس ػٍٝ اٌظشٚف اٌّؾ١طخ ثبٌفشد ٚرأص١ش٘ب

اٌزٛاصْ فٟ فُٙ اٌطج١ؼخ  ئٌٝ% ٚ٘ٛ ِب ٠ؾ١ش 20.7خ١ش ِطٍك ٌىٓ اٌؾ١بح ِض٠ظ ث١ٓ ا٨ص١ٕٓ" 

أْ ثش٠ك اٌؾٙشح ٚاٌّغذ ٠خفٟ ٚساءٖ لذس وج١ش ِٓ اٌمٍك ٚاٌخٛف"  اٌجؾش٠خ ٚرؼم١ذارٙب "

ٓ "اعزٍُٙ ِ ،%13.3"أفجؼ ٌذٞ ٠م١ٓ أْ إٌغبػ ٚاٌز١ّض ٠أرٟ ِٓ لٍت اٌّؼبٔبح " ،% 21.5

أٞ اْ ٥ٌف٩َ دٚس فٟ % 12.2ثؼل اٌغ١ش هبلخ رغبػذٟٔ ػٍٝ اٌزغٍت ػٍٝ اٌزؾذ٠بد " 

أفجؾذ أوضش رؼبهفب ِغ  صُ " .ئٌٙبَ اٌّؾب٘ذ٠ٓ ٚأْ اٌّؾٓ رارٙب لذ رىْٛ ٚلٛد ٌٍٕغبػ

" اٚأخ١شً  ،% أٞ رؼض٠ض لجٛي ا٢خش12.5ؽخق١بد ٌُ رىٓ رٍه ِؾبػشٞ ِٓ لجً رغبُ٘ٙ" 

 .% ِب٠ؼٕٝ لذسرٙب ػٍٝ ئصبسح اٌؼبهفخ..13بٔب" ٠ق١جٕٟ أؽغبط ثبٌمٍك أؽ١

 (02سلُ ) عذٚي

 ٔزف١ٍىظلأفلاَ اٌغ١ش اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ ػٍٝ ِٕظخ  اٌزأص١شاد اٌٛعذا١ٔخ

 % الارغبٖ 

 %72.0 ِشرفغ

 %24.7 ِزٛعؾ

 %3.3 ِٕخفغ

 Netflixاٌزأص١شاد اٌٛعذا١ٔخ ٌٛصبئم١بد اٌغ١ش اٌزار١خ ػٍٝ ِٕقخ  ئٌٝ ؾ١ش ٔزبئظ اٌغذٚي ر

لذسح ا٤ف٩َ ػٍٝ اٌزأص١ش  ئٌٝ 4( ٚ٘ٛ ِب ٠ؾ١ش 10) ِشرفغ ٟٔٚاٌزٟ عبءد رأص١ش ٚعذا

اٌزٟ رؼجش ػٓ ا٦ٔغبْ فٟ ئٔزبط أف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ هج١ؼخ  ئٌٝ اٌٛعذأٟ ٠ٚشعغ رٌه 

ٚرأص١ش ٚعذأٟ ِزٛعو  ،ِغبساد ِزؼذدح ث١ٓ اٌقؼٛد ٚاٌٙجٛه ٚث١ٓ إٌغبؽبد ٚا٦خفبلبد 

اٌزفن٩١د اٌؾخق١خ ٚاٌمشاساد  ئٌٝ ٠ٚشعغ رٌه  %7.7ٚرأص١ش ِٕخفل  ،1%..0

 .ا٦ػ١١ِ٩ٓ ؽجبة ِٓاٌخبفخ ثىً فشد ٚخبفخ أْ ػ١ٕخ اٌذساعخ 
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 (01عذٚي سلُ )

 (022)ْ= اٌزأص١شاد اٌغٍٛو١خ ٌّزبثؼخ أفلاَ اٌغ١ش اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ ػٍٝ ِٕظخ ٔزف١ٍىظ

 اٌّٛلف

 اٌؼجبساد

ِٛافك 

 ثشذح
 ِؼبسع ِؾب٠ذ ِٛافك

ِؼبسع 

 ثشذح

اٌّزٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ

اٌٛصْ 

 إٌغجٟ

أطجؾذ أوضش صمخ ػٕذ 

ػٓ  اٌىزبثخ أٚ اٌؾذ٠ش

اٌشخظ١بد فٟ الأفلاَ 

 شب٘ذرٙب.اٌٛصبئم١خ اٌزٟ 

 0 2 80 23 22 ن

8.21 12.8% 
% 88.8% 83.1% 02.1% 2% 0.8% 

عبػذرٕٟ فٟ اٌؾظٛي  

٠ّىٓ ػٍٝ ِؼٍِٛبد 

اعزخذاِٙب فٟ أػّبٌٟ 

 ِغزمجلا 

 0 2 88 10 81 ن

8.20 13.0% 
% 03.1% 33% 00% 3% 0.8% 

ثذأد فٟ دػٛح ِٓ 

ؽٌٟٛ ٌّشب٘ذح الأفلاَ 

 ٌّؼشفخ راد اٌّؼب١ِٓ

 3 1 80 18 82 ن

8.32 11.0% 
% 08.8% 33.2% 02.1% 3.1% 0.1% 

ؽٛسد ِٙبسارٟ فٟ 

اٌغشد اٌمظظٟ . 

ٚرٛط١ً اٌّؼٍِٛخ 

 ثطش٠مخ أوضش ئلٕبػب 

 8 3 83 22 82 ن

8.32 12.2% 
% 03% 32% 00.1% 2.8% 0% 

رؾغ١ٓ ِٙبساد اٌزفى١ش  

إٌمذٞ ٌذٞ ٔز١غخ  

اٌزؼشع ٌٛعٙبد ٔظش 

 عذ٠ذح ِٚزٕٛػخ

 8 00 88 22 81 ن

8.30 12.3% 
% 03.1% 33% 00% 1.8% 0% 

صادد ِٓ لشاءارٟ فٟ 

اٌغٛأت اٌزبس٠خ١خ ِٓ 

اٌىزت ٚغ١ش٘ب ِٓ 

 .اٌّظبدس

 0 02 82 20 83 ن

8.30 12.3% 
% 02.8% 32.1% 02% 2.1% 0.8% 

غٍت ػٍٝ اعزخذاَ 

الأعٍٛة الاعزمظبئٟ 

فٟ الأػّبي اٌزٟ أشبسن 

 ف١ٙب .

 8 2 81 11 03 ن

8.30 12.8% 
% 03.1% 20.8% 03.1% 8.8% 0% 

ألَٛ ثبٌّشبسوخ ٠ّىٓ أْ 

فٟ ػًّ فٕٟ ٠زٕبٚي 

ٔفظ اٌشخظ١بد فٟ 

 لبٌت فٕٟ ِخزٍف 

 1 02 81 20 82 ن

8.10 13.8% 
% 08.8% 32.2% 03.1% 2.1% 3.1% 

أفجؾذ أوضش صمخ ػٕذ اٌّؾبسوخ ثشأٞ ػٓ ٘إ٨ء اٌؾخق١بد ِغ ِٓ ؽٌٟٛ" عبءد فٟ  " 

دٚس٘ب  ئٌٝ ِب ٠ؾ١شٚ٘ٛ  ،%13.7ِمذِخ اٌزأص١شاد اٌغٍٛو١خ ٌّؾب٘ذح ٚصبئم١بد اٌغ١ش اٌزار١خ 

" عبػذرٕٟ فٟ اٌؾقٛي  ص٠بدح صمخ اٌفشد ػٕذ اٌىزبثخ أٚ اٌؾذ٠ش ػٓ اٌؾخق١بد اٌّمذِخفٟ 

% ٟٚ٘ خبف١خ ٌٍٛصبئم١بد 12.0" ٠ّىٓ اعزخذاِٙب فٟ أػّبٌٟ ِغزمج٩ ػٍٝ ِؼٍِٛبد 

" .ٚاػزّبد٘ب ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد اٌّٛصمخ ٚا٤دٌخ اٌٛامؾخ ٌّب رزٕبٌٚٗ ٚرمذ٠ُ ع١بق ربس٠خٟ ِزغك

ٚ٘ٛ ِب % 11.0ثذأد فٟ دػٛح ِٓ ؽٌٟٛ ٌّؾب٘ذح ٘زٖ ا٤ف٩َ ٌّؼشفخ راد اٌّنب١ِٓ" 

هٛسد ِٙبسارٟ ٌضمخ ثٙب ٌذسعخ اٌزٛف١خ ثذػٛح غ١شٖ ٚئدسان ل١ّزٙب ٚعبرث١زٙب " ا ئ٠ٌٝؾ١ش 

رؾغ١ٓ ِٙبساد  %13.3".اٌّؼٍِٛخ ثطش٠مخ أوضش ئلٕبػب اٌمققٟ. ٚرٛف١ًفٟ اٌغشد 
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ِٓ لشاءارٟ فٟ  صادد، ِٚزٕٛػخٌٛعٙبد ٔظش عذ٠ذح  ٔز١غخ اٌزؼشكاٌزفى١ش إٌمذٞ ٌذٞ 

ٌىً ِّٕٙب ثّب رض١شٖ ِٓ رؼبهف  %..13زت ٚغ١ش٘ب ِٓ اٌّقبدس اٌغٛأت اٌزبس٠خ١خ ِٓ اٌى

غٍت ػٍٝ اعزخذاَ ا٤عٍٛة ا٨عزمقبئٟ فٟ  ".ٚدفغ ٨وزؾبف اٌّض٠ذ ِٓ اٌّؼشفخ ئٔغبٟٔ،"

اٌجؾش ػٓ اٌؾغظ ٚاٌجشا١٘ٓ  ِب ٠ؼٕٝ% ٚ٘ٛ 13.7ا٤ػّبي اٌزٟ أؽبسن ف١ٙب ٚرٌه ثٕغجخ 

َٛ ثبٌّؾبسوخ فٟ ػًّ فٕٟ ٠زٕبٚي ٔفظ ٠ّىٓ أْ أل ٚأخ١شا " اٌّٛصمخ.ٚرمذ٠ُ ا٤دٌخ 

 .ٍِّٙخ ف١ٕب٠ؼٕٝ أْ ِنّْٛ ا٤ف٩َ ٠ّضً ِبدح  % ِب7..1 اٌؾخق١بد فٟ لبٌت فٕٟ ِخزٍف

 (03سلُ ) عذٚي

 ٔزف١ٍىظلأفلاَ اٌغ١ش اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ ػٍٝ ِٕظخ  اٌزأص١شاد اٌغٍٛو١خ

 % الارغبٖ

 %66.0 ِشرفغ

 %32.0 ِزٛعؾ

 %2.0 ِٕخفغ

ِغزٜٛ اٌزغ١١شاد اٌغٍٛو١خ إٌبرظ ػٓ ِؾب٘ذح ٚصبئم١بد اٌغ١ش اٌزار١خ ٚأْ ٘زٖ  أْ ٠زنؼ 

% ٚ٘ٛ اٌّزؼٍك ثبٌضمخ ثبٌٕفظ 33اٌزأص١شاد راد ِغز٠ٛبد ِزجب٠ٕخ رجذأ ِٓ اٌّغزٜٛ اٌّشرفغ 

% 0إٌّخفنخ  ٚأخ١ش اٌزأص١شاد% 70اٌزأص١شاد اٌّزٛعو  ِٛصمخ،ٚاٌؾقٛي ػٍٝ ِؼٍِٛبد 

اٌزٟ رمَٛ ثذٚس ُِٙ فٟ اٌزأص١ش ِٓ ػذِٗ ِٕٙب اٌّغزٜٛ اٌضمبفٟ ٌٍّؾب٘ذ رزؼذد اٌؼٛاًِ  ؽ١ش

٠ٛمؼ دسعخ وج١شح ِٓ اٌزأص١شاد اٌغٍٛو١خ ٌٛصبئم١بد  ٌغذٚيفاْ ا اٌزار١خ. ئعّب٨ٚاٌمٕبػبد 

 اٌزار١خ.اٌغ١ش 

 :ٔزبئظ اخزجبس فشٚع اٌذساعخ

ثّزبثؼخ ػلا١١ِٓ الإ شجبة ػلالخ اسرجبؽ١خ داٌخ ث١ٓ ِغزٜٛ ا٘زّبَ رٛعذاٌفشع الأٚي: 

اٌشىً اٌفٕٟ  –ٚارغب٘برُٙ ٔؾٛ )اٌّؼّْٛ اٌّمذَ  Netflixِٕظخ  ػٍٝأفلاَ اٌغ١ش اٌزار١خ 

 أخلال١بد اٌؼًّ اٌفٕٟ( –

 (02عذٚي سلُ )

ثّزبثؼخ أفلاَ اٌغ١ش اٌزار١خ ٚارغب٘برُٙ ٔؾٛ شجبة الإػلا١١ِٓ اٌؼلالخ ث١ٓ ِغزٜٛ ا٘زّبَ  

 لال١بد اٌؼًّ اٌفٕٟ(أخ –اٌشىً اٌفٕٟ  –)اٌّؼّْٛ اٌّمذَ 

 ِؼبًِ ث١شعْٛ ِزغ١شاد الالزشاْ
ِغزٜٛ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ

 2.220 **2.031 الارغب٘بد ٔؾٛ اٌّؼّْٛ اٌّمذَ

 2.220 **2.033 الارغب٘بد ٔؾٛ اٌشىً اٌفٕٟ

 2.003 2.003 الارغب٘بد ٔؾٛ أخلال١بد اٌؼًّ اٌفٕٟ

 2.20** داي ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 

ػ٩لخ اسرجبه١خ داٌخ ئؽقبئ١ب ث١ٓ ِغزٜٛ ا٘زّبَ  ٚعٛد ك٠زنؼ ِٓ ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبث

ٚث١ٓ ارغبُ٘ٙ ٔؾٛ  Netflixثّزبثؼخ أف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ ػٍٟ ِٕقخ ا٦ػ١١ِ٩ٓ  ؽجبة

أٔٗ  ِب ٠ؼٕٝ ، 1.110ؽ١ش عبءد ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ اٌّنّْٛ اٌّمذَ فٟ أف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ 

ٔؾٛ ِؾزٜٛ ا٤ف٩َ ٚ٘ٛ ِب ٠ٛمؼ رمذ٠ش  بث١خوٍّب صاد ِغزٜٛ ا٨٘زّبَ وبْ ا٨رغبٖ أوضش ئ٠غ

ِب رؾ٠ٛٗ ٚصبئم١بد  ئٌٝ ٠شعغ   أْ رٌه  ٌٍّنّْٛ اٌّمذَ ٚفٟ رمذ٠شٞا٦ػ١١ِ٩ٓ ؽجبة 
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أخشٜ وّب أْ  شٙب ثىض١ش ِٓ اٌزأًِ أؽ١بٔب ٚاٌزمذ١٠ئٌاٌغ١ش اٌزار١خ ِٓ ؽبٌخ ئٔغب١ٔخ ٠ٕظش 

ٟٚ٘  .1.0.1ؼبًِ ث١شعْٛ ل١ّخ ِ ٚعبءد .اٌّنّْٛ اٌٛصبئمٟ ٘ٛ أعبط اٌؼًّ ثشِزٗ 

 ل١ّخ ِزٛعطخ.

ثّزبثؼخ أف٩َ ا٦ػ١١ِ٩ٓ  ؽجبةٕ٘بن ػ٩لخ اسرجبه١خ داٌخ ئؽقبئ١ب ث١ٓ ِغزٜٛ ا٘زّبَ  وزٌه 

فٟ أف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ  ٚث١ٓ ارغبُ٘ٙ ٔؾٛ اٌؾىً اٌفٕٟ  Netflixاٌغ١ش اٌزار١خ ػٍٟ ِٕقخ 

اد ِغزٜٛ ا٨٘زّبَ وبْ ا٨رغبٖ ِب ٠ؼٕٝ أٔٗ وٍّب ص ، 1.110ؽ١ش عبءد ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ 

اٌّمذَ ٚفٟ  ٌٍؾىًا٦ػ١١ِ٩ٓ  ؽجبةٚ٘ٛ ِب ٠ٛمؼ رمذ٠ش  أوضش ئ٠غبث١خ ٔؾٛ اٌؾىً اٌفٕٟ

اٌغ١ش اٌزار١خ ٚهش٠مخ  أف٩َ ٌؾشف١خ فٕبػخ ؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓ فُٙ  ئٌٝ رمذ٠شٞ ٠شعغ رٌه 

فٟ ئهبس عبرة ٠ّضط ث١ٓ أؽ١بٔب ٠زُ رمذ٠ّٙب ٚ ٚالؼ١خ خبٌقخػ١ٍٗ ِٓ ِبدح  رمذ٠ّٙب ِٚب رؼزّذ

.ٚ٘ٛ ِزٛعو 0.2. 1ل١ّخ ِؼبًِ ث١شعْٛ  دعبءٚ .اٌؾم١مخ ٚاٌخ١بي ثطش٠مخ عشد٠خ ِإصشح

 اٌمٛح

ؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓ  ا٘زّبَػ٩لخ اسرجبه١خ داٌخ ث١ٓ ِغزٜٛ  ٠ضجذ ٚعٛدٌُ  ِٓ ٔبؽ١خ أخشٜ

ٌّمذَ ؽ١ش عبء أخ٩ل١بد اٌؼًّ اٌفٕٟ ا ٚث١ٓ Netflixِٕقخ ػٍٝثّزبثؼخ أف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ 

ٚلذ  ِزؼذدحرٌه أْ ا٤خ٩ل١بد ئهبس ػبَ ٚاعغ ٚٔغجٟ ٚدسعبرٗ  1.002ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ 

٘ب ثىض١ش ِٓ ئٌٝ ٌٍؼًّ ا٦ثذاػٟ ٠ّىٓ إٌظش أْ ا٤خ٩ل١بد اٌؾبوّخ ؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓ ٠شٜ 

 .أف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ اٌزأٟٔ ػٕذ اٌزؼبًِ ِغ

عٛد ػلالخ اسرجبؽ١خ ؽ١ش صجذ ي ثظؾخ اٌفشع الأٚي عضئ١ب ثبٌٕظش ئٌٝ ِب عجك ٠ّىٓ اٌمٛ

 Netflixِٕظخ  ػٍٝثّزبثؼخ أفلاَ اٌغ١ش اٌزار١خ  شجبة الإػلا١١ِٓث١ٓ ِغزٜٛ ا٘زّبَ  داٌخ

 ٌُ ٠ضجذ ٚعٛد ػلالخ ث١ٓٔٗ أ اٌفٕٟ( غ١شاٌشىً  –ٔؾٛ )اٌّؼّْٛ اٌّمذَ  ٚارغب٘برُٙ

 ِغزٜٛ الا٘زّبَ ٚأخلال١بد اٌؼًّ اٌفٕٟ.

ثّزبثؼخ الإػلا١١ِٓ  شجبة ػلالخ اسرجبؽ١خ داٌخ ث١ٓ ِغزٜٛ ا٘زّبَ رٛعذاٌضبٟٔ: اٌفشع 

 –اٌٛعذا١ٔخ  –اٌّؼشف١خ  ٚاٌزأص١شاد Netflixِٕظخ  ػٍٝ أفلاَ اٌغ١ش اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ

 .اٌغٍٛو١خ

 (82عذٚي سلُ )

شاد ثّزبثؼخ أفلاَ اٌغ١ش اٌزار١خ ٚاٌزأص١شجبة الإػلا١١ِٓ ِغزٜٛ ا٘زّبَ  اٌؼلالخ ث١ٓ 

 اٌغٍٛو١خ –اٌٛعذا١ٔخ  –اٌّؼشف١خ 

 ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ ِؼبًِ ث١شعْٛ ِزغ١شاد الالزشاْ

 2.200 *2.023 اٌزأص١شاد اٌّؼشف١خ

 2.222 **2.822 اٌزأص١شاد اٌٛعذا١ٔخ

 2.222 **2.882 اٌزأص١شاد اٌغٍٛو١خ

 2.22* داي ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 

 2.20** داي ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 

ثّزبثؼخ ا٦ػ١١ِ٩ٓ  ؽجبة٩لخ اسرجبه١خ داٌخ ئؽقبئ١ب ث١ٓ ِغزٜٛ ا٘زّبَ أْ ٕ٘بن ػ ؼ٠زن

ؽ١ش عبءد  اٌّؼشف١خ اصد٠بد اٌّغزٜٛٚث١ٓ  Netflixأف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ ػٍٝ ِٕقخ 
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غ١ش أْ ٘زٖ اٌؼ٩لخ مؼ١فخ اٌمٛح ؽ١ش عبء ِؼبًِ ث١شعْٛ  ،1.100ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ 

ٚرٌه ٠شعغ  ،ثمٛح ثّغزٜٛ اٌّؾب٘ذح ٠شرجو زٜٛ اٌّؼشفٟ ٨أْ اصد٠بد اٌّغ ِب ٠ؼٕٝ ،.1.01

رمزقش ػٍٝ ا٤ف٩َ  ٠ؾظْٛ ثّقبدس ِزؼذدح ٌٍّؼشفخ ٨ؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓ ِٕٙب أْ  ٤عجبة

ْ ِغزٜٛ اٌّؼشفخ اٌّمذَ فٟ اٌف١ٍُ اٌٛصبئمٟ ٠شرجو ثّٛمٛػبد أوّب  ،اٌٛصبئم١خ فؾغت

 .١خ اٌٛلذ فٟ اٌّمبَ ا٤ٚي نرّاٌزغ١ٍخ ٚ اٌٙذف ِٓ اٌّزبثؼخ ٚلذ ٠ىْٛ ،ِؾذدح

ثّزبثؼخ أف٩َ اٌغ١ش ا٦ػ١١ِ٩ٓ  ؽجبةػ٩لخ اسرجبه١خ داٌخ ئؽقبئ١ب ث١ٓ ِغزٜٛ ا٘زّبَ  ٕ٘بن 

عبءد ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ  اٌٛعذا١ٔخ ؽ١شاٌزأص١شاد  ٚث١ٓ Netflixاٌزار١خ اٌٛصبئم١خ ػٍٝ ِٕقخ 

مٛػبد اٌّمذِخ ٚاٌزٟ هج١ؼخ اٌزٕبٚي ٚاٌّٛ ئ٠ٌٚٝشعغ رٌه فٟ عبٔت وج١ش ِٕٗ  ،1.111

٠غٍت ػ١ٍٙب اٌطبثغ ا٦ٔغبٟٔ ٚاٌزشو١ض ػٍٝ ػشك رغشثزٗ ثّب ف١ٙب ِٓ أزقبساد 

ْ اٌمبٌت اٌفٕٟ اٌّمذَ ٚاٌزٞ ٠غبٌت ػ١ٍٗ اٌؾىٟ ثّبٌٗ ِٓ لذسح ػٍٝ اٌزأص١ش أٚأىغبساد وّب 

 . 1.731ٚعبءد اٌؼ٩لخ ِزٛعطخ اٌمٛح ؽ١ش عبء ِؼبًِ ث١شعْٛ 

ثّزبثؼخ أف٩َ اٌغ١ش ا٦ػ١١ِ٩ٓ  ؽجبةٌخ ئؽقبئ١ب ث١ٓ ِغزٜٛ ا٘زّبَ ٕ٘بن ػ٩لخ اسرجبه١خ دا

عبءد ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ  اٌغٍٛو١خ ؽ١شٚث١ٓ اٌزأص١شاد  Netflixاٌزار١خ اٌٛصبئم١خ ػٍٝ ِٕقخ 

ٟٚ٘  هج١ؼخ اٌزٕبٚي ٚاٌّٛمٛػبد اٌّمذِخ ئ٠ٌٚٝشعغ رٌه فٟ عبٔت وج١ش ِٕٗ  ،1.111

، وزٌه أْ ِب٠زُ ِزبثؼزٗ لذ ٠غٍت ػ١ٍٙب اٌطبثغ ا٦ٔغبٟٔاٌزٟ ٚ ّٔبرط ؽم١مخ ٚلذ رىَٛ ِؼبفشح

ٚعبءد اٌؼ٩لخ  .ٓ رٕبٌٚٙب ِٓ صا٠ٚخ ئػ١ِ٩خ أخش٠ٜقٍؼ ِبدح ٌؾجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓ ٠ّى

 .1.775ِزٛعطخ اٌمٛح ؽ١ش عبء ِؼبًِ ث١شعْٛ 

 شجبة٘زّبَ ئػلالخ اسرجبؽ داٌخ ث١ٓ ِغزٜٛ  ٛعٛدٌزٌه ٠ّىٓ اٌمٛي ثظؾخ اٌفشع اٌضبٟٔ ث

اٌّؼشف١خ  ٚاٌزأص١شاد Netflixِٕظخ  ػٍٝاٌٛصبئم١خ ثّزبثؼخ أفلاَ اٌغ١ش اٌزار١خ ١١ِٓ الإػلا

 اٌغٍٛو١خ. –اٌٛعذا١ٔخ  –

أخلال١بد اٌّؼّْٛ اٌّمذَ ٚث١ٓ ِغزٜٛ  ث١ٓ داٌخػلالخ اسرجبؽ  رٛعذ اٌفشع اٌضبٌش:

مخ فٟ ٚاٌض Netflixلأفلاَ اٌغ١ش اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ ػٍٝ ِٕظخ الإػلا١١ِٓ  شجبةِزبثؼخ 

 ِؾزٛا٘ب 

 (80عذٚي سلُ )

ٔؾٛ أخلال١بد أزبط الأفلاَ اٌٛصبئم١خ ٚاٌضمخ فٟ  شجبة الإػلا١١ِٓ ارغبٖاٌؼلالخ ث١ٓ  

 ِؾزٛا٘ب 

 ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ ِؼبًِ ث١شعْٛ

2.022* 2.202 

 2.22* داي ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 

 ِزبثؼزٙب  ٚ ٛصبئم١خاٌارغبٖ ؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓ ٔؾٛ أخ٩ل١بد أزبط ا٤ف٩َ  اٌؼ٩لخ ث١ٓ 

 ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ ِؼبًِ ث١شعْٛ

2.320** 2.222 

 2.20** داي ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 

ٔؾٛ ا٦ػ١١ِ٩ٓ  ٠زنؼ ِٓ ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك ٚعٛد ػ٩لخ اسرجبه داٌخ ث١ٓ ارغبٖ ؽجبة

زف١ٍىظ اٌغ١ش اٌزار١خ ػٍٝ ِٕقخ ٔ اٌّمذَ ٌٛصبئم١بداٌّغزٜٛ ا٤خ٩لٟ ٚث١ٓ صمزُٙ فٟ اٌّنّْٛ 
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ٌٍّنّْٛ ثّؼب١٠ش ا٦ػ١١ِ٩ٓ  أْ وٍّب صاد رمذ٠ش ؽجبة ِب ٠ؼٕٝ 103ؽ١ش عبء ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ 

 .1.033أخ٩ل١خ وٍّب وبٔٛا أوضش صمخ ف١ٗ ٚ٘زا ا٨سرجبه لٛٞ ؽ١ش عبءد ل١ّخ ِؼبًِ ث١شعْٛ 

ٔؾٛ أخ٩ل١بد اٌّؾزٜٛ ا٦ػ١١ِ٩ٓ  وزٌه ٕ٘بن ػ٩لخ اسرجبه راد د٨ٌخ ث١ٓ ارغبٖ ؽجبة

وّب أْ ٘زا  1.111اٌّمذَ ٚث١ٓ ِغزٜٛ ا٨٘زّبَ ثبٌّزبثؼخ ؽ١ش عبءد ل١ّخ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ 

ِب ٠ؼٕٝ أْ وٍّب وبْ  10..1ا٨سرجبه لٛٞ وزٌه ؽ١ش عبءد ل١ّخ ِؼبًِ اسرجبه ث١شعْٛ 

ئ٠غبثٟ ٔؾٛ ا٦هبس ا٤خ٩لٟ ٌٍّنّْٛ اٌّمذَ صاد ِغزٜٛ ِزبثؼزٗ ا٦ػ١١ِ٩ٓ  ارغبٖ ؽجبة

 ٌٍضمبفبد. ػبثشح Netflixٚخبفخ أْ ٚا٨٘زّبَ ثٗ 

اٌضبٌش ثٛعٛد ػلالخ اسرجبؽ راد دلاٌخ ث١ٓ  فشعٚثٕبء ػٍٝ ِب عجك ٠زؼؼ طؾخ اٌ

لأفلاَ اٌغ١ش اٌزار١خ الإػلا١١ِٓ  أخلال١بد اٌّؼّْٛ اٌّمذَ ٚث١ٓ ِغزٜٛ ِزبثؼخ شجبة

   فٟ ِؾزٛا٘ب ٚاٌضمخ Netflixاٌٛصبئم١خ ػٍٝ ِٕظخ 

فٟ ِؾزٜٛ ٚصبئم١بد شجبة الإػلا١١ِٓ اسرجبؽ١خ داٌخ ث١ٓ  صمخ  رٛعذ ػلالخ اٌشاثغ:اٌفشع 

اٌغٍٛو١خ(  –اٌٛعذا١ٔخ  –اٌغ١ش اٌزار١خ ػٍٝ ِٕظخ ٔزف١ٍىظ ٚث١ٓ اٌزأص١شاد )اٌّؼشف١خ 

 إٌبرغخ ػٓ ِزبثؼخ اٌّؾزٜٛ.

 (80عذٚي سلُ )

١ٍىظ فٟ ِؾزٜٛ ٚصبئم١بد اٌغ١ش اٌزار١خ ػٍٝ ِٕظخ ٔزفشجبة الإػلا١١ِٓ صمخ   اٌؼلالخ ث١ٓ 

 اٌغٍٛو١خ(  –اٌٛعذا١ٔخ  –ٚث١ٓ اٌزأص١شاد )اٌّؼشف١خ 

 ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ ِؼبًِ ث١شعْٛ ِزغ١شاد الالزشاْ

 2.222 **2.822 اٌزأص١شاد اٌّؼشف١خ

 2.222 **2.818 اٌزأص١شاد اٌٛعذا١ٔخ

 2.222 **2.300 اٌزأص١شاد اٌغٍٛو١خ

 2.20** داي ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 

 ؽجبةاٌغبثك أْ ٕ٘بن ػ٩لخ اسرجبه١خ راد د٨ٌخ ث١ٓ صمخ ٠زنؼ ِٓ ث١بٔبد اٌغذٚي 

اٌزأص١شاد اٌّؼشف١خ ػٕذ  ٚث١ٓ Netflixفٟ ِؾزٜٛ أف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ ػٍٝ ِٕقخ ا٦ػ١١ِ٩ٓ 

وٍّب صاد ِذٜ اٌضمخ فٟ  ٠ٗؼٕٝ أٔ ِب 1.713، وبْ ِؼبًِ ا٨سرجبه 1.111ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 

 .اٌّؼشف١خ اٌّمذِخ ِٓ خ٩ٌٙب ٚرفُٙ ٌٙب ثؾىً أوجش اٌّؾزٜٛ وٍّب وبْ ٕ٘بن رأص١ش أوجش ٌٍّٛاد

فٟ ِؾزٜٛ أف٩َ اٌغ١ش ا٦ػ١١ِ٩ٓ  ػ٩لخ اسرجبه١خ راد د٨ٌخ ث١ٓ صمخ ؽجبة وزٌه ٕ٘بن

، وبْ 1.111ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ  اٌزأص١شاد اٌٛعذا١ٔخ ٚث١ٓ Netflixاٌزار١خ ػٍٝ ِٕقخ 

فٟ اٌّؾزٜٛ وٍّب وبْ ٕ٘بن رأص١ش وٍّب صادد اٌضمخ  ِٗب ٠ؼٕٝ أٔ 1.717ِؼبًِ ا٨سرجبه 

 .اٌّمذِخ ِٓ خ٩ٌٙب ػبهفٟ أوجش ٌٍّنّْٛ

فٟ ِؾزٜٛ أف٩َ اٌغ١ش ا٦ػ١١ِ٩ٓ  أ٠نب ٕ٘بن ػ٩لخ اسرجبه١خ راد د٨ٌخ ث١ٓ  صمخ ؽجبة

، وبْ 1.111ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ  اٌغٍٛو١خ ػٕذٚث١ٓ اٌزأص١شاد  Netflixاٌزار١خ ػٍٝ ِٕقخ 

٨رخبر  ٕ٘بن رمجًاٌضمخ فٟ اٌّؾزٜٛ وٍّب وبْ  دوٍّب صاد ٗأِٔب ٠ؼٕٝ  00..1ِؼبًِ ا٨سرجبه 

 .ِٛلف ِؼ١ٓ أٚ اٌم١بَ ثفؼً ِب

ٟ٘ ا٤لٜٛ ٚلذ  ٠ٚ0.412زنؼ ِٓ خ٩ي ِؼبًِ اسرجبه ث١شعْٛ أْ اٌزأص١شاد اٌغٍٛو١خ 

٘زٖ ا٤ف٩َ ثبػزجبس٘ب ِٛاد ٠ّىٓ ا٨عزٕبد  ئ٠ٌٕٝظشْٚ ا٦ػ١١ِ٩ٓ  أْ ؽجبة ئ٠ٌٝشعغ رٌه 
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ٛمٛػبرُٙ ِٚؾبس٠ؼُٙ ا٦ػ١ِ٩خ، وزٌه هج١ؼخ ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ ٚعٛأجٙب اٌؼبهف١خ فٟ ِ ١ٙبئٌ

 ٚلذسرٙب ػٍٝ ػشك ّٔبرط ٍِّٙخ ٠ّىٓ اٌغ١ش ػٍٝ خطب٘ب.

ػلالخ اسرجبؽ١خ داٌخ ث١ٓ  صمخ  ٚعٛد"ٚثزٌه ٠ضجذ طؾخ اٌفشع اٌشاثغ اٌزٞ ٠ٕض ػٍٝ 

ِٕظخ ٔزف١ٍىظ ٚث١ٓ اٌزأص١شاد  فٟ ِؾزٜٛ ٚصبئم١بد اٌغ١ش اٌزار١خ ػٍٝشجبة الإػلا١١ِٓ 

 اٌغٍٛو١خ( إٌبرغخ ػٓ ِزبثؼخ اٌّؾزٜٛ". –اٌٛعذا١ٔخ  –)اٌّؼشف١خ 

 –اٌغٓ ِزغ١شاد )ٚفمب شجبة الإػلا١١ِٓ : رٛعذ فشٚق راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ث١ٓ خبِظاٌفشع اٌ

 ل١بد( الاخلا –شىً الإٔزبط  –ارغب٘برُٙ ٔؾٛ )اٌّؼّْٛ اٌّمذَ ٚاٌؾبٌخ الاعزّبػ١خ(  –اٌزؼ١ٍُ 

 (88عذٚي سلُ )

شىً  –ثؾغت اٌغٓ فٟ ارغب٘برُٙ ٔؾٛ )اٌّؼّْٛ اٌّمذَ شجبة الإػلا١١ِٓ اٌفشٚق ث١ٓ 

 الاخلال١بد( –الإٔزبط 

 اٌؼذد اٌّزغ١شاد
اٌّزٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ
 ل١ّخ ف

دسعزٟ 

 اٌؾش٠خ

ِغزٜٛ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ

الارغب٘بد 

ٔؾٛ 

اٌّؼّْٛ 

 اٌّمذَ

 02لألً ِٓ  02ِٓ 

 عٕخ 
22 88.81 3.322 

0.121 
3 

032 
2.282 

 82لألً ِٓ  02ِٓ 

 عٕخ 
88 82.12 2.222 

 82لألً ِٓ  82ِٓ 

 عٕخ 
01 02.23 2.012 

 32لألً ِٓ 82ِٓ 

 عٕخ
1 88.02 1.030 

 3.232 80.00 03 فأوضش  32

الارغب٘بد 

ٔؾٛ اٌشىً 

 اٌفٕٟ

 02لألً ِٓ  02ِٓ 

 عٕخ 
22 30.00 2.302 

0.300 
3 

032 
2.203 

 82لألً ِٓ  02ِٓ 

 عٕخ 
88 83.82 2.200 

 82لألً ِٓ  82ِٓ 

 عٕخ 
01 81.22 02.222 

 32لألً ِٓ  82ِٓ 

 عٕخ
1 30.10 2.282 

 2.382 83.23 03 فأوضش  82

الارغب٘بد 

ٔؾٛ أخلال١بد 

 اٌؼًّ اٌفٕٟ

 02لألً ِٓ  02ِٓ 

 عٕخ 
22 80.32 2.222 

3.223 
3 

032 
2.220 

 82لألً ِٓ  02ِٓ 

 عٕخ 
88 03.12 2.232 

 82لألً ِٓ  82ِٓ 

 عٕخ 
01 01.33 3.311 

 32 لألً ِٓ 82ِٓ 

 عٕخ
1 82.10 2.822 

   

اٌغٓ ٚا٨رغبٖ ٔؾٛ رٛعذ فشٚق راد د٨ٌخ ئؽقبئ١خ ث١ٓ  ٠زنؼ ِٓ ث١بٔبد اٌغذٚي أٔٗ 

 1.171اٌّؼ٠ٕٛخ عبء ِغزٜٛ  ظ ؽ١شٔزف١ٍىِنّْٛ ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ اٌّمذِخ ػٍٝ ِٕقخ 
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عبءد  عٕخ( ٤.5لً ِٓ 75عًٕب ) عٕخ( ا٤وجش 05-01) ِٓا٦ػ١١ِ٩ٓ  ؽجبة٠جذٚ أْ 

ِٓ غ١شُ٘ ِّب ٠ؾ١ش ئٌٝ ِٛلف أوضش ئ٠غبث١خ  اٌزٛاٌٟ،ػٍٝ  77.03، 77.71ِزٛعو ؽغبثٟ 

ر١خ اٌٛصبئم١خ اٌغ١ش اٌزا اٌّنب١ِٓ اٌّمذِخ ثشاِظِب ٠ٛمؼ أْ ٌٍغٓ دٚسٖ ُِٙ فٟ فُٙ ٚئدسان 

  .ٔزف١ٍىظ. ٚخبفخ فٟ ِشاؽً ػّش٠خ ِؾذدح وّب أظٙشد إٌزبئظاٌّمذِخ ػٍٝ ِٕقخ 

ؽ١ش ٔؾٛ اٌؾىً اٌفٕٟ  ٚا٨رغب٘بدراد د٨ٌخ ئؽقبئ١خ ث١ٓ اٌفئبد اٌؼّش٠خ  ٕ٘بن فشٚق وزٌه

 عٕخ( ٚ ٤75لً ِٓ  01)اٌؼّش٠خ  أْ اٌفئبدٚوزٌه ارنؼ  .1.102عبءد ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 

 ئ٠ٌٝؾ١ش  ( ِّب0.10.(، )0.00.)أػٍٝ ِٓ غ١ش٘ب ِزٛعو  عٕخ( ٌذ٠ٙب 1. ٤لً 75ِٓ)

 .ئ٠غبثٟ ِٓ ٘زٖ اٌفئبد رغبٖ اٌؾىً اٌفٕٟ أوضش ِٓ غ١ش٘ب ارغبٖ

ٕ٘بن فشٚق وزٌه راد د٨ٌخ ث١ٓ اٌغٓ ٚا٨رغبٖ ٔؾٛ أخ٩ل١بد أزبط اٌّنّْٛ اٌّمذَ ٤ف٩َ 

عٕخ  ٤.1لً ِٓ 75اٌؼّش٠خ ِٓ  خاٌغ١ش اٌزار١خ اٌّمذِخ ػٍٝ ِٕقخ ٔزف١ٍىظ عبءد اٌفئ

ئ٠غبث١خ رغبٖ  ا٤وجش ٌٍغٛأت ا٤خ٩ل١خ ئٌٝ رمذ٠شُِّ٘ب ٠ؾ١ش  ،75.10ِزٛعو  ا٤ػٍٝ

  اٌغٛأت ا٤خ٩ل١خ ٤ف٩َ اٌغ١شح اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ.

رٛعذ فشٚق راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ  "خبِظٚثٕبء ػٍٝ ِب عجك ٠ّىٓ اٌمٛي ثظؾخ اٌفشع اٌ

اٌؾبٌخ الاعزّبػ١خ( فٟ ارغب٘برُٙ ٔؾٛ )اٌّؼّْٛ  –اٌزؼ١ٍُ  –)اٌغٓ شجبة الإػلا١١ِٓ ث١ٓ 

 الاخلال١بد(  –شىً الإٔزبط  –اٌّمذَ 

 (83عذٚي سلُ )

شىً  –ثؾغت اٌغٓ فٟ ارغب٘برُٙ ٔؾٛ )اٌّؼّْٛ اٌّمذَ شجبة الإػلا١١ِٓ اٌفشٚق ث١ٓ  

 الاخلال١بد( –الإٔزبط 

 اٌّغّٛػخ اٌّمبسٔخ اٌّغّٛػخ اٌّزغ١شاد
١ٓ اٌفشق ث

 اٌّزٛعط١ٓ

اٌخطأ 

 اٌّؼ١بسٞ

ِغزٜٛ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ

الارغب٘بد ٔؾٛ 

 اٌّؼّْٛ اٌّمذَ

 02لألً ِٓ  02ِٓ 

 عٕخ

 2.202 0.222 *0.200 عٕخ 82لألً ِٓ  02ِٓ 

 2.208 0.821 *8.303 عٕخ 82لألً ِٓ  82ِٓ 

 2.222 0.230 2.233 عٕخ 82لألً ِٓ  82ِٓ 

 2.223 0.002 0.022 فأوضش 82

 82لألً ِٓ  02ِٓ 

 عٕخ

 2.233 0.331 2.302 عٕخ 82لألً ِٓ  82ِٓ 

 2.002 0.218 0.203- عٕخ 82لألً ِٓ  82ِٓ 

 2.100 0.032 2.321- فأوضش 82

 82لألً ِٓ  82ِٓ 

 عٕخ

 2.081 0.081 8.832- عٕخ 82لألً ِٓ  82ِٓ 

 2.321 0.280 0.018- فأوضش 82

 82لألً ِٓ  82ِٓ 

 عٕخ
 2.801 0.022 0.210 فأوضش 82

الارغب٘بد ٔؾٛ 

 اٌشىً اٌفٕٟ

 02لألً ِٓ  02ِٓ 

 عٕخ

 2.203 0.210 *8.200 عٕخ 82لألً ِٓ  02ِٓ 

 2.200 0.228 *3.201 عٕخ 82لألً ِٓ  82ِٓ 

 2.322 0.203 2.322- عٕخ 82لألً ِٓ  82ِٓ 

82 

 فأوضش
8.281* 0.220 2.282 

 82لألً ِٓ  02ِٓ 

 عٕخ

 2.132 0.022 2.102 عٕخ 82لً ِٓ لأ 82ِٓ 

 2.020 8.222 3.300- عٕخ 82لألً ِٓ  82ِٓ 

 2.338 0.332 2.812- فأوضش 82

 82لألً ِٓ  82ِٓ 

 عٕخ

 2.008 8.820 2.002- عٕخ 82لألً ِٓ  82ِٓ 

 2.282 0.022 0.222- فأوضش 82

 82لألً ِٓ  82ِٓ 

 عٕخ

 

 2.022 8.022 3.282 فأوضش 82
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 اٌّغّٛػخ اٌّمبسٔخ اٌّغّٛػخ اٌّزغ١شاد
١ٓ اٌفشق ث

 اٌّزٛعط١ٓ

اٌخطأ 

 اٌّؼ١بسٞ

ِغزٜٛ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ

ب٘بد ٔؾٛ الارغ

أخلال١بد اٌؼًّ 

 اٌفٕٟ

 02لألً ِٓ  02ِٓ 

 عٕخ

 2.223 0.822 0.200 عٕخ 82لألً ِٓ  02ِٓ 

 2.232 0.133 *8.203 عٕخ 82لألً ِٓ  82ِٓ 

 2.220 0.231 3.803- عٕخ 82لألً ِٓ  82ِٓ 

 2.220 0.333 *3.212 فأوضش 82

 82لألً ِٓ  02ِٓ 

 عٕخ

 2.282 0.200 2.222 عٕخ 82لألً ِٓ  82ِٓ 

 2.202 0.222 *2.202- عٕخ 82لألً ِٓ  82ِٓ 

 2.083 0.232 0.222 فأوضش 82

 82لألً ِٓ  82ِٓ 

 عٕخ

 2.221 0.312 *1.380- عٕخ 82لألً ِٓ  82ِٓ 

 2.220 0.222 0.220 فأوضش 82

 32لألً ِٓ  82ِٓ 

 عٕخ
 2.220 0.122 *3.328 فأوضش 82

 2.22* داي ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 

 د٨ٌخ( ٠زنؼ،اٌفشٚق ا٤لً ) LSD( Least Significant Differenceاخزجبس ) خ٩يِٓ     

ِب ٠ؼٕٟ اٌفئبد اٌؼّش٠خ اٌّؾذدح  اٌّنّْٛ ث١ٓٚعٛد فشٚق راد د٨ٌخ ئؽقبئ١خ فٟ اٌّٛالف رغبٖ 

ًٕب ) أْ ا٤فشاد ب( لذ ٠ىْٛ ٌذ٠ُٙ رفن٩١د أٚ آساء ِخزٍفخ ؽٛي  05-01ا٤فغش ع ًِ ْ ِنّٛػب

ب( 75-71ٚ 71-05ا٤وجش )ِمبسٔخ ثبٌفئبد اٌؼّش٠خ  Netflix اٌزار١خ ػٍٝ ٚصبئم١بد اٌغ١ش ًِ  ػب

  رارٙب.ػٛاًِ ػذ٠ذح ِٕٙب اٌزغشثخ ا١ٌّٕٙخ ٚا٦ٔغب١ٔخ  ئ٠ٌّٚٝىٓ ئسعبع رٌه 

ب( ٌذ٠ُٙ 05-01اٌغ١ٕخ )ئٌٝ أْ ا٤فشاد فٟ اٌّشؽٍخ  أظٙشد إٌزبئظوزٌه  ًِ سؤ٠خ ِخزٍفخ  ػب

ِمبسٔخ ثبٌفئبد اٌؼّش٠خ  Netflix اٌٛصبئم١خ ػٍٝىً اٌّمذَ ٤ف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ ف١ّب ٠خـ اٌؾ

ًٕب )ا٤وجش  ب فأوضش(. 75ٚ ،75-71 ،71-05ع ًِ  ،1.1.3، 1.152ؽ١ش عبء ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ  ػب

إٌّظٛس اٌفٕٟ اٌزٞ ٠زطٛس أْ ٌزٌه أعجبة ػذ٠ذح ِٕٙب اخز٩ف  ؽه اٌزٛاٌٟ ٨ٚػٍٝ  1.110

بسع ٚاٌشؤ٠خ فٟ اٌزٕف١ز ٚاِز٩ن ا٤دٚاد ٚاٌزؼبًِ ِغ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌؾذ٠ضخ فٟ ئػ١ِ٩ب ثؾىً ِزغ

  ا٦ػ٩َ.

ٚف١ّب ثزؼٍك ثب٨رغبٖ ٔؾٛ اخ٩ل١بد أف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ ػٍٝ إٌّقخ رؾ١ش إٌزبئظ  

ٟ ف 05-01اٌؼّش٠خ  اٌفئبدث١ٓ  ا٤ف٩َاٌفُٙ ئدسان اٌّفَٙٛ ا٤خ٩لٟ ٚأعغٗ فٟ  ئٌٝ اخز٩ف

فٟ ِمبثً  05-01. وزٌه اٌفئخ اٌغ١ٕخ ِٓ 1.1.3ؽ١ش عبءد ل١ّخ اٌّؼ٠ٕٛخ  75-71ِمبثً 

 71-05صُ اٌفئخ  ،1.110فأوضش ثقٛسح أوضش ٚمٛؽب ؽ١ش عبءد ل١ّخ اٌّؼ٠ٕٛخ  75اٌفئخ 

 75أِبَ اٌفئخ  ٤75لً ِٓ 71ٚوزٌه اٌفئخ  ،1.101ثّؼ٠ٕٛخ عٕخ  ٤.1لً ِٓ  75فٟ ِمبثً 

٨ٚؽه أْ اٌّشؽٍخ اٌؼّش٠خ رارٙب رؼزجش ػب٩ِ ِّٙب فٟ  ،1.111 ثّؼ٠ٕٛخ ٤.1لً ِٓ 

إٌظشح ا٤خ٩ل١خ ٥ٌِٛس ٤ْ ا٤عبط ا٤خ٩لٟ ٥ٌػّبي اٌف١ٕخ دائّب ِب وبْ ِؾً عذاي 

ٚٔمبػ ِغزّش٠ٓ ٌُٚ ٠ؾذس اْ ارفك ػ١ٍٗ اٌغ١ّغ عٛاء فٟ ا٤ف٩َ اٌذسا١ِخ ٚاٌٛصبئم١خ ِٚب ٘ٛ 

ك فٟ اٌخقٛف١خ أِبَ ؽك إٌبط فٟ اٌّؼشفخ ٚغ١ش ؽذٚد اٌّغّٛػ ٚغ١ش اٌّغّٛػ ٚاٌؾ

 .رٌه وض١ش
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 (82عذٚي سلُ )

ثؾغت اٌّغزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ فٟ ارغب٘برُٙ ٔؾٛ )اٌّؼّْٛ شجبة الإػلا١١ِٓ اٌفشٚق ث١ٓ 

 الاخلال١بد( –شىً الإٔزبط  –اٌّمذَ 

 اٌؼذد اٌّزغ١شاد
اٌّزٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ
 ل١ّخ ف

دسعزٟ 

 اٌؾش٠خ

ِغزٜٛ 

 ّؼ٠ٕٛخاٌ

الارغب٘بد ٔؾٛ 

 اٌّؼّْٛ اٌّمذَ

 2.120 80.32 03 ِزٛعؾ 

0.001 
8 

032 
2.833 

 3.132 80.03 000 ثىبٌٛس٠ٛط 

 8.120 02.28 03 ِبعغز١ش 

 1.231 80.22 02 دوزٛساٖ

الارغب٘بد ٔؾٛ 

 اٌشىً اٌفٕٟ

 00.832 82.03 03 ِزٛعؾ 

0.223 
8 

032 
2.028 

 2.332 32.20 000 ثىبٌٛس٠ٛط 

 2.802 81.23 03 ِبعغز١ش 

 00.301 81.02 02 دوزٛساٖ

الارغب٘بد ٔؾٛ 

 أخلال١بد اٌؼًّ اٌفٕٟ

 1.202 82.10 03 ِزٛعؾ 

8.230 
8 

032 
2.202 

 2.220 82.83 000 ثىبٌٛس٠ٛط 

 8.332 03.38 03 ِبعغز١ش 

 3.232 08.22 02 دوزٛساٖ

اٌغبثك أٔٗ ١ٌظ ٕ٘بن ػ٩لخ ث١ٓ اٌّغزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ ٚا٨رغبٖ ٔؾٛ ِنّْٛ أف٩َ ٠زنؼ ِٓ ث١بٔبد اٌغذٚي 

  .ٟٚ٘ ل١ّخ غ١ش داٌخ ..1.7عبءد ل١ّخ اٌّؼ٠ٕٛخ  ؽ١ش Netflixاٌغ١ش اٌزار١خ اٌّمذِخ ػٍٝ ِٕقخ 

ٌُ ٠زنؼ ٚعٛد ػ٩لخ ث١ٓ اٌّغزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ ٚا٨رغبٖ ٔؾٛ اٌؾىً اٌفٕٟ ٥ٌف٩َ اٌٛصبئم١خ  ٚ

فٟ ؽ١ٓ وبْ ٌٍّغزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ أصش فٟ ا٨رغبٖ  ،ٟٚ٘ غ١ش داٌخ 1.017ؼ٠ٕٛخ ثّؽ١ش عبءد 

أْ ٌٍّغزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ دٚس  ِب ٠ؼٕٝ ،1.105ٔؾٛ أخ٩ل١بد اٌؼًّ ؽ١ش عبءد ل١ّخ اٌّؼ٠ٕٛخ 

ِٓ اٌغٛأت ا٤خ٩ل١خ ٥ٌف٩َ فٟ ؽ١ٓ ٌُ ٠ىٓ ٌٗ راد ا٦ػ١١ِ٩ٓ  فٟ رؾذ٠ذ ِٛلف ؽجبة

ٚلذ ٠شعغ رٌه ئٌٝ أْ ٌٍزؼ١ٍُ دٚس فٟ رؼ١ّك . أٚ اٌؾىً اٌفٕٟا٤صش رغبٖ اٌّنّْٛ اٌّمذَ 

فٍغفخ ا٤خ٩ق ٚرفغ١ش أثؼبد٘ب ٚاٌٙذف ِٕٙب ٚأ١ّ٘زٙب فٟ ؽ١ٓ أْ اٌّغز٠ٛبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ا٤لً 

ؽجٗ ارفبق ػ١ٍٙب ؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓ ؽذس ث١ٓ  ٕ٘بن عٛأتأٚ رٌه،ٔفظ اٌؾع ِٓ  ٨ رٕبيلذ 

  .ؼذ ِٕٚٙب ِٕظِٛخ ا٤خ٩ق فٟ اٌؼًّ اٌفٕٟفٟ ؽ١ٓ ٕ٘بن أخشٜ ٌُ ٠زفك ػ١ٍٙب ث

 (82عذٚي سلُ )

 ثؾغت اٌّغزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ فٟ ارغب٘برُٙ ٔؾٛ الاخلال١بدشجبة الإػلا١١ِٓ اٌفشٚق ث١ٓ  

 اٌّغّٛػخ اٌّمبسٔخ اٌّغّٛػخ اٌّزغ١شاد
اٌفشق ث١ٓ 

 اٌّزٛعط١ٓ

اٌخطأ 

 اٌّؼ١بسٞ

ِغزٜٛ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ

الارغب٘بد ٔؾٛ أخلال١بد 

 ٟاٌؼًّ اٌفٕ

 ِزٛعؾ

 2.322 0.323 2.882 ثىبٌٛس٠ٛط 

 2.821 0.310 0.032 ِبعغز١ش 

 2.202 0.121 *1.003 دوزٛساٖ

 ثىبٌٛس٠ٛط
 2.022 0.323 0.232 ِبعغز١ش 

 2.220 0.023 *2.112 دوزٛساٖ

 2.211 0.121 3.302 دوزٛساٖ ِبعغز١ش

 2.22* داي ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 
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أرنؼ )اٌفشٚق ا٤لً د٨ٌخ(  LSD( Least Significant Differenceِٓ خ٩ي اخزجبس )

ث١ٓ ِمبثً اٌذوزٛساٖ: اٌفشق اٌّغزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ اٌّزٛعو   ِٛعٛد ث١ٓ أْ ا٨خز٩ف

٠ؾ١ش ٘زا ئٌٝ  .1.101ِؼ٠ٕٛخ ِٚغزٜٛ  0.111ِغ خطأ ِؼ١بسٞ  ،.1.00 اٌّزٛعط١ٓ ٘ٛ

 اٌذوزٛساٖ،ٌٍؾبف١ٍٓ ػٍٝ ِغ أفن١ٍخ  ث١ٓ اٌّغز١٠ٛٓاخز٩ف فٟ اٌّٛالف رغبٖ ا٤خ٩ق 

 ،3.115 اٌّزٛعط١ٓ ٘ٛاٌفشق ث١ٓ ِمبثً اٌذوزٛساٖ:  اٌزؼ١ٍّٟ اٌجىبٌٛس٠ٛطوزٌه اٌّغزٜٛ 

. ٠ؾ١ش ٘زا ئٌٝ اخز٩ف فٟ اٌّٛالف 1.110 ِؼ٠ٕٛخِٚغزٜٛ  0.052ِغ خطأ ِؼ١بسٞ لذسٖ 

ق راد ٨ رٛعذ فشٚٚ .ػٍٝ اٌذوزٛساٖأفن١ٍخ ٌٍؾبف١ٍٓ ِغ  اٌّغز١٠ٛٓ،رغبٖ ا٤خ٩ق ث١ٓ 

ا٨سرمبء  ئٌٝ أْأْ رٌه ٠شعغ   ٨ٚ ؽه د٨ٌخ ئؽقبئ١خ ث١ٓ اٌّغّٛػبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ا٤خشٜ.

فٟ اٌّغزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ ٠ؼّك ِٓ سؤ٠خ اٌفٍغفخ ا٤خ٩ل١خ ٠ٚغبػذ فٟ عجش أغٛاس٘ب ٌزا ٠ىْٛ 

 رقٛسارٗ . ٚثٕبءأصش٘ب ؽبمش غبٌجب فٟ سؤ٠خ اٌفشد 

 اٌّشوضح:إٌزبئظ اٌخبطخ ثّغّٛػخ إٌمبػ 

  اٌطٍت.ِٕظخ ٔزف١ٍىظ ث١ٓ إٌّظبد اٌؼب١ٌّخ ٌٍخذِخ ػٕذ  س٠بدحػٛاًِ  :اٌّؾٛس الأٚي

فٟ  بءد ٔز١غخ ِغّٛػخ ِٓ اٌؼٛاًِ ع ٚس٠بدرٙب Netflixارفك اٌغ١ّغ ػٍٝ أْ أ١ّ٘خ ِٕقخ

 ب١ٌٌٟٙب صساس ػٍٝ اٌش٠ّٛد عًٙ اْ رغٟ فٟ ث “ ئؽذاّ٘بلبٌذ  اٌزغ٠ٛك اٌزوِٟمذِزٙب 

ِغ  رٌه وزٌه هش٠مخ رٕظ١ُ ٚرمغ١ُ اٌّؾزٜٛ هش٠مخ رو١خ ٚرؾزشن فٟافزؾٙب ٚاعزخذِٙب " ٚ

، ٍذنهش٠مخ اٌؼؾشح ا٤فنً فٟ ث ،ُ اٌّمزشؽبد٠رؾ١ًٍ اٌّؾب٘ذاد ٚرمذ ،ِٕقبد أخشٜ 

ٌجؼل اٌمنب٠ب  اعزخذاِٙبأزؾشد "  ؽبعبدٚػٍٝ ِغزٜٛ اٌؼبٌُ " رخ١ٍه رؾٛف أوضش 

خبف١خ ا٤ِبْ ٌّؾزٜٛ  ،اٌزٟ ٠زُ ؽشاؤ٘ب اٌؾؼبس اٌّٛعٛد ػٍٝ ؽبؽبد اٌز١ٍفض٠ٛٔبد ،اٌّض١شح

 Audioوزٌه فىشح ٚأمبفذ أخشٜ  ٚوزبثخ ا٤ػّبس إٌّبعجخ ٌٍؼًّ اٌّؼشٚك ،ا٤هفبي

description   لطبع ُِٙ ٌٙب ِٓ  أمبفذاٌزٛف١ف اٌقٛرٟ ٤فؾبة ا٨ؽز١بعبد اٌخبفخ

 ئٌٝ ثً رٍغأ  ٟ فموٙب ٘ػٍٝ ئٔزبعبروّب أٙب ٨ رؼزّذ ، اٌزشعّخ ثٍغبد ِزؼذدح اٌّزبثؼ١ٓ، ٚ

ٔبعؼ ئٔزبط عضء صبٟٔ ٌؼًّ  ٚأمبف آخش أٔٙب رٍغأ أؽ١بٔب ئٌٝ" ؽمٛق اٌجش " ػٍٝ اٌؾقٛي 

ػذد وج١ش ِٓ ِخزٍف اعززة ّٔٛرط ا٨ؽزشان اٌجغ١و ٚا١ٌّغٛس وّب  ،اٌز١ٍفض٠ْٛ  ٗأزغ

اؽخبؿ اخش٠ٓ غ١ش  اٌّغزخذَ ِغاعُ ِٚؾبسوخ وٍّخ اٌغش  ئٌٝ عبٔت خبف١خ .اٌّغز٠ٛبد

ِض٩ "اػشف فذ٠ك ٠ؾبسن ؽغبثٗ ِغ خّغخ ِٓ افذلبءٖ غ١ش  زشو١ٓ ٚعؼذ اٌمبػذحِؾ

 لبػذح ِغزخذ١ِٓ وج١شح. اٌّؾزشو١ٓ ثبٌّٕقخ "

وبْ إٌبط ِؾقٛس٠ٓ فٟ  فٟ ص٠بدح ؽؼج١زٙب ؽ١شدٚسًا  COVID-19 عبئؾخ ذٌؼجوّب 

 ،اٌغٛدح بٌٟػِؾزٜٛ  Netflix ِٕبصٌُٙ ٚثؾضٛا ػٓ خ١بساد اٌزشف١ٗ. ػ٩ٚح ػٍٝ رٌه رٛفش

دٚسح، اٌّٛاد ِزبؽخ ٤وضش ِٓ وّب أْ  ،ٚرمذَ ِغّٛػخ ِزٕٛػخ ِٓ اٌؼشٚك ٚا٤ف٩َ 

ٌىً دٌٚخ  أِْزٕٛع ؽ١ش  فٟ ئٔزبط ِؾزٜٛ أفٍٟ ٚاوزغبة ِؾزٜٛ دٌٟٚ اعزشار١غ١زُٙ

١ِضح رٕبفغ١خ  صمبفزٗ، ِٕؾزُِٙٓ  ِؾب٘ذح أزبطِؾزٜٛ ػٍٝ إٌّقخ ٚأفجؼ وً فشد ٠غزط١غ 

ِغ وجبس اٌّخشع١ٓ ٚاٌّّض١ٍٓ ٚإٌّزغ١ٓ ِٓ  Netflix وزٌه رزؼبْٚ .ٜػٍٝ إٌّقبد ا٤خش

 ِّب ٠ّىّٕٙب ِٓ رٛع١غ رٕٛع اٌّؾزٜٛ اٌّزبػ ٚعزة عّٙٛس ػبٌّٟ. اٌؼبٌُ،ع١ّغ أٔؾبء 
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  اٌىزت: وجذ٠ً ٌمشاءحأفلاَ اٌغ١ش اٌزار١خ ػٍٝ إٌّظبد اٌشل١ّخ  اٌضبٟٔ:اٌّؾٛس 

اٌشل١ّخ ؽبئؼخ ٠ّٚىٓ أْ رقً ئٌٝ عّٙٛس  أْ اٌغ١ش اٌزار١خ ػٍٝ إٌّقبد ثبٌشغُ ِٓ 

٨ رغزط١غ أْ رؾً ِؾً اٌىزت أٚ اٌىزت  ػٍٝ أٔٙب ارفمٛاغبٌج١خ اٌّؾبسو١ٓ ئ٨  أٚعغ،

ب ػٓ ٔفظ اٌؾخق١بد.  ًِ ٚل١ٛد٘ب ٚرٕبعت عّٙٛس  ٌىً ٚع١ٍخ ِضا٠ب٘بؽ١ش اٌقٛر١خ رّب

ٛ ث١زفشط ٠ؼٍك ؽذ ٚ٘ ِّىٓ“اٌؾىب٠خ، ِؾذدح فٟ  ًٔشوض ػٍٝ رفبف١ ٚاٌزٟ رغؼٍٕب ِؼ١ٓ،

ب ثغجت اٌزغ٠ٛك اٌفؼبي ِؼبٖ فٛسح أٚ ِؼٍِٛخ "  ًّ ٌٚىٓ ِٓ اٌّشعؼ أْ ٠ؾب٘ذ إٌبط ف١ٍ

٠ىْٛ ثؼل إٌبط ِقذس  اٌّؾٌّٛخ، ٚروشا أؽذُ٘ أٔٗ لذٚعٌٙٛخ اٌٛفٛي ئٌٝ ا٤عٙضح 

ٌٚىٓ ِٓ اٌطج١ؼٟ ئرا رُ ػًّ ف١ٍُ ػٓ  .ئٌٙبَ ٌمشاءح اٌىزبة ٨وزغبة فُٙ أػّك ٌٍّٛمٛع

خبفخ ِغ ئِىب١ٔخ اٌّؾب٘ذح ػٍٝ  ،أوجش ئ١ٌُٙؼ١ٕخ فاْ ػذد إٌبط اٌز٠ٓ رقً ؽخق١خ ِ

ٚروشد أخشٜ رمشأ "  ِب رؾتؾت رغّغ ٚرؾٛف أوزش ر" ٚإٌبط  اٌّؾّٛي،أعٙضح اٌٙبرف 

ٚإٌبط ثؼذ٘ب ٠ّىٓ رجؾش ػٓ  – شؽٙشح أوز –" ٚفٛي أوجش أْ إٌّقبد ػٍّذ ؽبٌخ 

فٟ ؽ١ٓ أْ  ،اٌىزت رغشثخ أوضش ؽ٨ًّٛ ٚرفق٩١ً رمذَ " آخش  اٌؾخق١خ ٠شٜاٌىزبة ػٓ ٔفظ 

 ٚأمبف آخش أْ اٌىزت رمذَ ِٕظٛسًا ،إٌّقبد اٌشل١ّخ ٠ّىٓ أْ رمذَ رغشثخ أوضش ئِزبػًب 

اٌغ١شح اٌزار١خ  أْ ف١ٍُٚ.أوضش رؼّمًب ٚرؾ١ٍ١ًٍب، ٌٚىٕٙب لذ رفزمش ئٌٝ اٌزأص١ش اٌؼبهفٟ ٌٍف١ٍُ اٌٛصبئمٟ

ثّب فٟ رٌه اٌّّض١ٍٓ ٚاٌّخشع١ٓ ٚوزبة اٌغ١ٕبس٠ٛ  ١١ٓ،إٌِّٙٓ  فٕبػزٗ اٌؼذ٠ذ٠ؾزشن فٟ 

ا٤ف٩َ ئٌٝ  اٌزؾبسو١خ ٌقٕبػخٚاٌّقٛس٠ٓ اٌغ١ّٕبئ١١ٓ ٚاٌٍّؾ١ٕٓ. ٠ّىٓ أْ رإدٞ اٌطج١ؼخ 

ؽ١ٓ أْ  ٚأؽبسد ئؽذٜ اٌّؾبسوبد أٔٗ فٟرق٠ٛش أوضش صشاءً ٚرٕٛػًب ٌؾ١بح اٌؾخـ اٌّؼٕٟ. 

٠ّىٓ ٥ٌف٩َ أْ رمذَ  اٌؾخـ،ٚالؼ١خ ٌؾ١بح اٌىزت غبٌجًب ِب رمذَ عشداً أوضش ِٛمٛػ١خ ٚ

رفغ١شًا فش٠ذاً ِٚجذػًب ٌزغبسة اٌّٛمٛع. ٠ّىٓ أْ ٠ٛفش ٘زا ٚعٙبد ٔظش ٚسؤٜ عذ٠ذح لذ ٨ 

ِب رىْٛ ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ ِؾذٚدح ثغجت م١ك  ٚاوٍّذ غبٌجًب رىْٛ ِٛعٛدح فٟ اٌىزبة.

فؼجخ ؽٛي ِب ٠غت  ٠غت ػٍٝ فبٔؼٟ ا٤ف٩َ ارخبر خ١بسادٚأؽبسد أخشٜ اٌٛلذ، 

رن١ّٕٗ ِٚب ٠غت رشوٗ. ثب٦مبفخ ئٌٝ رٌه، لذ ٨ رمذَ ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ ٔفظ اٌّغزٜٛ ِٓ 

 .اٌزفبف١ً أٚ اٌفشٚق اٌذل١مخ فٟ اٌىزبة

ؽ١ش رمذَ ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ ػٓ اٌغ١ش اٌزار١خ ِٕظٛسًا فش٠ذاً ِمبسٔخ ثبٌىزت أٚ اٌّمب٨د. وّب 

أوضش عبرث١خ  ٠خّٛاد ا٤سؽ١ف١خ ٚاٌزم١ٕبد اٌغ١ّٕبئ١خ ٦ٔؾبء عشداٌّشئ١بد ٚا٤ٌٛاْ ٚاٌ رغزخذَ

ٕٚ٘ب ِغبؽخ اٌؾشوخ اٌف١ٕخ فٟ ٔغ١ظ اٌف١ٍُ ٠ىْٛ عزاة ثؾىً أوجش ٚوّبْ ِٓ خ٩ي  ٚرّبعىًب.

"  لذ ٠زأصشْٚ أ٠نًب ثبٌشؤ٠خ ا٦ثذاػ١خ ٌٍّخشط رٌه، رٕٛػب، ِٚغِىغبط اٌقٛد ٠غؼٍٙب أوضش 

  .ئٌٝ رق٠ٛش ألً ِٛمٛػ١خ ٌٍّٛمٛع إد٠ٞ“رؾقشن فٟ عمف خ١بي اٌّخشط 

 اٌؼبَ؟فٟ رشى١ً اٌشأٞ  ٚدٚسٖ الإٔزبط اٌٛصبئمٟ،ػٍٝ  Netflix أصشد اٌضبٌش: و١فاٌّؾٛس 

 ػب١ٌخ اٌغٛدح رأص١ش وج١ش ػٍٝ إٌٛع اٌٛصبئمٟ ِٓ خ٩ي ئٔزبط أف٩َ ٚصبئم١خ Netflix وبْ ٌـ

ٙب ٔزبعبرئ ًأفند إٌّقخ ٟ٘ ٚٚصبئم١ب ٚعزاثخ رزؼّك فٟ ِغّٛػخ ِزٕٛػخ ِٓ اٌّٛمٛػبد.

ِٚغزٜٛ  ٚا٨عزمقبء،ِب رز١ّض أف٩ُِٙ اٌٛصبئم١خ ثطشق ئثذاػ١خ فٟ عشد اٌمقـ  غبٌجًب

رأص١شاد ثقش٠خ ػٍٝ  اعزخذاَعٛدح ا٦ٔزبط رقً ئٌٝ ِغزٜٛ عٛدح ا٤ف٩َ اٌغ١ّٕبئ١خ ٠زُ 

 .ٌٍّؾب٘ذ٠ٓ زّب٨َِّ٘ب ٠غؼً اٌّٛمٛػبد اٌؼ١ٍّخ اٌّؼمذح أوضش اسرجبهًب ٚئصبسح  ِغزٜٛ ػبي

أْ  ِب ٠ّىٓوّب أْ ٔٛع اٌّٛمٛػبد اٌزٟ ٠زُ ػشمٙب ِمبسٔخ ثغ١ش٘ب ِٓ إٌّقبد ٘ٛ 
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ف١ٙب ثٕبء دساِٟ ٌٍمقخ ِؼ وٍٙب ِٓ إٌٛع  ٠جمٝ" Creative Documentaryػ١ٍٗ ٔطٍك 

اٌطبثغ ا٨عزمقبئٟ أوجش ٚا٤دٌخ  ِإصش،غٙب ٌٙب ثٕبء دساِٟ فاٌزؼ١ٍك اٌقٛرٟ ٚثظ " اٌمقخ ٔ

ٌُ ٠ؼذ  ٌزٌه“فٟ اٌّٛمٛػبد اٌؼ١ٍّخ إٌبط ؽزٝ  ئٌٝوزٌه ٌذ٠ٙب لذسح ٌٍٛفٛي  ل٠ٛخ، ف١ٙب

٠ّىُٕٙ اٌّغبػذح فٟ ئمفبء اٌطبثغ ا٦ٔغبٟٔ ػٍٝ اٌؾخق١بد  وّب ح.عٛداٌٛصبئمٟ ًِّ أٚ ألً 

 ثبٌغّب١٘ش.اٌزبس٠خ١خ ٚعؼٍٙب أوضش اسرجبهًب 

ب ٚصبئم١خ ػٓ اٌغ١ش اٌزا Netflixٚروش آخش رمذَ   ًِ ر١خ ِٓ فبٔؼٟ أف٩َ ِزٕٛػ١ٓ أف٩

ٚرؼشك ِٛام١غ ِٓ خٍف١بد ِخزٍفخ. ٠غّؼ ٘زا اٌزٕٛع ثّؾبسوخ ِغّٛػخ ٚاعؼخ ِٓ 

ٌٍؾىب٠خ ٚرى٠ٛٓ ٚعٙخ ٔظش ػٍٝ ِّب ٠غبُ٘ فٟ فُٙ أوضش ؽ٨ًّٛ  ،ٚعٙبد إٌظش ٚاٌمقـ

فٟ  ٘بْ ا٘زّبَ إٌّقخ ثأزبط ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ ٠ٛمؼ ِذٜ ئدساوٙب ٌذٚسأوّب  ،ؽم١مٟأعبط 

 ِٚخزٍف.ٚاعغ  ئٌٝ عّٙٛساٌزأص١ش فٟ اٌشأٞ اٌؼبَ ٤ْ ا٤ف٩َ رقً 

رٍؼت أف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ دٚسًا ل٠ًٛب فٟ رؾى١ً اٌشأٞ اٌؼبَ ٚفُٙ ا٤ؽذاس أٚ اٌؾخق١بد  

ئٌٝ عّٙٛس أٚعغ ٚرٛفش فٛسح ؽ١خ ٌٍؼقش ِٓ خ٩ي اٌزفبف١ً  ؽ١ش رقًاٌزبس٠خ١خ. 

ؽ١ش ٠ّىٓ  ا٤ف٩َ،اؽزّبي اٌز٩ػت ٚاٌزؾ١ض فٟ  ب ئْوّ ٚا٦ػذاداد،اٌّشئ١خ ِضً ا٩ٌّثظ 

ٌقبٔؼٟ ا٤ف٩َ اعزخذاَ رم١ٕبد اٌىب١ِشا ٚسٚا٠خ اٌمقـ ا٨ٔزمبئ١خ ٌزمذ٠ُ ٚعٙخ ٔظش 

اٌّؼٍِٛخ ٚاٌفىشح أوضش عٌٙٛخ " سغُ ئْ اٌّؼٍِٛخ  ش٠شاٌفٕٟ ٌزّ اٌززٚق" ِغبؽخ  .ِؾذدح

ِّىٓ رؼطٟ أطجبػبد ِؼبوغخ ٚرؾىً رارٙب ِّىٓ رىْٛ ع١ٍّخ ٌىٓ ٌغخ اٌىب١ِشا ٚاٌقٛسح 

٠زّغه اٌخطأ دٖ  أْ"ِؼ عًٙ  ِخزٍف،ػٛاهف اٌّؾب٘ذ رغبٖ اٌؾخق١خ أٚ اٌؾذس ثؾىً 

٠ٚشٜ رأص١شا  أوضشفٟٙ هج١ؼخ اٌف١ٍُ لقخ ِقٛسح عٗ ِٓ ف١ٓ أٚ اٌزذ١ٌظ دٖ ؽقً ئصاٞ " 

ِٓ ٠غّؼ ثّض٠ذ  ٚرىبٍِٙب ِغ ِٕقبد اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ Netflixأزؾبس  أْ آخشْٚ

ِّب ٠غبُ٘ ثؾىً أوجش فٟ رأص١ش٘ب ػٍٝ  ،إٌّبلؾخ ِٚؾبسوخ أف٩َ اٌغ١شح اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ

 اٌشأٞ اٌؼبَ.

الأخلال١خ اٌزٟ ٠غت ػٍٝ طبٔؼٟ الأفلاَ ِشاػبرٙب ػٕذ ئٔزبط  الاػزجبساد :اٌشاثغاٌّؾٛس 

 .أفلاَ ٚصبئم١خ ػٓ اٌغ١ش اٌزار١خ

اٌّٛمٛػ١خ ٚرمذ٠ُ ٚعٙبد ٔظش  ٛصبئم١خأف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ اٌ ٛا٠غت أْ ٠شاػٟ فبٔؼ

٠غزخذِٛا ا٤دٌخ ٌذػُ عشدُ٘ ٚأْ ٠ىٛٔٛا ؽفبف١ٓ ثؾأْ إٌٙظ اٌزٞ ٠خزبسٚٔٗ.  ِزؼذدح، ٚأْ

٠غت وّب   .٠ّىٓ فٕغ أف٩َ ثذ٠ٍخ ٌزمذ٠ُ ٚعٙبد ٔظش ِخزٍفخ اٌّؾزٍّخ،ٌّٛاعٙخ اٌزؾ١ضاد 

 عذ،ٚخبفخ ئرا وبٔذ ِؾً  ق١خٚاٌضمبف١خ ٌٍؾخبٌخٍف١خ اٌغ١ٛع١بع١خ ث٠ٍزضَ فبٔغ اٌف١ٍُ  أْ

٨ ِغ فىشح إٔٔب  أٔب“ثزشع١ؾٙب ٨ثذ أْ ٠ىْٛ ٕ٘بن أعجبة ٌٍغشد٠خ اٌزٟ لبَ ثٙب فبٔغ اٌف١ٍُ 

ٕٔٛع ا٦ٔزبط " ٚخبفخ فٟ اٌّٛمٛػبد  ِٓ إٌبؽ١خ ا٤خ٩ل١خ ثمذس ِب ٔٙبعُ ا٤ف٩َاْ  ٠غت

امؾخ ِٓ اٌّؾبسو١ٓ ٠غت اٌؾقٛي ػٍٝ ِٛافمخ ٚوّب  إٌظش.اٌزٟ رؾزًّ اخز٩ف ٚعٙبد 

 ِغ مّبْ فُّٙٙ ٌٍغشك ٚاٌؼٛالت اٌّؾزٍّخ ٌٍف١ٍُ. ،فٟ ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ أٚ ػبئ٩رُٙ

ػٍٝ فبٔؼٟ ا٤ف٩َ أْ ٠ٛاصٔٛا ث١ٓ سؤ٠زُٙ اٌف١ٕخ ٚرؼج١شُ٘ ا٦ثذاػٟ ِغ ا٨ػزجبساد  وزٌه

ِٓ اٌنشٚسٞ رّض١ً  ،ا٤فشاد ػٕذ رق٠ٛشُِ٘ضً اؽزشاَ خقٛف١خ ٚوشاِخ  ،ا٤خ٩ل١خ

. لذ ٠زنّٓ رٌه ارخبر ٚرغٕت اٌّجبٌغخ أٚ اٌزؾ٠ٛٗ ِٓ أعً اٌزأص١ش اٌذساِٟ ،رغبسثُٙ ثذلخ

 .خ١بساد فؼجخ ؽٛي ِب ٠غت رن١ّٕٗ أٚ اعزجؼبدٖ ِٓ اٌف١ٍُ اٌٛصبئمٟ
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اٌزؼبًِ ِغ اٌّٛام١غ اٌؾغبعخ ٠غت أْ ٠ىْٛ ثؾفبف١خ ِطٍمخ ٚئفذاس ٘زا  ٚأمبف آخش 

٠ّىٓ )  ثبٌزبٌٟ ٨ِٙز١ّٓ ثبٌّؾزٜٛ اٌّطشٚػ  ٠ىْٛ ِٛعٗ ٤ؽخبؿ  إٌٛع ِٓ ا٤ف٩َ 

ٚ ػذَ خذػ ؽ١بء اٌّؾب٘ذ اٌطج١ؼٟ ٨ٚ ألقذ ٕ٘ب ،اٌزؼبًِ ِغ اٌّؾب٘ذ ػٍٝ ئٔٗ غجٟ(

ً  ،اٌّزضِذ عٛاء د١ٕ٠بً    .ع١بع١بً أٚ اعزّبػ١ب

 اٌشلّٟ.ِٕٚظبد اٌجش  Netflix فلاَ اٌغ١شح اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ ػٍٝأ ِغزمجً :اٌخبِظاٌّؾٛس 

اٌزوبء ا٨فطٕبػٟ ٚاٌٛالغ  ػٍٝ اعزخذاَأف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ لذ ٠ؼزّذ أوضش ِغزمجً  

٠ّىٓ أْ ٠ز١ؼ رٌه ئٔؾبء ِؾبوبح ٚالؼ١خ  اٌزىٍفخ.اٌّؼضص ٦ٔزبعبد أوضش فؼب١ٌخ ِٓ ؽ١ش 

ٚرأص١شاد ثقش٠خ، " ِضً ِب ٠ّىٓ أْ ٔمَٛ ثٗ ِٓ ئػبدح اٌزّض١ً فٟ اٌّٛمٛػبد اٌزٟ رٕزّٟ 

ٌجؼ١ذ ٚاٌزٟ ١ٌظ ٌذ٠ٕب فٛسح ٌٙب، ٌزٌه ٌٓ ٔؾزبط ئٌٝ ِّض١ٍٓ فٟ اٌّغزمجً ٌىٓ ئٌٝ اٌّبمٟ ا

ع١زُ ػًّ ّٔبرط رؾجٙٙب ئٌٝ ؽذ ثؼ١ذ ِّب ٠مًٍ ِٓ اٌؾبعخ ئٌٝ اٌؼٕبفش اٌجؾش٠خ ِٚٛاسد 

ا٦ٔزبط ثب٘ظخ اٌضّٓ. ٚٔز١غخ ٌزٌه، ٠ّىٓ عشد اٌّض٠ذ ِٓ اٌمقـ اٌّزٕٛػخ، ِّب ٠غّؼ 

جٍذاْ اٌّّضٍخ رّض٩١ ٔبلقب ِٓ خ٩ي ئِىبٔبْ ثغ١طخ ٚثزم١ٕبد ثزّض١ً أوجش ٌٍّغزّؼبد ٚاٌ

 ػب١ٌخ.

لذ ٠إدٞ ِضط أف٩َ اٌغ١شح اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ ِغ أٔٛاع ا٤ف٩َ ا٤خشٜ أ٠نًب ئٌٝ سٚا٠خ  

لقـ ِجزىشح ٚأعب١ٌت ئثذاػ١خ فٟ اٌّغزمجً " اٌفْٕٛ اٌؼبثشح ٥ٌٔٛاع "ٌٓ ٠ىْٛ ف١ٍُ ٚصبئمٟ 

ٔٛاع أخشٜ ِٓ اٌفْٕٛ. ِغ ػذَ اٌؾبعخ ئٌٝ ؽشوبد ئٔزبع١خ خبٌـ ٌٚىٓ ع١زذاخً ِغ أ

مخّخ ِٚٓ صُ ع١ىْٛ ٕ٘بن رؾشس ِٓ ا٤عٕذاد اٌفىش٠خ اٌّؾذدح، ع١ظٙش ع١ً ِٓ 

 اٌّؾزشف١ٓ اٌز٠ٓ ٠زؼبٍِْٛ ِغ رم١ٕبد ػب١ٌخ .

ٚغ١ش٘ب  ٠ٚVRشٜ آخشْٚ ٠ّىٓ أْ رجذأ اٌغ١ش اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ ػٍٝ ِٕقبد اٌجش فٟ دِظ 

د اٌغبِشح. ع١ز١ؼ رٌه ٌٍّؾب٘ذ٠ٓ ا٨ٔغّبط اٌىبًِ فٟ ػبٌُ اٌّٛمٛع، ِّب ٠ٛفش ِٓ اٌزم١ٕب

ب أوضش ػّمًب ٚاسرجبهًب ثؾ١برُٙ ٚخجشارُٙ. ًّ  فٙ

٠ّىٓ أْ ٠غبػذ رٌه  ،اٌؼبٌُِغ اعزّشاس ِٕقبد اٌجش فٟ اٌزٛعغ فٟ أعٛاق عذ٠ذح ؽٛي  ٚ

ٔغذ  ٚلذ .بعه ا٨عزّبػٟاٌزؼبهف ٚاٌزّ ٚاٌؾٛاس، ٚص٠بدحفٟ رؼض٠ض اٌزفبُ٘ ث١ٓ اٌضمبفبد 

ِغ اٌّإعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٌذِظ اٌغ١ش اٌزار١خ  رؼمذ ؽشاوخ Netflixاٌجش ِضً  لش٠جب أْ ِٕقبد

اٌٛصبئم١خ فٟ إٌّب٘ظ اٌذساع١خ ٚرمذ٠ُ ِٛاسد ئمبف١خ ٌٍط٩ة ٌٍزؼشف ػٍٝ اٌؾخق١بد 

ار١خ أوضش ٚا٤ؽذاس اٌزبس٠خ١خ. ٠ّىٓ أْ ٠غبػذ ٘زا اٌزؼبْٚ فٟ عؼً اٌزبس٠خ ٚاٌغ١شح اٌز

 عبرث١خ ِٚزبؽخ ٌٍّزؼ١ٍّٓ ِٓ ع١ّغ ا٤ػّبس.

 ِٕبلشخ ٔزبئظ اٌذساعخ

 غبٌج١خ ؽجبةاٌطبثغ ا٨عزمقبئٟ ٥ٌف٩َ اٌٛصبئم١خ عؼٍٙب رؾظٝ ثٕغت ِؾب٘ذح ِٓ  -

ِب ٠إوذ أْ ؽجبة  ا٤ٌٟٚ ٚ٘ٛوّب أْ ا٤ف٩َ اٌزبس٠خ١خ عبءد فٟ اٌّشرجخ  ا٦ػ١١ِ٩ٓ،

ٌٍّؼٍِٛبد ٠ّىٓ ا٨ػزّبد ػ١ٍٗ ٚثخبفخ  اصبئم١خ ِقذسً ا٦ػ١١ِ٩ٓ ٠ؼزجشْٚ ا٤ف٩َ اٌٛ

١ّىٓ أْ رىْٛ ٘زٖ ا٤ػّبي ٍِّٙخ ٌُٙ ٌزٕبٚي ِٛمٛػبد رزؼٍك ثغبٔت ف أػّبٌُٙ؛فٟ 

 ٚثشؤ٠خ ِخزٍفخ.ِٕٙب 
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ا٘زّبَ وج١ش ثبعزىؾبف ؽ١بح ا٢خش٠ٓ ٚاٌزؼٍُ ِٓ رغبسثُٙ. وّب  ٌُذ٠ٙ ؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓ  -

ثمذسح فش٠ذح ػٍٝ رؼش٠ف  اٌزار١خ رزّزغػٓ اٌغ١ش ٠ؾ١ش ئٌٝ أْ ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ 

 ٚأْوزٌه " اٌٛالؼ١خ " اٌزٟ رز١ّض ثٙب ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ  عذد.اٌّؾب٘ذ٠ٓ ثأفشاد 

ا٦ػ١١ِ٩ٓ اٌؾجبة ٠ٕغزثْٛ ئٌٝ ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ ثغجت   رمذ٠ُ لنب٠ب ٚأؽذاس ٚالؼ١خ 

   ِٚٛصمخ. ثطش٠مخ ؽم١م١خ

 ٠ؾ١ش ئٌٝ أْٚرٌه . Netflixٌزار١خ اٌٛصبئم١خ ػٍٝ ِٕقخ اٌضمخ فٟ ِؾزٜٛ أف٩َ اٌغ١ش ا  -

زٟ لذ ِٛصٛق ٌٍّؼٍِٛبد ٚا٤فىبس، ٚاٌ ِقذسئ١ٌٙب ثبػزجبس٘ب  ا٦ػ١١ِ٩ٓ ٠ٕظشْٚ ؽجبة

ئْ ؽم١مخ ٚ"ا٤خجبس اٌّض٠فخ" ٚاٌّؼٍِٛبد اٌّنٍٍخ. رىْٛ ِّٙخ ثؾىً خبؿ فٟ ػقش

أف٩َ ٚصبئم١خ ػٓ اٌغ١شح اٌزار١خ 4 ٌذ٠ُٙ صمخ ػب١ٌخ عذاً فٟ اٌّؾزٜٛ اٌزٞ رٛفشٖ 01.7أْ 

، ٚ٘ٛ ِب ٠ؾ١ش ئٌٝ ِغزٜٛ ِشرفغ ِٓ اٌضمخ فٟ إٌّقخ، Netflixػٍٝ ِٕقخ 

 ٚػشٚمٙب اٌٛصبئم١خ.

ل١ّخ ف١ٍُ اٌغ١ش اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ ٠أرٟ فٟ عبٔت ُِٙ ِٕٙب فٟ رٕبٚي اٌغٛأت اٌغذ١ٌخ  -

زٖ إٌٛػ١خ ِٓ ا٤ف٩َ ٌٍؾخق١خ اٌزٟ لذ ٠زغٕت اٌجؼل رٕبٌٚٙب، ٚ٘ٛ ِب ٠إوذ أْ ٔغبػ ٘

زمذ٠ُ اٌغٛأت اٌّغىٛد ػٕٙب أٚ اٌّض١شح ٌٍغذي ٚػذَ ثٚاسرجبه اٌغّب١٘ش ثٙب ٠شرجو 

اٌغٛأت اٌزٟ ٠مذس٘ب  ِمذِخ فٟ اٌزٕبٚي عشأح ا٨وزفبء ثبٌزٕبٚي اٌزم١ٍذٞ ، ٌزٌه وبٔذ

، Netflixٌٛصبئم١بد اٌغ١شح اٌزار١خ اٌّمذِخ ػٍٝ ِٕقخ  ؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓ فٟا٤فشاد 

 ٨ٚ رٕبفغٙب فٟ رٌه ٚعبئً ا٦ػ٩َ اٌزم١ٍذ٠خ .

 ِؼشفٟ ُِٙ،أٔٙب ِقذس  اٌٛصبئم١خ ػٍٝئٌٝ أف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ  ؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓ ٠ٕظش  -

رطٛسُ٘ إٌّٟٙ. ٘زا اٌّٛلف ا٠٦غبثٟ رغبٖ أف٩َ اٌغ١ش  ُِٙ ػٍٝ ٌٗ رأص١شٛ ِب ٠ىْٛ ٚ٘

٠ؾ١ش أ٠نًب ئٌٝ ارغبٖ أٚعغ فٟ وّقذس ٌٍّؼشفخ ٠ّىٓ أْ  Netflixاٌزار١خ ػٍٝ ِٕقخ 

فٕبػخ ا٦ػ٩َ ٔؾٛ اعزخذاَ اٌّؾزٜٛ اٌٛصبئمٟ وٛع١ٍخ ٨عزىؾبف اٌمنب٠ب اٌّؼمذح 

 فٟ ػقش رٛاعٗ ف١ٗ ٚعبئً ا٦ػ٩َ اٌزم١ٍذ٠خ رؾذ٠بد وض١شح. خٚرمذ٠ُ سؤٜ عذ٠ذح.  خبف

ح ث١ٓ هج١ؼخ ا٦ٔزبط اٌٛصبئمٟ ٌٍغ١ش اٌزار١خ اٌزٟ رؼجش ػٓ ا٦ٔغبْ فٟ ِغبساد ِزؼذد -

ٚاٌزٟ ف١ٙب لذس ِٓ اٌزمّـ اٌٛعذأٟ ِٓ  ،اٌقؼٛد ٚاٌٙجٛه ٚث١ٓ إٌغبؽبد ٚا٦خفبلبد

وّب أْ  اٌزأص١ش،عبٔت اٌّؾب٘ذ ٠ٚغؼً ٔفغٗ ِىبٔٗ فٟ أؽ١بٔب ِب ٠خٍك اٌزؼبهف ٠ٚض٠ذ 

اٌؾخق١خ  ئٌٝ اٌزفن٩١د٠شعغ ا٨خز٩فبد إٌبرغخ ػٓ ِٛلفُٙ ِٓ اٌزأص١شاد اٌٛعذا١ٔخ 

ا٦ػ١١ِ٩ٓ. صاد ِٓ ؽجبة  ِٓخ ثىً فشد ٚخبفخ أْ ػ١ٕخ اٌذساعخ ٚاٌمشاساد اٌخبف

 أٚمؾذ ٔزبئظ اٌذساعخ. اٌٛعذأٟ وّبلذسح أف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ ػٍٝ اٌزأص١ش 

ػٍٝ ػذد ِٓ اٌزأص١شاد اٌغٍٛو١خ اٌّّٙخ ٌّؾب٘ذح أف٩َ ٚصبئم١خ ػٓ  إٌزبئظ اٌنٛءرغٍو  -

ٌّض١شح ٩ٌ٘زّبَ ثؾىً خبؿ أْ غبٌج١خ . ِٚٓ إٌزبئظ اNetflixاٌغ١ش اٌزار١خ ػٍٝ ِٕقخ 

ا٦ػ١١ِ٩ٓ اٌؾجبة ؽؼشٚا ثّض٠ذ ِٓ اٌضمخ ػٕذ ِؾبسوخ آسائُٙ ؽٛي اٌؾخق١بد اٌٛاسدح 

٠ؾ١ش ٘زا ئٌٝ أْ ِؾب٘ذح ا٤ف٩َ اٌٛصبئم١خ ػٓ اٌغ١ش اٌزار١خ ٠ّىٓ أْ ا٤ف٩َ. ٚفٟ ٘زٖ 

 ا٤فىبس ثؾىً فؼبي.٠ىْٛ ٌٙب رأص١ش ئ٠غبثٟ ػٍٝ صمخ اٌفشد ثٕفغٗ ٚاٌمذسح ػٍٝ رٛف١ً 

رشعغ ئٌٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌؼٛاًِ ِٕٙب اٌزغ٠ٛك اٌزوٟ ٚوزٌه  Netflixأ١ّ٘خ ِٕقخ  -

هش٠مخ رٕظ١ُ ٚرمغ١ُ اٌّؾزٜٛ، رؾ١ًٍ اٌّؾب٘ذاد ٚرمذ٠ُ اٌّمزشؽبد، هش٠مخ اٌؼؾشح 
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ا٤فنً فٟ ثٍذ، خبف١خ ا٤ِبْ ٌّؾزٜٛ ا٤هفبي، ٚوزبثخ ا٤ػّبس إٌّبعجخ ٌٍؼًّ 

ف١ف اٌقٛرٟ ٤فؾبة ا٨ؽز١بعبد اٌخبفخ وزٌه اٌؾقٛي اٌّؼشٚك وزٌه اٌزٛ

 .ػٍٝ ؽمٛق اٌجش

ثبٌشغُ ِٓ أْ اٌغ١ش اٌزار١خ ػٍٝ إٌّقبد اٌشل١ّخ ؽبئؼخ ٠ّٚىٓ أْ رقً ئٌٝ عّٙٛس   -

ب ػٓ ٔفظ أٚعغ ئ٨ أٔٙب ٨ رغزط١غ أْ رؾً ِؾً اٌىزت أٚ اٌىزت  ًِ اٌقٛر١خ رّب

 عّٙٛس ِؼ١ٓ.ٛد٘ب ٚرٕبعت ٍىً ٚع١ٍخ ِضا٠ب٘ب ٚل١اٌؾخق١بد؛ ف

ٚصبئم١بد إٌّقخ ٟ٘ أفنً ئٔزبعبرٙب غبٌجًب ِب رز١ّض أف٩ُِٙ اٌٛصبئم١خ ثطشق ئثذاػ١خ   -

فٟ عشد اٌمقـ ٚا٨عزمقبء، ِٚغزٜٛ عٛدح ا٦ٔزبط رقً ئٌٝ ِغزٜٛ عٛدح ا٤ف٩َ 

اٌغ١ّٕبئ١خ ٠زُ اعزخذاَ رأص١شاد ثقش٠خ ػٍٝ ِغزٜٛ ػبي ِّب ٠غؼً اٌّٛمٛػبد 

اسرجبهًب ٚئصبسح ٩ٌ٘زّبَ ٌٍّؾب٘ذ٠ٓ. وّب أْ ٔٛع اٌّٛمٛػبد اٌزٟ  اٌؼ١ٍّخ اٌّؼمذح أوضش

 ٠Creativeزُ ػشمٙب ِمبسٔخ ثغ١ش٘ب ِٓ إٌّقبد ٘ٛ ِب ٠ّىٓ أْ ٔطٍك ػ١ٍٗ 

Documentary “.٠جمٝ ف١ٙب ثٕبء دساِٟ ٌٍمقخ 

رٍؼت أف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ دٚسًا ل٠ًٛب فٟ رؾى١ً اٌشأٞ اٌؼبَ ٚفُٙ ا٤ؽذاس أٚ اٌؾخق١بد  -

ٌزبس٠خ١خ. ٠ّىٓ أْ رقً ٘زٖ ا٤ف٩َ ئٌٝ عّٙٛس أٚعغ ٚرٛفش فٛسح ؽ١خ ٌٍؼقش ِٓ ا

 خ٩ي اٌزفبف١ً اٌّشئ١خ ِضً ا٩ٌّثظ ٚا٦ػذاداد

سؤ٠زُٙ  اٌٛصبئم١خ ث١ٓفبٔؼٛا أف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ  خٛاصٔأٚمؾذ إٌّبلؾبد أ١ّ٘خ ِ -

٤فشاد، ِٓ اٌف١ٕخ ٚا٨ػزجبساد ا٤خ٩ل١خ، ِضً اؽزشاَ اٌخقٛف١خ ػٕذ رق٠ٛش ا

 اٌنشٚسٞ رّض١ً رغبسثُٙ ثذلخ، ٚرغٕت اٌّجبٌغخ أٚ اٌزؾ٠ٛٗ ِٓ أعً اٌزأص١ش اٌذساِٟ.

ٚعٛد ػ٩لخ اسرجبه١خ داٌخ ث١ٓ ٕ٘بن ػ٩لخ اسرجبه١خ داٌخ ث١ٓ ِغزٜٛ ا٘زّبَ ؽجبة   -

ٔؾٛ )اٌّنّْٛ  ٚارغب٘برُٙ Netflixا٦ػ١١ِ٩ٓ ثّزبثؼخ أف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ ػٍٝ ِٕقخ 

ٌؾىً اٌفٕٟ( غ١ش أٗ ٨ رٛعذ ٘زٖ اٌؼ٩لخ ث١ٓ ِغزٜٛ ا٨٘زّبَ ٚأخ٩ل١بد اٌؼًّ ا –اٌّمذَ 

رٌه أْ اٌغٛأت ا٤خ٩ل١خ دائّب ِؾً عذي ٚخ٩ف ٚخبفخ فٟ ػ٩لزٙب ثب٤ػّبي  اٌفٕٟ.

 .اٌف١ٕخ

ٚعٛد ػ٩لخ اسرجبه١خ داٌخ ث١ٓ ِغزٜٛ ا٘زّبَ ؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓ ثّزبثؼخ أف٩َ اٌغ١ش   -

 اٌغٍٛو١خ. –اٌٛعذا١ٔخ  –اٌّؼشف١خ  ٚاٌزأص١شاد Netflixخ ػٍٝ ِٕقخ اٌزار١خ اٌٛصبئم١

ٚ٘ٛ ِب ٠إوذ ا٤دٚاس اٌزٟ ٠ّىٓ أْ ٠مَٛ ثٙب ٘زا إٌٛع ِٓ ا٤ف٩َ فٟ اٌغٛأت اٌّؼشف١خ 

 اٌغٍٛن.ٚاٌؼبهف١خ ٚوزٌه 

ػ٩لخ اسرجبه راد د٨ٌخ ث١ٓ أخ٩ل١بد اٌّنّْٛ اٌّمذَ ٚث١ٓ ِغزٜٛ ِزبثؼخ  ٚعٛد -

ِؾزٛا٘ب فٟ  ضمخٚاٌ ١١Netflixٓ ٤ف٩َ اٌغ١ش اٌزار١خ اٌٛصبئم١خ ػٍٝ ِٕقخ ؽجبة ا٦ػ٩ِ

ِب ٠إوذ أ١ّ٘خ اٌغبٔت ا٤خ٩لٟ فن٩ ػٓ اٌضمخ فٟ اٌّؾزٜٛ وؼٛاًِ عبرثخ  ٚ٘ٛ

 ٌٍّزبثؼخ.

ػ٩لخ اسرجبه١خ داٌخ ث١ٓ صمخ ؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓ فٟ ِؾزٜٛ ٚصبئم١بد اٌغ١ش اٌزار١خ ٚعٛد   -

اٌغٍٛو١خ( إٌبرغخ ػٓ  –اٌٛعذا١ٔخ  –اٌزأص١شاد )اٌّؼشف١خ ػٍٝ ِٕقخ ٔزف١ٍىظ ٚث١ٓ 
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٠زشرت ػ١ٍٗ ِٓ  ف١ّب٠إوذ أْ اٌضمخ فٟ اٌّؾزٜٛ ٟ٘ ا٤عبط  ٚ٘ٛ ِب ِزبثؼخ اٌّؾزٜٛ".

 أٚ اٌزأص١شاد اٌزٟ ٠ّىٓ ئؽذاصٙب.ٔزبئظ عٛاء وبْ فٟ لجٛي اٌّنب١ِٓ 

اٌؾبٌخ  –زؼ١ٍُ اٌ –ٚعٛد فشٚق راد د٨ٌخ ئؽقبئ١خ ث١ٓ ؽجبة ا٦ػ١١ِ٩ٓ )اٌغٓ   -

ِب ٚ٘ٛ  خ٩ل١بد(ا٤ –ؽىً ا٦ٔزبط  –ّنّْٛ اٌّمذَ ا٨عزّبػ١خ( فٟ ارغب٘برُٙ ٔؾٛ )اٌ

١ّ٘خ ِشاػبح اٌؼٛاًِ اٌذ٠ّٛعشاف١خ ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌّنب١ِٓ اٌّمذِخ ئٌٝ أ ٠ؾ١ش

  .ٚاخز٩فبرٙب
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