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تأثير استخدام الصحف الإلكترونية فى ترسيخ قيم المواطنة 
  والانتماء لدي الشباب المصري
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 : '�/. ا
�را,%
�ام ا����� ا�����و��� ودوره� �
 	�س و����� ��#" ا��را�� �ِ!��س ����� ا��

$� 
�5�8 ا��7س ا�6!��5 3�4 ا�'2ا�01 وا)��'�ء ��ي ا�.-�ب ا�'��ي، (�)&�'�د &%
�ا:�ت وا)C-�&�ت، :A @?ل إ>�اء درا�� :��ا��� &%
 &��0 :��;� 24ا:9� � ٤٠٠وا)��

:�Jدة :A ا�.-�ب ا�'��ى، و�A: �9#'< 3 @?ل أداة >F<2 �2رم، و4� @%�" ا��را�� 
 ا��5 ا��2م ا�N)�O ا�'��-� اMو�
 :A�) A ا���� ا�����و��� �#�ة ���A: KL أه'9� ���ر

�0�& �9:���O� را��������� 3�4 ا�'2ا�01 وا���'�ء، وآ��" أ(�ز 3�4 ا�'2ا�01  آ'��ر ا�
 R0:أ 
ا��5 أ�9'" �5 �����9� ا���� ا�����و��� �4'� ا����ع &A ا�A12 وا��J�ظ &%
 ���2� �'�4 3�
، �?ه� �4'� إ&?ن ا�2)ء �A12% 24ً) و�%2آً� �
 ا�'��-� ا�6����، %&Mا

'%� A:Mا���� ا�����و��� ا R) ى �!2مWا�!��5�2 ا� �
 ا�'��-� ا�6���6، و>�ء ا�-#� A12ا

 أ�9� �!2م (���#��8 (2�0ص ا�'2اد ا�!�����2 �YوM5 ا�'��-� ا�5 ����� 3�4 ا�'2ا�01 ِ�
�3 :0�4.� ا�2�0ص  ،A�#)��'%� �9:�9�ا�2�0ص وإ Z�[2� �2ا�01، �?ه'��) �\��ا�

�'2ا�01، أ:� &A ا�-#� ا�!�'5 �_�ءت &-�رة (^ روح ا��#�ون ا�!�����2 ا�'�#%!� (�

 ا�'��-� اMو�
، �?ه� �.� ا�J#����ت ا���012 ا��5 � A�015 ا�'2ا�و��� ا)>�'�&�� `O'وا�
� ��وق <2� A�-ا�0!�ش وا��2ار ا�-0�ء، و� 
3 �0'�� 4�رات ا�.-�ب &%� ،A12ا� c�) 
07��

���ي ا��: A�) ��L��;ذات د)�� إ A5 ����� 3�4 ا�'2ا�01 و(��ام ا���� ا)����و��� 
 A: Z���� �8�'#ا� �eJآ2ر، وا�Wا� Z���� ا�20ع ^�; A: ���8'2>�ا� إ�
 أF4 ٢٥ا�#2ا:F ا�

 A:٣٥ �95 أ�%& iل ذ�� ��e إدراآً� �%'2ا�01، أ:� ا�'2�Oى ا��#%�'5 ���ن أآ�6 ��0 و8
�_ًj� �6را��ت ا�#%�� ;�^ أ�39 أآ� 0�)'� ا����� ا ��&�'�<(����Z���� " �%'`ه?ت ا�

NJ��'2ي ا)��4�دي ا��O'%� وأ@�ً�ا k%l'ا�. 

 %&1�!2�
 . درا�� :��ا���-  ا)��'�ء – 3�4 ا�'2ا�01-ا���� ا�����و���: ا
���3ت ا

                                                 
 >�:#� :�� �%#%2م وا���2�20>�� - آ%�� ا�&?م – :�رس (!3O ا������  ∗
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The effect of using electronic newspapers in consolidating the 

values of citizenship and belonging among Egyptian youth 

Dr. Maha Medhat Mohamed Kamal  ∗∗∗∗  
Abstract: 
The study sought to measure the use of electronic newspapers and their role 

in consolidating the values of citizenship and belonging among Egyptian 

youth, based on the theories of cultural implantation and uses and 
gratifications, by conducting a field study on an available sample of 400 

Egyptian youth, collected through the Google Form, The study concluded 

several results, the most important of which is that the publication of youm 
7 ranked first among the electronic newspapers used by the study sample as 

a source for consolidating the values of citizenship and belonging, The most 

prominent values of citizenship that the electronic newspapers contributed 
to consolidate were the value of defending the homeland and maintaining its 

highest security, followed by the value of declaring loyalty to the homeland 

in word and behavior in the second place, then the value of providing 
security to the citizen in the third place, The legal dimension that electronic 

newspapers play in consolidating the values of citizenship came in the first 

place, as they introduce the texts of the legal articles related to citizenship, 
followed by clarifying and understanding the texts for the followers, and 

then discussing the legal texts related to citizenship, As for the value 

dimension, the phrase spreading the spirit of cooperation and social 
responsibility among citizens came in the first place, followed by the 

dissemination of national activities that sing the love of the homeland, then 

developing the youth’s abilities for discussion and constructive dialogue, 
and it was found that there are statistically significant differences between 

the extent of the use of electronic newspapers in consolidating the values of 

citizenship And between the demographic factors in terms of gender in 
favor of males, and the age group in favor of 25 to less than 35 years old, 

                                                 
∗∗∗∗  Lecturer at department of journalism – Faculty of Mass Communication – 

Misr University for Science and Technology 
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which indicates that it is the most aware of citizenship. As for the 

educational level, it was for postgraduate qualifications, as they are more 

mature, while the social status was in favor of the absolute and finally the 
high economic level. 

Key words: Electronic newspapers – Citizenship values - Belonging - A 

field study. 

 %'���
 :ا

 (���� اMه'��� ��5 (�0�ء ا���O�ن &-�� �#���8 ا��'�R�L ا��5012 و�R�J�!6                  �!2م و��FL ا�&�?م (��ور     
و�R��42!�) R��J8�# ووا>-����R ���5 آ����� ا�'����دA8، وآ��i�W (��0�ء ا�'_�'��N (�)ر�!���ء (�����ؤى وا�����2رات   
�ة أ��اد ا�'_�'�N ����-�2ا �j: ��'�4��� ��5 &'%��� ا��0'��� و���&�3 ا�2;��ة ا����012 وا)���J�ف                     &�O'�

A12١.;2ل را�8 ا�  

        kا���� F��!0� ���9�2�� و����؛����'2ا���01 ���0#
 ]��'�ن ��!��2ق ا����O�ن ���5 ا�'_�'��N وا���A12 وا�
   5�����O5 ا���1�ر ا���� N��'�_'ا����'�ار ا� A'��jو� ،R�0�0!و� R#8���.� ���-& ���012ا'%� k��; 
ا���O��5 إ���

، و���`دي ا�'2ا���01 إ���
 (��0�ء �$���م ������5 :�������j��: 5 8!��2م &%��
    ٢ا���Wي R��0& ���-#8 وه��2 ا��و���� 

 أ����س ا����%& ���'L�4و �%:���C ���012ا'��� ،A8��د ���5 ا�#���ق وا�'`���O�ت وا�6!����� وا���8�2�28>�� وا�����#

ا�'��O�واة ���
 ا��!��2ق ا�'������ وا��O������ وا)>�'�&����، و;���2ل ا����Jد &%��
 أآ-��� ��4�ر :��A ا������ر     
R����C �82lو� ،R42!; ٣.�''�ر�� 

�#'��3   و��5  ���2ار، ا �!����  ����8¤  ��5  و��&%��  :9'��  و2�04ات  :`��O�ت  ا�&�?م  و���FL  إن
@�?ل   :�A  ا�'2ا��01  >2ا��c��_� 39:  A�:  c ا�J#%�� ا�''�ر�� Z��8 :'� وا;��ا:9�، ا�'.��آ� ا�'J�ه�3

 :�0�;5 ا�����ة   ��5  وا�#��م  ا��O���5  ا��2&5  و(�0�ء  ا��.��8#�ت  و\���	�  وا�0!��  ا���2ار  ��5  ا�'.��رآ� 
M2ق دور ا��J8 ا�&��?م :�%���� ���`دى دور FL�أ\��-�" و��� �;���اب ا��O������ و>'�&���ت ا�'��%���J، و�!��

A1ى ا�'2ا�
 &��!9� �#��8 3�4 ا�'2ا�01 وا)��'�ء �%& N!8 
 . ٤ا�'���Z، و(�����

و�
 ¦F ا��2lر ا��-�� �5 ��2�20>�� و��FL ا�&�?م ���ى :��ى أه'��� إدراك ا���ول ا���6'�ر                
          � §�J�� ��9�2آ A�: ��9��'أه �'��O5 :#��_� ا�'2ا�01، و��ا�&?م و@�\� ا�����و�5    R�42!; A12ا�'%

ا�'�20&� و�R��%& c<2 وا>-��ت �_��¨ دو���R، ��!�2م ا�#?��4 &%�
 أ���س ا��!�2ق وا�2ا>-��ت، و��`دي                
إ�
 ر�2O0: Nب ا�6!� ���ى ا�'�2اA1 وا��و��� ��5 �_��¨ أ;��ه'� �©@��، آ'�� �A'�j ا�'�O�واة وا�#��ل                         

A�01ا�'2ا A�) وا����ف. 

�ام ا�.��    �-�ب �%����� ا)����و����� ودوره��� ���
   و���i�W >���ءت ه��W¨ ا��را���� �-����ن ������� ا����

 وا���ص �#��8 3�4 ا�'2ا�01 وا)��'�ء،%& A:أ  ،R����'و� N'�_'ا�  ̂  وا)@�2ة،  روح ا��#��ون  و(�

وا)@��?ف، ���ى ا�.�-�ب     ا���4�J  و�-�W  ا�'_�'�N،  أ���اد  (��A  ا�'_�'#���  ا�%�'��  أوا\��  و���8�# 
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�eJا ا)آ�6 ا�'��ي ;�^ أ�9� ا����� ¨W9) ،2آ��ت%Oو�. ا�F�  ا)آ-��  ا�_��ء   N�'�_'ا� A�:  ��0-5  و��� 
      ���e� A�'��jت إ\��?ح ('.���رآ� و�����%'& A��: ���68�9�¨ ا��و���� ا�'�����8 ا����.� ���: N��: ���\�@ ،R��L�0)
��%� ا�'_�)ت وا�l.�M ا��O���� وا�'.�و&�ت ا�!2:��� ا�'��%��J ا���
 أ\�-Z ا�.�-�ب            : 
ا�.-�ب �


 ا�-��'��ن و(#�ª ا��L��¦2 ا�!��د��8،      رآ��ة أ����� ��R وو>�2د ����C c�(� آ2�0اب ا�'����$�A، و             ��
          Fه����و� c8ر�وإ��1?ق ا�'��`�'� ا���5012 �%.��-�ب، و:���0�ى ا�.��-�ب، وإ�.���ء اMآ�د8'���� ا�����012 ����

8�ة� .ا�.-�ب، وا���د ا�.-�ب ا�_'29ر�8 ا�_

 :ُ'�3Tْ% ا
�Rرا,%

5� F¦           '�[ �%:��.ا:� وا����O'اف ا��0'��� ا��
 ��R ا��و��� ا�'���k��!�� A�: �8 أه�#O� �: A

   ٢٠٣٠ :����رؤ���8 ��%& F��'#وا� A�01;����ة آ�8'��� �%'��2ا ���وا�_��2ع و���2 ���!Jا� 
 :����j4 A�ء &%��

   N��'�_'ا� R��<2ا� 
ز��8�دة ا�0'��2 ا)����4�دى وا��O����5 وا)>�'���&���J%� 5د، و���
 ¦��F ا������8�ت ا����
��8�ة ���2��l�%   A���� 3ر ا���2���20>5 ا�'����ى ���_��� ��< �1����وا��.���ر ا�������" :'��� أدى �$2��9ر :

  4 A�: آ��ره��ب  :2>�2دة F�-  ،5ت و;'�?ت    ا�����و���#L��.وا��.��ر ا�  R82�.ا�'#�د��8  ا��   A12�%�
ا��ا(��N وا�����:¤، وا��.���ر :2اN��4 وو����FL ا��2ا\��F ا�&?:��
 و	����ب دور       ا�_���F و;���وب

ا�&��?م ا��4'��
 ا�!���در &%��
 :2ا>���9 ه��W¨ ا�'����N��: �1 ��ا��8�ه� وا��.���ره� (.���F آ-����، وو2��4ع   
 .ا�'#%2:�ت (�ون رc�4ا�.-�ب ���O8 �9%� )��.�ر 

c#%ا�����و��� ا���� و� �%�� و&�
 وا�_�ه��ت   (�0�ء  ه�:�� ��5   دورًا ا�&�?م  و���FL  و:
 �����#�ض �%'#��_��ت   �A12�%،  (�)��'��ء  ا���\��  وا�!�j�8�  ا�'2ا��01  ���2  و���2را�39  اM���اد 

 A�:��j'9�  ا���5  وا�:� إ:��  ا�_�ه��ت  أو و&�5  و�.���F  (�0�ء  إ��
  ��`دي  ا�����و����   ا�����  �!�
�398 :�2 ا�A12 و3�4 ا�'2ا�01 وا)��'�ء ��398 �%-�� أو إ8_�(���. 

A:3، و� ا)��4�د�8 وا)>�'�&�� وا��O���� �%'2اA1، دور ا��و�� ���A�O اMو]�ع إ1�ر و�5 
Z-�� ا�.-�ب 1-�#� درا�� 
 (��7 �%7��8 :9'� ا�'��ي �%'2ا�01 وا)��'�ء أ:�ا ا�_�ه�ت وو&

�'� �0.�¨ ا����  و :��(#�39 ��#�]39 ���39 وا�_�ه��39 آ��0_�:# :�ي &%5 ا�242ف
A12%� 39L�'وز8�دة و&�39 وا�� R'9� A: ا�����و��� ('� 8#�ز. 

 ��4ً?lوا�  ��':  ،k-�� 5  و��  F�¦  3¦��#�   5  دور ا����� ا�����و������  ¬�%�O�  2ء�j5  ا��%& 
�O������� وا)�����4�د�8 >2���9د ا��و����� وا�!���2ا��A وا��.����8#�ت ا)>����اءات �%2\���2ل إ����
 ا��0'����� ا� 

            �9���C A�: أى إد&��ءات F��[و ،��:M���0ي ا& A��) ¨وا��O'روح ا�@��ء وا� N��وا)>�'�&��� ور
 ،R���%& ���
&�  %WW	V�WW ا������ 

�^WW� �WW[\&� ا,WW!/�ام ا
WWT]�ب ا
�#�WWي 
�#X WW       ا
�را,WW% ا

               _&W,�� VW$ X W#
ا�
3!�وg&" _&,�� V$ %&e ا
��ا�c% واef!��ء 
��bc، وا
�"�ف ��VW دور ا

�ى ا
T]�ب ا
�#�ىا �e�e��
�&�V وا
	��آV وا

�mث أ���د وهV ا
]�� ا ��
��ا�c% و$. 
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 : أه�o&R% ا
�Rرا,%

- 
� هW¨ ا��®را�� ِ:A ا��®را��ت ا�9�:� ا�5�Y ��0�وَل :.�%� ا>�'�&�� 28ا>99� ا�.-�ب �ّ#� 
'�ء، و���
 أه'�� :_�'#��0� ا�#�(�� �
 ا°و�� اM@��ة وه
 ]#� 3�4 ا�'2ا�01 وا)��


 ا��ور ا�Wى �%#-R و��FL ا�&?م ا��4'�� و@�\� ا���� :�0� F¦ 
ا��را�� �
  .ا�����و��� وز8�دة �����ه� ���_� ز8�دة :#�)ت ا�4-�ل &9�%�

وه29J: 2م 4�38 و��¤ ا�.-�ب  ا�'2ا�01 وا)��'�ء ��ى أه'�� :A أj8� ا��را�� أه'�� و�-�ز -
 N�'< R��48^ أ�
 �9� إدراآ39 و:�ى ��A، ا�O'�و�8 وا�!2ا�ناMد8(�� F¦ ا�$�وف 

،�l��'وا��5 ا� �-�#� �و&�R وا�_�ه��R ��2 وA: R01 و)ء  �.��F �5 ا�M���� ا��آ��L أ;
 .ا���� ا�����و��� @?ل :A وذ�i وا��'�ء،

�ام ا�.-�ب ا�'��ى  �4�س 1-�#� إ�l�(�) A: A��8�$� 5?ق ا��را�� �O#5 آ'� -�ا��
�ام &%
 ����� و	�س 3�4 ا�'2ا�01 �%������ ذ�i ا)���� �� ا�����و���، ور\

F¦ 5� A12%� وا)��'�ء �%;�:  

 ��9� ا��و�� (���� ا�k�!��� F-O ا��0'�� ا�.�:%� �#O� �:�ه
وا�>�'�&�� و�2��� ;��ة أ�N: �\�@ A�8��'%� Fj  آ��� ا�'_�)ت ا��O���� وا)��4�د�8

 ا�#2ا:F هA�J� ¨W وز&�&� اA:M وا)��!�ار ا��ا@%
 �A12%،:��و)ت ا�-#ª �.� ا
�#'�_: 5l#� را��� . ا�-�;A: �$� �6 و>R9 أه'�� ا�

 :أهْ�اف ا
�Rرا,%

 (�A ا�#?�4 ر\� : ":`دا¨ ر5O�L ه�ف :N-0� A أه�اف &�ة ��!�k إ�5 ا��را�� �#"
�ام��2 ا)��'�ء وا�'2ا�01 و&�R � و�����ه� &%5 �%��� ا�����و��� ا�'��ي ا�.-�ب ا��

iذ� A: �!!��'ت ا��&�-C(وا"F6'و�� ، ��&�Jاف ا�� : 8%5 ��'� اMه

�ام  ا��را�� �#"���� ا���� 
 ا
��اg&" _&,�� �$ %�c ا
# X ا�
3!�وe&% �%�#�ف &%
�ام آ6��� وأ�'�ط ،ا
T]�ب ا
�#�ى 
�ى واef!��ء� �%��� ا�����و���، ا�.-�ب ا��

�ا:9�،وا)C-�&�ت ا�'��!� اMه�اف :A :_'2&� ا���L¤ ا�9�ف هWا :A وA: �! k6-08 ا��
��&�Jا�: 

�ام :#�ل &%
 و24ف -١� .3�4 ا�'2ا�01 وا)��'�ء ��0�ول ا���5%��� ا�����و���  ا�.-�ب ا��

٢- 
3�4 ا�'2ا�01  ��0�ول ا��5 ��� ا�����و����% ا�'��ي ا�.-�ب �#�ض أ�'�ط �#�ف &%
 .وا)��'�ء

٣- ���#: ��0Jل ا���CMأ(�ز ا �:���O'ا)��'�ء وا���012 3�4 �0�و�" ا��5 (����� ا�����و��� ا�. 

٤- �8��%��2ل &%
 ا�'#%2:�ت &A  �8�(#9� ا�.-�ب ا�'��ى ا��5 ا���� ا�����و��� أه3 ��
 . ا�'2ا�01 وا)��'�ء
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٥- �)��'�ء ��ى ����� 3�4 ا�'2ا�01 وا ا���� ا�����و��� �R 5( �!2م ا�Wي ا��ور ر\
 . ب ا�'��يا�.-�

ا���� ا�����و��� �
 ����� 3�4 ا�'2ا�01 وا)��'�ء :A و>�9  �_�ح :�ى &%
 ا��.� -٦
 .ى�$� ا�.-�ب ا�'��

��%�F ا��Jوق (�A >'29ر ا�.-�ب ا�'��ى &��0 ا��را�� :A ;�^ ا�#2ا:F ا��8'2	�ا���  -٧
8��ام ا���� �
 در>� اآ�O�ب و����� 3�4 ا�'2ا�01 وا)��'�ء ��A: 39 @?ل ا��

 .ا�����و���

%���o	
 :ا
�Rرا,�ت ا

�ام ا�k)�O ا�#%'5 ا���اث ('�ا>#� ا�-�;�6 4�:"�ا�'2ا�01،  :ه
 :�J�;�� آ%'�ت (���
  :، و$&�� ��V ��ض 
rst ا
�را,�تا)��'�ء، و��FL ا�&?م

١- "��>�'�&5 �5  ا��.� &A دور :2اN4 ا��2ا\F ا)،٥)fx٢٠٢٢ء ^�
w، ( درا�� ه
 K90'ام ا������) ،�\���0'�� 3�4 ا�'2ا�01 ا��4'�� ��ى 1%-� ا�_�:#�ت اMرد��� ا�

 c��1 و1��-�، ٥٠٢ا�5J\2 ا�'5�O، (�)&�'�د &%
 &��0 &.2ا�l�O) ��L 24ا:9� 
  z{�!�
أن دور :2اN4 ا��2ا\F ا)>�'�&5 >�ء (�ر>� :��J#� �5 �0'�� 3�4 و{2T| ا

�م و>2د ��وق ذات ا�'2ا�01 ا��4'�� ��ى& A�-� �'آ ،�\�� 1%-� ا�_�:#�ت اMرد��� ا�
 .د)�� إ;��l�2�: A�) ��L�ت أ��اد &��0 ا��را�� �#�ى �'���7 ا�_¤0

ا��#�ف &%
 ا�1M ا��
 �-9�0� ا���� ، ٦)٢٠٢٢ا
T&��ء ر'��ن، (,�| درا,%  -٢
.-�ب ا�_�:#
 ��2 ا�����و��� �
 &�]9� �!�3 ا�'2ا�01 ا�#��'�� و&?9�4� (·�_�ه�ت ا�

 
هW¨ ا�!�3، و1-!" ا��را�� ا���%�%�� &%
 ا���� ا�����و��� ا�'���8 ا�'�'�%6 �

 ) ا�'��ى ا��2م، ا�2��، أ@-�ر ا��2م(� ��J20ن ا���Jا� N�'_� F:�.ا� ZO'ل ا�?@ A:

�8 ٢٠٢٠ ;�
 2��28 ٢٠١٩ا�A: ¨��J �-�ا�8 �'& �0�& 
، و�3 إ>�اء ا��را�� ا�'��ا��� &%
�ر W-� �'�4 ا�#�0 وا���lف &A، و"� آ2T| ا
�!�}A:  z ا�.-�ب ا�_�:#
2٤٠٠ا:9�4�� 

 3�4 38�!� 
� �l�O'وآ�ن إ1�ر ا���اع ا� ،�e�-�8 ا��'; 
�3 ا��#�ون &% 
ا�'��-� اMو�
 
ا�'2ا�01 ا�#��'�� �
 &��0 ا��را��، 8%�� إ1�ر ا�O?م، و���رت �4'� ا�'.�رآ� �

 

 إه�'�م ا���� ا�����و��� :A و>�9 �$� ا�'-�2��A �_�ءت �._�N ا�O?م ا�#��'%&

 ا�����c اMول �3 إ;��ام ;k ا���7 و;���8�. 

�ي �2¦�� أ@��5�L ا�&?م ، ا�242ف &%
 ٧)1٢٠٢١	b ��&~، (ا��9��" درا��  -٣'�
، ا���(2ي �«�.�l ا�&?:�� �5 �2&�� 1?ب ا�'�;%� ا�l�') �82��6%-�ت ا�'2ا�01 ا��4'��

�A: �8 أ@��5�L ا�&?م ا���(2ي 24ا:9� '& �0�& 
 :�Jدة، :¼A: ��2 ١١٤و1-!" &%
 وآ2T| ا
�!�}A: z :2>59 ا�&?م ا���(2ي، ١٤ :A :.��5 ا�&?م ا���(2ي و١٠٠
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&A و>2د ]#� �5 ا�'��%� ا���L�90 �'� 8!2م (R :.��2 ا�&?م ا���(2ي :A دور �5 
�l?ب ('�l%-�ت ا�'2ا�01 ا��4'�� ا��O#�، :'� �2¦�� ا�l.�M ا�&?:�� ��#��8 ا

 A:ت ا�'2ا�01، و�-%l�'� 39'9�ب و?lإدراك ا� �#[ 
%& ��L�90ا� R�%��: 5� ¤¼#08
�9) F:�#5 ا���39 J#[ 3�.  

���ت، (درا,%  -٤��
ا�¼.� &A أ�� ا)&?م ا��!%��ي وا��4'5  ه��"، ٨)٢٠٢١'�,&~ ا

 أداة&%
 ا��20ع وا�K�O0 ا)>�'�&5 �5 اMر%& � ١٣ ا�'!�(%� ا�'�#'!� :N  دن، (�)&��:

�-�82 �4�د�8 :�20&�� ����C، z{�!�
إ�
 أن و��FL ا��2ا\F ا)½�6 ا��.�ر،  و��^�| ا
و3�8 ا��د &%�R ا;���� (���_K وا�-�اه�A وأ;���� ا@�ى وا)��ع �5 �.� �'2م ا�¼�اه�� 

Fه�_���)	 A: ر��� ذوي ا��-�ة وا)@���ص ا��5  ، (��]��� إ�
 أن (#ª ا��J�وى ��

 �i¼J ا�K�O0 ا)>�'�&5، وو>2د ا�1اء و:_�:?ت �5 ا�&?م، %& F'#� وأن ا�&?م

R-j�!: �85 :0��-�ت و�!�ر�ي ) 8$�9 و>2د إ) � .اMرد�
 إ&?م �!%�


 1-�#� ا�#?�4 (�A  ��2 ا��#�ف ،٩)�٢٠٢١]� ا
�ه�ب ا
	��V، (�#" درا��  -٥%&
 N4ام :2ا��، ا��2ا\F ا)>�'�&5 و�#��8 3�4 ا�'2ا�01 ا��4'�� ��ى ا�.-�ب ا�O#2ديا��

:A ا�.-�ب 4�501 :��J:  �08دة ٤٠٠ 24ا:9�  ا)�¼��و���  ��0�# &%
 ا)��-����)&�'�د (
�ة< ،z{�!�
�ام :2اN4 ا��2ا\F  وآ2T| ا�&A :#�ر]� ا�.-�ب ا�O#2دي �O: 5�ه'� ا��

�ام ا�.-�ب ا)>�'�& 5�C A82¼� 5#2ر ا�'2ا01�� ا�¼���2 ��398، آ'� (�0" أن ا��
ا�_�:#5 �'2اN4 ا��2ا\F ا)>�'�&�8 39%#< 5�2jن �¼�ة :$�ه� ا��#�c ا�!-5% 

R�'و�� A12ة ا�� .وا�_29ي، :`:A�0 ا½2) �6;


�V2،  (ا��9��" درا�� -٦ �&	
�ى إدراك ا�.-�ب ا�_�:#5  ا��#�ف &%
 ،١٠)٢٠٢١ا:
N ا��2ا\F ا)>�'�&5 و&?82�O') �9�4�ت ا�'2ا�01 ا�'��ي �«@-�ر ا��ا�JL ('2ا4

، وآ�J:  |2Tدة٤٠٠ا��4'�� ��398، وا&�'�ت &%
 أداة ا)��-��� &%
 &��0 :��;� 24ا:9� 
z{�!�
�اً:� ��ى ا�'-�2��A، ا� أن ا�2) ¤�Jك >�ء :A أآ�6 :2اN4 ا��2ا\F ا(>�'�&5 ا��

;��A�) ��L إدراك ا�'-�2��A �«@-�ر آ'� �-�A و>2د &?�4 ار�-���1 :2>-� ذات د)�� إ
398� .ا��ا) �JL'2اN4 ا��2ا\F ا(>�'�&5 و:82�O�ت ا�'2ا�01 ا��4'�� �

 ا��2ا\C F-��ت دور ا��#�ف &%
 ،١١)٢٠٢١^]�ى �]� ا
�tدى، (ه��" درا��  -٧
 ا�!j�8� أ(�ز وا�242ف &%
  ا�0�O�وي، ا�.-�ب ��ى ا�'2ا�01 3�4 �#��8 �5 ا)>�'�&5


 2ن��8\ ا��5%& �9�#)��: A: ت @?ل��-C F\أداة ا)>�'�&5 ا��2ا 
، (�)&�'�د &%
��8 :��;� 24ا:9�  &��0 &%
 ا)��-���'&٤٠٠A: دة�J:  0�وي،  ا�.-�ب�O2| ا�Tوآ

z{�!�
�l� 3-�!�ت A&  Facebook :_¾ ا 
�:� C-��ت ا��2ا\F ا)>�'�&!: 
� 
�3 ا�'2اN4 ا�'��09  ك WhatsApp, Snapshat, Telegram ا�'�ا�%� ا�2Jر�8 ، 

LinkedIn ة، و��8ص��@Mا�'��-� ا 

 ا�0�O�وي ا�.-�ب �%& �#)��: �%��: �8�j4 
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 �«;�اب ا��O��5 ا)��'�ء ;��8 ا)>�'�&5 �_�ءت ا��2ا\C F-��ت @?ل :A ا�'2ا�01
�J%�� �5 ا��k ا��!2ق �3  �5 ا)>�'�&�� وا�#�ا�� ا�'O�واةل �3 اMو ا�'�آ� �5 ا�'

5، و>�ءت ا����7ات ا)>�'�&�� وا�26رات �
 ا�'��-� اMو�
 :A ا)>�'�& �j'�نا

 �#��8 3�4 ا�'2ا�01 �?ه� ا�OJ�د ا��O��5 وا)��4�دى� �9��%&�� 
� ��`� 
 .ا�#2ا:F ا��

� دور و��FL ا��2ا\F ا)>�'�&
 ،١٢)٢٠٢٠ و��xون ، Saputra (درا�� -٨\�� "#� 
 2�: 
��ر �%-�� �FL��2 ا��2ا\F  ^�| ا
�!�}zو��، ا�'2ا�01 ا��4'���Â و>2د 
إ�

ا)>�'�&5 وأ�9� @%!" ا]�lاً(� �5 �%2ك ا�'2اA�01 آ���.�ر ;'?ت ا�2Oد، و@l�ب 
ة :�2 اM:�� ا��4'�� را���اه��، واM@-�ر ا���ذ(� �_�¨ (#39j ا�-#ª، وأآ�ت ه%
 ]�و


 و&
 (��'2ا1%& A12ن ا�'2ا��� F\ا��2ا FL�و� N: F:�#�0 ا������وا��. 

� رؤ�8 ا�.-�ب ا�#�(5 ��ور و��FL ، ١٣)٢٠٢٠أ,��ء ا
�&���،  (�#" درا�� -٩\��
 FL�و� 
�8�$
 ا)��!���L وا)&�'�د &%� 
ا��2ا\F �5 �#��8 3�4 ا�'2ا�01،(�)&�'�د &%


 :�Jدة :A ا�.-�ب ٧٠٠&��0 :��;� :'6%� 24ا:9�  ا�&?م، و�3 إ>�اء درا�� :��ا��� &%
أن :2�Oى ا�'#��� وا�دراك ا�'��NJ �!�3 ، و"� ��^�| ا
�!�}z  �١٤�0ا�#�(5 �2ق 

 �7\M2ر وا½Wا� A�) ا)>�'�&5، ��داد F\ا��2ا FL�ا�'2ا�01 وا)��'�ء ا��5 �0.�ه� و�
 �!8�l� iذ� N<�8و ،K�%�&'�ا، وذوى ا�'2�Oى ا��#%�'5 ا�'��NJ، وا�'-�2��A: A دول ا�

A ;�^ ا�-O��1 وا��#!�� وا�����c وو>2د و1-�#� �0$�3 ا�'��2ى و:2�Oى ا������ :
 . ا�'`��ات ا�����2 وا�'��2!��

��	�� درا�� ���� �� ��ل ا���اك   إ��،١٤)٢٠٢٠، Alevizou (ه	�� درا�� -١٠
�&2'_: ����� �%$�ت و��!  ر��$��%+�م ()��ل �%	ن �& ,� ��-%� &� ��-��. 

� وا<.���ء و�>��ف أ��1ً (�2,ق �3$$� �4	7,ة إ�� .+5 �3�4-�  ا��12ي وا��,ا/%
?��� أ��(.��
	، ا��+����A ��ل ���ة @��
�� ا�Eى ��,م (C وآ��� ا�FG�ور ا	�7 ا� 

���وا�,ا�? ا<���اI� �� ا���Hه�� �� .)� و�%�����ت �7  ا��,ا/%�  ا�,��!  ا���
 . ا����12 وا<.���ء

 ا��2ا\C F-��ت ردو &%
 ا��#�ف  ،١٥)٢٠١٩ا
	�&�ى،  �1&�( ا��9��" درا�� -١١
(�)&�'�د &%
 أداة  ُ&'�ن، (�0l%O ا�.-�ب ��ى ا�'2ا�01 أ(#�د �#��8 �5 ا)>�'�&5

 �.-��ت �ور ا��-�� &A ا�وآ2T| ا
�!�}�J: zدة، ١٨٨ &.2ا��L 24ا:9� ا)��-��� ��0�#
F\ا)>�'�&5 ا��2ا 
 �8�دة� (ا��را� وأو\" ا�.-�ب، ��ى ا�'2ا�01 أ(#�د ��8�# �
 .ا)>�'�&5 ا��2ا\C F-��ت :N ا��#�:F �_�¨ ا�.-�ب (�2&�� ا)ه�'�م

١٢- "��1-�#� ا�'O`و��� ا��5 ، ا�242ف &%
 ١٦)1٢٠١٩	b& ا
V1�2، ( درا�� ا��9
8� وا�'�ى �5 �#��8 3�4 ا�'2ا�01 وا)��'�ء ا�5012 �
 ا��-�ح ا�_��8�< �9) "#%l[ا


�ام أداة ��%�F ا�'j'2ن �، و�5 ا�'_�'N ا�#�ا4�
 ا��را�� �
 ا�6?�� �3 ا���J���
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 A: 
�Jــ2ق :�ــ�ود �_�8ــ�ة ا��-ــ�ح ا�_�8ــ�  &A وآ2T| ا
�!�}z، ٢٠١٩أ�9C اMو�
 Aآ-ــ� :ــMــ2ر �4ــ3 ا�'2ا01ــ� (�)ه�'ــ�م ا�: 
&%ــ
 >�8ــ�ة ا�'ــ�ى، و�!ــ� ;$ــ

ر �4ــ3 ا)��'ــ�ء ا�012ــ5، آ�ــ�ب :!ــ�)ت ا�ــ�أي �ــ5 >�8��ــ5 ا�#�0ــ� �ــ3 �ــ?¨ :�ــ2
��'ــ� ;$ــ5 :�ــ2ر :Oــ`و��� و�ــ�FL ا�&ــ?م �ــ5 ��&�ــ3 �4ــ3 ا�'2ا01ــ� وا)��'ــ�ء 

 .ا�012ــ5 (�4ــF در>ــ� اه�'ــ�م &%ــ
 ا��	ــ3 :ــA اMه'�ــ� ا��ــl08 5ــ2ي &%�9ــ�


 ا��.� &A دور ا�!20ا��9��" ، ١٧)٢٠١٩،��وق ��&�(درا��  -١٣� ��08�ات ا���L�jJ ا�
�.��F 3�4 ا)��'�ء ��ى اJ1M�ل �
 ا�'_�'N ا�'��ى، (�)&�'�د &%
 ا�M%2ب ا�'!�رن 


 ��%�j: F'2ن�٧ 

 ) &3 (.�رة -�5 ا�20ر-C-�ب ;���8 -ا�Å0 ا�'%��ن ( (�ا:K وه�
:%� ا��ر>� ا���-Å�4 ا��O�ن وا���2ان �5 ا�!�Âن -�����5 ( ا�'����O، و(�ا:04ctv K�ة

 04�ة ا�0�س ا��?:��، ) �z{�!�
&A �20ع ا�!�3 ا�'�lو;� �5 ا�-�ا:K ا����08  وآ2T| ا

����، و�O�و98� �
 ، &��0 ا��را�� :�(�A ا>�'�&�� و������Cو&%'��، أ@?��4 و ����!�و
ا�!A���0، آ'� >�ءت ا�!�3 ا��O���� �5 ا�����c ا�A�) ^��6 ا�!�3 ا��5 ;%%" �5 ا�!20ات؛ إذ 


 ا�'2ا�01ن آ F�e�ت هW¨ ا�!�'إ%& �e.0ا�� 
%& F'#� �،  �8�#وأه'�� ا��829 ا�#�(�� و�
 .:-�ديْ ا��8'!�ا��1

� و��%�F و���OJ 3�4 ا�'2ا�01 ا�'!�:� ١٨)٢٠١٩أ,��ء أ�� ز��، (درا��  -١٤\�� "��، ه
 
�%_'� 
<2�2�'�Oا� F�%أداة ا��� 
�5 أ	%�J :_?ت اJ1M�ل ا�#�(��، (��&�'�د &%

 08��8   @?ل ا���Jة :A -ا��5 ���ر �5 ا�2Oدان" �'O'�"ا���درة �5 :��، و" �'��"
٢٠١٧ 2��28 
 :A @?ل درا�� ½���J �0�ول 3�4 ا�'2ا�01 �5 أ	%�J ا�'_?ت  ،٢٠١٨ إ�

�:� �%�#-�� &A 3�4 ا�'2ا�01، ��O'ا�%�827 ا� ��	را��، وا��:2ز ا�%�827 و�:�F ا�
|2Tوآ z{�!�
2¦�� ا��7% �5 �!�38 3�4 ا�'2ا�01 �5 أ	%�J :_%� �'�� @?ل د)�� �  &A ا

���ة ا��را��، وأه3 و��FL �#��8 ا��829، وا�2)ء وا)��'�ء �A: A12% @?ل ا�'���$� 

 ا�%�7 اM\%��، أ(�زت 3�4 ا�'2ا�01 ا��5 (�زت �5 أ	%O'� �%_: �J'�، 3�4 ا�2)ء %&

و>�ءت ا��2\��ت :`آ�ة &%
 . )>�'�&��وا)��'�ء، ا��!2ق وا�2ا>-�ت، ا�'.�رآ� ا
�ام و��FL ا�&?م �%�N: F&�J اJ1M�ل &%
 �A�4�l وا�#�A وه'� إ:�اد اJ1M�ل �ا��

��%#J39 ا���<���;�) k%#�� 5ا�'#%2:�ت وا���%�?ت ا�� A: �8�'). 

واN4 ا�'2ا�01 ا��4'�� ��ى  ��2 ا��#�ف &%
 ،١٩)٢٠١٩د��ء ,�
g، (�#" درا��  -١٥
�ام أداة ا)��-��� �#��0 ا�.-�ب ا�
 ا�O#2دى �F¦ 5 ا����8�ت ا�'#�\�ة، (���#:�_�

�دو��^�| ا
�!�}�J: ،  zدة :A ا�.-�ب ا�O#2دى24٢٠٠ا:9� #� 
ا�'J�ه�3 ا�'��-�l  إ�

 �2��� ا��!2ق %& F'#ا� 
:29J: اد ا�#��0 ;�^ >�ء��و>�9 �$� أ A: ��'42ا�01 ا��'��)

2ل ا��¼��و�5، وا:�?ك ا�'#��� ا�¼���� ��2¦�� ا��!��0 ا���'�� ا�'�O�و�8 ود&3 ا�2\
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(��8�l!� ا�'%6
 �5 ا�'��-� اMو�
، و�
 ا�'��-� ا�6���� >�ء :29Jم �._�N ا�O%2½��ت 
  .ا�'�	2(� و:��ر(� ا�O%2½��ت ا�'0-2ذة �5 ا��#�:?ت ا��4'��

 :#��_� ا��9��" ��%�F دور ا������ ا�'���8 �5، ٢٠)٢٠١٩را'V ���، ( درا�� -١٦
9�ف ) ،A����O'وا� A�'%O'ا� A: ا�'��ي N'�_'5 ا��508 �و�j4 ��l7�8� ا��20ع ا�
 A: �ً4?lن، ا��ا ا�.Wوإ&?:�� @�\� ('��(#� و:#��_� ه ��J�\ ��_ا���ا�� 
ا��F\2 إ�
 �&�O8 �': A��Jا��� A: �%6': �&2'_: ع رأي?lل ا��?@ A: iأ ا�'2ا�01، وذ��-:

6�: 

 ا��F\2 إ�%& �%��: A: A��Jا��� �&�O8 �': ت�'�%#� cف أو آ���C ق�
و>2د :_'A&  A: �&2، وآ2T| ا
�!�}z ا���� �5 ا��#�:F ا���N: 5J هWا ا�.�ن

ا�27jط ا��5 8#��5 :90� ا���2�Jن أ�0�ء :#��_� و���l7 ا�#?A�) �4 اM	��ر د�08ً�، 
��l7ا�� i%� 0�ء��4� أو دون �4�، آ'� (��]��� إ�
 و>2د أ@l�ء ���8-9� ا�-#ª أ A& 

�-�A أن ا)�_�¨ ا�#�م (�A ا���A��J ه2 ا�'2ا�!� &%
 أه'�� ا)���ام ('_'A: �&2 ا�'#���8 
�90: ��J�4 -ا��2ازن :ا�'��09 ا��5 ���3 ا�''�ر�� ا�����م - &�م ا��_F�9 - :�ا&�ة ا�& 

 . :�ا&�ة أ@?�4�ت �.� ا��2رة- ا;��ام ;k ا���2\�� -ا����� 

١٧-  "��إ>�اء (�^ �_�5-8 ��\� دور و��FL  ،٢١)٢٠١٨،   و��xونGleason (درا��ه
د&�82l� 3 ا�'2ا�01 �5 �5 أ:�آA ا��#%3 ا���'�� و	�� ا���'�� ا��2ا\F ا)>�'�&5 

�ي ا�'2ا�01  و��^�| ا
�!�}z، ا��l� ��'4?ب ا�'�ارس ا�6���82#) K:إ:����� د 
إ�
�ي �%'2ا�01 وا�l.�M @�رج ا�'�ر�� ا��5 �9�ف ا��4'�� دا@F ا�'�ر��، وا��#%�3 ا��!%�

 . إ�
 ا�'.�رآ� ا�'���� :A @?ل :�O�� K90¨ و��FL ا��2ا\F ا)>�'�&5

ا�#?A�) �4  ��2 ا��#�ف &%
 ،٢٢)٢٠١٨ا���ن ����ر وز��1 gt	b ، (�#" درا��  -١٨
�F&�J ا�.-�ب ا�_�:5# &%
 :2اN4 ا��2ا\F ا)>�'�&5 و:��ور ا�'2ا�01 ا��4'��، 

 :�Jدة :A ا�.-�ب ا�_�:#5 :2ز&� ٤٠٠وا&�'�ت &%
 &��0 &.2ا�l�O) ��L 24ا:9� 
 5�#:�< 
 &A أن ���ن ا���j وا�'�ن وآ2T| ا
�!�}z، )ا�'�0� وا�!�ه�ة((���O�وى &%

أآ�6 ا���#�(ً� وإ�'�:ً� ('29Jم ا�'2ا�01 ا��A: ��'4 ���ن ا���8، آ'� �-�A و>2د &?�4 
F&�J� A�) �ً�L ا�.-�ب ا�_�:#5 &��0 ا��را�� &%
 :2اN4 ار�-���1 �1د�8 دا�� إ;��

ا��_�رة ا��4'��، وا�2\2ل : (ا��2ا\F ا)>�'�&5 و:��ور ا�'2ا�01 ا��4'�� ا�'�'�%6 �5
 .ا��4'5، وا)���)ت ا��4'��، و:�2 اM:�� ا��4'��

8�ة ��\� ا��ور ا�Wى �%#-R ا�-��e ا�&?:�� ا� ،٢٣)٢٠١٧، Vilenchik (ه��" درا�� -١٩�_
�F��.� 5 ا�'2ا�01 إ;�اث ����7ات آ-��ة �5 :_�)ت ا�'2ا�01 ا�'`�A: ��O @?ل 

�ام :29Jم �8� د08�:����ت ا�#?4�ت (�A ا�.�آ�ت وا�'_�'N" ��;�ت ا�'2ا�01"ا������ ،
z{�!�
8�ة ا��5 ��'�� (.-��ت :A: �;2�J ا�'�و��ت  &A وآ2T| ا�أن ا�-��e ا�&?:�� ا�_

��و��� �#�ز &'%��ت �J: ���7�ه�3 ا�'2اA: �01 @?ل ا�'.�رآ� �5 :_�)ت وا�'2اN4 ا���
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 ا��
 أ@�ى :A ا����ة ('� �5 ذ�i ا��O���، آ'� c_8 ا��39J� F\2 أآ�l%� ���2'C �6ق
 .(��e ا�&?م ا�'���7ة (���'�ار����7 (9� ا�'2ا�01 �
 ���ق 

 ا)>�'�&5 ا��2ا\F ��تC- دور  ا��9��" ر\�،٢٤)�٢٠١٧]� ا� ^�2ار ، (درا��  -٢٠

، (�)&�'�د &%
 أداة ا�ُ#'�� ا�_�:#5 ا�.-�ب �$� و>A: �9 ا�'2ا�01 3�4 ����� �5

  :�Jدة :A 1%-� >�:#� ا�l%O�ن 4�(2س، ٥٠٠ا)��-��� �#��0 &.2ا�l�O) ��L 24ا:9� 
 z{�!�
 3�4 :#$3 و����� ��8�# &%
 �#'F ا)>�'�&5 ا��2ا\C F-��ت إ�
 أنو��^�| ا

وا�����ب،  ا��O���� ا�'.�رآ� و;R0& k وا����ع �A12% ا�2)ء :!�:�9� و�5 '2ا�01ا�
 ا�%�'� &%
 وأآ�ت ا�'2اA�) ،A�01 اM@2ة �4'� &�زت �l-�!��9� &-� �0.�¨ وأن :�
 وأ�R ا�'���ج، و:#�و�� وا��#�ون ا�����F ا�ُ#'��5، وا��^ &%
 ا�'_�'A N أ��اد(� ا���012
c<وا 
%&  ،A13و>�ا�'2ا� ا)>�'�&5 :2اA: N4 أ(�ز أب �3 ا��2¤ (2ك  ا��J¤ء ���82 

 .5ا�ُ#'�� ا�_�:#5 ا�.-�ب �$� و>A: �9 ا�'2ا�01 3�4 ����� &%
 �#'F ا��5

 �5 ا���A��J ا�#�اA��4 دور :#���، ٢٥)٢٠١٧'�sر �]&�، ( ا��9��" درا�� -٢١
ا�l�O) ��L 24ا:9� (�)&�'�د &%
 أداة ا)��-��R �#��0 &.2ا�'2ا29J:  �01م �����

٤٥٠
J�\  z{�!�
 �5Oء ا��5 ا��8W�� A& A: ��JL�l ا���2�Jن ا�#�ا2�4ن ، وآ2T| ا


 وا���آ�� ا���012، ا�2;�ة إ�%& � ا�'2ا�01، روح (9J\2�� ا�#�ا��4 وا�829ة ا�#�اق و;

ا�'_�'N، واه�3  داأ�� (�A ا�O%'5 وا��#�È8 وا�'�-� ا�J�M روا(¬ �!�82 إ�
 وا��&2ة

%& � ا�'_�'N ا�#�ا4
 (�9�J� :��2�ت A�) ا(>�'�&5 ا��'��i �#��8 ا���2�Jن (����آ�

A: �\�0& و���`O'ا�_'29ر ا�#�ا54 �_�¨ ا)>�'�&�� ا�. 

 ��2 ا��#�ف دور ا���� ا�����و��� �
 �.��F ،٢٦)٢٠١٧و
&� ا
���ر، (�#" درا��  -٢٢
0�& 
��8 24ا:9� 3�4 ا�'2ا�01 ��ى ا�.-�ب ا�'��ى، (�)&�'�د &%'& �٤٠٠ �'O!: دة�J: 

(���O�وى (�A ا�Wآ2ر وا���ث، و�3 �2زN8 ا��'�رة ا)��!��ء (2ا�F<2< �l درا�8، 
z{�!�
Mن أ��اد ا�#��0 �8ون أن ا���� ا��¼��و��� �39O �5 �#��8 ا�!�3  و��^�| ا

'N، آ'� أ�A�)  �9 أ��اد ا�'_� ا��O���� ا�!�L'� &%5 ا���ق واM:��� وا�#�ا�� وا�'O�واة
 �&�O� �9آ'� أ� ،R) و�#��8 ا)ر�-�ط A12%� (��.#2ر (��2)ء وا)��'�ء A�01ا�'2ا Z0'�

�����O5 ا�'.�ر½� ا�%& A�01ا���� ا��¼��و��� &%5 ز8�دة إ4-�ل ا�'2ا. 

٢٣- "��در>� إ�9�م C-��ت ا��2ا\F ، �'#��� ٢٧)٢٠١٦و$�ء ا
 ���، ( درا�� ه
2ا�01 ا��A: ��'4 و>�9 �$� 1��-�ت >�:#� ا�:�م :�'� ا)>�'�& 5�29J: �8�#� 5م ا�'

�:" ا�'K90 ا�5J\2 ا�'5�O، و(�)&�'�د &%
 أداة �(A �#2د ا��?:�� (���8�ض، وا��
>�ء �
 Snap Chat أن :N42 و��^�| ا
�!�}z إ
V  1��-�، ١٠٠ا)��-��� �#��0 24ا:9� 

�ى &��0 ا��را�� �29J: �8�#� 5م ا�� 
،  Twitter'2ا�01 ا��N42: ¨?� ��'4ا�'��-� اMو�
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آ'� أ�9'�  أ]��� �%l��-�ت :9�رات ��F6'�� ��<2�20 �5 ��&� ا�0.� وا��#-�� وا����8 �5 
 .إ(�اء ا��أي و��&� ا��2ا\N: F ا�#��3 ا���ر>5

ا�'l-2&�  :��2ى ا��F�%����l7  ،٢٨)٢٠١٥و��xون،  Patler (ا��9��" درا�� -٢٤

 ا�2)8�ت ا�'���ة وا��l�ب ;2ل وا�����و��� (��%�7 ا��_%� A8�<�9'�8 �%9_�ة وا���

�j'0" ا�'!�)ت ا�4-���ت :`8�ة �%9_�ة ('#�ل  &A وآ2T| ا
�!�}z، ا�'2ا�01 وا)��'�ء
 �8�j!� �8ا�@-�ر ��l7و�'6%" ا�� ،A8�<�9'%� �j�4-���ت ا�'0�ه(ا A: �6ات أآ�: N)أر

ا�'2ا�01 (�&�-�ره� ا��6��4، : %�:0�ه�j ا���;�F وا�'2ا�01 (6?ث �1ق ذات \
 ���� .وا)���!�ق :!�F) و]N ا�(���j ا�'2ا�01 ا������(وا�'2ا�01 آ'.�رآ� :

 ا)آ�دª#) A��'8  �%242ف &%
 �!��٢٩،3)٢٠١٥ا
��,�'�،  ^�ح(�#" درا��  -٢٥
 �5 ا�'2ا29J'� �01م ��4ا�#ا� ا��L�jJ�ت :#��_� �'2�Oى اMردن �5 ا�'!�'�A��4 A#�اا�


 (�)&�'�د &%
 أداة ا)��-��� 54،اا�#� _�'Nا�'%& �8&��0�  :�Jدة :١٤٠A 24ا:�4  �9
A��'8آ�دMا�#ا� اA��4 A�%:�#5 ا��رد��� ا�_�:#�ت Mا �\�� و��^�| &'�ن، :��08 �5 ا�

z{�!�
 ا�'��-�l ا�!�����2 وا�2ا>-�ت ا��!2ق ا�#�ا��4 �
 �Z�[2 ا��L�jJ�ت أن أداءإ�
  ا
 ا�'2اA�01، (�A اM@2ة �4'�و�#��8 ا)����(�ت،  �5 ا�'.�رآ� C 3�4�ن &?ء(��'2ا�01، وإ

 A�-� �'ق ]#�آ�Jا� 
 وو;��R#�اق ا� ���دة �5 ا�'2ا�01 أه'�� ا��L�jJ�ت ا�#�ا��4 &%
 �'29Jم �ا��4#ا� :#��_�ت ا��L�jJ�ت �5 ا�&?:�� ا�'2�O: ��09ى ا���012، و>�ء

�jJ� .ا�'2ا0: �01

ا�����و��� ا�242ف &%
 دور ا�'2اN4  ،٣٠)٢٠١٤ و��xون، Polat (ا��9��" درا�� -٢٦
ا)>�'�&�ــ� &%ــ
 �#�8ــ� �4ــ3 ا�'2ا01ــ� �ــ5 آF :ــl8�) A���ــ� و��آ�ــ�، وا�.-��ت 

�:" أداة ا)��-����
 ا���%�%
، وا��J\2ا� ZO'ا� K90: 
 وآ2T| ا
�!�}z، وا&�'�ت &%
 A&ا�����و��ــ�_�ح Nــ�ءات  ا�'2ا4ــj� ــ5 ���7ــ��وا�.ــ-��ت ا)>�'�&�ــ�  �

ا�'2ا01ــ� و:'�ر�ــ��9� �ــ5 ا��و���ــA ا�'.ــ�ر إ��9'�، وأ�9ــ� 4ــ� &'%ــ" &%ــ
 �#�8ــ� 
 .�%ــi ا�!�ــ3

�ى ا&�'�د ا�.-�ب ا�_�:#
 ، ٣١)���٢٠١٤ان،  '�V( درا���#"  -٢٧: 
ه��" ا�242ف &%

 �%��2ل &%
 ا�'#%2:�ت ا��O���� واآO�(39 ا�'��ى &%
 :2اN4 ا��2ا\F ا)>&�'�


 &��0 24ا:9� %& k�-l���) ،���-��(أداة ا 
 :�Jدة :!O'� 3�4٤٠٠ ا�'2ا�01، (�)&�'�د &%
ار�J�ع  &A، وآ2T| ا
�!�}O���) z�وى (�A ا���ث وا�Wآ2ر :C A-�ب ا�_�:#�ت ا�'���8

�ام ا�.-�ب ا�_�:#
 ا�'��ى �'2اN4 ا��2ا\�F ;�^ >�ء ا��J¤ (2ك �
 ا�'��-� �O-� ا��
 
� Aا�'.�رآ� 
�3 ا��2��2ب، آ'� ار�O� "#J-� ا�.-�ب ا�_�:# ¤%) F<2< ¨?� 
اMو�
�.�ط ����5 أو ;�ث د&" إ��R إ;�ى :2اN4 ا��2ا\F، و:A أآ�6 أ�C�ل ا�'.�رآ� 
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ا��O���� ا���82" �
 ا)����(�ت، ا�'.�رآ� �
 ا)���J�ء &%
 ا����2ر ا�'��ى، 
 . '.�رآ� �
 ;2jر ��وات و:`�'�ات &A ا�'2ا�01ا�

ر\� دور و��FL ا��2ا\F  ،٣٢)٢٠١٣و��xون،  Whelan (ا��9��" درا�� -٢٨
�ام �ا)>�'�&5 �5 إ;�اث ����7ات آ-��ة �5 :_�)ت ا�'2ا�01 ا�'`�A: ��O @?ل ا��

8� د08�:����ت ا�#?4�ت (�A ا�.�آ�ت وا�'_�'N" ��;�ت ا�'2ا29J:"�01م �2T| وآ، ���
z{�!�
 &A أن و��FL ا��2ا\O� F�ه3 �
 ا;�اث ����7ات آ-��ة �
 :_�)ت ا�'2ا�01 ا

4�رات آ-��ة A�'8 ا�'`���O، وأن  i%�'� آ�ت ��2�20>�� ا�'#%2:�ت وا)���)ت�C
A�01ا�'2ا A��'� �9�l5 ا�'_�)ت ا�#�:� �%'2ا�01 (2ا��ا�'.�رآ�  A:. 

ا�0$��8 وا��_�8-�� ��\� ا��را��ت   ،٣٣)٢٠١٣و��xون ،  Milton (�#" درا�� -٢٩
� دور و��FL ا��2ا\F ا���\� (!j�8� ا)��'�ء وا�'2ا�01 �
 >20ب أ��8!�� \��

 2�: 
� 
&A وأن ا�'2ا�01 �
 و��FL  وآ2T| ا
�!�}z، ا�'2ا�01 ا��4'��ا)>�'�&
 ا�&?م ا�_'�ه���8 وا����68 )��ال �#�¤ (#ª ا)��'�ار�8 �
 ا�#�8��0 وا��'���


 .وا�Wا��� ا��
 أ&�� �.��%9� و����1ه� :F-4 A رأس ا�'�ل ا�#��'

�� �� ، ٣٤)��٢٠١٢ر ��ل، ( ا��+	�� درا�� -٣٠��,G�ت ا��!�1K�دور ا �ا��>�ف 47
 L�F-���) ،�.�F��>أداة ا �د 47���7>�) ،���,G�ب ا�F(�ى ا	� �ء ا�,/%���>N�N أ(>�د ا<.�

�� ��Kدة �� ا�)�Fب47٣٧٠� 7�%� �,ا�+� A,�,%G��5 �4>4,م وا�،  (��R>�� ا�G,�� وا�43
 	
��
�� ا��S�3 أ47�  �7وآ��� ا���,G�ت ا��!�1K�ة ا	ت �)�ه��,�H� ءت�A ع�K�ار

 ��) ���� 7	م وA,د ��وق ذات د<�� إ�$�!F��� �	ى 7�%� ا�	را��، و��� ا���
�>N�N ا��,ا/%� (����ف ا �� ����,G�ت ا��!�1K�دور ا V�R� ��@,2F����R>� ا��� ا�

�� وA,د ��وق ذات د<�� F���ت �� إ�$�!���	روس (+�، و!�1K�ة دور ا�R� �F4-�ا ��) 
�� �$���X� Y ا��)�ه	ة !�1K��4%,ات ا� ��@,2F�٣�>N�N ا��,ا/%� ��>	ل �)�ه	ة ا�-�F4 ا� 

�Z�7ت �\آ��. 

%���	
 :ا
!��&� ��V ا
�را,�ت ا

• "!Jرا��ت :#$3 ا�� وأ(#�ده�، وا)��'�ء، ا�'2ا�01 �!��� '���0 أه'�� &%
 ا�O�(!� ا�
 (9�، �#��8ه� وا)ه�'�م �_�¨ ا�2&5 و(�.��F &%�9�، ا�'���-� وا°��ر ]#9J�، وأ�-�ب

 �.9982�  �'��و)ت وا����ي

4�رة آ-��ة �5  • 
�-�A أن �FL��2 ا�&?م ا��4'
 و@�\� و��FL ا��2ا\F ا)>�'�&
 �.0) k%#�8 �'�� اد��Mا 
%& ���3�4 ا�'2ا�01 وا)��'�ء و�39J8�# (9� و�._�#39 ا���

A12وره3 �_�¨ ا��
 ا�'.�رآ� �
 ا����ة ا��O���� وا�!��م (%&. 
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�:� ��5 ا�'90_� ا�1M أآ�6 آ��" •��O'ا�  �!)�Oرا��ت ا�� ا��l�ب ��%�F ه5ا�
 ا�@-�ر7����l �8وا ا��%����28�J ا�!20ات :j'2ن و��%�F ا�'��ا���ت وا��را��

��Jوا��� 
�ا ا�'2ا�01 وا)��'�ء، 3�4 ��#��8 وC-��ت ا��2ا\F ا)>�'�&�م وا��
 وا)&�'�د (�)���ل، وا�!�3L وا�0�-� ا�_'29ر
 &% ا)��!��ء وا��'�رات ا�'!�(?ت


%& ZO'ا� K90: 5:?&(ا R�!.) 5J\2وا�'90 وا���%�%5 ا� Kوا���%�?ت ا�'!�رن 
 �وا��L��'�O وا�����J وا��'�� ا��8�$0


 ا)&�'�د ا&�'�ت :#$3 ا��را��ت &%
 �$�8�تو •%& FL�ا)&?م، ودوا:�  و�
�ا:�ت�، ا)>�'�&� وا�'O`و��� ا�#�م، وا�'_�ل ا��'"، � ت،وا)C-�&� وا)��
 .ا�.-�5، وا��7س ا�6!��
 وا�'_�'N ا���2%� و��اء، ا�'#���� وا)��_�(�

%���	
 :أو�� اf,!�2دة 'b ا
�را,�ت ا

�ا� ،�!)�O�k�'#� 5 :.�%� ا�-�^، وا�242ف &%
 ا�1�ر  ا��را��ت :A �;�6ا�- ا��J�دت 4
 KL��� دت��5 ��'�3 ا��'�رة ا)��-��ن، آ'� أ�ة �&�O'را��، وا��ا�0$�ى ا�'?3L �'2]2ع ا�

 ا�KL��0 ا��
 �2\%" إ��9� ا�-�;W9� �6ا ا�-�^، و���OJه� �5 %& k�%#5 ا��� �!)�Oرا��ت ا��ا�

 .�R ا��را��ت ا�KL��� A: �!)�O]2ء :� �2\%" إ�

 : ا��cر ا
���ي 
��را,%

 
� هW¨ ا��را�� �5 إ1�ره� ا�0$�ي &%
 ا��7س ا�6!��'�#�Cultivation Theory ،
�ا:�ت وا)C-�&�ت � .Uses and Gratificationوا)��

١-  �$��m
�% ا
��س ا��eCultivation Theory: 

 ا��7س �0$��8  ا�'`�¤George Gebner)( >�(�0 اM:�5�8 >2رج ا�-�;^ �#8ُ-�
و�3�9 �$��8 ا��7س ا�6!��5 (�را�� ا�#?4ـ� (ـ�A آ6��ـ� ا��#�ض �FL��2 ا�&?م و:�  ا�6!��5،

 �-& iث ذ����� ��اآ'5 8$9ـ� �ـ�ى ا�_'29ر ا�ـO�8 A8W'2ن (�6��� ا��#�ض، و�8�� A: ث��8
آ��" وا4#� ;!�!��، ;�^ �8ى ���82 :ـ� 8!ـ�م :A 3�4 وأ���ر و:#�!�ات و�%2آ��ت آ'� �2 

أ���ر �%i ا�0$��8 أن آ6��� ا��#�ض وا�'.�ه�ة �FL��2 ا�&?م ��c-O �ـ5 �-0
 ا��2ر 
.ا���l'0 ا��5 �!�م أ:�م ا�'.�ه� و:� �8�;-9� :ـA و>9ـ�ت �$�

 ٣٥ 

�% ا
�}&� ا
�2ض����
 : �9�j!8 
إدراك ا�_'29ر �%'��2ى ا�&?:
 ��7�8 و�!� �%'�ة ا��
���O: ا�&?م FL��2� �8#�]2ن A8Wاد ا���Mوأن ا ،�J%��:� و:�#�]� �FL��2 ا�&?م ا�'

 FL�9� و�:�!� 
�ر>� آ�J�6 2�2�8ن أآ�6 إدراك ��-0
 ا�'#�!�ات ا��
 ��2ا�N: k اM���ر ا��)
F4Mام وا��#�ض ا��٣٦.ا�&?م أآA: �6 ذوى ا)��

 

 A: F�.�8 �: �8�-و� ��OJ�) ه�3 821%ـ� و�9ـ�3 �$��8 ا��7س�J:ات و�إدراآ�ت و:#�!
 ���ا�'ـ�ى �8-0�ه� ا�'.�ه�A8 ;2ل ا�#��3 آ��0_� ��%!
 ا����FL ا�&?:��، �W9¨ ا�3�9� �8�$0 (����
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 A�) F&�Jل &'%�� ا��?@ A: 3�8 ���	�� ا�'-�FL��2� �C ا�&?م &%
 ا�'.�ه� (�&�-�ر ذ�i ا���
ا�'�%!�A ;�^ 8!2م أوً) &%
 ا��3%# �K�08 3 &ـA ذ�ـi ا����FL ا��ـ5 �-96ـ� ا���2%� ا�&?:�� و

 ٣٧. �.��F و>9�ت �$� :A& �0�# ا�2اN4 ا)>�'�&5 

 :��(#� @?ل �'A أو &�]5، :!�2د 	�� �#%3 &'%�� (��9� ا��7س &'%�� و�2\�
cO��8 F\ا��2ا N42ا: 
%& �9���J\م ا���� ا�����و��� و���O'ون ا�� :A و&5 ا����6 (

،kL�!ا�� ¨Wوه kL�!ا�� Z-�� ��_8ر��م &O��8 A-9� ا��5 �%!�3 ا�M�س ���O'ا��!�!5،  ا�#��3 ا�
�م Âراء @?ل :A ذ�i و¤�#08��O'ا� R��'��!و� ،R��أي وا�_�ه A: 5 @?ل�أآ�6 �.�ط :#� 

 ٣٨.آ6��� وأآ�6 ;�ة

�?ث درا�� &%
 ا�6!��5 ا��7س (�2ث ورآ�ت �8�j4 �%@ا�  ٣٩:ه5 :�

�ات &%
 ا�&?م و��9O�#� FL� ا��5 ا�Wه��0 وا��2رة وا�!�3 ا����FL ��ادر .١!�#: 
 .�9� �#�ض اMآ�6 اM��اد

 .اM��اد �9� �8#�ض ا��5 ا�&?م و��9O�#� FL� ا��5 وا�#'%��ت ا�27jط درا�� .٢

 .ا)>�'�&5 �%2اN4 دااM�� كاإدر &%
 ا�&?:�� ا����FL ��ادر .٣

 آ'�� �!��8ات إ&l�ء :A ا�'-�2�� A��c%l8ُ �9 :ا�ول :ه'� ا��7س �!��س أ�%2(�ن وه0�ك
A& وث� &�:� ا&�!�دات إ&l�ء ا�'-�2�� A: A��c%l8ُ  �9:وا�6��5 ا�'_�'N �5 :#��0 أ�C�ء ;
A& 3��#ى أو ا�� �W9¨ (39، و2�8ن ا�'��¬ ا�#��Â 3راA& A& 39L ا�'_�'#�� وا��.� ا�$2اه� إ;

 ٤٠.ا)>�'�&5 ا�O%2ك :9'� &%
 ���KL ا�'#�!�ات

�% $� هrs ا
�را,%���
 : أو�� اf,!�2دة 'b ا

 A: 9� �2\� &'%�� ا��#%3 وا��7س ا�'!�2د أو ا���7 :!�2د�M �8�$0ا� ¨W3 ا@���ر ه�
�ام ا�.-�ب ا�'��ى �%��� ا�����و���، ;�^� :A و&5 ا����6 (�ون ا�_'29ر cO��8 ا��

 @?ل :A وا�_�ه��R أي و�!��'��ÂR RراL @?ل :A ذ�i و08#�¤ ا��!�A& kL ا�'2ا�01 وا)��'�ء
 .آ6��� وأآ�6 ;�ة أآ�6 �.�ط :#��5

�% اf,!/�ا'�ت وا�f]���ت  -٢��eUses and Gratification: 

8� ا���ه2آ��� &�م  
، ;�^ ��2ل ا)ه�'�م :A ا������ ا�&?:�� �١٩٥٩.�ت ا��8�$0 &%
2م 24ة و��FL ا�&?م ا�'j ،�0'�9'9�2� إ�
 ا�_'29ر ا�'�%!
 �W9¨ ا������، و(i�W ا��!
 :9J:و

.وا���آ�� &%
 @��ÅL ا�_'29ر ودوا�#R ا�29J: A: �4?lم ا�_'29ر ا�8_�(5
٤١

 

 
%& 
�ا:�ت وا)C-�&�ت �
 إدراك ا��Jوق ا��Jد�8 وا��-�A8 ا)>�'�&�و��'A �$��8 ا)��
�ام ا�_'29ر �%��2%� ا�& ا�O%2ك ا�'��-¬ (FL��2 ا�&?م،��ة &2ا:F و���3 &'%�� ا��& ��:?
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 ا@��ر : :90�%& ���ا�AO وا�_0¤ وا�'`هF ا�#%'
، إذ إن �-#ª أو آF هW¨ ا�'���7ات ��
 .ا�_'29ر �%'A�:�j ا�&?:��

%����
 �!2م ا��8�$0 &%
 ا���اض ا�_'29ر ا�0.¬، &%
 ا�#�¤ �$�8�ت :ا
�2ض ا
�}&� ا
 ا�_'29ر، ��]J" ا�i�W) �8�$0 \ـ�J ا������ ا�O�(!� ا��5 4��" (!2ة ����� و��FL ا�&?م �5

 R08$� إ�� F) �ً�-%� �ًا ا�'0$ـ2ر :�%!�ـWل ه?@ A: ا�_'29ر �ا�8_�(�� &%
 ا�_'29ر، �#8 3%
 R��<�; 5-%� 5ا�� A�:�j'وا� FL��2ا� Aـ: R5 ا��#�ض �ـ� c	�8 �: 5&2) 5!�08 Rأ� 
%&

 ٤٢.ا���OJ0 وا)>�'�&��

�ا:�ت وا)C-�&�ت� 3�98 (���OJ ا)��9?ك ا�&?:5 ا�A: �ً4?l إن :�@F ا)��
 Nj8 �'9�، آ&�-Cإ 
�ام ا��Jدي ��2ـ�FL ا�&?م إ��
 ا)��#O8 5ا;���>�ت ا����ة ا��2:�� ا��
ا�'�%!5 أ:�م :O`و���A�:�j'%� �-O0��) R ا�&?:�� ا��5 8���ره�، ;�^ ���Jض ا�0$��8 أن 

: A�!%�'29ر ا�'< A�) ت ا�'2>2دة��2ى ا�#%'5 ا)@�?�O'وا�_0¤ وا� AOا� ^�; A
وا)>�'�&5 وا)��4�دي �_39%# 8���رون :A�:�j ا������ :��%k!��� �J �39 إC-�&�ت 
 N-.ا)������ ا��5 �ـ FL��2ف ا��9�O8 يWة ا�_'29ر ا�0.�¬ ا���� A: N-08 اWوه ،�J%��:

 .٤٣>�'�&R��<�;5 �5 ا��ـ�2ل &%ـ
 :#%2:ـ�ت >�8ـ دة أو ا�ـ.#2ر (���J�&ـF ا)

�� أه�اف ر��O�L ه5?� k�!�� 

 ا�0$��8 إ�#O٤٤:و� 

�ام اM��اد �FL��2 ا�&?م وذ�i (��0$� إ�
 ا�_'29ر ا�0.¬  .١�ا��#�ف &%
 آ���J ا��
R�ا��م ا���2%� و�.-R��<�; N وأه��O8 ىWا�. 

�ام و��%� (A: �90�# و��FL ا�&?م وا��N: F&�J ���_� هWا  .٢��Z�[2 دوا�N ا��
�اما)���. 

�ام و��FL ا)���ل  .٣���( �_��� 
ا���آ�� &%
 إن �39 &'%�� ا)���ل ا�_'�ه��ى 8��
 .ا�_'�ه��ى

 

 و>2د ر	-�ت و;�>�ت ���N ا�_'29ر إ�%& �'L�4 ت�&�-Cا:�ت وا���و�$��8 ا)��
 k8�1 A& R��<�; ع�-C� 
#O8 29� ،�9) c	�8 
ا@���ر �2ع ا�'��2ى ا�&?:5 وا���2%� ا��

إC-�&�ت R�9�<2� R-C آ�#��8 ا�.#2ر : #�ض �W9¨ ا�'��82�ت، و�3O!0 ا�C-�&�ت إ�
ا��
N'�_'��) د�Jا>�'�&�� آ�8�دة &?�4 ا� R-C ت�&�-Cات، وإW��).٤٥ 

�% $� هrs ا
�را,%���
 : أو�� اf,!�2دة 'b ا

�e� ى�� �9&�-C� -�ت و;�>�ت ����ج	و>2د ر A& �-#� �9�M �8�$0ا� ¨W3 ا@���ر ه� 
� أن _� ^�; ،398�:A: �'9 ا�'_�'N وه
 ا�.-�ب @�\� (���� 3�4 ا�'2ا�01 وا)��'�ء �
 ��&2� A: ت ;�>�ت ا�_'29ر�&�-Cإ ��-%� 
ا���� ا�����و��� �#'F آ'� �Å0 ا��8�$0 &%

 ا���� ا�����و��� %& F-!8 ب�-.��� ،R��وا��� ��%Oا�'#%2:�ت، ا�� 
و�6!��، وا���2ل &%
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8�ل &%
 إ8_�(�� ا�_'29ر �
 ا��#�ض :'� k!�8 ��ض أ���5 (�7ض إC-�ع ر �': R��-	
 .و&A: 39: ��0 أه3 ��وض ا�0$��8 وه2 أن ا�_'29ر �.¬

 :�	�ؤfت ا
�را,%



 ا����O�Lؤل ا���Oا�� 
%& �)�<É� را���
 ا�#O� : ام ا�.-�ب ا�'��ي����� ا���� �:
�ة �%��� ا�����و��� �5 ����� 3�4 ا�'2ا�01 وا)��& ¤�Lؤل ا���Oا ا��Wه A& k6-08ء؟، و�'

 :�O�ؤ)ت ��&�� أه'9�

�ام ا�.-�ب ا�'��ى �%��� ا�����و��� آ'��ر ������ 3�4 ا�'2ا�01  .١��ل ا��#: �:
 وا)��'�ء؟

�:9� ا�.-�ب &��0 ا��را�� ������ 3�4  .٢��O8 5أه3 ا���� ا�����و��� ا�� 
:� ه
  وا)��'�ء؟ا�'2ا�01


 ����� 3�4 :� أه3 أ(�ز \�� ا� .٣%& �&�O� 
'2.0رات �5 ا���� ا�����و��� ا��
 ا�'2ا�01 وا)��'�ء �%.-�ب ا�'��ى؟

:� ه
 أ(�ز 3�4 ا�'2ا�01 ا��5 أ�9'" �5 �����9� ا���� ا�����و��� ��ي ا�.-�ب  .٤
 ا�'��ي؟

٥.  �0�& A��:� دور ا���� ا�����و��� �5 ����� 3�4 ا�'2اA: �01 و>�9 �$� ا�'-�2
 A: را��� ؟) ا�O%2آ
– ا�!�'5 – ا�!��5�2(;�^ ا�-#� ا�

 ؟ ا�'2ا�01 وا)��'�ء 3�4 ا�'��ي ��ور ا���� ا�����و��� �
 ����� ا�.-�ب إدراك :�ى :� .٦

 :$�وض ا
�را,ـ%

�ام ا���� ا�����و���  �2>� ��وق ذات د)�� إ;��A�) ��L :ا
�2ض ا
�}&	� ا�ول��ل ا��#:

ا�'2�Oى –:2�Oى ا��#%�3–ا�AO–ا�20ع(:F ا��8'2>�ا��� �5 ����� 3�4 ا�'2ا�01 و(�A ا�#2ا
 .)ا)>�'�&5 ا)��4�دي

Ve�m
� ��وق دا�� إ;��A�) �Ë�L ا�.-�ب ا�'��ي و�ً!� �%'���7ات :ا
�2ض ا
�}&	� ا<2� 
 وإدراآM 39(#�د )ا�'2�Oى ا)>�'�&5 ا)��4�دي–:2�Oى ا��#%�3–ا�AO–ا�20ع(ا��8'2>�ا��� 

�2
 ا�-#� ا�!�(ا�'2ا�01�- 
 ..) ا�-#� ا�O%2آ
- ا�-#� ا�!�'

�
�m
�ام ا���� ا�����و���   �2>�:ا
�2ض ا
�}&	� ا��ل ا��#: A�) �Ë�L��;�4 ار�-���1 دا�� إ?&
 A�)5 ����� 3�4 ا�'2ا�01 و�9� ا���� :�وإدراك ا�.-�ب ا�'��ي �!�3 ا�'2ا�01 وا)��'�ء ا��5 �!

 .ا�����و��� ا�'���8
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� ـ�ام ا���ـ�ل ا���ـ:#�A�) ��L ـ �2>� &?�4 ذات د)�� إ;�:
�ا��ا
�2ض ا
�}&	� ا
5 �����9� ـ� ا��5 أ�ـ3 ا�'2ا01ـ�ـ�0 و(�A أ(�ز 4ــ�� 3�4 ا�'2ا1ـ�5 ���ا�����و��� �9'" 

 .ا���� ا�����و���

  �'�WWW/
2>���� &?����4 ذات د)����� إ;�����A����) ��L أ(����ز &0�\���� ا�_���Wب        :ا
�WWW2ض ا
�}&	WWW� ا�
���O'2��.0رات ا�'��)     A���)5 ������� 3���4 ا�'2ا���01 و��%& �&���O� 
�:� ���5 ا������ ا�����و����� ا�����

 .أ(�ز 3�4 ا�'2ا�01 ا��5 �����9� ا���� ا�����و���

��t��
 :ا��cر ا
 Descriptive Study ��0'5 ا��را�� إ�
 ا�-�2ث أو ا��را��ت ا��e :��J\2ع ا
�را,% -١

9�ف ا���2ل ا��5 �3�9 (���82 و��%�F و�!ÅL��@ 382 ¦�ه�ة :#�) ،��J�0 آ'�� وآ�

 :#%2:�ت دA& �!�4 ا�$�ه�ة :A ;�^ ��آ�-9� و@��9�L� وا�#2ا:F ا�'`��ة ��9�، %&
�ا:9� �5 �
 ا��را�� ا��#�ف &%
 دور ا���� ا�����و��� ا�'���8 و����� ا��#O� �0وه

 . ����� 3�4 ا�'2ا�01 وا)��'�ء ��ى ا�.-�ب ا�'��ى

�م  :'�zt ا
�را,% -٢��O�ZO'ا� K90: �6;�-ا� Survey  Kأ(�ز ا�'0�ه A: �ا�Wي #8
 �#�-l� cO�Mا R�M ،��J\2را��ت ا�&?:�� @�\� ا�-�2ث ا���:� �5 :_�ل ا���O'ا�

 أ&'�ره3 ���اوح :'A ا�'��ي ا�.-�ب :F'.8 �0�& A ا�Wي ا�_'29ر :ZO �3ا��را��، 
A�)�: ١٩ 
�:2ن ا���� ا�����و��� ��0، ٣٥ إ���O8 A':. 

��8�د :'�!�� و�&�% ا
�را,% -٣ N'�_: را��� ��-�  و�$ً�اا�.-�ب ا�'��ي �5 ا�'��ا��� ا�
N'�_: را���
 ا�'��ي ا�.-�ب :A ا�%& �%�� &�c�� �0 �3 :���$�ت ا�_'29ر�8، :

A: را��� ا�_'29ر�8 :���$�ت :��%� :A ا�'��ي ا�.-�ب :�J: Aدة ٤٠٠ 24ا:9� ا�
�#�}. �&�% ا
�را,% ل أداة >F<2 �2رم، و�'6%" ا�'��;�، :A @? ا�#��0 (��%2ب

 %&eا�&�
 :آ'� هZ[2: 2 �5 ا�_�ول ا°�
ا

 g"ا$&%) ١(��ول ر�����

/#�}. ا �� ��ز�� َ�&Rَ�% ا
�را,% و$ً

�����ا$&%�
 % ك ا
/#�}. ا
 %61.2 245 أ�56 

 �eع 
 %38.8 155 ذآ� 
 A:١٩ 
�%  %73.5 294 . �٢٤�0 ا����
 ا
2¥�ت ا

  A:٢٥ 
 %26.5 106 . �٣٥�0 ا�
 %75.0 300 أ&�ب                 


% ا�f!���&%  %23.0 92 :��وج� 
 ا
k%l: 8 2.0% 


#:�< 3�%#�. 322 80.5% 
 %&�&��!
 ا
2¥�ت ا

 %19.5 78 .درا��ت &%��
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�����ا$&%�
 % ك ا
/#�}. ا
�!C. 220 55.0% 

 �eع ا
	b3 %23.0 92 :�0ل
?�� 88 22.0% 

i�%'� 319 79.8% 
 b3	
 '�3&% ا

 %20.2 81 .إ8_�ر
 �
 %100 400 ا����

%&
�!
 :��eَ�&� �&Tت ا
�ْ�ول ا
	��� إ
V ا
�!�}z ا

-  39�-Oْ�ِ "ْ7%) ^�ْ; 
%&ْMا�َ��ث ا �e� ٦١>�ءتÒ٢% �-Oْ0)ِ آ2ر�Wا� F)�!:ُ 5�ِ ،٣٨Ò٨.% 

-  A:ِ �8�'#ا� �eJءت ا��< 
 Oْ�ِ-�39  ��0 و(%7ْ"٢٤ إِ�
 أA:ِ YF4 ١٩و�
 ا�'��-� اMو�
٧٣Ò٥%A:ِ �eJِ٣٥ إ�5 ٢٥، �?ه� ا� �-Oْ0)ِ �0�٢٦Ò٥ .% 

-  �-Oْ0)ِ 
، 8%�9َ� :��وج ِ(Oْ0-� %٧٥>�ءت ا����� ا)ْ>�'�&�� أ&�ب �
 ا�'��-� اMو�
٢٣% �-Oْ0)ِ k%l: 3� ،٢.% 

-  �-Oْ�ِ ٨٠>�ءتÒ٥ % �-Oْ0)ِ ��%#را��ت ا��
 :�;%� ا��#%�3 ا�_�:#5، �?¨ :�;%� ا��
١٩Ò٥.% 

، وأ@�ً�ا ِ��%Oْ0)ِ �Y-� %٢٣، Rَ�%8 :�0ْل ِ(Oْ0-� %٥٥>�ء �2ْع ا��Y!C A�YO ِ�5 ا�'!�®:� ِ(Oْ0-� و -
٢٢.% 

-  �-Oْ0)ِ i�%'ْYا�� �:®� %.٢٠Ò٢، �F)�!:ُ 5 ا�8_�ر ِ(Oْ0-� %٧٩Ò٨وِ:ْ%���Y ا�A�YO >�ء ِ�5 ا�'!

bرا,% �&�% �#�}. و��
 :ياf"!#�د ا
�	!�ى b' �&1 ا
�&�اe&% ا

 

 

 

 

 

 

 

 

 g"دي) ١(�3~ ر�#!"fي ا�!	��
 �� ��ز�� َ�&Rَ�% ا
�را,% و$ً

80.80%

15.00%

4.20%

0!ز.- َ,+*َ
'  ا��را)' و&ً%� ا�#"�!ي ا ����دي  

   �,��  ?K��� ]K3%�
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 �-Oْ0)ِ 

 :_¾ ا�'2�Oْى ا�'��2®¬ �5 ا�'��-� اMو�%& k)�Oا� F�.ل (����ت ا���
٨٠Ò٨% �-Oْ0)ِ NJ��ْ'2ى ا��Oْ'١٥، 8%�9َ� ا�%�-O0) ªJ��3 ا�'2�Oْى ا�'0ْ ، ٤Ò٢ .% 

�دًا :j� A'0" وا��5 ا)��-���، ا��'�رة &%
 ا�-�;�6 ا&�'�ت: أداة ��� ا
]&��eت -٤& �%e�Mا 
�%242ف &%
 دور �%�را��،  ا�'��%�J ا�'���7ات �!�¤ أن ��9� ورو&5 وا�'2�J;�؛ ا�'%7!�

 . ا���� ا�����و��� �5 ����� 3�4 ا�'2ا�01 وا)��'�ء ��ى ا�.-�ب ا�'��ى

 :ا�!]�را ا
#�ق وا
m]�ت -٥

�م �5 �4�س ا�'29Jم ا�Wي �8	c  (Validity) :ا�!]�ر ا
#�ق: أ ��O'ق ا�'!��س ا��\ 50#8
 �J��\ را�� �3 &�ض أداة��م �5 ا���O'ق ا�'!��س ا��\ A: k!��%و� ،R���4 5� ^;�-ا�

A���� . �5 :0�هK ا�-�^ وا�&?م)∗(ا)��!��ء &%
 :_'A: �&2 ا��-�اء وا�'�

8!�� (R ا�2\2ل (Reliability) : ا�!]�ر ا
m]�ت: ب  A�) KL��05 ا��ق :�2ازن �Jا� 
إ�

 �J¤ ا�'�دة ا�&?:��، أي %& k�-l���) c����Mوا ¤�Mا ¤J0� 39:ا��0� ا��& A�6;�-ا�
� :'�A: A @?ل ا��l�Oة &%
 ا�#2ا:F ا��5 �`دي ; F4M A8�-ا�� cO� ª�J�ا�'��و�� ��

 
:A % ١٠&�F6'� �0 �$29ر¨ �5 آA: �%;�: F :�ا;F ا�-�^، و�k�-l� 3 ا@�-�ر ا�6-�ت &%
 A: A�&2-أ� �#) ������ �����J��\ 3 ا)��-���، �3 إ&�دة �k�-l ا)@�-�ر :�ة #) ��%\Mا�#��0 ا

�-�ت ا)��'�رة و\?;���k�-l�%� �9 و�#'�3 % ٩٠وا�Wى و\F إ�
 ، ا)@�-�ر اMول �:'� 8`آ
KL��0ا�.  

fًأو :z{�!e س�&" �$ %'�/!	�
 : ا
�را,%^�1&% وا�!��د�% ا�داة ا

�:� �5 �4�س ا��_�(�ت :�Jدات ��O'داة ا�Mا 
8� در>� \?;�� و:�ي ا)&�'�د &%����
�ام آً? :A :#�:%5 ا���ق وا�6-�ت� :ا�#��0، 4�:" ا�-�;�6 (���

، وذ�5'O8 �:( i ('#�:F ا)&�'�د�8(e�M%� ا)��!��ء ) O; 3�)Alpha�ب :#�:F ا�6-�ت 
 KL��� 
�ي ا)&�'�د &%: ^�-� F:�#: ب�O; 3� i�Wوآ KL��05 �#'�3 ا��ا��� �ا��را�� ا�'�

 .ا���ق ا�Wا�k8�1 A& 5 إ8_�د ا�_Wر ا���(�F:�#'� 5# ا�6-�ت

                                                 
 :) ا�#%'�� �%�ر>� و�!� �8أ(_� :��-� ا�M'�ء: (�ن&ا�,!] ' �3� ا
	�دة أ,��ء ∗

���A 7>�  –اaداب ��آ4 - ا_�7م أ���ذ:  ��ن��4 �4,ى .د.أ •� b��. 

7�� ��A>�  -اaداب ��آ4  -ا_�7م ذأ��� :ا��4�%� �,زان .د.أ  • b� .ا�)

 �%#%2م :�� >�:#� -ا�&?م آ%�� – ��ا���� 3O4 ر�C��& :¤�L ر]� د.م.أ •
 .وا���2�20>��

� أ���ذ :ا�'�'�ى �'�ح .د.م.أ •&�O: – 3O4 ���ا��� – Fا�&?م آ%�� ووآ� �:��� �e�-ا� 
N'�_'وا���2�20>�� �%#%2م :�� >�:#�  - وا�. 
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 A: ��2�: ��&?l�0 ا���& 
:�Jدة :N'�_: A ) ٤٠(4�م ا�-�;^ (·>�اء ا��را�� &%
Z ا�_�ول ا��را��، ��5 3�8 ا���آ� :A و]2ح (20د ا)��-��ن ��ي ا�'�O!�5 :390، و28]

 .ا����KL��� 5 ا���%�F ا�;��5L ا���\� (�O�ب آA: F در>� ا�'��ا��4 و:#�:F ا�6-�ت

 g"را,%) ٢(��ول ر�
 z{�!e ^�1&% وا�!��د�% ا����د ا
/�^% ��,!]&�ن ا

 ا
]�� م
'��'~ آ�و 

�2
 e]�خ أ
'��'~ ا
#�ق 

 ا
sا��
١  %&e3!�و
در�% اf,!/�'�ت وا�f]���ت 
�# X ا�

ر 
!�,&_ "&g ا
��اb' %�c و���e %t ا
T]�ب �&�% آ�#�
 ا
�را,%

0.789 0.888 

٢  %�cا��

3!�وg&" _&,�� �$ %&e اfا X #
 0.934 0.872 دور ا

٣  b' %�cا��
دور ا
# X ا�
3!�وg&" _&,�� �$ %&e ا
 و���e %t ا
�] �\&b �&�% ا
�را,%

0.817 0.904 

       ��;?�\ 
�%& k)�Oول ا���ق >'��N ا(#��د ا)���-���        ��ل (����ت ا�_�\          iذ�� 
�%& �;��^ أآ�
 A���) ���: "��;ق ا����5 ��او�وه��Wا ��8�ل &%��
 \��?;�� >'���N ) ٠Ò٩٤٩: ٠Ò٨٦٧(3���4 :#���:?ت ا����

 .اM(#�د

          ¨Wه� 

 ا)&�'�د��8 &%��%& ��Jت 3��4 آ��و �-��خ أ�� (.��F آ-��� ;��^ ��او;�" 3��4      اM(#��د أآ
:'��� 8#���¤ در>��� &������ :��A  ) ٠Ò٨٨٢: ٠Ò٧٥٦( :��� (���F��:�#:Cronbach's Alpha A ا�6-���ت 

�-�ت أ(#�د ا)��-���. 

�&e�\ : ت�'���
� وا&
 :  ا
�	!/�'%ا�1#�}&%ا�,�

(��:���� ا�-������ت ���3 إد@����9� إ���
 ا������c ا°���5؛ �>���اء ا�#'%����ت ا�;������L        4�:��" ا�-�;���6  
  5L�����;ا� K:������-ام ا����ام spssا�?ز:���� ���%����F ا�-�������ت (������� ا�;�����c ��Lا����M���، و����3 ا�����

 :ا������

 .ا��2ز8#�ت ا����ار�8 •

 .:A @?ل :#�:F آ�و �-�خ أ�F:�#: ،�J ا���ق ا�Wا�5: ا�6-�ت •

• 5)�Oا�'��2¬ ا��. 

 .ا)���اف ا�'#��ري •

 .(One Sample T – Test)ا@�-�ر �5  •

 .Independent Sample T – Test)ا@�-�ر �5  •

 .ا@�-�ر ا��-�A8 اM;�دي •
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 .2�One Way Analysis of Variance ANOVAا;� ��%�F ا��-�A8 ذي ا�-#� ا •

 .F:�#:pearsman's rho ار�-�ط (��2ن •

%&eا�&�
 :  z{�!e ا
�را,% ا

fأو :%�cا��
'b و���e %t  در�% ا,!/�ام ا
# X ا�
3!�وe&% آ�#�ر 
!�,&_ "&g ا
 :ا
T]�ب �&�% ا
�را,%

١( 
!�,&_ "&g ا
��ا�c% ا,!/�ام ا
�] �\&b �&�% ا
�را,% 
�# X ا�
3!�وe&% آ�#�ر 
 .واef!��ء

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

g"٢(�3~ ر ( g&" _&,�!

��ى ا,!/�ام 
�# X ا�
3!�وe&% آ�#�ر  ����ز�� �&�% ا
�را,% و$
 ا
��ا�c% واef!��ء

�.�8 F�.ا� k)�Oا� A& ى��ام �5 ا��را�� &��0 ا��$�م :�ا�����و��� ا����  ا��
�:2ن ا���� ا�����و��� آ'��ر ������ 3�4 ا�'2ا�01، و�-�A أن أآ6��O8 �0�#ا� ��� A: �

 :A آ-�� �O-5 و�
 ا�����c ا�6��
 و(J�رق، %٥٤Ò٨وذ�i ِ(Oْ0-� ) أ;����((.�F 	�� :�0$3 أو 
�:2ن��O8 F�.) �0$3 ا���� ا�����و���: )�'Lدا( �-Oْ0)ِ ٢٩% ،ªJ� :A وا]F�.) Z وا�

�:2ن ا���� ا�����و��� (.�F ��در وه`)ء آ��"��O8 39�-O�  ١٦Ò٢.%  

 3$�0: ��	 F�.) ام ا�.-�ب ا�'��ى �%��� ا�����و��� >�ء��و��ى ا�-�;�6 أن ا��

 أ���F�.) 5 ;�^ أن 	��-�� ا�.-�ب �#8'�ون%& N42ا: F\5 ا)>�'�&5 ا��2ا�39 ���; 

29.00%

54.80%

16.20%

'
�Aى ا)�?�ام ا�#=9!>+; ,+
' ا��را)' �:�89 ا6�7�4و5+' آ#��ر ��4)+3 �+2 ا�#!ا�

��دا! �.��أ� .�دراً
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�اث، و�5;Mر وا�-@M39 �%'#%2:�ت واL�!39 �0'�� ا��2:��، وا�����!� (��!j�8� و:#���39 
 .:#9� و�J�&%39 و:.�رآ�39 '��%�Jا�

:A % O�٧٣Ò٥-�  أن و
&� �]� ا
2!�حوا�J!" هW¨ ا�R� "%\2� �: N: �_��0 درا�� 
 �-Oا�����و���، و� ��Jا��� N4٢١ا�.-�ب �8#�]2ن أ;���� �%'2اÒ٨ % F�.) �9� �8#�]2ن

3L٤٦. دا 

#�ض ا�0�-� ;�^ أآ�ت &%5 أن � �&��ء أ�� '��وروا@�%J" هW¨ ا�N: �_��0 درا�� 
 �-O) �#J��: ء�< ��Jا)����و��� ا��� N4�٥٢%'2اÒ2ي % ٢٥�O'ا� ¨?� 

 ا�'��-� اMو��

 �-O0) ¬�2�'٤٢ا� % �-O0) ة��@M5 ا�'��-� ا� ªJ�٥�3 ا�'2�Oي ا�'0Ò٤٧%.٧٥ 

٢( %�cا��
 :'��ل ا,!/�ام 
�# X ا�
3!�وe&% آ�#�ر 
!�,&_ "&g ا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

g"٣( �3~ ر (

o���ُل ا,!/�ام ا
# X ا�
3!�وe&% آ�#�ر 
!�,&_ "&g ��ز�� �&�% ا ���را,% و$
%�cا��
 ا

F��� KL��� F�.ا� k)�Oا� 
�ام ا�.-�ب ار�J�ع &%�;�^  �%��� ا�����و��� :#�ل ا��
�:2ن ا���� ا�����و��� % ٤٤Ò٢ :�8!�رب :A أC�رت ا�KL��0 إ�
 أن ��O8 را���:A &��0 ا�

�?ث :�Yات ِ�5 اMْ�-2ع، �-O� رت�Cأ 
�م ا���� % ٤١ و�
 ا�����c ا�6����O� �9أ�
 ،�Ë�:2ْ8 ن وأ@�ً�اا�����و���·� �-O� ١٤Ò٨ %A: �0�&  م ا���� ا�����و������O� را���ا�

 . :�ة وا;�ة �
 ا�M-2ع

 �'�O: F�.) �9�#��l: ل?@ A: 2ا ا���� ا�����و���:���O8 A��و�-�A أن ا�'-�2
�ار ا��2م �59 �: 
%& k)�O�� ^�; �8��رًا ������ 3�4 ا�'2ا�01، �'��(#� آF :� ه2 >�: �#

ا�����J ا)����و��� �W< 5ب ا�_'�ه�� :A @?ل ا����l7 ا�2Jر�8 �«;�اث و:#�8.� ا�!�رئ 

69.30%

19.50%

11.20%

'
�BAل ا)�?�ام �:�89 ا6�7�4و5+' آ#��ر ��4)+3 �+2 ا�#!ا�

اF�e,ع�&��ات@�ث ��ً�,� اF�e,ع�&وا�	ة��ة
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 N42ا: 
%& �9���J\ �-& ة�C�-: ث (�2رة�أول (�ول، (��]��� إ�
 اه�'�:39 ('#�8.� ا��
Wا)>�'�&5، ا):� ا� F\ا��2اA�:���O'%� �)ًW< �6ا��4 وأآ� .ي F#_8 ا)@-�ر أآ�6 :�

 ا��
 �2\%" إ�5 :� زه&� �cه�ت و��xونو��KL��� kJ ا��را�� ا������ :N درا�� 
 39�-O� "7%)ث :�ات إ�-2&�� و?�6%
 ا�#��0 �8�(#2ن ا���� ا�����و��� � A: 8!�رب

٦٤Ò٢% �-O� �٣١، و�?هÒ5:28 �%��� ا% ٣ F�.) �8�(#2ا A: �-O� و���، و>�ءت����(
٤Ò2ع % ٥-�Mا 
 ٤٨. :A &��0 ا��را�� �8�(#2اه� :�ة وا;�ة �

�% ا
!� �	!/�'�t ا
�] �\&b �&�% ا
�را,% آ�#�ر  )٣�#�
أهg ا
# X ا�
3!�وe&% ا
%�cا��
  واef!��ء
!�,&_ "&g ا

 g"ا) ٣(��ول ر %�&� b&\� [�
�% ا
!� �	!/�'�t ا�#�

�را,% آ�#�ر 
!�,&_ أهg ا
# X ا�
3!�وe&% ا

%�cا��
 "&g ا

  '�ى ا
��ا$�% �eدرًا  أ�eً�&1  دا}ً��

gأه X #
 ا

%��#�
 ا�
3!�وe&% ا
 % ك % ك % ك

°,�!' 
إe �اف 

 '�&�ري
r���fا 

ا�ه�&% 

%&[	�
 ا

% 

�
&��

!
ا
 

١.            N)�O64691. 2.6325 9.3 37 18.3 73 72.4 290ا��2م ا� �'ًL1 87.75 دا 

 2 85.83 داLً'� 64063. 2.5750 8.2 33 26.0 104 65.8 263 اMه�ام.٢

 3 83.75 داLً'� 62516. 2.5125 7.0 28 34.8 139 58.2 233ا�'��ي ا��2م                 .٣

 4 75.08 أ;��ً��  61211. 2.2525 9.3 37 56.3 225 34.4 138 اM@-�ر   .٤

 5 74.25 أ;��ً��  62588. 2.2275 10.8 43 55.8 223 33.4 134 ا�_'29ر�8     .٥

٦.A126 72.83 أ;��ً��  64172. 2.1850 13.0 52 55.5 222 31.5 126 ا� 

 7 71.08 أ;��ً��  54377. 2.1325 9.0 36 68.8 275 22.2 89 ا����2ر.٧

٨.� 8 70.83 أ;��ً��  60023. 2.1250 12.5 50 62.5 250 25.0 100 ا�2�

 9 70.41 أ;��ً��  49035. 2.1125 7.0 28 74.8 299 18.2 73 ا�.�وق.٩

١٠.�:M10 69.5 أ;��ً��  50835. 2.0850 8.3 33 74.3 297 17.4 70 \2ت ا 

 أ;��ً�� 35882. 2.2727 ا�'��2¬ ا�#�م 

 )400= ن (

�:9� &��0 ا��5 ا���� ا�����و��� �20ع &A ا�k)�O ا�_�ول �8.���O� را��� آ'��ر ا�
  �?¨،%٨٧Ò٧٥ا�'��-� اMو�
 (O0-�  " ا
&�م ا
	���"و���ر ��'�ء،������ 3�4 ا�'2ا�01 وا�

�3 >�ء %٨٣Ò٧٥ِ(Oْ0-� " ا
�#�ي ا
&�م "، و�5 ا�����c ا�6��^%٨٥Ò٨٣(O0-� " ا�ه�ام" ،
 N42:"ر�[�fا " �-Oْ0)ِ �#)ا�'��-� ا��ا 
�٧٥Ò٠٨% Y3�ُ ،"%�، و�
 %٧٤Ò٢٥ِ(Oْ0-� " ا
���tر

" ا
�$�"، �?¨ %٧١Ò٠٨ِ(Oْ0-�" ا
�,!�ر"، ُ�Y3 %Oْ0٧٢Ò٨٣-� ِ(" ا
�bc"ا�'��-� ا�O�د�� 
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�"��ا

  ٧٣٩ 

 �-Oْ0)ِ٧٠Ò٨٣% 3�ِ(Oْ0-� " ^�ت ا�'%"، و�
 ا�'��-� اM@��ة %٧٠Ò٤١ِ(Oْ0-� " ا
�Tوق"، 
٦٩Ò٥.% 

اMو�
  ا�'��-� &%
 ;�%" ا�N)�O ا��2م \��Jَ� أن Zj�8 ا�O�(!� ا�KL��0 و(���#�اض
A�) را��، &��0 ا�.-�ب ا�'��ى �8�(#9� ا��5 �ا�'��8 ا�����و��� ا����� ا�-�;�6 و��ى ا�
�رة ��3O آ'� �2l� ،��: 5رًا ا�����و��� ا���� أآ�6 أ�9� إ�
 N<�8 ذ�i أن!) ����& A: 

^8� و:��(#� ا�'��%�J، ا������ت �_'�N و�9��l7� و�20&9�، �%'#%2:�ت وا�N8�O ا�'�O'� ا���

�د 8-%� ;�^ (�ول؛ أوً�� &F!0� �90 ا�&?م  و��A:FL ا����6 أن إ�
 إ]��� ا��2lرات،& 5#)��: 
��J\ "ا��2م N)�O2ك "ا�-O�Jا� 
 ٨وأآA:�6  ا�#��3، أ���ء آ��� �N)��: 5 :%�2ن١٥:A  أآ�6 &%
A�8?: N)��: 
%& ��J�%� N42: ،��82� �'�� "�_� 28ه�ت��Jا� �\�� ��١٠Ò٤!�N42'��)  k ا�

 ا��2م ;�F ا�'�]5 :�رس و�5 ،٤٩و&�(�Ë� :�%ً�� �'.�ه�ةا (��ارة :%�2ن :.�ه�ة، ���J0د
N)�Oا�'�آ� ا� 
� ا�6��^ &%#) F<2< وا��2��2ب A�) �6أآ N4ا�'��28ن زاره� ا��5 ا�'2ا 
%& 


 :�4ً2J� ا�����"%& N42: 2ك-O�Jي ا�W5 >�ء وا��ا�'��-�  �#)�O٥٠ا�. 

 ا��5 �2\%" إ�5 أن :N42 م ���eإ
�tدرا��  إ��R أC�رت :� :O�: N!� ا���0_� هW¨ و���5
 5-O� ا�_'29ر (2زن A: F�jJ� �-O� 5%&5 ا%& F�; N)�O٩٠ا��2م ا�Ò٢ % 54�) �9�%8 ،

 ا��5 �2\%" إ��اه&� g	e�&�آ'� ا�i%� "!J ا�N: �_��0 ���_� درا�� ، ٥١ا���� (J�: �-O0�و��
�(#9� ا�_'29ر �?ه� إ�
 أن \���J ا��2م ا�O�(N ;�زت ا�'��-� ا)و�A�) 5 ا���� ا��5 �8

 أن ا�0�-� �FjJ إ��اه&1 g	b، وأآ�ت درا�� ٥٢اMه�ام �3 ا�'��ي ا��2م �5 ا�'��-� ا�6���6
�?¨ ا�'��ي ا��2م 

 ا�'��-� اMو�� N)�Oا��2م ا� N42: ام�� هW¨ ا�N: �_��0 ، آ'� ��٥٣kJا��


 أ&%
 �O-�  ا��
 �2\%" إ�
 أن :N42 ا��2م ا�O�(�&��ء أ�� '��ور���_� درا�� %& F�; N
 �-O0) �01ا�'2ا A& ا�'#%2:�ت 
 .٥٤%٢٥Ò٥:��(#� :A ا�0�-� �%��2ل &%

�&ًe�\: %�cا��

3!�وg&" _&,�� �$ %&e اfا X #
 :دور ا

٤(   ���	� V!
أهg أ��ز ���^� ا
�sب ��
���Tرات ا
�	!/�'% $� ا
# X ا�
3!�وe&% ا
  :g&" _&,�� V��b ا
��ا�c% ه� ا
!� ��3ن �]�رة �

 g"راتأ��ز ) ٤(��ول ر�T��
 ا
�	!/�'% $� ا
# X ا�
3!�و� %&e	��� ��V ���^� ا
�sب ��
%�cا��
 ��,&_ "&g ا

     '�ى ا
��ا$�% '��رض ' ��� '�ا$�
 أهg أ��ز

 ���^� ا
�sب
%'�/!	�

���Tرات ا�� 
%&e3!�و
 $� ا
# X ا�

إe �اف  '!�,° % ك % ك % ك
 اr���f '�&�ري

ا�ه�&% 
%&[	�
 ا

% �
&��

!
ا
 

١.28��� 308 77.0% 71 17.8 21 5.2 2.7175 .55540  k�1 90.58 :2ا 
٢. 
:2.0ر آ��(5 8.�� إ�

روا(¬ @�ر>�� 
 �?���ادة

290 72.5% 77 19.3 33 8.3 2.6425 .62903  k�2 88.08 :2ا 



�� ا���" ����ان CIC ا
����� ا
���� ا
�و
� ا
	�دس ���م���
��ت وا� !
 "'&% $� ا
�#� ا
�"��ا

  ٧٤٠ 

     '�ى ا
��ا$�% '��رض ' ��� '�ا$�
 أهg أ��ز

 ���^� ا
�sب
%'�/!	�

���Tرات ا�� 
%&e3!�و
 $� ا
# X ا�

إe �اف  '!�,° % ك % ك % ك
 اr���f '�&�ري

ا�ه�&% 
%&[	�
 ا

% �
&��

!
ا
 

:2.0 رآ��(5 ا&���دي .٣
¬!� 271 67.8% 107 26.8 22 5.5 2.6225 .58810  k�3 87.41 :2ا 

٤. k��: 5)�2.0ر آ�:
 4 82.08 :2ا�k  71405. 2.4625 13.0 52 27.8 111 %59.2 237 (�2رة

٥.¬L��2د ا�� 5 81.66 :2ا�k  66604. 2.4500 9.8 39 35.4 142 %54.8 219 :2.0ر :�#
6 74.66 :��8� 71321. 2.2400 16.3 65 43.4 174 %40.3 161 \2رة �!¬.٦ 
٧.5�2\ F�_O� 173 43.2% 123 30.8 104 26.0 2.1725 .81511 �8��: 72.41 7 
٨. A: 2.0ر (��'.�رآ�:

80188. 2.0600 29.3 117 35.4 142 35.3% 141 :��ر :2�2ق �8��: 68.66 8 

 :2ا�k 45390. 2.4209 ا
�!�,° ا
��م
 )400= ن (

Zj�8 A: ول (����ت��:� �5 ا�k)�O ا�_��O'ب (��'2.0رات ا�W_20ع أ(�ز &0�\� ا�� 
�ه3 &%
 ����� 3�4 ا�'2ا�01 ا��&�O� 
�:9� ا�.-�ب ا�'��ى وا����O8 
�� ا�����و��� ا��

2&���وا)��'�ء؛ و>�ء 

 ا�'��-� اMو�
 (O0-� ا� ٩٠Ò٥٨% ¨?� ، V
'��Tر آ!��� �T&� إ
 '��Tر آ!��� ا�!&�دي $�°، و�
 ا�'��-� ا��6��6 %٨٨Ò٠٨ ِ(Oْ0-� روا�° ��ر�&% 
�,!±ادة

 �-Oْ0)ِ٨٧Ò٤١% Y3��3 %٨٢Ò٠٨ ِ(�T�' �-Oْ0ر آ!��� '�$� �#�رة، ُ ،°{�,�
 '��Tر '!��د ا
 �-Oْ0)ِ٨١Ò٦٦% 3� ،°�، و�
 %٧٢Ò٤١ ِ(Oْ0-� �	�&~ ^���، �?¨  %٧٤Ò٦٦ ِ(Oْ0-� ^�رة $

 %.٦٨Ò٦٦ ِ(�T�' �-Oْ0ر ��
��Tرآ% 'b '#�ر '�\�قا�'��-� اM@��ة >�ء 

ا��5 �2\%" إ�5 �]� ا
�tدى ا
���ر درا��  إ��R أC�رت :� :O�: N!� ا���0_� هW¨ و���5
�98� ا�!�رة &%5 ا��F&�J (�A أن ا���� ا)����و��� و\���� ا�29ا�� ا�Wآ�� أ\-�" �


 ا�'��-� اMو�
 �?¨ ا��2ر �3 ا�2�0ص� 28��J٥٥ا�'��2ي وا�'#%2:�ت؛ ;�^ >�ء ا�. 

% ٥٠را�� &%5 أن �O-�  ;�^ أآ�ت ا��و
&� �]� ا
2!�حإ@�%J" هW¨ ا�N: �_��0 درا�� 
:A ا��اد ا�jJ8 �0�#%2ن &0� :��(#� ا���� ا)����و��� :��(#� ا�Å0 ا�'��2ب &%5 ا��2رة 

 �-O0) ��)آ�6 >�ذM28، �?¨ :��(#� ا�'2]2&�ت ا��J٢٣و&�وض ا�Ò٥٦%٢ N: "J%�@آ'� أ ،
�:�  وا��
 �2\%" إ�
 أن ا�Å0 ا�'��2ب :N ا��2رة ا�6�(�� >�ء �
ر�1ب ,�'�درا�� !: 

;�^ أC�رت إ�
 أن ا�0�-� �&��ء أ�� '��ور ، آ'� ا@�%N: "J درا�� �jJ�٥٧?ت ا�_'29ر
 �-O0) ��Jا�����و��� ا��� N4ا�'2ا 
� A83�9�٩٣ ('��(#� ا�#0�وÒ٧٥% F:����) 3 ا�'2]2ع� ،

 �-O0)٥٨%٨٧. 



�� ا���" ����ان CIC ا
����� ا
���� ا
�و
� ا
	�دس ���م���
��ت وا� !
 "'&% $� ا
�#� ا
�"��ا

  ٧٤١ 

٥( �t/&,�� �$ |�t,أ �!

�ي ا
�] �\&b أ��ز "&g ا
��ا�c% ا %&e3!�و
 : ا
# X ا�

 g"٥(��ول ر (%�cا��

�ي ا
�] �\&b أ��ز "&g ا %&e3!�و
 ا
!� أ,�t/&,�� �$ |�t ا
# X ا�
     '�ى ا
��ا$�%  '��رض ' ��� '�ا$�

%�cا��
 % ك % ك % ك أ��ز "&g ا
°,�!' 

أe �اف 
 '�&�ري

r���fا 
ا�ه�&% 
%&[	�
 ا

�&��!
 ا

ا����ع &A ا�A12 وا��J�ظ 
R0:أ 
%& . 

223 55.8 151 37.8 26 6.4 2.4925 .61717  k�1 83.08 :2ا 

 (ً24 A12%� إ&?ن ا�2)ء
 .  و�%2آً�

227 56.8 138 34.4 35 8.8 2.4800 .65243  k�2 82.66 :2ا 

A12ا'%� A:Mا ���69129. 2.4425 11.5 46 32.8 131 55.8 223 . �2  k�3 81.41 :2ا 
;k ا���Z�C وا���82" 

 .  وا)����ب
189 47.3 181 45.3 30 7.4 2.3975 .62488  k�4 79.91 :2ا 

N'�_'اد ا���أ A�) 64421. 2.3950 8.8 35 43.0 172 48.2 193 .ا��#�ون  k�5 79.83 :2ا 
;k ا�'2اA1 �5 ا��3�%# 

 .وا���� وا��2¦��
183 45.8 185 46.2 32 8.0 2.3775 .62927  k�6 79.25 :2ا 

�� ا��J�ظ &%
 :'�%��ت ا��و
 .وا�'�ل ا�#�م

174 43.4 193 48.3 33 8.3 2.3525 .62788  k�78.41 :2ا 

 �e����: F'& ص�� ���2�
A�012ا'%�. 

185 46.2 171 42.8 44 11.0 2.3525 .67035  k�78.41 :2ا 
7 

 8 78 :2ا�k  64065. 2.3400 9.3 37 47.4 190 43.3 173 .ا�'O�واة أ:�م ا�!��2ن
�'�&�� ��:�A ا��&��8 ا)>

A�<���'%�. 
180 45.0 174 43.5 46 11.5 2.3350 .67373  k�77.83 :2ا 

 F@���2�O: A�Oى ا�
A�012ا'%�. 

171 42.8 192 48.0 37 9.2 2.3350 .63937  k�77.83 :2ا 
9 

10 75.5 :��8� 71838. 2.2650 16.0 64 41.5 166 42.5 170 .ا;��ام ا��أى ا°@� 
 ;��8 ا)&�!�د وا;��ام

A8�@°ات ا�!�#:. 
144 36.0 216 54.0 40 10.0 2.2600 .62720 �8��: 75.33 11 

ا;��ام ا�!�3 ا�'_�'#�� 
�����O��08 وا�� .وا�

155 38.8 186 46.5 59 14.8 2.2400 .69181 �8��: 74.66 12 

R�:2��) A1ا�'2ا �!� �8�#�. 148 37.0 198 49.5 54 13.5 2.2350 .67149 �8��: 74.5 13 
 5� A�01ا�'2ا A�) واة�O'ا�

 .ا��!2ق وا�2ا>-�ت
142 35.5 206 51.5 52 13.0 2.2250 .65990 �8��: 74.16 14 

15 73.58 :��8� 69329. 2.2075 15.8 63 47.8 191 36.5 146 .�2��� ا�'Z0 ا��را��� 

 '�ا$�% 50217. 2.3372 ا
�!�,° ا
��م

 )400= ن (



�� ا���" ����ان CIC ا
����� ا
���� ا
�و
� ا
	�دس ���م���
��ت وا� !
 "'&% $� ا
�#� ا
�"��ا

  ٧٤٢ 

3 ا�'2ا�01 ا��5 أ�9'" �5 �����9� ا����  أ(�ز A&�4 ا�k)�O ا�_�ول �8.�
 �'�4 
ا
�$�ع �b ا
�bc وا
 �2ظ ��V ا�����و��� ��ي ا�'-�2��A، ;�^ >�ء �
 ا�'��-� اMو�

��4 3'�%٨٢Ò٦٦ ِ(Oْ0-� إ��ن ا
�fء 
��fً�" bc و,��آً�، �?¨ �4'� %٨٣Ò٠٨ ِ(Oْ0-� أ'�� ، 
 bcا���
 b'ا� �&$��Oْ0)ِ �6��6ا�'��-� ا� 
� �-٨١Ò٤١% �'�4 �ه?� ، |��#!
�1 ا
!��&w وا

 ِ(Oْ0-� ��$&� ا
��w ا
�را,&%و�
 ا�'��-� اM@��ة >�ءت �4'� ، %٩١´٧٩واef!/�ب ��	]% 
٧٣Ò٥٨.% 


 ا��ور ا��-�� ا�Wى �!2م (R ا���� ا�����و��� �
 �#��8 و����� %& KL��0ا� �و�`آ
'2ا�01 و�5 :!�:�9� إ&?ن ا�2)ء �A12% 24ً) و�%2آً� وا����ع &R0 و;k ا�'.�رآ� :#$3 3�4 ا�

��Jا��� N4ا�'2ا F@ل ا�'2اد ا)@-�ر�8 ا��5 3�8 �0�و�9� دا?@ A: iب وذ��� .ا��O���� وا)��

 ا��5 �2\%" إ�
 أن أ(�ز 3�4 �]� ا� ^�2ار:N درا��  :�O!� ا���0_� هW¨ و���5
�� 
�ى ا�.-�ب ا�#'��
 >�ء �
 ا�'��-� اMو�
 ا����ع &A ا�'2ا�01 ا��� F\ت ا��2ا��-C �9��

 
ا�A12 وا��J�ظ &%
 أ:R0، �?¨ إ&?ن ا�2)ء �A12% 24) و�%2آ�، �k; 3 ا���ZC وا)����ب �
 ٥٩.ا�'��-� ا�6���6

٦(  %�&� b&\� [�
دور ا
# X ا�
3!�وg&" _&,�� �$ %&e ا
��اb' %�c و���e %t ا
 ا
�را,% 

fأو  :�e�e��
 :ا
]�� ا

 g"٦(��ول ر ( %�&� b&\� [�
دور ا
# X ا�
3!�وg&" _&,�� �$ %&e ا
��اb' %�c و���e %t ا
 �e�e��
 )400= ن (    ا
�را,% 'b 1&� ا
]�� ا

     '�ى ا
��ا$�%- '��رض ' ��� '�ا$�
X #
 دور ا

�$ %&e3!�و
 ا�
%�cا��
 ��,&_ "&g ا

 '!�,° % ك % ك % ك
أe �اف 
 '�&�ري

r���fا 
ا�ه�&% 


�	]&%ا �
&��

!
ا
 

ا��#��8 (2�0ص ا�'2اد )١
 �\��ا�!�����2 ا�

 .(��'2ا�01
217 54.2 156 39.0 27 6.8 2.47 .621  k�1 2:82.33ا 

�Z�[2 ا�2�0ص )٢
A�#)��'%� �9:�9�وإ. 

205 51.3 175 43.8 20 5.0 2.4625 .59116  k�2 2:82.08ا 

ص ا�!�����2 :0�4.� ا�2�0)٣
 .ا�'�%#!� (��'2ا�01

196 49.0 173 43.2 31 7.8 2.4125 .63114  k�3 2:80.41ا 

�Z�[2 ا��!2ق )٤
وا�2ا>-�ت ا�!�����2 
 .ا�'��-�l (��'2ا�01

186 46.5 192 48.0 22 5.5 2.4100 .59395  k�4 2:80.33ا 

٥(

Ve�e��
ا
]�� ا
: 

�ام���%�  ا��:
 �ا�'2.0رات �(�از ا�-#

 .ا�01ا�!��29J'� 5�2م ا�'2
162 40.5 214 53.5 24 6.0 2.3450 .58893  k�5 2:78.16ا 

��Ve�eا
�!�,° ا
��م 
 '�ا$� 50945. 2.4390 ا
]�� ا



�� ا���" ����ان CIC ا
����� ا
���� ا
�و
� ا
	�دس ���م���
��ت وا� !
 "'&% $� ا
�#� ا
�"��ا

  ٧٤٣ 

KL��� A: Zj�8 ا�_�ول ا�k)�O أن ا�-#� ا�!��5�2 ا�Wى �!2م (R ا���� ا�����و��� �5 

 أ�9� �!2م �YوM5 ا�'��-� ا�3�4 ا�'2ا�01 ِ ������!
�� %^�/
��e�e&% ا
�X ��#�ص ا
��اد ا�

%�cا��
�� �-Oْ0)ِ ٨٢Ò٣٣% 5��Y6ا� c���ْY5 ا���وِ ،b&���!��
 �t'�t$ص وإ�#�
 ِ(w&¶�� �-Oْ0 ا
٨٢Òه� %٠٨?� ،%�cا��
�� %���!�
��e�e&% ا
، و�
 %٨٠Ò٤١ ِ(T"��' �-Oْ0% ا
�#�ص ا


��t2م ا
��ا�c%ا,!/�ام '/!�X ا
���Tرات ���از ا
]�� اا�'��-� اM@��ة  �e�e��
 �-Oْ0)ِ 
٧٨Ò١٦.% 

ا�'#%2:�ت  �!F �5 دور ه�م وأ���5 �9� ا���� ا�����و��� أن إ�
 ا���0_� هW¨ و�#�ى
 ��Jو�� و ا��
 ا�� È8�#2ا�01 وا��'��) �\��و�#��8 ا�_'29ر (��2�0ص وا�'2اد ا�!�����2 ا�

�A، آ'� أ�9� �!2م (�Z�[2 ا�'2اد (�)��'�ء �A12% وا����ع &R0 وا���ص &%
 �?:� ا�'2ا01
وا�2�0ص ا�!�����2 وإ�9�:9� �%'2اA1 (��%¤ وأ(O¬ ا�#-�رات وا��lق :A :!�)ت و\2ر 
و���28ه�ت وا�2J>�اف، وا��;� ا��J\� �%_'29ر �%'N: �.4�0 ا°@�A8 وإ(�اء ا��أى، @�\� 

�ام �
  :R) ��'�� �: N ا���� ا�����و��� :A إ:����ت و���29�أى و4" وا)���&�ء ا)��
 
� ��2�� ( 
Mى :�دة \�A: ��J @?ل اMر��C ا)آ��و�
 و	��ه� :A ا):����ت ا��

�&2-l'ا���� ا�2ر��4 ا�. 

�%�� ا��5 �2\%" إ�
 أن ا��_�(�ت ^�ح ا
��,�'Vدرا�� ا�N: �_��0  هW¨ و�
ا�!�����2  �2ا>-�توا ا��!2ق >�ء �Z�[2ا�'-�2��A& A �!�ات ا�-#� ا�!���2
 �!�3 ا�'2ا�01 

�l-��'ا�  
 ��2]��9� وإ�9�:9� ا�!�����2 ا�2�0ص :0�4.�ا�'��-� اMو�
، �?¨ (��'2ا�01 �
A8�
 ا�'��-� ا�6���6ا���\� (��'2ا�01  ا�!�����2 ا�'2اد (2�0ص ا���8�#، �3 �%'.�ه�.٦٠  

 �&ًe�\ :��&�
 :ا
]�� ا

 g"٧(��ول ر (" _&,�� �$ %&e3!�و
&g ا
��اb' %�c و���e %t ا
�] �\&b �&�% دور ا
# X ا�
��&�
 ا
�را,% 'b 1&� ا
]�� ا

     '�ى ا
��ا$�%- '��رض ' ��� '�ا$�
 X #
دور ا

 �$ %&e3!�و
ا�
%�cا��
 ��,&_ "&g ا

 '!�,° % ك % ك % ك
أe �اف 
 '�&�ري

r���fا 
ا�ه�&% 
%&[	�
 ا

�&��!
 ا

(^ روح .١
ا��#�ون 
��� وا�'O`و

ا)>�'�&�� 
 5�

A�01ا�'2ا. 

236 59.0% 131 32.8% 33 8.2% 2.5075 .64497  k�1 %83.58 :2ا 

٢.

V�&�
ا
]�� ا
: 

 ��'0�
4�رات 
ا�.-�ب 

213 53.3% 158 39.4% 29 7.3% 2.4600 .62800  k�3 %82 :2ا 



�� ا���" ����ان CIC ا
����� ا
���� ا
�و
� ا
	�دس ���م���
��ت وا� !
 "'&% $� ا
�#� ا
�"��ا

  ٧٤٤ 

     '�ى ا
��ا$�%- '��رض ' ��� '�ا$�
 X #
دور ا

 �$ %&e3!�و
ا�
%�cا��
 ��,&_ "&g ا

 '!�,° % ك % ك % ك
أe �اف 
 '�&�ري

r���fا 
ا�ه�&% 
%&[	�
 ا

�&��!
 ا

 
%&
ا�0!�ش 

وا��2ار 
 .ا�-0�ء

٣. �.�
ا�J#����ت 
ا���012 

 
ا��07�� 5
 c�)
A12ا�. 

228 57.0% 131 32.8% 41 10.2% 2.4675 .67460  k�2 %82.25 :2ا 

٤. 
%& �ا���آ�
وا>-�ت 
 A1ا�'2ا

R01و ¨�_�. 

205 51.2% 167 41.8% 28 7.0% 2.4425 .62263  k�4 %81.41 :2ا 

إ&?ء C�ن .٥
3�4 ا���'�ء 

وا�2)ء 
A12%�. 

203 50.8% 168 42.0% 29 7.2% 2.4350 .62590  k�5 %81.16 :2ا 

٦. �ا���آ�
'�O'ا� �

 c; 
%&
 A12ا�

R� وا�2)ء. 

196 49.0% 181 45.3% 23 5.8% 2.4325 .60112  k�6 %81.08 :2ا 

إ&?ء C�ن .٧
 3�4

ا�'.�رآ� 
 5�

 .ا�����(�ت

202 50.4% 167 41.8% 31 7.8% 2.4275 .63304  k�7 %80.91 :2ا 

٨. N�_.�
 F4-2ل آ

�1ف 
�%�lف 

 .ا°@�
 

191 47.8% 186 46.4% 23 5.8% 2.4200 .59958  k�80.66 :2ا% 

٩.

 

 R�-0�
 A�01ا�'2ا

 
ا�
 �1��ا�'

194 48.5 180 45.0 26 6.5 2.4200 .61199  k�80.66 :2ا 

8 



�� ا���" ����ان CIC ا
����� ا
���� ا
�و
� ا
	�دس ���م���
��ت وا� !
 "'&% $� ا
�#� ا
�"��ا

  ٧٤٥ 

     '�ى ا
��ا$�%- '��رض ' ��� '�ا$�
 X #
دور ا

 �$ %&e3!�و
ا�
%�cا��
 ��,&_ "&g ا

 '!�,° % ك % ك % ك
أe �اف 
 '�&�ري

r���fا 
ا�ه�&% 
%&[	�
 ا

�&��!
 ا

ا���ر>�� 
ا��5 ���¬ 

A12��). 

 

١٠. 
%& �ا���آ�
F��3�4 ا���. 

198 49.5 171 42.8 31 7.8 2.4175 .63182  k�9 80.58 :2ا 

١١. �'�4 �8�#�
 A�) 2ة@Mا

A�01ا�'2ا. 
188 47.0 190 47.5 22 5.5 2.4150 .59469  k�10 80.5 :2ا 

ا���آ�� .١٢
 
%&

ا�'��� 
ا�'.��ك 

M��اد 
N'�_'ا�. 

184 46.0 196 49.0 20 5.0 2.4100 .58545  k�11 80.33 :2ا 

١٣. �إ(�از ا�-#
ا�!�'5 
�'29Jم 

ا�'2ا�01 
:A @?ل 

 K:ا�)
�دة #�:

 .و:�20&�

196 49.0 166 41.5 38 9.5 2.3950 .65578  k�12 79.83 :2ا 

ا���آ�� .١٤
 
%&

ا���ر�8 
 .ا�'.��ك

181 45.3 184 46.0 35 8.8 2.3650 .63859  k�13 78.83 :2ا 

�.� :2اد .١٥
 5� 39O�

ز8�دة 
ا�2&5 
ا�6!��5 

5���Oوا�. 

183 45.8 179 44.8 38 9.4 2.3625 .64973  78.75 14 

١٦. 
%& �ا���آ�
 Z:�O3�4 ا��

 .(�A ا�0�س
179 44.8 185 46.3 36 9.0 2.3575 .64087  k�15 78.58 :2ا 

١٧.

 

 ���!� �.�
ا��20ع 

 .وا��#�د�8
178 44.5 178 44.5 44 11.0 2.3350 .66625  k�16 77.83 :2ا 



�� ا���" ����ان CIC ا
����� ا
���� ا
�و
� ا
	�دس ���م���
��ت وا� !
 "'&% $� ا
�#� ا
�"��ا

  ٧٤٦ 

     '�ى ا
��ا$�%- '��رض ' ��� '�ا$�
 X #
دور ا

 �$ %&e3!�و
ا�
%�cا��
 ��,&_ "&g ا

 '!�,° % ك % ك % ك
أe �اف 
 '�&�ري

r���fا 
ا�ه�&% 
%&[	�
 ا

�&��!
 ا

١٨. 3�4 �8�#�
ا��#�ون 

(�A أ��اد 
N'�_'ا�. 

187 46.8 155 38.8 58 14.4 2.3225 .71398 �8��: 77.41 17 

�Wآ�� .١٩
 A�01ا�'2ا

���ات )
 A12ا�

]�ورة و
ا��J�ظ 

R�%&. 

176 44.0 161 40.3 63 15.8 2.2825 .72041 �8��: 76.08 18 

٢٠.

 

 
ا��د &%
ا�.-9�ت 

ا��5 �6�ر 
 �[

A12ا�. 

160 40.0 181 45.2 59 14.8 2.2525 .69639 �8��: 75.08 19 

 ��&�
 '�ا$� 49737. 2.3964 ا
�!�,° ا
��م ا
]�� ا

 )400= ن (

 ا�!�'5 ا�Wى �!2م (R ا���� ا�����و��� �5 ����� 3�4 أن ا�-#�ا�k)�O  ا�_�ول �8.�
 ¾_: A& �01ا�'2اb&�cا��

 ا�'��-� �]�رة �� روح ا
!��ون وا
�	�و
&% ا�f!���&% $� ا� 

 �-Oْ0)ِ 
� ا
�bc، �?ه� &-�رة %٨٣Ò٥٨اMو� � V��!� �!
��2
&�ت ا
��c&% ا
 ِ(�Te �-Oْ0 ا
٨٢Ò3 &-�رة %٢٥���ش وا
 �ار ا
]��ء���&% "�رات ا
T]�ب، �
، و�
 %٨٢ ِ(V��  �-Oْ0 ا

 %.٧٥Ò٠٨ِ(Oْ0-� ا
�د ��V ا
�t[Tت ا
!� ��mر ¶� ا
�bc ا�'��-� اM@��ة 

 A:ِ ت ِ�ْ%#-�رات�l®�2�:ُ ��.�ُور ١٦ – ١�%� 
 إِ�
 :2ا�!� &��0 ا��را�� &%
 ا�-#� ا�!�'
^ ��اوَ;ْ" ا�'�l®�2�ت ا�#-�رات ا�Wر �!2م (R ا���� ا�����و��� �5 ����� 3�4 ا�'2ا�01، ;ْ�

 A�ْ))٢Ò٢: ٣٣Ò٥٠( A:ِ ت ِ�ْ%#-�رات�l®�2�:ُ ��.١٧، و� 
 إِ�
 ِ;��د�Y8ِ دور ا���� ٢٠ إِ�
 A: را���ا�����و��� �5 ����� ا�-#� ا�!�'
 �!�3 ا�'2اA: �01 و>�9 �$� ا�'-�2��A &��0 ا�

 ).٢Ò٣٢: ٢Ò٢٥(ات (A�ْ ;�^ ا�-#� ا�!�'5، ;ْ�^ ��اوَ;ْ" ا�'�l®�2�ت ا�#-�ر

روح  ا���� ا�����و��� �!2م (�ور :39 �5 (^ أن Zj�8 ا�O�(!� ا�KL��0 و(���#�اض
 c�) 
ا��#�ون وا�'O`و��� ا)>�'�&�� �5 ا�'2اA�01، و�.� ا�J#����ت ا���012 ا��07�� 5

إ�
  >�8N ذ�i أن  و��ى ا�-�;�6ا�A12، و�0'�� 4�رات ا�.-�ب &%
 ا�0!�ش وا��2ار ا�-0�ء،
 �Y8��ْ'وْ�� ا�Y�
،ز8ِ�دة اِهْ�َ'�م ا�O�Oح ا���Jا��-& ¤�L1?ق (!��دة ا��·)����Lا�'-�درات ا��   
�



�� ا���" ����ان CIC ا
����� ا
���� ا
�و
� ا
	�دس ���م���
��ت وا� !
 "'&% $� ا
�#� ا
�"��ا

  ٧٤٧ 

�%��:  
ا�!l�&�ت ا)>�'�&�� وا����� و	��ه� �
 إ1�ر ;�ص ا��و�� &%
 :%�2ن \��، �_2ن (? ١٠٠ آ'-�درة ;��ة آ�8'�، و����F وآ�ا:�، و(��'2اA�01 ا)ه�'�م
A�:ر�	 �j�� ،ا�0_�ة cاآ�: ،�j@»��4�&ى ا����: A��'و� K:1?ق ٦١، د� ���[��) ،

8� :A ا�'`�'�ات وا�J#����ت آ�ْ̀�'� ا�Y.%�ِ �501َ2َ-�با�# �0ْ�ى C-�ب ا�#��3، وا�''ُ �'�`: ،

 :A @?�9� ا��و�� #O� 
4�درون (�@�?ف، و	��ه� :A ا�'-�درات وا�J#����ت وا�'`�'�ات ا��

 A��'�� ى�و	�س ا)��'�ء وا�'2ا�01 وا��#�ون وا�'.�رآ� ا�J#��� و	�س ا�'O`و��� �
�رات ا�.-�ب !� ��'0� A: R) 2م!� �'� ���[��) ،A12وا�.-�ب �%290ض وإ&?ء ا� A�01ا�'2ا
 5�ِ ���Y#Jا�'.�رآ� ا� 

 ا�0!�ش وا��2ار ا�J#�ل ور�N \39�2 �!��دات ا��و�� و�._�39# &%%&

®5���®Oا� F'#ا� A: 390��'ي®، و�W�J0ْYره3 و�1;9� دون  وا�����و&�ض أ �L�¦2وا� c\�0'ا�
 c�أي :#42�ت،  و�8_%
 هWا �5 �5�2 ا��A: ��6 ا�.-�ب �2اب ا�'���$� ،A�A& ?j و>2د �

�)�C ى�@Mا�!��د�8 ا �L�¦2ا� A: ��65 ا�-��'�ن، وآ� . 

�%��%" إ�
 أن ا��_�(�ت  ا��5 �2\^�ح ا
��,�'Vدرا�� ا�N: �_��0  هW¨ و�
 ا��O���� ا�'.�رآ� &%
 ا�'2اA�01 >�ء �._�Nا�'-�2��A& A �!�ات ا�-#� ا�!�'
 �!�3 ا�'2ا�01 

 
��ب �����) ¨?� ،
 �Wآ��، �3 ا��#-�� ;��8 :'�ر�� (�ه'�� ا�'2اW� A�01آ��ا�'��-� اMو�
A�01ه'�� ا�'2ا�2ك ا�!��م (%O) ظ�Jا�� 
، آ'� ا@�%N: "J ٦٢-� ا�6���6�
 ا�'��ا�0$�م ا�#�م  &%

 ا��
 آ.A& "J أه3 3�4 ا�'2ا�01 ا��
 8!2م  ا���A��J ا�#�اs�' A��4ر �]&����KL درا�� 
('���  ا�'_�'N أ&j�ء ��(¬ >'�&�� (9��7� �_�ء �
 ا�'��-� اMو�
 أ�9� �!2م (�7س ه�82

 .٦٣ا)����(�ت �5 ا�'2اA1 ا�!��2ن، �3 :.�رآ� ا�'_�'N أ:�م أ��اد (�A :.��ك، �?ه� ا�'O�واة

 �mً
 ا
]�� ا
	��آ�: \�

 g"٨(��ول ر ( %�&� b&\� [�
دور ا
# X ا�
3!�وg&" _&,�� �$ %&e ا
��اb' %�c و���e %t ا
 ا
�را,% 'b 1&� ا
]�� ا
	��آ�

     '�ى ا
��ا$�%- '��رض ' ��� '�ا$�

X #
 دور ا
�$ %&e3!�و
 ا�

%�cا��
 ��,&_ "&g ا

 '!�,° % ك % ك % ك
أe �اف 

 �&�ري'
r���fا 

ا�ه�&% 
%&[	�
 ا

�&��!
 ا

 A�01آ�� ا�'2اW�
(�ه'�� ا�!��م (O%2ك 
 
A'j8 ا��J�ظ &%

 .ا�0$�م ا�#�م

182 45.4 187 46.8 31 7.8 2.3775 .62528 �8��: 79.25 1 Vآ��	

ا
]�� ا

: 

 A�01آ�� ا�'2اW�
(�ه'�� ا�!��م (O%2ك 
 
A'j8 ا��J�ظ &%

Mا ��ا�#�:��$� Aآ�:. 

151 37.8 214 53.4 35 8.8 2.2900 .61794 �8��: 76.33 2 



�� ا���" ����ان CIC ا
����� ا
���� ا
�و
� ا
	�دس ���م���
��ت وا� !
 "'&% $� ا
�#� ا
�"��ا

  ٧٤٨ 

     '�ى ا
��ا$�%- '��رض ' ��� '�ا$�

X #
 دور ا
�$ %&e3!�و
 ا�

%�cا��
 ��,&_ "&g ا

 '!�,° % ك % ك % ك
أe �اف 

 �&�ري'
r���fا 

ا�ه�&% 
%&[	�
 ا

�&��!
 ا

 W-� 
%& �ا���آ�
 ��JL�lا���'�ءات ا�
����29J: Zم 

 .ا�'2ا�01

155 38.8 189 47.2 56 14.0 2.2475 .68368 �8��: 74.91 3 

 

 A�01آ�� ا�'2اW�
(�ه'�� :'�ر�� ;��8 

 .ا��#-��
141 35.3 205 51.3 54 13.4 2.2175 .66430 �8��: 73.91 4 

�� 53305. 2.2831 ا
�!�,° ا
��م ا
]�� ا
	��آ� � ' 

 )400= ن (

أن ا�-#� ا�O%2آ5 ا�Wى �!2م (R ا���� ا�����و��� �5 ����� 3�4 ا�k)�O  ا�_�ول �8.�
��b ا
 �2ظ ��V ا
���م ا�'2اA& �01 :_¾ &-�رة ��&�م �	��ك 
�sآ&� ا
��اb&�c �[ه�&% ا

٧٩
 ا�'��-� اMو�
 ِ(Oْ0-�  �ا
��مÒ٢٥% 3� ، b����&�م �	��ك 
�sآ&� ا
��اb&�c �[ه�&% ا
 %'��
ا
![آ&� ��e V]s ، و�
 ا�'��-� ا��6��6 %٧٦Ò٣٣ِ(Oْ0-� ا
 �2ظ ����e V$% ا�'�آb ا

 %�cا��

�t2' wم ا�#
 %&2{��
 %. ٧٤Ò٩١(Oْ0-� ا�e!��ءات ا


 :� �!2م (� 
%_�8 iل و��ى ا�-�;�6 أن ذ�?@ A: ا�&?م وا���� FL�و�� وو��R ا�
��%� ا�'_�)ت : 
� A8�@°39 واOJأ� 

 ا��J�ظ &%%& A�01دات ��^ 98� ا�'2ا�C8'9� �ر�!�
آ�A:M وا���� وا��#%�3، آ0.� ا�'-�درات ا��L���� و:-�درات وزارة ا���� و���42��9� 

�وس �5 و;'?ت ا��.� ا�'-�� وأ:�آA: �8�42%� �90 اM:�اض ا�'�:�0 آ��7j¬ وا���O و��
 38�!� i�Wه�، وآ��	ى و� �%�#�:F وا��� :A ا��.�ر اM:�اض واMو(�e إرC�دات&%
 ��1�ن ا�6

A12ا� 
 .آ��Jوس آ2رو�� ('� A'j8 ا��J�ظ &%

(��]��� ���ص ا���� وو��FL ا�&?م &%
 إJ1�ء أى @?ف 4� 8'¤ ا�2;�ة 
)ت @�ر>�� :C A��9� ز&�&� اA:M وا)��!�ار ا�A�) ��012 &��0ي اM:� و]�F أى :��و

A�Jو�.� ا� A12و�?:� ا�. 

ا��
 آ.A& "J أه3  ا��5 �2\%" إ�
 '�sر �]&�:N درا��  :��%�J ا���0_� هW¨ و���5
3�4 ا�'2ا�01 ا��
 8!2م  ا���A��J ا�#�اA��4 (9��7� �_�ء �Wآ�� ا�'2اJ���) A1�ظ &%
 ا�0$�م 

،
 �?¨ �0'�� ا�.#2ر :A @?ل ا��0�>�ت ا�����J (�ه'�� ا�'���$� &%
 ا�#�م �
 ا�'��-� اMو�
 ٦٤.ا�''�%��ت ا�#�:�، و�
 ا�'��-� اM@��ة إC#�ر ا�'2اA1 (���8 ا��أى وا��#-��



�� ا���" ����ان CIC ا
����� ا
���� ا
�و
� ا
	�دس ���م���
��ت وا� !
 "'&% $� ا
�#� ا
�"��ا

  ٧٤٩ 

 b' %�cا��
'b ه�� e	w&¶�� �&�! '!�,��ت دور ا
# X ا�
3!�وg&" _&,�� �$ %&e ا
 %tو� b' ،%,را�

� ' �ر آ�� و���e %t ا
�] �\&b �&�% ا�m
��e ا
�] �\&b' b ��ل ا

 �
�!
�	!��¶�t ا
��ول ا: 

g"٩( ��ول ر ( ��e %tو� b' %�cا��
'!�,��ت در��ت دور ا
# X ا�
3!�وg&" _&,�� �$ %&e ا

 ا
�] �\&b �&�% ا
�را,%

 �$ %&e3!�و
'!�,��ت در��ت دور ا
# X ا�

 b&\� [�
��,&_ "&g ا
��اb' %�c و���e %t ا


�را,%�&�% ا  

°,�!' 
أe �اف 

 '�&�ري
 ا���fة

ا�ه�&% 

%&[	�
 ا
�&��!
 ا

 �e�e��
 1 %81.30 :2ا�k 50945. 2.4390 ا
]�� ا

 ��&�
 2 %79.88 :2ا�k 49737. 2.3964 ا
]�� ا

3 76.10% :��8� 53305. 2.2831 ا
]�� ا
	��آ�  

�
 '�ا$�  48773. 2.3849 '!�,° ا
��م ا����

ا�k)�O إ�
 أن دور ا���� ا�����و��� �5 ����� 3�4 ا�'2اA: �01 �.�� (����ت ا�_�ول 
 
��e�e�و>�9 �$� ا�.-�ب ا�'��ي &��0 ا��را��، �'6%" �5 ا�'��-� اMو�
 (O0-� ا
]�� ا

٨١Ò٣٠% ¨?� ،��&�
(O0-� ا
]�� ا
	��آ� ، وا�'��-� ا��6��6 %٧٩Ò٨٨ (O0-� ا
]�� ا
٧٦Ò١٠.% 

ا�'2ا�!� &%
 دور ا���� ا�����و��� �5 �����  �
�.�� >'�l�2�: N�ت �%#-�رات إ
 A�) ت ا�#-�رات�l�2�'را��، ;�^ ��او;" ا��3�4 ا�'2اA: �01 و>�9 �$� ا�'-�2��A &��0 ا�

)٢Ò٢: ٢٨Ò٤٣(. 

 ا��5 �2\%" إ�
 أن ا�'�l�2�ت ^�ح ا
��,�'�وا�i%� "!J ا�N: �_��0 درا�� 
 A�) �: ";ا�!��5�2، ��او �#-%� ��)�O٢(ا��Ò٢ و ٥٤Ò٤٣ ( ¬�2�: 
;�^ ;�ز ا�'�2ر &%

وهA: 2 ا�'2�Oى ا�'��2¬، وهWا 8.�� إ�
 أن :2�Oى اه�'�م ) ٢Ò٤٨(;O�(5 إ>'��5 
 A��'8داMآ�ا��L�jJ�ت ا�#�ا��4 �5 :#��_� ا�-#� ا�!��5�2 آ�ن :��2¬ ا�'2�Oى :A و>�9 

 A��4ا�#�اA�%:�#ا��) ،�\���0'� أن ا�'�l�2 �5 ا�_�:#�ت ا)رد��� ا�#-%� ��)�Oا�!�'5، �ت ا�� 
 A�) �: ";٣(��اوÒ٢ و  ٥٠Ò٦٣ ( 5��'<5 إ)�O; ¬�2�: 
) ٢Ò٩٦(;�^ ;�ز ا�'�2ر &%

وهA: 2 ا�'2�Oى ا�'��2¬، وهWا 8.�� إ�
 أن :2�Oى اه�'�م ا��L�jJ�ت ا�#�ا��4 �5 :#��_� 
�_�:#�ت �5 ا ا�#�:%�A ا�#�اA��'8 A��4داMآ�ا�-#� ا�!�3 آ�ن :��2¬ ا�'2�Oى :A و>�9 

� ا�O%2آ5، ��او;" :� (�A اMرد���#-%� ��)�Oت ا���l�2�'٣(، و أ@�ً�ا أن ا�Ò٢ و ٥٧Ò١٧(  ،
 ٦٥.وهA: 2 ا�'2�Oى ا�'��2¬ ) ٢Ò٢٧(;�^ ;�ز ا�'�2ر &%
 :�O; ¬�2�(5 إ>'��5 

 

 



�� ا���" ����ان CIC ا
����� ا
���� ا
�و
� ا
	�دس ���م���
��ت وا� !
 "'&% $� ا
�#� ا
�"��ا

  ٧٥٠ 

�m
 :z{�!e ا�!]�رات ^ % $�وض ا
�را,%: \�

�ام ا������ ا�����و������  :#����ل�2>���� ����وق ذات د)����� إ;�����A���) ��L    : ا
�WW2ض ا�ول �����5  ا�����
 - ا�'2���Oى ا��#%�'��
  - ا����eJ ا�#'����8  -ا�2��0ع (������� 3���4 ا�'2ا���01 و(���A ا�#2ا:��F ا��8'_�ا�����    

 ). ا�'2�Oي ا)��4�دي –ا����� ا)>�'�&�� 

� ا
��ع	1 

�ام ا@�-�ر � :، و���R_L آ'� %8
3�Independent T- test ا��

��رb&� %e) ١٠(��ول ��
و�&b '��ل ا,!/�ام ا
# X ) ذآ�ر، ا�eث( $¥!� ا
�را,% ا�!]�ر ت 
%�cا��

3!�وg&" _&,�� �$ %&e اfا 

 ا�eث ذآ�ر
��[ُ
 ا

°,�!�
 ا
اef �اف 
 ا
��&�ري

°,�!�
 ا
اef �اف 
 ا
��&�ري

T test  Sig. 

 �$ %&e3!�و
fا X #
'��ل ا,!/�ام ا
%�cا��
 ��,&_ "&g ا

2.2516 .67027 2.0490 .64469 3.016 .004 

�����Z ا��Wآ2ر ;�2ل    ) ذآ�2ر، ا���ث  (�-�A و>2د ��وق ذات د)�� ا;�� A�) ��L�5�e ا��را���      
                  A�: F�42ي ا�'#��820 أ��O: 5 ������ 3��4 ا�'2ا��01، ;��^ أن��ام ا���� ا)����و��� ���ل ا��#:

٠Ò٠٥. 

  %����
� ا
2¥�ت ا	1 

�ام ا@�-�ر ا��-�A8 أ;�دي ا)�_�¨ � : آ'� %8
و���ANOVA( ،R_Lِ(�3 ا��

�% �1ل ) ١١(��ول ���

]&�ن '�ى ا�2�fق وا�f!�ف �&b '!�,��ت ا
2¥�ت ا b��[!
��¶w � �&~ ا
%�cا��

3!�وg&" _&,�� �$ %&e اfا X #
 '��ل ا,!/�ام ا

��[ُ
�% ا���
 ا
�!�,° ا
2¥�ت ا
اef �اف 
 ا
��&�رى

 %�&"
F 

Sig. 

b' 19 V

3!�وe&%  0.66260 2.0680 .,�% 24 اfا X #
'��ل ا,!/�ام ا
 g&" _&,�� �$%�cا��
ا  

b' 25 V
 0.63196 2.2925 .,�% 35 ا
9.156 .003 

�ام  إ;�������Lو>���2د �����وق ذات د)����� � (����l����2�: A�ت ا����eJ�ت ا�#'�����8 ;���2ل :#����ل ا�����
           A��: F��42ي ا�'#���820 أ���O: 5 ������� 3���4 ا�'2ا���01، ;���^ أن���٠ا������ ا)����و����� Ò٠٠٥ ،

�%A��: Å ه��Wا أن   ���Oام       و���ه��0�ك ا@���?ف (���l���2�: A�ت ا���eJ�ت ا�#'����8 ;��2ل :#���)ت ا����



�� ا���" ����ان CIC ا
����� ا
���� ا
�و
� ا
	�دس ���م���
��ت وا� !
 "'&% $� ا
�#� ا
�"��ا

  ٧٥١ 

  ,�W% ٣٥ إ
VW أ"bW' ~W    ٢٥'bW  ا���� ا)����و��� �5 ����� 3�4 ا�'2اZ���� �01 ا��eJ ا�#'���8     
 . ��e إدراآً� �%'2ا�01أآ�6و8�ل ذ�i &%5 أ�9� 

�  ��&��!
� ا
�	!�ي ا	1: 

�ام ا@�-�ر ا��-�A8 أ;�دي ا)�_�¨�ا�'82�O�ت �!��س ا��Jوق ANOVA ( A�)ِ( �3 ا��

 :ا��#%�'��، و���R_L آ'� %8

��ت ا
!��&�&%، �1ل ) ١٢(��ول �!	�

]&�ن '�ى ا�2�fق وا�f!�ف �&b '!�,��ت ا b��[!
��¶w � �&~ ا

%�cا��

3!�وg&" _&,�� �$ %&e اfا X #
 '��ل ا,!/�ام ا

��[ُ
 ا
��ت �!	�
ا

%&�&��!
 ا
°,�!�
 ا

اef �اف 
 يا
��&�ر

 %�&"F Sig. 

V�'�� g&���. 2.0807 0.65544  X #
'��ل ا,!/�ام ا

 g&" _&,�� �$ %&e3!�و
fا

%�cا��
 ا
 0.65453 2.3205 .درا,�ت ��&�

8.407 .004 

�ام   �2>��� ����وق ذات د)���� ا;����l���2�: A���) ��L�ت ا�'82���O�ت ا��#%�'���� ;��2ل :#���ل ا�����
، ٠Ò٠٥;����^ أن :2����Oي ا�'#����820 أA���: F���4  ا������� ا)����و������ ����5 �������� 3����4 ا�'2ا����01،   

�ام                  ��%A: Å هWا أن ه0�ك ا@��?ف (��l��2�: A�ت ا�'82��O�ت ا��#%�'��� ;�2ل :#��)ت ا����Oو�
    Z������ ���015 ������� 3���4 ا�'2ا���تا������ ا)����و����� �WW,را�
 و��8�ل ذ���K��j� 5��%& i   ا
��&�WW ا

 .ا�.-�ب :A ;'%� :`هF ا��را��ت ا�#%�� �!�'� ا�'2ا�01

� !	�
� ا	1����!�fي ا�: 

و)����اج ا�KL��0 ا�;����L �3 ا)&�'�د &%
 ا@�-�ر ا��-�A8 أ;�دي ا)�_�¨ 
)ِANOVA(5%8 �آ'ـ Rـ_L�و�� ،: 


]&�ن '�ى ا�2�fق وا�f!�ف �&b '!�,��ت ا
2¥�ت ا�f!���&%، �1ل '��ل ) ١٣(��ول  b��[!
��¶w � �&~ ا

��

3!�وg&" _&,�� �$ %&e اfا X #
 ا�c%ا,!/�ام ا

��[ُ
 ا
�!�,° ا
2¥�ت ا�f!���&% ا
اef �اف 
 ا
��&�رى

 %�&"F Sig. 

 0.65087 2.0667 أ&�ب

 0.66838 2.2826 :��وج

�ام ا���� ��ل ا��#:
ا)����و��� �5 ����� 

 3�4 ا�'2ا�01
k%l: 2.6250 0.51755 

6.222 .002 



�� ا���" ����ان CIC ا
����� ا
���� ا
�و
� ا
	�دس ���م���
��ت وا� !
 "'&% $� ا
�#� ا
�"��ا

  ٧٥٢ 

�'�&����� ;���2ل :#����ل  �-����A و>���2د �����وق ذات د)����� ا;�������L (����l����2�: A�ت ا����eJ�ت ا)>  
       A���: F��42ي ا�'#����820 أ���O: 5 ������� 3����4 ا�'2ا���01، ;����^ أن����ام ا������� ا)����و����� ��ا����

٠Òت    ٠٥(��%A��: Å ه��Wا أن ه��0�ك ا@���?ف l���2�: A���)�ت ا���eJ�ت ا(>�'�&���� ;��2ل :#�����Oو� ،
�ام ا���� ا)����و��� �5 ����� 3�4 ا�'2اZ���� �01 ا����� ا�>�'�&�� � .'���ا��

� �
 :	!�ي اf"!#�دي1	� ا

�ام ا@�-�ر ا��-�A8 أ;�دي ا)�_�¨� :، و���L_ـR آ'ـ� ANOVA(5%8ِ(�3 ا��

��ت اf"!#�د�% ، �1ل ) ١٤(��ول �!	�

]&�ن '�ى ا�2�fق وا�f!�ف �&b '!�,��ت ا b��[!
��¶w � �&~ ا
%�cا��

3!�وg&" _&,�� �$ %&e اfا X #
 '��ل ا,!/�ام ا

��[ُ
��ت اf"!# ا�!	�
 .F Sig"&�%  اef �اف ا
��&�ري ا
�!�,° �د�%ا

º2/�' 2.2941 0.58787 

°,�!' 2.0805 0.65443 

�ام ا���� ��ل ا��#:
ا)����و��� �5 ����� 

 0.68064 2.3333 '���2 3�4 ا�'2ا�01

4.333 .014 

� ��وق ذات د)��     <2���L��;ام            إ�� (��l��2�: A�ت ا�'82��O�ت ا)���4�د�8 ;�2ل :#��ل ا���
، �������٠Ò٠٥ ا)����و������ ����5 �������� 3����4 ا�'2ا����01، ;����^ أن :2����Oي ا�'#����820 أA���: F���4    ا

�%A���: Å ه���Wا أن ه���0�ك ا@����?ف (����l����2�: A�ت ا�'82����O�ت ا)�����4�د�8 ;���2ل :#����)ت  ����Oو�
�ام ا���� ا)����و��� �5 ����� 3�4 ا�'2اZ���� �01 ا�'2�Oى ا)��4�دى � .ا
����2ا��

و���Wءً ��W�/e �[WW, �W' VW. إ
�W[" VWل ا
�WW2ض ا�ول       : ا�ول�gW إ\]�Wت �W±ء 'WW^ bW % ا
�W2ض      
 ~WW{��

3!�وWW$ %WW&e�     "آ�&�WW واfا X WW#

WW% إ�WW�' b&WW� %&{�WW#1ل ا,WW!/�ام اfوق ذات د�WW$ �WW���

  %WW¥2

w ا
sWWآ�ر �&���WW ا�WW#
�����ا$&�WW&1 bWW' %WW ا
��WWع �
��,g&WW" _&WW ا
��اWW�c% و�b&WW ا
��ا'WW~ ا
    b' w
�#
 %����

���اW�c%، أ'�W    أآ�m ذ
« ��� أ�te     ,�% و��ل  ٣٥ إ
V أ"~ 'b     ٢٥ا �Wًإدراآ %¥$ 

     %WWW
� 
��WWW��&� ��ًWWW اe �WWWmأآ gWWWteأ �WWW&1 �WWW&��
ا
�	WWW!�ى ا
!��&��WWW3$ �WWWن 
���WWWه�ت ا
�را,�WWWت ا
 �2���

w ا
���� وأ�&ً�ا 
��	!�ي اf"!#�دي ا�#
 |e�3$ %&���!�fا. 

 �e�WWWm
�%'������7ات �2>���� �����وق ذات د)����� إ;�����A����) ��L ا�.���-�ب ا�'�����ي و�!����       : ا
�WWW2ض ا
 ا�'2����Oي – ا�������� ا)>�'�&�����  - ا�'2����Oى ا��#%�'���
  - ا�����eJ ا�#'�����8  -ا�2���0ع (ا��8'2>�ا������ 

 ). ا�-#� ا�O%2آ
-ا�-#� ا�!�'
 -ا�-#� ا�!���2
 (، وإدراآM 39(#�د ا�'2ا�01 )ا)��4�دي

� ا
��ع �	1 

 
 ، و���L_ـIndependent T- test Rا@�-�ر و)����اج ا�KL��0 ا�;����L �3 ا)&�'�د &%
 :آ'ـ� 5%8



�� ا���" ����ان CIC ا
����� ا
���� ا
�و
� ا
	�دس ���م���
��ت وا� !
 "'&% $� ا
�#� ا
�"��ا

  ٧٥٣ 

��رb&� %e $¥!� ا
�را,% ) ١٥(��ول ��
��Ve�e (و�&b أ���د ا
��ا�c% ) ذآ�ر، ا�eث(ا�!]�ر ت 
ا
]�� -ا
]�� ا
 V�&�
 ) ا
]�� ا
	��آV-ا

 ا�eث ذآ�ر
��[ُ
 ا

°,�!�
 ا
اef �اف 
 ا
��&�ري

°,�!�
 ا
اef �اف 
 ا
��&�ري

T test  Sig. 


��Ve�eا
 591. 0.290 49627. 2.4133 52870. 2.4796 ]�� ا
V�&�
 622. 0.243 48484. 2.3702 51542. 2.4377 ا
]�� ا

أ���د 
%�cا��
 143. 2.149 51959. 2.2480 55078. 2.3387 ا
]�� ا
	��آV ا

 546. 0.364 47455. 2.3579 50649. 2.4275 أ���د ا
��ا�c% آ3~

       �e� A�) ��L��;وق ذات د)�� ا�� �، ;�2ل أ(#��د ا�'2ا��01    )ذآ�2ر، ا���ث  (5 ا��را���   ) �2>
)   
وذ�A: i @�?ل ��?ث أ(#��د وا�'!���س آ��F، ;��^        ،  ) ا�-#� ا�O%2آ
  -ا�-#� ا�!�'
   -ا�-#� ا�!���2

    A��: ���-2ي ا�'#���820 أآ���O: ٠أنÒرا����        ٠٥��%A��: Å ه��Wا أن ه��0�ك ا���J�ق (��� A�5���e ا����Oو� ،

 ا�-#� ا�!��2(;2ل أ(#�د ا�'2ا�01 ) ذآ2ر، ا��ث(�- 
 ). ا�-#� ا�O%2آ
-ا�-#� ا�!�'

�   %����
� ا
2¥�ت ا	1 
�ام ا@�-�ر ا��-�A8 أ;�دي ا)�_�¨� :، و���L_ـR آ'ـ� ANOVA(5%8ِ(�3 ا��

�% و�&b أ���د ) ١٦(��ول ���

]&�ن '�ى ا�2�fق وا�f!�ف �&b '!�,��ت ا
2¥�ت ا b��[!
��¶w � �&~ ا
 %�cا��
��Ve�e (ا
�&�-ا
]�� ا
 ) ا
]�� ا
	��آV-V ا
]�� ا

%����
 ا
2¥�ت ا
b' 19 V
 ا
ُ]�� .,�% 35 إ
b' 25 V .,�% 24 ا

°,�!�
 اef �اف ا
��&�ري ا
�!�,° اef �اف ا
��&�ري ا

 %�&"F Sig. 

Ve�e��
 0.765 0.090 0.54037 2.4395 0.49880 2.4388 ا
]�� ا

V�&�
 0.200 1.649 0.52195 2.4066 0.48907 2.3927 ا
]�� ا

أ���د 
%�cا��
 045.* 2.240 0.54633 2.3325 0.52799 2.2653 ا
]�� ا
	��آV ا

 034.* 3.405 0.51124 2.3970 0.47979 2.3805 أ���د ا
��ا�c% آ3~

� ��وق ذات د)�� <2���L��;5 إ�ت ا�#'��8 ;2ل أ(#�د ا�'2ا�01 �eJت ا��l�2�: A�) 
)
�%A: Å هWا أن ٠Ò٠٥#�820 أA: F4 ، ;�^ أن :2�Oي ا�' وا�'!��س آ�F)ا�-#� ا�O%2آ�Oو� 

 )ا�-#� ا�O%2آ
(ه0�ك ا@�?ف (�l�2�: A�ت ا�eJ�ت ا�#'��8 ;2ل أ(#�د 3�4 ا�'2ا�01 �5 
 Fا�#'��8وا�'!��س آ� �eJا� Z����) A:٢٥ A: F4أ 
 ). �٣٥�0 إ�

� ��وق ذات د)�� <) �2��L��;ت ا�#'��8، ;2ل أ(#�د ا�'2ا�01 إ�eJت ا��l�2�: A�) 
، ;�^ أن :2�Oي ا�'#�820 أآ-� :A )ا�-#� ا�!�'
 -ا�-#� ا�!���2
 (�i �5 ا�-#�A8 ا������A وذ

٠Ò٠٥ 5� iت ا�#'��8، ;2ل أ(#�د 3�4 ا�'2ا�01 وذ��eJا� A�) ق�Jا أن ه0�ك ا�Wه A: Å%��Oو� 
 A����ا�� A8� )ا�-#� ا�!�'
 -ا�-#� ا�!���2
 (ا�-#



�� ا���" ����ان CIC ا
����� ا
���� ا
�و
� ا
	�دس ���م���
��ت وا� !
 "'&% $� ا
�#� ا
�"��ا

  ٧٥٤ 

�  ��&��!
� ا
�	!�ي ا	1: 
، )ANOVAِ(ا��-�A8 أ;�دي ا)�_�¨ا@�-�ر KL ا�;����L �3 ا)&�'�د &%
 و)����اج ا��0�

 :و���L_ـR آ'ـ� 5%8

��ت ا
!��&�&%، �1ل ) ١٧(��ول �!	�

]&�ن '�ى ا�2�fق وا�f!�ف �&b '!�,��ت ا b��[!
��¶w � �&~ ا
 %�cا��
��Ve�e (أ���د ا
�&�V -ا
]�� ا
 ) ا
]�� ا
	��آV-ا
]�� ا

��!	�
 �ت ا
!��&�&%ا
g&��� V�'��. درا,�ت �&��. ��[ُ
 ا

°,�!�
 اef �اف ا
��&�ري ا
�!�,° اef �اف ا
��&�ري ا

 %�&"F Sig. 

Ve�e��
 148. 2.102 53946. 2.5139 50111. 2.4208 ا
]�� ا

V�&�
 015. 5.923 48931. 2.5186 49552. 2.3668 ا
]�� ا

أ���د 
%�cا��
 001. 11.545 51080. 2.4647 52976. 2.2391 ا
]�� ا
	��آV ا

 014. 6.049 48490. 2.5060 48462. 2.3555 أ���د ا
��ا�c% آ3~

�-�A و>2د ��وق ذات د)�� ا;��l�2�: A�) ��L�ت ا�'82�O�ت ا��#%�'�� ;2ل أ(#�د 
، ;�^ أن :2�Oي ا�'#�820 أA: F4  وا�'!��س آ�F) ا�-#� ا�O%2آ
-ا�-#� ا�!�'
 (ا�'2ا�01 �5 

٠Ò82�ت ا��#%�'�� ;2ل أ(#�د ٠٥�O'ت ا��l�2�: A�) ا أن ه0�ك ا@�?فWه A: Å%��Oو� ،
 ).'�ه~ ا
�را,�ت ا
��&�(����Z  وا�'!��س آ�F )ا
]�� ا
	��آV(ا�'2ا�01 �5 

� ��وق ذات د)�� <) �2��L��;82�ت ا��#%�'��، ;2ل أ(#�د إ�O'ت ا��l�2�: A�) 
5� iا�'2ا�01 وذ� )
�%A: Å ٠Ò٠٥;�^ أن :2�Oي ا�'#�820 أآ-� :A ، )ا�-#� ا�!���2�Oو� ،

 5� i82�ت ا��#%�'��، ;2ل أ(#�د ا�'2ا�01 وذ��O'ا� A�) ق�Jا أن ه0�ك ا�Wه)Ve�e��
 ).ا
]�� ا

� ����!�fي ا�!	�
� ا	1: 
�ام ا@�-�ر ا��-�A8 أ;�دي ا)�_�¨ � :، و���L_ـR آ'ـ� ANOVA(5%8ِ(�3 ا��

�b ) ١٨(��ول �[!

]&�ن '�ى ا�2�fق وا�f!�ف �&b '!�,��ت ا
2¥�ت ا�f!���&%، �1ل أ���د ��¶w � �&~ ا
 %�cا��
��Ve�e (ا
�&�V -ا
]�� ا
 ) ا
]�� ا
	��آV-ا
]�� ا

��[ُ
ا
2¥�ت  ا
%&���!�fا °,�!�
اef �اف  ا

 .F Sig"&�%  ا
��&�رى

 50453. 2.4383أ�±ب                 
��Ve�e 53249. 2.4221 '!±وج
 ا
]�� ا
���' 2.6562 .42125 

.777 .460 

 49578. 2.3928أ�±ب                 
�&�V 50790. 2.3978 '!±وج
 ا
]�� ا
���' 2.5125 .48163 

.225 .798 

 53236. 2.2658أ�±ب                 
 53572. 2.3288 '!±وج

 %�cا��
أ���د ا
 

Vآ��	
 ا
]�� ا
���' 2.4063 .54996 

.708 .493 

 48618. 2.3803أ�±ب                 
 آ3~أ���د ا
��ا�c%  49846. 2.3881 '!±وج
���' 2.5172 .45969 

.309 .735 
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2>���� �����وق ذات د)����� ا;�������L (����l����2�: A�ت ا����eJ�ت ا)>�'�&����� ، ;���2ل أ(#����د      � (
، وذ��A�: i @�?ل ��?ث أ(#��د وا�'!���س       )� ا��O%2آ
  ا�-#� -ا�-#�� ا�!�'�
   -ا�-#�� ا�!����2
    (ا�'2ا�01  

  A���: ����-2ي ا�'#����820 أآ����O: أن ^����; ،F٠آ����Ò٠٥  A����) ق����Jا أن ه���0�ك ا�Wه��� A���: Å%�����Oو� ،
 ا�-#���� -ا�-#���� ا�!�'���
  -ا�-#���� ا�!������2
  (:�l����2�ت ا����eJ�ت ا)>�'�&����� ;���2ل أ(#����د ا�'2ا����01      


 ).ا�O%2آ

� ا
�	!�ي اf"!#�دي �	1: 
، )ANOVAِ(ا��-�A8 أ;�دي ا)�_�¨ا@�-�ر ;����L �3 ا)&�'�د &%
 و)����اج ا�KL��0 ا�

 :و���L_ـR آ'ـ� 5%8

��ت اf"!#�د�% ، �1ل ) ١٩(��ول �!	�

]&�ن '�ى ا�2�fق وا�f!�ف �&b '!�,��ت ا b��[!
��¶w � �&~ ا

 %�cا��
��Ve�e (أ���د ا
�&�V -ا
]�� ا
 ) ا
]�� ا
	��آV-ا
]�� ا

��[ُ
 .F Sig"&�%  اef �اف ا
��&�رى ا
�!�,° �!���&%ا
2¥�ت اf ا

º2/�' 2.5735 59794 

°,�!' 2.4226 .50136 Ve�e��
 ا
]�� ا

�2��' 2.4889 52648 

1.048 .352 

º2/�' 2.5559 .56621 

°,�!' 2.3687 .49601 V�&�
 ا
]�� ا

�2��' 2.5000 .46994 

2.698 .069 

º2/�' 2.5294 .57202 

°,�!' 2.2415 .53063 

 %�cا��
أ���د ا
 


]�� ا
	��آVا 

�2��' 2.4375 .49494 

5.434 .005 

º2/�' 2.5538 56667 

°,�!' 2.3575 .48519  %�cا��
 آ3~أ���د ا

�2��' 2.4842 .46314 

2.796 .062 

ل أ(#����د �2>���� �����وق ذات د)����� ا;�������L (����l����2�: A�ت ا�'82����O�ت ا)�����4�د�8 ;���2      
�%A��: Å ه��Wا أن  ٠Ò٠٥، ;���^ أن :2���Oي ا�'#���820 أA��: F��4   )ا�-#��� ا���O%2آ
 (ا�'2ا���01 ���Oو� ،

 )ا
]��W ا
	��WآV  (ه0�ك ا@�?ف (�l�2�: A�ت ا�'82��O�ت ا)���4�د�8 ;�2ل :��ي أ(#��د ا�'2ا��01               
 Z����)º2/��
 ).ا

 أ(#���د ) �2>��� ����وق ذات د)���� ا;������L (���l���2�: A�ت ا�'82���O�ت ا)����4�د�8، ;��2ل       
، وذ�A�: i @�?ل (#��A8 وا�'!���س آ��F، ;��^ أن :2��Oي            )ا�-#� ا�!�'
 -ا�-#� ا�!���2
   (ا�'2ا�01  

   A���: ����-٠ا�'#����820 أآÒ82�ت      ٠٥����O'ت ا��l����2�: A����) ق����Jا أن ه���0�ك ا�Wه��� A���: Å%�����Oو� ،
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س ، وذ��A�: i @�?ل (#��A8 وا�'!���        )ا�-#�� ا�!�'�
   -ا�-#� ا�!����2
    (ا)��4�د�8 ;2ل أ(#�د ا�'2ا�01     
Fآ�. 

    �e�Wm
و���Wءً ��W�/e �[W, �W' VW. إ
�W[" VWل �±}&W% ا
�W2ض           :�g إ\]�ت �±ء 'b ^ % ا
�2ض ا
�e�m
 :ا

-                  �W$ %W�cا��
��W1 %Wل أ���Wد ا���

W% ا��W,�!' b&W� %&{�W#1ت ا
�W¥2ت اfوق ذات د�$ ����
)Vآ��WW	
�WW%  ) ا
]��WW ا���

w ا
WW¥2% ا�WW#
 ~WW3س آ�WW&��
)  ,�WW%٣٥ إ
VWW أ"bWW' ~WW ٢٥'bWW (وا

��ت �!WW	�

w وا�WW#
 %�
WW% اb&WW� %&{�WW#1  )ا
�º2/�WW(ا�WW#!"fدfوق ذات د�WW$ �WW��� �WWآ� ،
          �W$ %W�cا��
��ت ا
!��&�&�W1 %Wل أ���Wد ا�!	�
�&�VW   ('!�,��ت ا
)  ا
]��W ا
	��WآV  -ا
]��W ا

 w
�#
�&�س آ3~، �
 ).'�ه~ ا
�را,�ت ا
��&�(وا

-      %WWW,را�

WWW% اWWW!¥$ b&WWW� %&{�WWW#1� اfوق ذات د�WWW$ �WWW��� f) ث�WWWeر، ا�WWWذآ (!WWW	�
��ت وا�
        %W�cا��
�Ve�e�W     (ا�W1 ،%&���!�fل أ���Wد ا
�&�VW     -ا
]��W ا
، وذ
W«   ) ا
]��W ا
	��WآV    -ا
]��W ا
�&�س آ3~�
 .'b ��ل \�ث أ���د وا

��ت      -�!WWWW	�
�WWWW% وا���

WWWW% ا��WWWW,�!' b&WWWW� %&{�WWWW#1ت ا
�WWWW¥2ت اfوق ذات د�WWWW$ �WWWW��� f
    b&&
�WWW!
�b ا�WWW�[
�Ve�e�WWW ا
]��WWW ا
(ا�WWW#!"fد�%، �WWW1ل أ���WWWد ا
��اWWW�c% وذ
WWW$ »WWW� ا- �WWW�[
ا

V�&�
 ).ا

��ت ا
!��&�&�WWW1 ،%WWWل أ���WWWد  -�!WWW	�

WWW% ا��WWW,�!' b&WWW� %&{�WWW#1ت اfوق ذات د�WWW$ �WWW��� f
 �$ »
��Ve�e(ا
��ا�c% وذ
 ).ا
]�� ا

 �WW
�m
�ام ا������ ا�����و�����         : ا
�WW2ض ا��ل ا������#: A���) �Ë�L����;���4 ار�-�����1 دا���� إ?& ���<2� 5���
   A���)9� ا������     وإدراك ا�.��-�ب������� 3���4 ا�'2ا���01 و:� ا�'����ي �!���3 ا�'2ا���01 وا)��'���ء ا����5 �!��

 .ا�����و��� ا�'���8

 :و)����اج ا�KL��0 ا�;��O; 3� ��L�ب :#�:F ار�-�ط (���2ن، و���L_ـR آ'ـ� 5%8

'��'~ ار�]�ط �&�,�ن �&b '��ل ا,!/�ام ا
# X ا�
3!�وg&" _&,�� �$ %&e ا
��ا�c% و�&b ) ٢٠(��ول 

�
�%وإدراك ا
T]�ب ا�#�
��'�t ا
# X ا�
3!�وe&% ا� �!
�&g ا
��ا�c% واef!��ء ا
 .#�ي 

 ا
�!�&�ات
 X #
'��ل ا,!/�ام ا

 g&" _&,�� �$ %&e3!�و
fا
%�cا��
 ا

 ��[
ا
Ve�e��
 ا

 ��[
ا
V�&�
 ا

 ��[
ا
Vآ��	
 ا

 g&" ا���د
 ا
��ا�c% آ3~

 X #
'��ل ا,!/�ام ا

 g&" _&,�� �$ %&e3!�و
fا

%�cا��
 ا

1 
.021 

(.676) 
.075 

(.136) 
.002 

(.972) 
.070 

(.164) 

Ve�e��
 1  ا
]�� ا
.910** 

(.000)* 
.877** 

(.000)* 
.794** 

(.000)* 
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V�&�
 1   ا
]�� ا
.944** 

(.000)* 
.874** 

(.000)* 

Vآ��	
 1    ا
]�� ا
.909** 

(.000)* 
 1     ا���د ا
��ا�c% آ3~

�% '��'~ اfر�]�ط ��� '	!* ���' V�� ل�� %� .٠٥´�٠ي '���

 A�) ��1�-�4 ار�?& ��ام ا���� ا�����و��� �2>��ل ا��#: A�)5 ����� 3�4 ا�'2ا�01 و�
، ;�^ أن .وإدراك ا�.-�ب ا�'��ي �!�3 ا�'2ا�01 وا)��'�ء ا��5 �!�:9� ا���� ا�����و��� ا�'���8

 A: F42ى ا�'#�820 أ�O:٠Ò٠٥. 

�ام ا���� ا�����و��� (�A ) '��]%(و>2د &?�4 ار�-���1 �1د�8 ��ل ا��#: ����� 5�
 A�)9� ا���� ا�����و��� 3�4 ا�'2ا�01 و:�وإدراك ا�.-�ب ا�'��ي �!�3 ا�'2ا�01 وا)��'�ء ا��5 �!

 .ا�'���8

�WWا��
�ام ا������ ا)����و����� ���5    : ا
�WW2ض ا��ل ا������#: A���) ��L����;���4 ذات د)���� إ?& ���<2�
 .ا�'2ا�01 ا��5 أ�9'" �5 �����9� ا���� ا�����و�������� 3�4 ا�'2ا�01 و(�A أ(�ز 3�4 

 : ا�;��O; 3� ��L�ب :#�:F ار�-�ط (���2ن، و���L_ـR آ'ـ� 8%5ا�KL��0 و)����اج


3!�وg&" _&,�� �$ %&e ا
��ا�c% و�&b أ��ز ) ٢١(��ول fا X #
'��'~ ار�]�ط �&�,�ن �&b '��ل ا,!/�ام ا
t/&,�� �$ |�t,أ �!
 � ا
# X ا�
3!�وg&"%&e ا
��ا�c% ا

 ا
�!�&�ات
 X #
'��ل ا,!/�ا'�ت ا

 %�cا��

3!�وg&" _&,�� �$ %&e اfا 

 �!
أ��ز "&g ا
��ا�c% ا
 �t/&,�� �$ |�t,أ
%&e3!�و
 ا
# X ا�


3!�وF:�#: .148**  %&e ار�-�ط (���2نfا X #
'��ل ا,!/�ا'�ت ا
 %�cا��
 ا�'g&" _&,�� �$ �820# ا

1 
.003 

 ا
��ا�c% ا
!� أ,�t| $� أ��ز "&F:�#: .148** g ار�-�ط (���2ن
%&e3!�و
 003. ا�'�t/&,�� �820# ا
# X ا�

1 

<2� A�)5 ����� 3�4 ا�'2ا�01 و�ام ا���� ا)����و��� ���ل ا��#: A�) ��1�-�4 ار�?& �
�9��82 ا���� ا�����و���، ;�^ أن :2�Oى ا�'#0 أ(�ز 3�4 ا�'2ا�01 ا��5 أ� "'9�5 ����

 A: F4٠أÒ٠٥  . 

�ام ا������ ا)����و����� ���WW[��' (      5%(و>��2د &?���4 ار�-���ط �1د���8   ��ل ا������#: A���) A���)
 .����� 3�4 ا�'2ا�01 و(�A أ(�ز 3�4 ا�'2ا�01 ا��5 أ�9'" �5 �����9� ا���� ا�����و���

�'�WWW/
2>���� &?����4 ذات د)����� إ;�����A����) ��L أ(����ز &0�\���� ا�_���Wب (��'2���.0رات  : ا
�WWW2ض ا�
���O'أ(���ز 3���4             ا� A���)5 ������� 3���4 ا�'2ا���01 و��%& �&���O� 
�:� ���5 ا������ ا�����و����� ا�����

 .ا�'2ا�01 ا��5 �����9� ا���� ا�����و���



�� ا���" ����ان CIC ا
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� ا
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�ام ;O�ب :#�:F ار�-�ط (���2ن، و���L_ـR آ'ـ� 5%8� :�3 ا��

� '��'~ ار�]�ط �&�,�ن �&b '�ي ا,!/�ام أ��ز ���^� ا
�sب ��
���Tرات ا
�	!/�'% $) ٢٢(��ول 

 X #
ا
# X ا�
3!�وe&% ا
!� �	��� ��� ��,&_ "&g ا
��ا�c% و�&b أ��ز "&g ا
��ا�c% ا
!� ��,&/�t ا

%&e3!�و
 ا�

 ا
�!�&�ات
أ��ز ���^� ا
�sب ��
���Tرات 
%&e3!�و
 ا
�	!/�'% $� ا
# X ا�

 |�t,أ �!
أ��ز "&g ا
��ا�c% ا
 X #
$� ��,&/�t ا

%&e3!�و
 ا�

���Tرات أ��ز ���^� ا
�sب ��
 **F:�#: .165 ار�-�ط (���2ن
 X #
ا
�	!/�'% $� ا

%&e3!�و
 ا�
 ا�'�820#

1 
.001 

أ��ز "&g ا
��ا�c% ا
!� أ,F:�#: .165**  |�t ار�-�ط (���2ن
%&e3!�و
 001. ا�'�t/&,�� �$ �820# ا
# X ا�

1 

�ام أ(�ز &0�\� ا�_Wب (��'2.0رات ��:� �A�-� 5 و>2د &?�4 ار�-�A�) ��1 ا����O'ا�
� &%5 ����� 3�4 ا�'2ا�01 و(�A أ(�ز 3�4 ا�'2ا�01 ا��5 &�O� 5ا���� ا�����و��� ا��

�9� ا������� A: F42ى ا�'#�820 أ�O: �٠ ا�����و���، ;�^ أنÒ٠٥. 

�ام أ(�ز &0�\� ا�_Wب (��'2.0رات ) '��]%(و>2د &?�4 ار�-�ط �1د�8 �(�A�) A ا��
�:� �5 ا���� ا������O'أ(�ز 3�4 ا� A�)5 ����� 3�4 ا�'2ا�01 و%& �&�O� 5و��� ا���

 .ا�'2ا�01 ا��5 �����9� ا���� ا�����و���

 :����% ا
�را,%
��&$ ���
&% ا
�را,% ���t آ2T| ا
!� ا
�!�}z أ��ز e	!��ض � 
 :ا

�&��!
�% ا
�!�}V�� z ا
��م ا��!�

# X ا�
3!�وe&%ا �![\&� ا,!/�ام ا V$ ودوره� 
 :ا
T]�ب ا
�#�ي ,&_ "&g ا
��ا�c% واef!��ء 
�ي��

• b3����ل 
�ام ا���� ا�����و���  � �^�نا
�] �\&b أن ا�آ'��ر  &%
 ا��
�ام :�(�A 28:�� و�?ث :�ات �
 ������ 3�4 ا�'2ا�01، �وإن ��او;" در>� ا)��

 �-O0) 2ع-�M٨٥اÒ٢%�#J��: �-O� 
  . :A إ>'��
 ا�'-�2��A وه

�ام ا���� ا)����و��� آ'��ر �%'#%2:�ت ��ء اه!��م ا
T]�ب ا
�#�ى •����) 
 �J��\ N42: ر��ام، و��������� 3�4 ا�'2ا�01 وا)��'�ء وإن ا@�%J" آ6��� ا)��
 N42: ¬�O) رق�J) �'ه�ام، �?هMو���، و�?¨ (2ا(� ا����(ا���� ا N)�Oا��2م ا�

\���J \2ت  و>�ءت  وا�_'29ر�8،اM@-�ر :5#42  ��J��\3 ا�'��ي ا��2م،
�:M5 ا�@�ة :��-� �ا :��< . 
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�:� ��'2.0رات&0�\� ا�_Wب ( أ��eط و أ��3ل ����| •��O'5 ا����  ا��
�28 وا��وا(¬ ا���ر>��  ������ 3�4 ا�'2ا�01 وا)��'�ء و>�ء ا�����و����Jا�

�ا:�� .�?���ادة اMآ�6 ا��

• %[	�
�� %�&[�
  b' %�� !�
ا,!/�ام ا
T]�ب 
�# X ا�
3!�وV$ %&e ا�f]���ت ا
5 ا��2&�� وا��6!�� ه ا)C-�&�ت أه3 أن �-�g&" _&,�� A ا
��ا�c% واef!��ء،

���ع "&g ا
��ا�c% واef!��ء  ���ز ذ
« $وا���2ل &%
 ا�'#%2:�ت ;�^ 
 �$ %���!�
�� أ(#�د ا
# X ا?� 5��e�e��
ا��#��8 " و�'F6 �5 و��ز ا
]�� ا

�Z�[2 ا�2�0ص وإ�9�:9� "، �?ه� " ا�!�����2 ا���\� (��'2ا�01(2�0ص ا�'2اد
A�#)��'%�" �0�4.� ا�2�0ص ا�!�����2 ا�'�%#!� (��'2ا�01"، �?ه:" ، ��[
و��ز ا

��&�
، �?ه� ")^ روح ا��#�ون وا�'O`و��� ا(>�'�&�� �5 ا�'2ا"A�01�F6'�  5و ا
"A12ا� c�) 
0'�� 4�رات ا�.-�ب &%
 "?ه� ، �"�.� ا�J#����ت ا���012 ا��07�� 5�

:A @?ل ;^ ا���� ا�.-�ب &%
 ا�'.�رآ� �
 ا�'�0�8�ت " ا�0!�ش وا��2ار ا�-0�ء
 ¨Wه F6: 
وا�'-�درات ا���012 ا�'��%�J و�M �9��[2و4�ت وأ����c ا�'.�رآ� �

ا�-���:K و، آ�Mآ�د8'�� ا���012 ���رc8 و��ه�F ا�.-�با�-�ا:K وا�'`�'�ات 
��� 
��Lا�.-�ب �%!��دةا�� F39 وا��2ار ه�LراÂ A& ��-#�%� iى ا�.-�ب، وذ��، و:�0

A12��) آ� ،وا�0!�ش ا�-0�ء �%290ض��	
�Wآ�� ا�'2اA�01 " �5 و�'F6 و��ز ا
]�� ا
إرC�دات ��^ :A @?ل �!�38 " (�ه'�� ا�!��م (O%2ك A'j8 ا��J�ظ &%
 ا�0$�م ا�#�م


 ا��J�ظ &%
 أ�39OJ وا°@�8%& A�01وس ا�'2ا��Jاض آ�:Mا��.�ر ا A: A
 A& �.�%� ����Lو�.� ا�'-�درات ا�� ��O7¬ وا�j��اض ا�'�:�0 آ�:Mآ2رو�� وا

A12ا� 
، �?ه� اM:�اض ا�'�:�0 و���وس �5 و	��ه� ('� A'j8 ا��J�ظ &%
" �Wآ�� ا�'2اA�01 (�ه'�� ا�!��م (O%2ك A'j8 ا��J�ظ &%
 �$��� اM:�آA ا�#�:�"

38�
إرC�دات �%'2ا��J��� A�01 ا��J�ظ  ا���� :A @?ل ;^ و�!%&  ���$�

 �-W ا���'�ءات ا�29J: Z���� ��JL�lم ا�'2ا�01"، �?ه� اM:�آA ا�#�:�%& �" ا���آ�

:A @?ل ;�ص ا���� &%
 إJ1�ء أى @?ف 4� 8'¤ ا�2;�ة ا�A�) ��012 أ(0�ء 
R�:?و� R0:�8&�ع أ �4 �') A12و، ا�A�'8 ��OJ� ¨Wا���0_� ه �ا]�ت 5 ]2ء���ا 

8�$� 
�ا:�ت وا�C-�&�ت�� ";�^ ا��را�� :k%l0� �90 وا��7س ا�6!��5 ا��5 ا)��
�ام ا���� ا�����و��� :� (�A  ��20ع��ى ا�.-�ب :A ا��� k!��� 
ا)C-�&�ت ا��

ا���2ل &%
 ا�'#%2:�ت وا��2&�� وا��6!�� (!�3 ا�'2ا�01 وا)��'�ء �
 أ(#�ده� 
�2��4 A�)�: ���-" و4�آ'� �� و�4'�� و�%2آ��، ا�6? i#? ذ��5 �را� � ، آ'��ا�

cOون ا�.-�ب اآ�� ذ�i و08#�¤ ا��!�A& kL ا�'2ا�01 وا)��'�ء :A ا����6 و&5 (
A: ل?@ RLراÂ R��'��!و�  R��وا�_�ه Aآ�:Mا ���$� 
��W-� 2 ا���JL�l وا��J�ظ &%
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وهR[��J� �: 2 �$��8 ���012 وا�0$�م ا�#�م وا�'.�رآ� �
 ا)����(�ت وا�'-�ردات ا
 .ا��7س ا�6!��5

ا�M����  ا)���ا]�ت و¦J" و ا��را��، �O�ؤ)ت آF &%5 أ>�(" 4� ا�-�;�6 ��2ن وه�Wا
A��8�$0%� A��:���O'را�� ا��ا��را��  &R0 آ.��OJ�� �: "J �9� �$�ى آ·1�ر (��

�Å �2ف ا����5 ا�_�ء ا�'��ا���، و�5%� KL��� وض \�� ا@�-�ر�� � : را��ا�


&% ا
��"�ت ^ % \]�ت إ
� ا1f#�}� ا
! �&~ أ��ر •�!
 : ا

����Z ا�Wآ2ر ) ذآ2ر، ا��ث(و>2د ��وق ذات د)�� ا;�� A�) ��L�5�e ا��را�� " -
�ام ا���� ا�����و��� ;2ل �ا���� ا)����و��� �5 ����� 3�4 :#�ل ا��

 ".ا�'2ا�01

- "�eJت ا��l�2�: A�) ��L��;وق ذات د)�� ا��ل ت ا�#'��8 ;2ل و>2د �#:
�ام ا���� ا�����و��� �'Z���� ، b ا��eJ ا�#'��8 �5 ����� 3�4 ا�'2ا�01ا��

٢٥ b' ~"أ V
 .و8�ل ذ�i &%5 أ�9� اآ �6��e إدراآً� �%'2ا�01"  ,�%٣٥ إ

�ل �2>� ��وق ذات د)�� ا;��l�2�: A�) ��L�ت ا�'82�O�ت ا��#%�'�� ;2ل " -#:
�ام ا���� ا�����و��� �، "ا
�را,�ت ا
��&�، ����Z  ����� 3�4 ا�'2ا�01�5ا��

 .و8�ل ذ�Kj� 5%& i ا�.-�ب :A ;'%� :`هF ا��را��ت ا�#%�� �!�'� ا�'2ا�01

�ل و>2د ��وق ذات د)�� ا;����L (�l�2�: A�ت ا�eJ�ت ا)>�'�&�� ;2ل " -#:
�ام ا���� ا�����و��� �، ����Z ا����� ا�>�'�&�� �5 ����� 3�4 ا�'2ا�01ا��

'���". 

�ل �2>� ��وق ذات د)�� ا;����L (�l�2�: A�ت ا�'82�O�ت ا)��4�د�8 ;2ل  -#:
�ام ا���� ا�����و����، ����Z ا�'2�Oى  �5 ����� 3�4 ا�'2ا�01ا��

 . ا
����2ا)��4�دى

� ��وق ذات د)�� ا;��l�2�: A�) ��L�ت ا�eJ�ت ا�#'��8 ;2ل أ(#�د " -<2�
 إ�
 ٢٥:A (!��س آ�Z���� F ا��eJ ا�#'��8 وا�') ا�-#� ا�O%2آ
(ا�'2ا�01 �5 

 A: F4٣٥�0أ�  ( Z���� �8��4�د(82�ت ا�O'وا�)ªJ� )".ا�'0

و>2د ��وق ذات د)�� ا;��l�2�: A�) ��L�ت ا�'82�O�ت ا��#%�'�� ;2ل أ(#�د " -
:`هF (وا�'!��س آ�Z���� ،F )  ا�-#� ا�O%2آ
-ا�-#� ا�!�'
 (ا�'2ا�01 �5 

 )".ا��را��ت ا�#%��

�ام ا���� ا�����و��� (�A ) '��]%(>2د &?�4 ار�-���1 �1د�8 و" -��ل ا��#:
 A�)5 ����� 3�4 ا�'2ا�01 و�وإدراك ا�.-�ب ا�'��ي �!�3 ا�'2ا�01 وا)��'�ء 

 ".ا��5 �!�:9� ا���� ا�����و��� ا�'���8
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�ام ا���� ا�����و��� (�A ) '��]%(و>2د &?�4 ار�-�ط �1د�8 " -��ل ا��#: 5�
 3�4 ا�'2ا�01 و(�A أ(�ز 3�4 ا�'2ا�01 ا��5 أ�9'" �5 �����9� ا���� �����

 ."ا�����و���

أ(�ز &0�\� ا�_Wب (��'2.0رات (�A ) '��]%(و>2د &?�4 ار�-�ط �1د�8 " -
 A�)5 ����� 3�4 ا�'2ا�01 و%& �&�O� 55 ا���� ا�����و��� ا��� �:���O'ا�

 ."��و���أ(�ز 3�4 ا�'2ا�01 ا��5 �����9� ا���� ا���

 :ا
!�^&�ت

>A:  �9 ا�'_�'N ا�'��O�`: 5�ت و:A: �9< N ا��و�� :N ا�����J ا�'`�O�ت �#�ون .١
 أ>A: F (�ه'��9� ا�'2اA�01 و�2&�� ووا>-�ت ;!42ً� ا�'2ا�01 :-�أ ��#��8 أ@�ى

 .و@�ر>9� ا��و�� دا@F ا���012 ا�2;�ة &%
 ��J�ظا

� :A @?ل :2.0رات (FL��2 ا���آ�� &%
 ا�_��c ا��2]��5 �%2�0ص ا�!����2 .٢
 .ا�&?م وC-��ت ا��2ا\F ا)>�'�&5

 3�4 ود&A12%� 3 ا)��'�ء &%
 �._�J\ N�ت (·�.�ء ا��و�� :`�O�ت �4�م ]�ورة .٣
 .ا�'2ا�01

ا)ه�'�م (����8 ا�'2اد ا�����J و8�1!� إ@�>9�، وا��2ر ا�'��!� وا�'2;��  .٤
، :A @?ل ��'�'�ت وأ�2ان ا�'2.0ر، وا��W_� 5ب ا)��-�¨ وا���آ�� (��'j'2ن

�ام ا)�2J>�اف :#-�ة، و�2ع ا��¬ وا��2ر� .ذات ا��)�� :N ا��

٥.  ¨Wهـ A20&ـ� و:.ـ��آ� ��#�8ـ� 4ـ�3 ا�'2ا01ـ�، و:ـ: ��Jـ�\ K:ـ'�3 (ـ�ا��

 .ا�-ـ�ا:K، ا�'Oـ�(!�ت ا��ـ���J &%ـ
 ا�'Oـ�2ى ا�'�%
 وا�#�(5 وا��و�

٦. F��.� �eه� 
 وا�-���6 ا�#%'�� وا��J�ءات ا��-�اء :A ا�012
 ا�'2�Oى &%
ا��#%�3 وا�6!��� وا�#�ل  وزارة إ�Cاف ��" وا��-�اء ا�.-�ب :A وا���.�ر�8

 A& k8�1 وا)��'�ء ��¤ ا�'2ا�01 ا�29J') 5&2م �.� �%'O�ه'� �5 وا�&?م
 ا���وK8 و3�8 ز:��0 أ�1 �9� ���د �A& k8�1 ¬l@ �8W�J0 وإ�'� �!¬ ���C N#�رات

 .و��FL ا�&?م وC-��ت ا��2ا\F ا)>�'�&5 &-� �9�

�0�ي ا�.-�ب وا�-��'�ن ا����7 و;'?ت إ&?:��  .٧: F@29م ا�'2ا�01 داJ: A�'j�
وإ&?��� :2>�9 �%'�أة ا�'���8 واJ1M�ل وا�'�اه!�39�M A �2اة و;_� ا�M�س 

F-!�O'%� . 

٨. �8�#�� A��Jوا��� A��:?&5 :_�ل دور ا��ا�-�^ ا�&?:5  N�_.� 29مJ: 
 .ا�'2ا�01
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C9=ا� -D4اA: 
١- ��c�
�± اef!��ء ا±�!
 %&�c�
 8٢٨�م، ��ر�8 ا��J��\ ، �.0 اMا���م ودورr ا
���e �$ gtح ا
/�% ا

 : :��ح &%
٢٠٢٢ ا(�F8 ٢٥، ��ر�8 ا�2�2ج ١١٠٣٧، ا�#�د 2��28٢٠١٩ 
html.News/802035/local/alayam/com.alayam.www://https   

٢-  ،AO; 
 ٢٥، ��ر�8 ا�2�2ج ٢٠١٥ ا(�F8 �٢٨�ر�8 ا��J��\ ، �.0 ا�A12ا���م وا
��ا�c%، &'�ر &%
 F8�)٢٠٢ا 
 ، :��ح &%

https://www.elwatannews.com/news/details/719496 

٣-  ،5%& �'�: NC�_:~2�

�ى ا %�cا��
 :�28 ١ ، \���J ا��:�ن، ��ر�8 ا�2�2ج ا���م و¿�س "&g ا
٢٠٢٢
  : :��ح &%

https://www.azzaman.com/%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%BD984%D8%A7%D
9%85%D9%88%D8%BA%D8%B1%D8%B3%D9%82%D9%8A%D9%85% 
%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%A7%D8%B7%D9%86%D8%A9-
%D9%84%D8%AF%D9%89-%D8%A7%D9%84%D8%B7%D9%81%D9%84-
%D9%85%D8%AC 

٤- %�cا��
: ، :��ح &%
٢٠٢٢ :�28 ١٠، \���J ا)���د، ��ر�8 ا�2�2ج دور ا���م $V د�g ا
8D1%B8%D%9%88D%AF8%D/%71873/wejhatarticle/ae.alittihad.www://https

 9%81%D%-9%85D7%A8%D9%84%D9%B8%D5%A8%D9%84%D7%A%
% E9%8D7%B8%D7%A8%D9%88%D9%85%D9%84%D7%A8%D%A9%8D
9A8%D80%-9%85D9%B8%D%AF8%D9%%D9%86%D 

٥- A�O; 2)أ Z��\ ء(Â) .اا))٢٠٢٢ F\ا��2ا N4ى 1%-� ، دور :2ا�>�'�&5 �5 �0'�� 3�4 ا�'2ا�01 ا��4'�� �
>�:#� ا�.�ق اMو�¬، آ%�� ا�#%2م : ، اMردنر,�
% '��	!&� ¿&� '��Tرة ا���\�، ا�_�:#�ت اMرد���

K3 ا�دارة وا�'0�هO4 ،�82)ا���. 

، أ�1 �!�38 3�4 ا�'2ا�01 ا�#��'�� �
 ا���� ا�����و��� ا�'���8 و&?9�4� )٢٠٢٢(. ا�.�'�ء ر:j�ن -٦
�� 
، >�:#� ر,�
% '��	!&� ¿&� '��Tرةدرا�� ��%�%�� :��ا���، : 2ه�(��_�ه�ت ا�.-�ب ا�_�:#

 .ا�'2�0رة، آ%�� ا���(�� ا�20&�� ا���(�� ، 3O4 ا�&?م ا���(2ى

٧- F�%@ AO;) .٢٠٢١( ��&2� 5� ��:?&ا� �l.�»� 2ي)5 ا�&?م ا����L��@2¦�� أ�� ��%-!�O: �8رؤ ،

] �ث ا���م ،'��1?ب ا�'�;%� ا�l�') �82��6%-�ت ا�'2ا�01 ا��4 %��#�
، آ%�� ا�&?م، >�:#� ا
���% ا

 .٧٤ا�!�ه�ة، ع


 ا�K�O0 ا)>�'�&5 وا�'2ا�01 �5 ا)ردن) ٢٠٢١. (:���F ا�_082�ت -٨%& ¨��ا�&?م ا��!%��ى : ا��20ع وأ
،

] �ث ا���م وا��4' %��#�
  .٧٤، آ%�� ا�&?م، >�:#� ا�!�ه�ة، عا
���% ا

٩- 
'%Oا�2ه�ب ا� ��ام :2اN4 ا��2ا\F ا)>�'�&5 �5 �#��8 3�4 ا�'2ا�01 ا��4'�� ��ى )٢٠٢١ (.&-�، أ�� ا��

] �ث ا���م، ، ا�.-�ب ا�O#2دى %��#�
 .٧٦آ%�� ا�&?م >�:#� ا�!�ه�ة، عا
���% ا

١٠- 5Jl� ��O٢٠٢١. (ا�(�JLى ا�.-�ب ا�_�:#5 وإدراآ39 �«@-�ر ا��ا� ، ا�#?2�O: A�) �4ى ا�'2ا�01 ا��4'�� �
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 .٢ج، ٥٧ع ، آ%�� ا�&?م، >�:#� اMزه�،'��% ا
] �ث ا���'&%&-� :2اN4 ا��2ا\F ا)>�'�&5، 

 ا�.-�ب ا�'2ا�01 ��ى 3�4 �#��8 �5 ودوره� ا)>�'�&5 ا��2ا\C ، F-��ت)٢٠٢١.(\-�ى &-� ا�9�دى -١١
 .٢، ج ٥٧ ، آ%�� ا�&?م، >�:#� اMزه�، ع'��% ا
] �ث ا���'&%:��ا���،   درا�� -ا�0�O�وي

12- Meidi Saputra and Imamul Huda Al Siddiq. (2020), "Social Media and Digital 
Citizenship: The Urgency of Digital Literacy in The Middle of A Disrupted 
Society Era", International Journal of Emerging Technologies in Learning, 
Vol. 15. No 7. 

١٣- 5C2�_ور ا�#�(5 ا�.-�ب ، رؤ�8)٢٠٢٠.(أ�'�ء ا��� FL�و� F\5 ا)>�'�&5 ا��2ا�2ا�01ا� 3�4 �#��8 ' 

] �ث ا
�أى ا
��موا)��'�ء،  %��#�
 . ٢، ا�#�د ١٩،  آ%�� ا�&?م ، >�:#� ا�!�ه�ة، ا�'_%� ا
���% ا

14- Giota Alevizou.(2020), "Civic media and technologies of belonging: Where 
digital citizenship and ‘the right to the city’ converge", International Journal of 
Media and Cultural Politics, Vol. 16. No 3. 

١٥- ��ي ;'��#Oت ، دور)٢٠١٩. (ا���-C F\ا)>�'�&5 ا��2ا 
'��% ا�.-�ب،  ��ى ا�'2ا�01 أ(#�د ��8�# &%
%&��!
 .٣، ج ٤٣، آ%�� ا���(��، >�:#� &�C A'¤، ع آ�&% ا

١٦- 5;?Jا� A�O;) .٢٠١٩( ��4ا�#�ا �Lو��� ا�_�ا`O: ، 5� 50125 �#��8 3�4 ا�'2ا�01 وا)��'�ء ا�� �%!�O'ا�
N'�_'ى :ا��8� وا�'�، آ%�� '��% ا
]��1 ا���'V، درا�� ��%�%�� �5 :!�)ت ا��أي �5 >�8��5 ا��-�ح ا�_

 .٤٦ا�&?م،  >�:#� (7�اد، ع 

١٧- c�#C وق�C) .٢٠١٩(1(ي ا�J�ل �5 ا�'_�'N ، دور ا�!20ات ا���L�jJ ا�� ��08�F��.� 5 3�4 ا)��'�ء �
 .، >�:#� &�C A'¤، آ%�� ا°داب، 3O4 ا>�'�عر,�
% '��	!&� ¿&� '��Tرةا�'��ي، 

١٨- �درا�� :!�ر�� (�A : ، ��'�2�2>�� 3�4 ا�'2ا�01 �5 أ	%�J :_?ت اJ1M�ل ا�#�(��)٢٠١٩. (أ�'�ء أ(2 ز8

] �ث ا���½A: F >'29ر�8 :�� ا�#�(�� و>'29ر�8 ا�2Oدان، %��#�
>�:#� م، آ�&% ا���م،  ا
���% ا

 .٦٨ا�!�ه�ة، ع

، ، واN4 ا�'2ا�01 ا��4'�� ��ى ا�.-�ب ا�_�:#
 ا�O#2دى �F¦ 5 ا����8�ت ا�'#�\�ة)٢٠١٩. (د&�ء ���3 -١٩
%$� #

] �ث ا %&���
 .١٧، ع ، آ%�� ا�&?م، >�:#� ا�!�ه�ةا
���% ا

٢٠- �l& 
، ا
���%  :A :0$2ر ا�'2ا�01، ا������ ا�'���8 و:#��_� j4�8� ا��20ع ا��508)٢٠١٩. (را:

] �ث ا
�أى ا
��م،  %��#�
 .٣، ع ١٨آ%�� ا�&?م، >�:#� ا�!�ه�ة، ا�'_%� ا

21- Benjamin Gleason and Sam von Gillern. (2018), "Digital Citizenship with Social 
Media", Educational Technology & Society, Vol. 21. No 1. 

٢٢- AO; 39082ر وزC�& ا)>�'�&5 و&?9�4� ، )٢٠١٨( .ا8'�ن F\ا��2ا N42ا: 
�J�&%�� ا�.-�ب ا�_�:5# &%
 .١٧، آ%�� ا���(�� ا�20&��، >�:#� ا�'�0�، ع ا
���&% ا
!��&% '��fت $� ا
] �ث '��%(��'2ا�01 ا��4'��، 

23- Neta Kligler-Vilenchik. (2017), "Alternative citizenship models: Contextualizing 
new media and the new good citizen", SAGE Journals, Vol. 19. No 11. 


 ����� 3�4 ا�'2اA: �01 و>�9 �$� )٢٠١٧. (&-� ا�J\ ßار -٢٤� 
، دور C-��ت ا��2ا\F ا)>�'�&
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 ،
 .، اMردن، آ%�� ا�&?م، >�:#� ا�.�ق اMو�¬ ر,�
% '��	!&� ¿&� '��Tرةا�.-�ب ا�_�:#
 ا�#'��

، ):���O درا��( ا�#�اA��4 ا���A��J �$� و>A: �9 ا�'2ا29J: �01م ، ��8�#)٢٠١٧. (:W0ر &-�¤ -٢٥
�&!	��' %
 .، اMردن، آ%�� ا�&?م، >�:#� ا�.�ق اMو�¬ ¿&� '��Tرةر,�

٢٦- & � دور ا���� ا�'���8 ا��¼��و��� �F�¼.� 5 ا��2رة ا�Wه��0 �!�3 ،)٢٠١٧. (-� ا��J�ح ا�0_�رو��

] �ث ا
# �$%، ا�'2ا�01 ��ى ا�.-�ب ا�'��ي %&���
 .١٠، آ%�� ا�&?م، >�:#� ا�!�ه�ة، عا
���% ا

 '2ا�01ا� :29Jم �#��8 �5 ا)>�'�&5 ا��2ا\C F-��ت ا�9�م در>� ،)٢٠١٦.(ا���(�j82& 5 و��ء -٢٧
� ا�'%i >�:#� 1��-�ت �$� و>A: �9 ا��4'��'�: A) 8�ض، ا��?:�� �#2د���) %���
�% ا���!
 ا
�و
&% ا

%##/!�
 . ٤، ع ٥اM(��ث، ا�'_%� دار �'�ت �%�را��ت و: اMردن ،ا
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