
141 

 الإٌىرش١ٔٚحاٌؽذ٠صح فٟ تؽٛز ذؽش٠ش اٌظؽف اٌؼ١ٍّح  الاذعا٘اخ

 

فٛصٜ ػثذاٌشؼّٓ اٌضػثلاٜٚد. 
*
  

 ٍِخض اٌذساعح: 

اعزٙذفذ اٌذساعخ اٌزؼشف ػٍٝ أُ٘ الارغب٘بد اٌجؾض١خ اٌؾذ٠ضخ فٟ ثؾٛس رؾش٠ش اٌقؾف 

الإٌکزش١ٔٚخ، ٚسفذ اٌجؾٛس ٚاٌذساعبد الأکبد١ّ٠خ اٌزٟ رٕبٌٚذ ثؾٛس رؾش٠ش اٌقؾف 

الاٌکزش١ٔٚخ اٌؼشث١خ ٚالأعٕج١خ، ثٙذف اٌٛلٛف ػٍٝ اٌزطٛس اٌزبس٠خٝ ٚإٌظشٜ ٚاٌفکشٜ 

ٌٙزٖ الإعٙبِبد، ٚاٌزؼشف ػٍٝ سإٜ اٌجبؽض١ٓ فٟ اهبس اٌّغزّؼبد اٌّخزٍفخ ؽٛي ِغبلاد 

اٌزؾش٠ش اٌقؾفٝ الإٌکزشٚٔٝ، ٚفٛلاً ٌٍّمبسٔخ ث١ٓ ِخزٍف الارغب٘بد ٚاٌّغبساد اٌجؾض١خ 

ؾف الإٌکزش١ٔٚخ، ٚالاعزفبدح ِٓ ٘زا اٌزشاس اٌؼٍّٝ. رٕزّٝ ٘زٖ فٟ ثؾٛس رؾش٠ش اٌق

اٌذساعخ اٌٝ اٌذساعبد اٌٛفف١خ اٌزؾ١ٍ١ٍخ اٌّمبسٔخ، اٌزٟ رؼزّذ ػٍٝ أعٍٛة اٌزؾ١ًٍ اٌک١فٝ 

 ٌٍذساعبد اٌزٟ أعُش٠ذ فٝ ِغبي رؾش٠ش اٌقؾف الاٌکزش١ٔٚخ.

زبؽخ ِٓ اٌذساعبد ٚاٌجؾٛ ُّ س إٌّؾٛسح ثبٌذٚس٠بد ٚاػزّذ اٌجبؽش ػٍٝ أعٍٛة اٌؼ١ٕخ اٌ

زبؽخ ػٍٝ ؽجکخ الإٔزشٔذ ٚرٌک خلاي اٌفزشح ِٓ  ُّ اٌؼ١ٍّخ ٚلٛاػذ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد اٌ

( 122َ، ٚثٍغ ػذد اٌذساعبد ٚاٌجؾٛس اٌزٟ رّذ دساعزٙب ٚرؾ١ٍٍٙب )2020َ ٚؽزٝ 2016

١خ ػٓ ( دساعخ ػشث١خ، ٚکؾفذ ٔزبئظ اٌذساعخ اٌزؾ38ٍ١ٍ( دساعخ أعٕج١خ ٚ )84دساعخ ثٛالغ )

ا٘زّبَ اٌذساعبد اٌؼشث١خ ثبلارغب٘بد اٌجؾض١خ اٌزٟ رذٚس ؽٛي أعب١ٌت اٌزؾش٠ش اٌقؾفٝ 

ُّقبؽجخ ٌٍٕقٛؿ اٌقؾف١خ ٚفؾبفخ اٌٙبرف  الإٌکزشٚٔٝ، ٚرٛظ١ف اٌٛعبئو اٌّزؼذدح اٌ

اٌّؾّٛي، فٟ ِمبثً ا٘زّبَ اٌجؾٛس ٚاٌذساعبد الأعٕج١خ خبفخ اٌذساعبد الأٚسٚث١خ ١ٍ٠ٙب 

د رٛظ١ف رم١ٕبد اٌزکبء الافطٕبػٝ ٚرم١ٕبد اٌٛالغ الافزشامٝ ٚاٌّؼضص الأِش٠ک١خ ثآ١ٌب

ٚاٌزق٠ٛش اٌغبِش فٟ غشف الأخجبس، ٚک١ف١خ رؾ٠ًٛ ٘زا اٌکُ اٌٙبئً ِٓ اٌج١بٔبد اٌّزذفمخ ِٓ 

ِقبدس ِزؼذدح اٌٝ لقـ اخجبس٠خ ِذػِٛخ ثبٌج١بٔبد ٚاٌقٛس ِٚمبهغ اٌف١ذ٠ٛ ٚاٌشعَٛ 

ّزؾشکخ، اٌزٟ رّکٕٙب ِٓ عزة أزجبٖ اٌمبسة، ٚص٠بدح ِغزٜٛ ٚالأؽکبي اٌزٛم١ؾ١خ اٌضبثزخ ٚاٌ

 فُٙ ٚرزکش اٌغّٙٛس ٌٍّنّْٛ اٌقؾفٝ

 اٌىٍّاخ اٌّفراؼ١ح:

 رؾش٠ش اٌقؾف الاٌکزش١ٔٚخ،فؾبفخ اٌزکبء الافطٕبػٝ،فؾبفخ اٌٙبرف اٌّؾّٛي 

 

 

 

 

 

                                                           
*
 عبِؼخ اٌذٚي اٌؼشث١خ – س ٚاٌذساعبد اٌؼشث١خأعزبر اٌقؾبفخ اٌّغبػذ ثّؼٙذ اٌجؾٛ 
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Recent Scientific Trends of Research in Editing Electronic 

Newspapers 

Abstract: 

Recent Scientific Trends of Research in Editing Electronic Newspapers 
The study aims to identify the most important recent research trends in editing 
electronic newspapers, and to survey academic studies that have tackled the 
research field of editing Arab and foreign electronic newspapers. 
This study is based on the comparative analytical descriptive methodology, which 
depends on the qualitative analysis of data in the field of electronic newspapers 
editing. The researcher depends on the available sample of studies and research 
published in scientific journals (during the period from 2016 AD to 2020). The 
analysis covers 122 studies, including 84 Foreign studies and 38 Arab ones.  
The results of the analytical study revealed the interest of Arab studies in research 
trends that revolve around electronic journalistic editing methods, and in the use 
of multimedia accompanying press texts and mobile journalism. In contrast, the 
foreign research and studies, especially European studies followed by American 
ones, revealed interest in mechanisms of employing artificial intelligence 
techniques, virtual and augmented reality technologies and immersive 
photography in newsrooms. These studies focus on the way by which they can 
transform this huge amount of data flowing from multiple sources into news 
stories supported by data, images, videos, graphics, and static and animated 
illustrations, which enable them to attract the attention of the reader, and 
increase the level of understanding and enhancing the memory the audience with 
the journalistic content 
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 ِمذِح:

فٝ ظً ّٔٛ ٚرطٛس اعزخذاَ الإٔزشٔذ ٚاٌزؾٛي اٌؼبٌّٝ ٔؾٛ اٌج١ئخ اٌشل١ّخ اٌىبٍِخ، ثشصد   

اػزجبساد الزقبد٠خ ٚع١بع١خ ِٚغزّؼ١خ، رؾٛلاد وجشٜ فٟ أزبط اٌّؾزٜٛ اٌقؾفٝ ػضصرٙب 

 Integrated andٚثبد اٌزٛعٗ ٔؾٛ غشف الأخجبس اٌّذِغخ اٌّزؼذدح ٚاٌؼبثشح ٌٍٛعبئو  

Cross-Media Newsroom convergence . 

أدٜ ٘زا اٌزؾٛي اٌٝ ظٙٛس أّٔبه عذ٠ذح ِٓ أعب١ٌت رؾش٠ش ٚوزبثخ اٌّنب١ِٓ اٌقؾف١خ،   

ففٙب ثبٌؾىً اٌزم١ٍذٞ اٌٝ أْ أفجؾذ ػ١ٍّخ دل١مخ ٌٙب رغبٚصد عشد الأؽذاس ٚػشمٙب ٚٚ

ٚعبئٍٙب ٚأعب١ٌجٙب ٚفٍغفزٙب اٌخبفخ، ٚثذأ رٛظ١ف أعٍٛة اٌغشد اٌمققٝ فٟ ف١بغخ اٌفْٕٛ 

اٌقؾف١خ ٚرجٕٝ ّٔبرط ٚاعزشار١غ١بد ؽذ٠ضخ فٟ رمذ٠ُ اٌّنّْٛ اٌقؾفٝ اٌزٜ ٠ؼزّذ ػٍٝ 

ٚالإٔفٛعشاف، ٚاعزؾذاس ألغبَ  إٌقٛؿ اٌفبئمخ ٚاٌقٛد ٚاٌقٛسح ٚالأٌٛاْ ٚاٌف١ذ٠ٛ

 خبفخ ثبٌٛعبئو اٌّزؼذدح، ثبلإمبفخ اٌٝ رؼذد ِٕقبد ٔؾش اٌّنب١ِٓ الإػلا١ِخ. 

ٚثشص ر١بس فؾبفخ اٌج١بٔبد لجً ٔؾٛ سثغ لشْ ٠غزف١ذ ثمٛح ِٓ ٘زٖ اٌزؾٛلاد، ؽ١ش صاد   

١شح، اٌزٛعٗ ٔؾٛ أزبط اٌمقـ اٌّذػِٛخ ثبٌج١بٔبد ثؾىً ٍِؾٛظ خلاي اٌؼؾش عٕٛاد الأخ

فٟ فؾف وجشٜ ِضً "اٌغبسد٠بْ" اٌجش٠طب١ٔخ ٚ "ٌٛط أٔغ١ٍظ رب٠ّض" ٚ "ا١ٌٛ اط ا٠ٗ 

رٛداٜ" الأِش٠ى١ز١ٓ، امبفخ ٌزغبسة ِقش٠خ ٚػشث١خ آخزح فٟ اٌزٛعغ فٟ رمذ٠ُ أؽىبي 

ِزٕٛػخ ِٓ فؾبفخ اٌج١بٔبد ٚأدٚارٙب ِٕٚٙب اٌشعَٛ اٌّؼٍِٛبر١خ اٌضبثزخ ٚاٌّزؾشوخ ٚاٌزفبػ١ٍخ 

 ف١ه.أٚ الإٔفٛعشا

وّب أْ اٌقؾف ِٓ أعً عزة اٌغّٙٛس أفجؾذ رؼزّذ ػٍٝ رمذ٠ُ اٌخذِخ الإخجبس٠خ   

ٚاٌّؼٍِٛبر١خ ٌغّٙٛس٘ب ثبعزخذاَ ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ الاؽزشاف١خ؛ ثً اْ رذس٠ت اٌقؾف١١ٓ اٌغُذد 

ػٍٝ أزبط ٘زٖ اٌّمبهغ أفجؼ ِٓ اٌّٙبَ اٌشئ١غخ ٌٙزٖ اٌقؾف، ٚأمؾٝ فؾف١ٛ اٌف١ذ٠ٛ ِٓ 

بئؼخ فٟ ث١ئخ اٌقؾف الإٌىزش١ٔٚخ، ٚرضا٠ذد أػذادُ٘ ثؾىً وج١ش ٚأفجؾٛا اٌّقطٍؾبد اٌؾ

 عضءاً لا ٠زغضأ ِٓ ث١ئخ اٌؼًّ اٌقؾفٝ اٌغذ٠ذ.

ٚرؼزجش فؾبفخ اٌف١ذ٠ٛ ثّضبثخ اٌخطٛح اٌّزمذِخ اٌزٟ رزغبٚص رق٠ٛش الأخجبس ٌٍز١ٍفض٠ْٛ،   

ٌلإٔزبط اٌزم١ٍذٞ لاخزلاف هش٠مخ عشد اٌمقـ اٌقؾف١خ ثذْٚ أْ رزم١ذ ثبٌم١ٛد اٌؼذ٠ذح 

ٌلأخجبس، ٚثّب رز١ّض ثٗ ِٓ خقبئـ ِزؼذدح وبٌزفبػ١ٍخ، ٚرذػ١ّٙب ثبٌقٛد ٚاٌقٛسح ِؼبً، 

ٚامبفخ اٌّئصشاد اٌقٛر١خ إٌّبعجخ ٌٍمقخ اٌقؾف١خ أٚ اٌمنب٠ب اٌّخزٍفخ، ٚاِىب١ٔخ رفبػً 

عّٙٛس٘ب ِغ ِنب١ِٕٙب ػجش ٚعبئً الإػلاَ اٌغذ٠ذ ِضً ِٛالغ اٌزٛافً الاعزّبػٝ 

 ٌقؾف الإٌىزش١ٔٚخ.ٚا

ٚأمبفذ اٌزطج١مبد اٌزو١خ ػجش اٌٙبرف اٌّؾّٛي ثؼُذاً آخش ٌقٕبػخ اٌقؾبفخ، ٚغ١َّشد ِٓ   

ٚالغ فٕبػخ اٌخجش اٌّىزٛة ٚالإٌىزشٚٔٝ، ٚأفبدد اٌمبئ١ّٓ ثبلارقبي فٟ أداء ػٍُّٙ ثىفبءح 

رخض٠ٕٙب  ٚعشػخ، ثّب فٟ رٌه اعزمبء اٌّؼٍِٛبد ِٓ ِقبدس ِزؼذدح، ٚرؾش٠ش٘ب ٚٔؾش٘ب، أٚ

فٟ أٚػ١خ اٌىزش١ٔٚخ رّضً أسؽ١ف اٌّؾشس ثؼذ رٌه، ثبلإمبفخ اٌٝ ِب رمذِٗ ِٓ خذِبد رزؼٍك 

ثبٌجؾش داخً اٌقؾ١فخ، ٚخذِبد اٌشثو ثّٛالغ أخشٜ ٚخذِبد اٌشد اٌفٛسٞ، ٚاٌٛفٛي اٌٝ 

 الأسؽ١ف، ثبلإمبفخ اٌٝ خذِبد اٌٛعبئو اٌّزؼذدح إٌق١خ ٚاٌّقٛسح.
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ٝ رغ١١شاد ِّٙخ ثّٕٙخ اٌقؾبفخ ٚالإػلاَ؛ ٔز١غخ رضا٠ذ الاػزّبد ٚؽىًَّ اٌزوبء الافطٕبػ  

ػٍٝ سٚثٛربد رو١خ رمَٛ ثبٌزق٠ٛش ٚرؾش٠ش اٌّؾزٜٛ ٚاٌزذل١ك اٌٍغٜٛ ٚاٌزشعّخ ٚاٌزؼبًِ 

ِغ اٌج١بٔبد اٌنخّخ ٚغ١ش رٌه ثذلخ ٚعشػخ أوجش ِٓ اٌجؾش، ٚثّغزٜٛ أزبط مخُ ٠فٛق 

ٍْ ل١ٍٍخ.    ِغز٠ٛبد أزبط اٌّؾزٜٛ اٌزم١ٍذٞ خلاي ٚلذ  ٚع١ض لا ٠زؼذٜ صٛا

 ِشىٍح اٌذساعح: -

ثؾٛس ِغبي اٌؾذ٠ضخ فٟ  اٌجؾض١خ الارغب٘بد أُ٘ اٌزؼشف ػٍٝ رزجٍٛس ِؾىٍخ اٌذساعخ فٝ  

اٌؼشث١خ ٚالأعٕج١خ، ٠ٚؤرٟ ٘زا فٟ مٛء  ػٍٝ ِغزٜٛ اٌذساعبد الإٌىزش١ٔٚخرؾش٠ش اٌقؾف 

لٛف ػٍٝ اٌزطٛس اٌزبس٠خٝ ، ثٙذف اٌٛٚاٌذساعبد الإػلا١ِخِشاعؼخ ٔمذ٠خ ٌٍجؾٛس 

ٚاٌزؼشف ػٍٝ سإٜ اٌجبؽض١ٓ فٟ اهبس اٌّغزّؼبد  ٚإٌظشٜ ٚاٌفىشٜ ٌٙزٖ الإعٙبِبد،

اٌّخزٍفخ ؽٛي ِغبلاد اٌزؾش٠ش اٌقؾفٝ الاٌىزشٚٔٝ، ٚفٛلاً ٌٍّمبسٔخ ث١ٓ ِخزٍف 

ٚالاعزفبدح ِٓ ٘زا ، الإٌىزش١ٔٚخالارغب٘بد ٚاٌّغبساد اٌجؾض١خ فٟ ثؾٛس رؾش٠ش اٌقؾف 

   .س اٌؼٍّٝاٌزشا

 أ٘ذاف اٌذساعح: -

 اٌؼشث١خ ٚالأعٕج١خ اٌجؾٛس ٚاٌذساعبد سفذ ٚرؾ١ًٍ فٝ اٌٙذف اٌشئ١غٝ ٌٍذساعح٠زّضً   

 فٝ ٌزم١ٕبد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخااٌىؾف ػٓ رؤص١ش رؾش٠ش اٌقؾف الإٌىزش١ٔٚخ، ٚ اٌزٟ رٕبٌٚذ

ٕجضك ِٓ ٘زا اٌٙذف ، ٠ٌٚىزش١ٔٚخالإ ٝ ثبٌّٛالغاٌقؾفْٛ ّٚٔؾش اٌّنرؾش٠ش رط٠ٛش أعب١ٌت 

 الأ٘ذاف اٌفشػ١خ ا٢ر١خ:

اٌىؾف ػٓ اٌّٛمٛػبد ٚاٌمنب٠ب اٌجؾض١خ اٌغذ٠ذح اٌزٟ رٕبٌٚزٙب اٌجؾٛس ٚاٌذساعبد  -1

 خلاي فزشح اٌذساعخ اٌزؾ١ٍ١ٍخ. الإٌىزش١ٔٚخاٌّشرجطخ ثزؾش٠ش اٌقؾف 

اٌزؾ١ًٍ،  سفذ ٚرؾ١ًٍ الأهش إٌظش٠خ ٚالإعشاءاد إٌّٙغ١خ اٌزٝ ٚظفزٙب اٌذساعبد ػ١ٕخ -2

 ِٓ ًٍ ِٚذٜ ِلاءِزٙب ٌطج١ؼخ الإؽىب١ٌبد اٌّطشٚؽخ ٚالأ٘ذاف اٌزٟ عؼذ اٌٝ رؾم١مٙب فٟ و

 اٌجؾٛس اٌؼشث١خ ٚالأعٕج١خ.

اٌٛلٛف ػٍٝ أُ٘ إٌزبئظ ٚاٌزٛف١بد اٌزٟ رٛفٍذ ا١ٌٙب ثؾٛس رؾش٠ش اٌقؾف  -3

 اٌجؼل.، ٚرؾذ٠ذ أٚعٗ الارفبق أٚ الاخزلاف ث١ٓ ٘زٖ اٌذساعبد ٚثؼنٙب الإٌىزش١ٔٚخ

ِٓ خلاي  الإٌىزش١ٔٚخرمذ٠ُ سإ٠خ رؾ١ٍ١ٍخ ٚٔمذ٠خ ٌٍذساعبد اٌزٟ رٕبٌٚذ رؾش٠ش اٌقؾف  -4

أعٕذح اٌمنب٠ب اٌزٟ ا٘زّذ ثٙب ٚاٌّغبلاد اٌجؾض١خ ٚالأهش إٌظش٠خ ٚإٌّٙغ١خ، فٟ مٛء 

 اٌّمبسٔخ ث١ٓ اٌزٛعٙبد اٌجؾض١خ فٟ ِخزٍف دٚي اٌؼبٌُ.

ثؾض١خ رغُٙ فٝ رط٠ٛش ِغبي ثؾٛس رؾش٠ش اٌقؾف  رمذ٠ُ سإ٠خ ِغزمج١ٍخ ٚالزشاػ أعٕذح -5

 الإٌىزش١ٔٚخ.
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 اٌرظ١ُّ إٌّٙعٝ ٌٍذساعح: -

 ٔٛع اٌذساعح: -أ

رٕزّٝ ٘زٖ اٌذساعخ اٌٝ اٌذساعبد اٌٛفف١خ اٌزؾ١ٍ١ٍخ اٌّمبسٔخ، اٌزٟ رؼزّذ ػٍٝ اٌزؾ١ًٍ    

 .الإٌىزش١ٔٚخعش٠ذ فٝ ِغبي رؾش٠ش اٌقؾف اٌى١فٝ ٌٍذساعبد اٌزٟ أُ 

 اٌذساعح:ِٕٙط  -ب

 Qualitativeرؼزّذ ٘زٖ اٌذساعخ ػٍٝ  أعٍٛة اٌزؾ١ًٍ اٌى١فٝ ِٓ اٌّغزٜٛ اٌضبٔٝ    

Analysis Method Secondary  اٌزٜ ٠زفشد وّٕٙظ ػٍّٝ وٛٔٗ ٠مذَ امبفخ ِؼشف١خ ،

ٔٛػ١خ ٌٍزشاوُ اٌؼٍّٝ ٚاٌجؾضٝ ، ٌّب ٠ٕطٜٛ ػ١ٍٗ ِٓ رمذ٠ُ سإ٠خ ِزىبٍِخ لبئّخ ػٍٝ ِشاعؼخ 

، ٚرٛعٙبد الإٌىزش١ٔٚخف اٌشإٜ ٚاٌز١بساد اٌجؾض١خ فٟ ِغبي رؾش٠ش اٌقؾف ٚرؾ١ًٍ  ِخزٍ

 اٌجبؽض١ٓ ٚأفىبسُ٘ فٟ ٘زا اٌّغبي.

 ِعرّغ ٚػ١ٕح اٌذساعح: -ض

إٌّؾٛسح ٚغ١ش  - اٌؼشث١خ ٚالأعٕج١خ ٠زّضً ِغزّغ اٌذساعخ فٝ اٌجؾٛس ٚاٌذساعبد  

َ ٚؽزٝ 2015ٌفزشح ِٓ فٝ ا الإٌىزش١ٔٚخراد اٌقٍخ ثّٛمٛع رؾش٠ش اٌقؾف  - إٌّؾٛسح

2020 .َ 

زبؽخ ثٍغذ )اٌجبؽش  لبَ ػ١ٕخ اٌجؾٛس اٌؼ١ٍّخ: ُِ ( 84( ثؾضبً ثٛالغ )122ثذساعخ ٚرؾ١ًٍ ػ١ٕخ 

( دساعخ ػشث١خ رزٕبٚي رؾش٠ش اٌقؾف الإٌىزش١ٔٚخ، رُ اٌٛفٛي ا١ٌٙب 38دساعخ أعٕج١خ ٚ )

ُّ ٚ ٚعبه اٌؼ١ٍّخاٌّٛصٛق ثٙب فٝ الأ لٛاػذ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبدِغّٛػخ ِٓ ِٓ خلاي  زبؽخ اٌ

 ثشص٘ب:ِٚٓ أ الإٔزشٔذػٍٝ ؽجىخ 

 http://search.mandumah.com    eg.ekbwww.http://                               

     

www.journals.sagepub.com                                 

  www.scholar.google.com.eg              https://pdfs.semanticscholar.org

                                  www.researchgate.net                                           

                                       www.sciencedirect.com           

                                                                          www.Tandfonline.com

w.mpdi.comww                                                 https://eric.ed.gov 

www.academic.oup.com www.academia.edu                                      

ِٚٓ خلاي ٘زٖ اٌمٛاػذ أِىٓ اٌذخٛي اٌٝ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌذٚس٠بد اٌؼ١ٍّخ اٌّزخققخ فٟ ِغبي 

 الإػلاَ ٚالارقبي ٚاٌؼٍَٛ الاعزّبػ١خ ِٕٚٙب ِب ٠ٍٝ:

  أٚلاً: اٌّغلاد اٌؼشث١خ:

اػزّذ اٌجبؽش ػٍٝ اٌذساعبد ٚاٌجؾٛس إٌّؾٛسح ثؼذد ِٓ اٌّغلاد اٌؼ١ٍّخ اٌّقش٠خ ثؾىً   

بًِ اٌزؤص١ش اٌخبؿ ثٙب ٌّٚىبٔزٙب اٌؼ١ٍّخ اٌّشِٛلخ ث١ٓ اٌّغلاد سئ١ظ ٔظشاً ٌمٛح ِؼ

http://search.mandumah.com/
http://www.ekb.eg/
http://www.journals.sagepub.com/
http://www.journals.sagepub.com/
http://www.scholar.google.com.eg/
https://pdfs.semanticscholar.org/
http://www.researchgate.net/
http://www.sciencedirect.com/
http://www.tandfonline.com/
http://www.mpdi.com/
https://eric.ed.gov/
http://www.academic.oup.com/
http://www.academic.oup.com/
http://www.academia.edu/
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ٚاٌذٚس٠بد اٌؼ١ٍّخ اٌؼشث١خ ِٓ ٔبؽ١خ، ٚلإربؽزٙب ٌٍجبؽش ِٓ ٔبؽ١خ أخشٜ، ٚ٘زٖ اٌّغلاد 

اٌّغٍخ اٌّقش٠خ ٌجؾٛس الإػلاَ ثى١ٍخ الإػلاَ عبِؼخ اٌمب٘شح، اٌّغٍخ اٌّقش٠خ اٌؼ١ٍّخ ٘ٝ: 

َ عبِؼخ اٌمب٘شح، اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس اٌقؾبفخ ثى١ٍخ ٌجؾٛس اٌشأٞ اٌؼبَ ثى١ٍخ الإػلا

الإػلاَ عبِؼخ اٌمب٘شح، ِغٍخ اٌجؾٛس الإػلا١ِخ اٌقبدسح ػٓ و١ٍخ الإػلاَ عبِؼخ الأص٘ش، 

 ٚاٌّغٍخ اٌؼشث١خ ٌجؾٛس الإػلاَ ٚالارقبي ثى١ٍخ الإػلاَ عبِؼخ الأ٘شاَ اٌىٕذ٠خ.

 شا١ٔاً: اٌّعلاخ ٚاٌذٚس٠اخ الأظٕث١ح:

Digital Journalism, Journalism Practice, Computers in Human 

Behavior, Global Media Journal, Journal of Science Communication, 

Journalism, International Journal of Media, Journalism and Mass 

Communications, Journalism & Mass Communication Quarterly, 

Communication & Society, Science Communication, Journal of 

Audience & Reception Studies, Revista Latina de Communcacion 

Social, Journalism Studies, International Design Journal, Donnish 

Journal of Media and Communication Studies, Journal of Mass 

Communication & Journalism, Studies in Media and Communication, 

Journal of Library and Information Studies, International of 

Information Management Newspaper Research Journal, Journal of 

International and Intercultural Communication,New Media & Society, 

Journals Permissions, Journal of Applied Journalism & Media Studies. 

ٚؽزٝ  2015َرُ رؾذ٠ذ اٌفزشح اٌض١ِٕخ ٌّٛمٛع اٌذساعخ فٝ اٌفزشح ِٓ  اٌؼ١ٕح اٌض١ِٕح:

، ٠ٚشٜ اٌجبؽش أٔٙب فزشح وبف١خ )عذ عٕٛاد( ٌشفذ الارغب٘بد اٌؼ١ٍّخ اٌؾذ٠ضخ فٝ 2020َ

ً عٛاء  ثؾٛس رؾش٠ش اٌقؾف الإٌىزش١ٔٚخ خلاي ٘زٖ اٌفزشح، ٚاٌزٝ ؽٙذد رطٛساً ٍِؾٛظب

ؼٍّٝ ِٓ ؽ١ش ػذد اٌجؾٛس ٚاٌذساعبد اٌؼشث١خ ٚالأعٕج١خ، أٚ ػٍٝ ػٍٝ ِغزٜٛ الإٔزبط اٌ

فٝ ِغبي رؾش٠ش ٚٔؾش  ٌزم١ٕبد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخاٌّغزٜٛ إٌّٙٝ ِٓ ؽ١ش رطٛس ا

 اٌّنّْٛ اٌقؾفٝ ثبٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ.

 اٌذساعح:ِفا١ُ٘  - 

 الإٌىرش١ٔٚح: اٌظؽف -

لإٔزشٔذ عٛاء وبٔذ ٘زٖ اٌقؾف ٘ٝ اٌقؾف اٌزٝ ٠زُ افذاس٘ب ٚٔؾش٘ب ػٍٝ ؽجىخ ا  

ثّضبثخ ٔغخ أٚ افذاساد اٌىزش١ٔٚخ ٌقؾف ٚسل١خ ِطجٛػخ أٚ وبٔذ فؾف اٌىزش١ٔٚخ 

خبٌقخ، ٌٚذ٠ٙب اٌمذسح ػٍٝ ٔمً ِٚؼبٌغخ إٌقٛؿ ٚاٌقٛد ٚاٌقٛسح ِؼبً ثّؼذلاد ػب١ٌخ 

 ِٓ اٌغشػخ ٚاٌّشٚٔخ ٚاٌىفبءح ٚاٌزفبػ١ٍخ.

 اٌّؽرٜٛ اٌظؽفٝ الإٌىرشٚٔٝ: -

الأخجبس ٚاٌّٛاد اٌقؾف١خ اٌزٝ ٠زُ ثضٙب ػٍٝ ِٛالغ اٌقؾف الإٌىزش١ٔٚخ ٚاٌّٛالغ ِغّٛػخ   

الإخجبس٠خ اٌّخزٍفخ ػٍٝ الإٔزشٔذ، ٠ٚخنغ اٌّؾزٜٛ اٌقؾفٝ فٝ غبٌج١خ اٌّٛالغ اٌٝ 
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اٌزؾذ٠ش اٌّغزّش ٚاٌّضط ث١ٓ إٌـ اٌقؾفٝ ٚاٌقٛد ٚاٌقٛسح ٚاٌٛعبئو اٌّزؼذدح 

 ٙخ ٚلٛاػذ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد.ثبلإمبفخ اٌٝ سثطٗ ثبلأؽذاس اٌّؾبث

 الأعا١ٌة اٌؽذ٠صح ٌٍرؽش٠ش اٌظؽفٝ الإٌىرشٚٔٝ: -

دْٚ اٌزم١ذ اٌزم١ٍذ٠خ، ٟ٘ الأعب١ٌت اٌزؾش٠ش٠خ اٌزٟ رُ اعزؾذاصٙب فٟ اهبس اٌمٛاٌت اٌف١ٕخ    

خقبئـ ٚعّبد  رزّبؽٝ ِغ  عظ وزبثزٙب ِٓ خلاي رؾذ٠ش ٚامبفخ ػٕبفشثؤّٔبهٙب ٚأُ 

خ ِٓ ٔبؽ١خ، ٚرشاػٝ ِزطٍجبد ٚسغجبد عّٙٛس اٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ اٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚ

غزؼ١ٕخً فٟ رٌهِٓ ٔبؽ١خ أخشٜ ثطش٠مخ فؾف١خ رغزة أزجب٘ٗ ُِ  ؤعب١ٌت اٌغشد اٌمققٝث ، 

رم١ٕبد اٌٛالغ الافزشامٝ ٚ اٌف١ذ٠ٛ ثبٌج١بٔبد ِٚمبهغ فؾف١خ ِذػِٛخِٛاد  رؾش٠ش ٚأزبطٚ

  .اٌّؼضص ٚرم١ٕبد اٌزوبء اٌقٕبػٝٚ

 :ٝاٌغشد اٌمظظ -

٘ٛ ِىْٛ أعبعٝ ِٓ ِىٛٔبد اٌىزبثخ اٌقؾف١خ، لأٔٙب رؾذد ِلاِؼ اٌغشد ٚآ١ٌبرٗ ٚػٕبفشٖ    

ٚؽىً رغط١خ اٌمنب٠ب ٚالأؽذاس ٚاٌؾخق١بد اٌزٟ اػزّذ ػ١ٍٙب اٌىبرت، فبٌغشد ٠ٙزُ 

ثبٌغٛأت اٌزٟ رئصش ػٍٝ إٌـ ٚرؾىٍٗ، ِٚٓ ٕ٘ب رزغٍٝ أ١ّ٘خ رؾ١ًٍ اٌغشد ٌٍجبؽض١ٓ فٟ 

اٌقؾبفخ ٚاٌزٜ ٠مذَ اهبساً ِؼشف١بً وبؽفبً ٌٍطش٠مخ اٌزٟ ٠زُ ِٓ خلاٌٙب رمذ٠ُ اٌّؼٍِٛبد  ِغبي

فٟ اٌفْٕٛ اٌقؾف١خ، ٚاٌٛلٛف ػٍٝ أعب١ٌت رمذ٠ُ ِٚؼبٌغخ رٍه اٌّؼٍِٛبد ٚاعزخلاؿ 

ا١ٌ٢بد اٌزٟ رؼزّذ ػ١ٍٙب، ثّب ٠ٛمؼ اٌزٕمً ث١ٓ عضئ١بد اٌؾذس ٚأعب١ٌت رؾش٠ه ِقبدس٘ب 

 ثؼنٙب اٌجؼل فٟ اهبس ٚٔغ١ظ ٚاؽذ رزؾىً ِٕٗ اٌّٛاد الإخجبس٠خ.ٚسثو اٌّؼٍِٛبد 

 Data Journalismطؽافح اٌث١أاخ:  -

ؽىً فؾفٝ عذ٠ذ لإٔزبط اٌمقـ ٚاٌزمبس٠ش اٌقؾف١خ اٌّذػِٛخ ثبٌج١بٔبد، ٚاٌزٟ ٟ٘   

رزغبٚص ؽذٚد اٌزؼج١ش اٌجقشٜ اٌؾىٍٝ ػٓ الأسلبَ ٚاٌّؼٍِٛبد فٟ فٛس ِشئ١خ ِزٕٛػخ ِٓ 

ِٛبر١خ "أفٛعشاف١ه" اٌٝ رٛظ١ف وً أدٚاد ٚأؽىبي اٌٛعبئو اٌّزؼذدح اٌّذػِٛخ سعَٛ ِؼٍ

سلبَ ٌٍٛفٛي اٌٝ اعزٕزبعبد ٠ّىٓ ِٓ خلاٌٙب رمذ٠ُ ثبٌج١بٔبد، ٚرؾ١ًٍ ٚرفغ١ش اٌج١بٔبد ٚالأ

ِؾزٜٛ ٚأزبط لقـ ِٚؾبس٠غ فؾف١خ ِزىبٍِخ، غ١ٕخ ثبٌّؼٍِٛبد ٚالإؽقبءاد ٚاٌشعَٛ 

اف١ى١خ، رؼىظ ؽغُ اٌغٙذ اٌقؾفٝ اٌّجزٚي، ِٚغزٜٛ ؽش٠خ اٌج١ب١ٔخ ٚاٌزق١ّّبد اٌغش

 اٌٛفٛي اٌٝ اٌّؼٍِٛبد ٚؽش٠خ رذاٌٚٙب.

 Videography اٌف١ذ٠ٛ ظشاف: -

لبٌت فٕٝ ِغزؾذس ٌٍغشد اٌجقشٜ ٌٍّنب١ِٓ الإخجبس٠خ، ٠ٚزؤٌف ِٓ أوضش ِٓ ػٕقش٠ٓ    

 – إٌقٛؿ – ِٓ ػٕبفش اٌٛعبئو اٌّؼٍِٛبر١خ الأعبع١خ اٌزٟ رؾًّ )اٌقٛس اٌضبثزخ

 - اٌزؼ١ٍك اٌقٛرٝ - اٌشِٛص اٌجقش٠خ - اٌشعَٛ اٌج١ب١ٔخ - ٌمطبد اٌف١ذ٠ٛ اٌؾٝ - اٌخشائو

اٌشعَٛ اٌّزؾشوخ(، ٠ٚشثو ث١ٕٙب ِٓ خلاي اٌٛعبئو اٌّؼٍِٛبر١خ اٌّغبٔذح  - سعَٛ اٌغشاف١ه

ه اٌؾشوخ( ٚرٌ -اٌّئصشاد اٌجقش٠خ - اٌّٛع١مٝ اٌخٍف١خ - ٚاٌزٟ رؾًّ ) اٌّئصشاد اٌقٛر١خ

 فٟ اهبس ع١بق رغٍغً عشدٜ ثقشٜ خطٝ.
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 Mobile Journalismطؽافح اٌّٛتا٠ً:  -

ِٓ عّغ اٌج١بٔبد  رٛظ١ف رطج١مبد اٌٙبرف اٌزوٝ فٟ أزبط اٌّؾزٜٛ اٌقؾفٝ، ثذا٠خً    

ٚاٌّؼٍِٛبد ٚرؾش٠ش اٌّٛاد اٌقؾف١خ ٚرق٠ٛش ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ ِٚؼبٌغبد اٌقٛد ثىفبءح 

 ؾّٛي ٚثغٛدح ػب١ٌخ.ٚٔؾش٘ب ٚرجبدٌٙب ػجش اٌٙبرف اٌّ

 Virtual Realityطؽافح اٌٛالغ الافرشاضٝ:  -

ّٔو فؾفٟ ٠غبػذ ػٍٝ ِؾبوبح الأؽذاس الإخجبس٠خ ثبعزخذاَ فٛس ٌقبٔؼٝ الأخجبس    

ٚأِبوٓ ٚلٛع الأؽذاس، ثؾ١ش لا ٠ّىٓ ر١١ّض٘ب ػٓ الأؽخبؿ ٚالأِبوٓ اٌفؼ١ٍخ، ٠ٚؼزّذ ٘زا 

ئً رىٌٕٛٛع١خ ِزطٛسح ٚاِىب١ٔبد لا ٔٙبئ١خ ٌٍنٛء اٌزغغ١ذ اٌزخ١ٍٝ ٌٍٛالغ اٌؾم١مٝ ػٍٝ ٚعب

 ٚاٌقٛد ٚالإؽغبط ٚاٌشإ٠خ ٚامطشاة اٌّؾبػش، وّب ٌٛ إٔٔب فٟ اٌٛالغ اٌف١ض٠بئٝ اٌطج١ؼٝ.

 Augmented Realityاٌٛالغ اٌّؼضص:  -

نبف ا١ٌٙب ثؼل اٌّؼٍِٛبد ٚاٌج١بٔبد اٌشل١ّخ ٠ّىٓ فٛسح ػبد٠خ ِٓ اٌؼبٌُ اٌؾم١مٝ ٠ُ    

رم١ٕخ اٌٛالغ اٌّؼضص فٟ ثؤٜ ؽىً عٛاء وبْ ٔق١بً أٚ فٛر١بً أٚ ِشئ١بً، ٚرغزخذَ  اٌزفبػً ِؼٙب

ٌٙٛارف اٌزو١خ ٚالأعٙضح اٌٍٛؽ١خ ِٓ خلاي اٌىب١ِشا، ِّب ٠ّىٓ ِٓ اظٙبس ِٕظش رطج١مبد ا

 اٌقٛس.ٚ ٌٍؼبٌُ اٌؾم١مٝ أِبِه ، صُ ٚمغ هجمخ ِٓ اٌّؼٍِٛبد ثّب فٟ رٌه إٌـ

 Immersive Journalismاٌظؽافح اٌغاِشج:  -

راد الأثؼبد اٌضلاص١خ، ٠ّٕؼ اٌؾخـ رغشثخ  الإٌىزش١ٔٚخؽىً ِٓ أؽىبي اٌمقـ اٌقؾف١خ    

رفبػ١ٍخ ِغ الأؽذاس الإخجبس٠خ ٚالإٔغّبط فٟ اٌمقخ اٌقؾف١خ وؤٔٗ عضء ِٓ اٌؾذس، ٠ٚزُ 

صلاص١خ الأثؼبد، ٚرم١ٕبد رّضط ث١ٓ اٌؼبٌُ الافزشامٝ عزؼبٔخ ثّض٠ظ ِٓ رم١ٕبد رٌه ثبلا

 ِؾبوبح اٌٛالغ.ٚ

 Automated Journalism:اٌظؽافح ا١ٌ٢ح -

"فؾبفخ اٌشٚثٛد"، ثبلاػزّبد ػٍٝ خٛاسص١ِبد ر١ٌٛذ اٌٍغخ  ٚرؼُشف أ٠نب ثــ"الأرّزخ" أٚ   

ً رطج١مبد اٌزوبء الا اٌطج١ؼ١خ اٌزٟ رذػّٙب اٌٝ لقـ  فطٕبػٟ ٌزؾ٠ًٛ اٌج١بٔبد رٍمبئ١ب

 .بد صُ رٛص٠ؼٙب ػجش إٌّقبد اٌشل١ّخأٚ فٛس ٚف١ذ٠ٛ٘بد ٚث١بٔ اخجبس٠خ عٛاء ٔقٛؿ

 ٔرائط اٌذساعح اٌرؽ١ٍ١ٍح: -

اعزؼشاك الارغب٘بد اٌجؾض١خ رمغ١ُ ٔزبئظ اٌذساعخ اٌزؾ١ٍ١ٍخ اٌٝ لغ١ّٓ: ٠زٕبٚي الأٚي رُ    

، ٠ٚزٕبٚي اٌضبٔٝ اٌشإ٠خ اٌّغزمج١ٍخ ٌجؾٛس رؾش٠ش ٙب اٌؼشك اٌزؾ١ٍٍٝاٌؾذ٠ضخ اٌزٟ رنّٕ

  . بئظ اٌذساعخ اٌزؾ١ٍ١ٍخفٝ مٛء ٔز اٌقؾف الإٌىزش١ٔٚخ
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ػشع ذؽ١ٍٍٝ ٔمذٜ ٌلاذعا٘اخ اٌثؽص١ح اٌؽذ٠صح فٝ ِعاي تؽٛز ذؽش٠ش اٌظؽف أٚلاً: 

الإٌىرش١ٔٚح، ٚع١رُ ذٕاٚي الاذعا٘اخ اٌثؽص١ح اٌغاتمح ِٓ خلاي شلاشح ِؽاٚس سئ١غ١ح، وّا 

:ٍٝ٠ 

فٟ ذؽش٠ش  ّشذثطح تاٌرم١ٕاخ اٌرىٌٕٛٛظ١ح اٌؽذ٠صحاٌّؽٛس الأٚي: اعرؼشاع اٌذساعاخ اٌ

ٚٔشش اٌّضّْٛ اٌظؽفٝ تاٌّٛالغ الإٌىرش١ٔٚح
†
: 

الاذعاٖ اٌثؽصٝ الأٚي: اٌذساعاخ اٌرٟ ذٕاٌٚد ذؽش٠ش اٌّضّْٛ اٌظؽفٝ تاٌّٛالغ  -

 :الإٌىرش١ٔٚح

رٕٛػذ الا٘زّبِبد اٌجؾض١خ اٌخبفخ ثزؾش٠ش اٌّنّْٛ اٌقؾفٝ ثبٌّٛالغ الإخجبس٠خ   

، ِبث١ٓ أعب١ٌت رؾش٠ش اٌّٛاد الإخجبس٠خ اٌشل١ّخ، الإٌىزش١ٔٚخ ثبٌّذسعز١ٓ اٌؼشث١خ ٚالأعٕج١خ

مذََّ ٌٍمبسة اٌّؼزّذ ػٍٝ إٌـ اٌفبئك ٚاٌٛعبئو اٌّزؼذدح، ٚهشػ اٌؼذ٠ذ  ُّ ٚأ١ّ٘خ اٌّؾزٜٛ اٌ

ً ٌٗ، ١ٌؼ١ُذ اٌمبسة ثٕبء لقزٗ  ِٓ اٌجذائً اٌّؼٍِٛبر١خ ١ٌخزبس ِٕٙب اٌمبسة ِب ٠شاٖ ِٕبعجب

ً ٌضمبفزٗ ٚسإ٠زٗ، ِّب  مذََّ الإخجبس٠خ ٚفمب ُّ أصَّش ػٍٝ هج١ؼخ اٌغشد اٌزم١ٍذٞ ٚاٌمٛاٌت اٌغشد٠خ اٌ

 ف١ٙب اٌّنّْٛ، ٚرٌه ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٝ:

اٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ ِذٜ اعزخذاَ  (2020دس٠ٚش، )عؼذ دساعخ  اٌذساعاخ اٌؼشت١ح: -

اٌقؾف١١ٓ اٌّقش١٠ٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّٛالغ الإخجبس٠خ الإٌىزش١ٔٚخ فٟ ِقش ٌلأعب١ٌت اٌؾذ٠ضخ 

٠ش وبفخ فْٕٛ اٌزؾش٠ش اٌقؾفٝ، ٚرٛفٍذ اٌٝ ػذَ ٚفٛي اٌقؾف١١ٓ اٌّقش١٠ٓ فٟ رؾش

اٌٝ دسعخ الاؽزشاف١خ فٟ اعزخذاَ الأعب١ٌت اٌؾذ٠ضخ ٌٍزؾش٠ش اٌقؾفٝ، ٚرؼزجش اٌغ١بعخ 

اٌزؾش٠ش٠خ ٌٍّٛلغ الإخجبسٜ ِٓ أُ٘ اٌّؾذداد اٌزٟ رؾىُ اٌؼًّ ثبٌّٛلغ اٌقؾفٝ، ٚعٍطخ 

ٚهش٠مخ ٚأعٍٛة ٔؾش اٌّٛاد الإخجبس٠خ، ٚرؾ١ش إٌزبئظ اٌٝ  ؽبسط اٌجٛاثخ فٟ ارخبر اٌمشاساد

 ا٘زّبَ اٌّجؾٛص١ٓ ثغشػخ ف١بغخ اٌّبدح الإخجبس٠خ ِٓ أعً رؾم١ك اٌغجك اٌقؾفٝ.

أثشص اٌزؾٛلاد اٌزٟ هشأد ػٍٝ ث١ٕخ اٌخجش اٌقؾفٝ فٟ  (2020 ،ظٛدج)ٚسفذد دساعخ   

ًٍ ِٓ اٌؼقش اٌشلّٝ، ٚرٛفٍذ اٌٝ صجبد اٌّؼب١٠ش ا١ٌّٕٙخ ٌٕؾش  اٌخجش اٌقؾفٝ فٟ و

ًٍ ِٓ اٌٛع١ط١ٓ،  الإفذاس اٌّطجٛع ٚاٌشلّٝ، ٚرفبٚد أعب١ٌت وزبثخ اٌّٛاد اٌخجش٠خ فٟ و

ٚمشٚسح رذس٠ت اٌّؾشس٠ٓ ػٍٝ ِٙبساد اٌىزبثخ لأوضش ِٓ ٚع١و، ِٚغب٠شح اٌزطٛساد 

 اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ ِغبي إٌؾش اٌشلّٝ. 

١ٕخ اٌقؾف اٌّقش٠خ ثّخزٍف أّٔبه ٌٍٚىؾف ػٓ ِؾذداد فٕبػخ اٌمشاس اٌزؾش٠شٜ فٟ ػ  

اٌٝ أْ ف١بغخ  (2017 ،صوٝ)ٍِى١زٙب ٚرٛعٙبرٙب، ٚأؼىبعبرٙب ػٍٝ الأداء إٌّٙٝ، رٛفً 

اٌمشاس اٌزؾش٠شٜ رؾىّٗ ػذح ِؾذداد ِٕٙب اٌغ١بعخ اٌزؾش٠ش٠خ ٌىً فؾ١فخ، ٚؽخق١خ سئ١ظ 

د٠خ اٌزٟ رؾٙذ٘ب اٌزؾش٠ش، ٚمغٛه اٌّلان ٚاٌّؼ١ٍٕٓ، ٚاٌنغٛه اٌغ١بع١خ ٚالأصِبد الالزقب

اٌقؾف ٚمغٛه إٌّبفغخ، ثبلإمبفخ اٌٝ رؤص١ش ِٛالغ اٌزٛافً الاعزّبػٝ فٟ ثٕبء أعٕذح 

اٌقؾف، ِٕٚظِٛخ اٌمٛا١ٔٓ عٛاء إٌّظّخ ٌّٕٙخ اٌقؾبفخ أٚ ٌٍؾ١بح اٌؼبِخ فٟ ِقش، اٌٝ 

عبٔت ا٘زّبِبد اٌقؾف١١ٓ اٌؾخق١خ، ٚعّبرُٙ ٚخقبئقُٙ الاعزّبػ١خ ٚاٌضمبف١خ 

 ١خ ٚرؤص١ش٘ب فٟ ػ١ٍّخ فٕبػخ اٌمشاس اٌزؾش٠شٜ.ٚاٌذ٠ّٛعشاف

                                                           
†
 .لتوثيق المراجع( الإصدار السادس)  APAتم استخدام نظام  
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اٌّزغ١شاد ٚاٌؼٛاًِ اٌزٕظ١ّ١خ ٚالإداس٠خ داخً اٌّئعغخ  (2017 ،دّ٘ش)ٚٔبلؾذ   

اٌقؾف١خ، اٌزٟ رئصش ػٍٝ رؾى١ً ث١ٕخ الأٔٛاع اٌقؾف١خ ثبٌقؾف الإٌىزش١ٔٚخ اٌّقش٠خ، 

ٛاثخ اٌٛهٓ( اٌٝ رى٠ٛٓ ٚأزٙذ اٌٝ أٔٗ ٌُ رغغ أٞ ِٓ فؾ١فزٝ اٌذساعخ )ثٛاثخ الأ٘شاَ ٚث

ؽخق١خ أعٍٛث١خ ِغزمٍخ ٌٙب ػٓ الإفذاساد اٌّطجٛػخ ٌٕفظ اٌّئعغخ اٌقؾف١خ، ثً ػّذد 

اٌٝ رضج١ذ ٚرىشاس ٔفظ أعب١ٌت اٌزؾش٠ش ٚاٌىزبثخ اٌزم١ٍذ٠خ اٌّٛسٚصخ ِٓ اٌقؾف اٌّطجٛػخ، 

اٌغ١بعخ  دْٚ إٌظش اٌٝ اخزلاف هج١ؼخ اٌٛع١و ٚصمبفخ الإٔزبط، ٚارفبق اٌّبدح اٌقؾف١خ ِغ

اٌزؾش٠ش٠خ، ٚاٌزضاَ اٌّؾشس٠ٓ ثبٌخو اٌزؾش٠شٜ ٌٍّئعغخ ٚاؽزفبظُٙ ثٕفظ اٌّفب١ُ٘ اٌزم١ٍذ٠خ 

 ػٓ أدٚاسُ٘ ٚٚظبئفُٙ اٌقؾف١خ.

ٌّؼشفخ اٌؼٛاًِ اٌّئصشح فٟ أزمبء الأخجبس ٌذٜ ؽشاط اٌجٛاثخ  (2017 ،فٍه)ٚ٘ذفذ دساعخ   

أْ اٌم١ُ الإخجبس٠خ  ، ٚأٚمؾذفٟ عٛس٠ب الإػلا١ِخ فٟ فؾ١فزٝ رؾش٠ٓ ٚاٌٛهٓ

ٚالأخلال١بد ا١ٌّٕٙخ ٚاٌغٍطخ اٌغ١بع١خ ٚاٌغ١بعخ اٌزؾش٠ش٠خ ٍِٚى١خ اٌقؾ١فخ أثشص اٌؼٛاًِ 

ً فٟ عٍطخ ارخبر اٌمشاس  اٌّئصشح فٟ أزمبء الأؽذاس، ٠ٚئدٜ سئ١ظ اٌزؾش٠ش دٚساً أعبع١ب

 إٌٙبئٟ ثبٌٕؾش فٟ اٌقؾ١فز١ٓ ث١ّٕب ٠ّبسط اٌّؾشسْٚ دٚساً ِؾذٚداً.

ف ػٓ الأعٍٛة اٌزؾش٠شٜ ٚاٌغّبد اٌؼبِخ اٌّغزخذِخ فٟ ػشك ٚرمذ٠ُ اٌّؾزٜٛ ٌٍٚىؾ  

اٌٝ ٚعٛد  (2017 ،ػّشاْ)الإخجبسٜ ثّٛالغ اٌمٕٛاد اٌفنبئ١خ اٌّقش٠خ ، أؽبسد دساعخ 

رٛافك ث١ٓ ِؾزٜٛ اٌّٛالغ الإخجبس٠خ ٚث١ٓ رٛعٙبد اٌمٕٛاد ٚهج١ؼخ ػٍّٙب الإخجبسٜ، ِغ 

لخ ٚاٌٛمٛػ فٟ ف١بغخ الأخجبس ٚػٕب٠ٕٚٙب، ٚاٌؾشؿ ػٍٝ اٌزضاَ اٌّٛالغ الإخجبس٠خ ثبٌذ

اٌز٠ٕٛغ فٟ اعزخذاَ اٌمٛاٌت اٌزؾش٠ش٠خ اٌّغزخذِخ فٟ ف١بغخ الأخجبس ثّٛالغ اٌذساعخ، ٚعبء 

اٌٙشَ اٌّمٍٛة فٟ ِمذِخ اٌمٛاٌت اٌف١ٕخ اٌّغزخذِخ، ٚعبءد اٌزغط١خ الإخجبس٠خ فٟ ِمذِخ 

 ِغز٠ٛبد اٌزغط١خ اٌقؾف١خ.

اٌٝ سفذ ٚرؾ١ًٍ ٚاعزخلاؿ آ١ٌبد ثٕبء الأفىبس  (2017 ،اٌّشاغٝ)ٚرٙذف دساعخ   

ا١ٌَٛ اٌغبثغ(  -اٌٛفذ -اٌقؾف١خ فٟ أعٕذح اٌمبئُ ثبلارقبي فٟ اٌقؾبفخ اٌّقش٠خ )الأ٘شاَ

ِٚؼشفخ اٌؼٛاًِ اٌّئصشح ػ١ٍٗ فٟ اخز١بسٖ ٌٙب ِٚذٜ اٌقؼٛثبد ٚاٌؼٛائك اٌزٟ ٠ٛاعٙٙب فٟ 

ٌقؾفٝ ثبٌذسعخ الأوجش فٟ اعزمبء الأفىبس اٌقؾف١خ رٌه، ٚرٛفٍذ اٌذساعخ اٌٝ اػزّبد ا

ٚثٕبء أعٕذرٗ ػٍٝ الأؽذاس اٌغبس٠خ ٚاٌّٛاد إٌّؾٛسح ثّخزٍف ٚعبئً الإػلاَ، ٚأْ الأفىبس 

اٌغ١بع١خ ٚالالزقبد٠خ ٟ٘ الأوضش فؼٛثخ فٟ رٕف١ز٘ب ٌذٜ اٌقؾفٝ، ِغ ٚعٛد فؼٛثخ فٟ 

ٌّٕو اٌٍّى١خ ٚاٌغ١بعخ اٌزؾش٠ش٠خ اٌؾقٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد ِٓ ِقبدس سع١ّخ ِٛصمخ، ٚوبْ 

رؤص١ش وج١ش ػٍٝ أزمبء الأفىبس اٌقؾف١خ، ثبلإمبفخ اٌٝ أْ اٌزٕبفظ ِغ اٌقؾف الأخشٜ ٠ئدٜ 

اٌٝ أزبط أفىبس فؾف١خ ِز١ّضح ٚرغط١خ صٚا٠ب ٌُ رمذِٙب رٍه اٌقؾف ٌلاسرمبء ثقؾ١فزُٙ 

 ٚر١ّض٘ب.

اٌغشد ثبٌّٛاد الإخجبس٠خ  ٌٍزؼشف ػٍٝ أثشص آ١ٌبد (2016 ،ػثذاٌفراغ)عؼذ دساعخ   

ثبٌّٛالغ اٌقؾف١خ الإٌىزش١ٔٚخ، ٚرٛفٍذ ٔزبئظ اٌذساعخ اٌٝ ثشٚص آ١ٌبد اٌغشد: اٌغبسد 

ٚاٌّغشٚد ٌٗ ثبػزجبسّ٘ب لطجٝ اٌشؽٝ فٟ اٌغشد فىبٔب ِٓ اٌؼٕبفش اٌؾبمشح ٚثمٛح ثبٌّٛاد 

اٌغبئت ثقفزٗ الإخجبس٠خ ثبٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ، ثبلإمبفخ اٌٝ ؽ١ٛع ّٔو اٌغبسد اٌخبسعٟ 

اٌؾخق١خ ػٓ اٌؼًّ ٚاٌزٜ ٠مغ خبسط الأؽذاس ػجش رمذ٠ّٗ ِٓ خلاي م١ّش اٌغبئت، 
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ٚثبلإمبفخ اٌٝ ظٙٛس ػٕبفش اٌؾجىخ ِٓ خلاي ِغّٛػخ ِٓ ا١ٌ٢بد ػٓ هش٠ك الاػزّبد 

ػٍٝ اٌزشر١ت اٌّٛمٛػٝ فٟ رمذ٠ُ عضئ١بد اٌؾذس ٚرغٍغٍٙب ػجش رم١ٕخ الأزمبي اٌّشرت ػٓ 

ّقبدس ٚالأزمبي ِٓ فىشح فشػ١خ لأخشٜ، وّب أظٙش اٌزؾ١ًٍ الاػزّبد هش٠ك رقش٠ؾبد اٌ

ػٍٝ الالزجبعبد ٚاٌزمبس٠ش ٚاٌؾىٝ اٌقش٠ؼ ٌلأخجبس وؤثشص ؽبلاد ؽىٝ ٚعشد اٌّٛاد 

 الإخجبس٠خ.

اعزخذاَ اٌّٛالغ الإخجبس٠خ ػٍٝ ففؾبرٙب ػٍٝ  (2016 ،وّاي)ٚأظٙشد ٔزبئظ دساعخ   

١بد اٌزفبف ػىظ اٌزٟ رق١غ ثٙب اٌخجش ٔفغٗ ػٍٝ اٌف١ظ ثٛن ف١بغبد ِخزٍفخ رؾًّ آٌ

ِٛالؼٙب، ٚرٌه ٌزؾم١ك أوجش لذس ِٓ ِؼذي اٌذخٛي ٌٍّٛلغ "اٌزشاف١ه" ثغل إٌظش ػّب رّضٍٗ 

 ٘زٖ اٌق١بغبد ِٓ غّٛك ٚخذاع ٌٍمبسة فٟ وض١ش ِٓ الأؽ١بْ.

ٝ دساعخ رؾ١ٍٍخ ٌؼ١ٕخ ِٓ اٌمقـ اٌغشد٠خ راد اٌطبثغ الإٔغبٔ (2016 ،ِؽغة)ٚأعشٜ   

ٚاٌّؼزّذح ػٍٝ رم١ٕبد اٌف١ذ٠ٛ ٚاٌزم١ٕبد اٌّقٛسح فٟ رمذ٠ُ اٌغشد، ٌٍزؼشف ػٍٝ ث١ٕخ اٌغشد 

اٌمققٝ فٟ اٌّٛالغ الإخجبس٠خ، ٚرٛفً اٌٝ رؼذد أٔٛاع اٌغشد اٌزٟ رؼزّذ ػ١ٍٙب اٌّٛالغ 

ً ٌٍٛعبئو اٌّزؼذدح ِبث١ٓ إٌقٛؿ ٚاٌقٛس  الإخجبس٠خ فٟ رمذ٠ُ اٌمقـ الإخجبس٠خ ٚفمب

ف١ذ٠ٛ، ِغ اٌزجب٠ٓ فٟ اػزّبد٘ب ػٍٝ اٌؼٕبفش اٌزم١ٍذ٠خ اٌّىٛٔخ ٌٍغشد ِب ث١ٓ ٚاٌقٛد ٚاٌ

 الإفشاه فٟ اعزخذاِٙب ٚاٌغٕٛػ اٌٝ اٌؼٕبفش الإٌىزش١ٔٚخ.

ٌذساعخ أٚعٗ اٌزؾبثٗ ٚالاخزلاف ث١ٓ ِؾزٜٛ اٌمقـ الإخجبس٠خ  اٌذساعاخ الأٚسٚت١ح:

 ,Satti)(، رٛفً ١AJEض٠خ )( ٚاٌغض٠شح الإٔغAJAٍإٌّؾٛسح ثّٛلؼٝ اٌغض٠شح اٌؼشث١خ )

2020)
 

اٌٝ ل١بَ ِٛلؼٝ اٌغض٠شح اٌؼشث١خ ٚالإٔغ١ٍض٠خ ثجٕبء ِؾزٜٛ اٌمقـ الإخجبس٠خ فٟ 

مٛء ا٘زّبِبد ِٚزبثؼخ اٌغّٙٛس ِغزٍٙىٝ الأخجبس، ٚٚعذ اٌجبؽش رؾ١ض فٟ اٌزغط١خ 

اد اٌقؾف١خ ثبٌّٛلؼ١ٓ ٌقبٌؼ لطش فٟ أصِزٙب ِغ اٌذٚي اٌؼشث١خ: ِقش ٚاٌغؼٛد٠خ ٚالإِبس

 ٚاٌجؾش٠ٓ.

(Harder, et.al, 2016)رٛفٍذ دساعخ   
 

اٌٝ ٚعٛد اخزلاف ث١ٓ إٌّقبد الإخجبس٠خ 

فٟ ثٕبء الأخجبس ٚرؾى١ً اٌمقـ الإخجبس٠خ اٌزٟ رزٕبٚي ِٛمٛع الأزخبثبد، ٚعبء ِٛلغ 

ر٠ٛزش أوضش إٌّقبد الإػلا١ِخ أ١ّ٘خً فٟ ثٕبء الأخجبس ٚرؾى١ً اٌمقـ الإخجبس٠خ ٠ٚغزؾٛر 

ّبَ اٌقؾف١١ٓ ٚاٌغ١بع١١ٓ، ٚف١ٗ ٠ٍؼت اٌقؾف١ْٛ ٚاٌغ١بع١ْٛ دٚساً ِّٙبً، ث١ّٕب ػٍٝ ا٘ز

 ٠ٍؼت اٌّٛاهْٕٛ دٚساً ِزٛامؼبً.

ٚٔظشاً ٌٍنغٛه اٌغ١بع١خ ٚالالزقبد٠خ اٌزٟ رّبسعٙب اٌغٍطخ اٌغ١بع١خ فٟ رشو١ب ػٍٝ   

ح أٔٗ سغُ ص٠بد (Bulut & Karlidagk, 2016)ِخزٍف ٚعبئً الإػلاَ، ٚعذ اٌجبؽضبْ 

ػذد اٌّٛالغ الإخجبس٠خ الاَّ أٔٗ لا ٠ٛعذ رٕٛع فٟ ِؾزٜٛ اٌّٛالغ الإخجبس٠خ ٚلا فٟ رغط١برٙب 

اٌقؾف١خ، ؽ١ش ٠ٛعذ رؾبثٗ ث١ٓ ثٛاثبد الأخجبس ِٓ ؽ١ش أعٕذح اٌّٛمٛػبد ٚاٌخطبة 

الإخجبسٜ، ثبلإمبفخ اٌٝ ػذَ الاٌزضاَ ثبٌّٛمٛػ١خ فٟ رغط١خ الأخجبس ٚخبفخ ِب٠زؼٍك 

ِٚٓ أُ٘ اٌؼٛاًِ اٌزٟ رؾىً أعٕذح ٚعبئً الإػلاَ ٚاٌخطبة الإخجبسٜ:  ثمنب٠ب اٌفغبد،

اٌغٍطخ اٌغ١بع١خ اٌزٟ رزؾىُ ثؾىً ِجبؽش أٚ غ١ش ِجبؽش فٟ ٚعبئً الإػلاَ، ٚظٙٛس 

 ِقطٍؼ اؽزىبس اٌّؼشفخ.
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Guenther & Ruhrmann, 2014))ٚا٘زّذ دساعخ   
 

ثّؼب١٠ش الأزمبء ٌذٜ اٌقؾف١١ٓ 

ٛع١ب إٌبٔٛ فٟ ٚعبئً الإػلاَ الأٌّب١ٔخ ٚوؾفذ اٌذساعخ ػٓ اخز١بس اٌؼ١١ٍّٓ ٚرق٠ٛش رىٌٕٛ

اٌقؾف١١ٓ ٚفمبً ٌّغز٠ٛبد ؽبسط اٌجٛاثخ الإػلا١ِخ، ٚأْ ِفَٙٛ ا١ٌّٕٙخ ٚاٌّقٍؾخ اٌؾخق١خ 

ٚل١ُ الأخجبس ٚاٌؼ١ٍّبد اٌزٕظ١ّ١خ أصَّشد ػٍٝ اخز١بس اٌقؾف١١ٓ اٌؼ١١ٍّٓ اٌز٠ٓ ارخزٚا ِٛالف 

ؼٍَٛ ٚرىٌٕٛٛع١ب إٌبٔٛ سغُ ػذَ ا١ٌم١ٓ اٌؼٍّٝ فٟ اٌغبٌت ػٕذ ا٠غبث١خ ٔؾٛ ِٛمٛػبد اٌ

 ِٕبلؾخ ِخبهش٘ب.

(Krieken, 2018)عؼذ دساعخ   اٌذساعاخ الأِش٠ى١ح: -
 

ٌٍٛلٛف ػٍٝ اٌزم١ٕبد اٌغشد٠خ 

اٌزٟ رٛظف ٌزمذ٠ُ اٌمقـ اٌقؾف١خ ِزؼذدح اٌٛعبئو اٌّزؼذدح، ٚاٌى١ف١خ اٌزٟ ٠غشٜ ِٓ 

ٚاٌف١ذ٠ٛ ٚاٌقٛد ٚاٌشعَٛ اٌّزؾشوخ ٌذِظ اٌّزٍمٝ فٟ  خلاٌٙب رٛظ١ف إٌقٛؿ ٚاٌقٛس

رفبف١ً ٚأؽذاس اٌخجش، ٚأظٙشد إٌزبئظ أٔٗ ٠ؼُبد ثٕبء رفبف١ً ِؾب٘ذ اٌخجش ثؾىً ٚامؼ 

ِٓ خلاي ِض٠ظ ِٓ إٌقٛؿ ٚاٌقٛس ٚاٌف١ذ٠ٛ ٚاٌشعَٛ، ثؾ١ش ٠زُ اٌزؼج١ش ػٓ ث١ٕخ اٌؾذس 

ٕبء ٚعٙبد ٔظش الأهشاف اٌفبػٍخ فٟ الأعبع١خ ِٓ خلاي رٛظ١ف إٌـ ٚاٌقٛس، ث١ّٕب ٠زُ ث

اٌؾذس ِٓ خلاي اعزخذاَ ِغّٛػبد ِٓ إٌقٛؿ اٌمق١شح ٌٚمطبد اٌف١ذ٠ٛ ٚاٌٍمطبد 

اٌقٛر١خ، وّب أظٙشد أٔٗ ػٍٝ اٌشغُ ِٓ وْٛ إٌـ لا ٠ضاي رم١ٕخ أعبع١خ ِٓ رم١ٕبد 

 . اٌغشد؛ ٌٚىٓ لاثذ ِٓ رىبٍِٗ ِغ ثبلٝ الأؽىبي ٚالأّٔبه الأخشٜ ٌٍٛعبئو اٌّزؼذدح

رؤص١ش اعزخذاَ اٌغشد ٌزؤه١ش  ((Shen, et.al, 2014رٕبٌٚذ دساعخ   اٌذساعاخ الأع٠ٛ١ح: -

اٌمنب٠ب اٌغ١بع١خ ػٍٝ ارغب٘بد الأفشاد، ٚخٍقذ ٔزبئظ اٌذساعخ اٌٝ أْ الأؽىبي الإخجبس٠خ 

اٌغشد٠خ اٌّؼزّذح ػٍٝ إٌقٛؿ اٌفبئمخ ٚاٌٛعبئو اٌّزؼذدح أؽذ رؤص١شاً ٚفٛس٠خ ػٕذ عّٙٛس 

 ء ِمبسٔخ ثبلأؽىبي الإخجبس٠خ اٌّؼٍِٛبر١خ ػٕذ رٕبٚي اٌمنب٠ب اٌج١ئ١خ ٚالالزقبد٠خ.اٌمشا

أِا ػٓ اٌذساعاخ اٌرٟ ذٕاٌٚد ذٛظ١ف إٌض اٌفائك ٚاٌٛعائظ اٌّرؼذدج ػٕذ وراتح   

ارغٙذ اٌذساعبد اٌؼشث١خ ٚالأعٕج١خ ٔؾٛ   ٚذؽش٠ش إٌظٛص اٌظؽف١ح تاٌّٛالغ الإٌىرش١ٔٚح:

ٌٕٛٛع١خ اٌّزلاؽمخ فٟ أزبط اٌّنب١ِٓ الإػلا١ِخ ٚٔؾش٘ب فٟ أؽىبي دساعخ اٌزطٛساد اٌزى

ِخزٍفخ ِٓ لٕٛاد إٌؾش، ٚرغ١١ش هش٠مخ ػًّ اٌّئعغبد الإػلا١ِخ ِٓ الإٔزبط ٌٛع١و ٚاؽذ 

فمو اٌٝ ٔٙظ اٌٛعبئو اٌّزؼذدح فٟ رمذ٠ُ اٌّؾزٜٛ ٌغّٙٛس اٌّغزخذ١ِٓ، الأِش اٌزٜ أؽذس 

نب١ِٓ الإخجبس٠خ، ٚأفجؼ ِٓ اٌقؼت الاػزّبد ػٍٝ إٌـ رغ١١شاً عزس٠بً فٟ أعب١ٌت عشد اٌّ

ٚؽذٖ فٟ رمذ٠ُ اٌشعبٌخ الارقب١ٌخ دْٚ الاعزؼبٔخ ثبٌٛعبئو اٌّزؼذدح، فٟ عزة الأزجبٖ ٌٍفٓ 

اٌقؾفٝ ٚادساوٗ ثغٌٙٛخ، ٌّب رمذِٗ ِٓ اصشاء ٚرؼ١ّك ٌٍّؼٍِٛبد ٚرمذ٠ّٙب فٟ اهبس ِزىبًِ 

 فؼَّبي، ٚرٌه ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٝ:

اٌٝ ٚعٛد رجب٠ٓ ث١ٓ  (2019 ػط١ح،ٚ  ،)أؼّذأؽبسد ٔزبئظ دساعخ  اعاخ اٌؼشت١ح:اٌذس -

اٌّٛالغ الإخجبس٠خ فٟ رٛظ١ف لبٌت اٌف١ذ٠ٛعشاف؛ فبٌّٛالغ اٌؼشث١خ ٚظفذ اٌف١ذ٠ٛعشاف 

ثؾىً أعبعٝ فٟ اٌّٛمٛػبد اٌغ١بع١خ ٚالالزقبد٠خ ٚالاعزّبػ١خ ٚاٌش٠بم١خ ٚاٌؼغىش٠خ، 

إٌبهمخ ثبٌٍغخ اٌؼشث١خ ػٍٝ رٛظ١ف لبٌت اٌف١ذ٠ٛعشاف فٟ ث١ّٕب سوضد اٌّٛالغ اٌغشث١خ 

 اٌّٛمٛػبد اٌف١ٕخ ٚاٌزم١ٕخ ٚاٌغ١بؽ١خ ٚاٌج١ئ١خ ٚاٌز٠ّٕٛخ ٚاٌؼ١ٍّخ.

سفذ الارغب٘بد اٌجؾض١خ اٌؾذ٠ضخ ؽٛي دٚس رطج١ك  (2019 اٌشاشذ،) رٕبٌٚذ دساعخ  

Wechat ؼذ اٌّشاعؼخ اٌؼ١ٍّخ فٟ اٌزؤص١ش ػٍٝ اٌؾ١بح الاعزّبػ١خ ٚالالزقبد٠خ فٟ اٌق١ٓ، ٚث
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إٌّٙغ١خ ٚاٌزؾ١ٍ١ٍخ ٌٍجؾٛس إٌّؾٛسح فٟ اٌذٚس٠بد الأعٕج١خ ؽٛي رطج١مبد اٌؾجىبد 

الاعزّبػ١خ فٟ اٌق١ٓ، رٛفٍذ اٌذساعخ اٌٝ أْ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّغزخذ١ِٓ اٌق١١ٕ١ٓ ٠فنٍْٛ 

Wechat  ِٓمبسٔخ ثبٌّٕبفغ١ٓ ثغجت اٌؼذ٠ذ ِٓ ١ِّضاد اٌزطج١مبد اٌزٟ رغّؼ ٌٍّغزخذ١ِ

ٔغبص اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌٛظبئف ٚالأٔؾطخ ِٓ خلاي رطج١ك ٚاؽذ ثذلاً ِٓ ِغّٛػخ ِٓ اٌزطج١مبد ثب

٠مَٛ وً ِٕٙب ثٛظبئف ِخزٍفخ، وّب رضا٠ذ رشو١ض اٌزشاس اٌؼٍّٝ الأعٕجٝ ػٍٝ اٌذٚس 

ثقفخ خبفخ ِمبسٔخ ثغ١شٖ ِٓ ِٛالغ اٌزٛافً  Wechat الاعزّبػٝ ٚالالزقبدٞ ٌزطج١ك 

 الأخشٜ فٟ اٌق١ٓ.

ػٍٝ مشٚسح رىبًِ الأدٚاسٚاٌّٙبَ ث١ٓ فش٠ك اٌؼًّ داخً  (2018 ست١غ،)دساعخ  ٚأوذد  

غشف الأخجبس ِٓ أعً رٛظ١ف اٌٛعبئو اٌّزؼذدح فٟ أزبط اٌمقـ اٌّذػِٛخ ثبٌج١بٔبد، 

ثذا٠خً ِٓ اخز١بس فىشح اٌمقـ الإخجبس٠خ ٚعّغ اٌج١بٔبد ٚرق١ُّ اٌشعَٛ ٚالأؽىبي ٚاٌقٛس 

ٚرؾذ٠ذ اٌمبٌت إٌٙبئٟ ٌؼشك اٌمقخ فٟ اٌّٛلغ، ِغ رؤو١ذ ٚاٌف١ذ٠ٛ٘بد اٌذاػّخ ٌٍمقخ 

اٌّؾشس٠ٓ ػٍٝ أْ هج١ؼخ اٌّٛمٛع ٟ٘ اٌزٟ رفشك ٔٛػ١خ اٌٛعبئو اٌّزؼذدح اٌّغزخذِخ، 

ثبلإمبفخ اٌٝ مشٚسح رٛافش الإِىبٔبد اٌّبد٠خ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ اٌزٟ رغًٙ ػ١ٍّخ أزبط اٌٛعبئو 

 اٌّزؼذدح ٚرٛظ١فٙب ثقٛسح ع١ذح.

ٓ رم١ٕبد اٌٛعبئو اٌّزؼذدح اٌّغزخذِخ فٟ اٌٍّف اٌزفبػٍٝ ػٍٝ ؽجىخ الإٔزشٔذ، ٌٍٚىؾف ػ  

اٌٝ ٚعٛد  (2017 اٌٍٛاذٝ،)ٚدٚس ٘زٖ اٌزم١ٕبد فٟ اصشاء اٌٍّف اٌزفبػٍٝ، أؽبسد دساعخ 

ػلالخ اسرجبه١خ راد دلاٌخ اؽقبئ١خ ث١ٓ ّٔو اٌٛعبئو اٌّزؼذدح اٌّغزخذِخ فٟ اٌٍّف اٌزفبػٍٝ 

رٛعذ ػلالخ اسرجبه١خ ث١ٓ اٌشٚاثو اٌفبئمخ اٌّغزخذِخ فٟ اٌٍّفبد اٌزفبػ١ٍخ  ٚث١ٓ اٌضشاء، وزٌه

)ِٓ ؽ١ش ٔٛع اٌشٚاثو ٚػذد٘ب( ٚث١ٓ اٌّقذال١خ اٌذاخ١ٍخ ٌٍٛعبئو اٌّزؼذدح فٟ اٌٍّفبد 

 اٌزفبػ١ٍخ فٟ اٌقؾ١فخ الإٌىزش١ٔٚخ ػ١ٕخ اٌذساعخ.

ِؼبٌغخ اٌّٛمٛػبد ػٍٝ ِؼشفخ دٚس فؾبفخ اٌف١ذ٠ٛ فٟ  (2015 ؼاِذ،)سوضد دساعخ   

اٌّزؼٍمخ ثبلأهفبي رٜٚ الاؽز١بعبد اٌخبفخ فٟ اٌّٛالغ الإخجبس٠خ الإٌىزش١ٔٚخ، ٚرٛفٍذ اٌٝ 

أْ أعب١ٌت الإلٕبع فٟ ِؼبٌغخ فؾبفخ اٌف١ذ٠ٛ رّضٍذ فٟ الأعب١ٌت اٌؼبهف١خ، صُ اعزخذاَ 

بئظ ػذَ اٌّقطٍؾبد راد اٌقجغخ الإٔغب١ٔخ، ٚأخ١شاً الأعب١ٌت إٌّطم١خ، وّب أٚمؾذ إٌز

اٌزٛاصْ اٌٛامؼ فٟ ػشك ٚعٙبد إٌظش اٌّخزٍفخ ػٕذ ِؼبٌغخ اٌّٛمٛػبد اٌّزؼٍمخ 

ثبلأهفبي رٜٚ الاؽز١بعبد اٌخبفخ ٚاٌزشو١ض ػٍٝ اٌغٍج١بد فٟ اٌّٛالغ اٌؾضث١خ ٚاٌّغزمٍخ 

 ٚالإ٠غبث١بد فٟ اٌّٛالغ اٌم١ِٛخ.

زو١ش٠خ ٌٍف١ذ٠ٛ٘بد اٌٝ دساعخ اٌزؤص١شاد اٌّؼشف١خ ٚاٌز (2015 ا١ٌّأٝ،)عؼذ دساعخ   

اٌقؾف١خ اٌّقبؽجخ ٌلأؽذاس الإس٘بث١خ فٟ اٌّٛالغ الإخجبس٠خ ِٛمغ اٌذساعخ )ثٛاثخ الأ٘شاَ 

اٌٛفذ ١ٔٛص( ٌذٜ ِغزخذ١ِٙب ِٓ هلاة اٌقؾبفخ. أٚمؾذ إٌزبئظ ػذَ ٚعٛد  – 7ف١ذ٠ٛ -

فٟ فشٚق اؽقبئ١خ فٟ اٌج١ئخ الارقب١ٌخ ٌذٜ اٌّجؾٛص١ٓ، ؽ١ش عبءد اٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ 

اٌزشر١ت الأٚي ٌذ٠ُٙ وٛع١ٍخ ٌلارقبي اٌّؼشفٝ، ٚعبءد اٌّٛالغ الإخجبس٠خ فٟ ِمذِخ 

أ٠ٌٛٚبد ا٘زّبِبد أفشاد اٌؼ١ٕخ، ٚسفذد اٌجبؽضخ صلاصخ ِلاؽظبد رزؼٍك ثبٌزى١ٕىبد اٌخبفخ 

ثبٌف١ذ٠ٛ٘بد اٌقؾف١خ اٌزٟ ٠زُ رٕض٠ٍٙب ػٍٝ اٌّٛالغ الإخجبس٠خ، أٌٚٙب ػذَ اٌّٛاءِخ ث١ٓ اٌم١ُ 

١ٕخ ٌٍخجش ٚرؾم١ك اٌغشػخ ٚاٌغجك فٟ ٔؾش اٌف١ذ٠ٛ، ٚصب١ّٔٙب غ١بة اٌّٛمٛػ١خ ٚاٌزؼج١ش اٌّٙ
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اٌٛامؼ ػٓ ّٔو أ٠ذ٠ٌٛٛعٝ ِؼ١ٓ رزؾىُ ف١ٗ ػٛاًِ ِٚزغ١شاد ِزؾبثىخ، صبٌضّٙب ٚالأُ٘ ػذَ 

 اٌّٛاءِخ ػٍٝ الإهلاق ث١ٓ ؽغُ اٌؾذس اٌزٜ ٠زنّٓ اٌف١ذ٠ٛ ٚاٌزٛف١فبد اٌّٛمٛػخ.

 ػٍٝ أْ ف١بغخ (Sarmiento, et. al, 2021) أوذد دساعخ ح:اٌذساعاخ الأٚسٚت١ -

اٌّؾزٜٛ اٌقؾفٝ اٌّمذًَّ ثٛعبئً الإػلاَ الاعزّبػ١خ ف١بغخ ع١ذح، ٚرمذ٠ُ ِؼٍِٛبد ٔٛػ١خ 

بعزخذاَ اٌٛعبئو اٌّزؼذدح ٚخبفخ فٝ ػشك ٚرٕبٚي اٌّٛمٛػبد اٌغ١بؽ١خ، ِٓ ؽؤٔٗ أْ ث

   ٠غزؾٛر ػٍٝ صمخ ٚٚلاء ِغزخذِٝ الإٔزشٔذ.

اٌزؼشف ػٍٝ الاعزشار١غ١بد اٌزٟ هٛسرٙب  (Santin, et. al, 2020)اعزٙذفذ دساعخ   

اٌقؾف الأعجب١ٔخ اٌشل١ّخ ٌلاعزفبدح ِٓ ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ فٟ ص٠بدح ػبئذارُٙ اٌّبد٠خ، ٚثؼذ رؾ١ًٍ 

( ِمطغ ف١ذ٠ٛ ِٕؾٛس فٟ عزخ فؾف أعجب١ٔخ سل١ّخ، رٛفٍذ اٌذساعخ اٌٝ 864ِنّْٛ )

عزشار١غ١بد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌّغزخذِخ فٟ أزبط اٌّؾزٜٛ اٌقؾفٝ ٚخبفخ أ١ّ٘خ اٌز٠ٕٛغ فٟ الا

اٌخبؿ ثقؾف  YouTubeدِظ ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ فٟ اٌطجؼبد اٌشل١ّخ ٚرٛص٠ؼٙب ػٍٝ ِٛلغ 

اٌذساعخ، ثبلإمبفخ اٌٝ رٛص٠غ اٌّؾزٜٛ اٌقؾفٝ اٌشلّٝ ػٍٝ ٚعبئً الإػلاَ الاعزّبػ١خ 

 ٌنّبْ ص٠بدح الإ٠شاداد ٚرؼض٠ض اٌزٕبفغ١خ.ثبعزخذاَ رم١ٕبد أزبط ِؼمذح ٚعٛدح ػب١ٌخ 

اٌٝ ٚعٛد ص٠بدح ِنطشدح فٟ أزبط  (Sanchez, et.al, 2016)ٚخٍقذ دساعخ   

، ِغ ٚعٛد 2015 - 2010اٌٛعبئو اٌّزؼذدح ثٛعبئً الإػلاَ اٌشل١ّخ الإعجب١ٔخ فٟ اٌفزشح ِٓ 

اٌقؾف١خ اٌزٟ رُ  غٍجخ ٌٍّٛمٛػبد اٌّغزّؼ١خ، ٚعبء اٌزمش٠ش الإخجبسٜ فٟ ِمذِخ الأؽىبي

%، ِغ ٚعٛد ص٠بدح ِنطشدح 45.25الاعزؼبٔخ ثٙب فٟ ِؼبٌغخ ِٛمٛػبد اٌذساعخ ثٕغجخ 

، ٚأوذد إٌزبئظ ػٍٝ 2015% ػبَ 21اٌٝ  2010% ػبَ 10فٟ الأؽىبي اٌزفغ١ش٠خ ِٓ 

 أ١ّ٘خ الإٔزبط اٌذاخٍٝ فٟ أؾبء اٌغشد اٌغّؼٝ اٌجقشٜ ثبٌٛعبئً الإخجبس٠خ اٌشل١ّخ. 

ث١ٓ رؤص١ش اٌزؼشك ٌّمبهغ  (Chen, et.al, 2017)لبسٔذ دساعخ  الأِش٠ى١ح:اٌذساعاخ  -

ف١ذ٠ٛ اخجبس٠خ ػب١ٌخ اٌغٛدح ٚأخشٜ مؼ١فخ اٌغٛدح، ثٙذف اٌىؾف ػٓ رؤص١ش ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ 

الإخجبس٠خ مؼ١فخ اٌغٛدح ػٍٝ اٌغّٙٛس ٚرٌه فٟ مٛء ٔظش٠خ ِؼبٌغخ اٌّؼٍِٛبد. ٚأظٙشد 

غش عٕبً اوزؾبف الاخزلافبد فٟ اٌغٛدح ث١ٓ ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ ِّب إٌزبئظ أٔٗ ٠ّىٓ ٌٍّغزخذَ الأف

٠ّىُٕٙ ِٓ رم١١ّٙب، وّب أصجزذ إٌزبئظ أْ أفشاد اٌؼ١ٕخ اٌزٟ رؼشمذ ٌّمبهغ اٌف١ذ٠ٛ مؼ١فخ 

ٕزِغخ ٌٙزٖ اٌّمبهغ ٚل١ّزٙب. ُّ  اٌغٛدح وبٔذ ٌذ٠ُٙ ٔظشح ِزٕبلنخ ٌّقذال١خ اٌقؾف اٌ

شف ػٍٝ دٚس ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ ػٍٝ ا١ٌٛر١ٛة فٟ اٌزؼ (Evans, 2016)اعزٙذفذ دساعخ    

اػلاَ اٌغّب١٘ش ثبٌمنب٠ب ٚالأخجبس اٌذ١ٌٚخ، ثؼذ أْ أفجؾذ ٚعبئً الإػلاَ الاعزّبػ١خ 

ِقذساً ِٓ ِقبدس الأخجبس ثبٌٕغجخ ٌٍّٛاه١ٕٓ، ٚأوذد اٌذساعخ ػٍٝ أْ ِٛلؼٝ ر٠ٛزش ٚف١ظ 

ع١خ، ٚأْ الأعب١ٌت اٌّغزخذِخ ثٛن أدٚاد ِّٙخ ٌٍزٕظ١ُ الاعزّبػٝ ٚرغ١ًٙ اٌّؾبسوخ اٌغ١ب

فٟ رؤه١ش أخجبس اٌقشاع اٌفٍغط١ٕٟ الإعشائ١ٍٟ رزٛافك ِغ اٌشٚا٠بد اٌزٟ ٠ذػّٙب اٌمبئّْٛ 

ثٕؾش ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ، الا أْ ػذَ رغبٔظ ِؾب٘ذٜ ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ ٚأػذادُ٘ اٌىج١شح، ٠ض٠ذ ِٓ 

 ٍّؾب٘ذ٠ٓ.فشفخ رغبٚص اٌزؼشك الأزمبئٝ ٚرمذ٠ُ ِؼٍِٛبد ٚٚعٙبد ٔظش عذ٠ذح ٌ

ظٙٛس ّٔو  (Wall & El Zahed, 2015)ِٚٓ أُ٘ إٌزبئظ اٌزٟ رٛفٍذ ا١ٌٙب دساعخ     

فؾفٝ عذ٠ذ ِٓ فؾبفخ اٌف١ذ٠ٛ لبئُ ػٍٝ دِظ ِؾبسوبد اٌغّٙٛس ِغزخذِٝ الإٔزشٔذ ِغ 
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اٌّنب١ِٓ اٌقؾف١خ ثبٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ، ٚاٌزؾىُ فٟ أّٔبه اٌغشد اٌمققٝ اٌجقشٜ ثّب 

 اٌجٛاثخ ٚاٌغ١بعخ اٌزؾش٠ش٠خ ٌٍّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ. ٠زٛافك ِغ ؽبسط

ِٓ افزشاك أٔٗ ػٍٝ اٌشغُ ِٓ الارغبٖ اٌّزضا٠ذ  (Tran, 2015)أطٍمذ دساعخ    

لاعزخذاَ اٌٛعبئو اٌّزؼذدح ٌزؼض٠ض الأخجبس ػجش الإٔزشٔذ ِٚؾبسوخ اٌغّٙٛس، لا ٠ؼُشَف 

وبٔذ الأدٌخ اٌزغش٠ج١خ اٌّزؼٍمخ عٜٛ اٌم١ًٍ ِٓ اٌفبئذح اٌفؼ١ٍخ ٌّضً ٘زٖ اٌّّبسعخ، ؽ١ش 

ثزؤص١شاد اٌٛعبئو اٌّزؼذدح ػٍٝ رم١١ّبد اٌّغزخذ١ِٓ ٌٍّٛالغ الإخجبس٠خ ِخزٍطخ ٚغ١ش 

ٚامؾخ. ِٚٓ أُ٘ إٌزبئظ اٌزٟ رٛفٍذ ا١ٌٙب اٌذساعخ أْ ػٕبفش اٌٛعبئو اٌّزؼذدح رؼًّ ػٍٝ 

فٟ ل١ٛد دِظ  عزة ِغزٍٙىٝ الأخجبس، ثبلإمبفخ اٌٝ ؽبعخ اٌقؾف١١ٓ اٌٝ اػبدح إٌظش

اٌٛعبئو اٌّزؼذدح ِغ إٌـ، ثّب فٟ رٌه رؤص١ش ا٢صبس اٌغبٔج١خ اٌّؾزٍّخ ٌٍٛعبئو اٌّزؼذدح غ١ش 

 اٌّزغبٔغخ ػٍٝ ِؼبٌغخ الأخجبس.

 (Geise & Baden, 2015)ؽبٌٚذ دساعخ   
 

اوزؾبف إٌّٛرط اٌزٜ ٠قف ػ١ٍّخ اٌزؤه١ش 

 ًٍ ِٓ ثؾٛس الأهُش ٚالارقبي  اٌجقشٜ ثبلاػزّبد ػٍٝ ٔظش٠خ رّض١ً اٌّؼٍِٛبد فٝ و

اٌجقشٜ، ٚلذ رُ ِٕبلؾخ اٌطشق اٌزٟ ٠زُ ثٙب رق١ُّ اٌشعبٌخ ثؾ١ش رؾًّ سعبئً رؾف١ض رئدٜ 

اٌٝ اخز١بس ِٛعٗ ٌٍّؼٍِٛبد ِٓ خلاي ػ١ٍّخ الإدسان. ٚرٛفٍذ اٌذساعخ اٌٝ أٔٗ ٠غت 

صبس اٌزشو١ض ػٍٝ اٌّشاؽً اٌّخزٍفخ ٌؼ١ٍّبد اٌزؤه١ش ٚوزٌه خقبئـ اٌشعبٌخ ٌفُٙ ا٢

اٌّزشرجخ ػٍٝ الأهُش الأؽبد٠خ أٚ اٌّزؼذدح اٌٛعبئو، ٚأْ اٌؼٛاًِ اٌٛع١طخ رئصش ثؾىً ِزفبٚد 

ػٍٝ ػ١ٍّخ اٌزؤه١ش اٌجقشٜ ٚرئدٜ اٌٝ فُٙ أدق ٌٍزؤص١شاد ِضً ٔٛع اٌّنّْٛ ٚاٌّؼٍِٛبد 

 اٌّزٛفشح ػٕٗ ٌذٜ اٌغّٙٛس.

فٟ ادسان اٌمشاء ٌٍزؼشف ػٍٝ اٌفشٚق  (Megan, 2014)ٚفٝ دساعخ رغش٠ج١خ أعشا٘ب   

ٌٍمقخ اٌخجش٠خ اٌغشد٠خ ِمبسٔخ ثبٌمقخ اٌخجش٠خ اٌّؼزّذح ػٍٝ اٌٛعبئو اٌّزؼذدح/ اٌٛصبئك، 

رٛفٍذ اٌذساعخ اٌٝ رضا٠ذ اعزخذاَ اٌٛعبئو اٌّزؼذدح ٌزمذ٠ُ الأخجبس ػٍٝ ؽجىخ الإٔزشٔذ 

اَ ٚخبفخ ِغ رطٛس اٌزىٌٕٛٛع١ب ٌنّبْ أفنً اٌّّبسعبد اٌّغزخذِخ، ٚمشٚسح فُٙ اعزخذ

اٌٛعبئو اٌّزؼذدح ٚرٛص١ك اٌّقبدس فٟ فُٙ اٌمشاء ٌٍقٛسح اٌؼبِخ ٌٍّنّْٛ ٚاعزذػبء 

اٌّؼٍِٛبد ٚاٌؾىُ ػٍٝ اٌّقذال١خ، ٚرٌه فٟ اهبس دساعبد رؤص١ش اٌزمذَ اٌزىٌٕٛٛعٝ فٟ 

 رذػ١ُ ِقبدس اٌّؼٍِٛبد ٚاٌؾىُ ػٍٝ ِقذال١خ اٌخجش.

خذاَ اٌؾجبة ٌّٛلؼٝ ا١ٌٛر١ٛة ٔظشاً ٌٍزضا٠ذ اٌّنطشد فٟ اعز اٌذساعاخ الأع٠ٛ١ح: -

اٌٝ اػزّبد اٌؾىِٛخ ػٍٝ ٚعبئً  (Reddick, et.al, 2019)ٚر٠ٛزش، رٛفٍذ دساعخ  

الإػلاَ اٌغذ٠ذح ٚلٕٛاد ا١ٌٛر١ٛة، اعزغبثخً ٌشغجبد اٌّٛاه١ٕٓ ِٚخبهجخ اٌؾجبة ٚاٌّٛاه١ٕٓ 

غ١بع١خ ػجش ِٕقبد ِٛالغ اٌزٛافً الاعزّبػٝ، ٚعؼ١بً ِٓ اٌؾىِٛخ ٌزؾم١ك إٌزبئظ اٌ

 اٌّشغٛثخ ِٓ لجًِ اٌّٛاه١ٕٓ.

 Dataالاذعاٖ اٌثؽصٝ اٌصأٝ: اٌذساعاخ اٌرٟ ذٕاٌٚد ذؽش٠ش طؽافح اٌث١أاخ:  -

Journalism  

وؾفذ اٌذساعبد اٌؼشث١خ ٚالأعٕج١خ ػٓ هج١ؼخ رٛظ١ف فؾبفخ اٌج١بٔبد ثبٌّٛالغ اٌؼشث١خ     

أزجبٖ اٌمشاء ٚرؾم١ك ِغزٜٛ ٚاٌؼب١ٌّخ، ٚرؤص١ش اٌؼشك اٌجقشٜ ٌٍّؾزٜٛ اٌقؾفٝ فٟ عزة 

 رفبػ١ٍخ ِؼٙب، ِٚذٜ وفبءح ثشاِظ رذس٠ظ فؾبفخ اٌج١بٔبد، ٚرٌه ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٝ:
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ثؾش و١ف١خ رٛظ١ف فؾبفخ  (2021دس٠ٚش، )اعزٙذفذ دساعخ  اٌذساعاخ اٌؼشت١ح: -

ٛس اٌج١بٔبد فٟ اٌزغط١بد اٌقؾف١خ الاعزمقبئ١خ ثبٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ اٌّقش٠خ، ٚػلالزٙب ثزط

رم١ٕبد الارقبي ٚرىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد، ٚرٛفٍذ اٌذساعخ اٌٝ رؤو١ذ اٌقؾف١ْٛ 

الاعزمقبئ١ْٛ ػٍٝ أ١ّ٘خ فؾبفخ اٌج١بٔبد ١ِّٚضارٙب ػٓ ثبلٝ الأؽىبي اٌقؾف١خ فٟ ظً 

اٌىُ اٌّزضا٠ذ ِٓ اٌج١بٔبد ٚاٌّؾزٜٛ اٌشلّٝ فٟ اٌؼبٌُ، ٚهش٠مخ اٌزؼبًِ ِغ الأسلبَ اٌّغشدح 

 رؤ٠ٍٚٙب ثؾىً ٠خٍك ِٕٙب رؾم١مبد ِذفٛػخ ثبٌج١بٔبد رغزة أزجبٖ اٌمشاء.  ِٚؾبٌٚخ رفغ١ش٘ب ٚ

اٌٝ رفٛق اٌّٛالغ اٌؼب١ٌّخ فٟ ؽغُ ا٘زّبِٙب ثقؾبفخ  (2020 ِؽّٛد،)رٛفٍذ دساعخ    

اٌج١بٔبد ِٓ ؽ١ش ػذد اٌمقـ اٌّذفٛػخ ثبٌج١بٔبد ؽٛي ف١شٚط وٛسٚٔب، فٟ ِمبثً رفٛق 

عشاف١ه ٚاٌٛعبئو اٌّزؼذدح فٟ رٕبٚي اٌّٛمٛع ٔفغٗ، اٌّٛالغ اٌؼشث١خ فٟ رٛظ١ف الإٔفٛ

ٚوؾفذ اٌذساعخ ػٓ ر١ّض اٌّٛالغ اٌؼب١ٌّخ ثزّزغ ِؼٍِٛبرٝ ٍِؾٛظ فٟ ِؾزٜٛ فؾبفخ 

اٌج١بٔبد ثٙب لاػزّبد٘ب ػٍٝ ِقبدس ِزخققخ ِٓ اٌؼٍّبء ٚاٌجبؽض١ٓ، ِمبثً اٌنؼف 

ٌشع١ّخ ثغل إٌظش ػٓ اٌّؼٍِٛبرٝ فٟ اٌّؾزٜٛ ثبٌّٛالغ اٌؼشث١خ لا٘زّبِٙب ثبٌّقبدس ا

اٌزخقـ اٌزٜ ٠فشمٗ هج١ؼخ اٌّٛمٛع، ٚػىغذ اٌذساعخ اٌزفبٚد اٌىج١ش فٟ افبدح اٌّٛالغ 

ِٓ صشاء اٌٛع١ٍخ، ؽ١ش اسرفؼذ اٌزفبػ١ٍخ ٚاٌّؾبسوخ ثذسعخ وج١شح فٟ اٌّٛالغ اٌؼب١ٌّخ ِمبسٔخ 

 ثبٔخفبمٙب فٟ اٌّٛالغ اٌؼشث١خ.

شعَٛ اٌضبثزخ ػٍٝ ِٛمٛػبد فؾبفخ اٌٝ غٍجخ اٌ (2020 ِثاسن،) ٚخٍقذ دساعخ   

اٌج١بٔبد فٟ فؾف اٌذساعخ، ٚأْ ِؼظُ اٌّٛمٛػبد اٌزٟ رُ ٔؾش٘ب فٟ ِٛالغ اٌقؾف 

الإٌىزش١ٔٚخ وبٔذ رؼزّذ ػٍٝ اٌّئعغبد اٌشع١ّخ وّقذس ٌٍج١بٔبد، ِّب ٠ض٠ذ ِٓ دسعخ اٌضمخ 

اٌشع١ّخ، ٚأصجزذ ٚاٌّقذال١خ رغبٖ ٘زٖ اٌّٛالغ، ١ٍ٠ٙب اٌج١بٔبد الأ١ٌٚخ، صُ اٌّئعغبد غ١ش 

 اٌذساعخ رفٛق اٌشعَٛ اٌضبثزخ ٚاٌّزؾشوخ ف١ّب ٠زؼٍك ثفُٙ ٚرزوش اٌّنّْٛ الالزقبدٜ.

سفذ ٚرؾ١ًٍ أ٠ٌٛٚبد لنب٠ب فؾبفخ اٌج١بٔبد اٌؼشث١خ  (2019 ئتشا١ُ٘،)اعزٙذفذ دساعخ   

وؤٚي ِٛلغ ِزخقـ فٟ فؾبفخ اٌج١بٔبد فٟ اٌؾشق  Info Timesٚالأعٕج١خ فٟ ِٛلغ 

وؤٚي ِٛلغ ػبٌّٝ ِزخقـ فٟ فؾبفخ اٌج١بٔبد،  Guardian Dataٛلغ الأٚعو ِٚ

عبء فٟ اٌّشرجخ الأٌٚٝ ِٓ ؽ١ش ػذد  Guardian Dataٚرٛفٍذ اٌذساعخ اٌٝ أْ ِٛلغ 

ِٛمٛػبد فؾبفخ اٌج١بٔبد، ٚعبءد اٌمنب٠ب الاعزّبػ١خ ٚاٌمنب٠ب اٌّؾ١ٍخ فٟ اٌّشرجخ 

١بٔبد فٟ ِٛلؼٝ اٌذساعخ، ٚعبء الأٌٚٝ ِٓ ؽ١ش اٌمنب٠ب اٌزٟ ا٘زّذ ثٙب فؾبفخ اٌج

الإٔفٛعشاف ػٍٝ سأط أؽىبي اٌؼٕبفش اٌّقٛسح اٌزٟ اػزّذ ػ١ٍٙب ِٛلؼٝ اٌذساعخ فٟ 

ِٛمٛػبد فؾبفخ اٌج١بٔبد، ٚوزٌه ٚعٛد ػلالخ هشد٠خ راد دلاٌخ اؽقبئ١خ ث١ٓ ِغزٜٛ 

 رفبػً اٌمشاء ِغ اٌمقـ اٌقؾف١خ اٌّؼزّذح ػٍٝ فؾبفخ اٌج١بٔبد ِٚغزٜٛ اٌزفبػً داخً

 ٘زٖ اٌمقـ اٌقؾف١خ.

رفٛق اٌّٛالغ اٌّقش٠خ فٟ  (2018)ػصّاْ، ِٚٓ أُ٘ إٌزبئظ اٌزٟ رٛفٍذ ا١ٌٙب دساعخ   

ّٔو اٌزق١ُّ اٌضبثذ ٌٍّٛمٛػبد اٌقؾف١خ اٌّذفٛػخ ثبٌج١بٔبد، ث١ّٕب رفٛلذ اٌّٛالغ الأعٕج١خ 

خ اٌج١بٔبد، عبءد فٟ ّٔو اٌزق١ُّ اٌزفبػٍٝ، ٚاٌشعَٛ اٌج١ب١ٔخ، أِب اٌّؼب١٠ش الأخلال١خ ٌقؾبف

اٌزٛاصْ ٚػشك ٚعٙزٝ إٌظش ٚاٌذلخ(  -اٌذفبع ػٓ اٌّقبٌؼ اٌؼبِخ -فئبد )اؽزشاَ ؽك اٌفشد

فٟ ِمذِخ اٌّؼب١٠ش الأخلال١خ ثبٌّٛالغ الأعٕج١خ، ٚا٘زّذ اٌّٛالغ اٌّقش٠خ ثفئبد )اٌؾؼٛس 
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٠ذػٛ  - ػذَ اٌذلخ -ٔؾش أعّبء ٚفٛس اٌنؾب٠ب  -اٌخشٚط ػٓ ا٢داة اٌؼبِخ  -ثبٌّغئ١ٌٛخ 

 اٌزؾ١ض ٌٛعٙخ ٔظش ٚاؽذح(. -١ٌٍؤط ٚالإؽجبه 

(2017، شف١كٚ  ،ػثذاٌٛ٘اب)رجٕذ دساعخ   
 

ؽٛي ِغزمجً فؾبفخ اٌج١بٔبد فٟ ِقش، 

إٌّو اٌّؼ١بسٜ ػجش ِغّٛػخ ِٓ اٌغ١ٕبس٠ٛ٘بد اٌجذ٠ٍخ ٌّغزمجً اٌقؾبفخ اٌّطجٛػخ، ٚثؼذ 

رٛفٍذ اٌٝ اعّبع اٌخجشاء ػٍٝ ( ِٓ اٌخجشاء ٚاٌقؾف١١ٓ ٚالأوبد١١ّ٠ٓ، 23اعزطلاع سأٜ )

اٌؼٛاًِ اٌزٟ ِٓ ؽؤٔٙب امؼبف فؾبفخ اٌج١بٔبد ٚ٘ٝ: ٔذسح اٌمبئُ ثبلارقبي اٌمبدس ػٍٝ 

اعزخذاَ ٚرٛظ١ف فؾبفخ اٌج١بٔبد ٌؼذَ ٚعٛد فؾف١١ٓ ِئ١ٍ٘ٓ فٟ ٘زا اٌّغبي، اٌزم١ٍذ٠خ 

عزؼبٔخ ٚػذَ الاثزىبس فٟ ػشك اٌّٛاد اٌخجش٠خ، غٍجخ ٚعٛد وجبس اٌقؾف١١ٓ ٚػذَ الا

ثبٌؾجبة، أِب دٚافغ اعزخذاَ فؾبفخ اٌج١بٔبد فىبٔذ ٌّٛاعٙخ أخفبك لبسئ١خ اٌقؾف، 

ِٚؾبٌٚخ ص٠بدح أسثبػ اٌّئعغبد ثض٠بدح اٌزٛص٠غ ٚرؾم١ك ِغزٜٛ ِزمذَ ٌٍقؾف الإٌىزش١ٔٚخ 

ً فٟ ِقش، ٚاعزضّبس الإِىبٔبد اٌّبد٠خ ٚاٌجؾش٠خ فٟ رمذ٠ُ فؾبفخ ث١بٔبد  الأوضش اعزخذاِب

 ٚرط٠ٛش اٌّؾزٜٛ ٚاٌخذِبد اٌقؾف١خ اٌّمذِخ ٌٍغّٙٛس.ِز١ّضح، 

(2017اٌشث١ٕٝ، ) وؾفذ ٔزبئظ اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ ٌٍجبؽضخ   
  

ؽٛي فؾبفخ اٌج١بٔبد فٟ اٌذٚي 

اٌؼشث١خ )ِقش، اٌّغشة، الأسدْ، رٛٔظ، اٌؼشاق، عٛس٠ب، ٌجٕبْ، ػُّبْ( ػٓ عًٙ لطبع 

ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد، ٚػذَ افبدح  ػش٠ل ِٓ اٌقؾف١١ٓ اٌؼشة ثمٛا١ٔٓ اٌؾك فٟ اٌؾقٛي

% ٌٙزا اٌؾك. ٚأْ 16.9% ُِٕٙ ثؾمُٙ فٟ اٌٛفٛي اٌٝ اٌّؼٍِٛبد فٟ ِمبثً اعزخذاَ 83.1

فٟ  MS Excel, Google Spreadsheetsلٍخ ِٓ اٌقؾف١١ٓ رغزخذَ ثشاِظ ٔٛػ١خ ِضً 

خ رؾ١ًٍ ٚفشص اٌج١بٔبد، اٌغضء الأهٛي فٟ ػ١ٍّخ أزبط لقخ ِذفٛػخ ثبٌج١بٔبد، ٚأْ دسع

% ِٓ ػ١ٕخ اٌّجؾٛص١ٓ ٚفؼجخ عذا 71.9اربؽخ اٌغٍطبد ٌٍج١بٔبد ِزفبٚرخ، فٙٝ فؼجخ ٌذٜ 

% ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ، ٚوؾفذ اٌذساعخ أْ اٌغٙبد اٌشع١ّخ ٟ٘ 5.3% ٚعٍٙخ ٌذٜ 22.8ثٕغجخ 

%، ٚاٌزغشثخ 18.6%، ١ٍ٠ٙب اعزطلاػبد اٌشأٞ 54.2اٌّقذس اٌشئ١غٝ ٌٍج١بٔبد ثٕغجخ 

 % ٌٍّؾب٘ذح.6.8%، ٚ 10.2د %، ٚاٌزغش٠جب10.2اٌزار١خ 

ً ٌقؾبفخ اٌج١بٔبد  (Rey, 2020)لذِذ دساعخ  اٌذساعاخ الأٚسٚت١ح: - ً ػبِب اهبساً ِؼشف١ب

فٟ اٌذٚي اٌزبثؼخ ٌٍٍّّىخ اٌّزؾذح ثبعزخذاَ ّٔٛرط أعبعٝ ٠غزٕذ اٌٝ صلاس ِفب١ُ٘ أعبع١خ ٟ٘ 

٠ش ٘زا إٌٛع ِٓ )اٌّبد٠خ، ٚالأداء، ٚالأؼىبع١خ( ٚرٌه ثٙذف اٌزؼشف ػٍٝ آ١ٌبد رطٛ

اٌقؾبفخ ٚاٌزؾذ٠بد اٌزٟ ٠ٛاعٙٙب ٚخقٛف١برٙب فٟ دٚي اعىزٍٕذا ٠ٍٚٚض ٚأ٠شٌٕذا اٌؾّب١ٌخ. 

ٚلذ رٛفٍذ اٌذساعخ اٌٝ أْ فؾبفخ اٌج١بٔبد فٟ اٌذٚي ػ١ٕخ اٌذساعخ رظٙش ؽخق١خ ١ِّضح 

ثمذس ِب رؼضص ِؼب١٠ش ٚهمٛط إٌّظّبد الإػلا١ِخ اٌزم١ٍذ٠خ اٌزٟ وبٔذ سائذح فٟ ٘زٖ 

اٌّّبسعخ، ٚأٔٗ ػٍٝ اٌشغُ ِٓ ٚعٛد ػذد ِٓ فؾف١ٝ اٌج١بٔبد الا أُٔٙ لا ٠ضاٌْٛ ٠ؾبٌْٚٛ 

اعزىؾبف ٘زا اٌٍْٛ إٌبؽٟء ِٓ فؾبفخ اٌج١بٔبد ٚفمبً ٌّب ؽٙذٖ ِفِٙٛٙب ِٓ رطٛساد، ٚأْ 

اعزؤعشد  Trnity Mirror, BBC Scotlandثؼل اٌّئعغبد الإػلا١ِخ اٌمذ٠ّخ ِضً 

اء ػٍُّٙ وقؾف١ٝ ث١بٔبد، ٚرخق١ـ اٌّض٠ذ ِٓ اٌّٛاسد ٌٙزٖ ِٛظف١ٓ ثذٚاَ وبًِ لأد

 اٌّّبسعخ ا٠ّبٔبً ِٕٙب ثؤ١ّ٘خ ٘زا إٌّو اٌغذ٠ذ ِٓ اٌقؾبفخ.

 (Veglis & Maniou, 2018)ٚاخزجشد دساعخ   
 

رؤص١ش رم١ٕبد الارقبي اٌؾذ٠ضخ ٚصشاء 

فؾبفخ  الإٔزشٔذ ٚاٌزؾٛي ٔؾٛ اٌشلّٕخ ٚاٌج١بٔبد اٌنخّخ ػٍٝ فٕبػخ اٌقؾبفخ ٚػٍٝ
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اٌج١بٔبد رؾذ٠ذاً. ٚرٛفٍذ اٌذساعخ اٌٝ أْ ٚعٛد إٌبؽش٠ٓ ٚفؾف١ٟ اٌج١بٔبد ٚاٌغّٙٛس ِؼبً 

فٟ ث١ئخ سل١ّخ رنظ ثبٌج١بٔبد اٌنخّخ ٠ٚزٕبفظ ف١ٙب اٌقؾف١ْٛ ٌٕؾش اٌمقـ اٌّذػِٛخ 

ثبٌج١بٔبد، خٍك رؾذ٠بد أِبَ اٌمذسح ػٍٝ اٌفشص ٚاٌزؾ١ًٍ ٚرٕم١خ ٘زا اٌىُ اٌٙبئً ِٓ اٌج١بٔبد 

ٌزمذ٠ُ ِب ٠ٍجٝ اؽز١بعبد اٌغّٙٛس ِٓ ِؾزٜٛ خجشٜ عشدٜ عزاة، ٠غٕت اٌمشاء ِٚئعغبد 

ً ٠ٛمؼ آ١ٌخ اداسح  ِٚٛالغ الأخجبس اٌّؼٍِٛبد اٌضائفخ ٚاٌّنٍٍخ، ٚرمزشػ اٌذساعخ ّٔٛرعب

اٌج١بٔبد ٚاداسح اٌّؾزٜٛ ثبٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ، ٠ٚىؾف اٌج١بٔبد اٌّخف١خ اٌزٟ رمف خٍف 

 ثبٌج١بٔبد ثؼذ رٕم١زٙب ٚفشص٘ب.اٌمقـ اٌّذػِٛخ 

اٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ ِذٜ وفبءح ثشاِظ رذس٠ظ فؾبفخ  (Heravi, 2018)ف١ّب عؼذ دساعخ   

، ٚػلالخ رٌه ثّغزٜٛ ِٙبساد فؾف١ٛ اٌج١بٔبد ؽٛي اٌؼبٌُ. 2017اٌج١بٔبد خلاي ػبَ 

ػبيٍ فٟ  ٚرٛفٍذ اٌذساعخ اٌٝ أٔٗ فٟ ؽ١ٓ أْ اٌقؾف١١ٓ اٌّٙز١ّٓ ثبٌج١بٔبد ٠زّزؼْٛ ثزؼ١ٍُ

ِغبي اٌقؾبفخ أٚ اٌّغبلاد اٌٛص١مخ اٌقٍخ، الاَّ أُٔٙ لا ٠زّزؼْٛ ثّغزٜٛ لٜٛ ِٓ اٌزؼ١ٍُ فٟ 

ً ثقؾبفخ اٌج١بٔبد، ِضً رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ٚاٌزش١ِض ٚرقٛس  اٌّغبلاد اٌزم١ٕخ الأوضش اسرجبهب

شوض فٟ اٌج١بٔبد. ٚرىؾف اٌذساعخ أ٠نبً أْ ٔغجخ ػب١ٌخ ِٓ ثشاِظ رذس٠ظ فؾبفخ اٌج١بٔبد رز

اٌٛلا٠بد اٌّزؾذح، ِغ رضا٠ذ ػذد اٌذٚساد ٚاٌجشاِظ اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ ع١ّغ أٔؾبء اٌؼبٌُ، ٚخبفخ 

 فٟ أٚسٚثب، ؽ١ش الزقش ِؼظّٙب ػٍٝ اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ ثؼ١ذاً ػٓ اٌجشاِظ الأوبد١ّ٠خ.

فُٙ دٚس اٌقؾبفخ فٟ اٌّغزّغ، خبفخ ِغ  (Kalatzi,et.al, 2018)اعزٙذفذ دساعخ   

فؾبفخ اٌج١بٔبد، ٚاٌج١بٔبد ِفزٛؽخ اٌّقذس، ٚؽ١ٛع الأخجبس اٌضائفخ ٚاٌّفجشوخ  فؼٛد ر١بس

ثبٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ ٚإٌّقبد، ٚٔبلؾذ ِب فشمزٗ فؾبفخ اٌج١بٔبد ِٓ رغ١شاد عزس٠خ 

ػٍٝ غشف الأخجبس، عٛاء ٚعٛد ألغبَ خبفخ ٌّّبسعزٙب أٚ رٛف١ش لٛاػذ ث١بٔبد ٚأدٚاد 

ٚثشِغ١بد ٌٍزق١ُّ، ٚدِظ أؽىبي ِزؼذدح ِٓ اٌج١بٔبد فٟ ثؾض١خ ِٚؾشوبد خبفخ ِٚٙبساد 

لقخ خجش٠خ ٚاؽذح، ٚخٍقذ اٌٝ مشٚسح رٛف١ش ٔظُ ؽّب٠خ فٟ اٌّغزمجً ٌزؤ١ِٓ لٛاػذ 

اٌج١بٔبد اٌقؾف١خ ثبٌّٛالغ ٌٚذٜ إٌبؽش٠ٓ ٚفشق فؾبفخ اٌج١بٔبد، ٚاٌزٛعغ فٟ دساعبد 

 اٌزم١ٍذ٠خ. رغش٠ج١خ ِغزمج١ٍخ رم١ظ أصش فؾبفخ اٌج١بٔبد ػٍٝ اٌقؾبفخ

دساعزبْ اؽذاّ٘ب ١ِذا١ٔخ ػٍٝ ػ١ٕخ  (Veglis & Bratsas, 2017)ٚأعشٜ اٌجبؽضبْ   

( ِؾشساً، ٚأخشٜ رؾ١ٍ١ٍخ ٌٍّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ ا١ٌٛٔب١ٔخ، ٚرٛفٍذ اٌذساعخ اٌٝ 58لٛاِٙب )

أٔٗ ػٍٝ اٌشغُ ِٓ ػذَ ٚمٛػ ِفَٙٛ فؾبفخ اٌج١بٔبد ٌذٜ ػ١ٕخ اٌجؾش، ٚػٍٝ اٌشغُ ِٓ 

ِّبسعزٙب فٟ ا١ٌٛٔبْ، الاَّ أْ اٌقؾف١١ٓ اٌز٠ٓ خنؼٛا ٌٍذساعخ أوذٚا سغجزُٙ فٟ ِؾذٚد٠خ 

الإٔخشاه فٟ ٘زا إٌٛع ثذٚافغ ِزؼذدح ِٕٙب: إٌّبفغخ اٌقؾف١خ فٟ اٌغٕٛاد اٌّمجٍخ، ٚؽت 

الاعزطلاع ٚاٌزغش٠ت ٚاٌطّٛػ إٌّٙٝ، ٚاٌشغجخ فٟ اصشاء اٌزغشثخ اٌقؾف١خ ثقؾفُٙ 

وؾفذ اٌذساعخ أْ اٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ أوضش الجبلاً ػٍٝ ٔؾش اٌمقـ ِٚٛالؼُٙ الإٌىزش١ٔٚخ، ٚ

اٌّذػِٛخ ثبٌج١بٔبد ِمبسٔخ ثبٌقؾف اٌٛسل١خ، ٚأْ عٛق اٌؼًّ ٠ؾزُ دساعخ ِٙبساد اٌزق١ُّ 

ٚاٌجشِغخ اٌٝ عبٔت فْٕٛ اٌقؾبفخ ٚعّغ ٚوزبثخ الأخجبس؛ ٌٍزّىٓ ِٓ ِّبسعخ فؾبفخ 

 اٌج١بٔبد فٟ اٌّغزمجً.

إٌّو الأثشص اٌّغزخذَ فٟ فؾبفخ اٌج١بٔبد، رٛفٍذ دساعخ  ٌٍٚزؼشف ػٍٝ   

(Appelgren, 2017)  اٌٝ أْ إٌّو اٌمبئُ ػٍٝ اٌزفٛق فٟ اٌّؼشفخ اٌقؾف١خ، ٚالإثذاع
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اعزؼ١ل  2015ٚالاػزّبد ػٍٝ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّزطٛسح ٚعشد اٌمقـ ٚاٌزؾم١ك، صُ فٟ ػبَ 

ذ امبفخ فئخ "فؾبفخ اٌج١بٔبد اٌّزٕمٍخ" رّ 2016ػٓ فئخ اٌزؾم١ك ثفئخ "اٌٛلبئغ"، ٚفٝ ػبَ 

ٚرُ اػبدح رضج١ذ فئخ "الاعزمقبء"، ٚرٌه ٌٍجؾش ػٓ اِىب١ٔبد ِؾبسوخ اٌج١بٔبد ِغ اٌغّٙٛس 

 ٚاٌؼشٚك اٌّجزىشح ٌٍج١بٔبد، ٚاٌّؾبس٠غ اٌقؾف١خ اٌزٟ ٌٙب رؤص١ش ػٍٝ اٌّغزّغ.

(Stalph, 2017)ٚاعزٙذفذ دساعخ   
 

١ِٛخ اٌّغزٕذح رؾذ٠ذ اٌخقبئـ اٌؼبِخ ٌٍمقـ ا١ٌ

( ِمبٌخ ِج١ٕخ ػٍٝ اٌج١بٔبد إٌّؾٛسح ػجش ِٛالغ 244اٌٝ اٌج١بٔبد ٚرٌه ثبٌزطج١ك ػٍٝ )

ا٠ٌٛت لأسثؼخ ِٛالغ أٚسٚث١خ، ِٚٓ أُ٘ إٌزبئظ اٌزٟ رٛفٍذ ا١ٌٙب اٌذساعخ أْ اٌمقـ 

١خ ٚأْ ا١ِٛ١ٌخ ٌقؾبفخ اٌج١بٔبد رز١ّض ثؤْ غبٌج١خ اٌؼٕبفش اٌّشئ١خ اٌّغزخذِخ لا رزغُ ثبٌزفبػٍ

إٌغجخ الأوجش ِٕٙب عبءد فٟ ؽىً خشائو، وّب أؽبسد اٌذساعخ اٌٝ اػزّبد فؾف١ٛ اٌج١بٔبد 

فٟ اٌغبٌت ػٍٝ ث١بٔبد عبثمخ ٌٍّؼبٌغخ ِغزّذح ِٓ ا١ٌٙئبد اٌؾى١ِٛخ اٌّؾ١ٍخ، ٚأْ اٌغبٔت 

الأوجش ِٓ فؾبفخ اٌج١بٔبد عبءد فٟ ؽىً رمبس٠ش رؼبٌظ ِٛمٛػبد ع١بع١خ رٛاصٜ اٌزمبس٠ش 

جبس٠خ اٌزم١ٍذ٠خ، ٚأْ رؼذد اٌغٙٛد اٌزؼب١ٔٚخ ٚٔٙظ الاعزمقبء ّ٘ب أثشص ِب ١ّ٠ض ث١ٓ الإخ

 فؾبفخ اٌج١بٔبد ا١ِٛ١ٌخ ٚاٌزؾ١ٍلاد اٌغبثمخ ٌٍّؾبس٠غ إٌّزمبٖ ٚاٌّذفٛػخ ثبٌج١بٔبد.

ؽ١ٛع الاػزّبد ػٍٝ فؾبفخ  (Rey, 2016)ِٚٓ أُ٘ إٌزبئظ اٌزٟ رٛفٍذ ا١ٌٙب دساعخ    

خجبس فٟ ٚعبئً الإػلاَ اٌجش٠طب١ٔخ عٛاء ثٛعٛد ٚؽذح ِزىبٍِخ ٌقؾبفخ اٌج١بٔبد فٟ غشف الأ

اٌج١بٔبد أٚ ػٍٝ الألً ٚعٛد فؾفٝ ٚاؽذ ِزخقـ أٚ أوضش فٟ ِغبي فؾبفخ اٌج١بٔبد، 

ٚأْ فؾبفخ اٌج١بٔبد رغزخذَ الأعب١ٌت اٌزٝ رغؼٍٙب أوضش دلخ ٚؽفبف١خ ِٓ اٌقؾبفخ اٌزم١ٍذ٠خ 

ؽقبئ١بد ٚأسلبَ ػ١ٍّخ ٚدل١مخ، ٚأْ ٕ٘بن صلاصخ أؽىبي ٚرٌه ِٓ خلاي ِب رؼزّذ ػ١ٍٗ ِٓ ا

ِٓ فؾبفخ اٌج١بٔبد رّضٍذ فٟ اٌج١بٔبد اٌّٛعٛدح فٟ اٌمقـ اٌقؾف١خ ا١ِٛ١ٌخ، ٚثؾٛس 

ؽبٍِخ ٚلقـ اعزمقبئ١خ، ف١ّب رّضً إٌٛع اٌضبٌش فٟ لقـ خف١فخ ِغ١ٍخ ٠غٍت ػ١ٍٙب سٚػ 

 اٌذػبثخ ٌٚىٕٙب رمُذََّ فٟ ؽىً اؽزشافٝ ِٕٚٙٝ.

(Stoneman, 2015)جشد دساعخ اخز  
 

رؤص١ش اٌج١بٔبد اٌّفزٛؽخ اٌّقذس ٚأصش٘ب ػٍٝ 

الأداء اٌقؾفٝ، ٚوزٌه ػٍٝ اٌغّٙٛس، ٚرٛفٍذ اٌٝ أْ رؾ٠ًٛ اٌمقـ لأؽىبي ثقش٠خ 

فمو "أفٛعشاف١ه" ١ٌظ ِٓ اٌّؾزًّ أْ ٠ىْٛ ٌٙب رٌه اٌزؤص١ش اٌىج١ش ػٍٝ اٌمشاء ِضً 

اٌّذػِٛخ ثبٌج١بٔبد، ٚأْ اٌّؾزٜٛ اٌخجشٜ  اٌّؾزٜٛ ٚاٌؼٕب٠ٚٓ ٚثم١خ رفبف١ً اٌمقـ

اٌغشدٜ اٌزفبػٍٝ ٠غّؼ ثؾش٠خ أٚعغ ٌٍمبسة ٌٍجؾش ػٓ اٌج١بٔبد ٚاٌزؾمك ِٕٙب ٚفك ع١بلبد 

ِؾذدح، ِٕٙب رغشثخ اٌّغزخذَ ٚع١بق اٌزٍمٝ، ٚأْ اٌؾىِٛبد ر١ًّ ٌٕؾش اٌج١بٔبد ا٢ْ أوضش 

شغُ ِٓ ارمبْ ػؾشاد اٌقؾف١١ٓ ِٓ رٞ لجً، ثبػزجبس أْ رٌه ٠ؼىظ ؽفبف١زٙب، ٚأٔٗ ػٍٝ اٌ

ٌّٙبساد فؾبفخ اٌج١بٔبد؛ الا أْ رٍه اٌّٙبساد ٚوزٌه اٌّقبدس اٌّفزٛؽخ ٌٍج١بٔبد لا ل١ّخ 

 ٌٙب دْٚ لٛا١ٔٓ فش٠ؾخ رٕـ ػٍٝ ؽش٠خ رذاٚي اٌّؼٍِٛبد ٚؽش٠خ اٌٛفٛي ا١ٌٙب.

(Uskali & Kuutti, 2015)ٚسوضد دساعخ   
 

ػٍٝ اعزؼشاك إٌزبئظ الأ١ٌٚخ ٌّؾشٚع 

ؾش ِذرٗ ػبِبْ، ؽٛي ِّبسعبد ػًّ فؾبفخ اٌج١بٔبد فٟ غشف الأخجبس فٟ فٍٕٕذا ث

ٚاٌٍّّىخ اٌّزؾذح ٚاٌٛلا٠بد اٌّزؾذح، ٚرٌه ِٓ خلاي اعشاء ِمبثلاد ِغ أثشص اٌقؾف١١ٓ 

اٌّزخقق١ٓ فٟ فؾبفخ اٌج١بٔبد اٌفٍٕٕذ٠خ ٚالأِش٠ى١خ ٚاٌجش٠طب١ٔخ، ٚاٌزٟ رٛفٍذ اٌٝ أْ 
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ِخزٍفخ ػٍٝ الألً ٌزٕظ١ُ ِّبسعبد ػًّ فؾبفخ اٌج١بٔبد، ٚر١بس٠ٓ ٕ٘بن ثبٌفؼً صلاصخ ّٔبرط 

 سئ١غ١١ٓ ٌقؾبفخ اٌج١بٔبد.

اٌٝ رمذ٠ُ ٌّؾخ ػبِخ ػٓ رطٛس  (Appelgren & Nygren, 2014)ٚعؼذ دساعخ   

فؾبفخ اٌج١بٔبد فٟ عجغ ؽشوبد اػلا١ِخ رم١ٍذ٠خ ع٠ٛذ٠خ )عشائذ، ِغلاد، اراػخ، 

ػٍٝ ِفَٙٛ فؾبفخ اٌج١بٔبد فٟ اٌؾشوبد ػ١ٕخ اٌذساعخ،  ر١ٍفض٠ْٛ(، ٚرٌه ِٓ خلاي اٌزؼشف

ٚرٛفٍذ اٌذساعخ اٌٝ أٔٗ ٠ٛعذ رؼش٠ف ِؾزشن ٌقؾبفخ اٌج١بٔبد، ٚأْ ارغبٖ اٌّجؾٛص١ٓ رغبٖ 

٘غشح اٌج١بٔبد أصٕبء ػ١ٍّخ ادخبي أعب١ٌت ٚأٔٛاع عذ٠ذح ِٓ اٌقؾبفخ اٌٝ ِٕظّبد "لذ٠ّخ" 

ً فؾبفخ اٌج١بٔبد، ف١ّب رّضٍذ أثشص رشرجو ثّغزٜٛ اٌخجشح اٌّزقٛسح فٟ أعب١ٌت ػّ

اٌزؾذ٠بد اٌشئ١غ١خ اٌزٟ رٛاعٗ أعب١ٌت ػًّ فؾبفخ اٌج١بٔبد فٟ ٔمـ اٌٛلذ ٚاٌؾبعخ اٌٝ 

 اٌزذس٠ت ٚرط٠ٛش ِٙبساد فؾبفخ اٌج١بٔبد.

ثم١بط رؤص١ش اٌؼشك  (Karypidou, et.al, 2019)ا٘زّذ دساعخ  اٌذساعاخ الأِش٠ى١ح: -

( ِبدح 63ٜٛ رفبػ١ٍخ اٌمشاء ِؼٙب، ػجش رؾ١ًٍ ِنّْٛ )اٌجقشٜ ٌّؾزٜٛ اٌّمبلاد ِٚغز

فؾف١خ ِٕؾٛسح ثغزخ ِٛالغ ٟ٘:) اٌغبسد٠بْ ٚا٠ٛ١ٌٕٛسن رب٠ّض، ؽجىزٝ "ثٝ ثٝ عٝ" ٚ 

"عٝ اْ اْ" ٌلأٔجبء، ٚوبٌزٝ س٠ٚزشص ٚالاعٛؽ١زذثشط( خلاي اٌفزشح ِٓ ٠ٕب٠ش ٚؽزٝ ِبسط 

لبَ، ِمبلاد رؾزٜٛ ػٍٝ . فٕف اٌجبؽضْٛ اٌّؾزٜٛ اٌٝ ِمبلاد رؾزٜٛ ػٍٝ أس2019

عذاٚي ث١ب١ٔخ، ِمبلاد رؾزٜٛ ػٍٝ سِٛص ثقش٠خ، ٚاخزجشٚا أصش ٘زٖ اٌؼٕبفش اٌجقش٠خ ػٍٝ 

اٌّؾزٜٛ ٚاٌمبسة. ٚرٛفٍذ اٌذساعخ اٌٝ أْ اٌزّض١ً اٌجقشٜ ٌّؾزٜٛ اٌّمبلاد ٠ض٠ذ ِٓ 

% ِٓ اٌشِٛص اٌجقش٠خ اٌّغزخذِخ وبٔذ 87، ٚأْ Narrative Valueل١ّزٙب اٌغشد٠خ 

ِمبلاد ِٓ اعّبٌٟ اٌؼ١ٕخ رنّٕذ خشائو  8زخ، ٚأْ اٌمٍخ اٌم١ٍٍخ ِٓ اٌّمبلاد ٚػذد٘ب صبث

ٚسعَٛ ِزؾشوخ، ٚأْ فؾبفخ اٌج١بٔبد غ١َّشد ػبداد اٌمشاء اٌزفبػ١ٍخ ٚفشمذ هشلبً 

ِغزؾذصخ فٟ عشد اٌمقـ ٚاٌّمبلاد ٚعّؾذ ثزفبػ١ٍخ أوجش ٚرٛعؼذ فٟ اٌشعَٛ 

 ّؾزٜٛ ٚرغّؼ ثّؾبسوزٗ ػٍٝ ٔطبق ٚاعغ.اٌّؼٍِٛبر١خ اٌزفبػ١ٍخ اٌزٟ رٍخـ اٌ

(Bouchart, 2019)ٌخقذ دساعخ   
 

اٌزؾذ٠بد اٌزٟ رٛاعٗ أزؾبس فؾبفخ اٌج١بٔبد ف١ّب 

اٌٝ ث١بٔبد ِٕظّخ  ٠Big Dataٍٝ: أٚلا: رؾ٠ًٛ فٛمٝ اٌج١بٔبد فٟ ػقش اٌج١بٔبد اٌنخّخ 

ثخ ِٚؾذٚد٠خ اٌٛفٛي ٠ّىٓ فشص٘ب ٚرقف١زٙب ٚرٕم١زٙب ٚرؾ١ٍٍٙب ٚالإفبدح ِٕٙب، صب١ٔب: فؼٛ

ٌٍج١بٔبد اٌؾى١ِٛخ اٌشع١ّخ فٟ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌجٍذاْ، لاػزجبساد رزؼٍك ثبٌم١ٛد اٌّفشٚمخ ػٍٝ 

ؽش٠خ رذاٚي اٌّؼٍِٛبد فٟ ثؼل اٌّغزّؼبد؛ ِب ٠ٕؼىظ ػٍٝ صشاء أٚ فمش اٌّٛالغ ٚاٌقؾف 

ٚي، فٕٙبن فغٛح ِؼٍِٛبر١بً، صبٌضب: أْ فؾف اٌج١بٔبد اٌّؾ١ٍخ لا رزطٛس ثبٌمذس ٔفغٗ فٟ وً اٌذ

وج١شح ث١ٓ أؽىبي ٚأّٔبه ٚآ١ٌبد ٚرطج١مبد ٚرم١ٕبد ٘زٖ اٌقؾبفخ فٟ اٌؼبٌُ اٌّزمذَ ِمبسٔخ 

 ثبٌذٚي إٌب١ِخ.

اٌزؼشف ػٍٝ اٌزقٛساد الأعبع١خ  (Schmitz & Rivas, 2018)ٚاعزٙذفذ دساعخ   

١ً فٟ ؽٛي فؾبفخ اٌج١بٔبد ث١ٓ هلاة اٌقؾبفخ، ٚاٌؼٛاًِ اٌزٟ رّٕغ اٌطلاة ِٓ اٌزغغ

فقٛي فؾبفخ اٌج١بٔبد، امبفخ اٌٝ اٌخجشاد اٌزٟ أصشد ػٍٝ رقٛساد اٌطلاة ؽٛي 

( هبٌجبً 98فؾبفخ اٌج١بٔبد، ٚاػزّذ اٌجبؽضبْ ػٍٝ الاعزج١بْ ؽ١ش رُ اعشاء اٌذساعخ ػٍٝ )

ِٓ اٌطلاة الأِش٠ى١١ٓ اٌذاسع١ٓ ٌٍقؾبفخ فٟ اٌّشؽٍخ اٌغبِؼ١خ ٚاٌذساعبد اٌؼ١ٍب، ٚرٌه 
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. ٚلذ رٛفٍذ اٌذساعخ اٌٝ أْ اٌطلاة اٌز٠ٓ رُ 2016ٔٛفّجش اٌٝ د٠غّجش خلاي اٌفزشح ِٓ 

اعشاء اٌذساعخ ػ١ٍُٙ أثذٚا ا٘زّبِبً ثذساعخ فؾبفخ اٌج١بٔبد ٌىٓ ثؼنُٙ أػشثٛا ػٓ رخٛفُٙ 

ثغجت ع١طشح الإؽقبئ١بد ٚاٌش٠بم١بد ػٍٝ ِغبي فؾبفخ اٌج١بٔبد، ف١ّب الزشػ اٌجؼل أْ 

 ٔبد فٟ اٌّشؽٍخ اٌضب٠ٛٔخ.٠زُ رذس٠ظ ِمشس ػٓ فؾبفخ اٌج١ب

(Lowrey, 2018)لبِذ دساعخ    
 

( ِؾشٚػب فؾف١ب ٌٍج١بٔبد رُ ٔؾش٘ب فٟ 194ثزؾ١ًٍ )

، ٌٍزؼشف ػٍٝ 2016اٌٝ  2011اٌٛلا٠بد اٌّزؾذح الأِش٠ى١خ ٚاٌٍّّىخ اٌّزؾذح فٟ اٌفزشح ِٓ 

ٛفٍذ ِذٜ اػزّبد فؾبفخ اٌج١بٔبد ػٍٝ اٌّقبدس اٌشع١ّخ فٟ أزبط اٌمقـ اٌقؾف١خ، ٚر

اٌذساعخ اٌٝ ٚعٛد ٔضػخ ِزضا٠ذح ٌزق٠ٛش الأؽذاس وّمب١٠ظ ِغشدح ٚرم١ًٍ الا٘زّبَ 

ً ٔضػخ ِزٕب١ِخ ٌزٛف١ش  ثبٌؾىب٠بد اٌؾخق١خ ٚاٌمقـ اٌقؾف١خ. وّب رظٙش إٌزبئظ أ٠نب

ِقبدس ث١بٔبد غ١ش ِؾذدح ٚاٌزشو١ض ثؾىً أوجش ػٍٝ اٌّقبدس اٌؾى١ِٛخ، ٚأْ ٚعبئً 

ً لاعزخذاَ ِقبدس اٌج١بٔبد اٌّؾ١ٍخ، ٌزمذ٠ُ رمبس٠ش الإػلاَ اٌزم١ٍذ٠خ وبٔذ أو ضش رشع١ؾب

 لقق١خ ف١ّب ٠زؼٍك ثؼشك اٌج١بٔبد، ٚاعزخذاَ ِقبدس اٌج١بٔبد اٌؾى١ِٛخ.

(Narin, et.al, 2017)ٚلذِذ دساعخ   
 

ِشاعؼخ ؽبٍِخ ٌلأدث١بد اٌّزؼٍمخ ثقؾبفخ 

 datajournalismاٌج١بٔبد، امبفخ اٌٝ رق١ٕف اٌزغش٠ذاد اٌزٟ رُ ِؾبسوزٙب ِغ 

hashtag#  ٌّٛالغ اسعبٌٙب ِٚٛمٛػبرٙب ٚٔٛع فؾبفخ ً ِٓ خلاي رؾ١ًٍ اٌّؾزٜٛ ٚفمب

اٌج١بٔبد ٚرٌه ِٓ خلاي رطج١ك فشٚك ٔظش٠خ أزؾبس اٌّغزؾذصبد، ٚلذ رٛفٍذ اٌذساعخ اٌٝ 

رؤو١ذ رؤص١ش اٌغغشاف١ب ػٍٝ أزؾبس الاثزىبساد ثؾىً عضئٝ ؽ١ش عبءد اٌٛلا٠بد اٌّزؾذح 

ً اٌٝ أْ رؤص١شاد الأِش٠ى١خ  فٟ اٌّمذِخ ١ٍ٠ٙب أٚسٚثب ٚوٕذا، وّب أؽبسد ٔزبئظ اٌذساعخ أ٠نب

ٚعبئً اٌزٛافً الاعزّبػٝ ف١ّب ٠زؼٍك ثزجبدي اٌشعبئً ٚاٌّؾبدصبد اٌغّبػ١خ ثؾؤْ فؾبفخ 

اٌج١بٔبد ٟ٘ رؤص١شاد ػبثشح ٌٍؾذٚد ٚإٌّبهك اٌغغشاف١خ، ٚأْ ر٠ٛزش ٘ٛ أداح رّىٓ ِٓ رذاٚي 

 ّزؼٍمخ ثؼ١ٍّبد عّغ اٌج١بٔبد.اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌ

(Young & Hermida, 2017)خٍقذ دساعخ   
 

اٌٝ ٚمغ ِؼ١بس٠ٓ ٌغٛدح فؾبفخ 

اٌج١بٔبد: اعزخذاَ اٌخ١بساد اٌّغب١ٔخ ػجش الإٔزشٔذ ِضً خشائو عٛعً، ٚػذد اٌّّبسع١ٓ 

اٌؼب١ٍِٓ ثقؾبفخ اٌج١بٔبد داخً اٌقؾف اٌّطجٛػخ، ٚعبءد اٌخشائو اٌزفبػ١ٍخ ٚاٌشعَٛ 

ً الا أْ اعزخذاَ ٘زٖ اٌزم١ٕبد ٠ؾزبط اٌج١ ب١ٔخ ِٚمبهغ اٌف١ذ٠ٛ أوضش اٌؼٕبفش اٌّشئ١خ اعزخذاِب

 اٌٝ اٌزط٠ٛش ٚاٌزٛظ١ف اٌغ١ذ.

 (Solop & Wonders, 2016)ف١ّب عؼذ دساعخ   
 

اٌٝ اٌّمبسٔخ ث١ٓ اٌزمبس٠ش ٚاٌمقـ 

ٔزخبثبد اٌشئبعخ ٚاٌزؾ١ٍلاد اٌقؾف١خ اٌزٟ ٠مذِٙب اٌقؾف١ْٛ اٌزم١ٍذ٠ْٛ ٚفؾف١ٛ اٌج١بٔبد لا

ث١ٓ اٌّشؽؼ اٌذ٠ّمشاهٝ ثبسان أٚثبِب ٚاٌّشؽؼ اٌغّٙٛسٜ س١ِٚذ  2012الأِش٠ى١خ 

فٟ ػذد  2012س١ِٕٚٝ، ٚوزٌه اٌزؼشف ػٍٝ اٌؼٛاًِ اٌزٟ أصشد فٟ اٌزمبس٠ش الأزخبث١خ ٌؼبَ 

ِٓ ٚعبئً الإػلاَ الأِش٠ى١خ، ٚلذ رٛفٍذ اٌذساعخ اٌٝ أْ اٌقؾف١ْٛ اٌزم١ٍذ٠ْٛ لبِٛا 

١خ الأزخبثبد ثبعزخذاَ اعزشار١غ١بد لذ٠ّخ، فٟ اٌّمبثً اػزّذ فؾف١ٛ اٌج١بٔبد ػٍٝ ثزغط

رؾ١ًٍ ِغّٛػبد اٌج١بٔبد اٌى١ّخ اٌىج١شح ٌز١ٌٛذ لقـ الأزخبثبد، وّب أؽبسد ٔزبئظ اٌذساعخ 

أ٠نب اٌٝ ثشٚص سٚا٠زبْ ِزٕبفغزبْ ِٓ ٘زٖ الاعزشار١غ١بد اٌّخزٍفخ؛ فمذ روش اٌقؾف١ْٛ 
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الأزخبثبد رٕبفغ١خ ٚلبثٍخ ٌٍززثزة فٟ ؽ١ٓ أْ فؾف١ٛ اٌج١بٔبد أفبدٚا ثؤْ  اٌزم١ٍذ٠ْٛ أْ

 الأزخبثبد ِغزمشح ِٚزغمخ.

(Mc Bride, 2016)ٚػٓ أخلال١بد فؾبفخ اٌج١بٔبد سفذد دساعخ   
 

أُ٘ الأخلال١بد 

اٌزٟ ٠غت ػٍٝ اٌقؾف١١ٓ ِشاػبرٙب ٚ٘ٝ: رؾًّ اٌقؾف١١ٓ ِغئ١ٌٛخ ِب ٠ٕؾشٚٔٗ ِٓ ث١بٔبد 

ُ الإخجبس٠خ، ٚاٌجؾش ػٓ ِقبدس ِٛصٛلخ ٌٍج١بٔبد، ٚاعزىّبي ث١بٔبد اٌمقـ فٟ لققٙ

الإخجبس٠خ اٌّذػِٛخ ثبٌج١بٔبد، ٚٚمغ اٌج١بٔبد فٟ ع١بلٙب، ثؾ١ش لا رىْٛ ِغشد ث١بٔبد 

بء، ِغ سثطٙب ثبلأؽذاس اٌّغزّؼ١خ اٌّؾ١طخ  ثؾ١ش رىْٛ ألشة ٌٍمبسة. َّّ  ف

(Tabary, et.al, 2016)عؼذ دساعخ   
 

ػٍٝ رغشثخ أزبط ِؾبس٠غ فؾبفخ  ٌٍٛلٛف

( ِؾشٚػبً فٟ 178اٌج١بٔبد ٚآ١ٌبد الإٔزبط ِٚؼٛلبرٗ ٚاٌّٙبساد اٌّطٍٛثخ ِٓ خلاي رؾ١ًٍ )

خّغخ فؾف ١٘ٚئخ الإراػخ ٚاٌز١ٍفض٠ْٛ، ٚأوذد اٌذساعخ فمش فؾبفخ اٌج١بٔبد فٟ إٌّقبد 

اٌؾىِٛخ ػٍٝ  اٌغذ، ٚأسعؼذ رٌه ٌقؼٛثخ اٌٛفٛي ٌٍج١بٔبد ثغجت اٌم١ٛد اٌزٟ رفشمٙب

رذاٚي اٌّؼٍِٛبد، وّب وؾفذ اٌذساعخ فمش ِٙبساد اٌقؾف١١ٓ فٟ ثٕبء لٛاػذ اٌج١بٔبد 

 ٚرؾ١ٍٍٙب اؽقبئ١بً، ٚلذسارُٙ ػٍٝ رؾ٠ٍٛٙب ٌّٕزظ ِؼٍِٛبرٝ ثقشٜ عبرة ٌٍّزٍم١ٓ.

(Fink & Anderson, 2015)ٚ٘ذفذ دساعخ   
 

اٌٝ اٌّمبسٔخ ث١ٓ أّٔبه أزبط فؾبفخ 

بد اٌّزؾذح الأِش٠ى١خ ٚدٚي أٚسٚث١خ أخشٜ ِضً ثٍغ١ىب ٚإٌش٠ٚظ ٚاٌغ٠ٛذ، اٌج١بٔبد فٟ اٌٛلا٠

( ِئعغخ اخجبس٠خ، 42ؽ١ش اػزّذ اٌجبؽضبْ ػٍٝ أعٍٛة اٌّمبثٍخ اٌّمٕٕخ ٚرٌه ثبٌزطج١ك ػٍٝ )

ً اٌىزش١ٔٚبً، ٚرٛفٍذ اٌذساعخ اٌٝ أْ فؾبفخ اٌج١بٔبد فٟ اٌٛلا٠بد اٌّزؾذح  12ِٕٙب  ِٛلؼب

نب٠ب ِؾ١ٍخ ِمبسٔخ ثٕظ١شرٙب فٟ اٌذٚي الأخشٜ، ِؾ١شح اٌٝ أْ ٘زا رشوض ثؾىً أوجش ػٍٝ ل

سثّب ٠شعغ اٌٝ اٌطبثغ اٌف١ذساٌٟ ٌٍٛلا٠بد اٌّزؾذح الأِش٠ى١خ، وّب رٛفٍذ أ٠نب اٌٝ أْ ِٓ 

 أثشص اٌّؼٛلبد اٌزٟ رٛاعٗ فؾف١ٛ اٌج١بٔبد رزّضً فٟ ػبٍِٝ اٌٛلذ ٚٔمـ اٌّٛاسد اٌّزبؽخ.

(Zhang & Feng, 2018)عخ عؼذ دسا اٌذساعاخ الأع٠ٛ١ح: -
 

اٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ ِغزٜٛ 

الاػزّبد ػٍٝ فؾبفخ اٌج١بٔبد فٟ ٚعبئً الإػلاَ اٌغذ٠ذح ٚاٌزم١ٍذ٠خ فٟ اٌق١ٓ، ٚلذ رٛفٍذ 

اٌذساعخ اٌٝ أٔٗ ػٍٝ اٌشغُ ِٓ اٌؾّبط لاعزخذاَ فؾبفخ اٌج١بٔبد، الا أٔٙب رزُ ِّبسعزٙب فٟ 

ٌزم١ٍذ٠خ اٌٝ ٚعبئً الإػلاَ اٌغذ٠ذح، وّب ؽذٚد م١مخ ٚثغ١طخ رخزٍف ِٓ ٚعبئً الإػلاَ ا

أؽبسد اٌذساعخ أ٠نب اٌٝ أٔٗ ث١ّٕب ٠شٜ اٌّّبسعْٛ ِضا٠ب ٚامؾخ فٟ فٕغ فؾبفخ 

اٌج١بٔبد، الا أٔٗ لا٠ضاي ٕ٘بن ِٓ ٠ؾىىْٛ فٟ رٛافمٙب ِغ إٌظبَ الإػلاِٝ اٌؾبٌٟ ٌٍق١ٓ 

فٟ ظً لٛا١ٔٓ  خبفخ فٟ ظً ٚعٛد ِخبٚف ثؾؤْ رٛفش اٌج١بٔبد، ٚآ١ٌبد اٌؾقٛي ػ١ٍٙب

 ؽش٠خ رذاٚي اٌّؼٍِٛبد.

الاذعاٖ اٌثؽصٝ اٌصاٌس: اٌذساعاخ اٌرٟ ذٕاٌٚد ذؽش٠ش طؽافح اٌزواء الاططٕاػٝ:  -

Artificial Intelligence and Automated Journalism  

رٕٛػذ الا٘زّبِبد اٌجؾض١خ اٌخبفخ ثقؾبفخ اٌزوبء الافطٕبػٝ ثبٌذساعبد اٌؼشث١خ      

آ١ٌبد رٛظ١ف رم١ٕبد اٌزوبء الافطٕبػٝ فٟ غشف الأخجبس اٌشل١ّخ، ٚسفذ  ٚالأعٕج١خ ِبث١ٓ

ارغب٘بد اٌمبئ١ّٓ ثبلارقبي ٔؾٛ اعزخذاَ رم١ٕبد اٌزوبء الافطٕبػٝ فٟ رط٠ٛش اٌّنب١ِٓ 

اٌقؾف١خ، ٚاٌّؾىلاد الأخلال١خ ٌقؾبفخ اٌزوبء الافطٕبػٝ، ٚأخ١شاً سفذ رم١١ّبد عّٙٛس 
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ٕزغَخ ػجش رم١ٕبد اٌزوبء الافطٕبػٝ، ٚرٌه اٌمشاء ٌغٛدح وزبثخ اٌّٛمٛػبد ا ُّ ٌقؾف١خ اٌ

 ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٝ:

(٠2021ؽٝ، )عؼذ دساعخ  اٌذساعاخ اٌؼشت١ح: -
 

اٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ أ١ّ٘خ اعزخذاَ رم١ٕبد 

اٌزوبء الافطٕبػٝ أصٕبء الأصِبد ٚاٌىٛاسس، ٚرٛفٍذ اٌذساعخ اٌٝ اِىب١ٔخ اعزخذاَ 

ٕبء اٌىٛاسس ٚالأصِبد ٌلأعجبة اٌزب١ٌخ: رؤ١ِٓ ؽ١برٗ، اٌقؾفٝ رم١ٕبد اٌزوبء الافطٕبػٝ أص

ٚرٛف١ش ٚلزٗ ٚعٙذٖ، ِٚشالجخ أِبوٓ فؼت اٌٛفٛي ا١ٌٙب، ٚالإٔزاس اٌّجىش عذاً لجً ؽذٚس 

 أٞ خطش فٟ أٞ ِىبْ، وّب ٠ّىٓ ٌٍقؾفٝ اعزخذاَ هبئشاد اٌذسْٚ.

اعزخذاَ رم١ٕبد  سفذ ارغب٘بد اٌمبئ١ّٓ ثبلارقبي ٔؾٛ (2020، ئتشا١ُ٘)ٚاعزٙذفذ دساعخ   

اٌزوبء الافطٕبػٝ ثبٌّئعغبد اٌقؾف١خ فٟ ِقش ٚاٌغؼٛد٠خ، ِٚٓ أُ٘ ٔزبئظ اٌذساعخ أٔٗ 

سغُ رؤو١ذ اٌمبئّْٛ ثبلارقبي ػٍٝ أ١ّ٘خ اعزخذاَ رم١ٕبد اٌزوبء الافطٕبػٝ فٟ اٌّغبي 

اٌقؾفٝ الا أْ ِغزٜٛ اعزخذاَ رم١ٕبد اٌزوبء الافطٕبػٝ عبء ِٕخفنبً عٛاء فٟ ِقش أٚ 

اٌغؼٛد٠خ، ٚالزقش ٘زا الاعزخذاَ ػٍٝ رقؾ١ؼ الأخطبء اٌٍغ٠ٛخ ٚا١ٌّٕٙخ ٚأزبط الأخجبس  فٝ

 صُ رزجغ الأخجبس اٌؼبعٍخ.

ٚػٓ ارغب٘بد اٌقؾف١١ٓ اٌّقش١٠ٓ اصاء رٛظ١ف رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٝ فٟ رط٠ٛش   

اٌٝ  (2020اٌخٌٛٝ، )اٌّنب١ِٓ اٌقؾف١خ اٌخبفخ ٠بٌضشاء اٌّؼٍِٛبرٝ، أؽبسد ٔزبئظ دساعخ 

%( ػٍٝ اٌزم١ٕبد اٌؾذ٠ضخ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ 67.2اػزّبد اٌقؾف اٌّقش٠خ ثذسعخ وج١شح )

اٌؼًّ اٌقؾفٝ فٟ ػ١ٍّبد اٌغّغ ٚاٌزؾش٠ش ٚالإخشاط ٚإٌؾش، ٚرّضٍذ أُ٘ ِغبلاد 

الاعزخذاَ فٟ عّغ اٌّبدح اٌقؾف١خ ٚرؾش٠ش٘ب ٚأزبط اٌشعَٛ ٚاٌغشاف١ه اٌخبؿ ثٙب، 

ذاداً ٌٍطجبػخ ٚإٌؾش، ٚعٛد ػلالخ اسرجبه١خ راد دلاٌخ اؽقبئ١خ ث١ٓ ٚالإخشاط اٌقؾفٝ اعزؼ

اعزخذاَ اٌّئعغخ اٌقؾف١خ ٌٍزم١ٕبد اٌؾذ٠ضخ فٟ اٌغّغ ٚاٌزؾش٠ش ٚالإخشاط اٌقؾفٝ 

ٚارغب٘برٙب ٔؾٛ رٛظ١ف رم١ٕبد رىٌٕٛٛع١ب اٌزوبء الافطٕبػٝ فٟ رط٠ٛش اٌّنب١ِٓ 

 اٌقؾف١خ.

( ِجؾٛس ١400ذا١ٔخ ػٍٝ ػ١ٕخ ػّذ٠خ لٛاِٙب )دساعخ ِ (2020، ِؽّٛد)أعشٜ اٌجبؽش   

ك اٌّجؾٛصْٛ ٌّٕٛرع١ٓ ٌٍزغط١خ الإخجبس٠خ ٌزذاٚي  ِٓ ِزبثؼٝ الأخجبس الالزقبد٠خ، ؽ١ش رؼشَّ

أعؼبس الأعُٙ ثبٌجٛسفخ اٌّقش٠خ، أؽذّ٘ب رُ وزبثزٗ ػٓ هش٠ك سٚثٛد "ثّٛلغ اٌمب٘شح 

فشٚلبً راد دلاٌخ اؽقبئ١خ  "، ٚا٢خش رُ وزبثزٗ ػٓ هش٠ك فؾفٝ ثؾشٜ. ٚعذد اٌذساعخ24

ٕزغَخ ػجش رطج١مبد اٌزوبء  ُّ فٟ ِغزٜٛ ادسان اٌّجؾٛص١ٓ ٌّقذال١خ ِؾزٜٛ اٌشعبٌخ اٌ

الافطٕبػٝ أٚ ػجش اٌقؾفٝ اٌجؾشٜ، ؽ١ش ٠ٕغت اٌّجؾٛصْٛ ِقذال١خ أوجش ٌؼٕبفش 

اٌشعبٌخ اٌّىزٛثخ ثٛاعطخ اٌقؾفٝ اٌجؾشٜ ِمبسٔخً ثبٌزوبء الافطٕبػٝ، فٟ ؽ١ٓ ٌُ ٠ضجذ 

ٛد فشٚق راد دلاٌخ اؽقبئ١خ ث١ٓ ادسان اٌّجؾٛص١ٓ ٚرم١١ُّٙ ٌّقذال١خ اٌّقذس إٌّزظ ٚع

 ػجش أدٚاد اٌزوبء الافطٕبػٝ أٚ ِٓ خلاي اٌّؾشس اٌجؾشٜ.

رؤو١ذ غبٌج١خ اٌقؾف١١ٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ غشف  (2020ػثذاٌثالٝ، )ِٚٓ أُ٘ ٔزبئظ دساعخ   

أ١ّ٘خ رٛظ١ف رم١ٕبد اٌزوبء  الأخجبس ٚاٌم١بداد ثبٌّئعغبد اٌقؾف١خ اٌّقش٠خ ػٍٝ

الافطٕبػٝ ثغشف الأخجبس اٌخبفخ ثُٙ، الاَّ أُٔٙ أؽبسٚا اٌٝ ػذَ عب٘ض٠خ ٔغجخ وج١شح ِٓ 

غشف الأخجبس ٌزٛظ١ف ٘زٖ الأدٚاد ٔز١غخ ػذَ رؾذ٠ش ا١ٌٙبوً اٌزٕظ١ّ١خ ثٙب، ٚػذَ رجٕٝ 
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خ، ٚرشاعغ أٔظّخ اٌغٛدح، ثغبٔت ػذَ رٛفش خٛاسص١ِبد ٌزؾش٠ش إٌقٛؿ ثبٌٕغخخ اٌؼشث١

الاعزضّبس ٚاٌز٠ًّٛ فٟ ٘زٖ إٌمطخ، ٚأظٙشد ٔزبئظ اٌذساعخ أْ ِٓ أُ٘ اٌزؤص١شاد الإ٠غبث١خ 

ٌزم١ٕبد اٌزوبء الافطٕبػٝ ٚرٛظ١فٙب فٟ غشف الأخجبس أٔٙب رٛفش ث١ئخ ػًّ أوضش ساؽخ 

ٌٍقؾف١١ٓ ٚرؼًّ ػٍٝ رغ١١ش أدٚاسُ٘ ٚرفشغُٙ ٌٍّٙبَ الإثذاػ١خ، وّب رغبػذ ػٍٝ فؾـ 

ك ثؾىً عش٠غ ِٚٛصٛق، ٚرزّضً أُ٘ اٌزؾذ٠بد اٌزٟ رمف أِبَ رٛظ١ف ٘زٖ اٌزم١ٕبد فٟ اٌؾمبئ

اٌزؾذ٠بد اٌزم١ٕخ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ، صُ اٌزؾذ٠بد اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌّئعغ١خ فبٌزؾذ٠بد الالزقبد٠خ 

 ٚا١ٌّٕٙخ ٚالأخلال١خ.

(Tunez, et.al, 2021)اعزٙذفذ دساعخ  اٌذساعاخ الأٚسٚت١ح: -
 

سفذ رؤص١ش اٌزوبء 

لافطٕبػٝ ػٍٝ إٌظبَ الإػلاِٝ فٟ أعجب١ٔب، ٚرؾ١ش ٔزبئظ اٌذساعخ اٌٝ لذسح رم١ٕبد اٌزوبء ا

الافطٕبػٝ ػٍٝ رؾ٠ًٛ إٌقٛؿ اٌٝ ِٛاد ِشئ١خ ِٚغّٛػخ، ٚعٛف رؼضص ٘زٖ اٌزم١ٕبد 

ّٔٛرط س٠بدح الأػّبي ِٓ خلاي سثو اٌغّٙٛس ثبٌّئعغخ ثطشق عذ٠ذح، ِّب ٠غبػذ ػٍٝ 

ب رغبػذ اٌقؾف١١ٓ ػٍٝ رغٕت سٚر١ٓ اٌؼًّ ٚص٠بدح أزبط الأخجبس ص٠بدح رٛص٠غ إٌّزغبد وّ

 ثؤلً ِغٙٛد ِّىٓ.

ٌزؾ١ًٍ اٌّؾىلاد الأخلال١خ ٚاٌمنبئ١خ ٌٍقؾبفخ ا١ٌ٢خ اٌّؼزّذح  (Monti, 2019)عؼذ دساعخ   

ػٍٝ رم١ٕبد اٌزوبء الافطٕبػٝ، فٟ مٛء اٌّفَٙٛ الأٚسٚثٝ ٌؾش٠خ اٌّؼٍِٛبد ثبٌزطج١ك ػٍٝ 

طبٌٝ، ٚرٛفٍذ اٌذساعخ اٌٝ ل١بَ اٌمبْٔٛ الإ٠طبٌٝ ثزط٠ٛش فىشح ؽش٠خ اٌّؼٍِٛبد ػٍٝ اٌمبْٔٛ الإ٠

ٔطبق ٚاعغ، وّب ٠ّىٓ اعزؾذاس ثؼل اٌّٛاد اٌمب١ٔٛٔخ اٌزٟ رؼبٌظ اٌّٛمٛػبد اٌخبفخ 

 ثبٌقؾبفخ ا١ٌ٢خ ِٓ ٚعٙخ ٔظش لب١ٔٛٔخ ٚخبفخ اٌمنب٠ب ٚاٌّؾىلاد الأخلال١خ.

اٌٝ أٔٗ سغُ أ١ّ٘خ رطج١مبد اٌزوبء  (Diakopoulos, 2019)أؽبسد ٔزبئظ دساعخ   

الافطٕبػٝ فٟ ِؼبٌغخ اٌج١بٔبد ٚرؾ٠ٍٛٙب اٌٝ رمبس٠ش ٚأخجبس فؾف١خ، الاَّ أْ الأِش ٠زطٍت 

اٌزذخً اٌجؾشٜ فٟ رؼذ٠ً ثؼل اٌق١بغبد ؽزٝ ٠ّىٓ ٔؾش٘ب ٌٍغّٙٛس فٟ فٛسح ِلاءِخ، 

اٌّؼٍِٛبد ٚاٌج١بٔبد اٌقؾف١خ  وّب أؽبسد إٌزبئظ اٌٝ أْ اٌزوبء الافطٕبػٝ ٠ّىٕٗ ِؼبٌغخ

 ثؾىً ِلائُ لأخلال١بد ِٚؼب١٠ش ١ِضبق اٌؾشف اٌقؾفٝ.

(Leavey, 2019)ٚوؾفذ ٔزبئظ دساعخ   
 

ٚعٛد رؾ١ضاد عٍج١خ فٟ اٌّمبلاد ٚالأخجبس 

إٌّؾٛسح ػٓ اٌّشؽؾبد ِٓ الإٔبس ِمبثً ٔظشائُٙ ِٓ اٌشعبي ٔز١غخ رغز٠خ ثشاِظ اٌزوبء 

ؾف اٌذساعخ ثّؼٍِٛبد ٚث١بٔبد ِزؾ١ضح، ثبلإمبفخ اٌٝ ٔغجخ الافطٕبػٝ اٌّغزخذِخ فٟ ف

ٚاٌزٜ رُ الاعزؼبٔخ ثٗ  Machine Learningالالزجبعبد اٌزٟ رُ اعزخذاِٙب ِٓ لجً ثشٔبِظ 

 فٟ اٌقؾ١فز١ٓ.

اٌزغش٠ج١خ ػذَ ٚعٛد اخزلافبد فٟ ادساوبد اٌمشاء  (Graefe, 2018)أظٙشد دساعخ   

ً أٚ اٌجؾش٠خ، ٌٍّٛمٛػبد اٌقؾف١خ )اٌش٠بم١خ ٚالا لزقبد٠خ ٚأخجبساٌطمظ( اٌّىزٛثخ آ١ٌب

فىبٔذ اٌّٛمٛػبد اٌّىزٛثخ ثٛاعطخ اٌقؾف١١ٓ اٌجؾش أوضش رفن١لاً، ث١ّٕب وبٔذ الأخجبس 

 ا١ٌ٢خ أوضش ِقذال١خ ٚأػٍٝ عٛدح فٟ رغط١زٙب.

اٌٝ اٌٛلٛف ػٍٝ ِذٜ الاػزّبد ػٍٝ رم١ٕبد اٌزوبء  (Tatalovic, 2018)عؼذ دساعخ    

ػٝ فٟ اٌقؾبفخ اٌؼ١ٍّخ ِٓ خلاي رٍخ١ـ اٌذساعبد ٚالأثؾبس اٌؼ١ٍّخ ٚٚمؼٙب الافطٕب

فٟ ؽىً رمبس٠ش فؾف١خ، وّب ؽذس فٟ ثؼل اٌقؾف ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌّٛمٛػبد اٌش٠بم١خ 
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ٚاٌغ١بع١خ ٚالالزقبد٠خ، ٚرٛفٍذ اٌذساعخ اٌٝ ػذَ اعزفبدح اٌقؾبفخ اٌؼ١ٍّخ ؽزٝ ا٢ْ ِٓ رم١ٕبد 

بٌّغبلاد الأخشٜ، ٚأْ اٌؼب١ٍِٓ فٟ ِغبي اٌقؾبفخ اٌؼ١ٍّخ لا ٠ضاٌْٛ اٌزوبء الافطٕبػٝ ِمبسٔخ ث

 غ١ش ِذسو١ٓ لأ١ّ٘خ اعزخذاَ رم١ٕبد اٌزوبء الافطٕبػٝ فٟ اػذاد اٌزمبس٠ش اٌؼ١ٍّخ.

(Thurman, et.al, 2018)وّب أوذد دساعخ    
 

ػٍٝ اٌّٛلف اٌّزؾبئُ ٌٍقؾف١١ٓ 

ؽؼٛسُ٘ ثبلإؽجبه رغبٖ الإٔذِبط ٚ BBC, CNN, Reutersٚاٌم١بداد اٌقؾف١خ ثّئعغبد 

الإػلاِٝ، ٚرٛظ١ف رطج١مبد اٌقؾبفخ ا١ٌ٢خ ثغشف الأخجبس، ٠ٚؼُضٜ رٌه اٌٝ اٌزؼم١ذاد 

اٌّئعغ١خ ٚاٌفشد٠خ ِضً: هج١ؼخ إٌظبَ الإػلاِٝ، ٚاٌضمبفخ اٌقؾف١خ، ٚاٌزؤص١ش اٌّؾزشن 

 ج١مبد ٌٛظبئفُٙ.ٌنغٛه الأّٔبه اٌج١شٚلشاه١خ، ٚاٌؼٛائك الإداس٠خ، ٚوزا رٙذ٠ذ رٍه اٌزط

(Galily, 2018)أعشٜ اٌجبؽش   
 

( ِجؾٛس ِٓ 45دساعخ ١ِذا١ٔخ ػٍٝ ػ١ٕخ ػؾٛائ١خ )

اٌقؾف١١ٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّغبي اٌش٠بمٝ، ٌشفذ رٛعٙبرُٙ ٔؾٛ رٛظ١ف رم١ٕبد اٌزوبء 

الافطٕبػٝ فٟ اٌؼًّ اٌقؾفٝ، ًٚ٘ ٠ؼُذ رٌه ثّضبثخ رط٠ٛش أَ رغ١١ش ؽبًِ ٌٕظبَ اٌؼًّ 

سد ٔزبئظ اٌذساعخ اٌٝ أْ اٌقؾف١١ٓ ٠شْٚ أْ اعزخذاَ اٌزوبء الافطٕبػٝ اٌقؾفٝ، ٚأؽب

٠ؼزجش ثّضبثخ رغ١١ش ؽبًِ فٟ اٌؼًّ اٌقؾفٝ، ٔز١غخ اٌّٙبَ اٌّزؼذدح ٚاٌّزٕٛػخ اٌزٟ رمَٛ ثٙب 

رٍه اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌؼًّ اٌقؾفٝ، ٚاٌغشػخ ٚاٌذلخ فٟ ِؼبٌغخ اٌج١بٔبد ٚعشػخ ٔؾش 

 مبفخ اٌٝ رٛف١ش اٌٛلذ ٚاٌغٙذ ػٍٝ اٌقؾف١١ٓ.اٌّؼٍِٛبد اٌٝ اٌغّٙٛس، ثبلإ

ِٕٙغبً ؽغبث١بً اعزىؾبف١بً ٌٍزغٍت ػٍٝ غ١بة  (Casweel & Dorr, 2017)لذِذ دساعخ   

اٌج١بٔبد ٚرٛع١غ ِغبي اٌقؾبفخ ا١ٌ٢خ ِٓ اٌٛفف اٌجغ١و اٌٝ اٌغشد الأوضش صشاءً ٚرؼم١ذاً، 

ٌىزبثخ اٌّمبلاد ٚاٌمقـ الإخجبس٠خ  ٚاٌزغٍت ػٍٝ ػذَ ٚعٛد ّٔبرط ٌزش١ِض اٌج١بٔبد اٌلاصِخ

آ١ٌبً. ٚرُ رمذ٠ُ الزشاػ ٌّؼبٌغخ ٘زا اٌم١ذ ِٓ خلاي رمذ٠ُ ٚعٙخ ٔظش ؽغبث١خ ٌٍمقـ الإخجبس٠خ 

ٌزؼض٠ض رطٛس اٌقؾبفخ  NLGرٛمؼ و١ف ٠ّىٓ ّٔزعخ اٌج١بٔبد اٌزٟ ٠غزخذِٙب ثشٔبِظ 

 ٌمقخ".ا١ٌ٢خ، ٚاٌز١١ّض ث١ٓ "اٌٛفف اٌضبثذ" ٚاٌؾذس اٌذ٠ٕب١ِىٝ "عشد ا

دساعزّٙب اٌزغش٠ج١خ ٌٍىؾف ػٓ  (Johnston & Ford, 2017)ٚأعشٜ اٌجبؽضبْ   

ًٍ ِٓ الأخجبس اٌزٟ ٠ؾشس٘ب اٌقؾف١ْٛ ِٚؾزٜٛ  ارغب٘بد ِغزٍٙىٝ الأخجبس ٔؾٛ ِؾزٜٛ و

اٌقؾف ا١ٌ٢خ، ٚدساعخ ؽبٌخ ٌلأخجبس إٌّؾٛسح ػٍٝ ِٛلغ ع٠ٛذٜ اخجبسٜ ٚسفذ 

ِمبي(، ٚاعشاء رؾ١ًٍ ٔمذٜ  350ُ ػٍٝ اٌف١ظ ثٛن )ِؾبسوبد اٌمشاء ٌلأخجبس ػجش ففؾبرٙ

ٌّؾبسوخ أخجبس الالزقبد اٌغ١بعٝ ِغ الأخز فٟ الاػزجبس و١ف ٠ّىٓ ٌٛعبئً الإػلاَ 

الاعزّبػٝ اػبدح رغ١١ش ِؾزٜٛ الأخجبس ٚاٌزمبس٠ش ِٚؾبسوزٙب. ٚرٛفٍذ اٌذساعخ اٌٝ رفن١ً 

١ش عٌٙٛخ اٌمشاءح ٚاٌٛمٛػ عّٙٛس اٌمشاء ٌٍّؾزٜٛ اٌقؾفٝ اٌزٜ ٠ىزجٗ اٌقؾف١ْٛ ِٓ ؽ

 ٚاٌغٛدح اٌؼب١ٌخ، سغُ أخفبك ِقذال١زٙب ِمبسٔخ ثبٌّؾزٜٛ اٌقؾفٝ ٌٍقؾبفخ ا١ٌ٢خ.

(Montal & Reich, 2016)عؼذ دساعخ   
 

اٌٝ سفذ ا٢صبس الاعزّبػ١خ ٚاٌغ١بع١خ 

د ٚإٌفغ١خ ٚاٌمب١ٔٛٔخ ٚا١ٌّٕٙخ ػٍٝ اٌّئعغبد الإخجبس٠خ ٚاٌقؾف١خ ٚاٌغّٙٛس ٔز١غخ الاػزّب

ػٍٝ رطج١مبد اٌزوبء الاعزّبػٝ فٟ أزبط الأخجبس آ١ٌبً. ٚرٛفٍذ اٌذساعخ اٌٝ ٚعٛد 

 رٕبلنبد وج١شح ث١ٓ رقٛساد اٌزؤ١ٌف ٚع١بعخ الائزّبْ ٚأٔظّخ الإعٕبد اٌغبئذح.

ػذَ لذسح اٌمشاء ػٍٝ اٌز١١ّض ث١ٓ إٌقٛؿ  (Clerwall, 2014)ث١ّٕب أظٙشد دساعخ    

عذ٠ش  -دل١ك -ُ سإ٠زُٙ ٌٍّؾزٜٛ ا٢ٌٝ ػٍٝ أٔٗ )ِٛمٛػٝاٌقؾف١خ ا١ٌ٢خ ٚاٌجؾش٠خ، سغ
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ثبٌضمخ( ف١ّب ٠ٕظش ٌٍٕقٛؿ اٌجؾش٠خ ػٍٝ أٔٙب أوضش ِزؼخ فٟ اٌمشاءح، راد عٛدح ٚرّبعه 

 أػٍٝ، ٚأفنً وزبثخ.

اٌٝ ػذَ اػزّبد فؾف اٌذساعخ  (Stray, 2019)رٛفٍذ دساعخ  اٌذساعاخ الأِش٠ى١ح: -

ثٕبء اٌزمبس٠ش ٚاٌزؾم١مبد اٌقؾف١خ، سغُ أ١ّ٘زٙب فٟ ػٍٝ رم١ٕبد اٌزوبء الافطٕبػٝ فٟ 

اعزخلاؿ الأخجبس ٚإٌزبئظ ِٓ وُ ٘بئً ِٓ اٌج١بٔبد ٚاٌٛصبئك، ثبلإمبفخ اٌٝ مشٚسح 

الاػزّبد ػٍٝ اٌقؾف١١ٓ اٌز٠ٓ ٌذ٠ُٙ ٚػٝ أوجش ثبٌغ١بعخ اٌزؾش٠ش٠خ ٌٍقؾ١فخ، رغٕجبً ٌٍٛلٛع 

 فٟ عشائُ إٌؾش.

ش اٌؼلالبد اٌّزجبدٌخ ث١ٓ اٌجؾش ٚاٌشٚثٛربد الاعزّبػ١خ ٚفٝ دساعخ ؽجٗ رغش٠ج١خ ٌزفغ١  

ٚآلاد أزبط الأخجبس ثبٌزطج١ك ػٍٝ اٌؼب١ٍِٓ ثّئعغخ ؽّذ اٌطج١خ، أوذد دساعخ 

(Schmidt, et.al, 2019)  ػٍٝ اِىب١ٔخ ثٕبء ػلالبد رفبػ١ٍخ ث١ٓ اٌجؾش ٚاٌشٚثٛربد

بٔبد إٌّظّخ ِٓ ِقبدس الاعزّبػ١خ ٚرٛظ١ف رم١ٕبد اٌزوبء الافطٕبػٝ فٟ رؾ١ًٍ اٌج١

 ِزؼذدح ٚرؾ٠ٍٛٙب اٌٝ لقـ اخجبس٠خ عشد٠خ ٍِٚفبد ِغّٛػخ ِٚشئ١خ.

(Linden, 2017)أصجزذ دساعخ    
 

أْ اٌقؾبفخ اٌّئرّزخ رئصش ػٍٝ ص٠بدح اٌىفبءح، ٚاٌشمب 

، ث١ّٕب Associated Pressاٌٛظ١فٝ ػجش أرّزخ اٌّٙبَ اٌشٚر١ٕ١خ وّب أؽبس اٌؼبٍِْٛ ثٛوبٌخ 

ٙبَ اٌشٚر١ٕ١خ ٌٍقؾبفخ ٠ئدٜ اٌٝ فمذاْ اٌقؾف١١ٓ اٌجؾش ٌٛظبئفُٙ وّب أٚمؼ أرّزخ اٌّ

، ٚأٔٙب أؽىبي عذ٠ذح ِٓ اٌؼًّ رزطٍت اٌزفى١ش اٌؾغبثٝ، ٚرؼًّ Local Labsاٌؼبٍِْٛ فٟ  

 .Propublicaػٍٝ اػبدح اثزىبس اٌقؾبفخ وّب أؽبس اٌؼبٍِْٛ ثغشفخ أخجبس 

ٌٍزؼشف ػٍٝ رؤص١ش  (Biswal & Gouda, 2020)عؼذ دساعخ  اٌذساعاخ الأع٠ٛ١ح: -

اٌق١ٕ١خ،  Xinhuaاعزخذاَ رم١ٕبد اٌزوبء الافطٕبػٝ ػٍٝ اٌؼًّ اٌقؾفٝ فٟ ٚوبٌخ أٔجبء 

ٚسفذ أُ٘ رؾذ٠بد رٛظ١ف رٍه اٌزم١ٕبد اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ اٌٛوبٌخ، ٚأؽبسد ٔزبئظ اٌذساعخ اٌٝ أْ 

الافطٕبػٝ فٟ عّغ ٚرؾش٠ش اعزفبدد ِٓ رم١ٕبد اٌزوبء  -اٌق١ٕ١خ: أ Xinhuaٚوبٌخ أٔجبء 

اٌّؼٍِٛبد ٚاٌج١بٔبد اٌىزش١ٔٚبً ٚدْٚ اٌزذخً اٌّجبؽش ِٓ لجً اٌّؾشس٠ٓ، ِّب ٠ٛفش اٌٛلذ ٚاٌغٙذ 

أ١ّ٘خ اٌزوبء الافطٕبػٝ فٟ اٌزؾمك ِٓ اٌؾبئؼبد ٚالأخجبس  -اٌلاصَ فٟ اٌؼًّ اٌقؾفٝ. ة

رم١ٕبد اٌزوبء الافطٕبػٝ عبّ٘ذ  -اٌىبرثخ اٌزٟ ٠زُ ٔؾش٘ب ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛافً الاعزّبػٝ. ط

فٟ رط٠ٛش أؽىبي عذ٠ذح ِٓ ػشك اٌمقـ اٌخجش٠خ ِٕٚٙب الاػزّبد ػٍٝ اٌٛالغ الافزشامٝ 

Vertual Reality  ؽ١ش ٠زُ ػشك الأخجبس فٟ فٛسح رؾجٗ الأفلاَ صلاص١خ الأثؼبد رغؼً اٌّؾب٘ذ

 ٠ؼ١ؼ رغشثخ اٌخجش وؤٔٙب ٚالغ ٚ٘ٛ ػنٛ ِؾبسن ف١ٗ.

 ,Ali & Hassona) اد رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٝ أوذد دساعخ ٚف١ّب ٠زؼٍك ثزؤص١ش    

2019)
 

أْ اٌزوبء الافطٕبػٝ لا ٠ؾىً رٙذ٠ذاً ٌٍقؾبفخ ا١ٌّٕٙخ، ٚأْ رٛظ١فٗ ثبٌّئعغبد 

ُِنبفخ  الإػلا١ِخ عبُ٘ فٟ سفغ ا٠شادارٙب الالزقبد٠خ، ٚاثزىبس رم١ٕبد عذ٠ذح رّضً ل١ّخ 

١ـ اٌّؾزٜٛ ٌٍغّٙٛس، ٚأرّزخ اٌّٙبَ اٌشٚر١ٕ١خ ٌٍقؾبفخ؛ ٌّىبفؾخ الأخجبس اٌضائفخ، ٚرخق

 ٚرفش٠غ اٌقؾف١١ٓ ٌٍّٙبَ الإثذاػ١خ.

( فؾف١بً ٌٍزؼشف 47ثبعزطلاع سأٜ ػ١ٕخ لٛاِٙب ) (Kim & Kim,2018)لبَ اٌجبؽضبْ   

ػٍٝ ارغب٘بد اٌقؾف١١ٓ اٌىٛس١٠ٓ ٔؾٛ رٛظ١ف رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٝ فٟ اٌؼًّ 

خ فئبد: الأٌٚٝ رشٜ أْ اٌقؾبفخ ا١ٌ٢خ رٛاعٗ لقٛساً وج١شاً اٌقؾفٝ، ٚرُ رٛص٠ؼُٙ اٌٝ صلاص
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ثبلأدٚاس اٌقؾف١خ اٌزٟ ٠ّىٓ أْ رمَٛ ثٙب ٌٚٓ رؾً ِؾً اٌقؾف١١ٓ اٌجؾش، ف١ّب رمف اٌفئخ 

ً ادخبٌٙب ثغشف الأخجبس  ً ٌٙب ٚرشفل لطؼ١ب ً ِٕٙب، ٚرؼزجش٘ب ِٕبفغب ً ػذائ١ب اٌضب١ٔخ ِٛلفب

ف١خ، ث١ّٕب اٌفئخ اٌضبٌضخ رٕظش ٌٙب ٔظشح ِئ٠ذح، ٚرمذَ ٚاٌؾؼٛس ثبٌمٍك ؽ١بي أٚمبػُٙ اٌٛظ١

ع١ٕبس٠ٛ٘بد ا٠غبث١خ ؽٌٛٙب، ثبػزجبس أْ فؾبفخ اٌشٚثٛد أوضش لذسح فٟ اٌجؾش ِٚؼبٌغخ 

 اٌج١بٔبد، ثّب ٠ز١ؼ ٌٍقؾف١١ٓ أٚلبربً امبف١خ ٌزمذ٠ُ لققبً اخجبس٠خ ِزؼّمخ ِمبسٔخً ثبٌشٚثٛربد.

لزٙب ثىفبءاد اٌقؾف١١ٓ فٟ غشف الأخجبس، ٚػمجبد ٌٚم١بط أذِبط اٌزم١ٕبد اٌزو١خ ٚػلا  

رطج١مٙب ثّشاؽً الإٔزبط الإخجبسٜ، ثذءً ِٓ عّغ الأخجبس ٚٚفٛلاً ٌٕؾش٘ب ٚاٌزغز٠خ اٌشاعؼخ، 

ِؼزّذح ػٍٝ ِٕٙظ دساعخ اٌؾبٌخ، ٚأدارٝ اٌّمبثٍخ اٌّزؼّمخ  (Indrati, 2018)عبءد دساعخ 

ٚاٌم١بداد اٌقؾف١خ ِٚذ٠شٜ أزبط الأخجبس ٚاٌّلاؽظخ اٌّجبؽشح ٌؼ١ٕخ ِٓ ِؾشسٜ الأخجبس 

، ٚخٍقذ اٌذساعخ اٌٝ أْ Media Groupِٓ اٌٛعبئو اٌّزؼذدح ِٕٚقبد الأخجبس فٟ 

ً ٠غت  الإٔذِبط الإػلاِٝ ثغشف الأخجبس ٚاعزخذاَ ِٕقبد ِزؼذدح، ٠ّضً خ١بساً اعزشار١غ١ب

ب ٠زّبؽٝ ِغ رم١ٕبد ارخبرٖ ِٓ لجً اٌّئعغبد الإػلا١ِخ، ٌزٛع١غ أعٛالٙب فٟ اٌّغزمجً ثّ

 الارقبلاد اٌّزطٛسح ٚصمبفخ اٌغّٙٛس اٌّزغ١شح.

ٌٍٚزؼشف ػٍٝ ارغب٘بد اٌغّٙٛس ٔؾٛ اٌمقـ ٚاٌزمبس٠ش الإخجبس٠خ إٌّزغخ ػجش رم١ٕبد   

دساعخ ِمبسٔخ ث١ٓ ِغزخذِٝ  (Zheng, et.al, 2018)اٌزوبء الافطٕبػٝ، أعشٜ اٌجبؽش  

ِش٠ى١خ ٌٍزؼشف ػٍٝ ارغب٘برُٙ ٔؾٛ عٛدح اٌمقـ الأخجبس فٟ اٌق١ٓ ٚاٌٛلا٠بد اٌّزؾذح الأ

ٚاٌزمبس٠ش الإخجبس٠خ إٌّزغخ آ١ٌبً، ِٚذٜ اػغبثُٙ ٚصمزُٙ ثٙزٖ الأخجبس. ٚرٛفٍذ اٌذساعخ اٌٝ 

ػذَ ادسان اٌّغزخذِْٛ ٌٍّؾزٜٛ ا٢ٌٝ ثطش٠مخ خط١خ، ٌٚىٓ ؽب٘ذٖٚ ِٓ خلاي اٌزفبػً ِغ 

 ٚاٌخٍف١خ اٌضمبف١خ ٌٍّغزخذ١ِٓ.اٌّئٌف١ٓ، ٚٚعبئً الإػلاَ اٌزم١ٍذ٠خ ٚاٌؾذ٠ضخ، 

 Virtualالاذعاٖ اٌثؽصٝ اٌشاتغ: اٌذساعاخ اٌرٟ ذٕاٌٚد ذؽش٠ش طؽافح اٌٛالغ الافرشاضٝ  -

Reality  ٚطؽافح اٌٛالغ اٌّؼضصAugmented Reality: 

رٕٛػذ الا٘زّبِبد اٌجؾض١خ اٌخبفخ ثذساعبد اٌٛالغ الافزشامٝ اٌقؾفٝ ٚاٌٛالغ اٌّؼضص    

ٚاٌقؾبفخ اٌغبِشح فٟ اٌذساعبد اٌؼشث١خ ٚالأعٕج١خ ِبث١ٓ آ١ٌبد رٛظ١ف اٌٛالغ ٚاٌّخزٍو 

دسعخ فٟ غشف الأخجبس اٌشل١ّخ،  360الافزشامٝ ٚاٌٛالغ اٌّؼضص ٚاٌزق٠ٛش اٌغبِش ثضا٠ٚخ 

 ٚاٌزؾذ٠بد اٌزٟ رٛاعٗ ٘زٖ الأؽىبي اٌقؾف١خ اٌؾذ٠ضخ، ٚرٌه ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٝ:

ػٓ لقٛس فٟ رٛظ١ف رطج١مبد  (٠2020ؽٝ، )دساعخ  وؾفذ ٔزبئظ اٌذساعاخ اٌؼشت١ح: -

رىٌٕٛٛع١ب اٌٛالغ اٌّؼضص ٚاٌّخزٍو فٟ اٌّٛالغ اٌقؾف١خ اٌّقش٠خ، ثبلإمبفخ اٌٝ ٔمـ 

اٌخجشاد ٚاٌىفبءاد ا١ٌّٕٙخ فٟ ٘زا اٌّغبي، ِب ٠زشرت ػ١ٍٗ مشٚسح رٛف١ش الإِىبٔبد 

ُّقّّٝ ٚ ُِطٛسٜ اٌّٛالغ اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌلاصِخ ٚرٕظ١ُ دٚساد رذس٠ج١خ ِزخققخ ٌ
 الإٌىزش١ٔٚخ ػٓ رطج١مبد اٌٛالغ الافزشامٝ ٚاٌّؼضص فٟ اٌّٛالغ اٌقؾف١خ.

غزخذِخ فٟ أزبط اٌزمبس٠ش  (2019، محمد)ٚسفذد دساعخ    ُّ الأعب١ٌت اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌ

، ٚأوذد ػٍٝ أ١ّ٘خ اعزخذاَ رم١ٕبد 360الإخجبس٠خ اٌز١ٍفض١ٔٛ٠خ ثزم١ٕبد اٌزق٠ٛش اٌغبِش 

فٟ أزبط اٌّنب١ِٓ الإػلا١ِخ عٛاء ٌٍٛعبئً اٌّطجٛػخ أٚ اٌّشئ١خ أٚ  360 اٌزق٠ٛش اٌغبِش

ِٕقبد اٌزٛافً الاعزّبػٝ لأٔٙب رض٠ُذ ِٓ عزة أزجبٖ اٌغّٙٛس ٚرٛف١ش دسعخ ػب١ٌخ ِٓ اٌزفبػ١ٍخ 

 ِغ اٌغّٙٛس ٚػشك رفبف١ً الأؽذاس ثطش٠مخ اؽزشاف١خ ِمبسٔخً ثٛعبئً الإػلاَ اٌزم١ٍذ٠خ.
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ػٍٝ مشٚسح الارغبٖ ٔؾٛ رط٠ٛش فؾبفخ اٌٛالغ الافزشامٝ  (2019 ،محمد)أوذد    

ٚاٌقؾبفخ اٌغبِشح اٌزٟ رؼزّذ ػٍٝ رم١ٕبد اٌٛالغ الافزشامٝ ِٚؾبوبح اٌٛالغ، ٔظشاً لاِىبٔبرٙب 

اٌٙبئٍخ فٟ ِغبػذح اٌّغزخذ١ِٓ ػٍٝ فُٙ أوجش ٌٍمقـ الإخجبس٠خ ٚاٌزؼبهف ِؼٙب، امبفخ 

 ِّب ٠غؼً الأخجبس أوضش رؤص١شاً ٚٚالؼ١خ.اٌٝ اٌزفبػً ِغ اٌّٛاد الإػلا١ِخ، 

اٌزؼشف ػٍٝ أصش اعزخذاَ رطج١مبد اٌٛالغ اٌّؼضص ػٍٝ  (2018 اٌثؽ١شٜ،)اعزٙذفذ دساعخ   

اٌٙٛارف اٌزو١خ فٟ اٌزذس٠ظ ػٍٝ رؾغ١ٓ ِغز٠ٛبد اٌزؾق١ً اٌّؼشفٝ ٌّمشس اٌزق٠ٛش 

ٛالغ اٌّؼضص فٟ الإػلاِٝ ٌطلاة الإػلاَ، ٚرٛفٍذ اٌذساعخ اٌٝ أْ رطج١ك اعزخذاَ اٌ

اٌزذس٠ظ ٌٗ رؤص١ش ٚامؼ ٚلٜٛ ػٍٝ ِغز٠ٛبد اٌزؾق١ً اٌذساعٝ ٚاٌّؼشفٝ الأسثؼخ )اٌفُٙ 

ٚالإدسان، ٚاٌززوش، ٚرؾ١ًٍ اٌّؼٍِٛبد، ٚاٌزطج١ك( ٌٍطلاة ػ١ٕخ اٌذساعخ، ٚلذ رُ ؽغبة لٛح 

ٚلذ رؤص١ش اٌٛالغ اٌّؼضص فٟ اٌزذس٠ظ ػٍٝ اٌّغز٠ٛبد الأسثؼخ ٌٍزؾق١ً اٌذساعٝ ٚاٌّؼشفٝ 

 % ٚرٌه ثّٕٛرط الأؾذاس اٌزٜ رُ رطج١مٗ.87.3ثٍغذ لٛح اٌزؤص١ش 

اٌٝ رؤو١ذ اٌخجشاء ٚفبٔؼٝ  (Mabrook, 2021)رٛفٍذ دساعخ  اٌذساعاخ الأٚسٚت١ح: -

٠مًٍ ِٓ رؤه١ش  360ِؾزٜٛ فؾبفخ اٌٛالغ الافزشامٝ ػٍٝ أْ اٌزق٠ٛش اٌغبِش ثضا٠ٚخ 

زٍمٝ اٌّؾزٜٛ، ٠ٚن١ف ِغبساد عذ٠ذح فٟ عشد اٌمقـ  ُّ اٌخجش٠خ، ِٚغ رٌه ٠غزط١غ اٌ

رؾذ٠ذ ِب ٠غت لجٌٛٗ ِٚب ٠غت سفنٗ، وّب رزؤصش ِقذال١خ اٌٛالغ الافزشامٝ ثزار١خ فبٔغ 

 اٌّؾزٜٛ ثزنخ١ُ أؽذاس اٌٛالغ أٚ اٌؼىظ.

(Romero, et.al, 2020)أعفشد ٔزبئظ اٌّمبثلاد ؽجٗ إٌّظّخ اٌزٟ أعشا٘ب   
 

ِغ  

ؼضص رز١ؼ اِىبٔبد وج١شح ٌزط٠ٛش اٌّؾزٜٛ اٌقؾفٝ ٚرفبػلاً اٌخجشاء اٌٝ أْ رم١ٕخ اٌٛالغ اٌّ

أوجش ِٓ اٌّغزخذ١ِٓ ِغ اٌّؼٍِٛبد، ِٓ خلاي الأغّبط ٚاٌزؼض٠ض ٚاٌزٛاعذ فٟ وً ِىبْ 

ػجش ثؼل رطج١مبد اٌٙٛارف اٌزو١خ، ٚاٌزؤو١ذ ػٍٝ اٌشلّٕخ اٌزذس٠غ١خ ٌّٕقبد أخشٜ ِضً 

 مً....اٌخ.اٌغبػبد اٌزو١خ ٚرطج١مبد اٌجٛدوبعذ ٚٚعبئً إٌ

اٌٝ رضا٠ذ اعزخذاَ اٌّٛالغ اٌقؾف١خ  (Gracia & Damas, 2019)ٚخٍقذ دساعخ   

فٟ أزبط اٌزمبس٠ش اٌقؾف١خ ثٕغجخ  360الإعجب١ٔخ ٌزم١ٕبد اٌزق٠ٛش اٌز١ٍفض٠ٛٔٝ اٌغبِش 

، ٚعبء ِٛلغ "٠ٛر١ٛة" فٟ ِمذِخ اٌّٛالغ اٌزٟ رؼشك 2017-2016% فٟ اٌفزشح ِٓ 14.2

ِٓ اٌزمبس٠ش، ٚخبفخ اٌزٟ رزٕبٚي اٌّٛمٛػبد الاعزّبػ١خ ٚاٌضمبف١خ ِٚٛاد ٌّضً ٘زٖ إٌٛػ١خ 

 %.74.3اٌزغ١ٍخ ثٕغجخ 

(Singer, et.al, 2019)عٍََّطذ دساعخ    
  

اٌنٛء ػٍٝ رغشثخ رؼ١ُّ اعزخذاَ رم١ٕبد اٌٛالغ 

الافزشامٝ ٚرم١ٕبد عشد اٌمقـ اٌغبِشح فٟ غشف الأخجبس، ٚاٌزٟ رذػّٙب ؽشوبد 

ٔظشاً ٌّب رمذِٗ ِٓ ِؼب١٠ش ِّٚبسعبد ١ِٕٙخ ع١ذح، ٚسغُ لٍخ اٌذساعبد  اٌزىٌٕٛٛع١ب،

اٌقؾف١خ اٌزٟ رزٕبٚي اٌزم١ٕبد اٌغبِشح، الاَّ أْ ٘زٖ اٌذساعخ رمزشػ صلاصخ ِٕب٘ظ ٌذساعخ 

، ٚإٌظش٠خ اٌّؼ١بس٠خ Actor-Networkفؾبفخ اٌٛالغ الافزشامٝ ٚ٘ٝ: ِّضً اٌؾجىخ 

 فٝ.ٚإٌّظٛس الاعزّبػٝ فٟ اٌؼًّ اٌقؾ

دساعخ رغش٠ج١خ ؽٛي رؤص١ش اٌغّش  (Van Damme, et.al, 2019)وّب أعشٜ اٌجبؽضْٛ   

ػٍٝ ِؾبسوخ اٌغّٙٛس ٌٍمقـ الإخجبس٠خ ٚخبفخ الأخجبس الأعٕج١خ، ٚثؼذ ػشك الإراػخ 

ٕزغَخ ثزم١ٕبد اٌزق٠ٛش اٌغبِش  ُّ ػٍٝ  360اٌؼبِخ اٌجٍغ١ى١خ ٌمقخ ػبًِ إٌفو اٌغٛسٜ، ٚاٌ
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ؽخـ، أؽبسد ٔزبئظ اٌذساعخ اٌٝ ِؾبسوخ اٌغّٙٛس ٌٍمقـ الإخجبس٠خ ( 149ػ١ٕخ لٛاِٙب )

ٕزغَخ ثزم١ٕبد اٌزق٠ٛش اٌغبِش ُّ ، ثغل إٌظش ػٓ ِىبْ ٚلٛع ٘زٖ الأخجبس، ثبلإمبفخ 360اٌ

زؼخ. ُّ  اٌٝ اٌٛفٛي ٌذسعخ ػب١ٌخ ِٓ اٌفُٙ ٚاٌّؾبسوخ ٚاٌ

ش فٟ ِغبي ٔؾٛ رط٠ٛش ِٕب٘ظ عذ٠ذح ٌٍجؾ (Witschge, et.al, 2019)عؼذ دساعخ   

اٌقؾبفخ اٌشل١ّخ اٌغبِشح، ٚرٛفٍذ اٌٝ ٚعٛد رغ١١شاد فٟ ث١ٕخ عشد اٌمقـ الإخجبس٠خ فٟ 

اٌقؾبفخ اٌشل١ّخ اٌغبِشح، ٚوؾفذ ػٓ أْ ٌلإثذاع رذاػ١بد صلاص١خ وّفَٙٛ ٠طٍغ ػٍٝ ِب 

ٔجؾش ػٕٗ ػٕذ دساعخ اٌقؾبفخ، ٚد١ًٌ ٌّغّٛػخ ِٓ الأعب١ٌت اٌجؾض١خ اٌغذ٠ذح، ِٚقذس 

 ـ اٌزٟ ٔش٠ٚٙب ؽٛي أثؾبصٕب.اٌٙبَ ٌٍمق

اٌٝ أٔٗ لا ٠ضاي اٌٛالغ اٌّؼضص ٠خطٛ  (Valcarce, et.al, 2017)ٚأؽبسد ٔزبئظ دساعخ   

خطٛارٗ الأٌٚٝ فٟ عٛق اٌّؼٍِٛبد فٟ أعجب١ٔب، ٚػذَ رٛافش اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ اٌزىٌٕٛٛع١خ 

قبد٠خ، رؾغ١ً اٌلاصِخ ٌجذء اٌّؾشٚػبد، ٚرؤصش عٛق اٌّؼٍِٛبد فٟ أعجب١ٔب ثبلأصِخ الالز

، ػذَ ٚعٛد ِٕقبد  Android, IOSرطج١مبد اٌٙبرف اٌّؾّٛي لبفش فمو ػٍٝ ث١ئبد 

ٚثشاِظ أوضش فبػ١ٍخ ِقّّخ خق١قبً فٟ فٕبػخ اٌّؼٍِٛبد، ٚأخ١شاً رُ الزشاػ ع١ٕبس٠ٛ 

 ِغزمجٍٝ ٌزؾذ٠ذ اٌزؤص١ش الأخلالٝ ٌغشط اٌٛالغ اٌّؼضص فٟ رذفك اٌّؾز٠ٛبد الإػلا١ِخ.

١ٓ عٛدح ٚػّك الأخجبس إٌّؾٛسح ثزم١ٕخ اٌىشٚط ١ِذ٠ب أٚ الإػلاَ اٌّزمبهغ فٟ ٌٍّٚمبسٔخ ث  

اٌٝ أْ  (Kouts & Jose, 2017)اٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ ِٓ لجًَِ اٌغّٙٛس، رٛفٍذ دساعخ 

ٕ٘بن رؾبثٗ فٟ ٔٛػ١خ اٌّؾزٜٛ اٌزفبػٍٝ اٌّقبؽت ٌزغط١خ الأخجبس فٟ اٌّٛالغ فٟ أعز١ٔٛب 

اٌذساعخ أٔٙب رغزخذَ الأخجبس إٌّؾٛسح ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛافً ٚاٌجشرغبي، ٚأفبدد ػ١ٕخ 

الاعزّبػٝ ٚاٌّذٚٔبد ثؾىً أوجش ِٓ الأخجبس إٌّؾٛسح فٟ اٌّٛالغ اٌقؾف١خ ِٓ ٔبؽ١خ 

 اٌغٛدح ٚاٌؼّك اٌّؼٍِٛبرٝ.

(John & Brautovic, 2017)ٚعبءد أُ٘ ٔزبئظ دساعخ   
 

أْ اٌقؾبفخ اٌغبِشح ٌٙب رؤص١ش 

الأخجبس، ٌٚفذ الأزجبٖ اٌٝ ؽم١مخ أْ فؾبفخ اٌٛالغ الافزشامٝ ا٠غبثٝ ػٍٝ ِغزٍٙىٝ 

Vertual Reality  ٚع١ٍخ ع١ذح لإؽشان اٌؾخـ ِغ الأخجبس ٚاصبسح اٌزؼبهف ٟ٘

 ٚالإٔذِبط ِغ اٌمقـ اٌقؾف١خ اٌغبِشح.

سفذ أعب١ٌت الاعزفبدح ِٓ اٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ  (Hardee, 2016)ٚاعزٙذفذ دساعخ   

خجبس٠خ اٌغبِشح، ٚرٛفٍذ اٌذساعخ اٌٝ أْ اٌزط٠ٛش اٌّغزّش ٌٍقؾبفخ ٌزؾغ١ٓ اٌمقـ الإ

اٌغبِشح ٠غت أْ ٠شرىض ػٍٝ أسثؼخ ِغبلاد: الأٚي الاعزفبدح ِٓ اٌٛالغ الافزشامٝ فٟ أزبط 

، Vertual Realityاٌمقـ اٌخجش٠خ، اٌضبٔٝ: أعب١ٌت اٌغشد اٌمققٝ اٌّؼزّذ ػٍٝ رم١ٕبد 

ٔظش٠بد أخلال١بد اٌقؾبفخ ٚاٌزٟ رئوذ ػٍٝ أ١ّ٘خ اٌزضاَ  اٌضبٌش: ٔظش٠خ الإدسان، اٌشاثغ:

 اٌقؾبفخ اٌغبِشح ثبٌذلخ ٚاٌزٛاصْ ٚاٌّٛمٛػ١خ ٚاٌؾ١ٌّٛخ فٟ ػشك اٌمقـ الإخجبس٠خ.

(Esa, et.al, 2016)ٚلذِذ دساعخ     
  

ٌّؾخ ػبِخ ػٓ أؽذس ِب ٚفٍذ ا١ٌٗ فؾبفخ 

بسة اٌقؾف١خ اٌٛالؼ١خ اٌٛالغ الافزشامٝ ِٓ اٌفشؿ ٚاٌزؾذ٠بد، ِٓ خلاي سفذ اٌزغ

ٚرؾ١ًٍ الارغب٘بد اٌجؾض١خ فٟ ِغبي فؾبفخ اٌٛالغ الافزشامٝ، ٚرٛفٍذ اٌذساعخ اٌٝ 

ً ِٚزؼذد اٌزخققبد ٌذساعخ ٚرق١ُّ فؾبفخ اٌٛالغ  الزشاػ ِٕٙظ ثؾضٝ أوضش رمذِب

 الافزشامٝ.
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اٌٝ سفذ ارغب٘بد اٌؾجبة  (Hodgson, 2017)عؼذ دساعخ   اٌذساعاخ الأِش٠ى١ح: -

 360ِؼٝ ٔؾٛ أعب١ٌت عشد اٌمقـ الإخجبس٠خ اٌّقٛسح ثزم١ٕبد اٌزق٠ٛش اٌغبِش اٌغب

دسعخ، ٚثؼذ رؼش٠ل ػ١ٕخ ػؾٛائ١خ ِٓ صلاس ِغّٛػبد ِٓ هلاة و١ٍخ "١ٌضجش١ٔظ" ٌجشاِظ 

دسعخ، عبءد هش٠مخ رؼبٍُِٙ ِغ ؽبلاد اٌطٛاسة ٚلذسح  360وٛاسس ١ّ٘ٚخ ِقٛسح ثزم١ٕخ 

%، ؽ١ش أْ 61بءد عشػخ اٌزؼبًِ الإ٠غبثٝ ِؼٙب ثٕغجخ اعز١ؼبثُٙ ٌٍّخبهش وج١شح عذاً، ٚع

ٌذ٠ٙب اٌمذسح ػٍٝ رؼض٠ض اٌمقـ ِٓ خلاي  Vertual Realityفؾبفخ اٌٛالغ الافزشامٝ 

رمذ٠ُ اٌخجشاد ٚاٌج١ئبد اٌّخزٍفخ اٌزٟ ٠قؼت ػٍٝ اٌغّٙٛس اٌٛفٛي ٌّؼظّٙب، ٚلذسرٙب 

 لأخشٜ اٌزم١ٍذ٠خ.ػٍٝ اٌزؤص١ش ػٍٝ اٌغّٙٛس ألٜٛ ِٓ رؤص١ش اٌمقـ اٌقؾف١خ ا

ٌم١بط رؤص١ش أعٍٛة ػشك  (Migielicz & Zacharia, 2016)ٚعؼذ دساعخ   

اٌمقـ الإخجبس٠خ اٌقؾف١خ ػٍٝ ػ١ٍّبد اٌزٍمٝ ٌٍغّٙٛس ِٓ خلاي اعشاء رغشثخ ػشك 

( ِجؾٛس داخً ِؼًّ 60ػٍٝ ػ١ٕخ ) 360ثؼل اٌمقـ اٌقؾف١خ اٌّقٛسح ثزم١ٕخ 

٠ٛسن رب٠ّض" ٚ "ٚٚي عزش٠ذ عٛسٔبي"، ٚأخجبس "عزبٔفٛسد"، اٌزٟ ٔؾشرٙب فؾ١فخ "١ٔٛ

"ABC ٚغ١ش٘ب ِضً: "اٌؾ١بح فٟ ِخ١ُ لاعئ١ٓ، ٚاعزىؾبف وٛوت ثؼ١ذ، ٚرم١ٕخ ٌذخٛي "

عٕبػ الا٠جٛلا، ٚاٌّؾٝ ِغ اٌج١غْٛ ػٍٝ اٌغٙٛي اٌىج١شح، ٚاٌزؤسعؼ فٛق ِشوض اٌزغبسح 

ٌذ٠ٙب  Vertual Realityاٌؼبٌّٝ(. ٚأصجزذ ٔزبئظ اٌذساعخ أْ فؾبفخ اٌٛالغ الافزشامٝ 

اٌمذسح ػٍٝ رؼض٠ض اٌمقـ ِٓ خلاي رمذ٠ُ اٌخجشاد ٚاٌج١ئبد اٌّخزٍفخ اٌزٟ ٠قؼت ػٍٝ 

اٌغّٙٛس اٌٛفٛي ٌّؼظّٙب، ٚأْ لذسرٙب ػٍٝ اٌزؤص١ش فٟ اٌغّٙٛس ألٜٛ ِٓ رؤص١ش اٌمقـ 

 اٌقؾف١خ الأخشٜ اٌزم١ٍذ٠خ.

ٌٍشعبئً اٌّشئ١خ اٌزؤص١ش إٌغجٝ  (Lazard & Atkinson, 2014)اخزجشد دساعخ    

اٌّزٕٛػخ فٟ اٌٛالغ الافزشامٝ ِمبثً اٌشعبئً إٌق١خ اٌؼبد٠خ ػٍٝ دسعخ أذِبط ٚرفن١ً 

اٌغّٙٛس، ؽ١ش أدٜ اػزّبد اٌقؾف ٚٔؾشاد الأخجبس ػٍٝ اٌشعَٛ اٌج١ب١ٔخ اٌزٛم١ؾ١خ 

ٚاٌّزؾشوخ اٌزفبػ١ٍخ فٟ ػشك اٌج١بٔبد اٌّؼمذح فٟ فٛسح أعضاء فغ١شح اٌٝ عٌٙٛخ فّٙٙب 

فبػً ِؼٙب ِٚؾبسوزٙب ِغ ا٢خش٠ٓ ٚأْ اٌّؾزٜٛ اٌّشئٝ ػبًِ ُِٙ فٟ ِؼبٌغخ اٌشعبئً ٚاٌز

 ثطش٠مخ ِمٕؼخ.

ِمبثلاد ِزؼّمخ ِغ صلاصخ ػؾش   (Pavlik & Bridges, 2013)ٚثؼذ أْ أعشٜ اٌجبؽض١ٓ  

فؾف١ب، رٛفٍذ اٌٝ أ١ّ٘خ الاعزفبدح ِٓ اٌٛالغ اٌّؼضص فٝ ػشك اٌمقـ اٌقؾف١خ 

مغ سإ٠خ ِغزمج١ٍخ ٌزؾم١ك دسعخ أوجش ِٓ رفبػ١ٍخ اٌغّٙٛس ٚرؾغ١ٓ اٌغبِشح، ٚمشٚسح ٚ

 آ١ٌبد اٌغشد اٌمققٝ.

الاذعاٖ اٌثؽصٝ اٌخاِظ: اٌذساعاخ اٌرٟ ذٕاٌٚد ذؽش٠ش طؽافح اٌٙاذف اٌّؽّٛي:  -

Mobile Journalism 

رٕٛػذ الا٘زّبِبد اٌجؾض١خ اٌخبفخ ثقؾبفخ اٌٙبرف اٌّؾّٛي ثبٌّذسعز١ٓ اٌؼشث١خ   

فٟ دساعخ آ١ٌبد رٛظ١ف رىٌٕٛٛع١ب رطج١مبد اٌٙٛارف اٌزو١خ فٟ أزبط اٌّؾزٜٛ  ٚالأعٕج١خ

الإخجبسٜ، ِٚذٜ اػزّبد اٌغّٙٛس ػ١ٍٙب فٟ ِزبثؼخ الأؽذاس اٌغبس٠خ، ٚاٌزؾذ٠بد اٌزٟ رٛاعٗ 

 رٛظ١ف رم١ٕبد اٌٙبرف اٌّؾّٛي، ٚرٌه ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٝ:
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% ِٓ 85.7اٌٝ ا٘زّبَ  (2020، أؼّذٚ تغاَ، )رٛفٍذ دساعخ  اٌذساعاخ اٌؼشت١ح: -

فؾفٝ ِٓ لطبع غضح( ٚثذسعبد ِزفبٚرخ ثبعزخذاَ رطج١ك  76اٌقؾف١١ٓ ػ١ٕخ اٌذساعخ )

اٌٛارغبة فٟ اٌؾقٛي ػٍٝ الأخجبس؛ ٌغٌٙٛخ ٠ٚغش اٌؾقٛي ػٍٝ الأخجبس ٚاسرفبع دسعخ 

% ِٓ ػ١ٕخ اٌذساعخ 14.3ِقذال١زُٙ فٟ الأخجبس اٌّزذاٌٚخ ػجش اٌزطج١ك، ث١ّٕب ٌُ ٠ٙزُ 

ثبعزخذاَ اٌزطج١ك فٟ اٌؾقٛي ػٍٝ الأخجبس ٌؼذَ رٛافش الإٔزشٔذ ثؾىً دائُ، أٚ ٌؼذَ دلخ 

 الأخجبس اٌّزٕبلٍخ ػجش اٌٛارغبة، ٚدٚسٖ فٟ ٔؾش اٌؾبئؼبد.

ٚػٓ و١ف١خ رٛظ١ف الإػلا١١ِٓ ٌزطج١مبد اٌٙٛارف اٌزو١خ فٟ أزبط اٌّؾزٜٛ الإخجبسٜ، رٛفٍذ    

ح غبٌج١خ اٌّجؾٛص١ٓ ِٓ رطج١مبد اٌٙٛارف اٌزو١خ فٟ فٕبػخ اٌٝ اعزفبد (2019اٌؼعاظٝ، )دساعخ 

اٌّؾزٜٛ الإخجبسٜ، ٚعٌٙٛخ ٔؾش الأخجبس، ِٚؾبسوخ اٌّؾزٜٛ الإػلاِٝ ِغ اٌغّٙٛس ٚاٌزفبػً 

ِؼٗ، ٠ٚشٜ اٌمبئّْٛ ثبلارقبي ػ١ٕخ اٌذساعخ أْ ِٓ عٍج١بد اٌٙٛارف اٌزو١خ عٌٙٛخ اخزشالٙب ، 

 خلاي فؼٛثخ رٛص١ك اٌّؾزٜٛ إٌّمٛي.ٚاؽىب١ٌخ ؽمٛق اٌٍّى١خ اٌفىش٠خ ِٓ 

دساعزٗ ٌٍزؼشف ػٍٝ رؤص١ش رطج١مبد اٌٙبرف اٌّؾّٛي ػٍٝ  (2018، اٌرٛاَ) أعشٜ اٌجبؽش  

( ِٓ اٌقؾف١١ٓ ٚاٌم١بداد اٌقؾف١خ فٟ ِغّٛػبد ٔمبػ 27أداء اٌقؾف١١ٓ، ٚثؼذ ِمبثٍخ )

ؽزشاف١خ فٟ ِشوضح، رٛفٍذ اٌذساعخ اٌٝ أْ اٌقؾف١١ٓ اٌّقش١٠ٓ ٌُ ٠قٍٛا ٌذسعخ الا

اعزخذاَ رطج١مبد اٌٙبرف اٌّؾّٛي فٟ أدائُٙ اٌقؾفٝ، ٚسغُ أ١ّ٘خ اعزفبدح اٌقؾف١١ٓ ِٓ 

رطج١مبد اٌٙبرف اٌّؾّٛي فٟ عشػخ ِزبثؼخ الأؽذاس ٚعٌٙٛخ اٌؾشوخ ٚرٛف١ش اٌٛلذ ٚاٌغٙذ، 

الا أْ ِٓ أُ٘ اٌّؼٛلبد اٌزٟ رٛاعٗ اٌقؾف١١ٓ ٌلاعزفبدح ِٓ رطج١مبد اٌٙبرف اٌّؾّٛي: 

اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ ٌخذِبد الإٔزشٔذ، ٚاٌخٛف ِٓ لشفٕخ اٌٙبرف اٌّؾّٛي، ٚمؼف مؼف 

 خذِبد الإٔزشٔذ ثّٛلغ اٌغش٠ذح، ٚفؼٛثخ اٌزؼبًِ ِغ ثؼل اٌزطج١مبد.

أْ ٌقؾبفخ اٌّٛثب٠ً دٚس ا٠غبثٝ فٟ رط٠ٛش أداء  (2018، شا١٘ٓ)ٚأصجزذ دساعخ   

ٌٍؾذ ِٓ ظب٘شح اٌزن١ًٍ الإػلاِٝ اٌقؾف١١ٓ ٌّٙبُِٙ اٌؼ١ٍّخ، ٚمشٚسح اػذاد ٔظبَ أخلالٝ 

ٚأزؾبس الأخجبس اٌىبرثخ، ٚرؼض٠ض لذساد اٌقؾف١١ٓ ٚرؤ١ٍُ٘ٙ ػجش اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ فٟ 

 ِغبي فؾبفخ اٌّؾّٛي ٚاربؽخ الإِىبٔبد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌّزطٛسح.

اٌٝ رؼذد أٚعٗ اعزفبدح اٌمبئُ ثبلارقبي فٟ اٌقؾف  (2018، اٌماضٟ)ٚأؽبسد ٔزبئظ دساعخ   

ٌىزش١ٔٚخ اٌّقش٠خ ِٓ اعزخذاَ رطج١مبد اٌزشاعً اٌفٛسٞ فٟ ػٍّٗ ِٚٓ أّ٘ٙب: رٛف١ش اٌىض١ش الإ

ِٓ اٌٛلذ ٚاٌغٙذ، ٚأغبص ػٍّٗ ثغشػخ ٚدلخ غ١ش رم١ٍذ٠خ، ِٚزبثؼخ رطٛساد الأؽذاس ٚاٌزؼشف 

ػٍٝ ِب ٠ُمذََّ فٟ اٌّغّٛػبد الإخجبس٠خ اٌّخزٍفخ، ٚاعزىّبي اٌّؼٍِٛبد ثغشػخ ؽٛي اٌؾذس اٌزٜ 

 مَٛ ثزغط١زٗ، ثبلإمبفخ اٌٝ عشػخ إٌفبر اٌٝ الأخجبس ٚاٌّؼٍِٛبد ِٓ خلاٌٙب. ٠

ػٍٝ أْ ِؼظُ اٌقؾف اعزفبدد ِٓ اٌزطٛساد  (Saad, 2017)ٚأوذد ٔزبئظ دساعخ    

اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ اِزلان ؽجىخ ارقبي داخ١ٍخ ٌزجبدي اٌّٛاد اٌزؾش٠ش٠خ ث١ٓ اٌم١بداد اٌقؾف١خ 

ٔزبط اٌقؾفٝ، ثبلإمبفخ اٌٝ الاعزفبدح ِٓ رطج١مبد اٌٙبرف ٚاٌّؾشس٠ٓ، ٚرم١ًٍ ِشاؽً الإ

اٌّؾّٛي فٟ رؾغ١ٓ الأداء اٌزؾش٠شٜ ثذا٠خ ِٓ عّغ اٌّؼٍِٛبد ِٚؼبٌغزٙب ٚرؾش٠ش٘ب ؽزٝ 

% ِٓ اٌقؾف١١ٓ ٚعٛد رطٛس فٟ الأداء اٌزؾش٠شٜ 89ِشؽٍخ إٌؾش أٚ اٌجش، ؽ١ش أوذ 

 ثغجت رطج١مبد اٌٙبرف اٌّؾّٛي.
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ثؼذ اعشاء  (Salzmann, 2020)اٌزٟ أعشا٘ب  أوذد ٔزبئظ اٌذساعخ ح:اٌذساعاخ الأٚسٚت١ -

اٌّمبثلاد ؽجخ إٌّزظّخ ِغ اٌخجشاء ٚاٌّذسث١ٓ فٟ ِغبي فؾبفخ اٌٙبرف اٌّؾّٛي، 

ػٍٝ أ١ّ٘خ ٔؾش اٌضمبفخ اٌشل١ّخ ٚاٌزؼبْٚ  -ٚاٌّلاؽظبد اٌزؾبسو١خ ٌٍؼب١ٍِٓ فٟ غشف الأخجبس

اٌٙبرف اٌّؾّٛي داخً غشف الأخجبس لإٔؾبء  ث١ٓ اٌقؾف١١ٓ، ِٓ أعً رطج١ك رىٌٕٛٛع١ب

 ِؾزٜٛ فؾفٝ ِز١ّض ِٓ ٔقٛؿ ٚسعَٛ ِٚمبهغ ف١ذ٠ٛ.

ً وبِلاً )ّٔٛرط  (Vryzas, et.al, 2019) لذِذ دساعخ    ( Mojo- Mateاهبساً ٔظش٠ب

ٌزذفمبد اٌؼًّ اٌّزشاثو داخً غشف الأخجبس اٌّذِغخ ٚو١ف١خ رٛظ١ف فؾبفخ اٌٙبرف 

ٓ ٚفؾبفخ اٌزوبء اٌقٕبػٝ فٟ ِخزٍف ِشاؽً الإٔزبط اٌقؾفٝ، اٌّؾّٛي ٚفؾبفخ اٌّٛاه

ٚأثشصد اٌذساعخ أْ ِٓ أُ٘ اٌزؾذ٠بد داخً غشف الأخجبس اٌشل١ّخ، ٘ٛ لٍخ ػذد اٌقؾف١١ٓ 

ً ػٍٝ رٛظ١ف رطج١مبد اٌٙبرف اٌّؾّٛي ٚاٌزوبء اٌقٕبػٝ فٟ أزبط  ً ػب١ٌب اٌّذسث١ٓ رذس٠جب

 ١بٔبد ٚاٌقٛس ِٚمبهغ اٌف١ذ٠ٛ.اٌزمبس٠ش ٚاٌمقـ الإخجبس٠خ اٌّذػِٛخ ثبٌج

دساعخ رؾ١ٍ١ٍخ ِٓ اٌّغزٜٛ اٌضبٔٝ رٛفٍٛا ِٓ خلاٌٙب  (Lopez, et.al, 2019)أعشٜ   

دٌٚخ( ِٓ ؽ١ش ػذد  30اٌٝ رقذس اٌٛلا٠بد اٌّزؾذح لبئّخ اٌذٚي اٌزٟ ؽٍّزٙب اٌذساعخ )

اٌؼ١ٍّخ اٌجؾٛس اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ رٕبٌٚذ فؾبفخ اٌٙبرف اٌّؾّٛي، ٚرٕٛػذ ِٛمٛػبد اٌجؾٛس 

ػ١ٕخ اٌذساعخ ِب ث١ٓ دساعبد ؽٛي رؤص١ش رطج١مبد اٌٙبرف ػٍٝ ِشاؽً الإٔزبط اٌقؾفٝ 

ٚدٚس٘ب فٟ رغ١ًٙ ِٙبَ اٌقؾف١١ٓ، ٚاربؽخ اٌفشفخ أِبَ ِؾبسوخ اٌغّٙٛس فٟ أزبط ٚٔؾش 

 ٚرجبدي اٌّنب١ِٓ اٌقؾف١خ.

بد ّٚٔٛرط ثبٌشثو ث١ٓ ٔظش٠خ ٔؾش اٌّغزؾذص (Hadland, et.al, 2017)ٚا٘زّذ دساعخ   

رمجً اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ دساعخ اٌؼٛاًِ اٌزٟ ِٓ اٌّّىٓ اعزخذاِٙب فٟ اٌزٕجئ ثّغزٜٛ اعزٙلان 

الأخجبس ػجش اٌٙبرف اٌّؾّٛي ث١ٓ اٌؾجبة، ٚأؽبسد ٔزبئظ اٌذساعخ اٌٝ أٔٗ لا ٠ّىٓ دساعخ 

رؤص١شاد اٌٙبرف اٌّؾّٛي ػٍٝ ِغبي الأخجبس ثذْٚ إٌظش اٌٝ رؤص١شٖ ػٍٝ اٌّغزّغ وىً، 

ًٍ ِٓ اٌّغزّغ اٌؾم١مٝ ٚالافزشامٝ، ثبلإمبفخ اٌٝ أْ اٌزفبػلاد ٚ دٚس اٌؾجبة فٟ و

الاعزّبػ١خ فٟ اٌّغزّؼبد اٌزٟ رغٍغً ف١ٙب اٌٙبرف اٌّؾّٛي ر١ًّ اٌٝ أْ رىْٛ مّٓ ٔطبق 

 اٌؾجىبد ٚاٌّغزّؼبد اٌّزقٍخ ػجش اٌٙٛارف اٌّؾٌّٛخ.

اٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ  (Bui & Moran, 2020)عؼذ دساعخ   اٌذساعاخ الأِش٠ى١ح: -

اٌزؾذ٠بد اٌزٟ رٛاعٗ الإٔزبط اٌقؾفٝ فٟ اٌمشْ اٌؾبدٜ ٚاٌؼؾشْٚ، ٚأ١ّ٘خ اٌزشو١ض ػٍٝ 

اٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخ فٟ ِغبي اٌقؾبفخ ٚخبفخ فؾبفخ اٌٙبرف اٌّؾّٛي، ٚأوذد 

ٔزبئظ اٌذساعخ ػٍٝ أ١ّ٘خ رذس٠ت اٌقؾف١١ٓ ثغشف الأخجبس ػٍٝ اٌّٙبساد اٌف١ٕخ اٌخبفخ 

قؾبفخ اٌٙبرف اٌّؾّٛي، ٚمشٚسح رذس٠ظ فؾبفخ اٌٙبرف اٌّؾّٛي ٌطلاة و١ٍبد الإػلاَ ث

ٚرذس٠جُٙ ػٍٝ اٌزؼبًِ ِؼٙب ٚاعزخذاِٙب ثبٌؾىً الأِضً فٟ أزبط اٌّؾزٜٛ ٚاٌمقـ 

 اٌقؾف١خ اٌخبفخ ثُٙ.

اٌٝ أ١ّ٘خ رط٠ٛش أعب١ٌت  (Perreault & Stanfield, 2018)وّب أؽبسد ٔزبئظ دساعخ   

اٌقؾف١خ ثقؾبفخ اٌٙبرف اٌّؾّٛي، ثبلإمبفخ اٌٝ رط٠ٛش اٌّؾزٜٛ اٌزٜ ٠ؾشوٗ  اٌّّبسعخ

 اٌغّٙٛس ؽزٝ داخً اٌقؾبفخ اٌزم١ٍذ٠خ. 
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دساعزبْ اؽذاّ٘ب ١ِذا١ٔخ ثزطج١ك أداح  (Nunes & Quaresma, 2015)أعشٜ اٌجبؽضبْ   

١ٍ١خ، ( ِجؾٛس ِٓ ِغزخذِٝ اٌقؾف اٌشل١ّخ ٚاٌّطجٛػخ، ٚالأخشٜ رؾ95ٍالاعزج١بْ ػٍٝ )

ثزؾ١ًٍ ِنّْٛ أسثؼخ رطج١مبد ٌقؾ١فزٝ "٠ٛ١ٔٛسن رب٠ّض" الأِش٠ى١خ ٚ "اعزبدٚ دٜ 

عبٚثبٌٚٛ" اٌجشاص١ٍ٠خ، ثّؼذي رطج١م١ٓ ٌىً فؾ١فخ. ٚرٛفٍذ اٌذساعخ اٌٝ أْ اٌؾجبة أوضش 

ِزبثؼخً ٌلأخجبس ِٓ خلاي اٌقؾف اٌشل١ّخ ٚرطج١مبد اٌٙٛارف اٌّؾٌّٛخ ِٓ وجبس اٌغٓ، 

ٌٝ أْ رمغ١ُ ِؾزٜٛ اٌزطج١ك اٌٝ ِٛمٛػبد أوضش ٠غشاً فٟ اٌؼضٛس ػٍٝ ٚأؽبس اٌّجؾٛصْٛ ا

اٌزٜ ٠ز١ؼ رٕظ١ُ ػشك  The NYT Nowِب ٠جؾضْٛ ػٕٗ، ثبلإمبفخ اٌٝ رفن١ً رطج١ك 

 الأخجبس ِٓ خلاي رمذ٠ّٙب فٟ وزً رزنّٓ الأخجبس ٚالأؽذاس.

غٝ اسؽبداد ػبِخ ٌخش٠ (Patricia, Thomposon, et.al, 2014)لذِذ دساعخ    

ثشاِظ اٌقؾبفخ ِٓ خلاي رغ١ٍو اٌنٛء ػٍٝ اٌّٙبساد اٌّطٍٛثخ ثؤوجش اٌّئعغبد اٌقؾف١خ 

ؼٍٓ  ُّ ٚالإػلا١ِخ الأِش٠ى١خ. ٚرٛفٍذ اٌذساعخ اٌٝ أْ ِؼظُ اٌٛظبئف الإػلا١ِخ ٚاٌقؾف١خ اٌ

ػٕٙب رزطٍت ِٙبساد فؾبفخ اٌٙبرف اٌّؾّٛي، ثّب فٟ رٌه إٌّزغ١ٓ ٚاٌّشاع١ٍٓ، ٚأٔٗ ثغل 

هج١ؼخ اٌّئعغخ الإػلا١ِخ، فبْ أسثبة اٌؼًّ فٟ ِغبي اٌقؾبفخ ٠ش٠ذْٚ رؼ١١ٓ إٌظش ػٓ 

ِٛظف١ٓ عذد ٠غ١ذْٚ عّغ الأخجبس ثبعزخذاَ اٌٙبرف اٌّؾّٛي، ثبلإمبفخ اٌٝ اعزخذاِٙب 

ٌٍزفبػً ِغ عّٙٛس ٚعبئً اٌزٛافً الاعزّبػٝ، ٚو١ف١خ رٕغ١ك اٌّؾزٜٛ ثؾىً ِٕبعت 

 ٌٍٛع١و الإػلاِٝ.

(Goel, et.al, 2018)أؽبسد دساعخ  ٠ح:اٌذساعاخ الأع١ٛ -
 

اٌٝ أْ أُ٘ ِؼب١٠ش ٠غُش 

ٚاعزخذاَ رطج١مبد اٌٙبرف اٌّؾّٛي رزّضً فٟ: اٌغشػخ ٚاٌزفبػ١ٍخ، رغبٚص الأخطبء، اعزٙلان 

عؼخ اٌزخض٠ٓ ألً، عٌٙٛخ الاعزخذاَ، ارغبِٙب ثبٌىفبءح ٚاٌفؼب١ٌخ، ِٚٓ ِؼب١٠ش اعزخذاَ 

ءح اٌؼب١ٌخ ػٍٝ ٔظبَ اٌزؾغ١ً، ٚعٛد خ١بساد ٌؼشك اٌزطج١مبد الإخجبس٠خ: عٌٙٛخ اٌمشا

اٌقٛد ٚاٌف١ذ٠ٛ، اٌزؾذ٠ش اٌغش٠غ، اربؽخ الأخجبس ثىً اٌٍغبد، علاعخ الإثؾبس، ٚر١ّض 

 ٚاعٙخ اٌّغزخذَ اٌشع١ِٛخ ثبٌزفبػ١ٍخ.

اٌٝ أْ ِّبسعخ فؾبفخ  (Kumar & Mohamed, 2017)ف١ّب رٛفٍذ دساعخ   

رذٚس ؽٛي رؼٍُ اٌزطج١مبد ٚالأدٚاد  Hindustan Timesاٌٙبرف اٌّؾّٛي فٟ فؾ١فخ 

اٌغذ٠ذح، ٚأزبط ِمبهغ ف١ذ٠ٛ لق١شح ثٛاعطخ الأعٙضح اٌّؾٌّٛخ، ٚٔؾش الأخجبس ٌٍمشاء 

اٌشل١١ّٓ ِٓ خلاي ِٕقبد ِزؼذدح، ثذلاً ِٓ الاػزّبد فمو ػٍٝ فش٠ك ِٓ فؾف١ٟ اٌٙبرف 

ساد اٌقؾف١١ٓ ثزط٠ٛش لذ Hindustan Timesاٌّؾّٛي، ثبلإمبفخ اٌٝ ل١بَ فؾ١فخ 

 اٌؼب١ٍِٓ ثٙب ٚرذس٠جُٙ فٟ ع١ّغ اٌّغبلاد فٟ غشفخ الأخجبس. 

اٌنٛء ػٍٝ الارغب٘بد اٌؾذ٠ضخ فٟ اػذاد اٌزمبس٠ش  (Umair, 2016)ٚأٌمذ دساعخ   

ٕزغَخ ػٓ هش٠ك اٌٙبرف اٌّؾّٛي، ٚسفذ ١ِّضارٙب ٚاٌزؾذ٠بد اٌزٟ  ُّ اٌقؾف١خ اٌشل١ّخ اٌ

ذ اٌذساعخ اٌٝ أْ رطج١مبد اٌٙبرف اٌّؾّٛي رٛاعٗ فؾبفخ اٌٙبرف اٌّؾّٛي. ٚرٛفٍ

ٚخبفخ اٌزطج١مبد الاعزّبػ١خ عبّ٘ذ فٟ رؾغ١ٓ ث١ئخ اٌؼًّ اٌقؾفٝ ِٓ خلاي رٛف١ش 

ٚعبئً عذ٠ذح ٌٍزٛافً ث١ٓ اٌقؾف١١ٓ ِٓ ٔبؽ١خ ٚاٌزٛافً ِغ اٌغّٙٛس ِٓ ٔبؽ١خ أخشٜ، 

ِؼزّذاً ػٍٝ ثبلإمبفخ اٌٝ أزبط ِنّْٛ فؾفٝ ػٍٝ دسعخ ػب١ٌخ ِٓ اٌذلخ ٚاٌّقذال١خ 

 إٌقٛؿ ٚاٌقٛس ِٚمبهغ اٌف١ذ٠ٛ.
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رٙا اٌذساعاخ ػ١ٕح ذٕاٌٚٛضٛػاخ ٚاٌمضا٠ا اٌثؽص١ح اٌرٟ لأتشص اٌّ اٌّإششاخ اٌؼاِح -

 ا:ٚأٚظٗ الاذفاق ٚالاخرلاف ت١ٕٙاٌرؽ١ًٍ 

 (1ظذٚي سلُ )

 الإشىا١ٌاخ ٚاٌّٛضٛػاخ اٌثؽص١ح فٟ اٌذساعاخ اٌرٟ خضؼد ٌٍرؽ١ًٍ 

 

َ 

 اعاخاٌذس

 

 اٌّٛضٛػاخ 

دساعاخ  دساعاخ ػشت١ح

 أٚسٚت١ح 

دساعاخ 

 أِش٠ى١ح

دساعاخ 

 أع٠ٛ١ح

 اٌّعّٛع

 % ن % ن % ن % ن % ن

ذؽش٠شاٌّضّْٛ  1

اٌظؽفٝ 

 الإٌىرشٚٔٝ

16 50 7 21.9 7 21.9 2 6.2 32 26.2 

ذؽش٠ش طؽافح  2

 اٌث١أاخ

7 24.1 11 37.9 10 34.5 1 3.4 29 23.8 

ذؽش٠ش طؽافح  3

 اٌزواء

 الاططٕاػٝ

5 20 12 48 3 12 5 20 25 20.5 

ذؽش٠ش طؽافح  4

اٌٛالغ 

الافرشاضٝ 

 ٚاٌٛالغ اٌّؼضص

4 21 12 63.1 3 15.8 - - 19 15.6 

ذؽش٠ش طؽافح  5

 اٌٙاذف اٌّؽّٛي

6 35.3 4 23.5 4 23.5 3 17.6 17 13.9 

 100 122 9 11 22.1 27 37.7 46 31.2 38 اٌّعّٛع

 (1شىً سلُ )

 ٚاٌّٛضٛػاخ اٌثؽص١ح فٟ اٌذساعاخ اٌرٟ خضؼد ٌٍرؽ١ًٍالإشىا١ٌاخ 

 

( دساعخ ِٓ 122لٛاِٙب )ِزبؽخ لبَ اٌجبؽش ثبعشاء اٌذساعخ اٌزؾ١ٍ١ٍخ اٌّمبسٔخ ػٍٝ ػ١ٕخ    

إٌّؾٛسح ثبٌذٚس٠بد اٌؼ١ٍّخ ٚلٛاػذ اٌج١بٔبد  اٌجؾٛس ٚاٌذساعبد اٌؼشث١خ ٚالأعٕج١خ

( 84)ٚ  %،31.2( دساعخ ػشث١خ ثٕغجخ 38لغ )ثٛا، الإٔزشٔذٚاٌّؼٍِٛبد اٌّزبؽخ ػٍٝ ؽجىخ 
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دساعخ  27، دساعخ أٚسٚث١خ  46ِٛصػخ ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٝ: )% 68.8دساعخ أعٕج١خ ثٕغجخ 

رئوذ ٘زٖ إٌز١غخ ػٍٝ رٕٛع الا٘زّبِبد اٌجؾض١خ ثبٌذساعبد الأعٕج١خ . دساعخ أع٠ٛ١خ( 11، أِش٠ى١خ

ٚاٌزٟ أوذد ػٍٝ ، الإٌىزش١ٔٚخٌقؾف ٚخبفخ الأٚسٚث١خ ٚالأِش٠ى١خ فٟ ِغبي ثؾٛس رؾش٠ش ا

رٛظ١ف غشف الأخجبس الأعٕج١خ ٌٍزم١ٕبد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخ فٟ عّغ اٌّؼٍِٛبد ٚرٕم١زٙب 

 .ٚرؾش٠ش٘ب فٟ أؽىبي فؾف١خ ِخزٍفخ دْٚ رذخً ِٓ اٌؼٕقش اٌجؾشٜ

خ اٌٝ خّغ الإٌىزش١ٔٚخرُ رمغ١ُ الارغب٘بد اٌجؾض١خ اٌؾذ٠ضخ فٟ ثؾٛس رؾش٠ش اٌقؾف    

ٕخ اٌذساعخ، ؽ١ش ٘بد ثؾض١خ ٚفمبً ٌطج١ؼخ اٌمنب٠ب ٚاٌّٛمٛػبد اٌزٟ رٕبٌٚزٙب اٌجؾٛس ػ١ارغب

دساعخ   (32)فٟ اٌّشرجخ الأٌٚٝ ثٛالغ عبءد ثؾٛس رؾش٠ش اٌّنّْٛ اٌقؾفٝ الإٌىزشٚٔٝ 

فؾبفخ رؾش٠ش % ِٓ اعّبٌٝ اٌجؾٛس ٚاٌذساعبد ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ، ١ٍ٠ٙب ثؾٛس 26.2ثٕغجخ 

ثؾٛس رؾش٠ش فؾبفخ ، صُ % 23.8دساعخ ثٕغجخ  (29)ٌضب١ٔخ ثٛالغ اٌج١بٔبد فٟ اٌّشرجخ ا

%، ٚعبءد ثؾٛس 20.5( دساعخ ثٕغجخ 25غ )ٕبػٝ فٟ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ثٛالطفاٌزوبء الا

دساعخ  (19)خ ثٛالغ ٚاٌٛالغ اٌّؼضص فٟ اٌّشرجخ اٌشاثؼفؾبفخ اٌٛالغ الافزشامٝ رؾش٠ش 

خ اٌٙبرف اٌّؾّٛي فٟ اٌّشرجخ الأخ١شح فؾبف عبءد ثؾٛس رؾش٠شأخ١شاً %، 15.6ٚثٕغجخ 

اثشاص ٠ٚشعغ اٌغجت فٟ ل١بَ اٌجبؽش ثٙزا اٌزمغ١ُ اٌٝ %. 13.9( دساعخ ٚثٕغجخ 17ثٛالغ )

ُّ ٍزم١ٕبد اٌزىٌٕٛٛاٌزؤص١ش اٌٛامؼ ٌ صخ ِضً اٌٛعبئو اٌّزؼذدح ٚرطج١مبد اٌزوبء غزؾذَّ ع١خ اٌ

رط٠ٛش أعب١ٌت اٌىزبثخ فٟ  ٌغبِشٕبػٝ ٚرم١ٕبد اٌٛالغ الافزشامٝ ٚاٌّؼضص ٚاٌزق٠ٛش اطفالا

، ثبلإمبفخ اٌٝ الأّٔبه اٌقؾف١خ اٌّغزؾذصخ اٌقؾف١خ ٚرط٠ٛش اٌّنّْٛ اٌقؾفٝ الإٌىزشٚٔٝ

ِضً فؾبفخ اٌج١بٔبد ٚفؾبفخ اٌٙبرف اٌّؾّٛي ٚفؾبفخ اٌغّش، ِٚب ٠قبؽجٗ ِٓ رغ١ش فٟ 

 ُِ  ثؤؽىبي اٌىزبثخ اٌقؾف١خ اٌزم١ٍذ٠خ. مبسٔخً ث١ٕخ اٌغشد اٌمققٝ 

ٚأُ٘  الإٌىزش١ٔٚخزؼشك الارغب٘بد اٌجؾض١خ ٌجؾٛس رؾش٠ش اٌقؾف ب ٠ٍٝ ٔغٚف١ّ   

 ٚاٌزٟ عبءد ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٝ: الإعٙبِبد إٌظش٠خ ٚاٌزطج١م١خ ٌٙب،

تاٌّٛالغ ذؽش٠ش اٌّضّْٛ اٌظؽفٝ اٌذساعاخ اٌرٟ ذٕاٌٚد الاذعاٖ اٌثؽصٝ الأٚي: 

 :الإٌىرش١ٔٚح

رؾش٠ش اٌّنّْٛ اٌقؾفٝ ثبٌّٛالغ ثٍغذ دساعبد اٌؼشك اٌزؾ١ٍٍٝ اٌزٟ رٕبٌٚذ   

ثٕغجخ  ( دساعخ أعٕج١خ16ٚ ) %50ثٕغجخ  ( دساعخ ػشث١خ16( دساعخ ِٕٙب )32) الإٌىزش١ٔٚخ

 خلاي ، ِٚٓ(اعز١ٓ أع٠ٛ١ز١ٓدسٚدساعبد أِش٠ى١خ،  7دساعبد أٚسٚث١خ،  %7 ) 50

رطٛس ا٘زّبَ اٌجؾٛس ٚاٌذساعبد اٌؼشث١خ ثشفذ ٚرؾ١ًٍ  اعزؼشاك اٌذساعبد اٌغبثمخ ٠زنؼ

عٕج١خ ػٍٝ أ١ّ٘خ اٌز٠ٕٛغ فٟ ، فٟ ِمبثً رشو١ض اٌجؾٛس ٚاٌذساعبد الأأعب١ٌت اٌىزبثخ اٌقؾف١خ

 .الاعزشار١غ١بد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌّغزخذِخ فٟ أزبط اٌّؾزٜٛ اٌقؾفٝ

أعا١ٌة ذؽش٠ش  الأٚي ٠رٕاٚياٌثؽصٝ اٌّغاس  ٠شًّ ٘زا الاذعاٖ ِغاس٠ٓ تؽص١١ٓ: - 

ػذد ِٓ اٌذساعبد اٌزؾٛلاد اٌزٟ هشأد ػٍٝ  ش سفذؽ١ ٌىرشٚٔٝ،اٌّضّْٛ اٌظؽفٝ الإ

(، 2020أعب١ٌت وزبثخ فْٕٛ اٌزؾش٠ش اٌقؾفٝ الإٌىزشٚٔٝ، ِٕٚٙب دساعبد )عٛدح، 

(، ٚاٌزٟ أوذد ػٍٝ مشٚسح رذس٠ت اٌّؾشس٠ٓ ػٍٝ 2017ّشاْ، ػ(، )2020)دس٠ٚؼ، 

ؾش اٌشلّٝ، ِٚغب٠شح اٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ ِغبي إٌ ،أدٚاد اٌىزبثخ لأوضش ِٓ ٚع١و

ئمخ ٚاٌٛعبئو اٌّزؼذدح، بٚاٌزؾٛي اٌٝ الأؽىبي الإخجبس٠خ اٌغشد٠خ اٌّؼزّذح ػٍٝ إٌقٛؿ اٌف
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،  (Shen, et.al, 2014) ثبلأؽىبي الإخجبس٠خ اٌّؼٍِٛبر١خ لأٔٙب أؽذ رؤص١شاً ٚفٛس٠خ ِمبسٔخ

 (.2016(، )ِؾغت، 2016)ػجذاٌفزبػ، 

 :اٌؼٛاًِ اٌّإششج ػ١ٍٗ، أوذخ دساعاخػح اٌمشاس اٌرؽش٠شٜ ٚاٌٍٚىشف ػٓ ِؽذداخ طٕ  

 & Guenther)(، 2017(، )فٍه، 2017(، )اٌّشاغٝ، 2017(، )دّ٘ؼ، 2017)صوٝ، 

Ruhrman, 2013), (Harder, et.al, 2016)  ْخ اٌمشاس اٌزؾش٠شٜفٕبػ، ػٍٝ أ 

 رؾىّٗ ػذح ِؾذداد ِٕٙب اٌم١ُ الإخجبس٠خ ٚالأخلال١بد ا١ٌّٕٙخ ٚاٌغٍطخ اٌغ١بع١خ ٚاٌغ١بعخ

ٚاٌّؼ١ٍٕٓ، ثبلإمبفخ اٌٝ  اٌزؾش٠ش٠خ ٌىً فؾ١فخ ٚؽخق١خ سئ١ظ اٌزؾش٠ش، ٚمغٛه اٌّلان

 اٌزٕبفظ ِغ ٚعبئً الإػلاَ الأخشٜ فٟ رؾم١ك اٌغجك اٌقؾفٝ.

ٔؾٛ اٌزؤو١ذ ػٍٝ  ، (Bulut & Karlidagk, 2016) (Satti, 2020)ٚارغٙذ دساعبد   

١ٕخ فٟ وض١ش ِٓ الأؽ١بْ، ِضً اٌذلخ افزمبد اٌّؾزٜٛ الإخجبسٜ اٌشلّٝ اٌٝ اٌّؼب١٠ش اٌّٙ

ٚاٌزٛاصْ ٚاعٕبد الأخجبس اٌٝ ِقبدس ِٛصٛق ثٙب، ِغ ٚعٛد رؾ١ضاد فٟ اٌزغط١خ اٌقؾف١خ 

 فٟ وض١ش ِٓ الأؽ١بْ.

٠ُ اٌّضّْٛ ذٕاٌٚد دساعاخ اٌّغاس اٌثؽصٝ اٌصأٝ الاعرشاذ١ع١اخ اٌؽذ٠صح فٟ ذمذٚ -

ئٔراض اٌّؽرٜٛ  ُ ٚأعاعٝ فٟاٌٛعائظ اٌّرؼذدج وؼٕظش ِٙاٌظؽفٝ، ٚأ١ّ٘ح ذٛظ١ف 

 )أؽّذ، (2019، )اٌشاؽذ،  (Santin, et.al, 2020) :أوذد دساعبد ؽ١شاٌظؽفٝ، 

( 2017(، )اٌٍٛارٝ، 2018، )سث١غ،  ,(Reddick, et.al, 2019) (2019ػط١خ، ٚ

(Sanchez, et.al, 2016)  (Evans, 2016) (Wall & El Zahed, 2015)  ٍٝػ

بط اٌٛعبئو اٌّزؼذدح ثٛعبئً الإػلاَ اٌشل١ّخ، ِغ مشٚسح ٚعٛد ص٠بدح ِنطشدح فٟ أز

رىبًِ الأدٚاس ٚاٌّٙبَ ث١ٓ فش٠ك اٌؼًّ داخً غشف الأخجبس ِٓ أعً رٛظ١ف اٌٛعبئو 

ٚرٛف١ش الإِىبٔبد اٌّبد٠خ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ اٌزٟ رغًٙ بط اٌمقـ اٌخجش٠خ، اٌّزؼذدح فٟ أز

 ح.ػ١ٍّخ أزبط اٌٛعبئو اٌّزؼذدح ٚرٛظ١فٙب ثقٛسح ع١ذ

 ,Sanchez, et.al)  :أوذخ دساعاخدلح ِٚظذال١ح ِؽرٜٛ اٌٛعائظ اٌّرؼذدج،  أِا ػٓ  -

أٔٗ سغُ أ١ّ٘خ اٌٛعبئو اٌّزؼذدح ِٚمبهغ  (2015(، )ا١ٌّبٔٝ، 2015)ؽبِذ، ،  (2016

ُّقبؽجخ ٌٍّنب١ِٓ اٌقؾف١خ فٟ رق٠ٛش ٚٔؾش الأؽذاس اٌغبس٠خ ثقٛسح فٛس٠خ، الا  اٌف١ذ٠ٛ اٌ

َ اٌزضاَ ٍِفبد اٌف١ذ٠ٛ ثبٌّٛالغ اٌقؾف١خ ثبٌّؼب١٠ش ا١ٌّٕٙخ، اػزّبد٘ب ػٍٝ رٛفٍذ اٌٝ ػذ أٔٙب

الأعب١ٌت اٌؼبهف١خ فٟ ػشك اٌّٛمٛػبد، ػذَ اٌزٛاصْ اٌٛامؼ فٟ ػشك ٚعٙبد إٌظش 

اٌّخزٍفخ ػٕذ ِؼبٌغخ اٌّٛمٛػبد ٚالأخجبس، ػذَ اٌّٛاءِخ ث١ٓ اٌم١ُ ا١ٌّٕٙخ ٌٍخجش ٚرؾم١ك 

اٌف١ذ٠ٛ ٚاٌٛعبئو اٌّزؼذدح، غ١بة اٌّٛمٛػ١خ ٚاٌزؼج١ش  اٌغشػخ ٚاٌغجك فٟ ٔؾش ِمبهغ

اٌٛامؼ ػٓ ّٔو أ٠ذ٠ٌٛٛعٝ ِؼ١ٓ رزؾىُ ف١ٗ ػٛاًِ ِٚزغ١شاد ِزؾبثىخ، ٚأخ١شاً ػذَ 

 اٌّٛاءِخ ث١ٓ ؽغُ اٌؾذس اٌزٜ ٠زنّٕٗ اٌف١ذ٠ٛ ٚاٌزٛف١فبد اٌّٛمٛػخ.

 طؽافح اٌث١أاخ:ذؽش٠ش الاذعاٖ اٌثؽصٝ اٌصأٝ: اٌذساعاخ اٌرٟ ذٕاٌٚد 

( 7( دساعخ ِٕٙب )29ثٍغذ دساعبد اٌؼشك اٌزؾ١ٍٍٝ اٌزٟ رٕبٌٚذ فؾبفخ اٌج١بٔبد )  

دساعخ أٚسٚث١خ،  11% ) 75.9ثٕغجخ  ( دساعخ أعٕج١خ22ٚ )%، 24.1ثٕغجخ دساعبد ػشث١خ 

رئوذ ٘زٖ إٌزبئظ ػٍٝ ا٘زّبَ اٌذساعبد الأٚسٚث١خ  ،(دساعبد أِش٠ى١خ، دساعخ أع٠ٛ١خ 10

اٌذساعبد اٌؼشث١خ، ث١ّٕب عبءد اٌذساعبد  ٠ى١خ ثقؾبفخ اٌج١بٔبد، صُالأِش١ٍ٠ٙب اٌذساعبد 



2222 -)اٌعضء اٌصاٌس( أورٛتش/ د٠غّثش  18اٌؼذد  –اٌّعٍح اٌّظش٠ح ٌثؽٛز الإػلاَ   

177 

 ً ؽ١ٛع الاػزّبد ػٍٝ  رؼىظ ٘زٖ إٌزبئظٚ ثزٕبٚي فؾبفخ اٌج١بٔبد، الأع٠ٛ١خ ألً ا٘زّبِب

ٚاسرفبع دسعخ اٌزفبػ١ٍخ   فؾبفخ اٌج١بٔبد فٟ غشف الأخجبس ٚٚعبئً الإػلاَ الأعٕج١خ، 

 ثبٌّٛالغ اٌّؾ١ٍخ ٚاٌؼشث١خ. ٔخً ٚاٌّؾبسوخ ثبٌّٛالغ اٌؼب١ٌّخ ِمبس

 جذٕٛػد اٌّغاساخ اٌثؽص١ح ٌٍذساعاخ اٌرٟ ذٕاٌٚد طؽافح اٌث١أاخ، ؼ١س ذٕاٌٚد ػذ -

ا اس اٌشل١ّح فٟ ذٕاٚي ِخرٍف اٌمضا٠دساعاخ آ١ٌاخ ذٛظ١ف طؽافح اٌث١أاخ فٟ غشف الأخث

 ,(Rey, 2017) ,(Veglis & Bratsas, 2017)(، 2020)ِؾّٛد،  ٚالأؼذاز اٌعاس٠ح:

(Rey, 2016), (Solop & Wonders, 2016)  ، ٚخٍقذ ٘زٖ اٌذساعبد اٌٝ ٚعٛد

رفبٚد ٚامؼ ث١ٓ اٌّٛالغ اٌؼب١ٌّخ ٚاٌّٛالغ اٌّؾ١ٍخ فٟ رٛظ١ف فؾبفخ اٌج١بٔبد، ٠ٚشعغ 

رٌه لاػزّبد اٌّٛالغ اٌؼب١ٌّخ ػٍٝ ِقبدس ِزخققخ ِٓ اٌؼٍّبء ٚاٌجبؽض١ٓ، ث١ّٕب رؼزّذ 

شث١خ ػٍٝ اٌّقبدس اٌشع١ّخ ثغل إٌظش ػٓ اٌزخقـ اٌزٜ اٌّٛالغ اٌّؾ١ٍخ ِٕٚٙب اٌؼ

٠فشمٗ هج١ؼخ اٌّٛمٛع، ثبلإمبفخ اٌٝ اسرفبع دسعخ اٌزفبػ١ٍخ ٚاٌّؾبسوخ ثبٌّٛالغ اٌؼب١ٌّخ 

ً ؽ١ٛع الاػزّبد ػٍٝ فؾبفخ اٌج١بٔبد فٟ غشف  ِمبسٔخً  ثبٌّٛالغ اٌّؾ١ٍخ ٚاٌؼشث١خ، أ٠نب

د ٚؽذح ِزىبٍِخ ٌقؾبفخ اٌج١بٔبد أٚ ػٍٝ الألً الأخجبس ٚٚعبئً الإػلاَ الأعٕج١خ عٛاء ثٛعٛ

ٚعٛد فؾفٝ ٚاؽذ ِزخقـ أٚ أوضش فٟ ِغبي فؾبفخ اٌج١بٔبد، ٚأْ فؾبفخ اٌج١بٔبد 

رغزخذَ ِٓ الأعب١ٌت اٌزٟ رغؼٍٙب أوضش دلخ ٚؽفبف١خ ِٓ اٌقؾبفخ اٌزم١ٍذ٠خ ٚرٌه ِٓ خلاي ِب 

 رؼزّذ ػ١ٍٗ ِٓ اؽقبئ١بد ٚأسلبَ ػ١ٍّخ دل١مخ.

تؽصٝ آخش ِٓ تؽٛز طؽافح اٌث١أاخ ٔؽٛ دساعح ذأش١ش اٌؼشع اٌثظشٜ  اذعٗ ِغاس - 

)اثشا١ُ٘،  (،2020)ِجبسن،  :ٌّؽرٜٛ طؽافح اٌث١أاخ ِٚغرٜٛ ذفاػ١ٍح اٌمشاء ِؼٙا

2019 ،)(Karypidou, 2019), (Young & Hermida, 2017), (Stoneman, 

ْ امبفخ اٌخشائو اٌزفبػ١ٍخ ٘زٖ اٌذساعبد: أِٚٓ أُ٘ إٌزبئظ اٌزٟ رٛفٍذ ا١ٌٙب ،  ,(2015

ض٠ذ ِٓ ِذٜ اٌزفبػً ؽٛي ٚاٌشعَٛ اٌج١ب١ٔخ ِٚمبهغ اٌف١ذ٠ٛ اٌٝ اٌّؾزٜٛ الإخجبسٜ ٠ُ 

جشص عبٔجبً اسؽبد٠بً ٌّٓ ُ٘ اٌزفبف١ً الإخجبس٠خ، وّب أْ رمذ٠ُ الأخجبس فٟ ؽىً سعَٛ ث١ب١ٔخ ٠ُ 

ً ثبٌّٛمٛػبد الإخجبس٠خ، رَ  ألً ِؼشفخً  ّٛ ٚا٘زّبِب ١ٍخ ػٍٝ اٌشعَٛ اٌضبثزخ ق اٌشعَٛ اٌزفبػف

 .اٌخجشٜٚاٌّزؾشوخ ف١ّب ٠زؼٍك ثفُٙ ٚرزوش اٌّنّْٛ 

الأخلال١اخ ٚاٌّؼا١٠ش ا١ٌّٕٙح  (Mc Bride, 2016)(، 2018رٕبٌٚذ دساعزٝ: )ػضّبْ،  -

ِب ٚاٌزٟ ٠غت ػٍٝ اٌقؾف١١ٓ ِشاػبرٙب، ِٕٚٙب رؾًّ اٌقؾف١١ٓ ِغئ١ٌٛخ  ٌظؽافح اٌث١أاخ

الإخجبس٠خ اٌّذػِٛخ ثبٌج١بٔبد، ٚٚمغ اٌج١بٔبد فٟ ع١بلٙب ٠ٕؾشٚٔٗ ِٓ ث١بٔبد فٟ لققُٙ 

َّّ  ثؾ١ش لا بء، ِغ سثطٙب ثبلأؽذاس اٌّغزّؼ١خ اٌّؾ١طخ ثؾ١ش رىْٛ رىْٛ ِغشد ث١بٔبد ف

ألشة ٌٍمبسة، ِغ مشٚسح اؽزشاَ ؽك اٌفشد، اٌذفبع ػٓ اٌّقبٌؼ اٌؼبِخ، اٌزٛاصْ ٚػشك 

 ؼبِخ ٌٍّغزّغ.ٚعٙزٝ إٌظش، ٚالاٌزضاَ ثبلأخلال١بد ٚا٢داة اٌ

 ف١ّا عؼد ػذج دساعاخ ٔؽٛ ِٕالشح اٌرؽذ٠اخ اٌرٟ ذٛاظٗ أرشاس طؽافح اٌث١أاخ -

(، 2017)اٌؾج١ٕٝ،   ,(Lowrey, 2018) ,(Zhang & Feng, 2018) ِٕٚٙا:

 ,Fink & Anderson) ,(Tabary, et.al, 2015)  (2017ؽف١ك، ٚ )ػجذاٌٛ٘بة، 

2015), (Appelgren& Nygren, 2014)   ،  ٟٚعبءد أثشص اٌزؾذ٠بد اٌشئ١غ١خ اٌز

ٔمـ اٌٛلذ ٚاٌّٛاسد اٌّبد٠خ ٚالإِىبٔبد  رٛاعٗ أعب١ٌت ػًّ فؾبفخ اٌج١بٔبد وّب ٠ٍٝ:
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 ُّ اؽىب١ٌبد رٛافش اٌج١بٔبد ٚفؼٛثخ لاعزخذاَ ٚرٛظ١ف فؾبفخ اٌج١بٔبد،  زبؽخاٌزىٌٕٛٛع١خ اٌ

ِٛبد، ٚاسرجبهٙب ثبٌّقبدس اٌٛفٛي ا١ٌٙب ثغجت اٌم١ٛد اٌزٟ رفشمٙب اٌذٚي ػٍٝ رذاٚي اٌّؼٍ

فمش ِٙبساد اٌقؾف١١ٓ فٟ ثٕبء لٛاػذ ١ش ِٓ اٌذٚي ِٕٚٙب اٌذٚي اٌؼشث١خ، ٚاٌشع١ّخ فٟ وض

اٌج١بٔبد ٚرؾ١ٍٍٙب اؽقبئ١بً، ٚلذسارُٙ ػٍٝ رؾ٠ٍٛٙب ٌّٕزظ ِؼٍِٛبرٝ ثقشٜ عبرة ٌٍّزٍم١ٓ، 

 ٚاٌؾبعخ اٌٝ اٌزذس٠ت ٚرط٠ٛش ِٙبساد فؾبفخ اٌج١بٔبد. 

 اٌصاٌس: اٌذساعاخ اٌرٟ ذٕاٌٚد ذؽش٠ش طؽافح اٌزواء الاططٕاػٝ:الاذعاٖ اٌثؽصٝ 

( دساعخ 25ثٍغذ دساعبد اٌؼشك اٌزؾ١ٍٍٝ اٌزٟ رٕبٌٚذ فؾبفخ اٌزوبء الافطٕبػٝ )   

دساعخ  12% )80( دساعخ أعٕج١خ ثٕغجخ 20% ٚ )20( دساعبد ػشث١خ ثٕغجخ 5ِٕٙب )

ك ا٘زّبَ اٌذساعبد ؾ١ش اٌٝ أخفبدساعبد أع٠ٛ١خ(، ِب ٠ُ  5دساعبد أِش٠ى١خ،  3أٚسٚث١خ، 

ثزٕبٚي رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٝ فٟ غشف الأخجبس، ِمبثً رٕٛع الا٘زّبِبد اٌؼشث١خ 

اٌجؾض١خ ٌٍذساعبد الأعٕج١خ ٚخبفخ اٌذساعبد الأٚسٚث١خ ثآ١ٌبد رٛظ١ف رم١ٕبد اٌزوبء 

خ ٌقؾبفخ اٌزوبء الافطٕبػٝ ثبٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ اٌؼب١ٌّخ، ٚاٌّؼب١٠ش ا١ٌّٕٙخ ٚالأخلال١

 الافطٕبػٝ، ٚادساوبد اٌمشاء ٌغٛدح اٌقؾبفخ اٌّىزٛثخ آ١ٌبً ِمبسٔخً ثبٌجؾش٠خ.

ٕاػٝ ٚاٌرٟ ظاءخ ططذؼذدخ اٌّغاساخ اٌثؽص١ح ٌٍذساعاخ اٌرٟ ذرٕاٚي طؽافح اٌزواء الا -

 وّا ٠ٍٝ:

ٕاػٝ اٌّغاس اٌثؽصٝ الأٚي: اٌذساعاخ اٌرٟ ذٕاٌٚد ذأش١ش اعرخذاَ ذم١ٕاخ اٌزواء الاطط -

 ,(Biswaland & Gouda, 2020) ,(Tunez, et.al, 2021) ػٍٝ اٌؼًّ اٌظؽفٝ:

(Stray, 2019), (Schmidt, et.al, 2019), (Kim & Kim, 2018), (Tatalovic, 

2018), (Indrati, et.al, 2018). 

 ِٚٓ أُ٘ إٌزبئظ اٌزٟ رٛفٍذ ا١ٌٙب دساعبد ٘زا اٌّغبس اٌجؾضٝ: 

الافطٕبػٝ رطٛساً وج١شاً فٟ ث١ئخ اٌؼًّ اٌقؾفٝ، ؽ١ش رغّؼ  رّضً رم١ٕبد اٌزوبء -

ٌٍقؾف١١ٓ ثّؼبٌغخ وُ وج١ش ِٓ اٌج١بٔبد فٟ فزشح ص١ِٕخ ِؾذٚدح، ٚأؾبء لقـ اخجبس٠خ ِٓ 

 ٘زٖ اٌج١بٔبد رٍمبئ١بً، ثبلإمبفخ اٌٝ رمذ٠ُ رغط١خ أوضش رٕٛػبً.

١١ش ؽبًِ فٟ اٌؼًّ ٕبػٝ ٠ؼزجش ثّضبثخ رغطف٠شٜ اٌقؾف١ْٛ أْ اعزخذاَ اٌزوبء الا -

اٌقؾفٝ ٔز١غخ اٌّٙبَ اٌّزؼذدح ٚاٌّزٕٛػخ اٌزٟ رمَٛ ثٙب رٍه اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌؼًّ اٌقؾفٝ، 

ٚاٌغشػخ ٚاٌذلخ فٟ ِؼبٌغخ اٌج١بٔبد ٚعشػخ ٔؾش اٌّؼٍِٛبد اٌٝ اٌغّٙٛس، ثبلإمبفخ اٌٝ 

 رٛف١ش اٌٛلذ ٚاٌغٙذ ػٍٝ اٌقؾف١١ٓ.

زخذاَ ِٕقبد ِزؼذدح ٠ّضً خ١بساً اعزشار١غ١بً اْ الأذِبط الإػلاِٝ ثغشف الأخجبس ٚاع -

٠غت ارخبرٖ ِٓ لجً اٌّئعغبد الإػلا١ِخ، ٌزٛع١غ أعٛالٙب فٟ اٌّغزمجً ثّب ٠زّبؽٝ ِغ 

 رم١ٕبد الارقبلاد اٌّزطٛسح ٚصمبفخ اٌغّٙٛس اٌّزغ١شح.

اِىب١ٔخ ثٕبء ػلالبد رفبػ١ٍخ ث١ٓ اٌجؾش ٚاٌشٚثٛربد ٚرٛظ١ف رم١ٕبد اٌزوبء الافطٕبػٝ  -

ٟ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد إٌّظّخ ِٓ ِقبدس ِزؼذدح ٚرؾ٠ٍٛٙب اٌٝ لقـ اخجبس٠خ عشد٠خ ٍِٚفبد ف

 ِغّٛػخ ِٚشئ١خ.
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ِٓ أُ٘ اٌزؤص١شاد الإ٠غبث١خ ٌزم١ٕبد اٌزوبء الإفطٕبػٝ ٚرٛظ١فٙب فٟ غشف الأخجبس أٔٙب  -

١خ، رٛفش ث١ئخ ػًّ أوضش ساؽخ ٌٍقؾف١١ٓ ٚرؼًّ ػٍٝ رغ١١ش أدٚاسُ٘ ٚرفشغُٙ ٌٍّٙبَ الإثذاػ

 وّب رغبػذ ػٍٝ فؾـ اٌؾمبئك ثؾىً عش٠غ ِٚٛصٛق.

رٛعذ ػلالخ اسرجبه١خ راد دلاٌخ اؽقبئ١خ ث١ٓ اعزخذاَ اٌّئعغخ اٌقؾف١خ ٌٍزم١ٕبد اٌؾذ٠ضخ  -

فٟ اٌغّغ ٚاٌزؾش٠ش ٚالإخشاط اٌقؾفٝ ٚارغب٘ٙب ٔؾٛ رٛظ١ف رم١ٕبد رىٌٕٛٛع١ب اٌزوبء 

 الافطٕبػٝ فٟ رط٠ٛش اٌّنب١ِٓ اٌقؾف١خ.

م١ٕبد اٌزوبء الافطٕبػٝ فٟ رط٠ٛش أؽىبي عذ٠ذح ِٓ ػشك اٌمقـ اٌخجش٠خ عبّ٘ذ ر -

ؽ١ش ٠زُ ػشك الأخجبس فٟ  Vertual Realityِٕٚٙب الاػزّبد ػٍٝ اٌٛالغ الافزشامٝ 

فٛسح رؾجٗ الأفلاَ صلاص١خ الأثؼبد رغؼً اٌّؾب٘ذ ٠ؼ١ؼ رغشثخ اٌخجش وؤٔٙب ٚالغ ٚ٘ٛ ػنٛ 

 ِؾبسن ف١ٗ.

ً ِزؾبئّبً  (Galily, 2018) ,(Thurmanm et.al, 2018)أِب دساعزٝ  - فمذ رجٕذ ِٛلفب

ٔؾٛ ارغب٘بد اٌقؾف١١ٓ ٚاٌم١بداد اٌقؾف١خ ٚؽؼٛسُ٘ ثبلإؽجبه رغبٖ الإٔذِبط الإػلاِٝ، 

ٚرٛظ١ف رطج١مبد اٌقؾبفخ ا١ٌ٢خ ثغشف الأخجبس، ٠ٚؼُضَٜ رٌه اٌٝ اٌزؼم١ذاد اٌّئعغ١خ 

فخ اٌقؾف١خ، ٚاٌزؤص١ش اٌّؾزشن ٌنغٛه الأّٔبه ٚاٌفشد٠خ ِضً: هج١ؼخ إٌظبَ الإػلاِٝ، ٚاٌضمب

 اٌج١شٚلشاه١خ، ٚاٌؼٛائك الإداس٠خ، ٚوزا رٙذ٠ذ رٍه اٌزطج١مبد ٌٛظبئفُٙ.

ػذَ عب٘ض٠خ ٔغجخ وج١شح ِٓ غشف الأخجبس ٌزٛظ١ف ٘زٖ الأدٚاد ٔز١غخ ػذَ رؾذ٠ش  -

ٌزؾش٠ش  ا١ٌٙبوً اٌزٕظ١ّ١خ ثٙب، ٚػذَ رجٕٝ أٔظّخ اٌغٛدح، ثغبٔت ػذَ رٛفش خٛاسص١ِبد

 .الاعزضّبس ٚاٌز٠ًّٛ فٟ ٘زا اٌّغبي إٌقٛؿ ثبٌٕغخخ اٌؼشث١خ، ٚرشاعغ

رزّضً أُ٘ اٌزؾذ٠بد اٌزٟ رمف أِبَ رٛظ١ف ٘زٖ اٌزم١ٕبد فٟ اٌزؾذ٠بد اٌزم١ٕخ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ،  -

 صُ اٌزؾذ٠بد اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌّئعغ١خ فبٌزؾذ٠بد الالزقبد٠خ ٚا١ٌّٕٙخ ٚالأخلال١خ.     

اٌصأٝ: اٌذساعاخ اٌرٟ ذٕاٌٚد اٌّؼا١٠ش ا١ٌّٕٙح ٚالأخلال١ح ٌظؽافح اٌزواء اٌّغاس اٌثؽصٝ  -

 & Ali) ,(Diakopoulos, 2019) ,(Monti, 2019) ,(Leav, 2020)الاططٕاػٝ: 

Hassona, 2019)  أُ٘ إٌزبئظ اٌزٟ رٛفٍذ ا١ٌٙب اٌذساعبد اٌغبثمخ: أْ رم١ٕبد ِٓٚ ،

ُِنبفخ ٌٍقؾبفخ اٌزوبء الافطٕبػٝ لا رّضً رٙذ٠ذاً ػٍٝ أخ لال١بد اٌقؾبفخ ٚأّب رؼزجش ل١ّخ 

فٟ اٌؼقش اٌشلّٝ، ِٓ خلاي وؾف اٌؾبئؼبد ٚالأخجبس اٌّض٠فخ اٌزٟ ٠زُ ٔؾش٘ب ػٍٝ ِٛالغ 

اٌزٛافً الاعزّبػٝ، ٚأخ١شاً رؼًّ رم١ٕبد اٌزوبء الافطٕبػٝ ػٍٝ رؾغ١ٓ ػًّ اٌقؾف١١ٓ 

زبٌٟ فبْ اٌزوبء الافطٕبػٝ لا ٠ّضً رٙذ٠ذاً ٚرفش٠غُٙ ٌٍّٙبَ الإثذاػ١خ ثذلاً ِٓ اعزجذاٌُٙ، ٚثبٌ

 ٌٍمبئ١ّٓ ثبلارقبي فٟ اٌّئعغبد اٌقؾف١خ.

ماسٔحً عاخ اٌرٟ ذٕاٌٚد اٌّغاس اٌثؽصٝ اٌصاٌس: اٌذسا - ُِ  ً ظٛدج اٌظؽافح اٌّىرٛتح آ١ٌا

ػٍٝ  (Zheng, et.al, 2018) ,(Clerwall, 2014): سغُ رؤو١ذ دساعزٝ تاٌثشش٠ح:

ؾزٜٛ اٌقؾفٝ اٌزٜ ٠ىزجٗ اٌقؾف١ْٛ ِٓ ؽ١ش عٌٙٛخ اٌمشاءح رفن١ً عّٙٛس اٌمشاء ٌٍّ

ً اخجبس٠خ ِزؼّمخ، ٚدسعخ ػب١ٌخ ِٓ اٌّٛمٛػ١خ  ٚاٌٛمٛػ ٚاٌغٛدح اٌؼب١ٌخ، ٚرمذ٠ُ لققب

مبسٔخً  ُِ ٕزظَ آ١ٌبً، ٚاٌّقذال١خ  ُّ ِغ إٌزبئظ اٌزٟ  لا رزفكالاَّ أْ ٘زٖ إٌزبئظ  ثبٌّؾزٜٛ اٌقؾفٝ اٌ

 Johnston) ,(Graefe, 2018) ,(Biswaland & Gouda, 2020)رٛفٍذ ا١ٌٙب دساعبد: 
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& Ford, 2017),    فٟ أْ اٌّٛمٛػبد ٚالأخجبس ا١ٌ٢خ أوضش ِقذال١خ ٚأػٍٝ عٛدح فٟ رغط١زٙب

ِٓ اٌمقـ اٌّىزٛثخ ِٓ لِجًَ اٌقؾف١١ٓ، ٚأ١ّ٘خ اٌزوبء الافطٕبػٝ فٟ اٌزؾمك ِٓ اٌؾبئؼبد 

  ٌزٛافً الاعزّبػٝ.ٚالأخجبس اٌىبرثخ اٌزٟ ٠زُ ٔؾش٘ب ػٍٝ ِٛالغ ا

الاذعاٖ اٌثؽصٝ اٌشاتغ: اٌذساعاخ اٌرٟ ذٕاٌٚد ذؽش٠ش طؽافح اٌٛالغ الافرشاضٝ ٚاٌٛالغ 

 اٌّؼضص:

ثٍغذ دساعبد اٌؼشك اٌزؾ١ٍٍٝ اٌزٟ رٕبٌٚذ فؾبفخ اٌٛالغ الافزشامٝ ٚاٌٛالغ اٌّؼضص    

 12% ) 79 ( دساعخ أعٕج١خ ثٕغجخ15% ٚ )21( دساعبد ػشث١خ ثٕغجخ 4( دساعخ ِٕٙب )19)

ػذَ ا٘زّبَ اٌذساعبد الأع٠ٛ١خ دساعبد أِش٠ى١خ(، رؼىظ ٘زٖ إٌز١غخ  3دساعخ أٚسٚث١خ، 

ثزٕبٚي رؾش٠ش فؾبفخ اٌٛالغ الافزشامٝ ٚاٌٛالغ اٌّؼضص، ٚأخفبك ا٘زّبَ اٌذساعبد 

ثزٕبٚي رطج١مبد اٌٛالغ الافزشامٝ ٚاٌٛالغ اٌّؼضص ٚاٌزق٠ٛش اٌز١ٍفض٠ٛٔٝ اٌغبِش فٟ اٌؼشث١خ 

الأخجبس اٌشل١ّخ، فٟ ِمبثً ا٘زّبَ اٌذساعبد الأعٕج١خ ٚخبفخ الأٚسٚث١خ ثشفذ آ١ٌبد غشف 

 رٛظ١ف رم١ٕبد اٌٛالغ الافزشامٝ ٚاٌٛالغ اٌّؼضص فٟ غشف الأخجبس ثبٌّٛالغ اٌؼب١ٌّخ. 

أظٙشد ٔزبئظ اٌذساعبد ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ ٚعٛد لقٛس فٟ رٛظ١ف رطج١مبد رىٌٕٛٛع١ب اٌٛالغ    

اٌّؼضص ٚاٌّخزٍو فٟ اٌّٛالغ اٌقؾف١خ اٌّقش٠خ ٚاٌؼشث١خ، ثبلإمبفخ اٌٝ  الافزشامٝ ٚاٌٛالغ

ٔمـ اٌخجشاد ٚاٌىفبءاد ا١ٌّٕٙخ فٟ ٘زا اٌّغبي، ِب ٠زشرت ػ١ٍٗ مشٚسح رٛف١ش الإِىبٔبد 

اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌلاصِخ ٚرٕظ١ُ دٚساد رذس٠ج١خ ِزخققخ ٌّقّّٝ ِٚطٛسٜ اٌّٛالغ 

 ٝ ٚاٌّؼضص فٟ اٌّٛالغ اٌقؾف١خ.الإٌىزش١ٔٚخ ػٓ رطج١مبد اٌٛالغ الافزشام

 ذٕمغُ دساعاخ الاذعاٖ اٌثؽصٝ ئٌٝ شلاشح ِغاساخ تؽص١ح، ٚ٘ٝ وّا ٠ٍٝ:

طؽافح اٌٛالغ الافرشاضٝ، ذؽش٠ش اٌّغاس اٌثؽصٝ الأٚي: ٠رٕاٚي اٌذساعاخ اٌرٟ ذرٕاٚي  - 

 ِٕٚٙا: 

(Mabrook, 2021), (Singer & Mabrook, 2019),   ،( ، 2019)محمد(Migielicz 

& Zacharia, 2016), (Harder, et.al, 2016), (Esa, et.al, 2016), (lazard & 

Atkinson, 2014).  :ٍٝخلاي رؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌجؾٛس ٚاٌذساعبد اٌغبثمخ ٠زنؼ ِب٠ ِٓٚ ، 

أْ فؾبفخ اٌٛالغ الافزشامٝ ٌذ٠ٙب اٌمذسح ػٍٝ رؼض٠ض اٌمقـ اٌخجش٠خ ِٓ خلاي رمذ٠ُ  -

اٌزٟ ٠قؼت ػٍٝ اٌغّٙٛس اٌٛفٛي اٌٝ ِؼظّٙب، ٚأْ لذسرٙب  اٌخجشاد ٚاٌج١ئبد اٌّخزٍفخ

 ػٍٝ اٌزؤص١ش فٟ اٌغّٙٛس ألٜٛ ِٓ رؤص١ش اٌمقـ الأخشٜ اٌزم١ٍذ٠خ.

ِغبساد عذ٠ذح فٟ عشد اٌمقـ اٌخجش٠خ رغبػذ  الافزشامٝ ٠ن١ف ِؾزٜٛ فؾبفخ اٌٛالغ -

 ا٢خش٠ٓ. اٌّغزخذ١ِٓ ػٍٝ فُٙ أوضش ٌٍمقـ الإخجبس٠خ ٚاٌزفبػً ِؼٙب ِٚؾبسوزٙب ِغ

ِقذال١خ اٌٛالغ لجٌٛٗ ِٚب ٠غت سفنٗ، ثبلإمبفخ اٌٝ أْ ٠غزط١غ اٌّزٍمٝ رؾذ٠ذ ِب ٠غت  -

 ثزار١خ فبٔغ اٌّؾزٜٛ عٛاء ثزنخ١ُ أؽذاس اٌٛالغ أٚ اٌؼىظ. رزؤصش الافزشامٝ

)٠ؾٝ،  طؽافح اٌٛالغ اٌّؼضص:ذؽش٠ش اٌّغاس اٌثؽصٝ اٌصأٝ: اٌذساعاخ اٌرٟ ذٕاٌٚد  -

 ,Valcarce, et.al) ,(Romero, et.al, 2020)(، 2018ؾ١شٜ، )اٌج      (،2020

 ، ِٚٓ أُ٘ إٌزبئظ اٌزٟ رٛفٍذ ا١ٌٙب ٘زٖ اٌذساعبد ِب٠ٍٝ: (2017
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رز١ؼ رم١ٕخ اٌٛالغ اٌّؼضص رفبػلاً أوجش ِٓ اٌّغزخذ١ِٓ ِغ اٌّؼٍِٛبد ِٓ خلاي الأغّبط  -

١خ، ٚأمفٝ ِض٠ذاً ِٓ ٚاٌزؼض٠ض ٚاٌزٛاعذ فٟ وً ِىبْ ػجش ثؼل رطج١مبد اٌٙٛارف اٌزو

 اٌّزؼخ ٚفُٙ ِؾزٜٛ اٌمقخ ثبٌٕغجخ ٌٍغّٙٛس.

اعزخذاَ رطج١ك اٌٛالغ اٌّؼضص فٟ اٌزذس٠ظ ٌٗ رؤص١ش ٚامؼ ٚلٜٛ ػٍٝ ِغز٠ٛبد اٌزؾق١ً  -

 اٌذساعٝ ٚاٌّؼشفٝ ٌٍطلاة، ِمبسٔخ ثطشق اٌزؼٍُ اٌزم١ٍذ٠خ.

 اٌّؼضص فٟ رذفك اٌّؾز٠ٛبد الإػلا١ِخ. الزشاػ ع١ٕبس٠ٛ ِغزمجٍٝ ٌزؾذ٠ذ اٌزؤص١ش الأخلالٝ ٌغشط اٌٛالغ -

 & Gracia) اٌظؽافح اٌغاِشج: ذؽش٠ش اٌّغاس اٌثؽصٝ اٌصاٌس: اٌذساعاخ اٌرٟ ذٕاٌٚد -

Damas, 2019), (Van Damme.et.al, 2019), (Witschage,et.al,2019), 

(Hodgson, 2017), (Kouts & Jose, 2017), (John & Brautovic,2017), 

(Hardee, 2016). 

 ٚرٛفٍذ اٌذساعبد اٌغبثمخ اٌٝ ػذد ِٓ إٌزبئظ، أّ٘ٙب ِب٠ٍٝ:

فٟ أزبط اٌّنب١ِٓ الإػلا١ِخ عٛاء ٌٍٛعبئً  360أ١ّ٘خ اعزخذاَ رم١ٕبد اٌزق٠ٛش اٌغبِش -

اٌّطجٛػخ أٚ اٌّشئ١خ أٚ ِٕقبد اٌزٛافً الاعزّبػٝ لأٔٙب رض٠ذ ِٓ عزة أزجبٖ اٌغّٙٛس 

ٌغّٙٛس، ٚػشك رفبف١ً الأؽذاس ثطش٠مخ اؽزشاف١خ ٚرٛف١ش دسعخ ػب١ٌخ ِٓ اٌزفبػ١ٍخ ِغ ا

 ثٛعبئً الإػلاَ اٌزم١ٍذ٠خ. ِمبسٔخً 

٠غبػذ اٌزق٠ٛش اٌغبِش اٌّزٍمٝ ػٍٝ اٌزفبػً ٚاٌغّش داخً أؽذاس اٌمقخ الإخجبس٠خ، ٚػذَ  -

الزقبس دٚسٖ ػٍٝ اٌّؾب٘ذح فمو، ثغل إٌظش ػٓ ِىبْ ٚلٛع ٘زٖ الأخجبس، ثبلإمبفخ اٌٝ 

زؼخ.اٌٛفٛي اٌٝ دسعخ  ُّ  ػب١ٌخ ِٓ اٌفُٙ ٚاٌّؾبسوخ ٚاٌ

ٕزَّغخ  - ُّ ٠ؤرٟ ِٛلغ ا١ٌٛر١ٛة فٟ ِمذِخ اٌّٛالغ اٌزٟ رؼشك اٌزمبس٠ش ٚاٌمقـ الإخجبس٠خ اٌ

دسعخ ِٓ ٔبؽ١خ اٌغٛدح ٚاٌؼّك اٌّؼٍِٛبرٝ  360ثزم١ٕبد اٌزق٠ٛش اٌز١ٍفض٠ٛٔٝ اٌغبِش 

 اٌقؾف١خ اٌغبِشح. ِٚؾبسوخ اٌؾخـ ِغ الأخجبس ٚاصبسح اٌزؼبهف ٚالإٔذِبط ِغ اٌمقـ

٠غت أْ ٠شرىض اٌزط٠ٛش اٌّغزّش ٌٍقؾبفخ اٌغبِشح ػٍٝ أسثؼخ ِغبلاد: الأٚي: الاعزفبدح  -

ِٓ اٌٛالغ الافزشامٝ فٟ أزبط اٌمقـ اٌخجش٠خ، اٌضبٔٝ: أعب١ٌت اٌغشد اٌّؼزّذ ػٍٝ رم١ٕبد 

ٚاٌزٟ رئوذ  اٌٛالغ الافزشامٝ، اٌضبٌش: ٔظش٠خ الإدسان، اٌشاثغ: ٔظش٠بد أخلال١بد اٌقؾبفخ

ػٍٝ أ١ّ٘خ اٌزضاَ اٌقؾبفخ اٌغبِشح ثبٌذلخ ٚاٌزٛاصْ ٚاٌّٛمٛػ١خ ٚاٌؾ١ٌّٛخ فٟ ػشك 

 اٌمقـ الإخجبس٠خ.

 طؽافح اٌٙاذف اٌّؽّٛي:ذؽش٠ش : اٌذساعاخ اٌرٟ ذٕاٌٚد الاذعاٖ اٌثؽصٝ اٌخاِظ

 ( دساعخ ِٕٙب17ثٍغذ دساعبد اٌؼشك اٌزؾ١ٍٍٝ اٌزٟ رٕبٌٚذ فؾبفخ اٌٙبرف اٌّؾّٛي )   

دساعبد  4)  %64.7ثٕغجخ  ( دساعخ أعٕج١خ11ٚ )% 35.3ثٕغجخ ػشث١خ ( دساعبد 6)

ِٚٓ خلاي رؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌذساعبد ػ١ٕخ  ،دساعبد أع٠ٛ١خ( 3دساعبد أِش٠ى١خ،  4أٚسٚث١خ، 

دٚافغ ثشفذ اٌزؾ١ًٍ ٠زنؼ ا٘زّبَ اٌذساعبد اٌؼشث١خ اٌزٟ رٕبٌٚذ فؾبفخ اٌٙبرف اٌّؾّٛي 

ارف اٌزو١خ، ٚسفذ اٌزؾذ٠بد اٌزٟ رٛاعٗ رٛظ١ف رطج١مبد اٌٙٛارف اعزخذاِبد رطج١مبد اٌٙٛ

اٌزو١خ فٝ غشف الأخجبس، ث١ّٕب ارغٙذ اٌذساعبد الأعٕج١خ ٔؾٛ أ١ّ٘خ ٔؾش اٌضمبفخ اٌشل١ّخ 
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ٚرطج١ك رىٌٕٛٛع١ب اٌٙبرف اٌّؾّٛي داخً غشف الأخجبس، ٚأ١ّ٘خ رؤ١ً٘ ٚرذس٠ت اٌقؾف١١ٓ 

     .ٌٙٛارف اٌزو١خ فٟ أزبط اٌّؾزٜٛ الإخجبسٜػٍٝ آ١ٌبد رٛظ١ف رىٌٕٛٛع١ب رطج١مبد ا

طؽافح اٌٙاذف اٌّؽّٛي، ذؽش٠ش ذؼذدخ اٌّغاساخ اٌثؽص١ح ٌٍذساعاخ اٌرٟ ذٕاٌٚد  - 

ِٕٚٙا: اٌذساعاخ اٌرٟ ذٕاٌٚد آ١ٌاخ ذٛظ١ف ذىٌٕٛٛظ١ا ذطث١ماخ اٌٙٛاذف اٌزو١ح فٟ ئٔراض 

(، 2020َ ٚ أؽّذ، )ثغب،  (Salzmann, 2020) ِٕٚٙا دساعاخ: اٌّؽرٜٛ الإخثاسٜ

 ,Perreault & Stanfield)(، 2018(، )اٌمبمٟ، 2018(، )اٌزٛاَ، 2019)اٌؼغبعٝ، 

2018), (Kumar & Mohamed, 2017), (Saad, 2017), (Umair, 2016)  ، ِٓٚ

إٌزبئظ اٌزٟ رٛفٍذ ا١ٌٙب اٌذساعبد اٌغبثمخ: أ١ّ٘خ ٔؾش اٌضمبفخ اٌشل١ّخ ٚاٌزؼبْٚ ث١ٓ أُ٘ 

ً رطج١ك رىٌٕٛٛع١ب اٌٙبرف اٌّؾّٛي داخً غشف الأخجبس لإٔؾبء ِؾزٜٛ اٌقؾف١١ٓ ِٓ أع

ة فٟ اٌؾقٛي ػٍٝ الأخجبس اٌقؾف١١ٓ ثبعزخذاَ رطج١ك اٌٛارغب فؾفٝ ِز١ّض، ا٘زّبَ

غش اٌؾقٛي ػٍٝ الأخجبس ٚاسرفبع دسعخ ِقذال١زُٙ فٟ الأخجبس اٌّزذاٌٚخ ػجش ٌغٌٙٛخ ٠ُٚ 

ارف اٌزو١خ فٟ أزبط اٌّؾزٜٛ الإخجبسٜ ٌغٌٙٛخ اٌزطج١ك، رٛظ١ف الإػلا١١ِٓ ٌزطج١مبد اٌٙٛ

ٔؾش ِٚؾبسوخ اٌّؾزٜٛ الإػلاِٝ ِغ اٌغّٙٛس ٚاٌزفبػً ِؼُٙ، أ١ّ٘خ رطج١مبد اٌٙبرف 

اٌّؾّٛي ٌٍقؾف١١ٓ فٟ عشػخ ِزبثؼخ الأؽذاس، ٚعٌٙٛخ اٌؾشوخ ٚرٛف١ش اٌٛلذ ٚاٌغٙذ، 

َ فٟ مذَّ ٚاٌزؼشف ػٍٝ ِب٠ُ ٚأغبص ػٍُّٙ ثغشػخ ٚدلخ غ١ش رم١ٍذ٠خ، ِٚزبثؼخ رطٛساد الأؽذاس 

ثغشػخ ؽٛي اٌؾذس اٌزٜ ٠مَٛ اٌّغّٛػبد الإخجبس٠خ اٌّخزٍفخ ٚاعزىّبي اٌّؼٍِٛبد 

ثزغط١زٗ، ثبلإمبفخ اٌٝ عشػخ إٌفبر اٌٝ الأخجبس ٚاٌّؼٍِٛبد ِٓ خلاٌٙب، ٔؾش الأخجبس ِٓ 

خلاي ِٕقبد ِزؼذدح ثذلاً ِٓ الاػزّبد فمو ػٍٝ فش٠ك ِٓ فؾف١ٝ اٌٙبرف اٌّؾّٛي، 

الاعزفبدح ِٓ اٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ اِزلان ؽجىخ ارقبي داخ١ٍخ ٌزجبدي اٌّٛاد اٌزؾش٠ش٠خ ث١ٓ 

١ًٍ ِشاؽً الإٔزبط اٌقؾفٝ، ثبلإمبفخ اٌٝ الاعزفبدح ِٓ ماٌم١بداد اٌقؾف١خ ٚاٌّؾشس٠ٓ، ٚر

رطج١مبد اٌٙبرف اٌّؾّٛي فٟ رؾغ١ٓ الأداء اٌزؾش٠شٜ ثذا٠خً ِٓ عّغ اٌّؼٍِٛبد ِٚؼبٌغزٙب 

ٚأخ١شاً عبّ٘ذ اٌزطج١مبد الاعزّبػ١خ ٌٍٙبرف اٌّؾّٛي فٟ رؾش٠ش٘ب ؽزٝ ِشؽٍخ إٌؾش أٚ اٌجش، ٚ

رؾغ١ٓ ث١ئخ اٌؼًّ اٌقؾفٝ ِٓ خلاي رٛف١ش ٚعبئً عذ٠ذح ٌٍزٛافً ث١ٓ اٌقؾف١١ٓ ِٓ ٔبؽ١خ 

ٚاٌزٛافً ِغ اٌغّٙٛس ِٓ ٔبؽ١خ أخشٜ، ثبلإمبفخ اٌٝ أزبط ِنّْٛ فؾفٝ ػٍٝ دسعخ ػب١ٌخ 

ُِ ِٓ اٌذلخ ٚ  ؼزّذاً ػٍٝ إٌقٛؿ ٚاٌقٛس ِٚمبهغ اٌف١ذ٠ٛ.اٌّقذال١خ 

رؽش٠ش اذعٙد ػذج دساعاخ ٔؽٛ دساعح ذذس٠ة اٌظؽف١١ٓ ػٍٝ اٌّٙاساخ اٌف١ٕح اٌخاطح ت -

 ( ،2018ؽب١٘ٓ، ) ,(Bui & Moran, 2020) طؽافح اٌٙاذف اٌّؽّٛي، ِٕٚٙا دساعاخ:

(Thomposon, et.al, 2014) ،مخ ػٍٝ أْ ٌقؾبفخ اٌٙبرف ٚأوذد ٔزبئظ اٌذساعبد اٌغبث

اٌّؾّٛي دٚس ا٠غبثٝ فٟ رط٠ٛش أداء اٌقؾف١١ٓ ٌّٙبُِٙ اٌؼ١ٍّخ، ٚمشٚسح اػذاد ٔظبَ 

أخلالٝ ٌٍؾذ ِٓ ظب٘شح اٌزن١ًٍ الإػلاِٝ ٚأزؾبس الأخجبس اٌىبرثخ، ٚرؼض٠ض لذساد 

اٌقؾف١١ٓ ٚرؤ١ٍُ٘ٙ ػجش اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ فٟ ِغبي فؾبفخ اٌّؾّٛي ٚاربؽخ الإِىبٔبد 

اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌّزطٛسح، مشٚسح رذس٠ظ فؾبفخ اٌٙبرف اٌّؾّٛي ٌطلاة و١ٍبد الإػلاَ 

ّؾزٜٛ ٚاٌمقـ ٚرذس٠جُٙ ػٍٝ اٌزؼبًِ ِؼٙب ٚاعزخذاِٙب ثبٌؾىً الأِضً فٟ أزبط اٌ

 اٌقؾف١خ اٌخبفخ ثُٙ.

ً آخش ٔؽٛ دساعح دٚافغ اعرخذاَ ذطث١ماخ اٌٙٛاذف  اذخز - ػذد ِٓ اٌذساعاخ ِغاساً تؽص١ا

 & Nelson) ,(Goel, et.al, 2018) ، ِٕٚٙا دساعاخ:فٟ اٌّٛالغ الإٌىرش١ٔٚح حاٌزو١
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Lei, 2017), (Nunes & Quaresma, 2015).   ،ٌٝأْ ِٓ أُ٘ دٚافغ  ٚاٌزٟ أؽبسد ا

اعزخذاِبد رطج١مبد اٌٙٛارف اٌزو١خ ٌٍقؾف١١ٓ ٟ٘: عٌٙٛخ أزبط اٌّؾزٜٛ اٌخجشٜ ٚٔؾشٖ 

ؼبعٍخ، ٚاٌؾقٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد ٚرجبدي الأفىبس ث١ٓ ثؤعشع ٚلذ ِّىٓ، ِزبثؼخ الأخجبس اٌ

 اٌضِلاء ٚثؼنُٙ اٌجؼل، ٚث١ٓ اٌقؾف١١ٓ ٚاٌم١بداد اٌقؾف١خ.

: ثبٌٕغجخ ٌٍغّٙٛس اٌٙٛارف اٌزو١خ خذاَ فؾبفخِٓ اٌؼٛاًِ اٌزٟ رؼًّ ػٍٝ ص٠بدح اعز -

خقبئـ ، الاعزفبدح ِٓ اٌزطج١مبد الإخجبس٠خ ثبٌٙٛارف اٌزو١خ فٟ ِزبثؼخ الأؽذاس اٌغبس٠خ

ٚاِىبٔبد اٌزطج١مبد الإػلا١ِخ ٌقؾبفخ اٌٙٛارف اٌزو١خ، عٌٙٛخ اعزخذاَ رطج١مبد اٌٙبرف 

رمذ٠ُ ِنب١ِٓ اخجبس٠خ ِزٕٛػخ ٚرؾ١ٍلاد ٛدح رٕظ١ُ رطج١ك فؾبفخ اٌٙٛارف، اٌّؾّٛي، ع

، ٚاٌزفبػً ِغ الأخجبس إٌّؾٛسح ػجش اٌٙبرف اٌّؾّٛي ٚخبفخ ثّٛالغ ِزؼّمخ ٌلأؽذاس

 زّبػٝ.اٌزٛافً الاع

ً آخش ٔؽٛ دساعح اٌرؽذ٠اخ - اٌرٟ ذٛاظٗ ذٛظ١ف  اذخز ػذد ِٓ اٌذساعاخ ِغاساً تؽص١ا

( ، ؽ١ش 2018، )اٌزٛاَ،  (Vryzas, et.al, 2019) ذطث١ماخ اٌٙاذف اٌّؽّٛي، ِٕٚٙا:

أثشصد اٌذساعبد اٌغبثمخ أْ ِٓ أُ٘ اٌزؾذ٠بد داخً غشف الأخجبس اٌشل١ّخ ٘ٛ لٍخ ػذد 

ٕبػٝ طفرذس٠جبً ػب١ٌبً ػٍٝ رٛظ١ف رطج١مبد اٌٙبرف اٌّؾّٛي ٚاٌزوبء الااٌقؾف١١ٓ اٌّذسث١ٓ 

فٟ أزبط اٌزمبس٠ش ٚاٌمقـ الإخجبس٠خ اٌّذػِٛخ ثبٌج١بٔبد ٚاٌقٛس ِٚمبهغ اٌف١ذ٠ٛ، ِٚٓ 

ٚاؽىب١ٌخ ؽمٛق اٌٍّى١خ اٌفىش٠خ ِٓ خلاي فؼٛثخ  ،عٍج١بد اٌٙٛارف اٌزو١خ عٌٙٛخ اخزشالٙب

، ٚاٌخٛف ِٓ لشفٕخ الإٔزشٔذاٌج١ٕخ اٌزؾز١خ ٌخذِبد رٛص١ك اٌّؾزٜٛ إٌّمٛي، مؼف 

ثّٛلغ اٌغش٠ذح، ٚفؼٛثخ اٌزؼبًِ ِغ ثؼل  الإٔزشٔذاٌٙبرف اٌّؾّٛي، ٚمؼف خذِبد 

 اٌزطج١مبد.

ٚثؼذ اعزؼشاك الارغب٘بد اٌجؾض١خ ٌجؾٛس رؾش٠ش اٌقؾف الإٌىزش١ٔٚخ، وؾفذ ٔزبئظ     

اٌؼشث١خ ثبلارغب٘بد اٌجؾض١خ اٌزٟ رذٚس ػٓ ا٘زّبَ اٌذساعبد  فٟ ِغٍّٙب اٌذساعخ اٌزؾ١ٍ١ٍخ

ؽٛي أعب١ٌت اٌزؾش٠ش اٌقؾفٝ الإٌىزشٚٔٝ، ٚرٛظ١ف اٌٛعبئو اٌّزؼذدح اٌّقبؽجخ ٌٍٕقٛؿ 

اٌقؾف١خ ٚفؾبفخ اٌٙبرف اٌّؾّٛي، فٟ ِمبثً ا٘زّبَ اٌجؾٛس ٚاٌذساعبد الأعٕج١خ خبفخ 

لافطٕبػٝ ٚرم١ٕبد اٌذساعبد الأٚسٚث١خ ١ٍ٠ٙب الأِش٠ى١خ ثآ١ٌبد رٛظ١ف رم١ٕبد اٌزوبء ا

اٌٛالغ الافزشامٝ ٚاٌّؼضص ٚاٌزق٠ٛش اٌغبِش فٟ غشف الأخجبس، ٚو١ف١خ رؾ٠ًٛ ٘زا اٌىُ 

اٌٙبئً ِٓ اٌج١بٔبد اٌّزذفمخ ِٓ ِقبدس ِزؼذدح اٌٝ لقـ اخجبس٠خ ِذػِٛخ ثبٌج١بٔبد 

ٚاٌقٛس ِٚمبهغ اٌف١ذ٠ٛ ٚاٌشعَٛ ٚالأؽىبي اٌزٛم١ؾ١خ اٌضبثزخ ٚاٌّزؾشوخ، اٌزٟ رّىٕٙب ِٓ 

عزة أزجبٖ اٌمبسة، ٚص٠بدح ِغزٜٛ فُٙ ٚرزوش اٌغّٙٛس ٌٍّنّْٛ اٌقؾفٝ. ٚػٍٝ اٌغبٔت 

إٌّٙٝ رؼىظ ٘زٖ إٌز١غخ اِزلان غشف الأخجبس الأعٕج١خ الإِىبٔبد اٌّبد٠خ ٚاٌزم١ٕبد 

اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌلاصِخ ٌٍزؾٛي اٌشلّٝ ٚاٌزطج١مبد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌّزمذِخ فٟ إٌؾش اٌقؾفٝ 

ثخ ػٍٝ اٌزؼبًِ ِغ ِضً ٘زٖ اٌزم١ٕبد الإٌىزشٚٔٝ، ثبلإ ذسَّ ُّ مبفخ اٌٝ رٛافش اٌىٛادس اٌجؾش٠خ اٌ

اٌؾذ٠ضخ ِٓ ِؾشس٠ٓ ِٚقٛس٠ٓ ِٚقّّٝ ِٚطٛسٜ ِخزٍف اٌجشاِظ اٌّشرجطخ ثبٌؼًّ 

 اٌقؾفٝ.
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ُّ : الأُ اٌّؽٛس اٌصأٝ  :الإٌىرش١ٔٚحِح فٟ تؽٛز ذؽش٠ش اٌظؽف غرخذ  طش إٌظش٠ح اٌ

     (2ظذٚي سلُ )

ُّ أُ٘ الأُ       ِح فٟ اٌذساعاخ ػ١ٕح اٌرؽ١ًٍغرخذ  طش إٌظش٠ح اٌ

 

َ 

 اٌذساعاخ

 

  إٌظش٠اخ

دساعاخ 

 ػشت١ح

دساعاخ 

 ٚسٚت١حأ

دساعاخ 

 ِش٠ى١حأ

دساعاخ 

 أع٠ٛ١ح

 اٌّعّٛع

 % ن % ن % ن % ن % ن

 16.7 11 18.2 2 - - 45.4 5 36.4 4 أوصش ِٓ ٔظش٠ح 1

 10.6 7 - - 12.5 1 25 2 62.5 4 حٍششاء اٌٛع١ 2

إٌظش٠ح اٌّٛؼذج ٌمثٛي  3

 ٚاعرخذاَ اٌرىٌٕٛٛظ١ا

3 60 1 20 - - 1 20 5 7.6 

 7.6 5 - - 20 1 60 3 20 1 ؼاسط اٌثٛاتح 4

 6 4 - - - - 75 3 25 1 شمافح غشف الأخثاس  5

 6 4 - - 50 2 25 1 25 1 ذّص١ً اٌّؼٍِٛاخ 6

أرشاس اٌّثرىشاخ ٚٔشش  7

غرؽذ   ُّ  شحالأفىاس اٌ

- - 1 33.3 1 33.3 1 33.3 3 4.5 

 4.5 3 - - - - 75 2 25 1 ّٔٛرض ذمثً اٌرىٌٕٛٛظ١ا 8

 4.5 3 - - 33.3 1 33.3 1 33.3 1 ذؽ١ًٍ إٌظُ 9

 4.5 3 - - 100 3 - - - - ذّص١ً اٌشثىح 10

 3 2 - - - - - - 100 2 تٕاء الأظٕذج 11

 3 2 50 1 - - 50 1 - - ض س٠ادج الأػّائّٛر 12

ّٔٛرض اٌرغٍغً اٌٙشِٝ  13

 ٌٍرأش١شاخ

1 50 - - - - 1 50 2 3 

الاػرّاد ػٍٝ ٚعائً  14

 الإػلاَ

1 100 - - - - - - 1 1.5 

 1.5 1 - - - - - - 100 1 الاعرخذاِاخ ٚالإشثاػاخ 15

 1.5 1 - - - - 100 1 - - ٔظش٠ح اٌرؽ١ض 16

إٌّٛرض اٌثٕائٝ ٌّظذال١ح  17

 ٚعائً الإػلاَ

1 100 - - - - - - 1 1.5 

 1.5 1 - - - - - - 100 1 اٌمائُ تالاذظاي 18

 1.5 1 - - - - - - 100 1 ٔظش٠ح اٌغشد 19

 1.5 1 - - - - - - 100 1 ذشذ١ة الأ٠ٌٛٚاخ 20

 1.5 1 - - - - 100 1 - - ذذفك اٌّؼٍِٛاخ 21

 1.5 1 - - - - - - 100 1 اعرششاف اٌّغرمثً 22

 1.5 1 - - 100 1 - - - - الأطُش اٌخثش٠ح 23

 1.5 1 - - - - 100 1 - - ِذخً ِعرّغ اٌّّاسعح 26

 1.5 1 - - 100 1 - - - - ّٔٛرض اؼرّا١ٌح اٌرفض١ً 24

 1.5 1 - - 100 1 - - - - ِٕظٛس اٌثٕاء الاظرّاػٝ 25

ئطاس ٔظشٜ ِرؼذد  26

اٌرخظظاخ ٌلإتذاع 

 اٌخٛاسصِٝ

- - 1 100 - - - - 1 1.5 

 100 66 9.1 6 18.2 12 34.8 23 37.9 25 اٌّعّٛع
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 (    2شىً سلُ )  

غرخذ ِح فٟ اٌذساعاخ ػ١ٕح اٌرؽ١ًٍ     ُّ  أُ٘ الأطُش إٌظش٠ح اٌ

 

اعبد اٌزٟ % ِٓ اعّبٌٟ اٌذس54.1ٚثٕغجخ ( دساعخ 66أْ ) ؾ١ش ٔزبئظ اٌذساعخ اٌٝرُ   

ذساعبد اعزخذِذ هشاً ٔظش٠خ ٚامؾخ ِٚؾذدح، ثً اْ ثؼل اٌخنؼذ ٌٍزؾ١ًٍ اعزخذِذ أُ 

% ِٓ 45.9ثٕغجخ ٚ( دساعخ 56أْ )أوضش ِٓ ٔظش٠خ أٚ ِذخً أٚ ّٔٛرط ٔظشٜ، فٟ ؽ١ٓ 

، رٕطٍك ِٓ فشم١برٙب ٚأفىبس٘ب هشاً ٔظش٠خرغزخذَ أُ عٍّخ اٌذساعبد اٌزٟ خنؼذ ٌٍزؾ١ًٍ ٌُ 

اٌشئ١غ١خ، ٚاْ وبٔذ لا رخٍٛ ِٓ الإؽبسح اٌٝ ثؼل اٌّفب١ُ٘ ٚالأفىبس اٌزٟ رٕطٍك ِٕٙب ثؼل 

 .طٍك ِٕٗؾ١ش اٌٝ أٔٙب رغزٕذ اٌٝ اهبساً ٔظش٠بً رٕٓ أٚ رُ ؼٍِ إٌظش٠بد، ٌٚىٕٙب ٌُ رُ 

الأوبد١ّ٠خ اٌزٟ فٟ ِمذِخ اٌّذاسط  اٌّذسعح اٌؼشت١حٚػٍٝ ِغزٜٛ اٌّذاسط اٌؼ١ٍّخ عبءد   

اٌّذسعح %، ٚعبءد 37.9ثٕغجخ ٚدساعخ  (25)ٔظش٠خ فٟ دساعبرٙب ثٛالغ  اػزّذد ػٍٝ أهُش

فٟ  اٌّذسعح الأِش٠ى١ح%، ٚعبءد 34.8دساعخ ٚثٕغجخ  (23)ٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ثٛالغ فٟ ا الأٚسٚت١ح

ألً اٌّذاسط  اٌّذسعح الأع٠ٛ١ح%، ٚأخ١شاً عبءد 18.2ثٕغجخ دساعخ  (12)اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ثٛالغ 

ٚف١ّب ٠ٍٝ %، 9.1ٚثٕغجخ  ( دساعبد6)هش إٌظش٠خ فٟ دساعبرٙب ثٛالغ اٌؼ١ٍّخ اعزخذاِبً ٌلأُ 

 ذاخً ٚإٌظش٠بد اٌزٟ اعزخذِزٙب اٌذساعبد ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ:ٔغزؼشك اٌّ

 ِذخً ٔظشٜ:عاخ اعرخذِد أوصش ِٓ ٔظش٠ح أٚ دسا -

هش إٌظش٠خ اٌزٟ اػزّذد عبء اعزخذاَ أوضش ِٓ ٔظش٠خ أٚ ِذخً ٔظشٜ فٟ ِمذِخ الأُ    

ِٓ اعّبٌٟ اٌذساعبد ػ١ٕخ  %16.7ٚثٕغجخ  دساعح 11تٛالغ ػ١ٍٙب اٌذساعبد ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ 

اٌّذسعح ، ٚعبءد اٌزؾ١ًٍ اٌزٟ اعزخذِذ ِذخً ٔظشٜ أٚ ٔظش٠خ وبهبس ٔظشٜ ٌٙب

أوضش اٌّذاسط الأوبد١ّ٠خ اػزّبداً ػٍٝ أوضش ِٓ ٔظش٠خ أٚ ِذخً ٔظشٜ وبهبس  ٚسٚت١حالأ

دساعبد  4ثٛالغ  ؼشت١حاٌّذسعح ا١ٍ٠ٌٙب %، 45.4دساعبد ٚثٕغجخ  5ٔظشٜ ٌٙب ثٛالغ 

 دساعز١ٓثٛالغ  ع٠ٛ١ح فٟ اٌّشذثح الأخ١شج سعح الأاٌّذ%، ٚأخ١شاً عبءد 36.4ٚثٕغجخ 

;  اكثر من نظرية
16.7% 

 %10.6; ثراء الوسيلة

النظرية الموحدة لقبول 
 %7.6; التكنولوجيا

;  نظرية حارس البوابة
7.6% 

نظرية ثقافة غرف 
 %6.0; الاخبار

;  تمثيل المعلومات
نظرية انتشار  6.0%

 %4.5; المبتكرات

; تقبل التكنولوجيا
4.5% 

 %4.5; تحليل النظم

 %4.5; تمثيل الشبكة

 %3.0; بناء الاجندة

التسلسل الهرمي  %3.0; ريادة الاعمال
 %3.0; للتأثيرات

;  جميع النظريات
1.5% 
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  أوضش ِٓ ٔظش٠خ فٟ ثٕبئٙب إٌظشٜ، اٌذساعاخ الأِش٠ى١ح%، ث١ّٕب ٌُ رغزخذَ 18.2ٚثٕغجخ 

  :ٚف١ّا ٠ٍٝ ٔغرؼشع أُ٘ اٌذساعاخ اٌرٟ اػرّذخ ػٍٝ أوصش ِٓ ٔظش٠ح واطاس ٔظشٜ ٌٙا

 دساعخ ٠خ وبهبس ٔظشٜ ٌٙب: اٌزٟ اػزّذد ػٍٝ أوضش ِٓ ٔظش اٌذساعاخ الأظٕث١حِٓ   

(Goel, et.al, 2018)  ػٍٝ صلاصخ ِذاخً ٔظش٠خ: ٔظش٠خ إٌّفؼخ ِزؼذدح اٌزٟ اػزّذد

اٌغّبد، رؾ١ًٍ إٌظُ، ّٚٔٛرط اٌزغٍغً اٌٙشِٝ ٌٍزؤص١شاد، ٌٍزٛفً اٌٝ ِؼب١٠ش ٠غش اعزخذاَ 

 (Hadland, et.al, 2017)ٚا٘زّذ دساعخ  اٌٙبرف اٌّؾّٛي فٟ ِغبلاد ِخزٍفخ،رطج١مبد 

فىبس اٌّغزؾذصخ ّٚٔٛرط رمجً اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ ثبٌشثو ث١ٓ ٔظش٠خ أزؾبس اٌّجزىشاد ٚٔؾش الأ

دساعخ اٌؼٛاًِ اٌزٟ ِٓ اٌّّىٓ اعزخذاِٙب فٟ اٌزٕجئ ثّغزٜٛ اعزٙلان الأخجبس ػجش اٌٙبرف 

ِذاخً  صلاصخ (Singer & Mabrook, 2019) اٌّؾّٛي ث١ٓ اٌؾجبة. ٚالزشؽذ دساعخ 

عخ فؾبفخ اٌٛالغ الافزشامٝ: ِّضً اٌؾجىخ، إٌظش٠خ اٌّؼ١بس٠خ، ٚإٌّظٛس ٔظش٠خ ٌذسا

 الاعزّبػٝ فٟ اٌؼًّ اٌقؾفٝ.

( اٌزٟ 2021دساعخ )٠ؾٝ، اٌزٟ اػزّذد ػٍٝ أوضش ِٓ ٔظش٠خ:  اٌذساعاخ اٌؼشت١حِٚٓ   

أزؾبس اٌّجزىشاد ٚٔؾش الأفىبس اٌّغزؾذصخ اػزّذد ػٍٝ ٔظش٠زٝ صشاء اٌٛع١ٍخ الإػلا١ِخ ٚ 

د اٌقؾف١خ الاعزمقبئ١خ ثبٌّٛالغ رٛظ١ف فؾبفخ اٌج١بٔبد فٟ اٌزغط١ب ٍجؾش فٟ و١ف١خٌ

( صلاصخ ِذاخً ٔظش٠خ: ٔظش٠خ اٌفؼً اٌّجشس 2018ٚاعزخذِذ دساعخ )اٌمبمٟ،  ،الإٌىزش١ٔٚخ

ّٚٔٛرط رمجً رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚٔظش٠خ اٌجٕبء الاعزّبػٝ ٌٍزىٌٕٛٛع١ب، ٌٍزؼشف ػٍٝ ِذٜ 

ٌزطج١مبد اٌزشاعً اٌفٛسٞ ػجش  اٌّقش٠خ الإٌىزش١ٔٚخرقبي فٟ اٌقؾف رجٕٝ اٌمبئُ ثبلا

ثٕبء الأعٕذح ِٓ خلاي  ( ػٍٝ ٔظش٠خ2017خ )اٌّشاغٝ، ٚأخ١شاً اػزّذد دساعاٌٙبرف اٌزوٝ. 

رشو١ض اٌمبئُ ثبلارقبي ػٍٝ ثؼل اٌمنب٠ب ِٕٚبلؾزٙب فٟ ِٛمٛػبد ِزؤصشاً ثخٍف١برٗ اٌّؼشف١خ 

اػزّذد ػٍٝ  ب١ذ اٌّغزّؼ١خ ٚإٌظُ اٌغ١بع١خ ٚالالزقبد٠خ اٌمبئّخ، وّٚاٌضمبف١خ ٚاٌزار١خ ٚاٌزمبٌ

ٔظش٠خ ؽبسط اٌجٛاثخ ِٓ خلاي ل١بَ وجبس اٌّؾشس٠ٓ ثزمش٠ش الأؽذاس اٌزٟ رغزؾك أْ ٠ىْٛ 

 ٌٙب ل١ّخ اخجبس٠خ. 

 ٔظش٠ح ششاء اٌٛع١ٍح: -

إٌظش٠بد  ؽظ١ذ ٔظش٠خ صشاء اٌٛع١ٍخ ثب٘زّبَ اٌّذاسط اٌؼ١ٍّخ، ؽ١ش وبٔذ فٟ ِمذِخ    

ٚعبءد %، 10.6ٚثٕغجخ  دساعاخ 7اٌزٟ اػزّذد ػ١ٍٙب اٌذساعبد ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ ثٛالغ 

فٟ ِمذِخ اٌّذاسط اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ اػزّذد ػٍٝ ٔظش٠خ صشاء اٌٛع١ٍخ فٟ  اٌّذسعح اٌؼشت١ح

ثٛالغ دساعز١ٓ، ٚأخ١شاً دساعخ  اٌّذسعح الأٚسٚت١حدساعبد، ١ٍ٠ٙب  4ثٕبئٙب إٌظشٜ ثٛالغ 

 ٔظش٠خ صشاء اٌٛع١ٍخ وبهبس ٔظشٜ ٌٙب.  اٌذساعاخ الأع٠ٛ١ح، ث١ّٕب ٌُ رغزخذَ ٠ى١حأِشٚاؽذح 

 & Veglis) ِٚٓ اٌذساعاخ اٌرٟ اػرّذخ ػٍٝ ٔظش٠ح ششاء اٌٛعٍح واطاس ٔظشٜ ٌٙا:

Bratsas, 2017), (Nunes & Quaresma, 2015), (Stoneman, 2015) ،ِجبسن( ،

 (.2017)ػّشاْ،  (،2017، )اٌٍٛارٝ،  (2020(، )ِؾّٛد، 2020

 (UTAUT)إٌظش٠ح اٌّٛؼذج ٌمثٛي ٚاعرخذاَ اٌرىٌٕٛٛظ١ا:  -

عبءد إٌظش٠خ اٌّٛؽذح ٌمجٛي ٚاعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ث١ٓ إٌظش٠بد اٌزٟ    

اٌّذسعح %، ٚوبٔذ 7.6ثٕغجخ  دساعاخ 5ٙب اٌذساعبد ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ ثٛالغ اػزّذد ػ١ٍ
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ً ٌٍٕظش٠خ اٌّٛؽذح ٌمجٛي ٚاعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب ثٛالغ أوضش اٌّذاسط ا اٌؼشت١ح ٌؼ١ٍّخ اعزخذاِب

ًٍ  ٚالأع٠ٛ١ح الأٚسٚت١حاٌّذسعر١ٓ صلاصخ دساعبد، ١ٍ٠ٙب  ، ِّٕٙب ثٛالغ دساعخ ٚاؽذح فمو ٌى

ػٍٝ إٌظش٠خ اٌّٛؽذح ٌمجٛي ٚاعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب وبهبس  اٌذساعاخ الأِش٠ى١ح ١ّٕب ٌُ رؼزّذث

 ٔظشٜ ٌٙب.  

  تشص اٌذساعاخ اٌرٟ اػرّذخ ػٍٝ إٌظش٠ح اٌّٛؼذج ٌمثٛي ٚاعرخذاَ اٌرىٌٕٛٛظ١ا:ِٚٓ أ  
(Saad, 2017), (Kumar & Mohamed, 2017), (Harder, et.al, 2016)  ،

 (.2019)اٌؼغبعٝ،  ( ،2020)اٌخٌٛٝ،  ( ،2020)اثشا١ُ٘، 

 ٔظش٠ح ؼاسط اٌثٛاتح: -

دساعاخ أٚسٚت١ح، دساعح أِش٠ى١ح،  3 )ِٓ اٌذساعبد ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ  خّغح دساعاخلبِذ   

ً ٌٙب، ٚلذِذ ٘زٖ اٌذساعبد  دساعح ػشت١ح( ثزٛظ١ف ٔظش٠خ ؽبسط اٌجٛاثخ اهبساً ٔظش٠ب

رؾ١ٍلاً ٚظ١ف١بً لأعب١ٌت اٌزؾىُ الأعبع١خ فٟ غشفخ الأخجبس ٚالإدسان اٌّزٕبلل ٌذٚس ِٚشوض 

صش فٟ أزمبء ٚرمذ٠ُ الأخجبس، اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌٛع١ٍخ الإػلا١ِخ ِٚقبدس أخجبسُ٘، ٚاٌم١ُ اٌزٟ رئ

 ,Kouts & Jose): دساعخ ٚف١ّا ٠ٍٝ اٌذساعاخ اٌرٟ اػرّذخ ػٍٝ ٔظش٠ح ؼاسط اٌثٛاتح

ٚاٌزٟ عؼذ ٌٍّمبسٔخ ث١ٓ عٛدح ٚػّك الأخجبس إٌّؾٛسح ثزم١ٕخ اٌىشٚط ١ِذ٠ب فٟ وً  (2017

، ٚدساعخ  ِٓ أعز١ٔٛب ٚاٌجشرغبي ِٚذٜ رؤص١ش٘ب ػٍٝ إٌّزظ إٌٙبئٟ ٌٍّؾزٜٛ الإخجبسٜ مذََّ ُّ اٌ

(Bulut & Karlidagk, 2016)  اٌزٟ اعزفبدد ِٓ إٌظش٠خ فٟ اعزىؾبف اٌؼلالخ ث١ٓ ثٕبء

الأخجبس فٟ اٌجٛاثبد اٌقؾف١خ اٌشل١ّخ ٚرغط١برٙب اٌقؾف١خ، ٚث١ٓ أّٔبه ٍِى١خ ٚعبئً الإػلاَ 

اٌزٟ عؼذ اٌٝ سفذ ٚرؾ١ًٍ ِؾبسوبد   (Wall & Elzahed, 2015)اٌزشو١خ. ٚدساعخ 

ٌغّٙٛس ِغزخذِٝ الإٔزشٔذ ِغ اٌّنب١ِٓ اٌقؾف١خ ثبٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ فٟ مٛء اٌغ١بعخ ا

( اٌزٟ اعزٙذفذ اٌزؼشف 2017اٌزؾش٠ش٠خ ٚؽبسط اٌجٛاثخ ثبٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ. ٚدساعخ )فٍه، 

ػٍٝ اٌؼٛاًِ اٌّئصشح فٟ أزمبء الأخجبس ٌذٜ ؽشاط اٌجٛاثخ الإػلا١ِخ فٟ فؾ١فزٝ رؾش٠ٓ 

ثّؼب١٠ش  (Guenther & Ruhrmann, 2013)عٛس٠ب، ٚأخ١شاً ا٘زّذ دساعخ ٚاٌٛهٓ فٟ 

 الأزمبء ٌذٜ اٌقؾف١١ٓ اٌؼ١١ٍّٓ ٚرق٠ٛش رىٌٕٛٛع١ب إٌبٔٛ فٟ ٚعبئً الإػلاَ الأٌّب١ٔخ.

 ٔظش٠ح شمافح غشف الأخثاس: -

ِٓ اٌذساعبد ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ اٌزٟ هجمذ ٔظش٠خ صمبفخ غشف الأخجبس  أستؼح دساعاخعؼذ    

اٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ اٌضمبفبد اٌغبئذح داخً غشف شح دساعاخ أٚسٚت١ح، دساعح ػشت١ح( )شلا

الأخجبس ثجؼل اٌّئعغبد اٌقؾف١خ، ٚأؼىبعبرٙب ػٍٝ ع١ش اٌؼًّ الإخجبسٜ، ٚرٌه فٟ ظً 

رفبػلاد ث١ئخ اٌؼًّ اٌذاخ١ٍخ ٌغشف الأخجبس، ٚفٝ ظً اٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌّؼبفشح، 

ذ دسا اهبساً ٔظش٠بً وبِلاً ٌزذفمبد اٌؼًّ  (Vryzas, et.al, 2019)عخ ٚفٝ ٘زا اٌغ١بق لذَِّ

اٌّزشاثو داخً غشف الأخجبس اٌّذِغخ، ٚو١ف١خ رٛظ١ف فؾبفخ اٌٙبرف اٌّؾّٛي ٚفؾبفخ 

اٌّٛاهٓ ٚفؾبفخ اٌزوبء اٌقٕبػٝ فٟ ِخزٍف ِشاؽً الإٔزبط اٌقؾفٝ، ٚٔبلؾذ دساعخ 

(Kalatzi, et.al, 2018)  د ِٓ رغ١شاد عزس٠خ ػٍٝ غشف ِب فشمزٗ فؾبفخ اٌج١بٔب

ثبٌٛلٛف ػٍٝ إٌّو الأثشص اٌّغزخذَ فٟ  (Appelgren, 2018)الأخجبس، ٚا٘زّذ دساعخ 

فؾبفخ اٌج١بٔبد ٚرٌه ثبٌزطج١ك ػٍٝ ِؾبس٠غ فؾبفخ اٌج١بٔبد اٌزٟ لبَ اٌقؾف١ْٛ أٔفغُٙ 

، وّب  "The Nordic Data Journalism Award"ثزشؽ١ؾٙب ٌٍّٕبفغخ ػٍٝ عٛائض 
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( ٔظش٠خ صمبفخ غشف الأخجبس فٝ رؾ١ًٍ ِذسوبد اٌمبئُ ثبلارقبي 2020دساعخ )عٛدح،  ٚظفذ

فٟ غشف الأخجبس فٟ اٌقؾف اٌّطجٛػخ ٚالإٌىزش١ٔٚخ ٚالأوبد١١ّ٠ٓ الإػلا١١ِٓ، ٚرٌه ف١ّب 

 ٠زؼٍك ثشإ٠زُٙ ٌٛالغ ِٚغزمجً اٌٛظ١فخ الإخجبس٠خ ٚاٌؼٛاًِ اٌّئصشح ػ١ٍٙب.

 ٔظش٠ح ذّص١ً اٌّؼٍِٛاخ: -

 دساعح ػشت١ح، دساعر١ٓ أِش٠ى١ر١ٓ،)ِٓ اٌذساعبد ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ  دساعاخ أستؼحزّذد اػ  

ػٍٝ ٔظش٠خ رّض١ً اٌّؼٍِٛبد ٌزفغ١ش ثٕبء اٌّؼبٔٝ ٚاٌذلالاد اٌشِض٠خ اٌزٟ دساعح أٚسٚت١ح( 

٠زؼشك ٌٙب اٌغّٙٛس، ٚٚمغ اٌزفغ١شاد اٌخبفخ ثبٌزذفك اٌّؼشفٝ اٌزٜ ٠غزمجٍٗ اٌفشد فٟ 

اٌزٟ  (Karypidou, et.al, 2019)ٓ ٘زٖ اٌذساعبد ِب عؼذ ا١ٌٗ دساعخ ؽ١برٗ ا١ِٛ١ٌخ، ِٚ

ا٘زّذ ثم١بط رؤص١ش اٌؼشك اٌجقشٜ ٌّؾزٜٛ اٌّمبلاد ِٚغزٜٛ رفبػ١ٍخ اٌمشاء ِؼٙب. 

ً ٌٍزغٍت ػٍٝ غ١بة  (Casweel & Dorr, 2017)ٚدساعخ  ً ؽغبث١ب اٌزٟ لذِذ ِٕٙغب

جغ١و اٌٝ اٌغشد الأوضش صشاءً ٚرؼم١ذاً، اٌج١بٔبد ٚرٛع١غ ِغبي اٌقؾبفخ ا١ٌ٢خ ِٓ اٌٛفف اٌ

ٚاٌزغٍت ػٍٝ ػذَ ٚعٛد ّٔبرط ٌزش١ِض اٌج١بٔبد اٌلاصِخ ٌىزبثخ اٌّمبلاد ٚاٌمقـ الإخجبس٠خ 

اٌزٟ اعزفبدد ِٓ إٌظش٠خ فٟ اٌىؾف ػٓ رؤص١ش ِمبهغ  (Chen, et.al, 2017)آ١ٌبً. ٚدساعخ 

ٛء ٔظش٠خ رّض١ً اٌّؼٍِٛبد. اٌف١ذ٠ٛ الإخجبس٠خ مؼ١فخ اٌغٛدح ػٍٝ اٌغّٙٛس ٚرٌه فٟ م

اوزؾبف إٌّٛرط اٌزٜ ٠قف ػ١ٍّخ اٌزؤه١ش  (Geise & Baden, 2015)ٚؽبٌٚذ دساعخ 

اٌجقشٜ ثبلاػزّبد ػٍٝ ٔظش٠خ رّض١ً اٌّؼٍِٛبد ِٓ وً ثؾٛس الأهُش ٚالارقبي اٌجقشٜ، 

ِٕٚبلؾخ اٌطشق اٌزٟ ٠زُ ِٓ خلاٌٙب رق١ُّ اٌشعبٌخ ثؾ١ش رؾًّ سعبئً رؾف١ض رئدٜ اٌٝ 

( 2015خزجبس ِٛعٗ ٌٍّؼٍِٛبد خلاي ػ١ٍّخ الإدسان، ٚأخ١شاً ٚظفذ دساعخ )ا١ٌّبٔٝ، ا

ٔظش٠خ رّض١ً اٌّؼٍِٛبد فٟ دساعخ اٌزؤص١شاد اٌّؼشف١خ ٚاٌززو١ش٠خ ٌٍف١ذ٠ٛ٘بد اٌقؾف١خ 

ُّقبؽجخ ٌلأؽذاس الإس٘بث١خ فٟ اٌّٛالغ الإخجبس٠خ.   اٌ

غرؽذ ش - ُّ  ح:ٔظش٠ح أرشاس اٌّثرىشاخ ٚٔشش الأفىاس اٌ

دساعح  دساعح أٚسٚت١ح، ) ِٓ اعّبٌٟ اٌذساعبد ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ دساعاخ شلاشحٚظفذ   

غزؾذَّصخ، ٔظشاً ٌىٛٔٙب  أِش٠ى١ح، دساعح أع٠ٛ١ح( ُّ ٔظش٠خ أزؾبس اٌّجزىشاد ٚٔؾش الأفىبس اٌ

 أوضش إٌظش٠بد اعزخذاِبً فٟ دساعخ أزؾبس اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚرج١ٕٙب فٟ اٌّغزّؼبد.

 ,Zhang & Feng)دساعخ  اذخزخ ِٓ إٌظش٠ح ئطاساً ٔظش٠اً ٌٙا ٘ٝ: ٚاٌذساعاخ اٌرٟ    

ٌٍزؼشف ػٍٝ ِغزٜٛ الاػزّبد ػٍٝ فؾبفخ اٌج١بٔبد فٟ ٚعبئً الإػلاَ اٌغذ٠ذح   (2018

ٌٍزؼشف ػٍٝ   (Narin, et.al, 2017)ٚاٌزم١ٍذ٠خ ٚاٌؼٛاًِ اٌزٟ رؼٛق أزؾبس٘ب. دساعخ 

اٌّزؼٍمخ ثؼ١ٍّبد عّغ ٚرذاٚي اٌزىٌٕٛٛع١ب  اٌؼٛاًِ اٌزٟ رئصش ػٍٝ أزؾبس الاثزىبساد

ثزٛظ١ف ٔظش٠خ أزؾبس اٌّجزىشاد ٚٔؾش الأفىبس  (Rey, 2016)، ٚلبِذ دساعخ اٌج١بٔبد

غزؾذَّصخ ٌٍزؼشف ػٍٝ ِّبسعبد فؾبفخ اٌج١بٔبد اٌؾب١ٌخ فٟ ثش٠طب١ٔب ٚآ١ٌبد اعزخذاَ  ُّ اٌ

ٜ اٌج١بٔبد ِٚذ٠شٜ الأخجبس لٛاػذ اٌج١بٔبد ٚاٌخٛاسص١ِبد فٟ غشف الأخجبس ِٓ لجًَِ ِؾشس

 فٟ ٚعبئً الإػلاَ اٌجش٠طب١ٔخ. 
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 (TAM)ّٔٛرض ذمثً اٌرىٌٕٛٛظ١ا:  -

، دساعح دساعر١ٓ أٚسٚت١ر١ٓ)ِٓ اٌذساعبد اٌغبثمخ ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ  ح دساعاخشلاشاعزفبدد   

( ِٓ ّٔٛرط رمجً 2018اعزفبدد دساعخ )اٌزٛاَ، ؽ١ش  ِٓ ّٔٛرط رمجً اٌزىٌٕٛٛع١ب، (ػشت١ح

ٌٛٛع١ب فٟ اٌزؼشف ػٍٝ اعزخذاَ اٌقؾف١١ٓ اٌّقش١٠ٓ ٌزطج١مبد اٌٙبرف اٌزوٝ ٚأصشٖ اٌزىٕ

اٌٍز١ٓ اعزخذِزب ّٔٛرط رمجً اٌزىٌٕٛٛع١ب ّ٘ب: دساعخ  اٌذساعر١ٓ الأٚسٚت١ر١ٓػٍٝ أدائُٙ. أِب 

(Thurman, et.al, 2018)  اٌزٟ لذِذ سإ٠خ ؽٛي و١ف١خ اعزخذاَ ثشاِظ اٌىزبثخ ثٛاعطخ

اٌزٟ اػزّذد ػٍٝ ّٔٛرط رمجً اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ  (Galily, 2018)اعخ اٌخٛاسص١ِبد، ٚدس

 سفذ ارغب٘بد اٌقؾف١١ٓ ٔؾٛ اعزخذاَ رم١ٕبد اٌزوبء الافطٕبػٝ فٟ اٌقؾبفخ اٌش٠بم١خ.

 ِذخً ذؽ١ًٍ إٌظُ: -

) دساعح ِٓ اٌذساعبد ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ ػٍٝ ِذخً رؾ١ًٍ إٌظُ  ح دساعاخشلاشاػزّذد     

 & Fink)دساعخ : ٚ٘زٖ اٌذساعبد ٘ٝت١ح، دساعح ػشت١ح( ، دساعح أٚسٚأِش٠ى١ح

Anderson, 2015)  ٌٍْزؼشف ػٍٝ أّٔبه أزبط فؾبفخ اٌج١بٔبد فٟ أِش٠ىب ِٚب ارا وب

٠خزٍف الا٘زّبَ ث١ٓ اٌقؾف ٚاٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ اٌزبثؼخ ٌّئعغبد اػلا١ِخ وج١شح أٚ 

ٌشفذ اٌزؾذ٠بد اٌزٟ  (Appelgren & Nygren, 2014)ِزٛعطخ أٚ فغ١شح، ٚدساعخ 

( اٌزٟ 2016رٛاعٗ ؽشوبد الإػلاَ اٌغ٠ٛذ٠خ فٟ ِغبي فؾبفخ اٌج١بٔبد، ٚدساعخ )ِؾغت، 

ٚظفذ إٌظش٠خ فٟ دساعخ ث١ٕخ اٌغشد فٟ اٌّٛالغ الإخجبس٠خ ٚأؼىبعٙب ػٍٝ اٌؼلالخ ث١ٓ 

 اٌمبسة ٚاٌىبرت. 

 ّٔٛرض ِّصً اٌشثىح: -

دْٚ غ١ش٘ب ِٓ اٌّذاسط اٌؼ١ٍّخ ثزٛظ١ف اٌّذسعح الأِش٠ى١ح )شلاشح دساعاخ( ا٘زّذ   

وبهبس ٔظشٜ ٌٙب ِٕٚٙب: دساعخ  Actor-Network Theoryّٔٛرط ِّضً اٌؾجىخ 

(Schmidt, et.al, 2019)  ٌزفغ١ش اٌؼلالبد اٌّزجبدٌخ ث١ٓ اٌجؾش ٚاٌشٚثٛربد الاعزّبػ١خ

ٌٍزؼشف ػٍٝ رقٛساد  (Weiss & Rivas, 2018)ٚآلاد أزبط الأخجبس، ٚدساعخ 

 ة ٔؾٛ فؾبفخ اٌج١بٔبد.اٌطلا

 ٔظش٠ح تٕاء الأظٕذج: -

ِٓ اعّبٌٟ اٌذساعبد ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ ػٍٝ ٔظش٠خ ثٕبء الأعٕذح  دساعر١ٓ ػشت١ر١ٓاػزّذد    

ٌشفذ ٚرؾ١ًٍ اٌؼٛاًِ اٌّئصشح فٟ  (Mohamed, 2020)وبهبس ٔظشٜ ٌٙب ّٚ٘ب: دساعخ 

خ ٚاٌغض٠شح الإٔغ١ٍض٠خ، ٚدساعخ ثٕبء أعٕذح اٌمنب٠ب اٌّّٙخ إٌّؾٛسح ثّٛلؼٝ اٌغض٠شح اٌؼشث١

( ٌٍىؾف ػٓ ِؾذداد فٕبػخ اٌمشاساٌزؾش٠شٜ فٟ اٌقؾف اٌّقش٠خ 2017)صوٝ، 

 ثّخزٍف أّٔبه ٍِى١زٙب.

 ّٔٛرض س٠ادج الأػّاي:  -

ػٍٝ  ئؼذاّ٘ا أٚسٚت١ح ٚالأخشٜ أع٠ٛ١حِٓ اٌذساعبد ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ  دساعر١ٓاػزّذد    

ِٓ  (Tunez, et.al, 2021)ؽ١ش اعزفبدد دساعخ ّٔٛرط س٠بدح الأػّبي وبهبس ٔظشٜ ٌٙب، 

ّٔٛرط س٠بدح الأػّبي فٟ سفذ رؤص١ش اٌزوبء اٌقٕبػٝ ػٍٝ إٌظبَ الإػلاِٝ فٟ أعجب١ٔب ٚسثو 
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ٌم١بط أذِبط  (Indrati, et.al, 2018)اٌغّٙٛس ثبٌّئعغخ ثطشق عذ٠ذح ِٚجزىشح، ٚدساعخ 

لأخجبس ٚػمجبد رطج١مٙب ثّشاؽً اٌزم١ٕبد اٌزو١خ ٚػلالزٙب ثىفبءاد اٌقؾف١١ٓ فٟ غشف ا

 الإٔزبط الإخجبسٜ. 

 ّٔٛرض اٌرغٍغً اٌٙشِٝ ٌٍرأش١شاخ: -

ٛرط ػٍٝ ّٔ ئؼذاّ٘ا ػشت١ح ٚالأخشٜ أع٠ٛ١حِٓ اٌذساعبد ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ  دساعر١ٓاػزّذد 

ٌٍزؼشف ػٍٝ ارغب٘بد  (Kim & Kim, 2018): دساعخ اٌزغٍغً اٌٙشِٝ ٌٍزؤص١شاد ّٚ٘ب

رؤص١ش رطج١مبد اٌزوبء اٌقٕبػٝ ػٍٝ اٌؼًّ اٌقؾفٝ، ٚدساعخ  اٌقؾف١١ٓ اٌىٛس١٠ٓ ٔؾٛ

 ( ٌذساعخ اٌؼٛاًِ اٌّئصشح ػٍٝ رؾى١ً اٌّؾزٜٛ اٌقؾفٝ.2017)دّ٘ؼ، 

دساعخ )عجش٠ً،  ٠ٍٝ: ظاء اعرخذاِٙا ِشج ٚاؼذج فمظ، فٟٙ وّا٠اخ اٌرٟ إٌظشأِا  -

ٍٝ ِذٜ فبػ١ٍخ ٌٍزؼشف ػ ٔظش٠ح الاػرّاد ػٍٝ ٚعائً الإػلاَ( اٌزٟ اػزّذد ػٍٝ 2020

رٛظ١ف ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ اٌزؾبسو١خ اٌّزؼٍمخ ثغبئؾخ وٛسٚٔب فٟ اٌزٛػ١خ اٌّؼشف١خ ٚاٌغٍٛو١خ 

ٌٍزؼشف ػٍٝ  ٔظش٠ح اٌرؽ١ضاٌزٟ اػزّذد ػٍٝ   (Jung, 2017)ثٙزٖ اٌغبئؾخ، ٚدساعخ 

ء اٌقٕبػٝ فٟ اٌؼًّ اٌقؾفٝ، ٚرفن١لاد ارغب٘بد اٌقؾف١١ٓ فٟ وٛس٠ب ٔؾٛ اعزخذاَ اٌزوب

 اٌغّٙٛس ث١ٓ اٌّمبلاد اٌّىزٛثخ ثطش٠مخ فٕبػ١خ أٚ رٍه اٌزٟ ٠ىزجٙب فؾف١١ٓ فؼ١١ٍٓ،

رؼذ ٘زٖ إٌظش٠خ رط٠ٛشاً ٌٕظش٠خ  - ٔظش٠ح اٌمائُ تالاذظاي( 2020) دس٠ٚؼ ،  ٚٚظفذ

س٘ب ػبٌُ إٌفظ الأ David Manningؽبسط اٌجٛاثخ، اٌزٟ أعَظ ٌٙب  َّٛ  Kurtٌّبٟٔ ٚهَ

Lewin -   ٌٍزؼشف ػٍٝ ِذٜ رؤص١ش اٌّؼب١٠ش اٌزار١خ ٚا١ٌّٕٙخ ٌٍمبئُ ثبلارقبي ػٍٝ اخز١بس

أعٍٛة اٌزؾش٠ش اٌقؾفٝ اٌّلائُ ٌٍّبدح اٌقؾف١خ، ٚوزٌه ِذٜ رؤص١ش ِؼ١بس اٌغّٙٛس ػٍٝ 

 غجبرٗ ف٠ٟشٜ اٌقؾفٝ رجؼبً ٌزٛعٙبد اٌمبسة ٚساٌمبئُ ثبلارقبي ػٕذ اخز١بس الأعٍٛة اٌزؾش

وبهبس  ٔظش٠ح اٌغشد( 2016ٚرجٕذ دساعخ )ػبدي،  لشاءح اٌفٓ اٌقؾفٝ ثؤعٍٛة ِؼ١ٓ،

ٔظشٜ فٟ رؾ١ٍٍٙب ٌٍٕقٛؿ ٚاٌىؾف ػٓ ثٕبئٙب ٚاٌؼٕبفش اٌزٟ رؾىّٗ عٛاء ِٓ خلاي ِٕٙظ 

اٌغشد٠خ اٌذلا١ٌخ اٌزٟ رؼٕٝ ثبٌّنب١ِٓ اٌغشد٠خ أٚ ِٓ خلاي ِٕٙظ اٌغشد٠خ اٌٍغب١ٔخ اٌزٟ 

ِٚذخً ِعرّغ  ،ػٕبفش اٌؾذس ٚاٌؾخق١بد ٚاٌضِبْ ٚاٌّىبْ رجؾش فٟ اٌؼلالبد ث١ٓ

ئطاس ٔظشٜ ِرؼذد اٌرخظظاخ ٌلإتذاع ٚ،  (Salzmann, 2020)فٟ دساعخ  اٌّّاسعح

فٟ ِٚذخً ِٕظٛس اٌثٕاء الاظرّاػٝ ، (Montal & Reich, 2016)دساعخ  فٝ اٌخٛاسصِٝ

،  (Evans, 2016)فٟ دساعخ  طش الإػلا١ِحٚٔظش٠ح الأُ ، (Linden, 2016)دساعخ 

اف ِٚذخً اعرشش، (Veglis & Maniou, 2018)فٟ دساعخ  ٚٔظش٠ح ذذفك اٌّؼٍِٛاخ

فٟ دساعخ ّٚٔٛرض اؼرّا١ٌح اٌرفض١ً (، 2017)ػجذاٌٛ٘بة ٚؽف١ك،  فٟ دساعخ اٌّغرمثً

(Lazard & Atkinson, 2014). 

هش ٝ ِغزٜٛ الأُ رؾ١ش ٔزبئظ اٌذساعخ فٟ رؾ١ٍٍٙب الأخ١ش اٌٝ ٚعٛد رطٛساد وج١شح ٚٚامؾخ ػٍ -

، ٠ٚزنؼ ٘زا الإٌىزش١ٔٚخإٌظش٠خ اٌزٟ رُ رٛظ١فٙب فٟ اهبس دساعبد ٚثؾٛس رؾش٠ش اٌقؾف 

اٌذساعبد الأعٕج١خ ٚخبفخ اٌّذسعز١ٓ الأٚسٚث١خ اٌجؾٛس ٚاٌزطٛس ثقٛسح وج١شح فٟ ع١بق 

خبفخ دٚساً ثبسصاً فٟ رط٠ٛش اٌجؾش اٌؼٍّٝ فٟ ِغبي الإػلاَ ػِّٛبً،  بالأِش٠ى١خ، اٌزٟ ٌؼجزٚ

َ ٌزؾ١ًٍ اٌظٛا٘ش اٌّذسٚعخ ٚرفغ١ش٘ب، ٚاٌٛفٛي ِٓ خذَ غزَ هش إٌظش٠خ اٌزٟ رُ ػٍٝ ِغزٜٛ الأُ 
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خلاٌٙب ٌمٛا١ٔٓ ػ١ٍّخ رغُٙ فٟ اِىب١ٔخ اٌزٕجئ ثّغبساد ٘زٖ اٌظٛا٘ش فٟ اٌٛالغ اٌشا٘ٓ ٚفٝ 

 اٌؾبي فٟ ِؼظُ اٌذساعبد اٌؼشث١خ. اٌّغزمجً، ػٍٝ خلاف ٚالغ

هش ٔظش٠خ عذ٠ذح؛ ؽ١ش ا٘زّذ ػٍٝ أُ ػزّبد اٌذساعبد الأعٕج١خ ٠زنؼ ِٓ ٔزبئظ اٌذساعخ ا -

اٌذساعبد الأٚسٚث١خ ثزٛظ١ف ٔظش٠بد: صمبفخ غشف الأخجبس ٚإٌظش٠خ اٌّٛؽذح ٌمجٛي 

ٚاعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب ّٚٔٛرط عٛدح اٌخذِخ ِٚذخً رؾ١ًٍ إٌظُ، ٚا٘زّذ اٌذساعبد 

ػلا١ِخ ّٚٔٛرط رمجً اٌزىٌٕٛٛع١ب الأِش٠ى١خ ثزٛظ١ف ٔظش٠بد رّض١ً اٌّؼٍِٛبد ٚالأهش الإ

ٚأزؾبس اٌّجزىشاد ٚٔؾش الأفىبس اٌّغزؾذصخ، ث١ّٕب ا٘زّذ اٌّذسعخ الأع٠ٛ١خ ثزٛظ١ف ّٔٛرط 

س٠بدح الأػّبي ّٚٔٛرط رمجً اٌزىٌٕٛٛع١ب ِٚذخً رؾ١ًٍ إٌظُ ّٚٔٛرط اٌزغٍغً اٌٙشِٝ 

   ٌٍزؤص١شاد.

٠زّضً فٟ ث١ٓ أِش٠ٓ، الأٚي:  ٌؼشث١خ ِبرؾ١ش ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ اٌٝ ٚلٛع اٌجبؽض١ٓ ٚاٌذساعبد ا -

هش إٌظش٠خ فٟ اٌجؾٛس ٚاٌذساعبد ِٓ الأعبط ٚالاعزغٕبء ػٕٙب ػذَ الا٘زّبَ ثزٛظ١ف الأُ 

ثبٌزؤف١ً ٌٍظب٘شح اٌّذسٚعخ ِؼشف١بً، ٚاٌضبٔٝ ٠ٚزّضً فٟ غٍجخ هبثغ اٌغّٛد ٚإٌّط١خ ػٍٝ 

ب رٛفٍذ ا١ٌٗ ٔزبئظ اٌذساعخ ٚ٘ٛ ِ هش اٌزٟ ٠زُ رٛظ١فٙب فٟ ع١بق اٌذساعبد ٚاٌجؾٛس،الأُ 

ِٓ ؽ١ش ا٘زّبَ اٌذساعبد اٌؼشث١خ ثزٛظ١ف إٌظش٠بد اٌزم١ٍذ٠خ ِضً ٔظش٠بد: الاعزخذاِبد 

ٚالاػزّبد ػٍٝ ٚعبئً الإػلاَ ٚصشاء اٌٛع١ٍخ ٚثٕبء الأعٕذح، ٚػذَ ا٘زّبَ  الإؽجبػبدٚ

هج١ؼخ ِغزمٍخ رزٕبعت ِغ عذ٠ذح ٚهش ٔظش٠خ ثبٌزفى١ش فٟ ف١بغخ أُ  اٌجبؽض١ٓ اٌؼشة

 .ِغزّؼبرُٙ، ٚأٚمبع فٕبػخ اٌقؾبفخ ٚالإػلاَ ثٙب

ُّ : الأُ اٌّؽٛس اٌصاٌس  :الإٌىرش١ٔٚحغرخذِح فٟ تؽٛز ذؽش٠ش اٌظؽف طش إٌّٙع١ح اٌ

 أٔٛاع اٌذساعاخ: -1

 (3ظذٚي سلُ )

 أٔٛاع اٌذساعاخ اٌرٟ خضؼد ٌٍرؽ١ًٍ

 

َ 

 اٌذساعاخ

 ٔٛع 

 اٌذساعح

دساعاخ  ػشت١حدساعاخ 

 ٚسٚت١حأ

دساعاخ 

 ش٠ى١حِأ

دساعاخ 

 أع٠ٛ١ح

 اٌّعّٛع

 % ن % ن % ن % ن % ن

اٌذساعاخ  1

 اٌٛطف١ح

31 39.7 23 29.5 15 19.2 9 11.5 78 63.9 

اٌذساعاخ  2

 الاعرىشاف١ح

2 11.7 11 64.7 4 23.5 - - 17 13.9 

اٌذساعاخ  3

 اٌرعش٠ث١ح

3 18.8 7 43.8 5 31.2 1 6.2 16 13.1 

اٌذساعاخ  4

اٌرؽ١ٍ١ٍح ِٓ 

 ٜ اٌصأٝاٌّغرٛ

2 28.6 3 42.8 1 14.3 1 14.3 7 5.7 

اٌذساعاخ  5

 إٌمذ٠ح

- - 2 50 2 50 - - 4 3.3 

 100 122 9 11 22.1 27 37.7 46 31.2 38 اٌّعّٛع
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 (3شىً سلُ )

 أٔٛاع اٌذساعاخ اٌرٟ خضؼد ٌٍرؽ١ًٍ

 

أّٔبه ٚهج١ؼخ اٌذساعبد  اٌٝ ٚعٛد رٕٛع فٟ ١ٓاٌغبثم ٚاٌؾىً ؾ١ش ٔزبئظ ٚث١بٔبد اٌغذٚيرُ    

 ِب٠ٍٝ: ؾ١ش ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ اٌٝػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ، ؽ١ش رُ 

ؾٛس ٚاٌذساعبد اٌزٟ خنؼذ ٌٍزؾ١ًٍ ثٛالغ ِمذِخ أّٔبه اٌجفٟ  اٌذساعاخ اٌٛطف١حعبءد  -

 اٌّذسعح اٌؼشت١حٚػٍٝ ِغزٜٛ اٌّذاسط الأوبد١ّ٠خ عبءد  ،% 63.9ثٕغجخ دساعخ ٚ( 78)

دساعخ ٚثٕغجخ  (31)د ػٍٝ اٌذساعبد اٌٛفف١خ ثٛالغ اٌزٟ اػزّذ فٟ ِمذِخ اٌّذاسط

 (،2020ٛد، ّ(، )ِؾ2021، )دس٠ٚؼ،(2021ِٕٚٙب دساعبد: )٠ؾ١ٝ، % ، 39.7

(، )ِؾغت، 2018(، )ؽب١٘ٓ، 2019(، )اثشا١ُ٘، 2019اٌؼغبعٝ، ) ،(2020)عٛدح،

% 29.5دساعخ ٚثٕغجخ  (23)فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ثٛالغ  اٌّذسعح الأٚسٚت١حٚعبءد  (،2016

 ),(Leavy, 2020) ,(Borges, 2020) ,(Santin, et.al, 2020)، ِٕٚٙب دساعبد: 

Monti, 2020), (Sanchez,et.al, 2015)  (15)ثٛالغ  الأِش٠ى١ح اٌّذسعح، ١ٍ٠ٙب 

 ,Bouchart) ,(Bui & Moran, 2020)%، ِٕٚٙب دساعبد: 19.2دساعخ ٚثٕغجخ 

2019), (Perreault & Stanfield, 2018). ٚ ، فٟ  الأع٠ٛ١ح اٌّذسعحأخ١شاً عبءد

اٌّشرجخ الأخ١شح ث١ٓ اٌّذاسط الأوبد١ّ٠خ ِٓ ؽ١ش الاػزّبد ػٍٝ اٌذساعبد اٌٛفف١خ ثٛالغ 

 & Biswal)%، ِٚٓ أِضٍخ اٌذساعبد الأع٠ٛ١خ اٌٛفف١خ ِب ٠ٍٝ: 11.5دساعخ ٚثٕغجخ  (9)

Gouda, 2020), (Reddick, et.al, 2019). 

خ ث١ٓ أّٔبه اٌذساعبد ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ ثٛالغ فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔ حاٌذساعاخ الاعرىشاف١عبءد  -

 اٌّذسعح الأٚسٚت١ح%، ٚػٍٝ ِغزٜٛ اٌّذاسط اٌؼ١ٍّخ عبءد 13.9( دساعخ ٚثٕغجخ 17)

( دساعخ ٚثٕغجخ 11أوضش اٌّذاسط اٌؼ١ٍّخ اػزّبداً ػٍٝ ّٔو اٌذساعبد الاعزىؾبف١خ ثٛالغ )

 ,(Tunez, et.al, 2021) ١خ ِب٠ٍٝ:%، ِٚٓ اٌذساعبد الأٚسٚث١خ الاعزىؾبف64.7

(Romer, et.al, 2020), (Vryzas, et.al, 2019)   DeGracia & Damas, 2019) 

%، ِٚٓ اٌذساعبد الأِش٠ى١خ 23.5دساعبد( ثٕغجخ  4) اٌّذسعح الأِش٠ى١ح( ، ١ٍ٠ٙب   

، صُ     Lowrey & Houm, 2018) ,(Weiss & Rivas, 2018)الاعزىؾبف١خ:  

( ٚ)ػجذاٌٛ٘بة ٚؽف١ك، 2018%، ّٚ٘ب: )اٌزٛاَ ، 11.7( ثٕغجخ دساعز١ٓ) شت١حاٌّذسعح اٌؼ

; الدراسات الوصفية
الدراسات  63.9%

;  الاستكشافية
13.9% 

;  الدراسات التجريبية
13.1% 

الدراسات التحليلية 
;  من المستوى الثانى

5.7% 

;  الدراسات النقدية
3.3% 
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أٞ ِٓ ثبٌذساعبد الاعزىؾبف١خ ؽ١ش لا رٛعذ  اٌّذسعح الأع٠ٛ١ح ٌُ رٙزُ (، ث١ّٕب 2017

 .ع٠ٛ١خ رٕزّٝ اٌٝ اٌذساعبد الاعزىؾبف١خالأ اٌذساعبد

خ ث١ٓ أّٔبه اٌذساعبد ػ١ٕخ فٟ اٌّشرجخ اٌضبٌض اٌذساعاخ اٌرعش٠ث١ح ٚشثٗ اٌرعش٠ث١حعبءد  -

اٌّذسعح %، ٚػٍٝ ِغزٜٛ اٌّذاسط اٌؼ١ٍّخ عبءد 13.1دساعخ ٚثٕغجخ  (16)اٌزؾ١ًٍ ثٛالغ 

%، ِٚٓ 43.8ٚثٕغجخ  بددساع (7)ػٍٝ اٌذساعبد اٌزغش٠ج١خ ثٛالغ  أوضش اػزّبداً  الأٚسٚت١ح

 اٌذساعبد اٌزغش٠ج١خ الأٚسٚث١خ: 

(Salzmann, et.al, 2020), (Van Damme, et.al, 2019), (Graef, et.al, 

2018), (Johne & Brautovic, 2017)      ،فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ الأِش٠ى١ح  اٌّذسعح ١ٍ٠ٙب

 Su) ,(Schmidt, et.al ,2019)%، ِٕٚٙب دساعبد: 31.2دساعبد ٚثٕغجخ  (5)ثٛالغ 

,2019), (Liu & Wei ,2018), (Linden ,2017), (Caron, et.al, 2017), 

(Migielicz & Zacharia, 2016).      ، فٟ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ  اٌّذسعح اٌؼشت١حصُ عبءد

(، )اٌجؾ١شٜ، 2020: )ِجبسن، %، ِٕٚٙب دساعبد18.8( دساعبد ٚثٕغجخ 3ثٛالغ )

ألً اٌّذاسط اٌؼ١ٍّخ اػزّبداً ػٍٝ اٌذساعبد  الأع٠ٛ١ح اٌّذسعحٚأخ١شاً عبءد (، 2018

  .(Shen,et.al, 2014): ، ٚ٘ٝ دساعخ%6.2ثٕغجخ ٚ دساعخ ٚاؽذح اٌزغش٠ج١خ ثٛالغ

اٌذساعاخ اٌرؽ١ٍ١ٍح ِٓ ّٕو أظٙشد ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ ػذَ ا٘زّبَ اٌذساعبد ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ ث -

 7) ؽ١ش عبءد فٟ اٌّشرجخ اٌشاثؼخ ث١ٓ أّٔبه اٌذساعبد اٌّغزخذِخ  اٌّغرٜٛ اٌصأٝ

بد١ّ٠خ ا٘زّبِبً أوضش اٌّذاسط الأو اٌّذسعح الأٚسٚت١ح %، ٚعبءد5.7دساعبد( ثٕغجخ 

%، ٚ٘زٖ 42.8( دساعبد ٚثٕغجخ 3ثبعشاء اٌذساعبد اٌزؾ١ٍ١ٍخ ِٓ اٌّغزٜٛ اٌضبٔٝ ثٛالغ )

 ,Esa, et.al) ,(Witschge, et.al, 2019) ,(Lopez, et.al, 2019)٘ٝ:  اٌذساعبد

فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ِٓ ؽ١ش الا٘زّبَ ثبعشاء اٌذساعبد  اٌّذسعح اٌؼشت١حٚعبءد ، (2016

: زبْ ّ٘ببربْ اٌذساع%، ١28.6٘ٚخ ِٓ اٌّغزٜٛ اٌضبٔٝ ثٛالغ ) دساعز١ٓ( ٚثٕغجخ اٌزؾ١ٍٍ

ٚاٌّذسعح  الأِش٠ى١ح اٌّذسعحٚأظٙشد ٔزبئظ اٌذساعخ أْ (، 2019،، )محمد(2019، اٌشاؽذ )

ً ثبعشاء   الأع٠ٛ١ح ٓ اٌّغزٜٛ اٌضبٔٝ ػٕذ اٌذساعبد اٌزؾ١ٍ١ٍخ ِألً اٌّذاسط اٌؼ١ٍّخ ا٘زّبِب

ًٍ ثٛالغ دساعخ ٚاؽذح فمو  اٌزؾ١ٍ١ٍخ ٌّٛمٛػبد اٌجؾض١خ خلاي فزشح اٌذساعخا ب أؽذّرٕبٌٚٙ ٌى

ًٍ ِّٕٙب، ٚاٌذساعخ الأع٠ٛ١خ ٟ٘ دساعخ14.3ٚثٕغجخ  ِّٕٙب  ,Ali & Hassona % ٌى

2019)). 

ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ، ؽ١ش الأخ١شح ث١ٓ أٔٛاع اٌذساعبد فٟ اٌّشرجخ  اٌذساعاخ إٌمذ٠حعبءد  -

عٛد أسثؼخ دساعبد فمو رٕزّٝ اٌٝ اٌذساعبد إٌمذ٠خ ثٕغجخ وؾفذ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ ػٓ ٚ

 ,Stoneman) ,(Singer, et.al, 2019)ّٚ٘ب:  دساعر١ٓ أٚسٚت١ر١ٓ%، ثٛالغ 3.3

فٟ ظً غ١بة ٚامؼ ٌٍذساعبد  ، (Chen, et.al, 2017) أِش٠ى١ر١ٓدساعر١ٓ ٚ ، (2015

 ٌزؾ١ٍ١ٍخ.خلاي فزشح اٌذساعخ ا اٌّذسعر١ٓ اٌؼشت١ح ٚالأع٠ٛ١حفٟ  إٌمذ٠خ

غ١ش٘ب ِٓ أّٔبه جخ ّٔو اٌذساعبد اٌٛفف١خ ػٓ رؾ١ش إٌزبئظ فٟ رؾ١ٍٍٙب الأخ١ش اٌٝ غٍ -

ٚفف  سوضد ػٍٝ، ٚاٌزٟ %(39.7) تاٌذساعاخ اٌؼشت١حٚخبفخ  اٌجؾٛس ٚاٌذساعبد

ٚاٌجؾش فٟ هج١ؼخ اٌؼٛاًِ ٚرؾ١ٍٍٙب،  خقبئـ ٚػٕبفش الإؽىب١ٌبد ٚاٌظٛا٘ش اٌّذسٚعخ

 اٌذساعاخ الأِش٠ى١ح١ٍ٠ٙب  اٌذساعاخ الأٚسٚت١حثب٘زّبَ  فٙب، ِمبسٔخٚالأعجبة اٌزٟ رمف خٍ
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اٌظٛا٘ش اٌّذسٚعخ ٚهج١ؼخ ِب١٘خ  رجؾش فٝاٌزٟ  ٚإٌمذ٠خ ثبٌذساعبد اٌزغش٠ج١خ ٚالاعزىؾبف١خ

 ػٕبفش٘ب.

رؾ١ش إٌزبئظ اٌٝ ٚعٛد ٔضػخ ٚامؾخ ٌذٜ ٔغجخ وج١شح ِٓ اٌجبؽض١ٓ ٌززجغ اٌظٛا٘ش  -

، ٌض٠بدح فُٙ ٘زٖ اٌظٛا٘ش ٚالإؽىب١ٌبد ٚو١ف ٔؾؤد ٚاٌٝ أ٠ٓ اٌّذسٚعخ، ٚاٌزؤف١ً ٌٙب

أزٙذ، ٚفٛلاً لاعزؾشاف ِغزمجً ٘زٖ اٌظٛا٘ش، ٚ٘ٛ ِب ٠ؾ١ش فٟ إٌٙب٠خ اٌٝ ٚعٛد دسعخ 

   ِٓ اٌزجب٠ٓ فٟ هج١ؼخ ٘زٖ اٌذساعبد ِٚغزٜٛ رؾ١ٍٍٙب ٚهج١ؼخ إٌزبئظ اٌزٟ أزٙذ ا١ٌٙب. 

2-  ُّ  ذِح:غرخإٌّا٘ط ٚالأعا١ٌة اٌثؽص١ح اٌ

 (4ظذٚي سلُ )

 ُّ  غرخذِحإٌّا٘ط ٚالأعا١ٌة اٌثؽص١ح اٌ

 

َ 

 اٌذساعاخ

 ِٕٙط

 اٌذساعح

دساعاخ 

 ػشت١ح

دساعاخ 

  أٚسٚت١ح

دساعاخ 

 ِش٠ى١حأ

دساعاخ 

 أع٠ٛ١ح

 اٌّعّٛع

 % ن % ن % ن % ن % ن

 57.4 70 10 7 20 14 32.9 23 37.1 26 ِٕٙط اٌّغػ الإػلاِٝ 1

إٌّٙط اٌرعش٠ثٝ ٚشثٗ  2

 ش٠ثٝاٌرع

3 16.7 7 38.9 7 38.9 1 5.5 18 14.8 

 9.8 12 8.3 1 8.3 1 33.3 4 50 6 أوصش ِٓ ِٕٙط 3

 8.2 10 - - 30 3 60 6 10 1 الأعٍٛب اٌّماسْ 3

 7 9 11.1 1 22.2 2 55.5 5 11.1 1 ِٕٙط دساعح اٌؽاٌح 4

 1.6 2 - - - - 50 1 50 1 ِٕٙط اٌشطذ اٌذاخٍٝ 5

 0.8 1 100 1 - - - - - - إٌّٙط الإشٕٛظشافٝ 6

 100 122 9 11 22.1 27 37.7 46 31.2 38 اٌّعّٛع

 (4شىً سلُ )

 إٌّا٘ط ٚالأعا١ٌة اٌثؽص١ح اٌّغرخذِح

 

، ِٕٙط اٌّغػ الإػلاِٝوؾفذ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ ػٓ ا٘زّبَ اٌذساعبد ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ ثزٛظ١ف    

 ُّ %، ١ٍ٠خ 57.4دساعخ( ثٕغجخ  70ِخ )زخذَ غؽ١ش عبء فٟ ِمذِخ إٌّب٘ظ ٚالأعب١ٌت اٌجؾض١خ اٌ

; منهج المسح الإعلامى
57.4% 

المنهج التجريبى وشبه 
 %14.8; التجريبى

 %9.8; أكثر من منهج

;  الأسلوب المقارن
8.2% 

منهج دراسة 
 %7.0; الحالة

;  منهج الرصد الداخلى
1.6% 

;  المنهج الإثنوجرافى
0.8% 
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 اعزخذاَ%، صُ 14.8دساعخ( ثٕغجخ  18فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ )إٌّٙط اٌرعش٠ثٝ ٚشثٗ اٌرعش٠ثٝ 

فٟ  الأعٍٛب اٌّماس١ٍ٠ْٗ  ،%9.8ثٕغجخ ٚ دساعخ( 12فٟ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ )أوصش ِٓ ِٕٙط 

فٟ اٌّشرجخ ساعح اٌؽاٌح ِٕٙط دصُ  %،8.2( دساعبد ٚثٕغجخ 10اٌّشرجخ اٌشاثؼخ ثٛالغ )

%، ٚفٝ 1.6( ثٕغجخ دساعز١ٓ)ِٕٙط اٌشطذ اٌذاخٍٝ %، 7ٚثٕغجخ  (دساعبد 9) اٌخبِغخ

ِٙ وّب رُ ، %0.8ثٕغجخ ٚ)دساعخ ٚاؽذح(  إٌّٙط الإشٕٛظشافٝ اٌّشرجخ الأخ١شح عبء ش ٔزبئظ ظ

اعزخذاِٙب ْ اٌذساعبد ٚاٌجؾٛس اٌزٟ خنؼذ ٌٍزؾ١ًٍ لذ رجب٠ٕذ ف١ّب ث١ٕٙب فٟ اهبس اٌزؾ١ًٍ أ

ً ٌطج١ؼخ أّٔبه ٘زٖ  ٌٍّٕب٘ظ ٚالأعب١ٌت اٌجؾض١خ، ٚلذ رٕٛػذ ٘زٖ إٌّب٘ظ ٚالأعب١ٌت ٚفمب

 أ٘ذافٙب وّب ٠ٍٝ:اٌذساعبد ٚهج١ؼخ 

 فٟ ِمذِخ عبء ِٕٙظ اٌّغؼ الإػلاِٝ ثؾم١ٗ ا١ٌّذأٝ ٚاٌزؾ١ٍٍٝ :ِٕٙط اٌّغػ الإػلاِٝ -1

 دساعخ (70)ثٛالغ  عبد ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍاػزّذد ػ١ٍٙب اٌذسااٌزٟ إٌّب٘ظ ٚالأعب١ٌت اٌجؾض١خ 

% ِٓ اعّبٌٟ اٌذساعبد اٌزٟ خنؼذ ٌٍزؾ١ًٍ، ثبػزجبسٖ إٌّٙظ الأوضش 57.4ثٕغجخ ثٍغذ ٚ

أوضش  اٌّذسعح اٌؼشت١حٛفف١خ ثؾم١ٙب ا١ٌّذأٝ ٚاٌزؾ١ٍٍٝ، ٚعبءد ٌٍذساعبد اٌ لاءِخً ُِ 

ً ٌّٕٙظ اٌّغؼ الإػلاِٝ ) %، ١ٍ٠ٙب 37.1 دساعخ( ثٕغجخ 26اٌّذاسط اٌؼ١ٍّخ اعزخذاِب

دساعخ( ثٕغجخ  14) اٌّذسعح الأِش٠ى١حصُ  %،32.9دساعخ( ثٕغجخ  23) اٌّذسعح الأٚسٚت١ح

ً ٌّٕٙظ اٌّغؼ  اٌّذسعح الأع٠ٛ١ح%، ٚأخ١شاً عبءد 20 ألً اٌّذاسط الأوبد١ّ٠خ اعزخذاِب

، ٚٔغزؼشك ف١ّب ٠ٍٝ أُ٘ اٌذساعبد اٌزٟ اػزّذد ػٍٝ  %10( ثٕغجخ دساعبد 7الإػلاِٝ )

 اٌّغؼ الإػلاِٟ ثؾم١ٗ ا١ٌّذأٝ ٚاٌزؾ١ٍٍٝ، ٚ٘ٝ وّب ٠ٍٝ:  ِٕٙظ

ً ِٓ ث١ٓ أعب١ٌت إٌّٙظ اٌّغؾٝ  أعٍٛب اٌّغػ اٌرؽ١ٍٍٝ: - أ ٚ٘ٛأوضش الأعب١ٌت اعزخذاِب

اٌزٟ اػزّذد ػٍٝ  الأظٕث١ح اٌذساعاخ، ِٚٓ اٌزٟ اػزّذد ػ١ٍٙب اٌذساعبد ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ

دساعخ رؾ١ٍ١ٍخ ِٓ خلاي رؾ١ًٍ   (Leavey, 2020)أعشٜ اٌجبؽش  :أعٍٛة اٌّغؼ اٌزؾ١ٍٍٝ

( ِمبي ِٕؾٛس ػٓ اٌّشؽؾ١ٓ 47981( ِمبي ِٓ أفً )469ِنّْٛ ػ١ٕخ لٛاِٙب )

 ,the Independent، ٚاٌزٟ رُ ٔؾش٘ب فٟ فؾ١فزٝ 2019 -2011اٌغ١بع١١ٓ فٟ اٌفزشح ِٓ 

the Sunday ٌٍٓزؼشف ػٍٝ أعجبة اٌزؾ١ض فٟ الأخجبس اٌّزؼٍمخ ثبٌّشؽؾ١ٓ اٌغ١بع١١  ِٓ

اٌزٟ اػزّذد ف١ٙب اٌجبؽضخ ػٍٝ أعٍٛة  (Santin, et.al, 2020)ٚدساعخ  الإٔبس فٟ أ٠شٌٕذا،

( ِمطغ ف١ذ٠ٛ ِٕؾٛس ثغزخ فؾف أعجب١ٔخ سل١ّخ، 864اٌّغؼ اٌزؾ١ٍٍٝ فٟ رؾ١ًٍ ِنّْٛ )

ٌٍزؼشف ػٍٝ الاعزشار١غ١بد اٌزٟ هٛسرٙب اٌقؾف الأعجب١ٔخ اٌشل١ّخ ٌلاعزفبدح ِٓ ِمبهغ 

اٌزٟ اػزّذد  (De Gracia & Damas,2019)٠بدح ػبئذارُٙ اٌّبد٠خ، ٚدساعخ ف١ذ٠ٛ فٟ صاٌ

 360( ف١ذ٠ٛ ثزم١ٕبد 147ػٍٝ ِٕٙظ اٌّغؼ الإػلاِٝ اٌزؾ١ٍٍٝ، ِٓ خلاي رؾ١ًٍ ِنّْٛ )

، ثٙذف سفذ ٚرؾ١ًٍ 2017 – 2016ٚع١ٍخ اػلا١ِخ أعجب١ٔخ فٟ اٌفزشح ِٓ  (19)دسعخ فٟ 

دسعخ فٟ عشد  ١ٔ360خ ٌزم١ٕبد اٌزق٠ٛش اٌغبِش و١ف١خ اعزخذاَ ٚعبئً الإػلاَ الأعجب

دساعخ رؾ١ٍ١ٍخ ِٓ اٌّغزٜٛ  (Lopez, et.al, 2019)اٌمقـ الإخجبس٠خ، ٚأعشد دساعخ 

( ثؾش اٌزٟ رٕبٌٚذ فؾبفخ اٌٙبرف اٌّؾّٛي ٚاٌزؾمك 199اٌضبٔٝ ٌؼ١ٕخ ِٓ اٌجؾٛس اٌؼ١ٍّخ )

 ,Harder, et.al)ٚدساعخ  ِٝ،ٌؾذ٠ضخ ٚأزؾبس اٌّؾزٜٛ الإػلآِ اٌؼلالخ ث١ٓ الاثزىبساد ا

، ٚلبِذ 2014اٌزٟ لبِذ ثزؾ١ًٍ ِنّْٛ رغط١خ اٌؾٍّخ الأزخبث١خ اٌجٍغ١ى١خ فٟ ػبَ  (2016

ٔؾشاد ثزؾ١ًٍ ِنّْٛ خّغخ فؾف ٚٔؾشاد ر١ٍفض١ٔٛ٠خ ٚعجؼخ ثشاِظ ٌٍؾئْٛ اٌغبس٠خ ٚ

ٚاعزىؾبف ِٛالغ اخجبس٠خ ِٚغّٛػخ ِخزبسح ِٓ ؽغبثبد ر٠ٛزش، ٌزؾذ٠ذ أخجبس اراػ١خ ٚصلاصخ 
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 & Bulut)أعشٜ اٌجبؽضبْ ٚاٌؼٛاًِ اٌّئصشح فٟ ثٕبء ٚرؾى١ً الأخجبس ٚاٌمقـ الإخجبس٠خ. 

Karlidagk, 2016)  ّْٛثٛاثخ اخجبس٠خ سل١ّخ،  (14)دساعخ رؾ١ٍ١ٍخ ِٓ خلاي رؾ١ًٍ ِن

لاعزىؾبف اٌؼلالخ ث١ٓ اٌزؤص١شاد اٌغ١بع١خ ٚالالزقبد٠خ اٌّجبؽشح ٚغ١ش اٌّجبؽشح ٍِٚى١خ 

 لإػلاَ فٟ رشو١ب ػٍٝ ثٕبء ٚرؾى١ً الأخجبس فٟ اٌّٛالغ الإخجبس٠خ. ٚعبئً ا

دساعخ )اثشا١ُ٘،  :اٌزٟ اعزخذِذ ِٕٙظ اٌّغؼ الإػلاِٝ اٌزؾ١ٍٍٝاٌذساعاخ اٌؼشت١ح  ِٚٓ   

 Info( ؽ١ش لبَ اٌجبؽش ثزؾ١ًٍ ِنّْٛ ع١ّغ اٌمقـ اٌقؾف١خ إٌّؾٛسح ثّٛلؼٝ 2019

Times, Guardian Data ٌٚ٠ٛبد لنب٠ب فؾبفخ اٌج١بٔبد اٌؼشث١خ ٌشفذ ٚرؾ١ًٍ أ

( ٚف١ٙب لبِذ اٌجبؽضخ ثزؾ١ًٍ ِنّْٛ ػ١ٕخ ِٓ اٌٍّفبد 2017ٚالأعٕج١خ، دساعخ )اٌٍٛارٝ، 

(، ٌٍىؾف ػٓ 2014 -2012ٍِف رفبػٍٝ( اٌزٟ رقذس ثّٛلغ اٌٛهٓ ) 124اٌزفبػ١ٍخ )

ٚدٚس ٘زٖ  رم١ٕبد اٌٛعبئو اٌّزؼذدح اٌّغزخذِخ فٟ اٌٍّف اٌزفبػٍٝ ػٍٝ ؽجىخ الإٔزشٔذ

( ؽ١ش لبَ اٌجبؽش ثذساعخ 2016اٌزم١ٕبد فٟ اصشاء اٌٍّف اٌزفبػٍٝ، ٚ دساعخ )ػجذاٌفزبػ، 

ً ثبٌّٛالغ اٌقؾف١خ الإٌىزش١ٔٚخ ػ١ٕخ اٌذساعخ79ٚرؾ١ًٍ ) ً اخجبس٠ب  )الأ٘شاَ ٚاٌؾشٚق ( ٔقب

( 2016دساعخ )أؽّذ،  .2015عجزّجش  10ؽزٝ  2015أغغطظ  20( فٟ اٌفزشح ِٓ ٚاٌفزؼ

اػزّذد ػٍٝ ِغؼ ؽبًِ ٌّنّْٛ وبفخ ػٕب٠ٚٓ عزخ ِٛالغ فؾف١خ ػٍٝ اٌف١ظ ثٛن، اٌزٟ 

اٌّقش٠خ فٟ ػٕب٠ٕٚٙب  الإٌىزش١ٔٚخٌشفذ آ١ٌبد الاٌزفبف اٌّخزٍفخ اٌزٟ رغزخذِٙب اٌقؾف 

( 2016دساعخ )ِؾغت، ِٚذٜ اخزلافٙب ػٓ ػٕب٠ٚٓ اٌّٛمٛػبد ٔفغٙب ػٍٝ اٌف١ظ ثٛن، ٚ

ٌغشد٠خ راد اٌطبثغ الإٔغبٔٝ ٚاٌّؼزّذح ػٍٝ رم١ٕبد ؽ١ش لبَ ثزؾ١ًٍ ػ١ٕخ ِٓ اٌمقـ ا

اٌف١ذ٠ٛ ٚاٌزم١ٕبد اٌّقٛسح فٟ رمذ٠ُ اٌغشد فٟ اٌّٛالغ اٌز١ٍفض١ٔٛ٠خ الإخجبس٠خ اٌّمذِخ 

ثبٌؼشث١خ، ٚرٌه ثٙذف دساعخ ث١ٕخ اٌغشد فٟ اٌّٛالغ الإخجبس٠خ ٚأؼىبعٙب ػٍٝ اٌؼلالخ ث١ٓ 

 .اٌمبسة ٚاٌىبرت

اٌزٟ اػزّذد ػ١ٍٗ: دساعخ  اٌذساعاخ الأظٕث١حِٓ ث١ٓ  أعٍٛب اٌّغػ ا١ٌّذأٝ: -ب

(Lopez,et.al, 2021) ( هبٌت ِٓ ِشوض عبِؼٝ 58ؽ١ش رُ اعزطلاع سأٜ ػ١ٕخ لٛاِٙب )

فٟ أعجب١ٔب ٌٍزؼشف ػٍٝ ِغزٜٛ فبػ١ٍخ اعزخذاَ رطج١مبد اٌٛالغ اٌّؼضص فٟ لطبع اٌزؼ١ٍُ 

ضبْ ِمبثلاد ِزؼّمخ ِغ ؽ١ش أعشٜ اٌجبؽ (Biswal & Gouda, 2020)اٌطجٟ، ٚدساعخ 

ً ِٓ اٌؼب١ٍِٓ ثٛوبٌخ أٔجبء  25ػ١ٕخ ػؾٛائ١خ لٛاِٙب  اٌق١ٕ١خ ٌٍزؼشف ػٍٝ  Xinhuaفؾف١ب

رؤص١ش اعزخذاَ رم١ٕبد اٌزوبء الافطٕبػٝ ػٍٝ اٌؼًّ اٌقؾفٝ فٟ اٌٛوبٌخ، ٚسفذ أُ٘ 

 (Diakopoulos, 2019)رؾذ٠بد رٛظ١ف رٍه اٌزم١ٕبد اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ اٌٛوبٌخ، ٚدساعخ 

( ِجؾٛس، ٌٍزؼشف ػٍٝ 80ؽ١ش لبَ ثبعزطلاع سأٜ ػ١ٕخ ػؾٛائ١خ ِٓ اٌقؾف١١ٓ لٛاِٙب )

اٌذٚس اٌزٜ ٠مَٛ ثٗ اٌزوبء الافطٕبػٝ فٟ اٌؼًّ اٌقؾفٝ، ٚاٌٛظبئف اٌزٟ ٠ّىٓ أْ ٠مَٛ ثٙب 

اٌزٟ أعشد ِمبثٍخ ِزؼّمخ ِغ  (Tatalovic, 2018)ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌقؾف١١ٓ، ٚ دساعخ 

اٌزوبء الافطٕبػٝ ٌٍٛلٛف ػٍٝ ِذٜ الاػزّبد ػٍٝ رم١ٕبد اٌزوبء خجشاء اٌقؾبفخ ٚخجشاء 

 الافطٕبػٝ فٟ اٌقؾبفخ اٌؼ١ٍّخ. 

( 2021اٌزٟ اعزخذِذ ِٕٙظ اٌّغؼ ا١ٌّذأٝ: دساعخ )دس٠ٚؼ، اٌذساعاخ اٌؼشت١ح  ِٚٓ   

( ِجؾٛس ِٓ اٌقؾف١١ٓ 75اٌزٟ أعشد دساعخ ١ِذا١ٔخ ػٍٝ ػ١ٕخ ِزبؽخ لٛاِٙب )

١ٌٛٓ ػٓ اٌزغط١بد الاعزمقبئ١خ ثبٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ ػ١ٕخ اٌذساعخ، الاعزمقبئ١١ٓ ٚاٌّغئ

( 400( اٌزٟ هجمذ اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ ػٍٝ ػ١ٕخ ػّذ٠خ لٛاِٙب )2020ٚدساعخ )ِؾّٛد، 
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ِجؾٛس ِٓ ِزبثؼٝ الأخجبس الالزقبد٠خ، ٌشفذ أعب١ٌت رٛظ١ف رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٝ 

ٕزظَ فٟ أزبط اٌّؾزٜٛ الإػلاِٝ، ٚادسان ػ١ ُّ ٕخ ِٓ اٌغّٙٛس اٌّقشٜ ٌّقذال١خ اٌّؾزٜٛ اٌ

( اٌزٟ أعشد دساعخ ١ِذا١ٔخ ثزطج١ك اعزّبسح 2020ػجش اٌّؾشس اٌجؾشٜ. ٚدساعخ )اٌخٌٛٝ، 

( ِجؾٛس ِٓ اٌقؾف١١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌّئعغبد 250اعزج١بْ ػٍٝ ػ١ٕخ ػّذ٠خ لٛاِٙب )

ٛ رٛظ١ف رطج١مبد اٌقؾف١خ اٌّقش٠خ، ٌٍزؼشف ػٍٝ ارغب٘بد اٌقؾف١١ٓ اٌّقش١٠ٓ ٔؾ

 اٌزوبء الافطٕبػٝ فٟ رط٠ٛش اٌّنب١ِٓ اٌقؾف١خ اٌخبفخ ثبٌضشاء اٌّؼٍِٛبرٝ.

 أعٍٛثٝاػزّذد ػذح دساعبد ػٍٝ اٌّضٚاعخ ث١ٓ  أعٍٛب اٌّغػ ا١ٌّذأٝ اٌرؽ١ٍٍٝ: -ض

أوضش اٌذساعبد اعزخذاِبً ٌٙزا الأعٍٛة  اٌذساعاخ اٌؼشت١حاٌّغؼ ا١ٌّذأٝ ٚاٌزؾ١ٍٍٝ، ٚوبٔذ 

 (2020دساعخ )ػجذاٌجبلٝ ٚػبدي، ثبٌذساعبد الأعٕج١خ، ِٚٓ ٘زٖ اٌذساعبد ِب٠ٍٝ: ِمبسٔخً 

ج١بْ ػٍٝ ػ١ٕخ اٌزٟ اػزّذد ػٍٝ ِٕٙظ اٌّغؼ ثؾم١ٗ اٌىّٝ ٚاٌى١فٝ ِٓ خلاي رطج١ك اعز

ِٓ اٌقؾف١١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ثغشف الأخجبس ٚاٌم١بداد اٌقؾف١خ  ( ِجؾٛس150لٛاِٙب )

ِمبثلاد ِزؼّمخ ِغ الأوبد١١ّ٠ٓ ٚخجشاء اٌزوبء  ثبٌّئعغبد اٌم١ِٛخ ٚاٌخبفخ، ٚاعشاء

الافطٕبػٝ، ثٙذف سفذ ٚرفغ١ش رقٛساد اٌقؾف١١ٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ غشف الأخجبس 

ٚاٌم١بداد ثبٌّئعغبد اٌقؾف١خ اٌّقش٠خ ٔؾٛ رٛظ١ف رم١ٕبد اٌزوبء الافطٕبػٝ ثغشف 

ٍزى١ف ِغ ث١ئخ أخجبس٘ب، ٚرؾذ٠ذ دسعخ عب٘ض٠زٙب ٌزجٕٝ رٍه اٌزم١ٕبد، ٚاٌّٙبساد اٌلاصِخ ٌ

( رُ رطج١ك 2018اٌؼًّ اٌغذ٠ذح ٚأثشص رؾذ٠برٙب ِٚلاِؼ ِغزمجٍٙب، ٚفٝ دساعخ )اٌزٛاَ، 

ِٓ اٌقؾف١١ٓ اٌّقش١٠ٓ ثبٌقؾف  ( ِجؾٛس187ػ١ٕخ ػؾٛائ١خ لٛاِٙب ) اعزج١بْ ػٍٝ

ِٓ  (27)اٌّشوضح ِغ ػذد  ، ٚاعشاء ِغّٛػبد إٌمبػالإٌىزش١ٔٚخاٌّطجٛػخ ٚاٌّٛالغ 

ِّض١ٍٓ ٌقؾف اٌذساعخ، ثٙذف اٌزؼشف ػٍٝ اعزخذاَ  بداد اٌزؾش٠ش٠خاٌقؾف١١ٓ ٚاٌم١

اٌقؾفٝ، ٚفٝ دساعخ اٌقؾف١١ٓ اٌّقش١٠ٓ ٌزطج١مبد اٌٙبرف اٌزوٝ ٚأصشٖ ػٍٝ أدائُٙ 

( رُ رطج١ك رؾ١ًٍ ِنّْٛ الأدث١بد اٌزٟ رٕبٌٚذ فؾبفخ اٌّؾّٛي، ٚاعشاء 2018)ؽب١٘ٓ، 

اٌّؾّٛي، ثٙذف اٌزؼشف ػٍٝ دٚس  ِمبثلاد ِغ خجشاء ٚفؾف١١ٓ ِٙز١ّٓ ثّغبي فؾبفخ

 .طٍٛثخ لإٔغبص٘بفؾبفخ اٌّؾّٛي فٟ رط٠ٛش أداء اٌقؾف١١ٓ ٌّٕٙزُٙ ٚاٌّٙبساد اٌّ

اٌزٟ اػزّذد ػٍٝ اٌّضاٚعخ ث١ٓ أعٍٛثٝ اٌّغؼ ا١ٌّذأٝ  اٌذساعاخ الأظٕث١حِٚٓ   

١ك أداح الاعزج١بْ ػٍٝ رُ رطجؽ١ش  (Nunes & Quarwsma, 2015)دساعخ  ٚاٌزؾ١ٍٍٝ:

ِٓ ِغزخذِٝ اٌقؾف اٌشل١ّخ ٚاٌّطجٛػخ، ٚرؾ١ًٍ ِنّْٛ أسثؼخ رطج١مبد  ( ِجؾٛس95)

اٌجشاص١ٍ٠خ ثّؼذي رطج١م١ٓ  "اعزبدٚ دٜ عبٚثبٌٚٛ"الأِش٠ى١خ، ٚ  "٠ٛ١ٔٛسن رب٠ّض"ٌقؾ١فزٝ 

 الإٌىزش١ٔٚخٌىً فؾ١فخ، ثٙذف اٌزؼشف ػٍٝ ػبداد اعزٙلان ِغزخذِٝ رطج١مبد اٌقؾف 

غش اعزخذاِٙب ٚدسعخ اٌضمخ ف١ٙب، ٚفٝ دساعخ ٠ُ  آسائُٙ ؽٛي ػٍٝ اٌٙٛارف اٌزو١خ ٚاعزطلاع

(Thompson, et.al, 2014) ( ّْٛاػلاْ ػٓ ٚظبئف ثؤفنً 700رُ رؾ١ًٍ ِن )10 

ِئعغبد ر١ٍفض١ٔٛ٠خ ٚفؾف١خ فٟ اٌٛلا٠بد اٌّزؾذح الأِش٠ى١خ، ِغ اعشاء ِمبثلاد ِغ ِذ٠شٜ 

خش٠غٝ ثشاِظ اٌقؾبفخ ِٓ خلاي الأخجبس فٟ ٘زٖ اٌّئعغبد، ثٙذف رمذ٠ُ اسؽبداد ػبِخ ٌ

 رغ١ٍو اٌنٛء ػٍٝ اٌّٙبساد اٌّطٍٛثخ ثؤوجش اٌّئعغبد اٌقؾف١خ ٚالإػلا١ِخ الأِش٠ى١خ.

عبء إٌّٙظ اٌزغش٠جٝ فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ث١ٓ إٌّب٘ظ  :إٌّٙط اٌرعش٠ثٝ ٚشثٗ اٌرعش٠ثٝ -2

ٚثٕغجخ  دساعخ (18)ثٛالغ  ٚالأعب١ٌت اٌجؾض١خ اٌزٟ اػزّذد ػ١ٍٙب اٌذساعبد ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ

ً ٌٍّٕٙظ اٌزغش٠جٝ ٚالأِش٠ى١ح الأٚسٚت١ح اٌّذسعر١ٓٚعبءد  ،14.8%  7) أوضش اعزخذاِب
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ًٍ ِّٕٙب (دساعبد %، 16.7دساعبد( ثٕغجخ  3)  اٌّذسعح اٌؼشت١ح%، صُ 38.9 ٚثٕغجخ ٌى

د فٟ اٌّشرجخ الأخ١شح ث١ٓ اٌّذاسط اٌؼ١ٍّخ ِٓ ؽ١ش الاػزّب اٌّذسعح الأع٠ٛ١حٚأخ١شاً عبءد 

الأظٕث١ح اٌذساعاخ ِٚٓ %، 5.5( ثٕغجخ دساعخ ٚاؽذحػٍٝ إٌّٙظ اٌزغش٠جٝ فٟ دساعبرٙب )

دساعخ رغش٠ج١خ ثبعزخذاَ اٌّلاؽظبد اٌزؾبسو١خ ػٍٝ  (Salzmann, 2020)أعشٜ 

اٌزفبػلاد الاعزّبػ١خ ٌّغزّغ اٌّّبسعخ، ٚاٌزٜ ٠نُ اٌّؾبسو١ٓ فٟ ِئرّش فؾبفخ اٌٙبرف 

اٌخبفخ  Facebook، ِٚغّٛػخ 2017ِب٠ٛ   6-4فٟ اٌفزشح  اٌّؾّٛي إٌّؼمذ ثؤ٠شٌٕذا

َّ ثّغزّغ اٌذساعخ ٚاٌزٟ رُ  ، ثٙذف سفذ ٚرؾ١ًٍ Mojofest Communityٝ غ

الاعزشار١غ١بد اٌزٟ ٠غزخذِٙب اٌقؾف١ْٛ ٌّٛاعٙخ ػذَ رمجً اٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ 

جٗ رغش٠ج١خ دساعخ ؽ (R.Schmidt,et.al, 2019)ِغبي فؾبفخ اٌٙبرف اٌّؾّٛي. ٚأعشٜ 

ٌزفغ١ش اٌؼلالبد اٌّزجبدٌخ ث١ٓ اٌجؾش ٚاٌشٚثٛربد الاعزّبػ١خ ٚآلاد أزبط الأخجبس ثبٌزطج١ك 

دساعزٗ   (Graefe, et.al, 2018) وّب أعشٜ اٌجبؽشػٍٝ اٌؼب١ٍِٓ ثّئعغخ ؽّذ اٌطج١خ، 

لاخزجبس ِذٜ رفن١ٍُٙ  ( ِجؾٛس986لٛاِٙب ) (وشح اٌضٍظ)ػٍٝ ػ١ٕخ ػؾٛائ١خ اٌزغش٠ج١خ 

ً ٚاٌّمبلاد اٌزٟ ٠ىزجٙب اٌقؾف١ْٛ اٌجؾش٠ٌٍٛ ِذ دساعخ ذَّ ٚلَ  ْ،ّمبلاد اٌّىزٛثخ آ١ٌب

(Casweel & Dorr, 2017)  ٓٚعٙخ ٔظش ؽغبث١خ ٌٍمقـ الإخجبس٠خ رٛمؼ و١ف ٠ّى

ٌزؼض٠ض رطٛس اٌقؾبفخ ا١ٌ٢خ، ٚاٌز١١ّض ث١ٓ  NLGّٔزعخ اٌج١بٔبد اٌزٟ ٠غزخذِٙب ثشٔبِظ 

 ,Montal & Reich)ٚأعشٜ . ١ِىٝ "عشد اٌمقخ"ذ ٚاٌؾذس اٌذ٠ٕب"اٌٛفف" اٌضبث

دساعزٗ اٌزغش٠ج١خ ٌشفذ ا٢صبس الاعزّبػ١خ ٚاٌغ١بع١خ ٚاٌمب١ٔٛٔخ ٚا١ٌّٕٙخ ػٍٝ  (2016

اٌّئعغبد الإخجبس٠خ ٚاٌغّٙٛس ٔز١غخ الاػزّبد ػٍٝ رطج١مبد اٌزوبء اٌقٕبػٝ فٟ أزبط 

بداد عجؼخ ِٕظّبد، ٚرؾ١ًٍ الأخجبس آ١ٌبً، ِؼزّذا ػٍٝ اعشاء اٌّمبثلاد اٌّزؼّمخ ِغ ل١

  ِٛلغ اخجبسٜ. 12ِؾزٜٛ وّٝ ٌٍمقـ ا١ٌ٢خ إٌّؾٛسح ػٍٝ 

( 2020دساعخ )ِجبسن، إٌّٙظ اٌزغش٠جٝ: اٌزٟ اػزّذد ػٍٝ  اٌذساعاخ اٌؼشت١حِٓ ٚ   

 (40)( اٌزٟ أعشد دساعخ رغش٠ج١خ ػٍٝ ػ١ٕخ ػّذ٠خ لٛاِٙب 2018دساعخ )ػجذاٌؾف١ع، ٚ

ثى١ٍخ اٌزشث١خ إٌٛػ١خ ثؤؽّْٛ، ٚلبِذ ثزطج١ك اخزجبس رؾق١ٍٝ هبٌت ِٓ هلاة لغُ الإػلاَ 

)لجٍٝ( ٌّمشس اٌزق٠ٛش الإػلاِٝ ثؼذ اٌزذس٠ظ ثبٌطشق اٌزم١ٍذ٠خ، صُ رطج١ك اخزجبس رؾق١ٍٝ 

( ػٍٝ 2015اػزّذد )ا١ٌّبٔٝ، )ثؼذٜ( ثؼذ اعزخذاَ رم١ٕخ اٌٛالغ اٌّؼضص فٟ اٌزذس٠ظ، ٚ

ُّ إٌّٙظ اٌزغش٠جٝ فٟ دساعخ اٌزؤص١شاد اٌ قبؽجخ ّؼشف١خ ٚاٌززو١ش٠خ ٌٍف١ذ٠ٛ٘بد اٌقؾف١خ اٌ

ٌلأؽذاس الإس٘بث١خ فٟ اٌّٛالغ الإخجبس٠خ ِٛمغ اٌذساعخ، ٌذٜ ِغزخذ١ِٙب ِٓ هلاة 

اٌقؾبفخ، ٚرٌه ثبعزخذاَ ِغّٛػز١ٓ اؽذاّ٘ب رغش٠ج١خ ٚالأخشٜ مبثطخ، لاخزجبس رؤص١ش 

ِٛمغ اٌذساعخ ػٍٝ رزوش اٌزؼشك ٌٍف١ذ٠ٛ٘بد اٌقؾف١خ اٌّشفٛػخ ػٍٝ اٌّٛالغ الإخجبس٠خ 

اٌّؼٍِٛبد اٌخبفخ ثبلأؽذاس الإس٘بث١خ ٌّٚؼشفخ اٌّزغ١شاد ث١ٓ اٌز٠ٓ رُ رؼش٠نُٙ ٌٍزغشثخ 

ٚث١ٓ اٌز٠ٓ ٌُ ٠زؼشمٛا، ٚاػزّذد اٌجبؽضخ ػٍٝ أوضش ِٓ أداح فٟ عّغ ث١بٔبد اٌذساعخ ٚ٘ٝ 

ّشرجطخ ثّٛمٛع اعزّبسح اعزج١بْ ثبٌّمبثٍخ، ِٚشاعؼخ اٌىزت ٚاٌذٚس٠بد ٚاٌجؾٛس اٌؼ١ٍّخ اٌ

 اٌجؾش، ٚأعٍٛة اٌّلاؽظخ اٌّجبؽشح، ٚاخزجبساد اٌم١بط.

ٚثٕغجخ  دساعخ( 21)ثٛالغ عبء رٛظ١ف أوضش ِٓ ِٕٙظ فٟ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ  أوصش ِٓ ِٕٙط: -3

ً لأوضش ِٓ ِٕٙظ فٟ  اٌّذسعح اٌؼشت١ح، ٚعبءد 9.8% أوضش اٌّذاسط اٌؼ١ٍّخ اعزخذاِب

اٌّذسعح ١ٍ٠ٙب %، 50دساعبد( ثٕغجخ  6الأخشٜ )دساعبرٙب ٚثفبسق وج١ش ػٓ اٌّذاسط 
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اٌّذسعر١ٓ الأِش٠ى١ح  %، صُ عبءد33.3دساعبد( ثٕغجخ  4فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ) الأٚسٚت١ح

ألً اػزّبداً ػٍٝ أوضش ِٓ ِٕٙظ فٟ دساعبرٙب ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ ثٛالغ دساعخ ٚاؽذح ٚالأع٠ٛ١ح 

ًٍ ِّٕٙب ٚثٕغجخ  ًٍ ِّٕٙب. 8.3ٌى  % ٌى

اٌزٟ اعزخذِذ أوضش ِٕٙظ ٚأعٍٛة ػٍّٝ ٌذساعخ الإؽىب١ٌبد  عاخ اٌؼشت١حاٌذساِٚٓ     

ػٍٝ ِٕٙظ اٌّغؼ  ( اٌزٟ اػزّذد2021ٚاٌمنب٠ب ِٛمغ اٌذساعخ: دساعخ )دس٠ٚؼ، 

اٌّمبسْ فٟ اٌزؼشف ػٍٝ و١ف١خ رٛظ١ف فؾبفخ اٌج١بٔبد فٟ اٌزغط١بد  الإػلاِٝ ٚالأعٍٛة

دساعخ )اثشا١ُ٘، ٌّٚقش٠خ ػ١ٕخ اٌذساعخ، اٌقؾف١خ الاعزمقبئ١خ ثبٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ ا

( اٌزٟ اػزّذد ػٍٝ ِٕٙغٝ اٌّغؼ ٚدساعخ اٌؼلالبد اٌّزجبدٌخ، ٚرطج١ك أداح الاعزج١بْ 2020

( ِٓ اٌمبئ١ّٓ ثبلارقبي فٟ ِقش ٚاٌغؼٛد٠خ، ثٙذف سفذ ارغب٘بد 143ػٍٝ ػ١ٕخ ؽغّٙب )

ئعغبد اٌقؾف١خ فٟ ِقش اٌمبئ١ّٓ ثبلارقبي ٔؾٛ اعزخذاَ رم١ٕبد اٌزوبء الافطٕبػٝ ثبٌّ

( اٌزٟ ٚظفذ ِٕٙغٝ اٌّغؼ ٚدساعخ اٌؼلالبد اٌّزجبدٌخ 2020ٚاٌغؼٛد٠خ، ٚدساعخ )دس٠ٚؼ، 

ٚفٝ اهبس ٘زا إٌّٙظ اعزخذِذ اٌجبؽضخ أعٍٛة اٌذساعبد الاسرجبه١خ ٌٍزؼشف ػٍٝ اٌؼلالبد 

 ث١ٓ اٌّزغ١شاد اٌّخزٍفخ فٟ ِٛمٛع اٌذساعخ، ٚرطج١ك اعزج١بْ ػٍٝ ػ١ٕخ ِزبؽخ ِٓ

( ِجؾٛس، ثٙذف ِؼشفخ ِذٜ اعزخذاَ اٌقؾف١١ٓ اٌّقش١٠ٓ 100اٌقؾف١١ٓ لٛاِٙب )

اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّٛالغ الإخجبس٠خ الإٌىزش١ٔٚخ فٟ ِقش ٌلأعب١ٌت اٌؾذ٠ضخ فٟ رؾش٠ش وبفخ فْٕٛ 

( ػٍٝ ِٕٙغٝ اٌّغؼ ٚدساعخ اٌؼلالبد 2019اٌزؾش٠ش اٌقؾفٝ. ٚاػزّذ اٌجبؽش )اثشا١ُ٘، 

ْٛ ع١ّغ اٌمقـ اٌقؾف١خ اٌّزؼٍمخ ثقؾبفخ اٌج١بٔبد فٟ ِٛلؼٝ اٌّزجبدٌخ ، ٚرؾ١ًٍ ِنّ

Info Times  وؤٚي ِٛلغ ِزخقـ فٟ فؾبفخ اٌج١بٔبد ثبٌؾشق الأٚعو ، ِٚٛلغ

Guardian Data  ًوؤٚي ِٛلغ ػبٌّٝ ِزخقـ فٟ فؾبفخ اٌج١بٔبد، ثٙذف سفذ ٚرؾ١ٍ

( اٌزٟ اػزّذد 2018 أ٠ٌٛٚبد لنب٠ب فؾبفخ اٌج١بٔبد اٌؼشث١خ ٚالأعٕج١خ، ٚدساعخ )ػضّبْ،

ػٍٝ ِٕٙغٝ اٌّغؼ ٌشفذ ٚرؾ١ًٍ اٌّؼب١٠ش الأخلال١خ ٌقؾبفخ اٌج١بٔبد فٟ اٌّٛالغ اٌقؾف١خ 

اٌّقش٠خ ٚالأعٕج١خ، ٚأعٍٛة اٌّمبسٔبد إٌّٙغ١خ ٌشفذ أٚعٗ اٌؾجٗ ٚالاخزلاف ث١ٓ اٌّٛالغ 

، الإخجبس٠خ اٌّقش٠خ ٚالأعٕج١خ ِٓ ؽ١ش ِلاِؼ اعزخذاَ وً ِٛلغ ٌقؾبفخ اٌج١بٔبد

ٚاعزخذِذ أداح رؾ١ًٍ اٌّنّْٛ ٌزؾ١ًٍ ِٛمٛػبد فؾبفخ اٌج١بٔبد فٟ اٌّٛالغ الإخجبس٠خ 

اٌّقش٠خ ٚالأعٕج١خ، ثٙذف اٌزؼشف ػٍٝ اٌّؼب١٠ش الأخلال١خ ٚاٌمب١ٔٛٔخ ٌقؾبفخ اٌج١بٔبد 

( ػٍٝ إٌّٙظ اٌغشدٜ 2017ٚاٌّقبدس اٌزٟ رؼزّذ ػ١ٍٙب. ٚاػزّذد دساعخ )ػجذاٌفزبػ، 

اٌّمبسْ لاوزؾبف أٚعٗ  اٌغشد الإخجبسٜ ِٚلاِؾٙب، ٚالأعٍٛةآ١ٌبد وّؾبٌٚخ لاعزىؾبف 

اٌؾجٗ ٚالاخزلاف ث١ٓ اٌّٛالغ اٌقؾف١خ الإٌىزش١ٔٚخ فٟ رمذ٠ّٙب ٌٍمنب٠ب الإس٘بث١خ ِٓ خلاي 

ً ثبٌّٛالغ اٌقؾف١خ ػ١ٕخ 79آ١ٌبد اٌغشد، ٚلبَ اٌجبؽش ثذساعخ ٚرؾ١ًٍ ) ً اخجبس٠ب ( ٔقب

آ١ٌبد اٌغشد ثبٌّٛاد الإخجبس٠خ، ثبٌّٛالغ اٌقؾف١خ اٌذساعخ، ثٙذف اٌزؼشف ػٍٝ أثشص 

الإٌىزش١ٔٚخ ٚاٌّمبسٔخ ث١ٕٙب ٚاٌزٟ رمذَ ِٓ خلاٌٙب لنب٠ب الإس٘بة. ٚدساعخ )اٌّشاغٝ، 

( اٌزٟ اػزّذد ػٍٝ ِٕٙغٝ اٌّغؼ الإػلاِٝ ا١ٌّذأٝ ِٓ خلاي اٌّمبثلاد اٌّمٕٕخ ِغ 2017

اٌّمبسْ ٌٍّمبسٔخ ث١ٓ  غبثغ، ٚالأعٍٛةاَ ٚاٌٛفذ ٚا١ٌَٛ اٌ( فؾفٝ ٠ؼٍّْٛ ثقؾف الأ٘ش30)

اعزغبثبد اٌمبئ١ّٓ ثبلارقبي اٌؼب١ٍِٓ ثبٌقؾف اٌّذسٚعخ ف١ّب ٠خـ ا١ٌ٢بد اٌّخزٍفخ اٌزٟ 

٠غزؼ١ٓ ثٙب وً ُِٕٙ فٟ ثٕبء أفىبسٖ اٌزؾش٠ش٠خ ٚاٌؼٛاًِ اٌّئصشح ػ١ٍٗ فٟ رٌه ِٚذٜ 

 اٌقؼٛثبد ٚاٌؼٛائك اٌزٟ رٛاعُٙٙ فٟ رٌه.
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ّذد ػٍٝ رٛظ١ف اٌزٟ اػز (Sanchez, et.al,2016)ٟ٘ دساعخ  ١حٚاٌذساعح الأٚسٚت    

اٌّمبسْ، ٚأداح رؾ١ًٍ اٌّنّْٛ ، ثٙذف سفذ ٚرؾ١ًٍ رطٛس خّغخ  ِٕٙظ اٌّغؼ ٚالأعٍٛة

ػجش ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ ثٛعبئً الإػلاَ اٌشل١ّخ ِٓ  2015 -2010لنب٠ب أعجب١ٔخ فٟ اٌفزشح 

 ٌجٕبء اٌفٕٟ، ٚاٌىزبثخ. ؽ١ش: الأٔٛاع، الأؽىبي، الأفً، أّٔبه اٌغشد، ا

اٌزٟ اػزّذد ػٍٝ ِٕٙظ  (Tabary ,et.al, 2015)ٟ٘ دساعخ  ٚاٌذساعح الأِش٠ى١ح   

دساعخ اٌؾبٌخ ٚأعٍٛة اٌّمبسٔبد إٌّٙغ١خ ٚأداح رؾ١ًٍ اٌّنّْٛ، ٌٍٛلٛف ػٍٝ رغشثخ أزبط 

ٙبساد ِؾبس٠غ فؾبفخ اٌج١بٔبد فٟ ِمبهؼخ "و١جه" اٌىٕذ٠خ ٚآ١ٌبد الإٔزبط ِٚؼٛلبرٗ ٚاٌّ

 ( ِؾشٚػبً فٟ خّغخ فؾف ١٘ٚئخ الإراػخ ٚاٌز١ٍفض٠ْٛ.178اٌّطٍٛثخ ِٓ خلاي رؾ١ًٍ )

 اعزخذِذ إٌّٙظ اٌزغش٠جٝ ٚالأعٍٛة اٌزٟ (Wu, et.al, 2020) ٚاٌذساعح الأع٠ٛ١ح  

غزخذِٝ ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ ػجش  ُِ اٌّمبسْ فٟ سفذ ارغب٘بد اٌغّٙٛس اٌق١ٕٝ ٚالأِش٠ىٝ 

ٚدٚس٘ب فٟ رٛف١ش أؽىبي ِخزٍفخ ِٓ اٌزفبػً ِغ  Bullet-Screenالإٔزشٔذ ٔؾٛ رم١ٕخ 

 ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ اٌزٟ ٠زؼشمْٛ ٌٙب.

ث١ٓ إٌّب٘ظ ٚالأعب١ٌت  اٌّمبسْ فٟ اٌّشرجخ اٌشاثؼخ لأعٍٛةعبء ا اٌّماسْ: الأعٍٛب -4

ٚعبءد %، 8.2ثٕغجخ ٚ (عبددسا 10) اٌجؾض١خ اٌزٟ اػزّذد ػ١ٍٙب اٌذساعبد ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ

اٌّمبسْ فٟ  خ اٌزٟ اعزخذِذ الأعٍٛةفٟ ِمذِخ اٌّذاسط اٌؼ١ٍّ ٚسٚت١حاٌّذسعح الأ

%، 30دساعبد( ثٕغجخ  3)  اٌّذسعح الأِش٠ى١ح%، ١ٍ٠ٙب 60دساعبد( ثٕغجخ  6دساعبرٙب )

 %، ث١ّٕب ٌُ رؼزّذ10فٟ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ثذساعخ ٚاؽذح فمو ٚثٕغجخ  اٌؼشت١حاٌّذسعح  ٚعبءد

اٌزٟ  الأظٕث١ح اٌذساعاخِٚٓ ، اٌّمبسْ فٟ دساعبرٙب ػٍٝ الأعٍٛةاٌذساعاخ الأع٠ٛ١ح 

اٌزٟ اػزّذد ػٍٝ ِغّٛػبد  (Wu, et.al, 2020)اٌّمبسْ: دساعخ  اػزّذد ػٍٝ الأعٍٛة

إٌمبط اٌّشوضح ٌشفذ ارغب٘بد اٌغّٙٛس اٌق١ٕٝ ٚالأِش٠ىٝ ِغزخذِٝ ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ ػجش 

ش رفبػٍُٙ ِغ ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ، ٚدٚس٘ب فٟ عٌٙٛخ ٠ٚغ Bullet-Screenٔؾٛ رم١ٕخ  الإٔزشٔذ

اٌّمبسْ ٌّمبسٔخ اٌزطج١ك اٌؼٍّٝ ٌٍجؾش  الأعٍٛة (Romero, et.al, 2020)ٚٚظفذ دساعخ 

ِغ ِب رٛفٍذ ا١ٌخ اٌذساعبد اٌغبثمخ، ٚاػزّذد ػٍٝ أدٚاد اٌّمبثلاد ؽجٗ إٌّظّخ ِغ 

ٚثزطج١ك  بثمخ،اٌخجشاء، ٚرؾ١ًٍ اٌٛصبئك، ِٚشاعؼخ الأدث١بد اٌؼ١ٍّخ ٚاٌجؾٛس ٚاٌذساعبد اٌغ

ث١ٓ رؤص١ش  (Chen, et.al, 2017)لبسٔذ دساعخ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ اٌغّٙٛس اعزّبسح الاعزج١بْ 

رؼشك اٌغّٙٛس ٌّمبهغ ف١ذ٠ٛ اخجبس٠خ ػب١ٌخ اٌغٛدح ٚأخشٜ مؼ١فخ اٌغٛدح، ثٙذف اٌىؾف 

مٛء ٔظش٠خ ػٓ رؤص١ش ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ الإخجبس٠خ مؼ١فخ اٌغٛدح ػٍٝ اٌغّٙٛس ٚرٌه فٟ 

ِٓ اٌمبئ١ّٓ ثبلارقبي فٟ اٌمٕٛاد  (36)ٌّؼٍِٛبد، ِٚٓ خلاي اٌّمبثٍخ اٌّزؼّمخ ِغ ِؼبٌغخ ا

 ,Kouts & Jose)ِؾبسن ِٓ أعز١ٔٛب، عؼذ دساعخ  (36)الإخجبس٠خ فٝ اٌجشرغبي ٚ 

ٌٍّمبسٔخ ث١ٓ عٛدح ٚػّك الأخجبس إٌّؾٛسح ثزم١ٕخ اٌىشٚط ١ِذ٠ب أٚ الإػلاَ اٌّزمبهغ  (2017

ًٍ ِٓ  خالإٌىزش١ٔٚفٟ اٌّٛالغ  أعز١ٔٛب ٚاٌجشرغبي ِٓ لجً اٌغّٙٛس، ِٚذٜ رؤص١ش٘ب ػٍٝ فٝ و

رؾ١ًٍ ِنّْٛ اٌمقـ  رُ   (Harder, et.al, 2016)ٚفٝ دساعخإٌّزظ إٌٙبئٟ، 

الإخجبس٠خ إٌّؾٛسح فٟ خّغخ فؾف ٚٔؾشاد أخجبس ر١ٍفض١ٔٛ٠خ ١ِٛ٠خ ٚعجؼخ ثشاِظ ٌٍؾئْٛ 

جبس٠خ، ثٙذف سفذ اٌفشٚق ث١ٓ أعب١ٌت اٌغبس٠خ ٚٔؾشاد أخجبس اراػ١خ ٚصلاصخ ِٛالغ اخ

خ الأزخبث١خ اٌجٍغ١ى١خ ػبَ ِؼبٌغخ اٌمقـ اٌقؾف١خ ثبعزخذاَ رم١ٕبد اٌٛالغ الافزشامٝ ٌٍؾٍّ

2014. 
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( 2019ؽّذ، ٚػط١خ، دساعخ )أٟ٘ اٌّمبسْ  اٌزٟ اعزخذِذ الأعٍٛة اٌؼشت١ح حاعاٌذسٚ  

ؾشُ٘ فٟ صّبْ ِٛالغ غشث١خ ( ِٛمٛع اخجبسٜ رُ 400ٔلبَ اٌجبؽضبْ ثزؾ١ًٍ ِنّْٛ )ؽ١ش 

) ا١ٌَٛ اٌغبثغ، أخجبس ا١ٌَٛ، اٌؼشثٟ ٔذ، د٠زؼ ف١ٍٗ، اٌؾشق          ٚػشث١خ ؽٍّذ

(، ثٙذف سفذ ٚرؾ١ًٍ لٛاٌت اٌف١ذ٠ٛ عشاف اٌزٟ ٠غشٜ ِٓ خلاٌٙب CNN ، RTAالأٚعو،

 .الإٔزشٔذعشد ٚٔمً اٌّنب١ِٓ الإخجبس٠خ فٟ ِٛالغ اٌقؾف اٌؼشث١خ ٚالأعٕج١خ ػٍٝ ؽجىخ 

خ ث١ٓ إٌّب٘ظ ظ دساعخ اٌؾبٌخ فٟ اٌّشرجخ اٌخبِغعبء ِٕٙ ِٕٙط دساعح اٌؽاٌح: -5

اٌّذسعح %، ٚعبءد 7ٚثٕغجخ  ساعبدد (9)اٌّغزخذِخ فٟ اٌذساعبد ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ ثٛالغ 

ً ٌّٕٙظ دساعخ اٌؾبٌخ ) الأٚسٚت١ح ، .%55دساعبد( ثٕغجخ  5أوضش اٌّذاسط اٌؼ١ٍّخ اعزخذاِب

صُ عبءد ، %22.2ٚثٕغجخ  ثٛالغ دساعز١ٓفٟ اٌّشذثح اٌصا١ٔح  ١حالأِش٠ى اٌّذسعحٚعبءد 

ألً ا٘زّبِبً ثذساعبد اٌؾبٌخ، ؽ١ش عبءرب فٟ اٌّشرجخ الأخ١شح  اٌّذسعر١ٓ اٌؼشت١ح ٚالأع٠ٛ١ح

ًٍ ِّٕٙب ٚثٕغجخ  ًٍ ِّٕٙب.11.1ثذساعخ ٚاؽذح فمو ٌى  % ٌى

 ,Monti)دساعخ  ٟ اػزّذد ػٍٝ ِٕٙظ دساعخ اٌؾبٌخ:اٌز الأٚسٚت١حاٌذساعاخ ِٚٓ   

ذساعخ ٚرؾ١ًٍ ِٛاد اٌمبْٔٛ الإ٠طبٌٝ ٚاٌزمبس٠ش ٚاٌّؾشٚػبد اٌخبفخ اٌزٟ لبِذ ث (2019

اٌّؼٍِٛبد ٚرٕظ١ُ ٚعبئً الإػلاَ، ثٙذف رؾ١ًٍ اٌّؾىلاد الأخلال١خ ٚاٌمنبئ١خ رذاٚي  ثؾش٠خ

ٌؾش٠خ ٌٍقؾبفخ ا١ٌ٢خ اٌّؼزّذح ػٍٝ رم١ٕبد اٌزوبء الافطٕبػٝ، فٟ مٛء اٌّفَٙٛ الأٚسٚثٝ 

دساعخ ؽبٌخ  (Vryzas, et.al, 2019)رذاٚي اٌّؼٍِٛبد، ٚفٝ ا١ٌٛٔبْ أعشٜ اٌجبؽش 

ً ٌزذفمبد اٌؼًّ اٌّزشاثو داخً  ٚاػزّذ ػٍٝ اٌّمبثلاد اٌّزؼّمخ، ثٙذف رمذ٠ُ اهبساً ٔظش٠ب

غشف الأخجبس اٌّذِغخ، ٚو١ف١خ رٛظ١ف فؾبفخ اٌٙبرف اٌّؾّٛي ٚفؾبفخ اٌّٛاهٓ 

 & Veglis)فٟ ِخزٍف ِشاؽً الإٔزبط اٌقؾفٝ، ٚدساعخ ٚفؾبفخ اٌزوبء اٌقٕبػٝ 

Maniou, 2018)  الإٔزشٔذٚ٘ٝ دساعخ ؽبٌخ اخزجشد رؤص١ش رم١ٕبد الارقبي اٌؾذ٠ضخ ٚصشاء 

ٚاٌزؾٛي ٔؾٛ اٌشلّٕخ ٚاٌج١بٔبد اٌنخّخ ػٍٝ فٕبػخ اٌقؾبفخ ٚػٍٝ فؾبفخ اٌج١بٔبد 

ؽبٌخ ٌلأخجبس إٌّؾٛسح  دساعخ (Johnston & Ford, 2017)رؾذ٠ذاً، ٚأعشٜ اٌجبؽضبْ 

ػٍٝ ِٛلغ اخجبسٜ ع٠ٛذٜ ٚسفذد ِؾبسوبد اٌمشاء ٌلأخجبس ػجش ففؾبرُٙ ػٍٝ اٌف١ظ 

( ِمبي، ٚاعشاء رؾ١ًٍ ٔمذٜ ٌّؾبسوخ أخجبس الالزقبد اٌغ١بعٝ ِغ الأخز فٟ 350ثٛن )

 الاػزجبس و١ف ٠ّىٓ ٌٛعبئً الإػلاَ الاعزّبػٝ رغ١١ش ِؾزٜٛ الأخجبس ٚاٌزمبس٠ش ِٚؾبسوزٙب،

ًٍ ِٓ الأخجبس اٌزٟ ٠ىزجٙب  ٚرٌه ثٙذف اٌىؾف ػٓ ارغب٘بد ِغزٍٙىٝ الأخجبس ٔؾٛ ِؾزٜٛ و

 (Appelgren & Nygren, 2014)اٌقؾف١ْٛ ِٚؾزٜٛ اٌقؾف ا١ٌ٢خ. ٚأعشٜ 

ِٓ اٌمبئ١ّٓ ثبلارقبي فٟ  جؾٛس( 194ِمبئ١ّٓ ثبلارقبي ثٍغذ )ّٙب ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ اٌدساعز

اَ أدارٝ الاعزج١بْ ٚاٌّمبثٍخ اٌّزؼّمخ، ثٙذف رمذ٠ُ ٌّؾخ عجغ ؽشوبد اػلا١ِخ ع٠ٛذ٠خ، ثبعزخذ

ػبِخ ػٓ رطٛس فؾبفخ اٌج١بٔبد فٟ اٌؾشوبد الإػلا١ِخ اٌغ٠ٛذ٠خ، ِٚفَٙٛ فؾبفخ اٌج١بٔبد 

 ٌذٜ اٌمبئ١ّٓ ثبلارقبي، ٚأثشص اٌزؾذ٠بد اٌزٟ رٛاعٗ فؾبفخ اٌج١بٔبد فٟ ٘زٖ اٌؾشوبد. 

 (Stray, 2019)دساعخ ٍٝ ِٕٙظ دساعخ اٌؾبٌخ: اٌزٟ اػزّذد ػ اٌذساعاخ الأِش٠ى١حِٚٓ    

 License toٛصبئك ٚاٌزمبس٠ش اٌقؾف١خ إٌّؾٛسح ػٓ اٌاٌزٟ اػزّذد ػٍٝ أداح رؾ١ًٍ 

Betary  ٟفAtlanta Journal  ٟٚلقـ اٌغشائُ إٌّؾٛسح فThe Los Angeles 

Times  ٌٍزؼشف ػٍٝ ِذٜ رٛظ١ف رم١ٕبد اٌزوبء الافطٕبػٝ فٟ ِغبي اٌقؾبفخ

زمقبئ١خ، ٚرٌه ِٓ خلاي اٌزؼشف ػٍٝ رمبس٠ش اٌقؾبفخ الاعزمقبئ١خ اٌزٟ رّذ ثبعزخذاَ الاع
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رم١ٕبد اٌزوبء الافطٕبػٝ، ٚأٔٛاع ِؾىلاد اٌقؾبفخ الاعزمقبئ١خ اٌزٟ ٠ّىٓ ؽٍٙب ثٛاعطخ 

 (Keriekn, 2018)ٚاعزخذِذ دساعخ  زوبء الافطٕبػٝ ػٍٝ اٌّذٜ اٌمش٠ت،رم١ٕبد اٌ

د فٟ اٌّٛلغ ؾشَ رؾ١ًٍ اٌّنّْٛ، ٌذساعخ لقخ اخجبس٠خ ُٔ ِٕٙظ دساعخ اٌؾبٌخ ٚأداح 

، ٌٍٛلٛف ػٍٝ اٌزم١ٕبد اٌغشد٠خ اٌزٟ رٛظف New York Times الاٌىزشٚٔٝ ٌقؾ١فخ 

غشٜ ِٓ خلاٌٙب رٛظ١ف ، ٚاٌى١ف١خ اٌزٟ ٠َ اٌقؾف١خ ِزؼذدح اٌٛعبئو  ٌزمذ٠ُ اٌمقـ

ٝ فٟ رفبف١ً ٚأؽذاس إٌقٛؿ ٚاٌقٛس ٚاٌف١ذ٠ٛ ٚاٌقٛد ٚاٌشعَٛ اٌّزؾشوخ ٌذِظ اٌّزٍم

 .اٌخجش

فٟ  (Indrati, 2018)دساعخ  ٟ٘  اٌزٟ اعزخذِذ ِٕٙظ دساعخ اٌؾبٌخ الأع٠ٛ١ح اٌذساعحٚ   

ػٍٝ ِٕٙظ دساعخ اٌؾبٌخ، ٚأدارٝ اٌّمبثٍخ اٌّزؼّمخ ٚاٌّلاؽظخ اٌزٟ اػزّذد أٔذ١ٔٚغ١ب 

س ِٓ اٌٛعبئو خجباٌّجبؽشح ٌؼ١ٕخ ِٓ ِؾشسٜ الأخجبس ٚاٌم١بداد اٌقؾف١خ ِٚذ٠شٜ أزبط الأ

، ٌم١بط أذِبط اٌزم١ٕبد اٌزو١خ ٚػلالزٙب ثىفبءاد اٌقؾف١١ٓ  Media Groupفٟ  اٌّزؼذدح

فٟ غشف الأخجبس، ٚػمجبد رطج١مٙب ثّشاؽً الإٔزبط الإخجبسٜ، ثذءً ِٓ عّغ الأخجبس 

 .ٌٕؾش٘ب ٚاٌزغز٠خ اٌشاعؼخ ٚٚفٛلاً 

ٌٍّغبػذح فٟ رمذ٠ُ ِؼٍِٛبد اٌزٟ اػزّذد ػٍٝ ِٕٙظ دساعخ اٌؾبٌخ  اٌؼشت١ح ٚاٌذساعح  

ؽبٍِخ ٚرفق١ٍ١خ ِٚزؼّمخ ف١ّب ٠زؼٍك، ثبعزخذاَ اٌٛعبئو اٌّزؼذدح فٟ أزبط اٌمقـ اٌّذػِٛخ 

( اٌزٜ اػزّذ ػٍٝ أدارٝ اٌّمبثٍخ اٌّزؼّمخ ِغ أسثؼخ ِٓ 2018ثبٌج١بٔبد؛ دساعخ )سث١غ، 

داح اٌّلاؽظخ اٌم١بداد اٌزؾش٠ش٠خ ٚاٌّؾشس٠ٓ ثّغّٛػخ "أٚٔب" ٌٍقؾبفخ ٚالإػلاَ، ٚأ

اٌّجبؽشح ٌٛالغ اٌؼًّ اٌقؾفٝ داخً غشف أخجبس اٌّغّٛػخ، ٚرٌه ثٙذف اٌزؼشف ػٍٝ ِذٜ 

ا٘زّبَ غشف الأخجبس ثبٌّٛالغ اٌقؾف١خ اٌّقش٠خ ثزٛظ١ف اٌٛعبئو اٌّزؼذدح فٟ أزبط 

 اٌمقـ اٌقؾف١خ اٌّذػِٛخ ثبٌج١بٔبد.

 On Site Monitoringِٕٙط اٌشطذ اٌذاخٍٝ:  -6

، ٠ٚزنّٓ ٘زا إٌّٙظ الإٔزشٔذّٕب٘ظ اٌّغزخذِخ فٟ دساعخ اٌّٛالغ ػٍٝ ؽجىخ ٚ٘ٛ أؽذ اٌ  

ثزؾذ٠ذ٘ب وؤ٘ذاف  رٛف١فبً ٌغّبد اٌزق١ُّ ٚاٌّنّْٛ ٌٍّٛالغ ٚفمبً ٌٍمٛاػذ اٌزٟ ٠مَٛ اٌجبؽش

 ُّ غزخذِخ فٟ ٌٍشفذ ٚاٌزؾ١ًٍ، ٚعبء ِٕٙظ اٌشفذ اٌذاخٍٝ فٟ اٌّشرجخ اٌغبدعخ ث١ٓ إٌّب٘ظ اٌ

اٌّذسعح %، ؽ١ش اػزّذد ػ١ٍٗ 1.6( ثٕغجخ )دساعز١ٓ     ٌزؾ١ًٍ اٌذساعبد ػ١ٕخ ا

 اٌزٟ (Singer & Mabrook, 2021): دساعخ فٟ دساعخ ٚاؽذح فمو ٚ٘ٝ الأٚسٚت١ح

اعزخذِذ ِٕٙظ اٌشفذ اٌذاخٍٝ ٚاٌّمبثلاد اٌّزؼّمخ فٟ رغ١ٍو اٌنٛء ػٍٝ رغشثخ رؼ١ُّ 

ٚاٌزٟ  اٌغبِشح فٟ غشف الأخجبساعزخذاَ رم١ٕبد اٌٛالغ الإفزشامٝ ٚرم١ٕبد عشد اٌمقـ 

 رذػّٙب ؽشوبد اٌزىٌٕٛٛع١ب.

دساعخ )اٌٍٛارٝ، ٚ٘ٝ:  أ٠نب فٟ دساعخ ٚاؽذح فمو اٌّذسعح اٌؼشت١حوّب اػزّذد ػ١ٍٗ   

رؾ١ًٍ ِنّْٛ ػ١ٕخ ِٓ اٌٍّفبد اٌزفبػ١ٍخ اٌشفذ اٌذاخٍٝ فٟ ِٕٙظ ( ٚاٌزٟ اعزخذِذ 2017

، ثٙذف 2014-2012فٟ اٌفزشح  اٌّقش٠خ اٌٛهٓعش٠ذح ّٛلغ ( ٍِف رفبػٍٝ ث124)لٛاِٙب 

، الإٔزشٔذاٌىؾف ػٓ رم١ٕبد اٌٛعبئو اٌّزؼذدح اٌّغزخذِخ فٟ اٌٍّف اٌزفبػٍٝ ػٍٝ ؽجىخ 

اٌّذسعر١ٓ الأِش٠ى١ح ٌزفبػٍٝ، فٟ ؽ١ٓ ٌُ رؼزّذ ٚدٚس ٘زٖ اٌزم١ٕبد فٟ اصشاء اٌٍّف ا

  .ػٍٝ ِٕٙظ اٌشفذ اٌذاخٍٝ فٟ أٞ ِٓ دساعبرٙب ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ ٚالأع٠ٛ١ح
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ً فٟ  إٌّٙط الإشٕٛظشافٝ: -7 عبء إٌّٙظ الإصٕٛعشافٝ ألً إٌّب٘ظ اٌجؾض١خ اعزخذاِب

ٚاؽذح ٚ٘ٝ  ٠ٛ١حعدساعح أ، ؽ١ش ٌُ رؼزّذ ػ١ٍٗ عٜٛ %(0.8) اٌذساعبد ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ

صٕٛعشافٝ ٌٍٛلٛف ػٍٝ ؽ١ش اعزخذَ اٌجبؽضْٛ إٌّٙظ الإ (Zheng, et.al, 2018)  دساعخ

٠ّٛعشاف١خ ٚاٌضمبف١خ ٌٍغّٙٛس فٟ ارغب٘برٗ ٔؾٛ اٌمقـ ٚاٌزمبس٠ش ِذٜ رؤص١ش اٌخقبئـ اٌذ

 ُّ غخ آ١ٌبً، ٚاعشاء اٌّمبثلاد اٌّزؼّمخ ِغ ِغزخذِٝ الأخجبس فٟ اٌق١ٓ ٕزَ الإخجبس٠خ اٌ

ٚاٌٛلا٠بد اٌّزؾذح، ثٙذف اٌزؼشف ػٍٝ ارغب٘بد اٌغّٙٛس ٔؾٛ اٌمقـ ٚاٌزمبس٠ش الإخجبس٠خ 

 ػٝ. إٌّزغخ ػجش رطج١مبد اٌزوبء الافطٕب

ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ ػٓ ٚعٛد دسعخ وج١شح ِٓ الارغبق ث١ٓ هج١ؼخ الإؽىب١ٌبد  ذوؾف -

ٚاٌّٛمٛػبد اٌّذسٚعخ، ٚهج١ؼخ الأ٘ذاف اٌزٟ عؼذ ٘زٖ اٌذساعبد اٌٝ رؾم١مٙب، ٚث١ٓ 

 .هش إٌّٙغ١خ اٌّغزخذِخالأُ 

١ٍذ٠خ ِضً هش إٌّٙغ١خ اٌزمفٟ اٌغبٔت ا٢خش اٌٝ غٍجخ رٛظ١ف الأُ  ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ رؾ١شوّب  -

ِٕٙظ اٌّغؼ الإػلاِٝ، ِمبثً ِؾذٚد٠خ اعزخذاَ ٚرٛظ١ف ِٕب٘ظ أخشٜ ِضً دساعخ اٌؾبٌخ 

ٙب ثؾىً وج١ش ثطج١ؼخ ٚإٌّٙظ الاصٕٛعشافٝ، ٚدساعخ اٌؼلالبد الاسرجبه١خ، سغُ اسرجبه

اٌزٟ  ؽىب١ٌبد اٌّذسٚعخ، ٚرظٙش ٘زٖ الإؽىب١ٌخ خبفخ فٟ اٌذساعبد اٌؼشث١خاٌمنب٠ب ٚالإ

 هش إٌّٙغ١خ اٌزم١ٍذ٠خ اٌغبئذح.لأُ ٝ رٛظ١ف ااػزّذد ػٍ

 ثزٛظ١ف إٌّب٘ظ ٚالأعب١ٌتأظٙشد ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ ا٘زّبَ اٌّذسعز١ٓ الأٚسٚث١خ ٚالأِش٠ى١خ  -

أٚ اؽذاس ٔٛع ِٓ ٚدساعخ اٌؾبٌخ، اٌّمبسْ إٌّٙظ ِضً إٌّٙظ اٌزغش٠جٝ ٚاٌجؾض١خ اٌؾذ٠ضخ 

  .٠خإٌّب٘ظ اٌجؾض١خ  اٌؾذ٠ضخ ٚاٌزم١ٍذاٌزىبًِ ث١ٓ 

 :فٟ اٌذساعاخ ػ١ٕح اٌرؽ١ًٍ أدٚاخ ظّغ اٌث١أاخ اٌّغرخذِح -3

 (5ظذٚي سلُ )

 أدٚاخ ظّغ اٌث١أاخ اٌّغرخذِح

 

َ 

 اٌذساعاخ

 أداج 

 ظّغ اٌث١أاخ

 اٌّعّٛع أع٠ٛ١حدساعاخ  ِش٠ى١حدساعاخ أ  أٚسٚت١حدساعاخ  ػشت١حدساعاخ 

 % ن % ن % ن % ن % ن

 32.8 40 10 4 22.5 9 35 14 32.5 13 ذؽ١ًٍ اٌّؽرٜٛ 1

 26.2 32 6.3 2 25 8 31.2 10 37.5 12 الاعرث١اْ 2

 19.7 24 8.3 2 25 6 50 12 16.7 4 اٌّماتلاخ 3

 18.8 23 9.3 3 9.3 3 25 8 39.1 9 أوصش ِٓ أداج 4

 2.5 3 - - 25 1 75 2 - - ذؽ١ًٍ اٌٛشائك 5

 100 122 9 11 22.1 27 37.7 46 31.2 38 اٌّعّٛع
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 (5شىً سلُ )

 أدٚاخ ظّغ اٌث١أاخ اٌّغرخذِح

 

اٌٝ أْ اٌذساعبد ٚاٌجؾٛس ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ لذ  ١ٓاٌغبثم ٚاٌؾىً رؾ١ش ٔزبئظ ٚث١بٔبد اٌغذٚي     

رجب٠ٕذ فٟ اعزخذاِٙب لأدٚاد عّغ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد اٌّزؼٍمخ ثبٌمنب٠ب ٚاٌظٛا٘ش 

ٚرىؾف إٌزبئظ ػٓ ٚعٛد ِغّٛػخ ِزٕٛػخ  ،الإٌىزش١ٔٚخاٌّذسٚعخ ثجؾٛس رؾش٠ش اٌقؾف 

(  40) ، ٠ؤرٟ فٟ ِمذِزٙب أداح رؾ١ًٍ اٌّؾزِٜٛٓ أدٚاد عّغ اٌج١بٔبد اٌزٟ رُ الاػزّبد ػ١ٍٙب

 32) ٍزؾ١ًٍ، ١ٍ٠ٙب أداح الاعزج١بْ% ِٓ اعّبٌٟ اٌذساعبد اٌزٝ خنؼذ 32.8ٌثٕغجخ  دساعخ

اعزخذاَ أوضش %، صُ 19.7ثٕغجخ  خ( دساع 24ٚاٌّمبثلاد اٌّزؼّمخ ) %،26.2ثٕغجخ  ( دساعخ

 ٚأخ١شاً عبءد أداح رؾ١ًٍ اٌٛصبئك فٟ اٌّشرجخ الأخ١شح %،18.8 ثٕغجخ ( دساعخ 23)ِٓ أداح 

 %.2.5ثٕغجخ  ( دساعبد 3)

ٚٔغزؼشك ف١ّب ٠ٍٝ أدٚاد عّغ اٌج١بٔبد اٌزٟ اػزّذد ػ١ٍٙب اٌذساعبد ٚاٌجؾٛس ػ١ٕخ   

 اٌزؾ١ًٍ، ٚاٌزٟ عبءد وّب ٠ٍٝ:

أدٚاد عّغ اٌج١بٔبد اٌزٟ  ً اٌّنّْٛ فٟ ِمذِخعبءد أداح رؾ١ٍ١ًٍ اٌّضّْٛ: أداج ذؽ -1

%، ٚػٍٝ ِغزٜٛ 32.8( دساعخ ٚثٕغجخ 40اػزّذد ػ١ٍٙب اٌذساعبد ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ ثٛالغ )

أوضش اٌّذاسط الأوبد١ّ٠خ اػزّبداً ػٍٝ أداح رؾ١ًٍ  اٌّذسعح الأٚسٚت١حاٌّذاسط اٌؼ١ٍّخ عبءد 

 اٌّذسعح اٌؼشت١ح%، ١ٍ٠ٙب 35ٚثٕغجخ  ( دساعخ 14اٌذساعخ )اٌّنّْٛ فٟ عّغ ث١بٔبد 

ثٕغجخ  ( دساعبد 9ثٛالغ ) اٌّذسعح الأِش٠ى١ح%، صُ 32.5( دساعخ ثٕغجخ 13ثٛالغ )

فٟ اٌّشرجخ الأخ١شح ث١ٓ اٌّذاسط الأوبد١ّ٠خ ِٓ  اٌّذسعح الأع٠ٛ١ح%، ٚأخ١شاً عبءد 22.5

ثٕغجخ  ( دساعبد 4) بٔبد اٌذساعخ ٌّنّْٛ فٟ عّغ ث١ؽ١ش الاػزّبد ػٍٝ أداح رؾ١ًٍ ا

 %، ٚٔغزؼشك ف١ّب ٠ٍٝ أُ٘ اٌذساعبد اٌزٟ اػزّذد ػٍٝ أداح رؾ١ًٍ اٌّنّْٛ:10

;  تحليل المحتوى
32.8% 

 %26.2; الاستبيان

 %19.7; المقابلات

;  أكثر من أداة
18.8% 

;  تحليل الوثائق
2.5% 
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اٌزٟ اػزّذد ػٍٝ أداح رؾ١ًٍ اٌّؾزٜٛ فٟ عّغ ث١بٔبد اٌذساعخ:  اٌذساعاخ اٌؼشت١حِٓ أُ٘  -

ْ ( اػزّذ اٌجبؽش ػٍٝ أداح رؾ١ًٍ اٌّنّْٛ فٝ رؾ١ًٍ ِن2020ّٛدساعخ )ِؾّٛد، 

( ِٛمٛع فؾفٝ ِذفٛع ثبٌج١بٔبد، ٌٍىؾف ػٓ هج١ؼخ رٛظ١ف فؾبفخ اٌج١بٔبد فٟ 1398)

( ؽ١ش لبَ 2019رٕبٚي ف١شٚط وٛسٚٔب ثبٌّٛالغ اٌؼشث١خ ٚاٌؼب١ٌّخ، ٚدساعخ )أؽّذ ٚػط١خ، 

( ِٛمٛع اخجبسٜ ِٕؾٛس٠ٓ فٟ صّب١ٔخ ِٛالغ ػشث١خ 400اٌجبؽضبْ ثزؾ١ًٍ ِنّْٛ )

ٌف١ذ٠ٛعشاف اٌزٟ ٠غشٜ ِٓ خلاٌٙب عشد ٚٔمً اٌّنب١ِٓ ٚأعٕج١خ، ٌشفذ ٚرؾ١ًٍ لٛاٌت ا

( اٌزٟ اػزّذ ف١ٙب 2018الإخجبس٠خ فٟ ِٛالغ اٌقؾف اٌؼشث١خ ٚالأعٕج١خ، ٚدساعخ )ػضّبْ، 

اٌجبؽش ػٍٝ أداح رؾ١ًٍ اٌّنّْٛ ٌزؾ١ًٍ ِٛمٛػبد فؾبفخ اٌج١بٔبد فٟ اٌّٛالغ الإخجبس٠خ 

١خ )اٌغبسد٠بْ، ٠ٛ١ٔٛسن رب٠ّض( ثٙذف اٌّقش٠خ )اٌٛهٓ، اٌّقشٜ ا١ٌَٛ( ٚاٌّٛالغ الأعٕج

اٌزؼشف ػٍٝ اٌّؼب١٠ش الأخلال١خ ٌقؾبفخ اٌج١بٔبد ٚاٌّقبدس اٌزٟ رؼزّذ ػ١ٍٙب، ٚدساعخ 

( اٌزٟ اػزّذد ػٍٝ ِغؼ ؽبًِ ٌّنّْٛ وبفخ ػٕب٠ٚٓ عزخ ِٛالغ فؾف١خ 2016)أؽّذ، 

ىزش١ٔٚخ ػٍٝ اٌف١ظ ثٛن، ٌشفذ آ١ٌبد الاٌزفبف اٌّخزٍفخ اٌزٟ رغزخذِٙب اٌقؾف الإٌ

اٌّقش٠خ فٟ ػٕب٠ٕٚٙب ِٚذٜ اخزلافٙب ػٓ ػٕب٠ٚٓ اٌّٛمٛػبد ٔفغٙب ػٍٝ اٌف١ظ ثٛن، 

( ؽ١ش لبَ ثزؾ١ًٍ ػ١ٕخ ِٓ اٌمقـ اٌغشد٠خ راد اٌطبثغ الإٔغبٔٝ 2016ٚدساعخ )ِؾغت، 

ٚاٌّؼزّذح ػٍٝ رم١ٕبد اٌف١ذ٠ٛ ٚاٌزم١ٕبد اٌّقٛسح فٟ رمذ٠ُ اٌغشد فٟ اٌّٛالغ اٌز١ٍفض١ٔٛ٠خ 

خ ثبٌؼشث١خ، ٚرٌه ثٙذف دساعخ ث١ٕخ اٌغشد فٟ اٌّٛالغ الإخجبس٠خ ٚأؼىبعٙب الإخجبس٠خ  مذَِّ ُّ اٌ

 ػٍٝ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌمبسة ٚاٌىبرت.

اٌزٟ اػزّذد ػٍٝ أداح رؾ١ًٍ اٌّؾزٜٛ فٟ عّغ ث١بٔبد  اٌذساعاخ الأٚسٚت١حِٓ أُ٘  -

ْٛ ػ١ٕخ دساعخ رؾ١ٍ١ٍخ ِٓ خلاي رؾ١ًٍ ِنّ  (Leavey, 2020)اٌذساعخ: أعشٜ اٌجبؽش 

( ِمبي ِٕؾٛس ػٓ اٌّشؽؾ١ٓ اٌغ١بع١١ٓ فٟ اٌفزشح 47981( ِمبي ِٓ أفً )469لٛاِٙب )

 the Independent, the Sunday، ٚاٌزٟ رُ ٔؾش٘ب فٟ فؾ١فزٝ 2019 -2011ِٓ 

اٌغ١بع١١ٓ ِٓ الإٔبس فٟ أ٠شٌٕذا  ٌٍزؼشف ػٍٝ أعجبة اٌزؾ١ض فٟ الأخجبس اٌّزؼٍمخ ثبٌّشؽؾ١ٓ

( لقخ اخجبس٠خ ِٕؾٛسح 2400ؽ١ش لبَ اٌجبؽش ثزؾ١ًٍ ِنّْٛ ) (Satti, 2020)، ٚدساعخ 

ثّٛلؼٝ اٌغض٠شح اٌؼشث١خ ٚاٌغض٠شح الإٔغ١ٍض٠خ، ٌشفذ ٚرؾ١ًٍ أٚعٗ اٌزؾبثٗ ٚالاخزلاف ث١ٓ 

 ,De Gracia & Damas)ِؾزٜٛ اٌمقـ الإخجبس٠خ إٌّؾٛسح ثبٌّٛلؼ١ٓ، ٚدساعخ 

١ٍٍٝ، ِٓ خلاي رؾ١ًٍ ِنّْٛ اٌزٟ اػزّذد ػٍٝ ِٕٙظ اٌّغؼ الإػلاِٝ اٌزؾ (2019

 – 2016ٚع١ٍخ اػلا١ِخ أعجب١ٔخ فٟ اٌفزشح ِٓ  19دسعخ فٟ  360( ف١ذ٠ٛ ثزم١ٕبد 147)

، ثٙذف سفذ ٚرؾ١ًٍ و١ف١خ اعزخذاَ ٚعبئً الإػلاَ الأعجب١ٔخ ٌزم١ٕبد اٌزق٠ٛش اٌغبِش 2017

خ دساع (Lopez, et.al, 2019)دسعخ فٟ عشد اٌمقـ الإخجبس٠خ، ٚأعشد دساعخ  360

( ثؾش اٌزٟ رٕبٌٚذ فؾبفخ 199رؾ١ٍ١ٍخ ِٓ اٌّغزٜٛ اٌضبٔٝ ٌؼ١ٕخ ِٓ اٌجؾٛس اٌؼ١ٍّخ )

اٌٙبرف اٌّؾّٛي ٚاٌزؾمك ِٓ اٌؼلالخ ث١ٓ الاثزىبساد اٌؾذ٠ضخ ٚأزؾبس اٌّؾزٜٛ الإػلاِٝ، 

اٌزٟ لبِذ ثزؾ١ًٍ ِنّْٛ رغط١خ اٌؾٍّخ الأزخبث١خ  (Harder, et.al, 2016)ٚدساعخ 

، ٚلبِذ ثزؾ١ًٍ ِنّْٛ خّغخ فؾف ٚٔؾشاد ر١ٍفض١ٔٛ٠خ ٚعجؼخ 2014اٌجٍغ١ى١خ فٟ ػبَ 

ثشاِظ ٌٍؾئْٛ اٌغبس٠خ ٚٔؾشاد أخجبس اراػ١خ ٚصلاصخ ِٛالغ اخجبس٠خ ِٚغّٛػخ ِخزبسح ِٓ 

ؽغبثبد ر٠ٛزش، ٌزؾذ٠ذ ٚاعزىؾبف اٌؼٛاًِ اٌّئصشح فٟ ثٕبء ٚرؾى١ً الأخجبس ٚاٌمقـ 

دساعخ رؾ١ٍ١ٍخ ِٓ  (Bulut & Karlidagk, 2016)الإخجبس٠خ. ٚفٝ رشو١ب أعشٜ اٌجبؽضبْ 

ثٛاثخ اخجبس٠خ سل١ّخ، لاعزىؾبف اٌؼلالخ ث١ٓ اٌزؤص١شاد اٌغ١بع١خ  14خلاي رؾ١ًٍ ِنّْٛ 
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ٚالالزقبد٠خ اٌّجبؽشح ٚغ١ش اٌّجبؽشح ٍِٚى١خ ٚعبئً الإػلاَ فٟ رشو١ب ػٍٝ ثٕبء ٚرؾى١ً 

 الأخجبس فٟ اٌّٛالغ الإخجبس٠خ. 

اٌزٟ اػزّذد ػٍٝ أداح رؾ١ًٍ اٌّؾزٜٛ فٟ عّغ ث١بٔبد  اٌذساعاخ الأِش٠ى١حِٓ أُ٘  -

( 194اٌزٟ اػزّذد ػٍٝ أداح رؾ١ًٍ اٌّنّْٛ ٌؼذد ) (Lowrey, 2018)اٌذساعخ: دساعخ 

ً ٌٍج١بٔبد رُ ٔؾش٘ب فٟ اٌٛلا٠بد اٌّزؾذح ٚأغٍزشا فٟ اٌفزشح ِٓ  اٌٝ  2011ِؾشٚػبً فؾف١ب

اٌج١بٔبد اٌؾى١ِٛخ، ٚدساعخ ٌٍزؼشف ػٍٝ ِذٜ اػزّبد فؾبفخ اٌج١بٔبد ػٍٝ  2016

(Young & Hermida, 2017)  اٌزٟ لبِذ ثزؾ١ًٍ ِؾزٜٛ اٌّؾشٚػبد اٌفبئضح ثغٛائض

فؾبفخ اٌج١بٔبد اٌؼب١ٌّخ، اٌّمذِخ ِٓ ٚعبئً الإػلاَ اٌىٕذ٠خ اٌّطجٛػخ ٚاٌشل١ّخ، ٚاٌزٟ رذٚس 

 (178اٌزٟ لبِذ ثزؾ١ًٍ ِنّْٛ ) (Tabary, 2016)ؽٛي فؾبفخ اٌج١بٔبد، ٚدساعخ 

ِٛمٛػبً فؾف١بً ِذػِٛبً ثبٌج١بٔبد فٟ عزخ ِٛالغ فؾف١خ وٕذ٠خ، ٌٍٛلٛف ػٍٝ رغشثخ أزبط 

ٚف١ٙب اػزّذ اٌجبؽضبْ ػٍٝ  (Wall & Elzahed, 2015)ِؾبس٠غ فؾبفخ اٌج١بٔبد، ٚدساعخ 

أداح رؾ١ًٍ اٌّنّْٛ ٌشفذ ٚرؾ١ًٍ ِؾزٜٛ ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ اٌزٟ ؽبسن ثٙب اٌغّٙٛس فٝ ِٛلغ 

 ػٕذ ِؼبٌغزٙب ٌٍقشاع فٟ عٛس٠ب. New York Timesعش٠ذح 

اٌزٟ اػزّذد ػٍٝ أداح رؾ١ًٍ اٌّؾزٜٛ فٟ عّغ ث١بٔبد  اٌذساعاخ الأع٠ٛ١حِٓ أُ٘  -

لبَ اٌجبؽضْٛ ثزؾ١ًٍ ِنّْٛ رغش٠ذاد ؽ١ش   (Reddick, et.al, 2019)اٌذساعخ: دساعخ 

ٟ ِغبػذح اٌؾجبة ػٍٝ ر٠ٛزش ِٚؾبسوزٙب ػجش ا١ٌٛر١ٛة، ٌٍزؼشف ػٍٝ دٚس ا١ٌٛر١ٛة ف

اٌؾىِٛخ ٌزّى١ٓ اٌؾجبة ٚاٌّٛاه١ٕٓ ِٓ اٌزفبػً ٚرجبدي اٌّؼٍِٛبد ف١ّب ث١ُٕٙ، ٚدساعخ 

(Umair, 2016)  ؽ١ش أعشٜ اٌجبؽش دساعخ رؾ١ٍ١ٍخ ِمبسٔخ ث١ٓ اٌزمبس٠ش اٌز١ٍفض١ٔٛ٠خ

ٕزغَخ ػٓ هش٠ك اٌٙبرف اٌّؾّٛي، ٚرٌه ٌٍزؼشف ػٍٝ الارغب٘بد اٌؾذ٠ضخ فٟ  ُّ ٚاٌزمبس٠ش اٌ

ٕزغَخ ػٓ هش٠ك اٌٙبرف اٌّؾّٛي، ٚسفذ ١ِّضارٙب اػذاد اٌز ُّ مبس٠ش اٌقؾف١خ اٌشل١ّخ اٌ

 ٚاٌزؾذ٠بد اٌزٟ رٛاعخ فؾبفخ اٌٙبرف اٌّؾّٛي.

أدٚاد عّغ اٌج١بٔبد اٌزٟ اػزّذد  اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ث١ٓعبء الاعزج١بْ فٟ  أداج الاعرث١اْ: -2

%، ٚػٍٝ ِغزٜٛ اٌّذاسط 26.2دساعخ ٚثٕغجخ  (32)ػ١ٍٙب اٌذساعبد ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ ثٛالغ 

ً أ اٌّذسعح اٌؼشت١حالأوبد١ّ٠خ عبءد  لأداح الاعزج١بْ فٟ عّغ  وضش اٌّذاسط اٌؼ١ٍّخ اعزخذاِب

 ( دساعبد 10) اٌّذسعح الأٚسٚت١ح%، ١ٍ٠ٙب 37.5ثٕغجخ  ( دساعخ 12ث١بٔبد اٌذساعخ )

شاً عبءد %، ٚأخ25١ثٕغجخ  ( دساعبد 8)           اٌّذسعح الأِش٠ى١ح%، صُ 31.2ثٕغجخ 

ً لأداح الاعزج١بْ فٟ عّغ ث١بٔبد اٌذساعخ  اٌّذسعح الأع٠ٛ١ح ألً اٌّذاسط اٌؼ١ٍّخ اعزخذاِب

 %.6.3( ثٕغجخ دساعز١ٓ)

دساعخ اٌزٟ اػزّذد ػٍٝ أداح الاعزج١بْ فٟ عّغ ث١بٔبد اٌذساعخ:  اٌذساعاخ اٌؼشت١حِٚٓ  -

ِٓ اٌغّٙٛس  (400)( ثزطج١ك الاعزج١بْ ػٍٝ ػ١ٕخ ػؾٛائ١خ  لٛاِٙب 2020)عجش٠ً، 

ّؼشف١خ ٚاٌغٍٛو١خ اٌغؼٛدٜ ٌٍزؼشف ػٍٝ ِذٜ فبػ١ٍخ رٛظ١ف ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ فٟ اٌزٛػ١خ اٌ

هجمذ الاعزج١بْ ػٍٝ ػ١ٕخ ػّذ٠خ لٛاِٙب اٌزٟ ( 2020ٚدساعخ )ِؾّٛد، ثغبئؾخ وٛسٚٔب، 

ِجؾٛس ِٓ ِزبثؼٝ الأخجبس الالزقبد٠خ، ٌشفذ دسعخ ِقذال١خ اٌغّٙٛس ٌٍّؾزٜٛ  (400)

 ُّ ً ٕزَ اٌ ُّ  ظ آ١ٌب ، وّب لبَ ثؼل اٌجبؽض١ٓ ثزطج١ك الاعزج١بْ ظ ػجش اٌّؾشس اٌجؾشٜٕزَ ٚاٌّؾزٜٛ اٌ

( رُ رطج١ك الاعزج١بْ ػٍٝ ػ١ٕخ 2020ػٍٝ اٌمبئ١ّٓ ثبلارقبي ِٕٚٙب: دساعخ )اٌخٌٛٝ، 
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ٌٍزؼشف ػٍٝ ارغب٘برُٙ ( ِٓ اٌقؾف١١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌّئعغبد اٌّقش٠خ، 250ػّذ٠خ لٛاِٙب )

مبد اٌزوبء الافطٕبػٝ فٟ رط٠ٛش اٌّنّْٛ اٌقؾفٝ، ٚدساعخ )ؽٕبْ ٔؾٛ رٛظ١ف رطج١

( ِجؾٛس ِٓ اٌمبئ١ّٓ 100( رُ رطج١ك الاعزج١بْ ػٍٝ ػ١ٕخ لٛاِٙب )2019اٌؼغبعٝ، 

ثبلارقبي فٟ ِقش ٌٍزؼشف ػٍٝ و١ف١خ رٛظ١ف الإػلا١١ِٓ ٌزطج١مبد اٌٙٛارف اٌزو١خ فٟ 

   أزبط اٌّؾزٜٛ الإخجبسٜ.

اٌزٟ اػزّذد ػٍٝ أداح الاعزج١بْ فٟ عّغ ث١بٔبد اٌذساعخ:  ٚت١حاٌذساعاخ الأٚسِٚٓ  -

رُ رطج١ك اعزج١بْ ػٍٝ ػ١ٕخ لٛاِٙب  (Van Damme, et.al, 2019)                  دساعخ

( ِٓ اٌغّٙٛس ٌشفذ رؤص١ش اٌزق٠ٛش اٌغبِش ػٍٝ ِؾبسوخ اٌغّٙٛس ٌٍمقـ 149)

( ِٓ 206ْ ػٍٝ ػ١ٕخ لٛاِٙب )رُ رطج١ك اعزج١ب (Heravi, 2018)، ٚدساعخ خجبس٠خالإ

، ٌٍزؼشف ػٍٝ ِذٜ وفبءح ثشاِظ رذس٠ظ ثٍذاً  43فٟ  اٌّٙز١ّٓ ثقؾبفخ اٌج١بٔبد اٌقؾف١١ٓ

 .2017فؾبفخ اٌج١بٔبد خلاي ػبَ 

دساعخ اٌزٟ اػزّذد ػٍٝ أداح الاعزج١بْ فٟ عّغ ث١بٔبد اٌذساعخ:  اٌذساعاخ الأِش٠ى١حِٚٓ  -

(Schmitz & Retis, 2018) ( هبٌجبً 98عزج١بْ ػٍٝ ػ١ٕخ ػؾٛائ١خ لٛاِٙب )رُ رطج١ك ا

ً ِٓ هلاة اٌقؾبفخ فٟ ِشؽٍزٝ اٌغبِؼخ ٚاٌذساعبد اٌؼ١ٍب، ٌٍزؼشف ػٍٝ ارغب٘بد  أِش٠ى١ب

 ,Perreault & Stanfield)ٚدساعخ  هلاة اٌقؾبفخ ٔؾٛ دساعخ فؾبفخ اٌج١بٔبد،

ؾّٛي ِٓ عذ ( ِٓ فؾف١ٟ اٌٙبرف ا39ٌّرُ رطج١ك اعزج١بْ ػٍٝ ػ١ٕخ لٛاِٙب ) (2018

دٚي رّضً أسثؼخ لبساد ؽٛي اٌؼبٌُ ِٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ غشف الأخجبس اٌز١ٍفض١ٔٛ٠خ ٚاٌقؾف 

اٌّطجٛػخ ٚاٌّغلاد اٌشل١ّخ اٌّؾ١ٍخ ٚاٌٛه١ٕخ، ٌٍزؼشف ػٍٝ ِذٜ ادسان فؾف١ٟ اٌٙبرف 

 .اٌٙبرف اٌّؾّٛي رطج١مبد اٌّؾّٛي ٌؼ١ٍّخ الإٔزبط اٌقؾفٝ ػجش

دساعخ بْ فٟ عّغ ث١بٔبد اٌذساعخ: اػزّذد ػٍٝ أداح الاعزج١اٌزٟ  اٌذساعاخ الأع٠ٛ١حِٚٓ  - 

(Kim & Kim, 2018) ( فؾفٝ، ٌٍزؼشف ػٍٝ 47رُ رطج١ك الاعزج١بْ ػٍٝ ػ١ٕخ لٛاِٙب )

ارغب٘بد اٌقؾف١١ٓ ثذٌٚخ وٛس٠ب اٌغٕٛث١خ ٔؾٛ رٛظ١ف رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٝ فٟ 

 ً اٌقؾفٝ.اٌؼّ

د فٟ اٌّشرجخ اٌشاثؼخ ث١ٓ أدٚاد عّغ اٌج١بٔبد اٌزٟ عبءد اٌّمبثلا :اٌّرؼّمح اٌّماتلاخ -3

%، 19.7ثٕغجخ  ( دساعخ 24اػزّذد ػ١ٍٙب اٌذساعبد ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ فٟ عّغ ث١بٔبرٙب )

أوضش اٌّذاسط الأوبد١ّ٠خ اػزّبداً ػٍٝ  اٌّذسعح الأٚسٚت١حٚأظٙشد ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ أْ 

اٌّذسعح %، ١ٍ٠ٙب 50ثٕغجخ  خ( دساع 12اٌّمبثلاد فٟ عّغ ث١بٔبد اٌذساعخ           )

%، 16.7ثٕغجخ  ( دساعبد 4)     اٌّذسعح اٌؼشت١ح%، صُ 25ثٕغجخ  ( دساعبد 6)الأِش٠ى١ح 

ألً اٌّذاسط اٌؼ١ٍّخ اػزّبداً ػٍٝ اٌّمبثلاد فٟ عّغ  اٌّذسعح الأع٠ٛ١حٚأخ١شاً عبءد 

زؾ١ًٍ اٌزٟ %، ٚف١ّب ٠ٍٝ أُ٘ اٌذساعبد ػ١ٕخ ا8.3ٌ( ثٕغجخ ٔبد اٌذساعخ ) دساعز١ٓث١ب

 اػزّذد ػٍٝ اٌّمبثلاد فٟ عّغ ث١بٔبد اٌذساعخ:

اٌزٟ اػزّذد ػٍٝ أداح اٌّمبثلاد فٟ عّغ ث١بٔبد اٌذساعخ:  اٌذساعاخ اٌؼشت١حِٓ أُ٘  -

( اٌزٟ اػزّذد ػٍٝ ِمبثٍخ عجؼخ ِٓ اٌّزخقق١ٓ فٟ أزبط رم١ٕبد 2021دساعخ )٠ؾٝ، 

اٌزوبء الافطٕبػٝ أصٕبء الأصِبد  اٌزوبء الإفطٕبػٝ، ٌٍزؼشف ػٍٝ دٚس اعزخذاَ رم١ٕخ

ٚاٌىٛاسس ٌّغبػذح اٌقؾف١١ٓ فٟ أداء ِٙبُِٙ ػٍٝ أوًّ ٚعٗ، ٚاػزّذد دساعخ )عٛدح، 
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( ِٓ اٌمبئ١ّٓ ثبلارقبي فٟ غشف 22ػٍٝ اٌّمبثلاد اٌّزؼّمخ ِغ ػ١ٕخ ػّذ٠خ لٛاِٙب ) (2020

د ػٍٝ ِفَٙٛ اٌخجش الأخجبس ٚإٌخجخ الأوبد١ّ٠خ الإػلا١ِخ، ٌشفذ أثشص اٌزؾٛلاد اٌزٟ هشأ

( ِٓ ِمبثٍخ عزخ ِٓ 2020اٌقؾفٝ ٚٚظبئفٗ فٟ ظً اٌؼقش اٌشلّٝ، ٚاعزفبدد دساعخ )٠ؾٝ، 

ِطٛسٜ اٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ فٟ اعزؾشاف اعزخذاَ رم١ٕخ اٌٛالغ اٌّؼضص ٚاٌٛالغ اٌّخزٍو ثبٌّٛالغ 

( ػٍٝ أداح 2017الإٌىزش١ٔٚخ اٌقؾف١خ ػجش اٌّغزؾذصبد اٌزم١ٕخ، ٚاػزّذد دساعخ )اٌّشاغٝ، 

( فؾفٝ ِقشٞ، ٌشفذ ٚرؾ١ًٍ ٚاعزخلاؿ آ١ٌبد ثٕبء 30اٌّمبثٍخ اٌّمٕٕخ ِغ ػ١ٕخ لٛاِٙب )

الأفىبس اٌقؾف١خ فٟ أعٕذح اٌمبئُ ثبلارقبي فٟ اٌقؾبفخ اٌّقش٠خ، ِٚؼشفخ اٌؼٛاًِ اٌّئصشح ػ١ٍٗ 

 فٟ اخز١بسٖ ٌٙب ِٚذٜ اٌقؼٛثبد ٚاٌؼٛائك اٌزٟ ٠ٛاعٙٙب فٟ رٌه.

اٌزٟ اػزّذد ػٍٝ أداح اٌّمبثلاد فٟ عّغ ث١بٔبد اٌذساعخ:  عاخ الأٚسٚت١حاٌذسآِ أُ٘  -

ػٍٝ اٌّمبثٍخ ِغ ػ١ٕخ ػّذ٠خ ِٓ الأوبد١١ّ٠ٓ   (Tunez, et.al, 2021)اػزّذد دساعخ 

ٚاٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌؾشوبد اٌشائذح فٟ ِغبي اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚالإرقبلاد، ٌشفذ رؤص١ش اٌزوبء 

اٌزٟ اػزّذد  (Mabrook, 2021)أعجب١ٔب، ٚدساعخ  الافطٕبػٝ ػٍٝ إٌظبَ الإػلاِٝ فٟ

( ِٓ فبٔؼٝ ِؾزٜٛ فؾبفخ اٌٛالغ الافزشامٝ، ٌشفذ اٌؼٛاًِ اٌّئصشح 27ػٍٝ ِمبثٍخ )

ػٍٝ  (Borges, 2020)ػٍٝ دلخ ِٚٛمٛػ١خ فؾبفخ اٌٛالغ الافزشامٝ، ٚاػزّذد دساعخ 

بلاد أٔجبء اٌذٚي اٌّمبثلاد ؽجٗ إٌّظّخ ِغ فؾف١ٟ اٌج١بٔبد ِٚؾشسٜ اٌج١بٔبد فٟ ٚو

اٌزبثؼخ ٌٍٍّىخ اٌّزؾذح )اعىزٍٕذا ٠ٍٚٚض ٚأ٠شٌٕذا اٌؾّب١ٌخ(، ثٙذف اٌزؼشف ػٍٝ آ١ٌبد رط٠ٛش 

ػٍٝ أداح  (Singer, et.al, 2019)فؾبفخ اٌج١بٔبد فٟ ٘زٖ اٌذٚي، ٚاػزّذد دساعخ 

امٝ اٌّمبثلاد اٌّزؼّمخ فٟ اٌمبء اٌنٛء ػٍٝ رغشثخ رؼ١ُّ اعزخذاَ رم١ٕبد اٌٛالغ الافزش

 ,Kouts & Jose)ٚعشد اٌمقـ اٌغبِشح فٟ غشف الأخجبس اٌجش٠طب١ٔخ، ٚلبَ اٌجبؽضبْ 

ًٍ ِٓ أعز١ٔٛب 36ثّمبثٍخ ) (2017 ( ِٓ اٌمبئ١ّٓ ثبلارقبي اٌؼب١ٍِٓ ثبٌمٕٛاد الإخجبس٠خ فٟ و

ٚاٌجشرغبي، ٌٍّمبسٔخ ث١ٓ عٛدح ٚػّك الأخجبس إٌّؾٛسح ثزم١ٕخ اٌىشٚط ١ِذ٠ب فٟ اٌّٛالغ 

ًٍ ِٓ اٌذٌٚز١ٓ، ٚاػزّذد دساعخ الإٌىزشٚٔ ػٍٝ ِمبثٍخ فؾف١ٟ  (Borges, 2020)١خ فٟ و

اٌج١بٔبد ِٚذ٠شٜ الأخجبس اٌؼب١ٍِٓ فٟ ٚعبئً الإػلاَ اٌجش٠طب١ٔخ، ٌٍزؼشف ػٍٝ ِّبسعبد 

فؾبفخ اٌج١بٔبد اٌؾب١ٌخ فٟ اٌٍّّىخ اٌّزؾذح ٚآ١ٌبد اعزخذاَ لٛاػذ اٌج١بٔبد ٚاٌخٛاسص١ِبد 

 فٟ غشف الأخجبس.

اٌزٟ اػزّذد ػٍٝ أداح اٌّمبثلاد فٟ عّغ ث١بٔبد اٌذساعخ:  اٌذساعاخ الأِش٠ى١حأُ٘ ِٓ  -

( ِٓ اٌّذ٠ش٠ٓ ٚاٌقؾف١١ٓ 24ِمبثٍخ ِزؼّمخ ِغ ) (Linden, 2017)أعشٜ اٌجبؽش 

ٌشفذ  Associated Press) ،Local Labs ،(Propublica ٚاٌّجشِغ١ٓ ثغشف الأخجبس

 Rebekah)غشف الأخجبس، ٚاعزفبدد دساعخ رؤص١شاد رطج١مبد اٌزوبء الإفطٕبػٝ فٟ 

E.D. Mc Bride, 2016)  ِمبثٍخ خجشاء اٌقؾبفخ فٟ اٌزؼشف ػٍٝ أُ٘ الأخلال١بد ِٓ

 (Fink & Anderson, 2015)اٌزٟ ٠غت ػٍٝ اٌقؾف١١ٓ ِشاػبرٙب، ٚاػزّذد دساعخ 

أزبط ( ِئعغخ اخجبس٠خ ِٚٛلغ اٌىزشٚٔٝ، ٌٍزؼشف ػٍٝ أّٔبه 42ػٍٝ ِمبثٍخ اٌؼب١ٍِٓ فٟ )

فؾبفخ اٌج١بٔبد فٟ اٌٛلا٠بد اٌّزؾذح الأِش٠ى١خ ِٚب ارا وبْ ٠خزٍف الا٘زّبَ ثٙب ِٓ اٌقؾف 

 ٚاٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ اٌزبثؼخ ٌّئعغبد اػلا١ِخ وج١شح أٚ ِزٛعطخ أٚ فغ١شح.

اٌزٟ اػزّذد ػٍٝ أداح اٌّمبثلاد فٟ عّغ ث١بٔبد اٌذساعخ:  اٌذساعاخ الأع٠ٛ١حِٓ أُ٘  -

ِمبثلاد ِزؼّمخ ِغ ػ١ٕخ ػؾٛائ١خ لٛاِٙب  (Biswal & Gouda, 2020) أعشٜ اٌجبؽضبْ
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اٌق١ٕ١خ، ٌٍزؼشف ػٍٝ رؤص١ش اعزخذاَ  Xinhua( فؾفٝ ِٓ اٌؼب١ٍِٓ ثٛوبٌخ أٔجبء 25)

رم١ٕبد اٌزوبء الافطٕبػٝ ػٍٝ اٌؼًّ اٌقؾفٝ، ٚسفذ أُ٘ رؾذ٠بد رٛظ١ف رٍه اٌزم١ٕبد 

ػٍٝ اٌّمبثٍخ اٌّزؼّمخ  (Wu, et.al, 2020)اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ اٌٛوبٌخ، ٚاػزّذد دساعخ 

ٌشفذ ارغب٘بد اٌغّٙٛس اٌق١ٕٝ ٚالأِش٠ىٝ ِغزخذِٝ ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ ػجش الإٔزشٔذ ٔؾٛ 

ٚدٚس٘ب فٟ رٛف١ش أؽىبي ِخزٍفخ ِٓ اٌزفبػً ِغ ِمبهغ اٌف١ذ٠ٛ،  Bullet- Screenرم١ٕخ 

ػٍٝ ارغب٘بد  ػٍٝ اٌّمبثٍخ اٌّزؼّمخ ٌٍزؼشف (Zheng, et.al, 2018)ٚاػزّذد دساعخ 

ٕزغَخ ػجش رم١ٕبد  ُّ اٌغّٙٛس اٌق١ٕٝ ٚالأِش٠ىٝ ٔؾٛ عٛدح  اٌمقـ ٚاٌزمبس٠ش الإخجبس٠خ اٌ

 اٌزوبء الإفطٕبػٝ ِٚذٜ صمزُٙ فٟ ٘زٖ الأخجبس. 

( دساعخ ِٓ اٌذساعبد ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ 32أظٙشد ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ اػزّبد ) أوصش ِٓ أداج:  -4

فٟ  اٌّذسعح اٌؼشت١حٚعبءد غ ث١بٔبد اٌذساعخ، % ػٍٝ أوضش ِٓ أداح فٟ ع18.8ّٚثٕغجخ 

(  9ِمذِخ اٌّذاسط الأوبد١ّ٠خ ِٓ ؽ١ش الاػزّبد ػٍٝ أوضش ِٓ أداح فٟ عّغ ث١بٔبد اٌذساعخ )

 %، ص25ُثٕغجخ  ( دساعبد 8) اٌّذسعح الأٚسٚت١ح%، ١ٍ٠ٙب 39.1ثٕغجخ  دساعبد

ًٍ ِّٕٙب  ( دساعبد 3) الأع٠ٛ١حٚ اٌّذسعر١ٓ الأِش٠ى١ح ًٍ ِّٕٙب.9.3 ثٕغجخٌى ِٚٓ أُ٘  % ٌى

 اٌذساعبد ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ اٌزٟ اػزّذد ػٍٝ أوضش ِٓ أداح فٟ عّغ ث١بٔبرٙب ِب ٠ٍٝ:

دساعخ  اٌزٟ اػزّذد ػٍٝ أوضش ِٓ أداح فٟ عّغ ث١بٔبد اٌذساعخ: اٌذساعاخ اٌؼشت١حِٓ أُ٘  -

ؾبفخ ( اٌزٟ اعزخذِذ أدارٝ الاعزج١بْ ٚاٌّمبثٍخ ٌجؾش و١ف١خ رٛظ١ف ف2021)دس٠ٚؼ، 

اٌّقش٠خ، ٚدساعخ  الإٌىزش١ٔٚخاٌج١بٔبد فٟ اٌزغط١بد اٌقؾف١خ الاعزمقبئ١خ ثبٌّٛالغ 

( اػزّذد ػٍٝ أدارٝ الاعزج١بْ ٚاٌّمبثٍخ اٌّزؼّمخ فٟ سفذ 2020)ػجذاٌجبلٝ ٚ ػبدي، 

ٚرفغ١ش رقٛساد اٌقؾف١١ٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ غشف الأخجبس ٚاٌم١بداد ثبٌّئعغبد اٌقؾف١خ ٔؾٛ 

( اٌزٟ اػزّذد 2018وبء الافطٕبػٝ ثغشف أخجبس٘ب، ٚدساعخ )اٌزٛاَ، رٛظ١ف رم١ٕبد اٌز

ػٍٝ أدارٝ الاعزج١بْ ِٚغّٛػبد إٌمبػ اٌّشوضح ٌٍزؼشف ػٍٝ اعزخذاَ اٌقؾف١١ٓ 

( اعزخذِذ 2018اٌّقش١٠ٓ ٌزطج١مبد اٌٙبرف اٌزوٝ ٚأصشٖ ػٍٝ أدائُٙ، ٚدساعخ )سث١غ، 

زؼشف ػٍٝ ِذٜ ا٘زّبَ غشف الأخجبس ثبٌّٛالغ أدارٝ اٌّمبثٍخ اٌّزؼّمخ ٚاٌّلاؽظخ اٌّجبؽشح ٌٍ

اٌقؾف١خ اٌّقش٠خ ثزٛظ١ف اٌٛعبئو اٌّزؼذدح فٟ أزبط اٌمقـ اٌقؾف١خ اٌّذػِٛخ ثبٌج١بٔبد، 

( اٌزٟ اػزّذد ػٍٝ أدٚاد الاعزج١بْ ٚرؾ١ًٍ اٌّنّْٛ ٚاٌّمبثٍخ اٌّزؼّمخ 2017صوٝ، ٚدساعخ )

اٌمشاس اٌزؾش٠شٜ فٟ اٌقؾف اٌّقش٠خ،  ٚاٌّلاؽظخ ثبٌّؾبسوخ ٌٍىؾف ػٓ اٌّؾذداد اٌزٟ رؾىُ

( اٌزٟ اػزّذد ػٍٝ أدٚاد رؾ١ًٍ اٌّؾزٜٛ ٚاٌّمبثٍخ ٚاٌّلاؽظخ 2017ٚدساعخ )دّ٘ؼ، 

ثبٌّؾبسوخ ٌشفذ اٌّزغ١شاد ٚاٌؼٛاًِ اٌزٕظ١ّ١خ ٚالإداس٠خ داخً اٌّئعغخ اٌقؾف١خ، اٌزٟ رئصش 

   اٌّقش٠خ. الإٌىزش١ٔٚخػٍٝ رؾى١ً ث١ٕخ الأٔٛاع اٌقؾف١خ ثبٌقؾف 

 اٌزٟ اػزّذد ػٍٝ أوضش ِٓ أداح فٟ عّغ ث١بٔبد اٌذساعخ: اٌذساعاخ الأٚسٚت١حِٓ أُ٘  -

اٌزٟ اػزّذد ػٍٝ أدارٝ اٌّمبثٍخ ٚاٌّلاؽظخ ثبٌّؾبسوخ ٌشفذ  (Salzmann, 2020)دساعخ 

ٚرؾ١ًٍ الاعزشار١غ١بد اٌزٟ ٠غزخذِٙب اٌقؾف١ْٛ ٌّٛاعٙخ ػذَ رمجً اٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ 

زخذِذ أدٚاد اع (Romer, et.al, 2020)اٌٙبرف اٌّؾّٛي، ٚدساعخ  فٟ ِغبي فؾبفخ

اٌّمبثٍخ ٚرؾ١ًٍ اٌٛصبئك ثبلإمبفخ اٌٝ ِشاعؼخ الأدث١بد اٌؼ١ٍّخ، ٌٍزؼشف ػٍٝ دٚس رم١ٕبد 

 (Veglis & Braatsas, 2017)اٌٛالغ اٌّؼضص فٟ رط٠ٛش اٌّؾزٜٛ اٌقؾفٝ، ٚدساعخ 

ٌٍزؼشف ػٍٝ اٌّٙبساد اٌلاصِخ اٌزٟ ٠غت  اػزّذد ػٍٝ أدارٝ الاعزج١بْ ٚرؾ١ًٍ اٌّنّْٛ
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 ,Valcarce, et.al)أْ ٠زّزغ ثٙب اٌقؾف١ْٛ ِٓ أعً اٌزؼبًِ ِغ فؾبفخ اٌج١بٔبد، ٚدساعخ 

ثبٌّؾبسوخ ٌشفذ ٚرؾ١ًٍ ِذٜ  خاػزّذد ػٍٝ أدارٝ اٌّمبثٍخ اٌّزؼّمخ ٚاٌّلاؽظ (2017

 & Montal)ّذد دساعخ ٚاػزاعزخذاَ ٚعبئً الإػلاَ الأعجب١ٔخ ٌزطج١مبد اٌٛالغ اٌّؼضص، 

reich, 2016)  ػٍٝ أدارٝ رؾ١ًٍ اٌّؾزٜٛ ٚاٌّمبثلاد اٌّزؼّمخ ٌشفذ ا٢صبس الاعزّبػ١خ

ٚاٌغ١بع١خ ٚإٌفغ١خ ٚاٌمب١ٔٛٔخ ٚا١ٌّٕٙخ ػٍٝ اٌّئعغبد الإخجبس٠خ ٚاٌغّٙٛس ٔز١غخ الاػزّبد 

 ,Stoneman)ػٍٝ رطج١مبد اٌزوبء اٌقٕبػٝ فٟ أزبط الأخجبس آ١ٌبً، ٚاػزّذد دساعخ 

ػٍٝ أدارٝ رؾ١ًٍ اٌّنّْٛ ٚاٌّمبثٍخ لاخزجبس رؤص١ش اٌج١بٔبد اٌّفزٛؽخ اٌّقذس ػٍٝ  (2015

الأداء اٌقؾفٝ فٟ رغغ دٚي )فشٔغب، أٌّب١ٔب، اٌذّٔبسن، ا٠طب١ٌب، ثش٠طب١ٔب، أعجب١ٔب، فٍٕٕذا، 

 اٌجشاص٠ً، ا١ٌبثبْ(.

 عّغ ث١بٔبد اٌذساعخ: اٌزٟ اػزّذد ػٍٝ أوضش ِٓ أداح فٟ اٌذساعاخ الأِش٠ى١حِٓ أُ٘  -

ػٍٝ أدارٝ الاعزج١بْ ٚرؾ١ًٍ اٌّنّْٛ  (Nunes & Quaresma, 2015)اػزّذد دساعخ 

ػٍٝ اٌٙٛارف اٌزو١خ  الإٌىزش١ٔٚخٌٍزؼشف ػٍٝ ػبداد اعزٙلان ِغزخذِٝ رطج١مبد اٌقؾف 

ٚاعزطلاع آسائُٙ ؽٛي ٠غش اعزخذاِٙب ٚدسعخ اٌضمخ ف١ٙب، ٚاػزّذد دساعخ 

(Thomposon, et.al, 2014)  ػٍٝ أدارٝ رؾ١ًٍ اٌّنّْٛ ٚاٌّمبثلاد ِغ ِذ٠شٜ الأخجبس

ثؤوجش اٌّئعغبد اٌقؾف١خ ٚالإػلا١ِخ الأِش٠ى١خ، ٌزمذ٠ُ اسؽبداد ػبِخ ٌخش٠غٝ ثشاِظ 

 اٌقؾبفخ ؽٛي اٌّٙبساد اٌّطٍٛثخ ثبٌؼًّ اٌقؾفٝ.

 اعخ:اٌزٟ اػزّذد ػٍٝ أوضش ِٓ أداح فٟ عّغ ث١بٔبد اٌذس اٌذساعاخ الأع٠ٛ١حِٓ أُ٘  -

ػٍٝ أدارٝ اٌّمبثٍخ اٌّزؼّمخ ٚاٌّلاؽظخ اٌّجبؽشح  (Indrati, et.al, 2018)اػزّذد دساعخ 

ٌم١بط أذِبط اٌزم١ٕبد اٌزو١خ ٚػلالزٙب ثىفبءاد اٌقؾف١١ٓ فٟ غشف الأخجبس ٚػمجبد رطج١مٙب 

اػزّذد ػٍٝ أدارٝ رؾ١ًٍ  (Zhang & Feng, 2018)ثّشاؽً الإٔزبط الإخجبسٜ، ٚدساعخ 

د ٚاٌّمبثلاد ؽجٗ إٌّزظّخ ِغ ِّبسعٝ فؾبفخ اٌج١بٔبد، ٌٍزؼشف ػٍٝ ِغزٜٛ اٌج١بٔب

 الاػزّبد ػٍٝ فؾبفخ اٌج١بٔبد فٟ ٚعبئً الإػلاَ اٌغذ٠ذح ٚاٌزم١ٍذ٠خ فٟ اٌق١ٓ، ٚدساعخ

(Kumar & Mohamed, 2017)  اٌزٟ اػزّذد ػٍٝ أدارٝ اٌّلاؽظخ ثبٌّؾبسوخ ٚاٌّمبثٍخ

إٌٙذ٠خ ٌقؾبفخ اٌٙبرف  Hindustan Timesفؾ١فخ  اٌّزؼّمخ، ٌٍزؼشف ػٍٝ و١ف١خ ل١بَ

 .اٌّؾّٛي فٟ ِّبسعزٙب اٌقؾف١خ

عبءد أداح رؾ١ًٍ اٌٛصبئك فٟ اٌّشرجخ الأخ١شح ث١ٓ أدٚاد عّغ اٌج١بٔبد فٟ  ذؽ١ًٍ اٌٛشائك: -5

%، ؽ١ش ٌُ رؼزّذ ػٍٝ أداح رؾ١ًٍ اٌٛصبئك 2.5ثٕغجخ ٚ ( دساعبد 3اٌذساعبد ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ )

(، ث١ّٕب ٌُ رؼزّذ )دساعخ ٚاؽذح ٚاٌّذسعح الأِش٠ى١ح)دساعز١ٓ( ،  الأٚسٚت١حاٌّذسعح عٜٛ 

 ّٙب.برػٍٝ أداح رؾ١ًٍ اٌٛصبئك فٟ عّغ ث١بٔبد دساعٚاٌّذسعح الأع٠ٛ١ح أاٌّذسعح اٌؼشت١ح 

 ,Monti)اٌٍز١ٓ اعزخذِزب أداح رؾ١ًٍ اٌٛصبئك ّ٘ب: دساعخ  اٌذساعر١ٓ الأٚسٚت١ر١ٓٚ   

ثذساعخ ٚرؾ١ًٍ ِٛاد اٌمبْٔٛ الإ٠طبٌٝ اٌخبفخ ثؾش٠خ رذاٚي ، ؽ١ش لبَ اٌجبؽش (2019

اٌزٟ لبِذ ثشفذ  (Kalatzi, et.al, 2018)اٌّؼٍِٛبد ٚرٕظ١ُ ٚعبئً الإػلاَ، ٚدساعخ 

ٚرؾ١ًٍ لٛاػذ اٌج١بٔبد ٚأدٚاد ِٚؾشوبد اٌجؾش، ِٓ أعً رٛف١ش ٔظُ ؽّب٠خ ٚرؤ١ِٓ لٛاػذ 

 د.اٌج١بٔبد اٌقؾف١خ ثبٌّٛالغ ٚفشق فؾبفخ اٌج١بٔب
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 (Stray, 2019): دساعخ اٌزٝ اعزخذِذ أداح رؾ١ًٍ اٌٛصبئك ٘ٝ حالأِش٠ى١ اٌذساعحأِب    

 Atlanta  فٟ  (License to Betary)اٌزٟ لبِذ ثزؾ١ًٍ اٌٛصبئك إٌّؾٛسح ػٓ 

Journal ٟٚلقـ اٌغشائُ إٌّؾٛسح فThe Los Angeles Times. 

غبق ث١ٓ أدٚاد عّغ اٌج١بٔبد اٌزٟ رُ ٚعٛد دسعخ وج١شح ِٓ الارػٓ رىؾف ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ  -

رؼذد هش٘ب إٌّٙغ١خ، ٚٚعٛد ٚأُ  رٛظ١فٙب فٟ اهبس اٌذساعبد ٚث١ٓ أّٔبه ٘زٖ اٌذساعبد

الأدٚاد اٌجؾض١خ اٌزٟ ٚظفزٙب اٌذساعبد اٌزٟ خنؼذ ٌٍزؾ١ًٍ ٌخذِخ أ٘ذافٙب فٟ ٚرٕٛع 

١خ ثبعزخذاَ رؾ١ًٍ ثبعزخذاَ اعزّبسح الاعزمقبء، ٚأدٚاد و١ف اٌجؾض١خ، ِب ث١ٓ أدٚاد و١ّخ

 اٌّؾزٜٛ ٚاٌٛصبئك ٚاٌزمبس٠ش ٚاٌّمبثلاد اٌّزؼّمخ ِٚغّٛػبد إٌمبػ اٌّشوضح.

ػٍٝ أدارٝ الاعزج١بْ ٚرؾ١ًٍ اٌجبؽض١ٓ  ػذد وج١ش ِٓ ػزّبدوّب وؾفذ إٌزبئظ ػٓ ا -

ٚػذَ  اٌّنّْٛ، ٚ٘ٛ ِب ٠ؾ١ش اٌٝ إٌّط١خ ٚاٌغّٛد فٟ اعزخذاَ أدٚاد عّغ اٌج١بٔبد،

 ؾف ٚرشفذ عٛأت عذ٠ذح فٟ اٌّٛمٛػبد اٌّذسٚعخ،عزخذاَ أدٚاد أخشٜ رىا ى١ش فٟاٌزف

خبفخ اٌّذسعخ اٌؼشث١خ اٌزٟ عبءد فٟ ِمذِخ اٌّذاسط الأوبد١ّ٠خ اٌزٟ اػزّذد ػٍٝ 

دساعخ ػشث١خ ػٍٝ أداح  (12عّغ ث١بٔبد اٌذساعخ، ؽ١ش اػزّذد ) الأدٚاد اٌى١ّخ فٟ

ػشث١خ ػٍٝ أداح رؾ١ًٍ اٌّنّْٛ ثٕغجخ دساعخ  (13)%، ٚاػزّذد 37.5الاعزج١بْ ثٕغجخ 

 % ث١ٓ اٌذساعبد ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ.32.5

ػٍٝ أوضش ِٓ أداح فٟ عّغ  أظٙشد ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ اػزّبد ػذد ِٓ اٌذساعبد ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ -

 % ِٓ اعّبٌٟ اٌذساعبد ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ، 18.8ث١بٔبد ِٚؼٍِٛبد اٌذساعخ ٚاٌزٟ ثٍغذ ٔغجزٙب 

اعبد اٌزٟ اعزخذِذ أوضش ِٓ أداح فٟ عّغ اٌج١بٔبد، خبفخ رٍه أٔٗ ٠لاؽع أْ اٌذس لاَّ اِ 

ً ٚأوضش رطٛساً ػٍٝ  اٌذساعبد اٌزٟ ؽبسن فٟ اعشائٙب أوضش ِٓ ثبؽش، وبٔذ أوضش ػّمب

 ثغ١ش٘ب ِٓ اٌذساعبد الأخشٜ. اٌّغز١٠ٛٓ إٌّٙغٝ ٚاٌزؾ١ٍٍٝ، ِمبسٔخً 

  :فٝ ضٛء ٔرائط اٌذساعح اٌشؤ٠ح اٌّغرمث١ٍح ٌثؽٛز ذؽش٠ش اٌظؽف الإٌىرش١ٔٚحشا١ٔاً: 

ِٓ خلاي اٌؼشك اٌزؾ١ٍٍٝ إٌمذٜ ٌلارغب٘بد اٌؾذ٠ضخ فٝ ثؾٛس رؾش٠ش اٌقؾف   

رُ اعزخلافٙب ِٓ الإٌىزش١ٔٚخ، ٠ّىٓ هشػ اٌشإٜ اٌّغزمج١ٍخ ٚػشك الأعٕذح اٌجؾض١خ اٌزٝ 

 ّب ٠ٍٝ: اٌؼشك اٌزؾ١ٍٍٝ ف١

 ػٍٝ ِغرٜٛ اٌّٛضٛػاخ ٚاٌّعالاخ اٌثؽص١ح:  -1

اٌذساعبد اٌؼشث١خ ثبلارغب٘بد اٌجؾض١خ اٌزٟ رذٚس  اٌذساعخ اٌزؾ١ٍ١ٍخ ػٓ ا٘زّبَ وؾفذ ٔزبئظ -

 ُّ قبؽجخ ٌٍٕقٛؿ ؽٛي أعب١ٌت اٌزؾش٠ش اٌقؾفٝ الإٌىزشٚٔٝ، ٚرٛظ١ف اٌٛعبئو اٌّزؼذدح اٌ

اٌقؾف١خ ٚفؾبفخ اٌٙبرف اٌّؾّٛي، فٟ ِمبثً ا٘زّبَ اٌجؾٛس ٚاٌذساعبد الأعٕج١خ خبفخ 

الأِش٠ى١خ ثآ١ٌبد رٛظ١ف رم١ٕبد اٌزوبء الافطٕبػٝ ٚرم١ٕبد  اٌذساعبد الأٚسٚث١خ ١ٍ٠ٙب

اٌٛالغ الافزشامٝ ٚاٌّؼضص ٚاٌزق٠ٛش اٌغبِش فٟ غشف الأخجبس، ٚو١ف١خ رؾ٠ًٛ ٘زا اٌىُ 

اٌٙبئً ِٓ اٌج١بٔبد اٌّزذفمخ ِٓ ِقبدس ِزؼذدح اٌٝ لقـ اخجبس٠خ ِذػِٛخ ثبٌج١بٔبد 

١ؾ١خ اٌضبثزخ ٚاٌّزؾشوخ، اٌزٟ رّىٕٙب ِٓ ٚاٌقٛس ِٚمبهغ اٌف١ذ٠ٛ ٚاٌشعَٛ ٚالأؽىبي اٌزٛم

مرشغ ٌزا ذُ ٚرزوش اٌغّٙٛس ٌٍّنّْٛ اٌقؾفٝ، عزة أزجبٖ اٌمبسة، ٚص٠بدح ِغزٜٛ فٙ

آ١ٌبد رٛظ١ف رم١ٕبد  ٌذساعبد الإػلا١ِخ اٌؼشث١خ ؽٛيااعشاء ِض٠ذ ِٓ اٌجؾٛس ٚ اٌذساعح
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رقٛس ِمزشػ ٚمغ ١ٌبً، ِغ مشٚسح ػٝ فٝ أزبط اٌّنب١ِٓ الإػلا١ِخ آاٌزوبء الافطٕب

 ٌّؼبٌغخ اٌزؾذ٠بد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚا١ٌّٕٙخ اٌزٝ رٛاعٗ اٌّٛالغ الإخجبس٠خ اٌؼشث١خ. 

اِزلان غشف الأخجبس الأعٕج١خ الإِىبٔبد اٌّبد٠خ ٚاٌزم١ٕبد  رج١ََّٓ ِٓ خلاي اٌؼشك اٌزؾ١ٍٍٝ -

اٌقؾفٝ ع١خ اٌّزمذِخ فٟ إٌؾش اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌلاصِخ ٌٍزؾٛي اٌشلّٝ ٚاٌزطج١مبد اٌزىٌٕٛٛ

ُّ الإ ثخ ػٍٝ اٌزؼبًِ ِغ ِضً ٘زٖ اٌزم١ٕبد ذسَّ ٌىزشٚٔٝ، ثبلإمبفخ اٌٝ رٛافش اٌىٛادس اٌجؾش٠خ اٌ

اٌجشاِظ اٌّشرجطخ ثبٌؼًّ  اٌؾذ٠ضخ ِٓ ِؾشس٠ٓ ِٚقٛس٠ٓ ِٚقّّٝ ِٚطٛسٜ ِخزٍف

مبسٔخً ثّب ٘ٛ ِٛعٛد فٝ اٌّٛالغ اٌقؾف١خ اٌؼشث١خ اٌقؾفٝ رذس٠ت  ذمرشغ اٌذساعحٌزا ، ُِ

ػٍٝ أدٚاد اٌىزبثخ اٌقؾف١خ لأوضش ِٓ فٝ اٌّٛالغ اٌقؾف١خ اٌؼشث١خ اٌقؾف١١ٓ  اٌّؾشس٠ٓ

ٚع١و، ٚاٌزؾٛي ِٓ الأؽىبي الإخجبس٠خ اٌّؼٍِٛبر١خ اٌٝ الأؽىبي الإخجبس٠خ اٌغشد٠خ ِٓ خلاي 

رٛظ١ف اٌزم١ٕبد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخ فٟ أزبط اٌزمبس٠ش ٚاٌمقـ الإخجبس٠خ اٌّذػِٛخ 

، ثبلإمبفخ اٌٝ اٌزذس٠ت ػٍٝ اٌمٛاٌت اٌف١ٕخ اٌشل١ّخ بهغ اٌف١ذ٠ٛثبٌج١بٔبد ٚاٌقٛس ِٚم

 ً ٕزغَخ آ١ٌب ُّ غزخذِخ فٝ ف١بغخ اٌّنب١ِٓ الإخجبس٠خ اٌ ُّ ِغب٠شحً ٌٍزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ  اٌ

رذس٠ظ الأّٔبه اٌزٛعغ فٝ ػٍٝ اٌّغزٜٛ الأوبد٠ّٝ  ذمرشغ اٌذساعحوّا  .ِغبي إٌؾش اٌشلّٝ

اٌّٛثب٠ً ٚفؾبفخ اٌج١بٔبد ٚفؾبفخ اٌف١ذ٠ٛ، ثبلإمبفخ اٌٝ  اٌقؾف١خ اٌؾذ٠ضخ ِضً فؾبفخ

فٟ اٌّغبي اٌقؾفٝ ِضً رم١ٕبد اٌزوبء اٌقٕبػٝ ٚرم١ٕبد اٌٛالغ  ٌزم١ٕبد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخا

الإفزشامٝ ٚاٌّؼضص ٚاٌزق٠ٛش اٌغبِش، ٌطلاة و١ٍبد ٚألغبَ الإػلاَ، ٚرذس٠جُٙ ػٍٝ 

 فٟ أزبط اٌّؾزٜٛ ٚاٌمقـ اٌقؾف١خ اٌخبفخ ثُٙ. اٌزؼبًِ ِؼٙب ٚاعزخذاِٙب ثبٌؾىً الأِضً 

 فٝ اٌّٛالغ اٌقؾف١خْٛ اٌقؾفٝ رٕٛػذ الا٘زّبِبد اٌجؾض١خ اٌخبفخ ثزؾش٠ش اٌّنّ -

ٌىزش١ٔٚخ ثبٌّذسعز١ٓ اٌؼشث١خ ٚالأعٕج١خ، ِبث١ٓ أعب١ٌت رؾش٠ش اٌّٛاد الإخجبس٠خ اٌشل١ّخ، الإ

مذََّ ٌٍمبسة اٌّؼزّذ ػٍٝ إٌـ  ُّ اٌفبئك ٚاٌٛعبئو اٌّزؼذدح، ٚهشػ اٌؼذ٠ذ ٚأ١ّ٘خ اٌّؾزٜٛ اٌ

ٚفمبً  ثٕبء لقزٗ الإخجبس٠خِب ٠شاٖ ِٕبعجبً ٌٗ، ٠ٚؼ١ُذ ِٓ اٌجذائً اٌّؼٍِٛبر١خ ١ٌخزبس ِٕٙب اٌمبسة 

مذََّ ف١ٙب اٌّنّْٛ، ش ػٍٝ هج١ؼخ اٌغشد اٌزم١ٍذٞ ٚاٌمٛاٌتٌضمبفزٗ ٚسإ٠زٗ، ِّب أصََّ  ُّ  اٌغشد٠خ اٌ

ٛع فٟ اعزخذاَ الأعب١ٌت اٌؾذ٠ضخ فٟ رؾش٠ش اٌفْٕٛ اٌقؾف١خ شاػبح اٌزُِٕ  ذمرشغ اٌذساعحٌزا 

الإٌىزش١ٔٚخ، ٚاعزخذاَ لٛاٌت ف١ٕخ ِزٕٛػخ، ِٚشاػبح اخز١بس الأٌفبظ اٌٍغ٠ٛخ اٌغٍٙخ ٚالأفىبس 

ِٓ أعً اصبسح ا٘زّبَ اٌمبسة ٚعزة امبفخ اٌٝ اٌزٛظ١ف الأِضً ٌٍٛعبئو اٌّزؼذدح اٌٛامؾخ 

 .ّٝاٌشل أزجب٘ٗ ٔؾٛ اٌّنّْٛ اٌقؾفٝ

ارغٙذ اٌذساعبد اٌؼشث١خ ٚالأعٕج١خ ٔؾٛ دساعخ اٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌّزلاؽمخ فٟ أزبط  -

اٌّنب١ِٓ الإػلا١ِخ ٚٔؾش٘ب فٟ أؽىبي ِخزٍفخ ِٓ لٕٛاد إٌؾش، ٚرغ١١ش هش٠مخ ػًّ 

عّٙٛس ٚاؽذ فمو اٌٝ ٔٙظ رمذ٠ُ اٌّؾزٜٛ اٌٝ اٌّئعغبد الإػلا١ِخ ِٓ الإٔزبط ٌٛع١و 

ِٕقبد ِزؼذدح، ٚأ١ّ٘خ اعزخذاَ اٌٛعبئو اٌّزؼذدح فٟ عزة الأزجبٖ ٌٍفٓ اٌّغزخذ١ِٓ ػجش 

ٚرمذ٠ّٙب فٟ اهبس ِزىبًِ اٌقؾفٝ ٚادساوٗ ثغٌٙٛخ، ٌّب رمذِٗ ِٓ اصشاء ٚرؼ١ّك ٌٍّؼٍِٛبد 

مشٚسح رٛعٗ اٌّئعغبد الإػلا١ِخ اٌّقش٠خ ٚاٌؼشث١خ ٔؾٛ  ذمرشغ اٌذساعحٌزا ٚفؼَّبي، 

اٌشل١ّخ  اٌزم١ٍذ٠خ ٚغشف الأخجبس اٌؾذ٠ضخ غشف الأخجبسٓ ١الإػلاِٝ ث اٌذِظارخبر لشاس 

ٚاٌزٜ أفجؼ ٠ّضً  ،فٝ أزبط ٚٔؾش اٌّؾزٜٛ اٌقؾفٝ اٌشلّٝ ٚاعزخذاَ ِٕقبد ِزؼذدح

 ً ٌزٛع١غ أعٛالٙب فٟ اٌّغزمجً ثّب ٠زّبؽٝ ِغ رم١ٕبد الارقبلاد اٌّزطٛسح خ١بساً اعزشار١غ١ب
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اعشاء ِض٠ذ ِٓ اٌجؾٛس ٚاٌذساعبد اٌى١ف١خ  وّا ذمرشغ اٌذساعحّٙٛس اٌّزغ١شح، ٚصمبفخ اٌغ

 ّٔو اٌٍّى١خ ػٍٝ ٔٛػ١خ الأخجبس ٚاٌم١ُ اٌخجش٠خ ثبٌّؾزٜٛ اٌقؾفٝ اٌشلّٝ.رؤص١ش  ؽٛي

سغُ أ١ّ٘خ اعزخذاَ اٌزم١ٕبد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخ ِضً رطج١مبد اٌٙٛارف اٌزو١خ ٚرم١ٕبد  -

زق٠ٛش اٌغبِش ...اٌخ فٟ اٌّغبي اٌزوبء الافطٕبػٝ ٚرم١ٕبد اٌٛالغ الإفزشامٝ ٚاٌّؼضص ٚاٌ

ً فٟ ِقش ٚاٌذٚي اٌؼشث١خ،  اٌقؾفٝ الاَّ أْ ِغزٜٛ اعزخذاَ ٘زٖ اٌزم١ٕبد عبء ِٕخفنب

ٚالزقش ٘زا الاعزخذاَ فٟ ثؼل غشف الأخجبس اٌؼشث١خ ػٍٝ رزجغ الأخجبس اٌؼبعٍخ ٚرقؾ١ؼ 

مبسٔخً  ُِ ١خ اٌزٟ اعزفبدد ِٓ غشف الأخجبس ثبٌّٛالغ اٌؼبٌّثّب ٘ٛ لبئُ فٝ الأخطبء اٌٍغ٠ٛخ، 

٘زٖ اٌزم١ٕبد فٟ رط٠ٛش أعب١ٌت اٌىزبثخ اٌقؾف١خ ٚرؾغ١ٓ الأداء اٌزؾش٠شٜ ثذا٠خً ِٓ عّغ 

اٌّؼٍِٛبد ِٚؼبٌغزٙب ٚرؾش٠ش٘ب ؽزٝ ِشؽٍخ إٌؾش أٚ اٌجش ثبعزخذاَ رق١ّّبد ٚأعب١ٌت 

خجبس اخشاع١خ ِز١ّضح ٚعزَّاثخ. ٚلذ ٠شعغ رٌه ٌٛعٛد ػذد ِٓ اٌزؾذ٠بد اٌزٟ رٛاعٗ غشف الأ

اٌؼشث١خ ِٕٚٙب اٌزؾذ٠بد اٌّبد٠خ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاٌزٕظ١ّ١خ ٚا١ٌّٕٙخ، ثبلإمبفخ اٌٝ ٔمـ 

مشٚسح رىبًِ الأدٚاس  ذمرشغ اٌذساعحٌزا ٚاٌىفبءاد ا١ٌّٕٙخ فٟ ٘زا اٌّغبي، اٌخجشاد 

ٚاٌّٙبَ ث١ٓ فش٠ك اٌؼًّ داخً غشف الأخجبس ٚرٛف١ش الإِىبٔبد اٌّبد٠خ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ اٌزٟ 

ٚٔؾشٖ ِٓ خلاي ِٕقبد ِزؼذدح ، ِغ أ١ّ٘خ اٌز٠ٕٛغ أزبط اٌّؾزٜٛ اٌقؾفٝ ١ٍّخ رغًٙ ػ

غزخذَِخ فٟ أزبط اٌّؾزٜٛ اٌقؾفٝ، ِٓ أعً عزة أزجبٖ  ُّ فٟ الاعزشار١غ١بد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌ

 اٌغّٙٛس، ٚرؼض٠ض اٌؼ١ٍّبد الإدساو١خ ٌذ٠ُٙ ِٓ فُٙ ٚادسان ٚرزوش ٌٍّنّْٛ اٌقؾفٝ.

ٌزؾ١ٍ١ٍخ لٍخ اٌذساعبد الإػلا١ِخ اٌج١ٕ١خ ِغ اٌمطبػبد ٚاٌّغبلاد أظٙشد ٔزبئظ اٌذساعخ ا -

% ِٓ 10.7( دساعخ ث١ٕ١خ ٚثٕغجخ 13الأخشٜ، ؽ١ش أؽبسد ٔزبئظ اٌذساعخ اٌٝ ٚعٛد )

اعّبٌٟ اٌذساعبد ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ، ٚعبءد اٌّذسعخ الأٚسٚث١خ أوضش اٌّذاسط اٌؼ١ٍّخ ا٘زّبِبً 

الأِش٠ى١خ فٟ اٌّشرجخ ٚٚعبءد اٌّذسعز١ٓ اٌؼشث١خ ، ( دساعبد١ٕ١6خ ثٛالغ )ثبٌذساعبد اٌج

ًٍ ِّٕٙب، ٚأخ١شاً عبءد اٌّذسعخ الأع٠ٛ١خ ألً اٌّذاسط اٌؼ١ٍّخ 3اٌضب١ٔخ ثٛالغ ) ( دساعبد ٌى

ً ثبعشاء اٌذساعبد اٌج١ٕ١خ ٚاٌزٟ عبءد فٟ اٌّشرجخ الأخ١شح ثٛالغ دساعخ ٚاؽذح فمو،  ا٘زّبِب

ٝ اعشاء اٌذساعبد الإػلا١ِخ اٌج١ٕ١خ ِغ ِخزٍف ٚ٘ٛ ِب ٠غزذػٝ أ١ّ٘خ رؾغ١غ اٌجبؽضْٛ ػٍ

اٌمطبػبد ٚاٌّغبلاد ٚػذَ الالزقبس ٚاٌزشو١ض ػٍٝ ِغبي أٚ لطبع ِؼ١ٓ، ؽ١ش رٛفٍذ 

اٌذساعخ اٌٝ ا٘زّبَ اٌذساعبد ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ ثبٌمنب٠ب اٌغ١بع١خ ٚاٌزٟ عبءد فٟ ِمذِخ 

ٌزؼ١ٍُ، ٚاٌّغبي إٌفغٝ ( دساعبد، ١ٍ٠ٙب اٌؾئْٛ اٌقؾ١خ، ٚا7اٌذساعبد اٌج١ٕ١خ ثٛالغ )

ؾغ١غ اٌجبؽضْٛ ر ذمرشغ اٌذساعحٌزا ، دساو١خ ثٛالغ دساعز١ٓ فٝ وً لطبع ُِٕٙٚاٌؼ١ٍّبد الإ

اٌجؾٛس ٚاٌذساعبد الإػلا١ِخ اٌج١ٕ١خ ِغ اٌزخققبد اٌّخزٍفخ، ٔظشاً ِض٠ذ ِٓ ػٍٝ اعشاء 

ِؼبسف  ٌّب ٠ّىٓ أْ رغبُ٘ ثٗ ٘زٖ اٌجؾٛس فٟ رؾم١ك اٌزىبًِ ث١ٓ اٌزخققبد ٚأزبط

زخزٜ اٌمشاساد ثشإ٠خ ؽبٍِخ ٚٚامؾخ لأثؼبد اٌظٛا٘ش ٚاٌمنب٠ب  ُِ عذ٠ذح، ٚاِذاد اٌغّٙٛس ٚ

 اٌزٟ ٠زُ ِؼبٌغزٙب.

( دساعخ ِؾزشوخ أٚعّبػ١خ، ثٕغجخ 67أؽبسد ٔزبئظ رؾ١ًٍ اٌذساعبد اٌغبثمخ اٌٝ ٚعٛد ) -

١ّخ وبٔذ %، ٚػٍٝ ِغزٜٛ اٌّذاسط الأوبد45.1٠( دساعخ فشد٠خ ثٕغجخ 55% ِمبثً )54.9

ً ثبعشاء اٌجؾٛس ٚاٌذساعبد اٌّؾزشوخ  اٌّذسعخ الأٚسٚث١خ أوضش اٌّذاسط الأوبد١ّ٠خ ا٘زّبِب

%، ر١ٍٙب اٌّذسعخ 53.7( دساعخ ٚثٕغجخ 36ٚاٌغّبػ١خ، ؽ١ش عبءد فٟ اٌّمذِخ ثٛالغ )

 ( دساعبد9اٌّذسعخ الأع٠ٛ١خ ثٛالغ )%، صُ 26.9( دساعخ ٚثٕغجخ 18الأِش٠ى١خ ثٛالغ )
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ً ثبٌجؾٛس 13.4ٚثٕغجخ  %، ٚأخ١شاً عبءد اٌّذسعخ اٌؼشث١خ ألً اٌّذاسط الأوبد١ّ٠خ ا٘زّبِب

%، ار رئوذ ٘زٖ إٌز١غخ ػٍٝ أ١ّ٘خ رؾغ١غ 6 ( دساعبد فمو ٚثٕغجخ4اٌغّبػ١خ ثٛالغ )

 ذمرشغ اٌذساعحٌزا ، اٌجبؽضْٛ اٌؼشة ػٍٝ اعشاء اٌجؾٛس ٚاٌذساعبد اٌّؾزشوخ ٚاٌغّبػ١خ

اٌجؾٛس ٚاٌذساعبد اٌّؾزشوخ ِض٠ذ ِٓ ة ػٍٝ اعشاء رؾغ١غ اٌجبؽضْٛ اٌؼشمشٚسح 

رزؼٍك ثبٌزمذ٠ش الأدثٝ أٚ رمبعُ اٌذسعخ ػٕذ لذ ٚاٌغّبػ١خ، ٚاصاٌخ اٌمٍك ٌذ٠ُٙ خٛفبً ِٓ أِٛس 

ف١ّب ٠زؼٍك ثبِىب١ٔخ  اٌزمذَ ٌٍزشلٝ، ٔظشاً ٌلأ١ّ٘خ اٌؼ١ٍّخ ٌٍجؾٛس اٌّؾزشوخ ٚاٌغّبػ١خ، خبفخً 

خ أٚ اٌزؾ١ٍ١ٍخ ػٍٝ ػ١ٕبد أوجش فٟ اٌؾغُ ٚأٚعغ فٟ رطج١ك اٌذساعبد اٌّغؾ١خ ا١ٌّذا١ٔ

ً ٚأوضش رطٛساً ػٍٝ اٌّغز١٠ٛٓ  إٌطبق اٌغغشافٝ، ِّب ٠غبُ٘ فٟ اػذاد دساعبد أوضش ػّمب

ٔزبئظ أوضش ػُّمبً ، ٚاٌزٛفً اٌٝ إٌّٙغٝ ٚاٌزؾ١ٍٍٝ، ِمبسٔخً ثغ١ش٘ب ِٓ اٌذساعبد الأخشٜ

 ٚؽّٛلاً ٠ّىٓ رؼ١ّّٙب ػٍٝ ِغزّغ اٌذساعخ.

  طش ٚاٌّذاخً إٌظش٠ح:ػٍٝ ِغرٜٛ الأُ  -2

ٛساد وج١شح ٚٚامؾخ ػٍٝ ِغزٜٛ طرؾ١ش ٔزبئظ اٌذساعخ فٟ رؾ١ٍٍٙب الأخ١ش اٌٝ ٚعٛد ر  

هش إٌظش٠خ اٌزٟ رُ رٛظ١فٙب فٟ اهبس دساعبد ٚثؾٛس رؾش٠ش اٌقؾف الإٌىزش١ٔٚخ، الأُ 

بفخ اٌّذسعز١ٓ ٠ٚزنؼ ٘زا اٌزطٛس ثقٛسح وج١شح فٟ ع١بق اٌجؾٛس ٚاٌذساعبد الأعٕج١خ ٚخ

الأٚسٚث١خ ٚالأِش٠ى١خ، اٌزٟ ٌؼجزب دٚساً ثبسصاً فٟ رط٠ٛش اٌجؾش اٌؼٍّٝ فٟ ِغبي الإػلاَ ػِّٛبً، 

عخ ٚرفغ١ش٘ب، ٚاٌٛفٛي َ ٌزؾ١ًٍ اٌظٛا٘ش اٌّذسٚغزخذَ هش إٌظش٠خ اٌزٟ رُ ػٍٝ ِغزٜٛ الأُ  خبفخً 

ِٙ لٛا١ٔٓ ػ١ٍّخ رُ ِٓ خلاٌٙب اٌٝ  اٌظٛا٘ش فٟ اٌٛالغ اٌشا٘ٓ ٚفٝ  ُ فٟ اِىب١ٔخ اٌزٕجئ ثّغبساد ٘زٖغ

 اٌّغزمجً، ػٍٝ خلاف ٚالغ اٌؾبي فٟ ِؼظُ اٌذساعبد اٌؼشث١خ.

؛ ؽ١ش ا٘زّذ هش ٔظش٠خ ؽذ٠ضخعبد الأعٕج١خ ػٍٝ أُ ٠زنؼ ِٓ ٔزبئظ اٌذساعخ اػزّبد اٌذسا   

اٌذساعبد الأٚسٚث١خ ثزٛظ١ف ٔظش٠بد: صمبفخ غشف الأخجبس ٚإٌظش٠خ اٌّٛؽذح ٌمجٛي 

ٌٕٛٛع١ب ّٚٔٛرط عٛدح اٌخذِخ ِٚذخً رؾ١ًٍ إٌظُ، ٚا٘زّذ اٌذساعبد ٚاعزخذاَ اٌزى

هش الإػلا١ِخ ّٚٔٛرط رمجً اٌزىٌٕٛٛع١ب رّض١ً اٌّؼٍِٛبد ٚالأُ  :الأِش٠ى١خ ثزٛظ١ف ٔظش٠بد

 ُّ  :صخ، ث١ّٕب ا٘زّذ اٌّذسعخ الأع٠ٛ١خ ثزٛظ١فغزؾذَّ ٚأزؾبس اٌّجزىشاد ٚٔؾش الأفىبس اٌ

جً اٌزىٌٕٛٛع١ب ِٚذخً رؾ١ًٍ إٌظُ ّٚٔٛرط اٌزغٍغً ّٔٛرط س٠بدح الأػّبي ّٚٔٛرط رم

 اٌٙشِٝ ٌٍزؤص١شاد.  

رؾ١ش ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ اٌٝ ٚلٛع اٌجبؽض١ٓ ٚاٌذساعبد اٌؼشث١خ ِب ث١ٓ أِش٠ٓ، الأٚي: ٠زّضً فٟ    

هش إٌظش٠خ فٟ اٌجؾٛس ٚاٌذساعبد ِٓ الأعبط ٚالاعزغٕبء ػٕٙب ػذَ الا٘زّبَ ثزٛظ١ف الأُ 

ّذسٚعخ ِؼشف١بً، ٚاٌضبٔٝ ٠ٚزّضً فٟ غٍجخ هبثغ اٌغّٛد ٚإٌّط١خ ػٍٝ ثبٌزؤف١ً ٌٍظب٘شح اٌ

هش اٌزٟ ٠زُ رٛظ١فٙب فٟ ع١بق اٌذساعبد ٚاٌجؾٛس، ٚ٘ٛ ِب رٛفٍذ ا١ٌٗ ٔزبئظ اٌذساعخ الأُ 

ِٓ ؽ١ش ا٘زّبَ اٌذساعبد اٌؼشث١خ ثزٛظ١ف إٌظش٠بد اٌزم١ٍذ٠خ ِضً ٔظش٠بد: الاعزخذاِبد 

ً الإػلاَ ٚصشاء اٌٛع١ٍخ ٚثٕبء الأعٕذح، ٚػذَ ا٘زّبَ ٚالإؽجبػبد ٚالاػزّبد ػٍٝ ٚعبئ

هش ٔظش٠خ عذ٠ذح ِٚغزمٍخ رزٕبعت ِغ هج١ؼخ اٌجبؽض١ٓ اٌؼشة ثبٌزفى١ش فٟ ف١بغخ أُ 

رط٠ٛش أعب١ٌت  ذمرشغ اٌذساعحٌزا ٚمبع فٕبػخ اٌقؾبفخ ٚالإػلاَ ثٙب، ، ِغزّؼبرُٙ، ٚأ

لإٌىزش١ٔٚخ، ٚرؾغ١غ اٌجبؽض١ٓ رٛظ١ف الأهُش إٌظش٠خ ٚإٌّٙغ١خ فٟ ثؾٛس رؾش٠ش اٌقؾف ا

ٚاٌٛفٛي  ػٍٝ اعزخذاَ الأهُش إٌظش٠خ اٌؾذ٠ضخ ٚالاعزفبدح ِٕٙب فٟ رفغ١ش إٌزبئظ ٚرؾ١ٍٍٙب،
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لٛا١ٔٓ ػ١ٍّخ رغُٙ فٟ اِىب١ٔخ اٌزٕجئ ثّغبساد ٘زٖ اٌظٛا٘ش فٟ اٌٛالغ اٌشا٘ٓ ِٓ خلاٌٙب اٌٝ 

إٌظش٠بد ٚاٌّذاخً إٌظش٠خ مشٚسح اٌز٠ٕٛغ فٝ رٛظ١ف  وّا ذمرشغ اٌذساعح، ٚفٝ اٌّغزمجً

ص١شاد، اٌزؾ١ًٍ اٌؾجىٝ، ِذخً الإثذاع اٌخٛاسصِٝ، ِضً ّٔٛرط اٌزغٍغً اٌٙشِٝ ٌٍزؤ اٌؾذ٠ضخ

ع١ّؼٙب اٌزٝ رزٛافك  ِذخً اٌج١بٔبد اٌنخّخ، ِذخً اٌجشاِظ اٌزار١خ، ِٚذخً اداسح اٌّؾزٜٛ

، ٚرمذ٠ُ ٌشلّٝاد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌّزلاؽمخ فٝ ِخزٍف ِشاؽً إٌؾش اٌقؾفٝ ااٌزطٛسِغ 

أزبط الأخجبس ٚاٌزمبس٠ش ٚاٌّٛمٛػبد ١ّخ ٚامؾخ رف١ذ فٝ اعزؾشاف ِغزمجً سإ٠خ ػٍ

 ً  .اٌقؾف١خ آ١ٌب

ُّ ػٍٝ ِغرٜٛ الأُ  -3  غرخذِح:طش إٌّٙع١ح اٌ

ؾ١ش إٌزبئظ فٟ رؾ١ٍٍٙب الأخ١ش اٌٝ غٍجخ ّٔو اٌذساعبد رُ  ّٔاط اٌذساعاخ ػ١ٕح اٌرؽ١ًٍ:أ -أ 

%(، 39.7ه اٌجؾٛس ٚاٌذساعبد ٚخبفخ ثبٌذساعبد اٌؼشث١خ )اٌٛفف١خ ػٓ غ١ش٘ب ِٓ أّٔب

ٚفف خقبئـ ٚػٕبفش الإؽىب١ٌبد ٚاٌظٛا٘ش اٌّذسٚعخ ٚرؾ١ٍٍٙب،  سوضد ػٍٝٚاٌزٟ 

ثب٘زّبَ اٌذساعبد الأٚسٚث١خ  ٚاٌجؾش فٟ هج١ؼخ اٌؼٛاًِ ٚالأعجبة اٌزٟ رمف خٍفٙب، ِمبسٔخً 

عزىؾبف١خ ٚإٌمذ٠خ اٌزٟ رجؾش فٝ ِب١٘خ ١ٍ٠ٙب اٌذساعبد الأِش٠ى١خ ثبٌذساعبد اٌزغش٠ج١خ ٚالا

أْ رٌُٛٝ اٌذساعبد اٌؼشث١خ  ٌزا ذمرشغ اٌذساعح ،اٌظٛا٘ش اٌّذسٚعخ ٚهج١ؼخ ػٕبفش٘ب

ً أوجش ثبٌذساعبد اٌزغش٠ج١خ ٚالاعزىؾبف١خ ٚإٌمذ٠خ ه ٌٍىؾف ػٓ ِذٜ رجٕٝ ، ٚرٌا٘زّبِب

 الأخجبس اٌؼشث١خ، فٝ غشف ٌقؾف١خ ٌٍزطج١مبد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخبٌّٛالغ ااٌقؾف١١ٓ ث

 اٌزم١ٕبد اٌؾذ٠ضخ فٝ أزبط اٌّؾزٜٛ اٌقؾفٝ، ُ ِٓ اعزخذاَرخٛفٙ أعجبةاٌجؾش فٝ ٚ

 ٚاِىب١ٔخ الاعزفبدح ِٓ خجشاد ٚرغبسة اٌغشة فٝ رؾغ١ٓ عٛدح إٌّزظ اٌقؾفٝ سل١ّبً،

ً ٚدسعخ عٛدح ثبلإمبفخ اٌٝ سفذ ارغب٘بد اٌغّٙٛس ٔؾٛ  ٕزظَ آ١ٌب ُّ اٌّؾزٜٛ اٌقؾفٝ اٌ

  .ٕٗ ِمبسٔخً ثبٌّؾزٜٛ اٌقؾفٝ اٌزم١ٍذٜ اٌزٜ ٠ٕزغٗ فؾف١ْٛ ثؾش٠ْٛسمبُ٘ ػ

غرخذ   -ب ُّ وؾفذ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ ػٓ ٚعٛد دسعخ وج١شح ِٓ  ِح:الأعا١ٌة ٚإٌّا٘ط اٌثؽص١ح اٌ

الارغبق ث١ٓ هج١ؼخ الإؽىب١ٌبد ٚاٌّٛمٛػبد اٌّذسٚعخ، ٚهج١ؼخ الأ٘ذاف اٌزٟ عؼذ ٘زٖ 

ؾ١ش ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ فٟ اٌغبٔت وّب رُ ش إٌّٙغ١خ اٌّغزخذِخ، هاٌذساعبد اٌٝ رؾم١مٙب، ٚث١ٓ الأُ 

هش إٌّٙغ١خ اٌزم١ٍذ٠خ ِضً ِٕٙظ اٌّغؼ الإػلاِٝ، ِمبثً ِؾذٚد٠خ ا٢خش اٌٝ غٍجخ رٛظ١ف الأُ 

اعزخذاَ ٚرٛظ١ف ِٕب٘ظ أخشٜ ِضً دساعخ اٌؾبٌخ ٚإٌّٙظ الاصٕٛعشافٝ، ٚدساعخ اٌؼلالبد 

ؽىب١ٌبد اٌّذسٚعخ، ٚرظٙش ٘زٖ ثطج١ؼخ اٌمنب٠ب ٚالإ ٙب ثؾىً وج١شالاسرجبه١خ، سغُ اسرجبه

هش إٌّٙغ١خ اٌزم١ٍذ٠خ الإؽىب١ٌخ خبفخ فٟ اٌذساعبد اٌؼشث١خ اٌزٟ اػزّذد ػٍٝ رٛظ١ف الأُ 

ب٘زّبَ اٌّذسعز١ٓ الأٚسٚث١خ ٚالأِش٠ى١خ ثزٛظ١ف إٌّب٘ظ ٚالأعب١ٌت اٌجؾض١خ اٌغبئذح، ِمبسٔخ ث

الأهُش إٌّٙغ١خ  رطج١كس ٚاٌذساعبد اٌؼشث١خ فٝ رٛعغ اٌجؾٛ ذمرشغ اٌذساعحٌزا ، اٌؾذ٠ضخ

سفذ ٚرؾ١ًٍ ٚ ،رؾش٠ش اٌقؾف الاٌىزش١ٔٚخ اٌؾذ٠ضخ فٝ عب١ٌتالأػٕذ دساعخ  اٌؾذ٠ضخ

دساعخ اٌؼلالبد الاسرجبه١خ ٚاٌذساعبد ِضً  ،غشف الأخجبس اٌشل١ّخ ث١ئخ اٌؼًّ داخًػٕبفش 

ؾبٌخ ٌؼذد ِٓ غشف الأخجبس ٚاعشاء ِض٠ذ ِٓ دساعبد اٌ اٌززجؼ١خ ٚإٌّٙظ الإصٕٛعشافٝ

ّمبسٔخ ث١ٓ غشف الأخجبس فٝ اٌّٛالغ اٌؼشث١خ اٌذساعبد ِض٠ذ ِٓ اٌالأعٕج١خ، ٚاعشاء 

أٚ ػٍٝ الألً اٌّضاٚعخ ث١ٓ الأهُش إٌّٙغ١خ اٌؾذ٠ضخ ٚالأهُش اٌزم١ٍذ٠خ، ؽزٝ لا  ،ٚالأعٕج١خ

غ١ش اٌظٛا٘ش ٠غٍت ػٍٝ ِؼظُ اٌجؾٛس ٚاٌذساعبد اٌطبثغ اٌىّٝ اٌزٜ ٠ؼغض ػٓ رؾ١ًٍ ٚرف

 الإػلا١ِخ اٌزفغ١ش اٌؼٍّٝ اٌقؾ١ؼ ٚاٌذل١ك.
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رىؾف ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ ػٓ ٚعٛد دسعخ وج١شح ِٓ الارغبق ث١ٓ أدٚاد  أدٚاخ ظّغ اٌث١أاخ: -ض

هش٘ب عّغ اٌج١بٔبد اٌزٟ رُ رٛظ١فٙب فٟ اهبس اٌذساعبد ٚث١ٓ أّٔبه ٘زٖ اٌذساعبد ٚأُ 

١خ اٌزٟ ٚظفزٙب اٌذساعبد اٌزٟ خنؼذ إٌّٙغ١خ، ٚٚعٛد رؼذد ٚرٕٛع فٟ الأدٚاد اٌجؾض

ٚاعزّبسح  ٌٍزؾ١ًٍ ٌخذِخ أ٘ذافٙب اٌجؾض١خ، ِب ث١ٓ أدٚاد و١ّخ ثبعزخذاَ اعزّبسح الاعزمقبء

رؾ١ًٍ ٚ اٌى١فٝ ٚرؾ١ًٍ اٌخطبة ، ٚأدٚاد و١ف١خ ثبعزخذاَ رؾ١ًٍ اٌّؾزٜٛرؾ١ًٍ اٌّنّْٛ

 ػ اٌّشوضح.اٌّمبثلاد اٌّزؼّمخ ِٚغّٛػبد إٌمباعشاء اٌٛصبئك ٚاٌزمبس٠ش ٚ

وّب وؾفذ إٌزبئظ ػٓ اػزّبد ػذد وج١ش ِٓ اٌجبؽض١ٓ ػٍٝ أدارٝ الاعزج١بْ ٚرؾ١ًٍ    

د عّغ اٌج١بٔبد، ٚػذَ اٌّنّْٛ، ٚ٘ٛ ِب ٠ؾ١ش اٌٝ إٌّط١خ ٚاٌغّٛد فٟ اعزخذاَ أدٚا

فٟ اعزخذاَ أدٚاد أخشٜ رىؾف ٚرشفذ عٛأت عذ٠ذح فٟ اٌّٛمٛػبد اٌّذسٚعخ، اٌزفى١ش 

اٌؼشث١خ اٌزٟ عبءد فٟ ِمذِخ اٌّذاسط الأوبد١ّ٠خ اٌزٟ اػزّذد ػٍٝ ٚخبفخ اٌّذسعخ 

( دساعخ ػشث١خ ػٍٝ أداح 12الأدٚاد اٌى١ّخ فٟ عّغ ث١بٔبد اٌذساعخ، ؽ١ش اػزّذد )

( دساعخ ػشث١خ ػٍٝ أداح رؾ١ًٍ اٌّنّْٛ ثٕغجخ 13%، ٚاػزّذد )37.5الاعزج١بْ ثٕغجخ 

الا٘زّبَ ثبعزخذاَ أوضش ِٓ أداح  اٌذساعح ذمرشغ ٌزا% ث١ٓ اٌذساعبد ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ، 32.5

ؾبسن فٝ ٚخبفخ اٌذساعبد اٌزٝ ٠ُ ِب ث١ٓ أدٚاد و١ّخ ٚأخشٜ و١ف١خ،  ثؾض١خ فٝ عّغ اٌج١بٔبد

اػزّبد ػذد ِٓ ِٓ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ اعشائٙب أوضش ِٓ ثبؽش، ٚ٘ٛ ِب ٠زفك ِغ ِب رٛفٍذ ا١ٌٗ 

د ِٚؼٍِٛبد اٌذساعخ ٚاٌزٟ ثٍغذ اٌذساعبد ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ ػٍٝ أوضش ِٓ أداح فٟ عّغ ث١بٔب

ً ٚأوضش رطٛساً ؽ١ش % ِٓ اعّبٌٟ اٌذساعبد ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ، 18.8ٔغجزٙب  وبٔذ أوضش ػّمب

ٌٝ بسٔخً ثغ١ش٘ب ِٓ اٌذساعبد الأخشٜ، ثبلإمبفخ اػٍٝ اٌّغز١٠ٛٓ إٌّٙغٝ ٚاٌزؾ١ٍٍٝ، ِم

فٝ غشف الأخجبس ١ّ٘خ الاعزؼبٔخ ثبلأدٚاد اٌجؾض١خ اٌؾذ٠ضخ اٌزٝ رزٛاءَ ٚهج١ؼخ اٌؼًّ أ

خ ِضً اٌّمبثلاد اٌؼ١ٍّخ اٌّزؼّمخ ِٚغّٛػبد إٌمبػ اٌّشوضح ِغ اٌّؾشس٠ٓ ٚاٌم١بداد اٌشل١ّ

ٚاٌّلاؽظخ ا١ٌّذا١ٔخ ٌطج١ؼخ اٌؼًّ داخً غشف الأخجبس اٌشل١ّخ ٌشفذ آ١ٌبد  ،اٌقؾف١خ

 رٛظ١ف اٌزم١ٕبد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخ فٝ أزبط اٌّؾزٜٛ اٌقؾفٝ اٌشلّٝ.
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 :اٌثؽس ظغِشا

 أٚلاً: اٌّشاظغ اٌؼشت١ح:

(، ارغب٘بد اٌمبئ١ّٓ ثبلارقبي ٔؾٛ اعزخذاَ رم١ٕبد اٌزوبء الافطٕبػٝ فٟ اٌّئعغبد 2020اثشا١ُ٘، أ٠ّٓ محمد. ) -

اٌقؾف١خ اٌّقش٠خ ٚاٌغؼٛد٠خ: دساعخ ١ِذا١ٔخ فٟ اهبس إٌظش٠خ اٌّٛؽذح ٌمجٛي ٚاعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب 

(UTAUT) ،(، ٠ٕب٠ش، ؿ 2(،       اٌغضء )53، و١ٍخ الإػلاَ، عبِؼخ الأص٘ش، اٌؼذد )١ِحِعٍح اٌثؽٛز الإػلا

 ، ِزبػ اٌىزش١ٔٚبً ػٍٝ: 526 – 447ؿ 

72718839e808626a59f.pdfhttps://jsb.journals.ekb.eg/article_97509_6b802562c758f 

 -(، أ٠ٌٛٚبد لنب٠ب فؾبفخ اٌج١بٔبد اٌّقش٠خ ٚالأعٕج١خ ِٚغزٜٛ رفبػً اٌمشاء ِؼٙب2019اثشا١ُ٘، أ٠ّٓ محمد. ) -

، اٌّعٍح اٌّظش٠ح ٌثؽٛز الإػلاَ، Info times, Guardian dataدساعخ رؾ١ٍ١ٍخ ِمبسٔخ ثبٌزطج١ك ػٍٝ ِٛلؼٝ

 ، ِزبػ اٌىزش١ٔٚبً ػٍٝ: 200 -133د٠غّجش، ؿ ؿ -(،أوزٛثش69)و١ٍخ الإػلاَ،عبِؼخ اٌمب٘شح،اٌؼذد

https://ejsc.journals.ekb.eg/article_87001_56fb7296c91606978d2904783a921511.pdf 

(، اعزخذاَ اٌف١ذ٠ٛ عشاف فٟ اٌقؾبفخ الإخجبس٠خ: دساعخ ِمبسٔخ ث١ٓ 2019ِشٚح. )أؽّذ، أؽّذ ػٍٝ ٚػط١خ،  -

(، اٌؼذد 31، عبِؼخ اٌٍّه عؼٛد ثبٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ، اٌّغٍذ )ِعٍح و١ٍح ا٢داباٌّٛالغ اٌؼشث١خ ٚاٌغشث١خ، 

 ، ِزبػ اٌىزش١ٔٚبً ػٍٝ: 179 -133(، ؿ ؿ 2)

https://search.mandumah.com/Record/959895 

(، رطج١مبد اٌٛالغ اٌّؼضص ػٍٝ اٌٙٛارف اٌزو١خ ٚالأعٙضح اٌٍٛؽ١خ ٚأصش٘ب 2018اٌجؾ١شٜ، ؽ١ش٠ٓ ػجذاٌؾف١ع. ) -

ح اٌؼ١ٍّح اٌّعٍدساعخ رغش٠ج١خ،  -ػٍٝ اٌزؾق١ً اٌذساعٝ ٌّبدح اٌزق٠ٛش الإػلاِٝ ٌذٜ هلاة الإػلاَ اٌزشثٜٛ

، ِزبػ  216 -185د٠غّجش، ؿ ؿ  -(، أوزٛثش16، و١ٍخ الإػلاَ، عبِؼخ اٌمب٘شح، اٌؼذد )ٌثؽٛز اٌظؽافح
  اٌىزش١ٔٚبً ػٍٝ:

90_8110df6b7a3ad87ab75ab3de7ef5ad49.pdfhttps://sjsj.journals.ekb.eg/article_1184 

(، اعزخذاَ اٌقؾف١١ٓ اٌّقش١٠ٓ ٌزطج١مبد اٌٙبرف اٌّؾّٛي ٚأصشٖ ػٍٝ أدائُٙ 2018اٌزٛاَ، اثشا١ُ٘ ؽغٓ. ) -

ِبسط، ؿ  -(،          ٠ٕب٠ش13و١ٍخ الإػلاَ، عبِؼخ اٌمب٘شح، اٌؼذد )اٌّعٍح اٌؼ١ٍّح ٌثؽٛز اٌظؽافح، اٌقؾفٝ، 

 زبػ اٌىزش١ٔٚبً ػٍٝ:، ِ 620 -561ؿ 

https://sjsj.journals.ekb.eg/article_90559_aa0fd59587b8868ecc892b1c3e1382f9.pdf 

اٌزوبء الافطٕبػٝ فٟ رط٠ٛش اٌّنب١ِٓ (، ارغب٘بد اٌقؾف١١ٓ اٌّقش١٠ٓ اصاء رٛظ١ف 2020اٌخٌٛٝ، عؾش. ) -

(، 72، و١ٍخ الإػلاَ، عبِؼخ اٌمب٘شح، اٌؼذد )اٌّعٍح اٌّظش٠ح ٌثؽٛز الإػلاَاٌقؾف١خ اٌخبفخ ثبٌضشاء اٌّؼٍِٛبرٝ، 

 ، ِزبػ اٌىزش١ٔٚبً ػٍٝ: 173 -101عجزّجش، ؿ ؿ  -١ٌٛ٠ٛ

https://ejsc.journals.ekb.eg/article_138374_f78fbf8b3d373a9e507739801db923b2.pdf 

 We(، ثؾٛس رطج١مبد اٌؾجىبد الاعزّبػ١خ فٟ اٌق١ٓ: دساعخ ٔٛػ١خ ٌذساعبد رطج١ك 2019اٌشاؽذ، عؼذ. ) -

Shat   ،210 -147(، اٌغضء الأٚي، ؿ ؿ 51ؼخ الأص٘ش، اٌؼذد )، و١ٍخ الإػلاَ، عبِِعٍح اٌثؽٛز الإػلا١ِح  ،
 ِزبػ اٌىزش١ٔٚبً ػٍٝ:

https://jsb.journals.ekb.eg/article_43106_8e6f5b078f57fcfaf40d0373cd9fb58d.pdf 

اٌّإذّش الأٚي ٌشثىح طؽف١ٝ  (، فؾبفخ اٌج١بٔبد فٟ اٌؼبٌُ اٌؼشثٝ: ٔزبئظ اعزطلاع سأٜ،2017عٙبد. ) اٌؾج١ٕٝ، -

، فبدس ػٓ ؽجىخ فؾف١ٟ 2018اٌغبِؼخ الأِش٠ى١خ ثبٌمب٘شح،  اٌث١أاخ اٌؼشب: "ِٓ أظً طؽافح ِرؼّمح"،

  /https://gijn.org/2018/12/06  ، ِزبػ اٌىزش١ٔٚبً ػٍٝ:اٌج١بٔبد اٌؼشة 

(، رٛظ١ف الإػلا١١ِٓ ٌٍزطج١مبد الإػلا١ِخ فٟ اٌٙٛارف اٌزو١خ لإٔزبط ِٚؾبسوخ 2019اٌؼغبعٝ، ؽٕبْ. ) -

 272 -225(، اٌغضء الأٚي،            ؿ ؿ 51عبِؼخ عٛ٘بط، اٌؼذد ) -ِعٍح و١ٍح ا٢داباٌّؾزٜٛ الإػلاِٝ، 

 ٝ:، ِزبػ اٌىزش١ٔٚبً ػٍ

http://search.mandumah.com/Record/1024282 

(، رجٕٝ اٌمبئُ ثبلارقبي فٟ اٌقؾف الإٌىزش١ٔٚخ اٌّقش٠خ ٌزطج١مبد اٌزشاعً 2018اٌمبمٟ، ٔذ٠خ ػجذإٌجٝ. ) -

(، اٌغضء 14، اٌؼذد )ٌّعٍح اٌؼ١ٍّح ٌثؽٛز اٌظؽافحااٌفٛسٞ ػجش اٌٙبرف اٌزوٝ ٚأؼىبعٙب ػٍٝ أدائٗ إٌّٙٝ، 

 ، ِزبػ اٌىزش١ٔٚبً ػٍٝ: 74 -١ٔٛ٠1خ، ؿ ؿ  -(، أثش2ً٠)

6f35c2c5494fe.pdfhttps://sjsj.journals.ekb.eg/article_91053_266ae2e66cbab06bb70 

https://jsb.journals.ekb.eg/article_97509_6b802562c758f72718839e808626a59f.pdf
https://jsb.journals.ekb.eg/article_97509_6b802562c758f72718839e808626a59f.pdf
https://ejsc.journals.ekb.eg/article_87001_56fb7296c91606978d2904783a921511.pdf
https://ejsc.journals.ekb.eg/article_87001_56fb7296c91606978d2904783a921511.pdf
https://search.mandumah.com/Record/959895
https://search.mandumah.com/Record/959895
https://sjsj.journals.ekb.eg/article_118490_8110df6b7a3ad87ab75ab3de7ef5ad49.pdf
https://sjsj.journals.ekb.eg/article_118490_8110df6b7a3ad87ab75ab3de7ef5ad49.pdf
https://sjsj.journals.ekb.eg/article_90559_aa0fd59587b8868ecc892b1c3e1382f9.pdf
https://sjsj.journals.ekb.eg/article_90559_aa0fd59587b8868ecc892b1c3e1382f9.pdf
https://ejsc.journals.ekb.eg/article_138374_f78fbf8b3d373a9e507739801db923b2.pdf
https://ejsc.journals.ekb.eg/article_138374_f78fbf8b3d373a9e507739801db923b2.pdf
https://jsb.journals.ekb.eg/article_43106_8e6f5b078f57fcfaf40d0373cd9fb58d.pdf
https://jsb.journals.ekb.eg/article_43106_8e6f5b078f57fcfaf40d0373cd9fb58d.pdf
https://gijn.org/2018/12/06/
http://search.mandumah.com/Record/1024282
http://search.mandumah.com/Record/1024282
https://sjsj.journals.ekb.eg/article_91053_266ae2e66cbab06bb706f35c2c5494fe.pdf
https://sjsj.journals.ekb.eg/article_91053_266ae2e66cbab06bb706f35c2c5494fe.pdf
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اٌّعٍح اٌّظش٠ح (، اٌٍّفبد اٌزفبػ١ٍخ فٟ اٌقؾف الإٌىزش١ٔٚخ ٚػلالزٙب ثضشاء اٌٛع١ٍخ، 2017اٌٍٛارٝ، ٔؾٜٛ. ) -

 ، ِزبػ اٌىزش١ٔٚبً ػٍٝ: 382 -339د٠غّجش، ؿ ؿ  -(، أوزٛثش4(، اٌؼذد )16، اٌّغٍذ )ٌثؽٛز اٌشأٞ اٌؼاَ

https://joa.journals.ekb.eg/article_80645_b712c427162c5696e14fc0ba99355462.pdf 

اٌّعٍح اٌؼ١ٍّح (، آ١ٌبد ثٕبء الأفىبس فٟ أعٕذح اٌمبئُ ثبلارقبي فٟ اٌقؾبفخ اٌّقش٠خ، 2017اٌّشاغٝ، ِٕٝ. ) -

 ، ِزبػ اٌىزش١ٔٚبً ػٍٝ:487 -469، ؿ ؿ 2017ِبسط  –(، ٠ٕب٠ش 9ذد )، اٌؼٌثؽٛز اٌظؽافح

https://sjsj.journals.ekb.eg/article_91051_9c1f6cb14c2c77f33f503e1dc20033f6.pdf 

(، اٌزؤص١شاد اٌّؼشف١خ ٚاٌززو١ش٠خ ٌٍف١ذ٠ٛ٘بد اٌقؾف١خ اٌّقبؽجخ ٌلأؽذاس 2015ذاٌزٛاة. )ا١ٌّبٔٝ، غبدح ػج -

، و١ٍخ الإػلاَ، عبِؼخ اٌمب٘شح، اٌّعٍح اٌؼ١ٍّح ٌثؽٛز اٌظؽافحالإس٘بث١خ: دساعخ رغش٠ج١خ ػٍٝ هلاة اٌقؾبفخ، 

 ، ِزبػ اٌىزش١ٔٚبً ػٍٝ: 180 -١ٔٛ٠111خ، ؿ ؿ  -(، أثش2ً٠اٌؼذد )

https://sjsj.journals.ekb.eg/article_91297_b3b6fb19c2d5ba4624e9c5ba5015989e.pdf 

ػٍٝ (، اعزخذاَ اٌقؾف١١ٓ اٌفٍغط١١ٕ١ٓ ٌّغّٛػبد اٌٛارظ آة ٌٍؾقٛي 2020ثغبَ، ّ٘غخ ٚأؽّذ، ا٠ٙبة. ) -

، اٌّشوض اٌذ٠ّمشاهٝ اٌؼشثٝ ٌٍذساعبد اٌغ١بع١خ ٚالالزقبد٠خ، ِعٍح اٌذساعاخ الإػلا١ِحالأخجبس ٚاٌّؼٍِٛبد، 

 ، ِزبػ اٌىزش١ٔٚبً ػٍٝ: 43 -23ٔٛفّجش، ؿ ؿ  28(، 13(، اٌؼذد )4ثش١ٌٓ، أٌّبٟٔ، اٌّغٍذ )

c.de/?p=70864https://democratica  

دساعخ ١ِذا١ٔخ ٌٍمبئُ  -(، اٌزؾٛي فٟ ِفَٙٛ اٌخجش اٌقؾفٝ ٚٚظ١فزٗ فٟ ظً اٌؼقش اٌشل2020ّٝعٛدح، ٘جخ. ) -

، اٌّؼٙذ اٌذٌٚٝ ِعٍح اٌثؽٛز ٚاٌذساعاخ الإػلا١ِح ثبلارقبي فٟ غشف الأخجبس ٚإٌخجخ الأوبد١ّ٠خ الإػلا١ِخ،

  ِزبػ اٌىزش١ٔٚبً:، 380 -303(، ؿ ؿ 13اٌؼبٌٝ ٌلإػلاَ ثبٌؾشٚق، اٌؼذد )

https://mjsm.journals.ekb.eg/article_133280_914971ff1dd19c93cab8b399b27ae976.pd

f 

ذ٠ٛ ٌّٛمٛػبد الأهفبي رٜٚ الاؽز١بعبد اٌخبفخ فٟ (، أهش ِؼبٌغخ فؾبفخ اٌف2015١ؽبِذ، ا٠ٕبط ِؾّٛد. ) -

(، ؿ 52، و١ٍخ الإػلاَ، عبِؼخ اٌمب٘شح، اٌؼذد )اٌّعٍح اٌّظش٠ح ٌثؽٛز الإػلاَاٌّٛالغ الإخجبس٠خ الإٌىزش١ٔٚخ، 

 .140-99ؿ 

(، رٛظ١ف فؾبفخ اٌج١بٔبد فٟ اٌزغط١بد اٌقؾف١خ الاعزمقبئ١خ ثبٌّٛالغ 2021دس٠ٚؼ، ٚفبء عّبي. ) -

دساعخ ػٍٝ اٌمبئُ ثبلارقبي،  –ش١ٔٚخ اٌّقش٠خ ٚػلالزٙب ثزطٛس رم١ٕبد الارقبي ٚرىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد الإٌىز

 – 1929(، ٠ٕب٠ش،     ؿ ؿ 4(، اٌغضء )56، و١ٍخ الإػلاَ، عبِؼخ الأص٘ش، اٌؼذد )ِعٍح اٌثؽٛز الإػلا١ِح

 ، ِزبػ اٌىزش١ٔٚبً ػٍٝ: 1986

https://jsb.journals.ekb.eg/article_154698_ba0d424f7ecf12f4391b2d696a2bb5b8.pdf 

(، ارغب٘بد اٌقؾف١١ٓ اٌّقش١٠ٓ ٔؾٛ رطٛس أعب١ٌت اٌزؾش٠ش اٌقؾفٝ ثبٌّٛالغ 2020دس٠ٚؼ، ٚفبء عّبي. ) -

، و١ٍخ الإػلاَ، عبِؼخ ا٢ص٘ش، اٌؼذد ِعٍح اٌثؽٛز الإػلا١ِحدساعخ ١ِذا١ٔخ،  -ّقش٠خالإخجبس٠خ الإٌىزش١ٔٚخ اٌ

 ، ِزبػ اٌىزش١ٔٚبً ػٍٝ:4926 -4837(، ١ٌٛ٠ٛ، ؿ ؿ 7(، اٌغضء )54)

ekb.eg/article_124128_7d39dc90c5e5dfdc4a917aa63765ab90.pdfhttps://jsb.journals. 

(، اٌّزغ١شاد اٌّئصشح فٟ ث١ٕخ الأٔٛاع اٌقؾف١خ ثبٌقؾف الإٌىزش١ٔٚخ اٌّقش٠خ: دساعخ 2017دّ٘ؼ، عٍٜٛ. ) -

غُ )عبِؼخ اٌمب٘شح: و١ٍخ الإػلاَ، ل سعاٌح دورٛساٖ غ١ش ِٕشٛسجرؾ١ٍ١ٍخ ٌلأٔٛاع اٌقؾف١خ ٚاٌمبئُ ثبلارقبي، 

 اٌقؾبفخ(.

(، اٌزٛعٙبد اٌؾذ٠ضخ فٟ رمذ٠ُ اٌّنّْٛ اٌقؾفٝ ثبٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ اٌّقش٠خ: دساعخ 2018سث١غ، ؽغ١ٓ. ) -

ؽبٌخ لاعزخذاَ اٌٛعبئو اٌّزؼذدح فٟ أزبط اٌمقـ اٌقؾف١خ اٌّذػِٛخ ثبٌج١بٔبد ثّغّٛػخ أٚٔب ٌٍقؾبفخ ٚالإػلاَ، 

، و١ٍخ الإػلاَ، عبِؼخ ؽٛ ذعغ١ش اٌفعٛج ت١ٓ الإػلاَ ٚاٌعّٙٛساٌّإذّش اٌؼٍّٝ اٌذٌٚٝ اٌشاتغ ٚاٌؼششْٚ: ٔ

 ، ِزبػ اٌىزش١ٔٚبً ػٍٝ: 665 -607اٌمب٘شح، ِب٠ٛ، ؿ ؿ 

http://search.mandumah.com/Record/980657 

فٟ اٌقؾبفخ اٌّقش٠خ ٚأؼىبعبرٙب ػٍٝ الأداء إٌّٙٝ،  (، ِؾذداد فٕبػخ اٌمشاس اٌزؾش٠ش2017ٜصوٝ، خبٌذ. ) -

 )عبِؼخ اٌمب٘شح: و١ٍخ الإػلاَ، لغُ اٌقؾبفخ(. سعاٌح دورٛساٖ غ١ش ِٕشٛسج

ِعٍح اٌذساعاخ (، دٚس فؾبفخ اٌّؾّٛي فٟ رط٠ٛش اٌّّبسعخ اٌقؾف١خ، 2018ؽب١٘ٓ، عٕبء ٠ٛعف. ) -

(، ١ٔٛ٠ٛ، ؿ ؿ 3اٌؼذد ) ١خ ٚالالزقبد٠خ، ثش١ٌٓ، أٌّب١ٔب،ع، اٌّشوض اٌذ٠ّشاهٝ اٌؼشثٝ ٌٍذساعبد اٌغ١بالإػلا١ِح

 https://democraticac.de/?p=54531  ، ِزبػ اٌىزش١ٔٚبً ػٍٝ: 428 -392

https://joa.journals.ekb.eg/article_80645_b712c427162c5696e14fc0ba99355462.pdf
https://joa.journals.ekb.eg/article_80645_b712c427162c5696e14fc0ba99355462.pdf
https://sjsj.journals.ekb.eg/article_91051_9c1f6cb14c2c77f33f503e1dc20033f6.pdf
https://sjsj.journals.ekb.eg/article_91051_9c1f6cb14c2c77f33f503e1dc20033f6.pdf
https://sjsj.journals.ekb.eg/article_91297_b3b6fb19c2d5ba4624e9c5ba5015989e.pdf
https://sjsj.journals.ekb.eg/article_91297_b3b6fb19c2d5ba4624e9c5ba5015989e.pdf
https://democraticac.de/?p=70864
https://mjsm.journals.ekb.eg/article_133280_914971ff1dd19c93cab8b399b27ae976.pdf
https://mjsm.journals.ekb.eg/article_133280_914971ff1dd19c93cab8b399b27ae976.pdf
https://jsb.journals.ekb.eg/article_154698_ba0d424f7ecf12f4391b2d696a2bb5b8.pdf
https://jsb.journals.ekb.eg/article_154698_ba0d424f7ecf12f4391b2d696a2bb5b8.pdf
https://jsb.journals.ekb.eg/article_124128_7d39dc90c5e5dfdc4a917aa63765ab90.pdf
https://jsb.journals.ekb.eg/article_124128_7d39dc90c5e5dfdc4a917aa63765ab90.pdf
http://search.mandumah.com/Record/980657
http://search.mandumah.com/Record/980657
https://democraticac.de/?p=54531
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زوبء (، ارغب٘بد اٌقؾف١١ٓ ٚاٌم١بداد ٔؾٛ رٛظ١ف رم١ٕبد ا2020ٌػجذاٌجبلٝ، ػ١غٝ ٚ ػبدي، أؽّذ. ) -

، اٌّغٍذ اٌّعٍح اٌّظش٠ح ٌثؽٛز اٌشأٞ اٌؼاَالافطٕبػٝ داخً غشف الأخجبس ثبٌّئعغبد اٌقؾف١خ اٌّقش٠خ، 

 ، ِزبػ اٌىزش١ٔٚبً ػٍٝ: 67-1ِبسط، ؿ ؿ  -(، اٌؼذد الأٚي، ٠ٕب٠ش19)

https://joa.journals.ekb.eg/article_127847_7c69ae64aeb6f7aa4dc4c6cddff2bb9b.pdf 

(، ِغزمجً فؾبفخ اٌج١بٔبد فٟ ِقش خلاي اٌؼمذ٠ٓ اٌمبد١ِٓ 2017ػجذاٌٛ٘بة، ساٌلا أؽّذ ٚ ؽف١ك، ٘جخ محمد. ) -

(، ؿ 19الأ٘شاَ اٌىٕذ٠خ، اٌؼذد )، و١ٍخ الإػلاَ، عبِؼخ اٌّعٍح اٌؼشت١ح ٌثؽٛز الإػلاَ ٚالاذظاي، 2027 -2017

 ، ِزبػ اٌىزش١ٔٚبً ػٍٝ: 137-120ؿ 

http://search.mandumah.com/Record/876551 

اٌّعٍح ١خ، (، اٌّؼب١٠ش الأخلال١خ ٌقؾبفخ اٌج١بٔبد فٟ اٌّٛالغ الإخجبس٠خ اٌّقش٠خ ٚالأعٕج2018ػضّبْ، محمد. ) -

 -689(، اٌخش٠ف، ؿ ؿ 4(، اٌؼذد )17، و١ٍخ الإػلاَ، عبِؼخ اٌمب٘شح، اٌّغٍذ )اٌّظش٠ح ٌثؽٛز اٌشأٞ اٌؼاَ

 ، ِزبػ اٌىزش١ٔٚبً ػٍٝ: 730

/article_79618_322948d1481d2e9f3a3ea5be83ef3692.pdfhttps://joa.journals.ekb.eg 

دساعخ  -(، آ١ٌبد اٌغشد الإخجبسٜ ٌمنب٠ب الإس٘بة ثبٌّٛالغ اٌقؾف١خ الإٌىزش١ٔٚخ 2016ػجذاٌفزبػ، أؽّذ ػبدي. ) -

الأٚي، (، اٌؼذد 15، و١ٍخ الإػلاَ، عبِؼخ اٌمب٘شح، اٌّغٍذ )اٌّعٍح اٌّظش٠ح ٌثؽٛز اٌشأٞ اٌؼاَرؾ١ٍ١ٍخ ِمبسٔخ، 

 ، ِزبػ اٌىزش١ٔٚبً ػٍٝ:386 -241ِبسط، ؿ ؿ  -٠ٕب٠ش

https://joa.journals.ekb.eg/article_80819_19b8b146f17f7fcd135688b766bdc6d0.pdf 

دساعخ ِغؾ١خ ٌٍّنّْٛ  -ؤص١ش الإٔزشٔذ ػٍٝ فْٕٛ اٌزؾش٠ش الإخجبسٜ فٟ اٌفنبئ١بد(، ر2017ػّشاْ، ػجذالله. ) -

)عبِؼخ اٌمب٘شح، و١ٍخ الإػلاَ، لغُ  سعاٌح دورٛساٖ غ١ش ِٕشٛسجٚاٌمبئُ ثبلارقبي فٟ اٌّٛالغ ٚاٌمٕٛاد الإخجبس٠خ، 

 الإراػخ ٚاٌز١ٍفض٠ْٛ(.

ؽشاط اٌجٛاثخ الإػلا١ِخ فٟ فؾ١فزٝ رؾش٠ٓ (، ػٛاًِ أزمبء الأخجبس ٚٔؾش٘ب ٌذٜ 2017فٍه، فجشح. ) -

(، 39، عٍغٍخ ا٢داة ٚاٌؼٍَٛ الإٔغب١ٔخ، دِؾك، اٌّغٍذ )ِعٍح ظاِؼح ذشش٠ٓ ٌٍثؽٛز ٚاٌذساعاخ اٌؼ١ٍّحٚاٌٛهٓ، 

 https://www.academia.edu/404708/36 ، ِزبػ اٌىزش١ٔٚبً ػٍٝ:اٌؼذد الأٚي

اٌّظش٠ح  اٌّعٍح(، آ١ٌبد الاٌزفبف فٟ ف١بغخ ػٕب٠ٚٓ اٌقؾبفخ الإٌىزش١ٔٚخ اٌّقش٠خ، 2016وّبي، أؽّذ. ) -

عجزّجش،                      ؿ  -(، 3ٛ١ٌٛ٠(، اٌؼذد )15، عبِؼخ اٌمب٘شح، اٌّغٍذ )ٌثؽٛز اٌشأٞ اٌؼاَ، و١ٍح الإػلاَ

 ، ِزبػ اٌىزش١ٔٚبً ػٍٝ: 374 -337ؿ 

https://joa.journals.ekb.eg/article_80885_606c2fc1974ef1effee85c96c509676e.pdf 

فٟ ِجبسن، ٔؼّخ ػجذاٌشؽ١ُ، أعب١ٌت رؾش٠ش فؾبفخ اٌج١بٔبد ٚأصش٘ب ػٍٝ فُٙ ٚرزوش اٌّنّْٛ الالزقبدٜ  -

)عبِؼخ عٕٛة اٌٛادٜ ثمٕب: و١ٍخ  سعاٌح دورٛساٖ غ١ش ِٕشٛسجدساعخ رؾ١ٍ١ٍخ ٚؽجٗ رغش٠ج١خ،  -اٌقؾف الإٌىزش١ٔٚخ

 الإػلاَ، لغُ اٌقؾبفخ(.

(، ث١ٕخ اٌغشد فٟ اٌّٛالغ الإخجبس٠خ اٌز١ٍفض١ٔٛ٠خ ٚأؼىبعٙب ػٍٝ اٌؼلالخ ث١ٓ 2016ِؾغت، ؽٍّٝ ِؾّٛد. ) -

د٠غّجش،  -(، أوزٛثش57، و١ٍخ الإػلاَ، عبِؼخ اٌمب٘شح، اٌؼذد )ح ٌثؽٛز الإػلاَاٌّعٍح اٌّظش٠اٌمبسة ٚاٌىبرت، 

 ، ِزبػ اٌىزش١ٔٚبً ػٍٝ: 31 -1ؿ ؿ 

901bb3589a7cf02d8aa90.pdfhttps://ejsc.journals.ekb.eg/article_89060_2025955875a 

دسعخ،  360(، رىٌٕٛٛع١ب رق١ُّ ٚأزبط اٌزمبس٠ش اٌز١ٍفض١ٔٛ٠خ ثزم١ٕخ اٌزق٠ٛش اٌز١ٍفض٠ٛٔٝ 2019محمد، ػّشٚ. ) -

   ، ِزبػ اٌىزش١ٔٚبً ػٍٝ: 164 -155(، ؿ ؿ 4(، اٌؼذد )9ِغٍخ اٌزق١ُّ اٌذ١ٌٚخ، عبِؼخ ثذس ثبٌمب٘شح، اٌّغٍذ )

https://www.academia.edu/40606682/ 

(، رطج١مبد اٌٛالغ الافزشامٝ فٟ اٌذساعبد الإػلا١ِخ اٌؼشث١خ فٟ ِغبلاد اٌزغ٠ٛك 2019محمد، لاِبْ. ) -

ىٕذ٠خ، اٌؼذد ، و١ٍخ الإػلاَ، عبِؼخ الأ٘شاَ اٌاٌّعٍح اٌؼشت١ح ٌثؽٛز الإػلاَ ٚالاذظايٚاٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚاٌقؾبفخ، 

 ، ِزبػ اٌىزش١ٔٚبً ػٍٝ: 257 -236ِبسط، ؿ ؿ  –(، ٠ٕب٠ش 24)

https://jkom.journals.ekb.eg/article_107461_ac4b9ad7b7c261684c105adebace384d.pdf 

(، رٛظ١ف فؾبفخ اٌج١بٔبد فٟ رٕبٚي ف١شٚط وٛسٚٔب اٌّغزغذ ثبٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ 2020ع١ّش محمد. )ِؾّٛد،  -

(، اٌغضء 54، و١ٍخ الإػلاَ، عبِؼخ الأص٘ش، اٌؼذد )ِعٍح اٌثؽٛز الإػلا١ِحدساعخ رؾ١ٍ١ٍخ،  -اٌؼشث١خ ٚاٌؼب١ٌّخ

 ، ِزبػ اٌىزش١ٔٚبً ػٍٝ: 2834 -2755(، ١ٌٛ٠ٛ، ؿ ؿ 4)

https://jsb.journals.ekb.eg/article_108844_98790d42f29413de609acc8a91a62b56.pdf 

https://joa.journals.ekb.eg/article_127847_7c69ae64aeb6f7aa4dc4c6cddff2bb9b.pdf
https://joa.journals.ekb.eg/article_127847_7c69ae64aeb6f7aa4dc4c6cddff2bb9b.pdf
http://search.mandumah.com/Record/876551
http://search.mandumah.com/Record/876551
https://joa.journals.ekb.eg/article_79618_322948d1481d2e9f3a3ea5be83ef3692.pdf
https://joa.journals.ekb.eg/article_79618_322948d1481d2e9f3a3ea5be83ef3692.pdf
https://joa.journals.ekb.eg/article_80819_19b8b146f17f7fcd135688b766bdc6d0.pdf
https://joa.journals.ekb.eg/article_80819_19b8b146f17f7fcd135688b766bdc6d0.pdf
https://www.academia.edu/40470836/
https://joa.journals.ekb.eg/article_80885_606c2fc1974ef1effee85c96c509676e.pdf
https://joa.journals.ekb.eg/article_80885_606c2fc1974ef1effee85c96c509676e.pdf
https://ejsc.journals.ekb.eg/article_89060_2025955875a901bb3589a7cf02d8aa90.pdf
https://ejsc.journals.ekb.eg/article_89060_2025955875a901bb3589a7cf02d8aa90.pdf
https://www.academia.edu/40606682/
https://www.academia.edu/40606682/
https://jkom.journals.ekb.eg/article_107461_ac4b9ad7b7c261684c105adebace384d.pdf
https://jkom.journals.ekb.eg/article_107461_ac4b9ad7b7c261684c105adebace384d.pdf
https://jsb.journals.ekb.eg/article_108844_98790d42f29413de609acc8a91a62b56.pdf
https://jsb.journals.ekb.eg/article_108844_98790d42f29413de609acc8a91a62b56.pdf
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١زٗ ٌذٜ (، رٛظ١ف اٌزوبء الافطٕبػٝ فٟ أزبط اٌّؾزٜٛ الإػلاِٝ ٚػلالزٙب ثّقذال2020ِؾّٛد، ػّشٚ محمد. ) -

(، أوزٛثش، ؿ 5(، اٌغضء )55، و١ٍخ الإػلاَ، عبِؼخ الأص٘ش، اٌؼذد )ِعٍح اٌثؽٛز الإػلا١ِحاٌغّٙٛس اٌّقشٜ، 

 ، ِزبػ اٌىزش١ٔٚبً ػٍٝ: 2860 -2797ؿ 

als.ekb.eg/article_126573_4d7ed80db80015aa69f0754ba38462c2.pdfhttps://jsb.journ 

دساعخ اعزؾشاف١خ،  -(، دٚس اٌزوبء الافطٕبػٝ فٟ ِغبي اٌقؾبفخ أصٕبء الأصِبد ٚاٌىٛاسس٠2021ؾٝ، ٕ٘ذ. ) -

 – 1831ؿ (،           ٠ٕب٠ش ، ؿ 4(، اٌغضء )56ِغٍخ اٌجؾٛس الإػلا١ِخ، و١ٍخ الإػلاَ، عبِؼخ الأص٘ش، اٌؼذد )

 ، ِزبػ اٌىزش١ٔٚبً ػٍٝ: 1878

https://jsb.journals.ekb.eg/article_154569_a0f66671d1a0b0f9c99c381c1ebd0e2e.pdf 

ثبٌقؾبفخ الإٌىزش١ٔٚخ  (MR)( ٚاٌٛالغ اٌّخزٍو  ARلغ اٌّؼضص )(، اعزخذاَ رىٌٕٛٛع١ب اٌٛا٠2020ؾ١ٝ، ٕ٘ذ. ) -

(، اٌؼذد 19، و١ٍخ الإػلاَ، عبِؼخ اٌمب٘شح، اٌّغٍذ )اٌّعٍح اٌّظش٠ح ٌثؽٛز اٌشأٞ اٌؼاَػجش اٌّغزؾذصبد اٌزم١ٕخ، 

 ، ِزبػ اٌىزش١ٔٚبً ػٍٝ: 109 -١ٔٛ٠35خ، ؿ ؿ  -(، أثش2ً٠)

https://joa.journals.ekb.eg/article_144418_b0334a887e243fccb329261883316eda.pdf 
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