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 اىَفهىً، اىَثادئ وآىُاخ اىتطثُق اىَعاىجح اىصحفُح ىلأصٍاخ

  *عهىد محمد أحَذ عغُشٌأ. 

  آه ٍشعٍعيٍ د. عثذ الله أششاف 

 

ضظٓش لٕز جلإػلاو فٙ دجى جنطأغٛش ٔجلاػطًحد ػهٛٓح أٔلحش جلأصيحش لاعًٛح ٔأٌ جنًجطًغ 

ٚقرخ أكػش ضفحػلاً يغ ٔعحتم جلإػلاو نكَٕٓح جنًُرش جنشتٛغٙ جنز٘ ٚطًكٍ يٍ خلانّ جنطؼشف 

ػهٗ يجشٚحش ٔأدذجظ جلأصيس ٔجنٕجلغ أٌ جلأصيحش ذًخطهف هرٛؼطٓح َٕٔػٛطٓح ضجزخ ٔعحتم 

ضٓذف ْزِ جنٕسلس ح َظشجً نكَٕٓح دحنس هحستس ضططهد ئدجسضٓح ٔيؼحنجطٓح ئػلايٛحً، جلإػلاو ئنٛٓ

يفحْٛى جنًؼحنجس جنقذفٛس نلأصيحش، كٕعٛهس فٙ دذ رجضٓح لإدجسز  ػهٗ نهطؼشف ؼهًٛسجن

أًْٛس كرٛشز فٙ ضغٛٛش  ئر ضًػم، دٛع ضؼذ ٔعحتم جلإػلاو يٍ جنمٕٖ جنًإغشز جلأصيحش جنًخطهفس

نٕجلغ أٌ جنقذحفس ضهرٙ ضؼطؼ جنجًحْٛش نًؼشفس جنطفحفٛم دٕل يجشٚحش أدذجظ جلأصيحش ٔج

ٔضشكض جنذسجعحش جنؼهًٛس جنًخطهفس ػهٗ دٔس ٔعحتم جلإػلاو فٙ ئدجسز  شٔفٓح،ظجلأصيس ٔ

ش، فٙ دٍٛ ضؼذ ْزِ جنٕسلس يذخلاً ػهًٛحً جلأصيحش يٍ خلال ضٕمٛخ جنطذٕلاش ٔجنططٕسج

ضؾًم ْزِ جنٕسلس غلاظ يذحٔس ستٛغٛس يحش دٛع ٚغهو جننٕء ػهٗ جنًؼحنجس جنقذفٛس نلأص

ػٍ أًْٛطٓح ٔجنًرحدب جنطٙ  ، غى جنكؾفٔيشجدهٓحجنطؼشٚف ذًفٕٓو جنًؼحنجس جنقذفٛس  ْٔٙ

 ؽشٔه جنًؼحنجس جنقذفٛس ٔأعحنٛرٓح. ضمٕو ػهٛٓح، ٔأخٛشجً جنططشق ئنٗ

 

 جلإػلاو، جلأصيحش، جنًؼحنجس جنقذفٛس. اىنيَاخ اىَفتاحُح:
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Abstract 

The strength of the media is reflected in the magnitude of the impact 

and reliance on it in times of crisis, especially as society becomes 

more interactive with the media, as it is the main platform through 

which it is able to identify the crisis's events and events. Indeed, the 

different nature and quality of crises attract the media to it because it 

is an emergency situation that requires media management and 

treatment, this paper aims to identify the concepts of media in crises, 

as a mean to manage various crises and as one of the influential forces 

that represents a great importance in crises management. This paper is 

a scientific introduction that sheds light on media in crises. It includes 

three main axes, which are: (defining of the concept of media in crises 

and its stages, and then identifying its importance and the principles 

on which it is based, and finally, discussing the conditions and 

methods of media in crises 
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 ٍقذٍح:

جلأدذجظ َٔمم جنٕلحتغ دٕل جنؼحنى ٔيطحذؼطٓح ذؾكم يغطًش  ضغؼٗ ٔعحتم جلإػلاو ئنٗ ضغطٛس

ٔلا عًٛح ػُذ ٔلٕع جلأصيحش فاٌ ٔعحتم جلإػلاو ضهرٙ سغرس جنًطهمٙ فٙ ضٕفٛش جنًؼهٕيحش 

ٔيطحذؼس ضفحفٛهٓح ذًٕمٕػٛس ٔيقذجلٛس ٔسفذ ينحػفحضٓح ٔضذجػٛحضٓح يٍ خلال يقحدسْح 

فطؼذ جلأصيحش دحنس جعطػُحتٛس ضػٛش جْطًحو  لاعطمحء جنًؼهٕيحش جنذلٛمس دٕل يجشٚحش جلأصيس،

 جنشأ٘ جنؼحو ٔضغطػٛش فنٕنّ.

 عٍ لٕجػذيٍ خلال ٔٚطًػم دٔس جلاضقحلاش ٔجلإػلاو فٙ جنطؼحيم يغ جلأصيحش جنًخطهفس 

جعطشجضٛجٛحش نًؼحنجطٓح ٔضخفٛف أمشجسْح رنك يح دفغ جنرحدػٍٛ َذٕ جلاْطًحو ذأذذحظ ٔ

جنطٙ ضططهد ٔ ٔجنًٓطًٍٛ فطخ جنؼذٚذ يٍ جنًؾحكم نهرحدػٍٛٔدسجعحش ئػلاو جلأصيحش، كًح أَّ ٚ

ضغهٛو جننٕء ػهٛٓح، ْٕٔ يح لذو ضغطٛحش ئػلايٛس ػذٚذز أدش ئنٗ ضطٕس أعحنٛد ٔٔعحتم 

جلاضقحل نهغًحح ذحنُؾش جنفٕس٘ نهًؼهٕيحش "دٛع أفرخ جلإػلاو ػرش ٔعحتهس جنًطؼذدز أدجز 

ً يرحؽشجً فٛٓح، كًح نى ٚؼذ يًكُحً جنكػٛش يٍ أهشجفٓح ٔدطٗ ٔ جنطفحػم ذٍٛ جلأصيس نٛظ هشفح

جنطؼطٛى جلإػلايٙ أٔ جنقًص جلإػلايٙ ػهٗ أٚس أصيحش يًٓح ضفحٔضص فٙ دذضٓح 

 (.315، ؿ 0202ٔدجًٓح")جنضػرٙ، 

َٔطٛجس نططٕس ٔعحتم جلاػلاو ٔضؼذدْح أفرذص ضًحسط دٔسجً يًٓح فٙ ضغطٛس أدذجظ جنمنحٚح 

س جلأٔل جنز٘ ٚهجأ نّ جنجًٕٓس نهذقٕل ػهٗ ٔجلأصيحش فٙ جنغحدس، دطٗ ػذش جنًقذ

( أٌ ٔعحتم جلإػلاو ذمٛص ْٙ أٔل يح ٚهجأ ئنّٛ 11، ؿ 0202جنًؼهٕيحش. ٔٚزكش )صكشٚح، 

جنجًٕٓس يٍ أجم يؼشفس جنًضٚذ يٍ جنًؼهٕيحش دٕل دحدظ أٔ أصيس، دٛع ئَٓح ضٕفش 

َؾش جنًؼهٕيحش يؼهٕيحش ذًقحدس ٔيذطٕٚحش يطُٕػس، ذحلإمحفس ئنٗ ئيكحَٛس جنطفحػم يغ 

 ٔضرحدل جٜسجء ذؾأَٓح يغ جٜخشٍٚ.

ٔضكًٍ أًْٛس ٔعحتم جلإػلاو جنجذٚذ فٙ جنطخفٛف يٍ دذز جلأصيحش ذطضٔٚذ جنجًٕٓس ذحنذمحتك 

نهذذ يٍ جَطؾحس جنؾحتؼحش، ٔضُٕٚش جلأفشجد ذًح ٚغحػذْى ػهٗ ضكٍٕٚ سأ٘ ػحو فذٛخ، نكٍ 

ذل أٌ ٕٚمخ جنذمحتك ُٔٚؾش جنٕػٙ ٕٔٚفم أدٛحَحً ٚكٌٕ ضأغٛش جلإػلاو فٙ جلأصيحش عهرحً، ذ

جلأخرحس، ٚكٌٕ يًشجً نهؾحتؼحش ٔيقذسجً نهًغحنطحش، خحفس فٙ جنٕلص جنذحنٙ جنز٘ ضقذسش 

 فٛٓح ٔعحتم جلإػلاو جنجذٚذ ذًخطهف أؽكحنٓح ٔجنؾركحش جلاجطًحػٛس جنًؾٓذ جلإػلايٙ

 (.Rokeach, Defleur,1976,p.7أفرذص ْٙ جنٕعحتم جلأكػش لشذحً نهجًٕٓس )ٔ

( أٌ ػهى ئدجسز جلأصيحش ٔجنكٕجسظ ٚإكذ ػهٗ مشٔسز ضذمٛك 0202ٔٚزكش يقطفٗ )

جنًذخم جنطكحيهٙ ٔجنشؤٚس جنؾحيهس فٙ يؼحنجس جلأصيحش ٔجنكٕجسظ، ٔجنطٙ ضطأعظ ػهٗ ضؼحٌٔ 

كحيم ٔضفحػم كم جنؼهٕو رجش جنؼلالس ذحلأصيس ٔيح ضطشدّ يٍ ضذذٚحش ججطًحػٛس ٔعٛحعٛس 

ٔيؼُٕٚس ٔسيضٚس ٔئػلايٛس ٔغمحفٛس، أفرخ جلإػلاو ٔجدذجً يٍ جنؼهٕو رجش ٔجلطقحدٚس َٔفغٛس 

 جلأًْٛس جنرحنغس فٙ ئدجسز جلأصيحش ٔجنكٕجسظ.
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 ٍشاحيهاو أولاً: ٍفهىً اىَعاىجح اىصحفُح

 ٍفهىً اىَعاىجح اىصحفُح: . أ

ٚطهك ػهٗ أ٘ دحنس جعطُفحس نٕعحتم جلإػلاو نطغطٛس ٔيطحذؼس جلأدذظ ٔجنمنحٚح ذحنطغطٛس 

ذأَٓح جنطشٚمس جنطٙ ضطُحٔل فٛٓح جنًإعغس جنًؼحنجس جنقذفٛس نقذفٛس، ذًُٛح ضؼشف ج

يخطهف جنجٕجَد جنًطؼهمس ذحنذذظ، يٍ خلال  جلإػلايٛس جنًكطٕذس، جنًشتٛس أٔ جنًغًٕػس

سفذ يجشٚحش جنخرش ٔضذهٛم أذؼحدِ ٔآغحسِ؛ ٔرنك ذغشك ئٚقحل سعحنطٓح ئنٗ جًٕٓس 

 (.146، ؿ. 0212ذف ئدذجظ جنطغٛٛش )يؾحلرس،جنشأ٘ جنؼحو، ٔجنطأغٛش ػهّٛ ذٓ

جنطغطٛس جلإػلايٛس يٍ لرم جٓس يح  ٔجعطشجضٛجٛحشٔضؼشف ذأَٓح ػًهٛس "كؾف جضجحْحش 

 (.12ؿ.  ،0227جضجحِ لنٛس يؼُٛس" )ْٔٛد،

( أٌ جنًؼحنجس جلإػلايٛس ْٙ جنؼًم جلإػلايٙ جنز٘ ضمٕو ذّ 0214ٔضٕمخ ذٕ يؾطس )

نًخطهف جلأخرحس جنغٛحعٛس ٔجنػمحفٛس ٔجلاجطًحػٛس  جنًٕجلغ جلإخرحسٚس فٙ ضغطٛطٓح

ٔجلالطقحدٚس، أٔ جنطشٚمس جنطٙ ٚطى يٍ خلانٓح ضُحٔل أخرحسْح أٔ ػشك ٔلحتغ أٔ أدذجظ 

 (.3)ؿ. 

ً ػًهٛس ضأهٛش ئػلايٛس ضفشمٓح عٛحعس جنًإعغس فٙ جنطؼحيم يغ  ٔٚمقذ ذٓح جٚنح

جظ، ْٔزِ جنؼًهٛس ضُطٕ٘ جلأدذجظ ٔجنمنحٚح فٙ َمم جلأخرحس ٔػشك جنٕلحتغ ٔجلأدذ

ػهٗ ئمحفحش ضفغٛشٚس أٔ يًحسعس نهشفذ ٔجنطذهٛم، ٔجنطلاػد ذحلأنفحظ، أٔ جنطذخم 

نطمٛٛى جنًؼهٕيحش ذؾكم رجضٙ، ذم ٔدطٗ ئذذجء جنشأ٘ ٔضمذٚى جنًمطشدحش ٔجنذهٕل 

 (.1156، ؿ. 0202)جنًؼرٙ،

ٍٛ جنؼهًحء ذؾأٌ ٔٚطنخ يٍ جنطؼشٚفحش جنغحذمس أَّ لا ٕٚجذ ضؼشٚف يذذد ٔيطفك ػهّٛ ذ

جنًؼحنجس جنقذفٛس نلأصيحش، ٔئًَح ضطفك جنطؼحسٚف ػهٗ أٌ جنًؼحنجس جنقذفٛس نلاصيحش 

ْٙ ػًهٛس ئػلايٛس ضطنًٍ يًحسعحش ٔجعطشجضٛجٛحش دٕل دذظ أٔ لنٛس يؼُٛس ْذفٓح 

 ػشك جنٕلحتغ ٔضمذٚى جنذهٕل.

 ٍشاحو اىَعاىجح اىصحفُح ىلأصٍاخ اىَختيفح: ب. 

تَهاً ٍحذدج ٍِ خلاه تْاوىها ىلأصٍاخ واىقضاَا وتَش تثلاث ٍشاحو إُ اىصحافح تقىً 

 وهٍ:

 اىَشحيح الأوىً: ٍشحيح جَع اىَعيىٍاخ -

ٔفٛٓح " ضطٕجكد سغرس جنجًحْٛش فٙ يضٚذ يٍ جنًؼشفس ٔجعطجلاء جنًٕلف ػٍ جلأصيس رجضٓح 

 (، ضرذأ جنقذحفس فٙ ْزِ جنًشدهس ذحعطمقحء25، ؿ.0225ٔآغحسْح ٔأذؼحدْح" )محمد،

ٔجًغ جنًؼهٕيحش يٍ جنًقحدس جنمشٚرس ٔرجش جنؼلالس ذحلأصيس نطهرٛس سغرحش جنجًحْٛش 

 دٕل ضفحفٛم ٔيجشٚحش جلأدذجظ.
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 اىَشحيح اىثاُّح: ٍشحيح تفغُش اىَعيىٍاخ  -

يشدهس ضفغٛش جنًؼهٕيحش ٔضمٕو ٔعحتم جلإػلاو فٙ ْزِ جنًشدهس ذطذهٛم ػُحفش جلأصيس    

حسَطٓح ذأصيحش أخشٖ يًحغهس، ُْٔح ضفغخ ٔعحتم جلإػلاو ٔجنرذع فٙ جزٔسْح ٔأعرحذٓح ٔيم

جنًجحل أيحو كم يح ٚغحػذ ػهٗ جعطجلاء جنذمحتك ٔضٕمٛذٓح عٕجء يٍ يٕجد ئٚنحدٛس 

يفغشز أٔ يٍ ضذهٛلاش ٔآسجء نهخرشجء ٔكزنك نًٕلف جنًغثٕنٍٛ ٔفحَؼٙ جنمشجس جضجحِ 

 جلأصيس ٔجدطٕجء آغحسْح.

 ىٍاخاىَشحيح اىثاىثح: ٍشحيح ّشش اىَعي -

ٚمٕو جلإػلاو ذذٔس دٕٛ٘ ٔرنك يٍ خلال ئيذجد جنجًحْٛش ذًح ضى جنذقٕل ػهّٛ يٍ     

يؼهٕيحش ذؼذ ضفغٛشْح ٔضُمٛذٓح، فٓٙ ضؼذ أٔنٗ يشجدم جنًؼحنجس جنقذفٛس؛ دٛع ضى فٛٓح 

جعطجلاء جنًٕلف ػٍ جلأصيس ٔيؼشفس كحفس ضفحفٛم ٔضذجػٛحش جلاصيس ٔفٙ أ٘ يشدهس 

 ص نٓح.ٔفه

 تعح: اىَشحيح اىىقائُحاىَشحيح اىشا -

ْٔٙ يشدهس يح ذؼذ جلأصيس ٔجَذغحسْح، دٛع لا ٚطٕلف دٔس ٔعحتم جلإػلاو ػهٗ يجشد    

ضفغٛش جلأصيس ٔجنطؼحيم يغ ػُحفشْح، ذم ٚجد أٌ ٚطخطٗ جنذٔس جلإػلايٙ ْزج جنرؼذ 

نطمذو ٔعحتم جلإػلاو نهجًحْٛش هشق جنٕلحٚس ٔأعهٕخ جنطؼحيم يغ أصيحش يؾحذٓس 

ٔػحدز يح ضغطخذو ْزِ جنًشدهس ذؼذ جَطٓحء جلأصيس ٔفٛٓح ٚطى ، (11، ؿ.0226)يقطفٗ،

جلاعطفحدز يٍ جنخطو ٔجلاعطشجضٛجٛحش جنًغطخذيس فٙ جلأصيس ٔكٛفٛس جخًحد جلأصيس 

 ٔجنطخفٛف يٍ ضذجػٛحضٓح.

اىَعاىجح اىصحفُح ىلأصٍاخ: أهَُتها وٍثادئهاثاُّاً:   

 أهَُح اىَعاىجح اىصحفُح ىلأصٍاخ . أ

ئدجسز جنمنحٚح جنطٙ ضػٛشْح جلأصيس ٔرنك يٍ خلال يشجلرس جنرٛثس ٔجنرذع فٙ جلأفكحس جنغحتذز  -

ٔجلاضجحْحش جنًطؼهمس ذحنًؾكلاش جنطٙ ضُرة ذٕلٕع جلأصيس، ٔضجًٛغ جنًؼهٕيحش ػٍ جنمنحٚح 

جنطٙ ٚذطًم أٌ ضغرد يؾكلاش أٔ أصيحش، ٔجنؼًم ػهٗ ضطٕٚش جعطشجضٛجٛس جضقحل ضٓذف 

 صيس.نًُغ دذٔظ جلأ

جنطخطٛو نًُغ جلأصيس يٍ خلال ٔمغ خطس ٔعٛحعس ٔلحتٛس نًُغ جلأصيس ٔيُحلؾس أذؼحد  -

جنًؾكلاش جنطٙ ضإد٘ ئنٗ جدطًحل ٔلٕع جلأصيحش ٔجنطُرّٛ ئنٛٓح، ٔجلاْطًحو ذمُٕجش 

جلاضقحل ذٍٛ ٔعحتم جلإػلاو ٔفشٚك ئدجسز جلأصيحش نطٕفٛم جنذمحتك ئنٗ جنجًحْٛش، 

ضقحنّٛ نهجًٕٓس جنًغطٓذف لادطٕجء جلأصيس ٔئذشجص جنذهٕل ٔجنؼًم ػهٗ ضقًٛى سعحتم ج

 جنًطشٔدس. 

 ضخفٛف ضذجػٛحضٓح. ٔجنؼًم ػهٗػٍ هشٚك جنطغطٛس جنًغطًشز لأدذجظ جلاصيس ئدجسز جلأصيس  -
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 ٍعاىجح الأصٍاخ ٍِ خلاه اىَثادئ اىعاٍح ىيصحافح:

ٍثادئ اىَعاىجح : ٍاهٍ أعثاب تأخش تطثُق جنغإجل جنًٓى جنز٘ َرذأ ذّ ْزج جنؼُقش ْٕ

 اىصحفُح فٍ اىصحافح؟

ًٚكٍ جنمٕل ذأٌ نكم يإعغس فذفٛس َظحو ٔجعطشجضٛجٛحش يؼُٛس ٚطى يٍ خلانّ يؼحنجس 

 جلأصيحش ذقٕسز فحػهس فٙ جنًٕجد جنقذفٛس.

 اىَثادئ الأعاعُح ىيصحافح فٍ ٍعاىجح ىلاصٍاخ

 ٍثذأ اىذقح واىتشمُض

نهذفحظ ػهٗ يقذجلٛس جنًذطٕٖ ٔغمس جنجًحْٛش، ٚؼذ يرذأ جنذلس ٔجنطشكٛض ْٕ جنٓذف جنشتٛغٙ 

ػٍ هشٚك جنطشكٛض فٙ ػًهٛس جًغ جنًؼهٕيحش ٔضذش٘ جنذلس ػُذ جخطٛحس جنًقحدس جنًطؼهمس 

ذحلأصيس، ٔلا ضؼُٙ جلاكطفحء ذُمم جنٕلحتغ دٕل جلأصيس، ذم يشجػحز جنذلس فٙ كحفس جنًؼهٕيحش 

 نلأصيحش.ٔضمذٚى جنقٕسز جنقذٛذس جنطٙ ضذمك جنًؼحنجس جنغهًٛس 

 ٍثذأ الإّصاف واىحُادَح

ٚمٕو ْزج جنًرذأ ػهٗ ضذمٛك جلإَقحف فًٛح ٚمُذو يٍ خلال ضذش٘ جنقذق، َغد جنًؼهٕيحش 

نًقحدسْح، جدطشجو خقٕفٛس جنُحط ٔجنذفحظ ػهٛٓح ٔػذو جنطؼذ٘ ػهٛٓح، جدطشجو دك جنشفل 

 ػهٗ أعثهس جنقذفٙ ٔضمرهّ.

جنذٛحدٚس فٙ كم يح ُٚؾش ٔجلا ُٚذحص جنقذفٙ ػُذ َمم فٙ دٍٛ ُٚـ يرذأ جنذٛحدٚس ػهٗ جنطضجو 

 جنذمحتك ٔجنفقم ذٍٛ جنذمحتك ٔجٜسجء.

 ٍثذأ اىتخطُظ الاعتشاتُجٍ

ً كَّٕ ٚشكض ػهٗ ضذمٛك  ٚؼطرش جنطخطٛو جلاعطشجضٛجٙ أعحط ػًهٛس يؼحنجس جلأصيحش فذفٛح

 طذمٛمٓح.أْذجف يؼُٛس يٍ خلال ضذذٚذْح ٔٔمغ جلأعحنٛد ٔجلاعطشجضٛجٛحش جنًلاتًس ن

 ٍثذأ اتخار اىقشاس عيً أعاط اىحقائق واىَعطُاخ

ٚغطُذ يرذأ جضخحر جنمشجس ػهٗ يؼشفس ٔأعظ ػًهٛس نًؼحنجس جلأصيحش ٔرنك ٔفمحً نًجًٕػس يٍ 

 جنًؼطٛحش ٔجنذمحتك.

 ٍثذأ أخلاقُاخ اىصحافح

نلإػلاو لِٕ فحػهس ٔيإغشز فٙ ضٕػٛس جنجًحْٛش ٔضغٛٛش لُحػحضٓى ٔجنطأغٛش ػهٛٓح فًٍ 

جننشٔس٘ أٌ ٚطقف جنقذفٙ فٙ يػم ضهك جلأٔلحش جنذغحعس ذحنًغإٔنٛس ٔجنؼًم ٔفك 

 جنًؼحٚٛش جنًُٓٛس ٔجنًرحدب جلأعحعٛس جنًطؼحسف ػهٛٓح ٔيُٓح8

 جنطشكٛض ػهٗ جنًقهذس جنؼحيس نهًجطًغ. -

 جنطذهٙ ذحنًغإٔنٛس. -

 جنذلس. -

 ػذو جنطأغش ذحننغٕه جنخحسجٛس. -
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 خ وأعاىُثها:ششوط اىَعاىجح اىصحفُح ىلأصٍا ثاىثاً:

 ششوط اىَعاىجح اىصحفُح ىلأصٍاخ: . أ

 ( أُ اىَعاىجح اىصحفُح تتطية ٍجَىعح ٍِ اىششوط تتَثو فٍ:2020َىضح مشنىه )

جنقذس فطؾطشه جنطغطٛس جنقذفٛس جنطأكذ يٍ فذس جنخرش يٍ أجم جنذقٕل ػهٗ جنغرك  -

فٙ  جنقذفٙ نهًإعغس، فٙ دٍٛ أٌ جنقذفٍٛٛ ٔجنًإعغحش جنقذفٛس ضطؼحيم يغ جنقذس

 جنًؼحنجس ػهٗ أعحط كٛفٛس ضمذٚى جنخرش ذؾكم ٚطُحعد يغ عٛحعطٓح.

يٕجتًس جنذذظ نغٛحعس جنٕعٛهس جلإػلايٛس ئر ػهٗ جنشغى يٍ أٌ جنخرش يغطٕف نجًٛغ  -

ػُحفش جنخرش أٔ لأجضجءٍ كرٛشزٍ يُٓح؛ ئلا أَّ لا ُٚؾش أٔ ٚزجع فٙ كم ٔعٛهس ئػلايٛس 

كٌٕ ؽشٔه جنًؼحنجس ْٕ يٕجتًس جنذذظ ذغرد ضؼحسمّ يغ عٛحعس جنًإعغس، ٔذٓزج ض

نًٕلف جنُحؽش؛ عٕجء أكحٌ دضذح، أٔ دكٕيس، أٔ ؽشكس، أٔ يُظًس ؽؼرٛس، ُْٔح 

جنًؼحنجس ضؾطشه ضطحذك سٔجٚس جنذذظ يغ عٛحعس جنًإعغحش جلإػلايٛس، ٔيٍ ؽأَّ ٚطى 

 جلاْطًحو ذحَطمحء أدذجظ دٌٔ عٕجْح.

ظ أٔ جنٕجلؼس، هحنًح كحَص ضلاتى عٛحعس جنذلس أ٘ أٌ جنخرش ُٚمم جنذمٛمس جنكحيهس نهذذ -

جنٕعٛهس جلإػلايٛس، ٔأٌ جنذزف جنذحفم ُٚرغٙ ألا ٚخم ذغٛحلٓح أٔ ٚؼطٛٓح يؼُٗ أٔ 

 ضأغٛشجً يخحنفحً نهذمٛمس.

 جنطأهٛش ٔٚؼذ أْى يح ًٚٛض جنًؼحنجس جنقذفٛس أٌ جنًذشس جنقذفٙ ٚؼًم ذطأغٛش يٍ أهش -

 جنغٛحعس جلإػلايٛس نهًإعغس 

جطًحػٙ ٔجلالطقحد٘ ٔجنغٛحعٙ ٔجنػمحفٙ جنز٘ ٚجش٘ فّٛ جنذذظ أٔ ضُط  فٓى جنغٛحق جلا -

 .فّٛ جنًؼهٕيس

 جنمٕز جنزجضٛس جنًٕمٕػٛس نهذذظ يٕمٕع جنًؼحنجس، ذًؼُٗ أًْٛس جنذذظ ٔمخحيطّ، -

 .ٔجٜغحس ٔجنُطحت  جنًطشضرس ػهّٛ، ٔجضغحع جنؾشجتخ جلاجطًحػٛس جنًؼُٛس ذّ

نذذظ، رنك أٌ كم يإعغس ئػلايٛس ضطأغش فٙ يٕلف جنٕعٛهس جلإػلايٛس جنًغرك يٍ ج -

ضُحٔل ٔيؼحنجس جنذذظ ذًُطهمحش ٔأعظ ٔجعطشجضٛجٛحش يؾشٔػٓح، جنز٘ دذدضّ جنمٕٖ 

 .جنطٙ ضقذس ٔضًطهك ٔضٕجّ ْزِ جنٕعٛهس ْٔزج دك نهٕعٛهس جلإػلايٛس، ْٕٔ دك يؾشٔع

 .ؽخقٛس َٕٔػٛس جنٕعٛهس جلإػلايٛس ٔجنفهغفس جنقذفٛس جنطٙ ضإيٍ ذٓح -

جلإػلايٙ  جلإذذجع فٙ جنًؼحنجس ذحنًمذسز جنفكشٚس ٔجلأٚذٕٚنٕجٛس ٔجنًُٓٛس ٔجنذشفٛس نهفشٚك -

 (.0،2، جنفمشز 0202)كؾكٕل،

 أعاىُة اىَعاىجح اىصحفُح ىلأصٍاخ:ب.  
( يجًٕػس يٍ جلأعحنٛد جنًؼطًذز فٙ جنًؼحنجس نهذذظ ذؾكم ٚطُحعد 0202ٚنغ كؾكٕل )

 :يغ عٛحعس جنٕعٛهس جلإػلايٛس ْٔٙ
او الإحاطة بجمٌع  أسلوب المعالجة بسرد المعلومات: وٌتطلب قٌام الوسٌلة بوصف الواقعة أو الحادثة - 

جوانبها وظروف حدوثها، وتقدٌم الاستشهاد بشهود العٌان والمسؤولٌن بما ٌتناسب مع سٌاسة الوسٌلة 
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 .الإعلامٌة
سع، وانتقاء الوقائع التً لا تعطً أسلوب المعالجة المركبة: ٌقوم الأسلوب بوصف الحادثة بشكل مو - 

الحدث بعداً ٌتعارض فٌه مع سٌاسة الوسٌلة الإعلامٌة، والربط المركب بٌن الوقائع وصولاً إلى معالجة 
 .إخبارٌة انتقائٌة ذات إطار واحد ٌضم أكثر من واقعة وتؤدي إلى معالجة موسعة للحدث

قوم على تقدٌم الاحصائٌات والأرقام الخاصة المعالجة القائمة على تقدٌم الاحصاءات: وهً التً ت-

 .بالوقائع، وهنا كل الأرقام ٌتم اختٌارها بشكل ٌقدم الحدث بصورة تتوافق مع سٌاسة الوسٌلة الإعلامٌة

جلأدنس ٔ جنًؼحنجس جنمحتًس ػهٗ ضمذٚى جنذمحتك8 ْٙ أعهٕخ ٚؼطًذ ػهٗ جنؾٕجْذ ٔجنرشجٍْٛ- 

ؼٍٛ عٕجء يٍ يقذس يغإٔل أٔ يٍ ؽخقٛس ٔجنرٛحَحش فٙ َمم جنًؼهٕيحش ػٍ دحدظ ي

 .ٚذٔس دٕنٓح جنجذل، ذذٛع ٚؾكم يحدز ئػلايٛس نٓح أًْٛطٓح

أعهٕخ جنًؼحنجس جنُمذٚس8 ْٕٔ أعهٕخ ػشك جنًحدز جلإػلايٛس ػهٗ ؽكم جَطمحدجش يٕجٓس  - 

 .نغٛحعس أٔ دضخ أٔ فكش يؼٍٛ لا ٚطًحؽٗ يغ عٛحعس جنٕعٛهس جلإػلايٛس، ذٓذف ضمٕٚى رنك

خ ػشك جٜسجء ٔجنًمطشدحش8 ْٕٔ ٚمٕو ػهٗ ػشك جنًحدز جلإػلايٛس ذؾكم أعهٕ- 

ذٛحَحش ٔيؼهٕيحش ٔدمحتك ذٓذف خهك ضٕجٓحش يؼُٛس نذٖ جنجًٕٓس ػٍ هشٚك ئيذجدْى 

 .ذحٜسجء جنطٙ ضذٔس دٕل جنًٕمٕع جنًطشٔح نهًؼحنجس ٔجنُمحػ

 غحسز جنمنٛسأعهٕخ جنطذهٛم ٔجنطفغٛش8 ٔٚمٕو ػهٗ ػشك جنًٕمٕع ػهٗ جنًطهمٙ، ٔئ- 

 نهطفغٛش جلإػلايٙ ذٓذف ضمذٚى ضذهٛم ٚطًحؽٗ يغ عٛحعس جنٕعٛهس جلإػلايٛس، أٔ ٚذمك

 .جلأْذجف جنطٙ ضطٕخحْح جنٕعٛهس

 أعهٕخ هشح جنذهٕل8 جعطكًحلاً لاْطًحو جنًإعغس ذحنًٕمٕع؛ فآَح ضؼًم ػهٗ ضمذٚى- 

جلإػلايٛس جنًطشٔدس جنذهٕل جنطٙ ضطٕجفك يغ عٛحعس جنًإعغس فٙ عٛحق ػشك جنًحدز 

 .نهُمحػ

 أعهٕخ ئغحسز جنُمحػ8 ػًهٛس جَطمحء لنٛس نهُمحػ دٌٔ غٛشْح ئًَح ضُطهك يٍ عٛحعس - 

جنٕعٛهس جلإػلايٛس، ٔيٍ جْطًحيٓح جنًطًٛض ذحنمنٛس، رنك أٌ جنطجحْم ٔجلاْطًحو فٙ 

 .جنًؼحنجس ُٚطهك يٍ ضفنٛلاش جنًإعغس

ذؾكم   جنًإعغحش جلاػلايٛس فٙ جخطٛحس يؼحنجس لنٛسأعهٕخ جنرذع ٔجلاعطمقحء8 ضُطهك  - 

 جعطمقحتٙ يٍ جْطًحو ٔضفنٛم ٚطًحؽٗ يغ عٛحعس جنٕعٛهس جلإػلايٛس.

أعهٕخ جنطأغٛش ٔجنطٕػٛس8 ْٔٙ جنًؼحنجس جنطٙ ضغطخذو كم فٌُٕ جلاضقحل فٙ َمم  - 

جيٓح جنًؼشفس ٔذُحء جنٕػٙ ٔضذمٛك جنطأغٛش ػٍ هشٚك يح ضمذيّ يٍ يٕجد يطُٕػس ٔجعطخذ

 .لإَٔجع فذفٛس يخطهفس ضخحهد رٍْ يطهمٛٓح ٔػٕجهفّ ٔجَفؼحلاضّ

أعهٕخ ضأكٛذ جنذمحتك يٍ يقحدس يطؼذدز يٕغٕق فٛٓح8 ْٔٙ يؼحنجس ضرذٔ يذحٚذز ئلا أٌ  - 

جنرذع ٔجلاغشجق فٙ ضأكٛذ دمحتك دٕل جنًٕمٕع ٚذًم ؽرٓحش جنطذٛض فٙ جنٕعٛهس 

 (.1، جنفمشز 0202)كؾكٕل،

 ُة اىَعاىجح اىصحفُح أوقاخ الاصٍاخ:ٍثشساخ تطثُق أعاى

 ضكًٍ أًْٛس ضطرٛك أعحنٛد جنًؼحنجس جنقذفٛس نلأصيحش فٙ جنُمحه جنطحنٛس8

 كٌٕ ٔعحتم جلإػلاو ئدذٖ جلأدٔجش جنشتٛغٛس فٙ ئدجسز جلأصيحش.  -

 أٌ نكم أصيس هرٛؼطٓح جنخحفس جنطٙ ضططهد أعهٕذحً يذذدجً نًؼحنجطٓح. -
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جنذٔس جنفحػم نهقذحفس خحفس فٙ ضخفٛف ضذجػٛحش جلأصيس ػٍ هشٚك جعطخذجو جلأعحنٛد   -

 جنًُحعرس نلاصيس.

ضغحػذ ٔعحتم جلإػلاو فٙ ضشكٛض جٕٓدْح ػٍ هشٚك جنطغطٛس جنًكػفس لإؽرحع جدطٛحجحش  -

 جنجًحْٛش دٕل يجشٚحش جلاصيس.

 أعظ تطثُق اىَعاىجح اىصحفُح ىلأصٍاخ:ساتعاً: 

ٌّ ٔعحتم جلإػلا و ػًٕيًح ٔجنقذف خقٕفًح ضؾكّم هشفًح فحػلًا فٙ يغطٕٚحش جلأصيس ئ

ٌّ ذؼل جلأصيحش ٔفٙ يشجدم يح يٍ ضطٕسْح ٚطى ئدجسضٓح ٔيٕججٓطٓح يٍ  جنًخطهفس، دٛع ئ

ح َؾِطًح  ًً ِْ خلال جلأدجء جلإػلايٙ ٔدٔسِ فٙ ئدجسز جلأصيحش، دٛع ضؼذ ْزِ جنٕعحتم يغح

جنقذف يٍ يًٛضجش ضطًػم فٙ لذسضٓح ػهٗ ضٕصٚغ  ٔفحػلًا فٙ أٔلحش جلأصيحش نًح ضطغى ذّ

جنًؼشفس، ذحلإمحفس ئنٗ لٕز جنقٕش لإذشجص ْزِ جلأصيحش، فمذ جصدجدش ضهك جلأًْٛس نهقذف 

ٔخقٕفًح فٙ أٔلحش جلأصيحش، دٛع ضغؼٗ نًؼحنجس  جلأصيحش، ٔئؽرحع ضؼطّؼ جنجًحْٛش 

ٔذؾكم -س، كًح ضغحػذ نهًؼهٕيحش يٍ خلال ضمذٚى أؽكحل يطُٕػس يٍ جنمٕجند جلإػلايّٛ 

ُّٙ جنطؼحهف يٍ جلأصيحش جنطٙ ضٓى جنجًحْٛش، فٓٙ أدجز ٔعحدس  -يهًٕط فٙ ضٕعٛغ جٜفحق ٔضر

 فحػهس نطٕعٛغ يُحفز جنذٕجس ٔجنُمحػ دٕل يخطهف جنمنحٚح ٔجلأصيحش فٙ جنًجطًغ.

ً  . أ  ٍعاَُش وٍْهجُح تطثُق ٍعاىجح الأصٍاخ صحفُا

 ئدجسز جنمنحٚح جنطٙ ضػٛشْح جلأصيس -

يٍ خلال يشجلرس جنرٛثس ٔجنرذع فٙ جلأفكحس جنغحتذز ٔجلاضجحْحش جنًطؼهمس  ٔرنك

ذحنًؾكلاش جنطٙ ضُرة ذٕلٕع جلأصيس، ٔضجًٛغ جنًؼهٕيحش ػٍ جنمنحٚح جنطٙ ٚذطًم أٌ 

ضغرد يؾكلاش أٔ أصيحش، ٔجنؼًم ػهٗ ضطٕٚش جعطشجضٛجٛس جضقحل ضٓذف نًُغ دذٔظ 

 جلأصيس.

 جنطخطٛو نًُغ جلأصيس -

جنًشدهس ٔمغ خطس ٔعٛحعس ٔلحتٛس نًُغ جلأصيس ٔيُحلؾس أذؼحد جنًؾكلاش ٔٚطى فٙ ْزِ 

جنطٙ ضإد٘ ئنٗ جدطًحل ٔلٕع جلأصيحش ٔجنطُرّٛ ئنٛٓح، ٔجلاْطًحو ذمُٕجش جلاضقحل ذٍٛ 

ٔعحتم جلإػلاو ٔفشٚك ئدجسز جلأصيحش نطٕفٛم جنذمحتك ئنٗ جنجًحْٛش، ٔجنؼًم ػهٗ 

 دطٕجء جلأصيس ٔئذشجص جنذهٕل جنًطشٔدس. ضقًٛى سعحتم جضقحنّٛ نهجًٕٓس جنًغطٓذف لا

 ئدجسز جلأصيس ٔجنؼًم ػهٗ جَذغحسْح -

ٔرنك ػٍ هشٚك جلاعطًشجس فٙ ضذفك جنًؼهٕيحش ٔجنرٛحَحش جنًطؼهمس ذحلأصيس، ٔضمٛٛى 

جلاعطجحذس فٙ عُٛحسْٕٚحش يٕججٓس جلأصيس ٔفؼحنٛحش جنطؼحيم يؼٓح، ٔجنطشكٛض ػهٗ ئذشجص 

جلأدٔجس جنًطهٕذس نلإعٓحو فٙ جدطٕجء آغحس جلأصيس، ٔ أعرحخ ضطٕس جلأصيس ٔضذجػٛحضٓح

جنؼًم ػهٗ ضطٕٚش جعطشجضٛجٛس جضقحل ٔ ٔضٕػٛس جنجًحْٛش ذأعحنٛد يٕججٓس جلأصيس،

جلإٚجحذٛس نلأَؾطس ٔ ضغطفٛذ يٍ جنخرشز جنذحنٛس فٙ يٕججٓس جلأصيس ٔضذذٚذ جنُمحه جنغهرٛس

 (Gonzalez,1995,pp. 26-29).جلإػلايٛس جنًغطخذيس ٔ جلاضقحنٛس
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 الاعتشاتُجُاخ اىصحفُح ىَعاىجح الأصٍاخ: . ب

اىجذَش تاىزمش أُ اىَعاىجح اىصحفُح ىلأصٍاخ تختيف حغة الأجْذج اىتٍ تتثعها مو 

 ٍؤعغح إعلاٍُح فٍ اىتعاٍو ٍع ٍجشَاخ الاصٍاخ واىنىاسث وٍْها ٍا َيٍ:

ذؼل جنًإعغحش جنقذفٛس ضؼطًذ ػهٗ أعهٕخ جنطنهٛم يٍ خلال َؾش جنًؼهٕيحش  -

فٙ   propagate fake newsنًغهٕهس ٔرنك يٍ خلال جلاػطًحد ػهٗ َؾش جنؾحتؼحش ج

جنقذق فًٛح ٔ دٍٛ أٌ يإعغحش أخشٖ ضطجّ ئنٗ جعطخذجو جعطشجضٛجٛحش ضمذٚى جنذمحتك

 ُٚؾش  نطذمٛك جنًؼحنجس جنغهًٛس نلأصيس ٔجنشفغ يٍ جنًغطٕٖ جنًؼشفٙ نذٖ جنجًحْٛش .

جنًغطخذيس فٙ يؼحنجس جلأصيحش أعهٕخ ضكػٛف جلأخرحس كزنك يٍ جلأعحنٛد جلإػلايٛس  -

 جنًطؼهمس ذًجشٚحش ٔأدذجظ جلأصيحش.

كًح ضغطخذو يإعغحش فذفٛس أجُذز يخطهفس ضًػهص فٙ جعطخذجو جعطشجضٛجٛس جنقذيس  -

 ؛ ٔرنك ذغشك جنطؼشٚف ذذجى جنكحسغس جنطٙ ضخهفٓح جلأصيحش. Risk perceptionأٔ

نؾحيم نٕعحتم جلاػلاو ػٍ هشٚك ضكػٛف جنطغطٛس كًح ضى ضطرٛك أعهٕخ جلاعطخذجو ج  -

جنقذفٛس ْٔٙ يٍ مًٍ جلاعطشجضٛجٛحش جلإػلايٛس نهًؼحنجس جنقذفٛس نلاصيحش؛ ضإد٘ 

 ئنٗ كػحفس ضؼشك جنجًحْٛش نهًؼهٕيحش جنًطؼهمس ذحلأصيس.

أٚنح يٍ ذٍٛ جلاعطشجضٛجٛحش جنًطرؼس فٙ يؼحنجس جلاصيحش مشٔسز جنطكحيم ٔجنطُغٛك  -

Coordination ( ذٍٛ ٔعحتم جلإػلاو جنطمهٛذٚس ٔجنذذٚػس-Kaufhold,2020,pp.1

27 .) 

 جعطشجضٛجٛس جنطخٕٚف ػٍ هشٚك َؾش جلأخرحس جنًطؼهمس ذحنخغحتش جنطٙ خهفطٓح جلأصيحش. -

جعطشجضٛجٛس جنؾفحفٛس نهطؼحيم يغ جلأصيس ذذٛع ٚطى ذع جًٛغ ضفحفٛم جلأصيس ذذلس دٌٔ  -

 ئخفحء نهًؼهٕيحش.

 اىَعاىجح اىصحفُح ىلأصٍاخ واىعىاٍو اىَؤثشج فُها:ساتعاً: فىائذ 

 اىفىائذ اىتٍ تحققها اىصحافح ىَعاىجح الأصٍاخ: . أ

تتعذد اىفىائذ اىتٍ تحققها اىصحافح ىَعاىجح الأصٍاخ ٍِ خلاه تطثُقها لأعاىُة 

 واعتشاتُجُاخ ٍعاىجح الأصٍاخ:

 نلاضقحل أٔلحش جلأصيحش. ضؼذ يٍ جنٕعحتم جنفؼحنس -

 ٔجنٕلحٚس ػُذ ٔلٕع جلأصيحش.جنطذنٛش  -

 جنطؼشٚف ذحلأصيس ٔدجًٓح ٔجنطأغٛش جنُحض  ػُٓح.جنؼًم ػهٗ جلادطٕجء ٔجنغٛطشز يٍ خلال  -

ئٚجحد يجًٕػس يٍ جلأعحنٛد ضذمٛك جلاَنرحه ٔجنغلاعس فٙ ػًهٛس ئدجسز جلأصيس يٍ خلال  -

 .جنًٕدذز جنطٙ ضشكض ػهٗ ضذمٛك جنًؼحنجس جلإػلايٛس نلأصيحش

 جلأعحنٛد جنطٙ ضرمٙ جنجًحْٛش ػهٗ ئهلاع ٔضمذٚى جنُقحتخ نٓى.كحفس جعطخذجو  -
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 يٕججٓس جنشعحتم جلإػلايٛس جنًنههس ٔجنطٙ ضشكض ػهٗ ذع جنؾحتؼحش. -

 يجطًغ جلأصيس ٔٚكٌٕ يٕجٓحً نٓى.دٛع ًٚػم جلإػلاو فٕسٚس َمم جلأدذجظ  -

 اىعىاٍو اىَؤثشج فٍ ٍعاىجح اىصحافح ىلأصٍاخ: . ب

 اىَؤثشج فٍ ٍعاىجح اىصحافح ىلأصٍاخ واىنىاسث وٍْها:ََنِ تحذَذ أتشص اىعىاٍو 

جنطٕٓٚم ٔجنًرحنغس8 ٔرنك يٍ خلال َمم أدذجظ جلأصيس ذؾكم يرحنغ فّٛ ٚإد٘ ئنٗ ذع  -

 جنفٕمٗ ٔجنطٕضش نذٖ جنجًحْٛش.

جنططفٛف جلإػلاي8ٙ ٔٚطى يٍ خلال ضجحْم ذؼل جنًذحٔس جنًطؼهمس ذحلأصيس ٔػذو َمم  -

 جنذمحتك ذؾكم كحيم.

ٔجنطرخٛظ8 جنطمهٛم يٍ جلأمشجس ٔجنخغحتش جنطٙ ًٚكٍ أٌ ضغررٓح جلأصيس ٔرنك  جنطٍٕٓٚ -

 يٍ خلال ضجحْهٓح ٔػذو جلاػطشجف ذٓح.

جنطرؼٛس جلإػلايٛس8 ٔرنك يٍ خلال عٛطشز جنذكٕيحش أٔ عٛحعس جنًإعغس ػهٗ يح ٚطى  -

 َؾشِ دٕل أدذجظ ٔيجشٚحش جلأصيس.

ً يغ جلأصيس ػهٗ هرٛؼطٓح، َٕٔػٛطٓح، ٔدجًٓح، ٔهرٛؼس  ٔأخٛشجً ٚطٕلف جنطؼحيم ئػلايٛح

جنُظحو جنغٛحعٙ جنغحتذ، ٔجنجًحْٛش جنًغطٓذفس، خحفس ػُذ يٕججٓس أصيس ػهٗ جنًغطٕٖ 

ً أٔ عهرحً، ٔلذ  جنٕهُٙ، رنك أٌ جلإػلاو ٚمٕو ذذٔس ستٛغٙ فٙ ضفحػلاش جلأصيس ئٚجحذح

ٌٔ ػهٗ ٔعحتم ضُحيٗ ْزج جنذٔس ... نهذسجس جنطٙ جؼهص جنغحعس ٔيطخز٘ جنمشجسجش ٚؼطًذ

، ؿ 0223جلإػلاو فٙ ضمٛٛى جلأٔمحع جنشجُْس ٔفٛحغس جنًٕجلف ٔجنطذشكحش )يكحٔ٘، 

 (125-124ؿ. 

 اىخاتَح:

ٔجنطٙ  ،فٙ كحفس جنمطحػحشٔضفحلًٓح ذؾطٗ فٕسْح ٔيغطٕٚحضٓح ٔكُطٛجس دطًٛس نطؼذد جلأصيحش 

جدش جنذحجس أفرذص جضءًج يٍ جنذٛحز جلإَغحَٛس، ٔعًِس يٍ عًحش جنًجطًغ جنًؼحفش، ص

يًح أدٖ ٔئدسجضٓح يٍ خلال جنطشكٛض ػهٗ جنًؼحنجس جنقذفٛس نلاصيحش،  نهطؼحيم يغ جلأصيحش

ئنٗ ظٕٓس ئػلاو جلأصيحش ذكم ٔعحتهّ ٔأدٔجضّ جنطمهٛذٚس ٔجنذذٚػس خحفس فٙ ػقش جلإػلاو 

 جنجذٚذ، فٕٓ ئدذٖ جلأدٔجش جنطٙ لا ذذّ ٔأٌ ضطنحفش يغ غٛشْح يٍ جنجٕٓد نًٕججٓس جلأصيس،

ٔجنذذ يٍ ضذجػٛحضٓح، ْٔزج ٚإكذ جنذٔس جنفحػم جنز٘ ضمٕو ذّ ٔعحتم جلإػلاو فٙ ظمّ جنظشٔف 

ٌّ جلأصيس ضجزخ ٔعحتم  ٔجلأدذجظ فٙ جنًجطًغ، كًح ٚطَّفك جنرحدػٌٕ فٙ يجحل ئػلاو جلأصيحش أ

جلإػلاو َظشًج نًح ضًطحص ذّ يٍ ظشٔف جعطػُحتٛس، فٓٙ يشدهس فؼرس ٔٔمغ يؼمذّ ٚطحل 

سجضٓح.جٕجَد جنذ ّٕ  ٛحز جنًخطهفس دغد هرٛؼطٓح ٔضط

ع ٔعحتم جلأصيحش  شئر لا ٚخفٗ ػهٗ جنجًٛغ جنذٔس جنفحػم نهقذحفس أٔلح ُّٕ ػهٗ جنشغى يٍ ضُ

هشفًح فحػلًا فٙ يغطٕٚحش جلأصيس ؽكهص  ٓحجلإػلاو جنًمشٔء ٔجنًغًٕع ٔجنًشتٙ ئلا أََّ 

ٌّ ذؼل جلأصيحش ٔفٙ يشجدم يح يٍ ضطٕسْح ٚطى ئدجسضٓح ٔيٕججٓطٓح يٍ  جنًخطهفس، دٛع ئ

ح َؾِطًح ٔفحػلًا فٙ أٔلحش جلأصيحش نًح  ًً خلال جنًؼحنجس جنقذفّٛس، دٛع ضؼذّ ْزِ جنٕعحتم يغحْ
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ضطغى ذّ جنقذف يٍ يًٛضجش، ضطًػَّم فٙ لذسضٓح ػهٗ ضٕصٚغ جنًؼشفس، ذحلإمحفس ئنٗ لٕز 

ش، دٛع ضغؼٗ جنقٕش لإذشجص ْزِ جلأصيحش، فطضدجد ضهك جلأًْٛس نهقذف فٙ أٔلحش جلأصيح

نًؼحنجس جلأصيحش يٍ خلال ئؽرحع ضؼطُّؼ جنجًحْٛش نهًؼهٕيحش ٔضمذٚى أؽكحل يطُٕػس يٍ 

جنمٕجند جلإػلايٛس، كًح ضغحػذ ٔذؾكم يهًٕط فٙ ضٕعٛغ جٜفحق ٔضرُّٙ جنطؼحهف يٍ جلأصيحش 

 جنطٙ ضٓىّ جنجًحْٛش، فٓٙ أدجز ٔعحدس فحػهس نطٕعٛغ يُحفز جنذٕجس ٔجنُمحػ لإٚجحد جنذهٕل

 جنًُحعرس.

نلأصيحش ٚجد جنطشكٛض ػهٗ جنًؼحنجس جنقذفٛس  ٔفٙ عرٛم ضذمٛك جنًؼحنجس جنغهًٛس ٔجنًطكحيهس

ً نهؾشٔه ٔجلأعحنٛد ٔجلاعطشجضٛجٛحش جنطٙ ضططهرٓح، َٕٔػٛس جلأصيحش ٔهرٛؼطٓح  نلأصيحش ٔفمح

ح ضمٕو عطشجضٛجٛحش ٔمٕدح َٔجحدحً لأَٓيٍ أكػش جلأ ضؼذجنًؼحنجس جنؾحيهس  جعطشجضٛجٛسٔنؼم 

ػهٗ يرذأ جنؾفحفٛس ٔذع كحفس جنطفحفٛم ػٍ جلأصيس، كًح ٔٚجد جنطشكٛض ػهٗ مشٔس جنطُغٛك 

 جنكحيم ذٍٛ ٔعحتم جلإػلاو.

 وٍِ اىتىصُاخ واىَقتشحاخ اىعاٍح ىيتغية عيً ٍعىقاخ ٍعاىجح الأصٍاخ صحفُاً ّشي أُ: 

فٙ َمم  جنؼًم ػهٗ ضأعٛظ َظحو ٚمٕو ػهٗ يؼحنجس جلأصيحش دٌٔ ضٕٓٚم ٔيرحنغس -

جلأدذجظ أٔ ضجحْم ذؼل جنًذحٔس يٍ خلال جنططفٛف جلإػلايٙ، ٔجنطخفٛف يٍ جنطرؼٛس 

 جلإػلايٛس ٔفمحً نغٛحعس جنًإعغس.

ئػذجد جنكٕجدس جنطذسٚرٛس جنًإْهس ػٍ هشٚك ضٕظٛف جنًٓحسجش ٔجنكفحءجش لأفذحخ  -

ش جنمذسجش جلإذذجػٛس ٔجنًطخققٍٛ فٙ ْزج جنًجحل، ٔئضحدس فشؿ جنطذسٚد جنًغطً

ً ٔجلاعطشجضٛجٛحش جلإػلايٛس جنطٙ ٚجد  نكٛفٛس جنطؼحيم يغ جلأصيحش ٔيؼحنجطٓح ئػلايٛح

 نهًإعغس جضرؼحْح دغد هرٛؼس جلأصيس.

ٔجَؾحء ٔدذجش ضكٌٕ  مشٔسز جلاػطشجف ذأًْٛس ٔعحتم جلإػلاو فٙ ئدجسز جلأصيس، -

 يًٓطٓح جلإؽشجف ػهٗ ضطرٛك أعحنٛد ٔجعطشجضٛجٛحش جنطؼحيم يغ جلاصيحش نطذمٛك

 جنًؼحنجس جنُحجذس.

مشٔسز جْطًحو جنرحدػٍٛ ذحضقحل جلأصيحش دٛع ضؼذ جلأصيحش ؽكم يٍ أؽكحل جنؼقش  -

 جنذذٚع، ٔرنك َظشجً نمهس جنذسجعحش فٙ ْزج جنُٕع يٍ جنًٕمٕػحش.
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 اىَشاجع:

 .جنؼحنًٛسضمٛٛى جنُخرس جنؼشذٛس نطغطٛس جنمُٕجش جنفنحتٛس جلإخرحسٚس لأصيس كٕسَٔح (. 0202جنضػرٙ، ػشٍٚ ) (1

سجعحش جلإػلايٛس، جنؼذد جنذحد٘ ػؾش،   .312-314يجهس جنذِّ

يجهس آفحق جنغٛحعٛس  أصيحش يطفحلًس8 كٕسَٔح ٔجنطقؼٛذ ذٍٛ ئٚشجٌ ٔدٔل جنًُطمس.(. 0202صكشٚح، يشفص ) (0

 .12-11جنًشكض جنؼشذٙ نهرذٕظ ٔجنذسجعحش، جنؼذد جنشجذغ ٔجنخًغٌٕ، 

 ػًحٌ، جلأسد8ٌ دجس أعحيس نهُؾش ٔجنطٕصٚغ. لايٙ.يُحْ  جنرذع جلإػ( 0212يؾحلرس، ذغحو ) (1

ضذهٛم ينًٌٕ يجهس  -(. جنًؼحنجس جلإػلايٛس نلادطلال جلأيشٚكٙ نهؼشجق0227ْٔٛد، جعطرشق فإجد ) (2
)سعحنس يحجغطٛش يُؾٕسز(. جحيؼس جنؾشق جلأٔعو نهذسجعحش جنؼهٛح، جعطشجؼص  َٕٛصٔٚك جنُغخس جنؼشذٛس
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