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تأثير مبادرة اتحضر للأخضر على النية السلوكية لمستخدمي  

 الفايسبوك للاهتمام بالبيئة

 دراسة شبه تجريبية 

 د. سارة شوقي المقدم 

 ملخص:

وسلوكه نحو    الجمهور المصرياتجاهات    العلاقة بين  تهدف لاستكشاف  هذه دراسة استطلاعية

التجريبي لمعرفة   الشبه  . اختارت الباحثة المنهجفايسبوكالتم مناقشتها عبر  القضايا البيئية التي ت

 لبوستات الاستعداد المسبق للحفاظ على البيئة على اتجاهات الجمهور نحو ا وتأثير متغير السن  

ى استكشاف تأثير هذه  بالإضافة إل  ورد فعلهم نحوها.  بوكالفايس البيئة على  القضايا  الخاصة ب

تحت مظلة نظرية السلوك المخطط   البوستات على نيتهم في تبني سلوكيات تحافظ على البيئة

Theory of Planned Behavior البلاستيكية الأكياس  استخدام  تقليل  حملة  اختيار  تم   .

على   الدراسة  تنفيذ  وتم  البيئية.  للقضايا  كمثال  للأخضر"  "اتحضر  لمبادرة  من   35التابعة 

وكان من أهم نتائج الدراسة عدم وجود دليل على ارتباط   .  وخريجيها  طالبات كلية الإعلام 

الإيجابي الأكياس نحو    الاتجاه  استخدام  تقليل  بوستات  الإيجابي نحو  بالاتجاه  البيئية  القضايا 

كما تشير النتائج إلى   في تغير سلوكياتهم للحفاظ على البيئة.أو بنية عينة الدراسة    البلاستيكية

أن مشاركة البوستات الخاصة بالحفاظ على البيئة أو التعليق عليها لا يرتبط بتغير سلوك الفرد  

 لتبني عادات تحافظ على البيئة.

 المقدمة 

واستخدام   الحراري  الاحتباس  مشكلة  مثل  الحرجة  البيئية  المشاكل  من  العديد  العالم  يواجه 

المجتمع الحديث على البيئة بشكل   عادات   وقد ظهر تأثيرالبحار.  وتلوث المحيطات و  البلاستيك

وتواجه جمهورية مصر .  1كبير عند توقف الحياة الطبيعية وقت ذروة انتشار فيروس الكورونا

مكافحة تلوث الهواء والماء.  العربية العديد من التحديات في مجال الحفاظ على البيئة، أهمها  

مصر الكثير بسبب تأثيرهما الكبير   انوتشير الأبحاث والتقارير إلى أن تلوث الهواء والماء يكلف

 .2على الصحة والزراعة 

، وتوقيع  3على البيئة مثل سن القوانين لحماية البيئة توجد بعض الجهود لعكس تأثير التلوث  

توعية الأفراد  إلا أن   ،5للبيئة  الصديقة، وانتشار المنتجات  4اتفاقيات دولية للحد من تلوث البيئة

أكبر عدد  مازالت واجبة، وأحدى الطرق المهمة للوصل إلى   بالسلوكيات المحافظة على البيئة

 من الناس هي مواقع التواصل الاجتماعي. 

عن   اقد ساعدت مواقع التواصل الاجتماعي على انتشار القضايا والأفكار بين الأفراد بعيد  ف

التقليدية. التواصل الاجتماعي   4.88  حيث إن  قنوات الاتصال  بليون شخص يستخدم مواقع 
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،  6شهري ا  فايسبوكبليون مستخدم فعال علي ال   2.8الآن، أي أكثر من نصف سكان العالم ومنهم  

 .  مما يجعلها أكثر الوسائل فاعلية في نشر الأفكار

عر رسمي هو خلط الأخبار والمعلومات بالمشا الغير  مميزات، أو عيوب، هذا التواصل    ومن

ا أكبر لدى المتابعين. وقد تم   الحقيقية والقوية للأفراد، مما يعطي هذه الأخبار بعد أ أعمق وتأثير 

على هذه النوعية  Affective Emotional Streamإطلاق مصطلح تيار الأخبار العاطفية 

 .7من الأخبار على مواقع التواصل الاجتماعي باختلافها

اساعدت مواقع التواصل الاجكما   للحركات السياسية   تماعي على خلق صور قوية لتكون رمز 

والاجتماعية المختلفة، مما ساعد على انتشار هذه القضايا وجذب الاهتمام إليها، خاصة في 

 . 8القضايا البيئية التي ليس لها صور قوية ترتبط في أذهان الجمهور بحياتهم اليومية

ة تكييف الأخبار لتصبح أكثر خصوصية لتناسب تاحت مواقع التواصل الاجتماعي للأفراد قدرأ

 Personal Actionأهدافهم فيما يطلق عليها أطر العمل الشخصي أو أطر السلوك الشخصي  

Frames  9، وبالتالي تجعل المتلقى أكثر تضامن أ مع المحتوى الإنساني للخبر وأكثر تفاعلا. 

المنظمات   على  ذلك  أثر  منظماالغير  وقد  ظهور  مع  على  حكومية  معتمدة  العلاقات ت 

المبنيةالضعيف  الافتراضية طريقع  ة  الاجتماعي    ن  التواصل  أفرادها  مواقع  وتنسيق بين 

الموحد   الهدف  ذات  الشعبية    Connective Actionأنشطتهم  المجموعات  عليها  يطلق 

Grassroots Groups وتختلف هذه المنظمات عن المنظمات التقليدية في أنها لا تركز على .

تداول الأفكار بين النخبة فقط ولكن تشجع نطاق واسع من المشاركة وتبادل الآراء لتكون حلقة 

 .10الوصل من الانتقال من الأنشطة عبر الفضاء الافتراضي للأنشطة على أرض الواقع 

 الدراسات السابقة 

البيئي  تناولت الدراسات السابقة الخاصة باستخدام مواقع التواصل الاجتماعي في نشر الوعي 

 العديد من المحاور، ويمكن تلخيصها في المحاور التالية: 

 استخدامات مواقع التواصل الاجتماعي في قضايا البيئة المحور الأول: 

الاجتماعي التواصل  الو  مواقع  في  التواصل  وسائل  أهم  من  الحاليهي  سهلت   .قت  فقد 

التكنولوجيا الحديثة التواصل بين الأفراد مما ساعد الأشخاص الذين لديهم اهتمامات موحدة  

في إيجاد مجتمعات كاملة تساند هذه الاهتمامات حول العالم. وبالنسبة لقضايا البيئة، فقد ساعدت 

ات المهتمة تنسيق الجهود بين المجموعو  11نشر الوعي البيئي مواقع التواصل الاجتماعي على  

 .12لأنشطتهمبالبيئة المختلفة، مما أدى لانتشار أكبر لأفكارهم وآرائهم وقوة أكبر 

وقد تم استخدام مواقع التواصل الاجتماعي سابق ا في الحملات البيئية للتواصل بين الأفراد في 

المعلوما لنشر  التواصل الاجتماعي  مواقع  استخدام  تم  فقد  والخارجية.  الداخلية  ت عن البيئة 

تم   كما  المختلفة.  المجتمعات  أفراد  بين  البيئية  القضايا  عن  الحوار  وتشجيع  البيئية،  القضايا 

الأفراد   بين  والتواصل  المدنية  والاحتجاجات  بالتظاهر  الخاصة  الأنشطة  لتنسيق  استخدامها 

 . 13المهتمين بالبيئة 
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التواصل الاجتماعي   مواقع  استخدام  تم  تغير  في  كما  للحفاظ على محاولة  الأفراد  سلوكيات 

توجد بعض الدلالات إلى أن استخدام مواقع التواصل الاجتماعي في  الحصول على  ف.  14البيئة 

تؤدي إلى تغير في سلوكيات الأفراد نحو الحفاظ   البيئية  المعلومات وزيادة التعليق على الأخبار

. كما 17منها القضايا البيئية   16وزيادة المشاركة المدنية لقضايا المجتمع المختلفة   15على البيئة 

وتأثيرهم على اتجاهات   عبر مواقع التواصل الاجتماعي    Influencersأن ظاهرة المؤثرين  

تم استخدامها لتغير سلوك المتابعين للحفاظ على البيئة، وإن كان بشكل وسلوكه  المستخدمين  

ولكن السؤال الذي يجب طرحه هنا هو ما مدى فاعلية استخدام وسائل .  18ضعيف حتى الآن 

 التواصل الاجتماعي في تحقيق هذه الأهداف؟
 الاتجاهات نحو قضايا البيئة مقارنة بالسلوك المؤدي للحفاظ على البيئةالمحور الثاني: 

ا هو تعريف جيفورد   لا يوجد تعريف موحد لمصطلح الاتجاهات البيئية، ولكن أكثرهم انتشار 

أي اتجاه    يتلخص في أن الاتجاهات البيئية هىوالذي    Gifford and Sussmanوسوسمان  

 . 19ينم عن قلق أو اهتمام بالقضايا البيئية

عرفة بالقضايا البيئية(، والمكون مكونات، المكون المعرفي )حجم الم  ةوينقسم الاتجاه إلى ثلاث

بسلوك  للقيام  )النية  السلوكي  والمكون  البيئية(،  بالقضايا  والاهتمام  القلق  )مشاعر  العاطفي 

وقد يكون الاتجاه الإيجابي نحو قضايا البيئة نتيجة للرغبة في الحصول يحافظ على البيئة(.  

، وليس نتيجة معرفة الفرد بأهمية  20على قبول المجتمع أو الظهور بمظهر جيد أمام أقران الفرد 

 قضايا البيئة واهتمامه بها.

 والاتجاه الإيجابي نحو الحفاظ على البيئة لا يؤدي بالضرورة إلى سلوك يحافظ على البيئة. 

السلوكيات  تبني  على  مباشر  بشكل  تؤثر  الدولة  وسياسات  والثقافية  الاقتصادية  فالعوامل 

  Theory of Reasoned Actionعلى نظرية السلوك المسبب    بناء    .21المحافظة على البيئة 

، فإن القيام بسلوك معين يعتمد Theory of Planned Behaviorونظرية السلوك المخطط  

للقيام بسلوك معين    ونيته  .22مجتمع واتجاهات الفرد تجاه هذا السلوكعلى العرف الخاص بال

 .23مرتبط بتفاعل هذه الأعراف مع الاتجاهات الخاصة بكل فرد 

وجد سلوكيات ذات تكلفة عالية على الفرد،  فت  أنواع السلوك المختلفة.يجب التفرقة بين    كما أنه

أطول أو مشقة في الحياة اليومية إذا ما تم تبنيها مثل المشاركة   ا أكبر أو وقت    اأي تتطلب مجهود  

في المظاهرات أو التنازل عن بعض الرفاهيات مثل امتلاك سيارة خاصة، وسلوكيات ذات 

مجهود قليل ولكن تأثيرها على البيئة قليل مثل ترشيد استهلاك الكهرباء والمياه بداخل المنزل 

كيات مساندة للبيئة عبر العالم الافتراضي فقط ولا تمتد للواقع، ، وسلو 24وإعادة تدوير المخلفات 

ة أو التعليق عليها أو إمضاء الالتماسات الرقمية أو يمشاركة أخبار تتعلق بالقضايا البيئ مثل  

 .25التبرع عبر وسائل التواصل الرقمية

الثالث:   الاالمحور  التواصل  مواقع  استخدام  بين  العلاقة  على  المؤثرة  جتماعي  العوامل 

 الجمهور نحو قضايا البيئة وسلوكيات واتجاهات 

دراسة تأثيرها على الاتجاهات نحو الحفاظ على البيئة  تيعتبر السن من أكثر العوامل التي تم

وتبني سلوكيات صديقة للبيئة. وبالرغم من أن نتائج هذه الدراسات متناقضة في الكثير من 

من الأجيال الأصغر سن ا بمجال    اكبير    اشهد العالم في السنين القليلة الماضية اهتمام  ،  26الأحوال 

عليها والحفاظ  البيئة  من ،  27حماية  عدد  لتنظيم  الاجتماعي  التواصل  مواقع  استخدام  تم  وقد 
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الحملات الناجحة على مستوى العالم والتي حظيت باهتمام إعلامي كبير، مثل حملة الجمعة 

  بقيادة   2018والتي نظمها طلبة المدارس بداية من أغسطس    FridaysForFuture#للمستقبل  

ا آ  15جريتا ثانبيرج، ذات ال ا على التراخي نذاك، لمقاطععام  ة المدارس يوم الجمعة احتجاج 

. وقد يرجع ذلك لكون وسائل التواصل الاجتماعي قناة 28في سن القوانين للحفاظ على البيئة

ولكونها تعمل خارج القنوات    .29مناسبة لإعطاء صوت لمن لا صوت له في صناعة القرار 

 . 30ومجموعات المصالح مجموعات الضغط السياسية المعروفة على عكس 

ا، استخدام مواقع التواصل الاجتماعي تعتبر عاملا   على اتجاهات الجمهور نحو   امؤثر    أيض 

التواصل  مواقع  استخدام  أن  إلى  تشير  الدراسات  بعض  أن  من  فبالرغم  البيئية.  القضايا 

الاتجاه نحو تغير  لا تؤثر على  في نشر الوعي بالقضايا البيئية وبالتالي    لا تؤثر  الاجتماعي

، إلا أن دراسات أخرى تشير إلى كون استخدام مواقع  32ولا على السلوك 31حفاظ على البيئة ال

وحتى تغير السلوك تجاه الحفاظ   33في نشر الوعي البيئي  اأساسي    التواصل الاجتماعي عاملا  

عدد ساعات استخدام مواقع    أن بعض الدراسات ركزت علىوقد يرجع ذلك إلى   .34على البيئة 

ؤيد  يو  التواصل الاجتماعي فقط بدون الأخذ في الاعتبار طبيعة المحتوى الذي يتم التعرض له.

، كما أن الدراسات في المجال السياسي هذا الرأي   Communication Mediation  نموذج

لسياسية في أكدت على عدم وجود علاقة بين استخدام مواقع التواصل الاجتماعي والمشاركة ا 

السياسية  القضايا  في  المشاركة  زيادة  على  يؤثر  السياسي  للمحتوى  التعرض  أن  حين 

 .35والاجتماعية 

  البيئة على  كما أن العديد من الدراسات تناولت متغير المستوى المادي في تبني سلوكيات تحافظ  

ففي بعض الحالات، بالرغم من انتشار المعرفة بكيفية الحفاظ على البيئة، لا يقوم    .أو تضر بها

وفي حالات   .36الأفراد بتبني هذه السلوكيات لغلاء أسعار السلع البديلة المحافظة على البيئة 

استهلاك  بالبيئة عن طريق هدر  التي تضر  العديد من الأجهزة  الواحد  الفرد  أخرى يستخدم 

ارتفاع مستوى معيشة الفرد، مثل أن يستخدم البيت الواحد أكثر من جهاز تكييف  الطاقة بسبب  

 أو تلفزيون أو ثلاجة أو غسالة أو سخان في نفس الوقت. 

زاد   التعليمي  المستوى  زاد  فكلما  للأفراد.  التعليمي  المستوى  ا  أيض  المؤثرة  المتغيرات  ومن 

البيئة على  الحفاظ  نحو  الإيجابي  ير 37الاتجاه  وقد  الخاصة .  المعلومات  زيادة  إلى  ذلك  جع 

   بأضرار تلوث البيئة على كل نواحي الحياة.

ا، أشارت بعض الدراسات إلى ومشاكلها وكما أنهن أن الإناث أكثر معرفة بقضايا البيئة    وأخير 

أكثر الأ لكونها  تميل  الإناث  ذلك كون طبيعة  تفسير  يكون  وقد  الرجال.  من  بها  ا  اهتمام  كثر 

اعلا  مع البيئة المحيطة بها، وبالتالي فهي أكثر قلق ا من التأثيرات السلبية  على البيئة تعاطف ا وتف

 .38من الرجل 

 تحديات استخدام مواقع التواصل الاجتماعي في مناقشة قضايا البيئة المحور الرابع: 

عدد من   خبار الكبير المتداول عليها ظهرحجم الأبسبب انتشار مواقع التواصل الاجتماعي و

بحجم الأخبار المتداولة عبر مواقع التواصل الاجتماعي مثل مشكلة تشبع المشكلات المرتبطة  

 .39الأخبار الزائفة مشكلة انتشار  و الأخبار
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خاصة بقضايا البيئة قضايا يجب أن تنافس الأخبار الففي وسط آلاف الأخبار المتنوعة اليومية،  

ا على الحياة اليومية لمس  أكثر تخدمي مواقع التواصل الاجتماعي، مثل القضايا الاقتصادية تأثير 

والاجتماعية، أو أخبار خاصة باهتمامات المستخدمين، مثل الفن والرياضة. ذلك بالإضافة إلى 

فيه  تتحكم  في وسط  وقوية  معبرة  فيديوهات  أو  لها صور  يكون  ما  ا  نادر  البيئية  القضايا  أن 

 .40مستخدمين الصور المرئية وتسيطر على اهتمام ال

كما أن معظم الدراسات تؤكد على تأثير استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على زيادة وعي 

بين الأفراد في مناطق جغرافية متفرقة41الجمهور التواصل  ، ولكن لايوجد دليل  42، وزيادة 

على   لحفاظعلى تأثير استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على تغير سلوك الجمهور لقوي  

المحافظة    تكون مواقع التواصل الاجتماعي إحدىولكن قد    ،43البيئة  السلوكيات  وسائل نشر 

 .44الوسيلة الوحيدة تعلى البيئة ولكن ليس

كمثال على مواقع  Twitterذلك بالإضافة إلى أن معظم الدراسات قامت بالتركيز على تويتر 

ا في التواصل الاجتماعي، بالرغم من أن فايسبوك هو أكبر   موقع تواصل اجتماعي استخدام 

. ويرجع ذلك لسهولة الحصول على المعلومات من تويتر في مقابل فايسبوك لدراستها. 45العالم

نتائج  وقد   الفايسبوكتعارضت  تناولت  التي  القليلة  الوعي   الدراسات  زيادة  على  تأثيره  عن 

في زيادة الوعي بالقضايا ضعف تأثير الفايسبوك    إلىفبينما أشارت بعض الدراسات  ،  البيئي 

 .47أشارت دراسات أخرى على فاعليته  في حين،46على عكس تويتر البيئية

مشكلة   توجد  ا،  الاجتماعي وضعوأخير  التواصل  مواقع  عبر  البيئية  الأخبار  انتشار  عدم  ف 

استمرار الاهتمام بالقضايا المطروحة على مواقع التواصل الاجتماعي لمدة طويلة. فقد ظهر 

ليعبر عن موضوع يشهد ارتفاع ا في شعبيته على واحد أو أكثر من   Trendمصطلح التريند  

. وتختلف هذه الفترات  48ثم يختفي بعد ذلك   محدودة    مواقع التواصل الاجتماعي لفترة زمنية

التواصل  مواقع  على  المؤثرين  بعض  أن  حتى  طويلا،  تستمر  لا  الأغلب  في  ولكن  الزمنية 

  يحدد مدى انتشاره  فايسبوكساعات من نشر أي  بوست على ال  6الاجتماعي يدعون أن أول  

ومع انتشار ثقافة التريند لدى الجمهور، خاصة الجمهور الأصغر    .49وبعد ذلك فهو لن ينتشر 

اضيع البيئية التي يهتم بها الجمهور في فترة من الفترات لا تحظي بالاهتمام  سن ا، فإن حتى المو

فترة بعد  تجاهها  الحماس  ويفتر  طويل  الاتهامات    .50لوقت  بعض  هناك  أن  مواقع بكما  أن 

التواصل الاجتماعي تقع تحت سيطرة الشركات الكبرى والتي تستخدم خوارزمية هذه المواقع 

 .51في تقليل نشر البوستات الخاصة بالمنظمات البيئية 

 :اتحضر للأخضر وتقليل استخدام الأكياس البلاستيكية مباردة

ضمن   2020بدأت في يناير  التي  مبادرة رئيس الجمهورية في  اتحضر للأخضر هي    مباردة 

نشر ثقافة حماية البيئة، وخاصة   . وتهدف هذه المبادرة إلى2030رؤية  جهود مصر لتحقيق  

وقد تنوعت بين الشباب، بشكل يضمن استدامة الموارد الطبيعية في جمهورية مصر العربية.  

وإعادة تدوير المخلفات وترشيد استهلاك الغذاء   مشاريع هذه المبادرة بين نشر "أهمية التشجير

الحد من استخدام البلاستيك، والحفاظ على الكائنات البحرية، والحد من تلوث بين  والطاقة، و

 . 52الهواء، وحماية المحميات الطبيعية"
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استخدام   البلاستيكيةومشكلة  الطبيعية   الأكياس  الموارد  على  تؤثر  التي  المشاكل  أكثر  من 

لمبادرة "اتحضر للأخضر"  والصحة في مصر.   يقرب من  مصر تستهلك  إن  فطبق ا   14ما 

ذه الكمية. أما الأكياس التي من ه  % فقط1سنوي ا ولا يتم إعادة تصنيع إلا مليار كيس بلاستيك 

تم دفنها في التربة، وفي كلتا الحالتين فإن تم إعادة تدويرها فتجد طريقها إلى البحر أو ي لا ت

 World Wide Fund  أضرارها عظيمة. فحسب تقرير الصندوق الدولي لتمويل الطبيعة  

for Nature WWF    تلويث ا للبحر المتوسط بعد دولة    أكبر  ، فإن مصر هي رابع2018لعام

البلاستيك في البحر   من  اطن    77مصر تلقي ما يقارب من    حيث إنتركيا وأسبانيا وإيطاليا،  

 . 53المتوسط كل عام

عن حجم استهلاك البلاستيك في مصر، فإن   2021ووفق ا لتقرير للأمم المتحدة نشر في عام  

الاستخدام    % من البلاستيك ذي22سنوي ا، منها  مليون طن    5.4مصر تستهلك ما يقرب من  

ة من هذا  ياستخدام الأكياس البلاستيك  نصيبمليون طن سنوي ا.    1.188الواحد أي ما يقرب من  

ن مجموع حجم استخدام  م  %28الزجاجات البلاستيكية  حجم استخدام  % و18الرقم حوالي  

هها مما يجعل هذه المشكلة من أهم المشاكل البيئية التي تواج  .54الاستخدام الواحد   البلاستيك ذي 

 مصر والعالم في الوقت الحالي.

وتم اختيار حملة   الأكياس البلاستيكيةومن أجل هذا فإن هذه الدراسة تركز على مشكلة استخدام  

"اتحضر للأخضر" التي تدعو لتقليل استخدام الأكياس البلاستيكية لتكون ممثلا  عن القضايا 

 .فايسبوك البيئية المتداولة عبر ال

 مشكلة الدراسة 

نشر الوعي البيئي ولكن   خدام مواقع التواصل الاجتماعي فيركزت الدراسات السابقة على است

هذه المواقع على النية بالقيام بالسلوك كانت قليلة واعتمدت استخدام  الدراسات التي تناولت تأثير  

م من الفايسبوك بالرغ  عدد ا قليلا  من هذه الدراسات تناول  كما أنعلى استمارات الاستبيان.  

ا حتى الآن.   هذا فإن مشكلة الدراسة تتلخص في ولكونه أكثر موقع تواصل اجتماعي استخدام 

الفايسبوك  دراسة(1) البيئية عبر  بالقضايا  الخاصة  البوستات  مع  الجمهور  الحياة    تفاعل  في 

أحد هذه البوستات. بالإضافة مشاركة أو التعليق على  الاليومية ودوافعهم لإبداء الإعجاب أو  

تأثير  (2)إلى استخدام    دراسة  لتقليل  بالنسبة  بمبادرة "اتحضر للأخضر"  الخاصة  البوستات 

ا،و  ي تغير سلوكهم للحفاظ على البيئة.الأكياس البلاستيكية على نية الجمهور ف ( دراسة 3)  أخير 

على نية الجمهور في تقليل استخدام الأكياس   ه الإيجابي نحو البيئةتأثير متغيرات السن والاتجا

 البلاستيكية. 

 أهداف الدراسة 

 معرفة حجم التعرض للقضايا البيئية أثناء التصفح اليومي لمواقع التواصل الاجتماعي. -1

 استكشاف رد فعل الجمهور عند التعرض للأخبار أو البوستات البيئية عبر الفايسبوك.  -2

ا -3 إبداء  عند  الجمهور  دوافع  أو  معرفة  البوستات  اللإعجاب  أحد  على  التعليق  أو  مشاركة 

 الخاصة بالقضايا البيئية. 
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تبني سلوك   -4 في  الجمهور  نية  البيئة على  نحو  الإيجابي  والاتجاه  السن  متغير  تأثير  قياس 

 يحافظ على البيئة عند التعرض لبوست حملة اتحضر للأخضر.

بالدع -5 الخاصة  فاعلية بوستات مبادرة اتحضر للأخضر  الأكياس  قياس  لتقليل استخدام  وة 

 البلاستيكية على نية الجمهور في تنبي هذا السلوك. 

 أهمية الدراسة 

في استخدام الأكياس البلاستيكية ذات  وسلوكهم  تساعد الدراسة على فهم دوافع المصريين   -1

 الاستخدام الواحد. 

البيئة   -2 نحو  المصريين  سلوكيات  عن  معرفة  الدراسة  إطارتضيف  السلوك    في  نظرية 

 المخطط. 

 تستهدف الدراسة زيادة المعرفة عن تأثير الفايسبوك على السلوك البيئي لدى المصريين.  -3

 تجريبي.  الشبه المعرفي الخاص باستخدام المنهج  تضيف الدراسة للتراكم   -4

 الإطار النظري للدراسة:  

 : Theory of Planned Behavior (TPB)لسلوك المخطط نظرية ا

نظرية السلوك المخطط هي نظرية في مجال علم النفس تطورت عن نظرية الفعل المسبب 

Reasoned Action Theory    فيشباين وايزيك اجزينوالتي  Martin 55طورها مارتن 

Fishbein and Icek Ajzen   وتحاول البشري  ،  السلوك  السلوك تفسير  وليس  المخطط 

. فهي نظرية تعتمد على أن القرار أو السلوك الجماعي أو السلوك المدفوع بالعاطفة  التلقائي

قام بتطوير هذه النظرية الخاص بالقيام بسلوك معين هو قرار عقلي يتم التفكير فيه قبل تنفيذه. 

ن طورا نظرية الفعل المسبب. وهو أحد الباحثين اللذي    56AjzenIcekاجزين  اسحاق  الباحث  

م بالسلوك. وقد حددت اتخاذ القرار للقيا عملية  ب  وقد كانت نظرية الفعل المسبب تحاول التنبوء

الخاص بالفرد  ن يدفعان البشر للقيام بأي سلوك عقلاني هما الاتجاه نحو السلوك  النظرية سببي

 ا متغير مدى د عليهمجاءت نظرية السلوك المخطط لتزي قد  الخاصة بكل مجتمع. و  و المعايير

 .  السلوكب  القيام  في نسبة تحكمهب  اقتناع الفرد

 

 

 ( 1نموذج رقم )
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 57نظرية السلوك المخطط

التي   الداخلية  العوامل  الاتجاه من  للسلوك سواء كان ويعتبر  تقييمه  أو  الفرد  اتجاه  تعبر عن 

والاتجاه من أهم وأقوى عناصر التأثير على السلوك لاعتماده على الاعتقادات   .  اسلبي    ا أم إيجابي  

كلما كانت علاقة الترابط بينه وبين السلوك   اوواضح    االشخصية للفرد، وكلما كان الاتجاه محدد  

 .58واضحة 

عدمه. أما معايير المجتمع، فهي تعبر عن إحساس الفرد بالضغط المجتمعي للقيام بالسلوك من  

وقد كان هذا المتغير  قدوة للفرد.شخص مقرب أو   من وقد يكون هذا الضغط من الأصدقاء أو

ا على التنبؤ بالسلوك  ، ولكن مع التغيرات التكنولوجيا الكبيرة  59يعتبر أضعف المتغيرات تأثير 

 أكبر.قد يصبح لهذا المتغير تأثير فوتأثير مواقع التواصل الاجتماعي الكبير على المستخدمين 

أما متغير السيطرة السلوكية فيعتمد على اعتقاد الفرد في إمكانيته القيام بالسلوك، وذلك يعتمد  

، فهو على صعوبة القيام بالسلوك بالنسبة للفرد أو عدم وجود مصادر مساعدة للقيام بالسلوك 

لذا بشكل كبير    .60ات الفرد والمصادر المتاحة له ووجود فرص للقيام بالسلوك يعتمد على امكان

ولذلك كلما اعتقد   .61فإن السلوك البشري يكون بدافع المصلحة الذاتية والتقييم العقلاني للسلوك 

أو خبرات سابقة بصعوبة القيام بالسلوك كلما قلت وجود عقبات أمامه للقيام بالسلوك  الفرد ب

 .62احتمالية القيام بالسلوك 

السلوك باختلاف السلوك نفسه. فقد اختلفت نتائج وقد تختلف نسبة تأثير هذه المتغيرات على  

التنبؤ  في  السلوك  تنفيذ  سهولة  وقوة  المجتمعي  الضغط  وقوة  الاتجاهات  قوة  بين  الدارسات 

ا على قيام الجمهور  بالسلوك نفسه. في حين أن سهولة تنفيذ السلوك من أكبر المتغيرات تأثير 

بدائل للأكياس البلاستيكية باستخدام  ، إلا أن الاتجاهات مؤشر قوي للنية بتبني 63في الصين 

 .64سلوكيات تحافظ على البيئة 

وقد قام العديد من الباحثين بدراسة متغيرات أخرى قد تقوم بالتأثير على السلوك منها التجربة 

قام . كما  65والاعتقاد بكفاءة الفرد للقيام بالسلوك والحصول على نتيجة مرضية وغيرها  السابقة

اسات بقياس متغيرات وسيطة قد تؤثر على النية السلوكية وبالتالي على السلوك من الدر   عدد

مباشرة  غير  أو  مباشرة  بطريقة  البيئة   نفسه  مجال  هذفي  من  البيئية  .  المعرفة  المتغيرات  ه 

Environmental Knowledge   والتي تؤثر على اتجاهات الجمهور نحو البيئة وتعتبر من

 Environmental  . أخلاقيات البيئة66لقيام بالسلوك المحافظ للبيئة المؤشرات التي قد تتنبأ با

Ethics  67،    االإنسان خادم    مفهوم الصواب والخطأ فيما يخص البيئة وكونوالتي تركز على 

  68Environmental Concernsومتغير القلق نحو البيئة  للبيئة ومسؤول عن الحفاظ عليها،  

ن قد يؤثر على الاتجاهات ، وكلا المتغيريالشعور بالقلق نحو البيئةوالذي تم تعريفه على أنه  

 نحو السلوك المحافظ للبيئة.

والذي    69Emotional Intelligenceمتغير الذكاء العاطفي  كما قام بعض الباحثين بدارسة 

. والشخص ذو التحكم فيه  المشاعر واستيعابها واستخدامها أوفهم    يشير إلى قدره الفرد على

التكي الذكا القدرة على  لديه  العاطفي  البيئة بشكل كبير، وهذا  ء  نية   تكوين  يساعد علىف مع 

البيئة   المحافظ على  الباحثون .   لديه  Pro-Environment   Intentionsالسلوك  وقد اهتم 
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العقل فقط ولكن يجب   يعتمد على  بأن أي سلوك لا  المتغير لاعتقادهم  بعد  بهذا  له  أن يكون 

 عاطفي عند اتخاذ القرار بالقيام بأي سلوك. 

وقد لاقت النظرية بعض الصعوبات في تفسير العلاقة بين النية السلوكية والقيام بالسلوك. فقد  

لقيام بالسلوك، وقد حاول الباحثون تفسير أن النية السلوكية لا تصل دائما إلى ا لاحظ العلماء  

نية لتنفيذ السلوك محددة، عن طريق متى وأين وكيف سيتم القيام  وجود  وجود هذه الفجوة بأن  

نفسه.   بالسلوك  بالقيام  بالتنبؤ  دقة  أكثر  بالسلوك بالسلوك،  التزام  بناء  على  تساعد  أنها  كما 

ولا يحتاج إلى التفكير والتخطيط بعد ذلك مما يساعد    ادائم    اروتيني    اوالوصول به ليكون سلوك  

 .  70على استدامته

وقد تم اختيار نظرية السلوك المخطط لهذه الدراسة لأن القيام بسلوك يحافظ على البيئة مثل 

تقليل استخدام الأكياس البلاستيكية سلوك يحتاج إلى التفكير من الفرد ووجود نية مسبقة للقيام  

 هاروضوفالدراسة  لهذا فإن تساؤلات  ا. وجماعي    اعن عاطفة أو سلوك    اناتج    ابه. فهو ليس سلوك  

 هي:

 ؤلات الدراسة اتس

يومي ا مقارنة    عينة الدراسةخاصة بالقضايا البيئية التي تصل إلى  البوستات الما حجم    -1س

 بالأخبار الآخرى؟

 ؟ من قبل عينة الدراسة فايسبوكعلى الالخاصة بقضايا البيئة  البوستاتهل يتم ملاحظة  -2س

 عن أحد القضايا البيئية؟  لبوستعند رؤيتهم   أول رد فعل لعينة الدراسةهو ما  -3س

التابعة لمبادرة اتحضر   يةما تقييم عينة الدراسة لبوستات تقليل استخدام الأكياس البلاستيك  -4س

 للأخضر؟

على نية عينة الدراسة في استخدام    يةبوستات تقليل استخدام الأكياس البلاستيك  ما تأثير  -5س

 بدائل أخرى؟

الحفاظ على البيئة على نية عينة الدراسة ما تأثير متغيرات السن والميل المسبق نحو    -6س

 خدام بدائل أخرى؟تس الأكياس البلاستيكية واتبني تقليل استخدام  

استخ   -7س تقليل  تبني  الدراسة  عينة  نية  على  البوست  محتوى  متغير  تأثير  الأكياس دام  ما 

 خدام بدائل أخرى؟تس البلاستيكية وا

 فروض الدراسة 

الأكياس 1ف استخدام  لتقليل  السلوكية  النية  زادت  البيئة  نحو  الإيجابي  الاتجاه  زاد  كلما   :

 البلاستيكية. 

الفرد  2ف إحساس  زاد  كلما  النية    بضغط:  زادت  البيئة  على  الحفاظ  في  المصري  المجتمع 

 السلوكية لتقليل استخدام الأكياس البلاستيكية. 

: كلما زاد إحساس الفرد بسهولة تنقيذ استبدال الأكياس البلاستيكية ببدائل أخرى زادت 3ف

 النية السلوكية لتقليل استخدام الأكياس البلاستيكية. 
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 منهج الدراسة 

وتم تقسيم عينة الدراسة حسب السن  أسئلة الدراسة.    هج التجريبي للإجابة عنخدام المنتم است

كانوا من مناصري   لأنفسهم ما إذاأفراد العينة  م  يتقي   بناء  على  والميول ناحية الحفاظ على البيئة

من   أو  حساب  الغير  البيئة  الباحثة  أنشأت  وقد  البيئة.  بقضايا  ال  اوهمي    امهتمين   فايسبوكعلى 

والفن  والرياضة  السياسة  مثل  مختلفة  بمواضيع  المهتمة  الجروبات  من  عدد  في  والاشتراك 

 والموضة والصحة والاقتصاد، وبالطبع البيئة.  

دقائق مع حرية   10بدأت التجربة بالطلب من أفراد عينة الدراسة تصفح الحساب الوهمي لمدة  

للبوستات ملاحظة مدى انتباهم   ت وتم  قيامهم بإبداء الإعجاب أو التعليق أو مشاركة أي بوست

 التعليق عليها  سواء  بالتجاهل أم القراءة أم إبداء الإعجاب أم المشاركة أم  البيئية ورد فعلهم لها

الحساب لدراسة رد فعل الأفراد محل الدراسة   . وتم إنشاء هذا البوستات الأخرىمقارنة مع  

 شبه مماثلة للواقع.  على البوستات المتعلقة بالقضايا البيئية في بيئة

الحر، تم   تهم وسلوكهم تجاه  اهااتجمعرفتهم وتوزيع استبيان لقياس  بعد الانتهاء من التصفح 

يوجد العديد من المقاييس التي تهدف لقياس   .للوعي البيئي  متكاملا    اليكون الاستبيان قياس    البيئة

عليها الحفاظ  وسلوكيات  البيئة  نحو  الجمهور  مقياس    .71اتجاهات  باستخدام  الباحثة  قامت 

والذي قام بتطويره تافلي وأتيش   Environmental Attitudes Scaleالاتجاهات نحو البيئة  

Tafli T. and Ateş A.    دراسة نحو القضايا البيئية. لقياس اتجاهات عينة ال  2016في عام

عبارة تعبر عن مكونات الاتجاه    18عن طريق    محاور يتم قياسها  5ياس اشتمل على  هذا المق

المعرفية والحسية والسلوكية. المحور الأول خاص بالاتجاهات نحو مشاكل البيئة ويعبر عنه 

عبارات،    4يعبر عنه  عبارات، أما المحور الثاني فهو عن الاتجاهات نحو استهلاك الطاقة و  5

عبارات. المحور   4في حين أن المحور الثالث يركز على الاتجاهات نحو المخلفات ويعبر عنها  

المسئولية  نحو  الاتجاهات  على  يركز  الرابع  فالمحور  ببعضهما  مرتبطان  والخامس  الرابع 

ا المحور الخامس خاص باتجاهات الجمهور نحو    3البيئية، من خلال   القيام  عبارات، وأخير 

المنظ عبارتيبمساندة  خلال  من  وذلك  البيئية،  بعض مات  بدمج  الباحثة  قامت  وقد  فقط.  ن 

العبارات واستبعاد البعض الأخر لضعف ارتباطه بالمجتمع المصري. كان مجموع العبارات 

 عبارات.  9المستخدمة لقياس اتجاهات عينة الدراسة نحو القضايا البيئية  

قياس سلوكيات عينة البيئة    أما عند  الحفاظ على  استبيان جامعة فقد  الدراسة في  تم استخدام 

 The Stanford Climate Changeستانفورد عن السلوكيات المؤثرة على التغير المناخي  

Behavior Survey  محاور وهي سلوكيات   4سؤال تغطى    72. يحتوي هذا الاستبيان على

، وسلوكيات استخدام المواصلات والتنقل (سؤالا    19استهلاك الكهرباء والطاقة في المنزل )

ا سلوكيات   13)  والمخلفات الخاصة بالفرد وطرق التخلص منهاأسئلة(،    10) سؤال(، وأخير 

سؤال(. قامت الباحثة باستبعاد الأسئلة الخاصة باستهلاك الطعام لبعدها   30استهلاك الطعام )

فئة لعدم صلاحيتها للمجمتع والمناخ عن موضوع الدراسة، كما تم استبعاد الأسئلة الخاصة بالتد

 سؤال كمؤشرات عن سلوكيات عينة الدراسة في الحفاظ على البيئة.   20المصري. تم استخدام  
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البلاستيكية  الأكياس  تقليل  من حملة  بوست  تم عرض  الاستبيان  من  العينة  أفراد  انتهاء  بعد 

مضمونه   عن  وسؤالهم  للأخضر"  "اتحضر  لمبادرة  كتابة التابعة  من  المختلفة  وعناصره 

واستخدام الكرتون والموسيقى والمعلومات التي تم استعراضها، وما إذا أثرت على نيتهم في 

كل بوست اشتمل على فيديو وتعليق على الفيديو عبارة   تبني السلوكيات المحافظة على البيئة.

 عن ملخص للمعلومات بداخل الفيديو. 

الثلاثرسا  البوستات  البلاستيكية  وهي  واحدة   ةلة  الأكياس  استخدام  البيئة    تقليل  على  للحفاظ 

عن حجم  معلومات    يركز على إعطاءلبوست الأول كان  ولكن مضمون البوستات اختلف. ا

استخدام المصريين للأكياس البلاستيك وعدد السنين التي يأخذها الكيس البلاستيك في التحلل، 

مات للجمهور. أما البوست الثاني فقد ركز على لذا فإن هذا البوست اعتمد على إعطاء معلو

واعت البشر  على  للبلاستيك  الصحية  إثارمالأضرار  البوست   ةد على  الجمهور.  لدى  الخوف 

وفوائد هذه الحلول، فهو لم يركز على   يةالأخير استهدف إعطاء حلول بديلة للأكياس البلاسيتك

د العينة وتم توزيعهم  من أفرا   12المشكلة ولكن ركز على الحل. تم عرض كل بوست على  

، ما عدا البوست الذي ركز على بدائل حسب السن والميول نحو الحفاظ على البيئة  بشكل متساو  

 فقط من أفراد عينة الدراسة.  11الأكياس البلاستيكية حيث تم عرضه على 

 وعينتها  الدراسةمجتمع 

كلية   من  الجنسين  من  الجامعة  الدراسة طلبة  واحدة ومقارنتهم استهدفت  الإعلام من جامعة 

لتحييد   واحدة  وجامعة  كلية  تحديد  تم  ا.  عمر  الأكبر  الفئة  عن  كممثلين  الكلية  نفس  بخريجي 

الاجتماعي. والمستوى  العلمي  والتخصص  العلمي  المستوى  العينة   متغيرات  استخدام  وتم 

الاجتماعي الخاصة ، حيث تم نشر إعلان عبر مواقع التواصل  التطوعية لجمع عينة الدراسة

كلية الإعلام. كما تم إرسال بريد  بالباحثة لطلب متطوعين للاشتراك في الدراسة من خريجي  

لطلبة كلية الإعلام بالجامعة التي تعمل بها الباحثة لطلب متطوعين من طلبة الكلية   إليكتروني

مفردة من سن   18مفردة. قسمت العينة إلى    35وكان مجموع العينة    للاشتراك في الدراسة،

من وكانت كل المتطوعات من الإناث. وكان مجموع    .45-35مفردة من سن    17و  18-25

من مجموع العينة، في حين أن   17بالبيئة والحفاظ عليها    يصفن أنفسهن بأنهن من المهتمات

 بالقضايا البيئية بشكل كبير.  الآخريات أقررن بأنهن غير مهتمات 18ال

 نتائج الدراسة

التجربة   تنفيذها على    3استمرت  من   كلهن  نفرد كلهم من الإناث. يرجع كونه  35أيام وتم 

الإناث إلى كون عينة الدراسة عينة تطوعية ولم يتقدم أي من الذكور للتطوع في هذه التجربة. 

، أو   17ئة، وعددهن  للبي  سيم أفراد العينة بناء  على وصفهن لانفسهن سواء كن مناصرات تم تق 

بالبيئة، وعددهن  غير م لينقسمن 18هتمات  تم تقسيمهن بناء  على السن  البة ط  18إلى    . كما 

خريجة لكلية   17غير متزوجات، و  سنة وكلهن  21و  19جامعية من كلية الإعلام كلهن بين  

خريجة متزوجة. تم تقسيم عينة الدراسة   16  سنة ومنهن  38و  35الإعلام يتراوح سنهن بين

 جدول التالي:مجموعة طبق ا لل  12إلى 
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 عينة الدراسة توزيع (1جدول رقم )

 

 سنة 38و 35السن بين  سنة 21و 19السن بين 

  مناصرات المجموع 

 للبيئة 

مهتمات   غير 

 بالبيئة

  مناصرات

 للبيئة 

مهتمات   غير 

 بالبيئة

تعرضهن حجم    تم  عن  معلومات  به  لبوست 

 استهلاك البلاستيك وتدويره في مصر 
2 4 3 3 12 

تعرضهن البلاستيك على   تم  أضرار  لبوست عن 

 صحة الفرد 
3 3 3 3 12 

لبوست عن البدائل المتاحة للأكياس  تم تعرضهن  

 البلاستيك وفوائدها 
3 3 3 2 11 

 35 8 9 10 8 المجموع 

: الإجابة عن  تساؤلات الدراسة:  أولاا

 اتجاهات عينة الدراسة نحو قضايا البيئة: -1

تم قياس مستوى الوعي البيئي لدي أفراد العينة عن طريق سؤالهم عن أهم القضايا البيئية التي 

ن وما ئية يجب أن تكون لها الأولوية الآيواجهها المجتمع المصري وما إذا كانت القضايا البي

 33بدور الأفراد في الحفاظ على البيئة بجانب الدولة. وقد كانت إجابات  إذا كانوا يعترفون  

منهم تشير إلى معرفة ودراية بأهم القضايا البيئية وطرق حلها. ويشير ذلك إلى ارتفاع وعي 

وقد كان رأي عينة الدراسة أن أهم    هميتها.عترافهم بأأفراد عينة الدراسة بالقضايا البيئية وا

الهواء وتليها مشكلة الاحتباس الحراري وفي المرتبة الثالثة مشكلة استخدام    مشاكل البيئة تلوث

 البلاستيك. 

 رأي عينة الدراسة عن أهم القضايا البيئية التي يجب حلها  (2جدول رقم )
 الاختيار الثالث  الاختيار الثاني  الاختيار الأول  ما أهم القضايا البيئية 

 3 6 6 استهلاك البلاستيك 

 4 7 9 الهواء تلوث 

 4 3 2 تلوث المياه 

 4 8 7 الاحتباس الحراري 

 5 - 2 ندرة المياه 

 3 2 - التصحر

 9 9 9 لا أعلم مشاكل البيئة 

فقط سجلوا    2من أفراد عينة الدراسة بكونهم مناصرين للبيئة، إلا أن    17وبالرغم من تصريح  

، مما الاتجاهات والسلوك نحو الحفاظ على البيئة المستخدم في الدراسةنتائج عالية على مقياس  

 ية. ها في الحياة اليومنيشير إلى عدم ارتباط نظرتهم لأنفسهم بالسلوكيات الحقيقية التي يمارسو

ملاحظة اهتمام عينة الدراسة بتوفير الكهرباء والمياه في   وقد كان من النتائج المثيرة للاهتمام 

إلقاء المخلفات في الشوارع، حيث أقر من عينة الدراسة أنهم لا   27المنزل وبالاهتمام بعدم 

الشارع  يلقون   في  يحافظون  30وأقر  القمامة  أنهم  الكه  منهم  استخدام  تقليل  اخل رباء دعلى 

من عينة    30  ترشيد المياه في المنزل. ولكن من ناحية أخرى، أكد  أنهم يراعون  32المنزل و

يفضلون بأنهم  السيارات   الدراسة  أو  العامة  المواصلات  عن  الخاصة  السيارات  استخدام 
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ا لهم  المشتركة إذا ما كان الاختيار   بغض النظر عن توفير الطاقة أو تقليل نسبة تلوث متاح 

 وقد يرجع ذلك لأسباب اجتماعية كون العينة كلها من الإناث. الهواء. 

جدول خاص بنتائج إجابات عينة الدراسة عن سلوكياتهم الخاصة بالقضايا  (3جدول رقم )

 البيئية
بهذا  العبارة  أقوم  ما  ا  دائم 

 السلوك 

بعض   في  بهذا  أقوم 

 الأحيان 

بهذا   أقوم  لا 

 مطلق ا 

 3 2 30 أنوار الغرف عند الخروج منها. أطفيء .1

 - 4 31 الموفرة وليس العادية. أستخدم المصابيح .2

 2 3 30 غلق التلفزيون عند الخروج من الغرفة. أ .3

 - 2 33 ستخدم التكييف طوال اليوم.في الصيف أ  .4

 10 11 24 ستخدم التكييف طوال الليل. أ في الصيف  .5

الكهربائية التي لا استخدمها مثل  أقوم بانتزاع أقباس الأجهزة   .6

 شاحن الهاتف المحمول والتلفزيون. 

15 10 10 

 - 3 32 يدي أو وجهي أو الوضوء. أحافظ على المياه عند غسيل  .7

 6 9 20 دقائق أثناء الاستحمام. 10ستغرق أكثر من أ .8

 3 5 27 لا ألقي بالمهملات في الشارع أو من السيارة.  .9

 22 8 5 مخلفاتي.أقوم بإعادة تدوير  .10

ا الوجه والظهر. .11  12 20 3 أطبع أوراقي مستخدم 

 14 18 3 ستخدم الورق بحرص. أ .12

 27 6 2 ستخدم بدائل للأكياس البلاستيكية. أ .13

 17 14 4 ستخدم الأطباق والأكواب البلاستيكية.لا أ .14

ند شراء القهوة أو الشاي لكي لا ستخدم الكوب الخاص بي عأ .15

 الاستخدام الواحد. ستخدم الأكواب ذات أ

1 2 32 

 6 28 1 ستخدم الشاليموه. لا أ .16

 15 13 7 ستخدام المواصلات العامة للذهاب إلى الجامعة/العمل. أقوم بأ .17

ا للطاقة.  .18  5 25 5 أفضل مشاركة أصدقائي في السيارة توفير 

 - 5 30 ستخدم السيارة الخاصة يومي ا أ .19

 23 10 2 العجلة للقيام بمشاويري القصيرة.  ستخدامأفضل السير أو أ .20

فيما يخص البلاستيك   أما  والأكواب  والأطباق  الأكياس  بدائل  باستخدام  الخاصة  السلوكيات 

فإن النتيجةبالإضافة إلى السلوكيات الخاصة بإعادة تدوير المخلفات جاءت ضعيفة جدا ،    ، 

 فقط أقروا  5و  الأكياس البلاستيكيةبدائل    أنهم يستخدمونمن عينة الدراسة  فقط    2حيث أقر  

بأن استخدام    هنا أن عينة الدراسة أقرت  للنظر  لجاذببإعادة تدوير مخلفاتهم. وا  أنهم يقومونب

المناخ، ومع ذلك فإن  بيئية تواجه مصر بعد تلوث الهواء وتغير  ثالث مشكلة  البلاستيك هو 

ره وجود مسئولية عليهم كأفراد في دهم فكيبالرغم من تأي   سلوكهم لا يساعد على تقليل المشكلة

مما يدل على عدم وجود علاقة بين معرفتهم بأضرار الأكياس البلاستيكية .  الحفاظ على البيئة

 واقتناعهم بحتمية التصرف وبين سلوكهم في الحياة اليومية. 

الأكياس  استهلاك  لتخفيض  الداعية  للأخضر"  "اتحضر  مبادرة  لبوستات  التعرض  وبعد 

باستخدام    عينة الدراسة أكدوا بأنهم سيقومونفقط من أفراد    9بشكل فردي، فإن    البلاستيكية

ب الخاصة  البلاستيكيةالبدائل  المستقبل  الأكياس  إلى  في  بالإضافة  الأكياس   2،  لا يستخدمون 

ير سلوكهم في يمن أفراد العينة صرحوا بأنهم لن يقوموا بتغ 5 ن حين أالبلاستيكية بالفعل. في 
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البلاستيك  للأكياس  استخدامهم  أفراد  يةحجم  باقي  وعددهم  .  الدراسة  إ19عينة  قالوا  نهم ، 

سيقومون بالتفكير في استخدام بدائل الأكياس البلاستيكية ولكن في حالة إذا ما كانت متوفرة  

 وغير مكلفة مادي ا وأن تكون عملية بالنسبة إليهم. 

 مع بوستات القضايا البيئية: ملاحظة تعامل عينة الدراسة -2

بدأت التجربة بترك أفراد عينة الدراسة بتصفح الصفحة التي تم فتحها من أجل الدراسة لمدة  

دقائق وتسجيل ملاحظات عن انتباههم ورد فعلهم تجاه البوستات الخاصة بالقضايا البيئية.   10

عينة الدراسة، فظهورها يعتمد يراها أفراد    ونوعها كماولم تتحكم الباحثة في ترتيب البوستات  

ملاحظ أن إلا أن ال  .نفسه  على وقت نشرها من المصدر وعدد البوستات المنشورة في الوقت

الصفحة   هتمة بالقضايا البيئية، ومن بينهاأعداد البوستات التي يتم إصدارها من الجروبات الم

لصفحات السياسية أو الرسمية لحملة "اتحضر للأخضر"، أقل من أعداد البوستات الخاصة با

ال  الخاصة بالقضايا البيئية على  أو الرياضية. وهذا يجعل التعرض للبوستات   فايسبوك الفنية 

ا. وقد أقر أفراد العينة  أنهم لا يتعرضون لبوستات خاصة بالقضايا البيئية على صفحاتهم بنادر 

ا )مرة كل أسبوع(.    فايسبوكالشخصية على ال  إلا نادر 

 جدول ملاحظات الباحثة عند النظر لبوستات القضايا البيئية  (4جدول رقم )

 زمن التوقف أمام البوست 

 الفعل

 ثواني 5أكثر من  ثواني 5إلى  3من  إلى ثانيتين  0التوقف من  لم يتوقف 

 2 3 13 - ابداء الإعجاب 

 2 3 1 - المشاركة 

 2 - - - التعليق 

 - - 7 10 لم يقم بأي فعل 

وتمت ملاحظة أنه لم تجذب البوستات الخاصة بالقضايا البيئية نظر عينة الدراسة بشكل كبير،  

ن هذا التوقف لم  من أفراد العينة توقفوا عند البوستات الخاصة بالبيئة إلا أ  18فبالرغم من أن  

البوست بالكامل. وقد قام     يستمر إلا لثوان   ا عند  الذين توقفو  18كل القليلة لا تكفي لقراءة 

بالبيئة الخاصة  قراءة    البوستات  من  ينتهوا  لم  أنهم  من  بالرغم  الإعجاب  زر  على  بالضغظ 

فقط بتكابة تعليق مع المشاركة.   2بمشاركة البوست مع قيام    6البوست بالكامل. ومن هؤلاء قام  

عينة الدراسة في النظر إلى   أنه كلما زاد الزمن الذي مر على  وبالرغم من أن النتائج تشير إلى

ا قد تشير    بوست، زاد التفاعل الإلكتروني إلاال النتائج أيض  إلى أن رد فعل عينة هذا  في  أن 

لتعزيز نظرتهم لأنفسهم أمام المجتمع كما تشير الدراسات   فقطعلى البوست قد يكون    الدراسة

 الآن في المجمتع المصري.    المستحبةالصفات    ى البيئة من أحد  الحفاظ على  حيث إن،  72السابقة 

ا أن أ  ست هو الضغط على زر الإعجاب سهل أنواع التفاعل مع البو يتضح من الملاحظة أيض 

أكبر في   اثم يأتي فعل التعليق. ففعل المشاركة أو التعليق كان يأخذ وقت    مشاركة البوست  ويليه

من قاموا  بين  التفكير من أفراد عينة الدراسة وكان الفرق بين من ضغطوا على زر الإعجاب و

التعليق عليه كبير كما ذكر سابق ا. أو  البوست  فإنه توجد علاقة   بمشاركة  إلى ذلك  بالإضافة 
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إحصائية بين الضغط على زر الإعجاب وبين نية عينة الدراسة في تقليل   ارتباطية ذات دلالة

استخدام الأكياس البلاستيكية. ولكن لا توجد هذه العلاقة عند النظر إلى التعليق على البوست 

 أو مشاركته.

العلاقة بين الضغط على زر الإعجاب على بوستات القضايا البيئية وبين نية  (5جدول رقم )

 سة في تقليل استخدام الأكياس البلاستيكية عينة الدرا

 الضغط على زر الإعجاب 

 النية السلوكية 
 لا نعم

 1 10 بالتأكيد سأقوم باستبدال الأكياس البلاستيكية

 6 13 قد أجرب بدائل أخرى 

 4 1 ر سلوكي يلن أقوم بتغي 

 0.535معامل ارتباط سبيرمان        

   0.001مستوى الدلالة                

قد كانت إجاباتهم كلهم تشير إلى وقد تم سؤال أفراد العينة عن اتجاهاتهم نحو القضايا البيئية و

البوستات ا نحو  باتجاهاتهم  ذلك  يرتبط  لا  ولكن  البيئة،  على  الحفاظ  نحو  الإيجابية  تجاهاتهم 

 .فايسبوك الخاصة بالبيئة على ال 

الدراسة  -3 عينة  للأخضر  ل  تقييم  اتحضر  استخدام  ب  الخاصة  بوستات  الأكياس  تقليل 

 : البلاستيكية

حملة تقليل استخدام الأكياس البلاستيكية الخاصة بمبادرة    بشكل عام فإن الآراء حول بوستات

من أفراد عينة الدراسة   18"اتحضر للأخضر" كانت منقسمة، فحين جذبت البوستات نظر  

 ن. الآخري  17فهو لم يجذب نظر الحين قاموا بالتصفح الحر، 

 الخاص بمبادرة اتحضر للأخضر  تقييم عينة الدراسة لعناصر البوست (6جدول رقم )

 تقسيم عينة الدراسة 

 

 رأي عينة الدراسة في  

 عناصر البوست 

 الخريجات  الطالبات 

 اتجاه سلبي  اتجاه إيجابي  اتجاه سلبي  اتجاه إيجابي 

 معلومات جديدة 

 8 2 4 2 أبدوا إعجابهم 

 - 7 6 6 لم يعجبوا بها 

 - - - - رأي محايد 

 وجهة نظر مختلفة 

 4 4 5 1 أبدوا إعجابهم 

 4 5 5 7 لم يعجبوا بها 

 - - - - رأي محايد 

 الكارتون أسلوب جيد 

 5 7 7 8 أبدوا إعجابهم 

 3 2 3 - لم يعجبوا بها 

 - - - - رأي محايد 

 الموسيقى جيدة 

 2 3 7 5 أبدوا إعجابهم 

 5 6 1 3 لم يعجبوا بها 

 1 - 2 - رأي محايد 
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من أفراد العينة،    17أبدى    البوستات عليهم بشكل فردي وسؤالهم عن رأيهم فيها،وعند عرض  

بين    12منهم   يتراوح  سنهم  الفي  22و  19ممن  في  الموجودة  بالموسيقى  إعجابهم  ديو سنة، 

تر لم  بالبوست، في حين  الموسيقى لالخاص  العينة  15ق  أفراد  لهم رأي.   3و  ، من  يكن  لم 

ا في إذا ما أضاف لهم البوست معلومات جديدة، ف ف  قالوا إنه لم يض   19وانقسم رأيهم أيض 

من ناحية أخرى  هم معلومات لم يعرفوها من قبل.بأنه أضاف إليصرحوا    16أي جديد بينما  

الموجو  27اتفق   الفيديو  في  الكارتون  أسلوب  باستخدام  إعجابهم  على  العينة  أفراد  د من 

    بالبوست.

 نية عينة الدراسة في تبني سلوك تقليل استخدام الأكياس البلاستيكية  (7)جدول رقم 

 نية عينة الدراسة 

 

 تقسيم عينة الدراسة 

ن بالتأكيد سيقم

باستخدام بدائل  

 للأكياس البلاستيكية 

يوجد احتمال في تبني استخدام  

 بدائل للأكياس البلاستيكية 

 

بتقليل استخدام  بالتأكيد لن يقمن 

 الأكياس البلاستيكية 

 طالبات 
 - 1 5 اتجاه إيجابي  لهن

 1 7 2 اتجاه سلبي  لهن

 خريجات 
 1 5 3 اتجاه إيجابي  لهن

 3 4 1 لهم اتجاه سلبي 

من أفراد العينة   11في المستقبل، فأكد    يةأما عن نيتهم في تقليل استخدام الأكياس البلاستيك

لصعوبة ذلك   استخدامهم  سلوكياتر  ينهم لن يقوموا بتغي إ   5بتهم في استخدام البدائل وقال  رغ

اعليهم أما  سيقومون  19ل،  بانهم  كان  الآخرون فصرحوا  ما  إذا  استخدامهم  البدائل    تبتقليل 

 . خدامها مشقة عليهم أو أن يسبب است  امادي   عبئ ا تحملهم متوفرة أمامهم ولن 

تأثير متغيرات السن والميل نحو الحفاظ على البيئة ومضمون البوست على نية عينة   -4

 الدراسة في تقليل استخدام الأكياس البلاستيكية: 

ن لمتغير السن تأثير كبير على اتجاهات عينة الدراسة نحو القضايا البيئية أو رأيهم في كلم ي

. ولكن الأكياس البلاستيكيةبوست مبادرة اتحضر للأخضر أو نيتهم في تبني سلوك تقليل أعداد  

كان هناك فرق بسيط بين السن الأصغر والسن الأكبر في الانتباه إلى بوستات القضايا البيئية،  

فقط من الطالبات. ولكن   8بينما استوقف البوست    من الخريجات   10ث استوقف البوست  حي

 معدودة.  التين لم يكن الانتباه إلا لثوان  في كلتا الح

وعند سؤالهم عن رأيهم في بوست اتحضر للأخضر، كان هناك اختلاف عند سؤالهم إذا ما  

من   12صرح  (،  6ول رقم )فكما هو موضح في الجدأضاف البوست معلومات جديدة لهم،  

معلومة، وقد   ةف لهم أيسنة بأن البوست لم يض  22و  19بين  يتراوح سنهم    نأفراد العينة الذي

ي يتراوح من أفراد العينة الذ  10ممن لا يهتمون بالقضايا البيئية، في حين أن    6كان منهم  

  8كان    10نه أضاف معلومات لم يسبق لهم معرفتها ومن هؤلاء القالوا إ  40و  35سنهم بين  

 منهم ممن لا يهتمون بالقضايا البيئية في حياتهم اليومية. 
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ارتب هناك علاقة  كان  إقرار عينة كما  وبين  البوست  بين مضمون  دلالة إحصائية  اطية ذات 

جديدة   معلومات  إليهم  أضاف  البوست  أن  دلالة  الدراسة  مستوى  علاقة   0.05عند  ولكنها 

القوة،   البلاستيكيةمتوسطة  الأكياس  استخدام  لموضوع  جديدة  نظرة  دلالة   أو  مستوى   عند 

 .  (9( و)8)جداول رقم وهي علاقة قوية نسبي ا كما هو موضع في  0.001

العلاقة بين مضمون البوست وإقرار عينة الدراسة بأنه أضاف معلومات   (8جدول رقم )

 جديدة لهم 

 أضاف البوست معلومات جديدة 

 نوع مضمون البوست 
 لا نعم

 8 4 بوست ركز على المعلومات 

 8 3 بوست ركز على البدائل 

 3 9 بوست ركز على صحة الفرد 

 0.346معامل ارتباط سبيرمان        

   0.042مستوى الدلالة                

العلاقة بين مضمون البوست وإقرار عينة الدراسة بأنه أضاف نظرة جديدة  (9جدول رقم )

 لموضوع الأكياس البلاستيكية 

 أضاف البوست نظرة جديدة 

 

 نوع مضمون البوست 

 لا نعم

 10 2 المعلومات بوست ركز على 

 11 0 بوست ركز على البدائل 

 3 9 بوست ركز على صحة الفرد 

 0.520معامل ارتباط سبيرمان        

   0.001مستوى الدلالة                

الذي ركز على أضرار الأكياس البلاستيكية   عينة الدراسة التي تعرضت للبوست  تفقد أقر

على صحة الفرد أنها كانت معلومات جديدة لم يعرفوها من قبل أكثر من أفراد العينة الذين 

تعرضوا للبوست الذي ركز على بدائل الأكياس البلاستيكية أو البوست الذي ركز على حجم  

 استخدام الأكياس البلاستيكية في مصر بشكل عام. 

الأكياس كان للسن تأثير على نية الأفراد في تبني بدائل    (،7هو موضح في الجدول رقم )  كماو

الالبلاستيكية فمن  تغ  5.  رفضوا  لبوست يالذين  التعرض  بعد  للأكياس  استخدامهم  حجم  ير 

 . 40و  35منهم سنهم يتراوح بين  4مبادرة اتحضر للأخضر كان 

ا بأهمية المعلومات التي قدمها البوست أنه بالرغم من اعتراف الفئة اإلى مما يشير  لأكبر عمر 

الأكياس  استخدام  لتقليل  سلوكهم  بتغير  يرتبط  لا  هذا  أن  إلا  نحوه،  الإيجابي  واتجاههم 

 البلاسيتيكة. 

وإذا تم النظر إلى الميل المسبق نحو البيئة، فإن تأثيره على تبني سلوك تقليل استخدام الأكياس 

ممن لديهم ميل إيجابي   8راد العينة الأصغر سن ا.  حيث صرح  البلاستيكية ظهر فقط بين أف
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الحف ا سيقوموننحو  حتم  أنهم  البيئة  في حياتهم   اظ على  البلاستيكية  للأكياس  بدائل  باستخدام 

من   5فقط ممن لا يهتمون بقضايا البيئة، وكان منهم    3اليومية بعد رؤيتهم للبوست في مقابل  

 أفراد العينة الأصغر سن ا. 

تقييم عينة الدراسة للمعلومات التي احتواها بوست مبادرة اتحضر   (10)جدول رقم 

 للأخضر مقارنة بمضمون البوست
 تقييم عينة الدراسة 

 

 مضمون البوست 

 شمل معلومات جديدة 
 لم يشمل معلومات جديدة 

 

 8 4 بوست معلومات فقط 

 8 3 بوست تقديم بدائل للأكياس البلاستيكية 

 3 9 الخوف على صحة الفرد بوست إثارة 

استخدم  ركز على  إذا ما تم النظر لمتغير مضمون البوست، فتشير النتائج إلى أن البوست الذي  

معلومات عن   إعطاء  الخوف على الصحة اختلفت نتائجة عن البوست الذي كان مضمونهإثارة  

الذين تعرضوا لهذا البوست   12تقديم البدائل. من بين ال ب  البوست الخاص  حجم الاستخدام أو

ممن تعرضوا لمضون فقط    4أنه أعطاهم معلومات جديدة في مقابل  ب  9من أفراد العينة، أقر  

 ممن تعرضوا لمضمون تقديم البدائل كحل للمشكلة.   3ونفسه  الشيء  بأقروا  المعلومات المجردة  

نية عينة الدراسة في تبني سلوك تقليل استخدام الأكياس البلاستيكية   (11)جدول رقم 

 مقارنة بمضمون البوست 
 نية عينة الدراسة 

 

 

 مضمون البوست 

باستخدام   سيقومون  بالتأكيد 

 بدائل للأكياس البلاستيكية 

استخدام   تبني  في  احتمال  يوجد 

 بدائل للأكياس البلاستيكية 

 

بتقليل   يقوموا  لن  بالتأكيد 

 م الأكياس البلاستيكية استخدا 

 - 7 5 بوست معلومات فقط 

بدائل   تقديم  بوست 

 للأكياس البلاستيكية 

3 6 2 

الخوف   إثارة  بوست 

 على صحة الفرد 

3 6 3 

الخوف أقروا بأنهم سيقومون بتقليل استخدام  فقط ممن تعرضوا لمضمون    3لك فإن  بالرغم من ذ

البلاستيكية. كما أن   للبوست الخاص  3الأكياس  بأنهم   فقط ممن تعرضوا  أقروا  الحل  بتقديم 

باستخدام هذه البدائل في المستقبل. أما البوست الخاص بتقديم إحصاءات ومعلومات  سيقومون

فأقر   المشكلة  له    5عن حجم  بالتأكيدممن تعرضوا  بتقليل استخدام الأكياس   سيقومون  بأنهم 

 البلاستيكية في المستقبل. 

 ثانياا: اختبار فروض الدراسة: 

المتغير التابع في كل فروض الدراسة كان متغير النية السلوكية والذي تم قياسه عن طريق 

سؤال مباشر لكل عينة الدراسة إذا ما كان لديهم نية لتقليل استخدام الأكياس البلاستيكية في 

 ياتهم اليومية بعد تعرضهم للبوست الخاص بحملة "اتحضر للأخضر". ح
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لتقليل استخدام   السلوكية  النية  زادت  البيئة  نحو  الإيجابي  الاتجاه  زاد  كلما  الأول:  الفرض 

 الأكياس البلاستيكية. 

 المتغير المستقل: الاتجاه نحو البيئة

بسؤال عينة الدراسة عن اتجاههم نحو البيئة ثم تم استخدام مقياس   تم قياس الاتجاه نحو البيئة

البيئة   نحو  لهم   Environmental Attitudes Scaleالاتجاهات  لأفراد  العينة  تقسيم  وتم 

 . اتجاه إيجابي واتجاه سلبي

الاتجاه نحو البيئة ونية عينة الدراسة في تقليل استخدام  العلاقة بين   (12جدول رقم )

 الأكياس البلاستيكية 

 الاتجاه نحو البيئة 

 النية السلوكية 
 اتجاه سلبي  اتجاه إيجابي 

 8 3 بالتأكيد سأقوم باستبدال الأكياس البلاستيكية

 8 11 قد أجرب بدائل أخرى 

 2 3 ر سلوكي يلن أقوم بتغي 

 0.265معامل ارتباط سبيرمان        

   0.124مستوى الدلالة                

البيئية  القضايا  نحو  الدراسة  عينة  لاتجاه  بالنسبة  واضحة  ارتباط  هناك علاقة  تكن  لم  ولكن 

 (. 12)ونيتهم في تقليل استخدام الأكياس البلاستيكية كما هو موضح في الجدول رقم 

 .ولذلك لم تثبت صحة الفرض الأول

الحفاظ على البيئة زادت  الفرض الثاني: كلما زاد إحساس الفرد بضغط المجتمع المصري في  

 النية السلوكية لتقليل استخدام الأكياس البلاستيكية. 

 المتغير المستقل: ضغط المجتمع المصري 

 5تم قياس متغير ضغط المجتمع المصري عن طريق مجموعة من الجمل ذات مقياس من  

م الاهتمام  نقاط، تتراوح بين أوافق بشدة ولا أوافق بشدة، تعبر عن رأي عينة الدراسة في حج 

 بالقضايا البيئية في المجتمع المصري ومسئولية الحفاظ على البيئة.  

العلاقة بين الإحساس بضغط المجتمع ونية عينة الدراسة في تقليل   (13جدول رقم )

 استخدام الأكياس البلاستيكية 

 الإحساس بضغط المجتمع 

 النية السلوكية 
 المجتمع لا يوجد ضغط من  يوجد ضغط من المجتمع 

 2 9 بالتأكيد سأقوم باستبدال الأكياس البلاستيكية

 8 11 قد أجرب بدائل أخرى 

 3 2 ير سلوكي ي لن أقوم بتغ

 0.293معامل ارتباط سبيرمان        

   0.089مستوى الدلالة                
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% ولكنها 90وتشير النتائج إلى وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية عند مستوى ثقة  

 علاقة ضعيفة.  

لمزيد من البحث في الدراسات  ولكن قد يحتاج إلى ا  فقد تم التحقق من صحة الفرض الثاني لذا  

 المستقبلية. 

الفرد بسهولة تنقيذ استبدال   الثالث: كلما زاد إحساس  الأكياس البلاستيكية ببدائل الفرض 

 أخرى زادت النية السلوكية لتقليل استخدام الأكياس البلاستيكية. 

 سهولة استبدال الأكياس البلاستيكية المتغير المستقل:  

لدراسة هذا المتغير تم إدراج تأثير التعرض لبوست حملة "اتحضر للأخضر" الذي ركز على 

تيكية وفوائدها وتوافرها مقارنة  بالتعرض للمضامين إعطاء معلومات عن بدائل الأكياس البلاس

 الأخرى. 

في تقليل استخدام   ة عينة الدراسةوني مضمون البوستالعلاقة بين  (14جدول رقم )

 الأكياس البلاستيكية 

 مضمون البوست 

 النية السلوكية 
 الخوف على الصحة  البدائل  المعلومات 

 3 3 5 البلاستيكيةبالتأكيد سأقوم باستبدال الأكياس 

 8 7 4 قد أجرب بدائل أخرى 

 1 1 3 ير سلوكي ي لن أقوم بتغ

Contingency Coefficient         0.304 

 0.467                   مستوى الدلالة       

أن طر إلى  النتائج  يتشير  لم  الدراسة  عينة  أمام  البدائل  استخدام  ح  تقليل  في  نيتهم  على  ؤثر 

سهولة  ذكر  البدائل  بطرح  الخاص  البوست  أن  إلى  ذلك  يرجع  وقد  البلاستيكية.  الأكياس 

الحصول على البدائل ولكن لم يركز عليها وبالتالي لم يقتنع أفراد عينة الدراسة بسهولة استخدام  

البوست الذي ركز على الخوف  أن  بدائل الأكياس البلاستيكية وتوافرها في حياتهم اليومية. كما  

 على صحة الأفراد كان له تأثير شبه مماثل.

 لذا فلم يتم التحقق من صحة الفرض الثالث. 

 مناقشة نتائج الدراسة: 

لتغيير قد لا يكون أفضل موقع تواصل اجتماعي مناسب    فايسبوكتشير نتائج الدراسة إلى أن ال 

بالنسبة للقضايا البيئسلوك ا  لة فبالرغم من أن الفايسبوك قد يكون وسي ية،  لجمهور المصري 

لدى  البيئي  الوعي  نشر  في  أن    المستخدمين  فاعلة  عبر إلا  نشرها  يتم  التي  البوستات  قلة 

لا تجعل القضايا البيئية من أولويات المستخدمين، فهم لا يتعرضون الصفحات المهتمة بالبيئة  

لكون الجمهور المصري ينظر لها بشكل كبير على عكس القضايا الأخرى. وقد يرجع السبب  

كموقع للتواصل الاجتماعي بشكل أساسي. ولكن في جميع الحالات فإن الجمهور   فايسبوكلل

 . فايسبوكستات القضايا البيئية عبر البو بشكل عام بالبحث عن المصري غير مهتم  
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التي يقدم عليها الجمهور المصري  وعدم الاهتمام هذا يتضح أكثر عند استعراض الأنشطة 

أغلب الأنشطة الداعمة لقضايا البيئة تكون تجاه القضايا البيئية. فنتائج الدراسة تشير إلى أن  

لأنشطة تعتمد على الإعجاب عبر الفضاء الافتراضي وليس على أرض الواقع، وحتى هذه ا

مشاركة أفراد عينة الدراسة للبوستات الداعمة لقضايا البيئة كانت قليلة   حيث إن بالبوست فقط.  

بالبوست،   اقتناع كامل  تنم عن  قبل الانتهاء من   حيث إنولم  تم  المشاركة  الضغط على زر 

ذا مع الدراسات السابقة قراءة البوست بالكامل أو مشاهدة الفيديو المصاحب بالكامل. ويتفق ه

ا أنه إذا ما كان نظرة المجتمع إيجابية نحو القضايا البيئية، كما هو الحال الآن في مصر،    تأيض 

المجتمع وليس  فراد تكون في سبيل الحصول على رضاءفإن بعض الأنشطة التي يقوم بها الأ

 الاقتناع بالنشاط نفسه. 

ارتفاع الوعي بالقضايا البيئية إلا أن السلوكيات   تشير نتائج الدراسة إلى أنه بالرغم منكما  

شارت النتائج إلى أن ارتفاع الوعي الخاص بقضايا حفاظ على البيئة مازالت قليلة. وأالخاصة بال 

البيئة مرتبط باتجاه أفراد العينة الإيجابي نحو الحفاظ على البيئة ولكن لا يرتبط ارتفاع الوعي 

و الحفاظ على البيئة بسلوك الأفراد المحافظ على البيئة. وتتفق  الصحي ولا الاتجاه الإيجابي نح

أن السلوك المحافظ على البيئة يتأثر   إلى  هذه النتائج مع نتائج الدراسات السابقة التي أشارت

بعوامل أخرى مثل سهولة تنفيذ هذا السلوك أو العوامل الاقتصادية المرتبطة بتنفيذ السلوك أو  

    ى راحة الفرد. تأثير تنفيذ السلوك عل

بين السن وبين اتجاهات وسلوك الأفراد في الحفاظ   اكما أن هذه الدراسة لم تجد ارتباط واضح  

على البيئة مما لا يتفق مع الدراسات السابقة التي تشير إلى أن الأجيال الأصغر سن ا الآن أكثر 

ا   ، ولكن قد يكون تفسير ذلك أن الأجيال الأصغر سن ا ترتبط أكثر ومراعاة لها  لبيئةبااهتمام 

نه لا يلة كما هو الحال مع التريند. فلألا يمتد لفترات طوبالقضايا أو المواضيع بشكل مؤقت و

يوجد تريند خاص بالقضايا البيئية وتقليل استخدام البلاستك في وقت الدراسة فإن اهتمام أفراد  

 عينة الدراسة قليل. 

 الخاتمة: 

إلقاء الضوء على عادات    هدفها  التجريبيشبه  استكشافية استخدمت المنهج  هذه دراسة  تبر  عت

ال  عبر  البيئية  بالقضايا  الخاصة  للأخبار  المصري  الجمهور  اختيار .  فايسبوكاستهلاك  وتم 

الدراسة بعد تعرضهم لبوستات حماية شبه  المنهج   التجريبي لاختبار تأثر سلوك أفراد عينة 

على   التجربة  تنفيذ  تم  وقد  الإعلام    35البيئة.  كلية  طالبات  من  وفتاة  بأحد  وخريجيها  سيدة 

الاجتماعي  والمستوى  التعليم  متغيرات  لتحييد  العينة  هذه  اختيار  وتم  الخاصة.  الجامعات 

والوعي بالقضايا البيئية، على أن تتم ملاحظة تأثير متغيرات السن والميل المسبق نحو الحفاظ 

جمهور نحو على البيئة بالإضافة إلى مضمون البوست الخاص بالقضايا البيئية على اتجاهات ال

وعلى نيتهم في تبني سلوكيات محافظة على البيئة.   فايسبوكتناول هذا النوع من القضايا عبر ال

وكان من أهم نتائج الدراسة عدم وجود دليل على ارتباط ارتفاع الوعي بالقضايا البيئية بالاتجاه  

ال  عينة  بنية  أو  البلاستيكية  الأكياس  استخدام  تقليل  بوستات  نحو  تغير الإيجابي  في  دراسة 
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سلوكياتهم للحفاظ على البيئة. كما تشير النتائج إلى أن مشاركة البوستات الخاصة بالحفاظ على 

 البيئة أو التعليق عليها لا يرتبط بتغير سلوك الفرد لتبني عادات تحافظ على البيئة.

 الدراسة:  قيود

الدراسة دراسة استطلاعية استخدمت المنهج شبه   التجريبي، ومن المهم ذكر كل تعتبر هذه 

تجريبية في المستقبل. ال لشبه ستفادة منها في تنفيذ الدراسات الصعوبات التي واجهت الدراسة للا

ومن أكبر قيود الدراسة أنه لم يتم تحييد متغير المعرفة البيئية بين أفراد عينة الدراسة ولا متغير 

 بق نحو البيئة فقط.  دراسة متغير الاتجاه المس  تالسلوك السابق، حيث تم

اتم   وكانت مفردة فقط مما لا يتيح تعميم النتائج على الجمهور.    35تنفيذ هذه الدراسة على    أيض 

كما العينة غير متوازية لاعتذار المفردة الأخيرة من العينة الأكبر سن ا بعد بدء تنفيذ الدراسة.  

معلومات عن اتجاهات وسلوك الذكور   ةأي  كانوا كلهن من الإناث مما لم يعطأن أفراد العينة  

 .  فايسبوكمن الجمهور المصري نحو القضايا البيئية المتداولة عبر ال

إعادة خلق البيئة الطبيعية للصفحات الخاصة بموقع الفايسبوك،    الأخرىمن تحديات الدراسة  و

إن إنش  حيث  تم  التي  لم تحتوي على أي أخبار اجتماعية أو أي إعلانات  اؤالصفحة  لعدم  ها 

وجود أي أصدقاء عليها أو أي معلومات شخصية. كما أن الصفحات الحقيقية تعتمد على تفضيل 

المستخدم لمحتوى معين، فإذا ما كان غير مهتم أساس ا بالقضايا البيئية فلن يتعرض لها عبر 

ا   ة عبر أحد أصدقائه. وهذا قد يؤثر على نتائج الدراس   وأمواقع التواصل الاجتماعي إلا نادر 

المحتوي الخاص بالقضايا البيئية يواجه منافسة شديدة لمجرد الظهور على صفحات   حيث إن

 الأفراد. 

ا، فإن هذه الدراسة ركزت على مشكلة واحدة من مشاكل البيئة وهى استخدام الأكياس  وأخير 

الحملات الخاصة بقضايا البيئة الأخرى   تائج الدراسة علىالبلاستيكية، مما لا يسمح بتعميم ن 

 أو مواقع التواصل الاجتماعي المختلفة.  فايسبوكعبر ال كلها 
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