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استخدامات طلبة الجامعات البحرينية لشبكات التواصل 

 الاجتماعي خلال جائحة كورونا والاشباعات المتحققة منها
 *خليفة حسن ةد. حسين خليف

 **عيسى راشد السبيعيأ.  

 مستخلص
دواتت  لبةتت  العات تاب الةية لاستت  مستهكفا  لتتةصاب اله ا تت  تقصتت  الفراست  هتت   استهدفت  

اعهمفب هت   الإلةاعاب المهيقق  تن ه ا امسهكفا . ر ف وخلال جائي  ك رونا امجهماع  

عبتت  نية تت  امستتهكفاتاب واملتتةاعاب  والهتت  تتت   تتسار  تةهتتساتدا وتاتتا متدا الفراستت  

ن استهكفات  ل ستائ  امتصتال  ت ت  أن جمدت ر وستائ  امتصتال جمدت ر نوت   وأتؤكف عب  

ت ج  تلا  لإلةاع احهساجات  وررةات  تن اله ةض ل سائ  الإتصال  تد   لاهقت  ال ستسب  الهت  

توة  امحهساجاب الصاتلا  لف ت   وهت  الت ق  قت   ياخهستار أنت اع الماتاتسن الهت  تقتف  لت  لصت  

ا لمتتا  لااستتة  تتتن تاتتاتسن  واتتف و ه اتت  هتت ا امخهستتا ر عبتتب ي تتم المهتستتةاب  هاي دتتا وتقتتا

الف م جةاتستت  الكا تت  يعمدتت ر ال ستتسب  الإعلاتستت   واستتهكفت  الفراستت  استتهمار  امستتهةان  

 ( تفةد .300وتم تطةسقدا عب  عسلا  تهاح  ا اتدا )ك دا  لعم  يساناب الفراس   

ك رونا لتدفب وستائ  اله ا ت  امجهمتاع  استهكفاتا  أن  خلال جائي ت  ب  الفراس  إلب 

يلااتتة   ابال اتاتت  تبتتا ال ستتائ  تتت  تقفتتتجتتا  و لبةتت  العات تتاب الةية لاستت اةتت  كثسفتتا تتتن 

يلااتتة    والهتت  هة (%90)  ثتتم الإناتتهعةا  يلااتتة  (%96)   بستت  الفساتتة س يلااتتة  (100%)

لبةتتت  دواتتتت  استتهكفا  أن أهتتم كمتتتا أتدتتةب اللاهتتتائ  . (%78) يلااتتة  الس تستتت بثتتم  (88%)

اله ا   تت  اللاي  الهال :  عببب جا خلال العائي   وةصاب اله ا   امجهماع العات اب ل

تتتا  ق لتت    تهاي تت  (%77)يلااتتة  للالمئلاتتان عبتتسدم  التتلاتلا  واد تتفاا  تتت  التتفاخ  الكتتار 

م أهتاله ةف عبب   (%71)عةة  فياتدم عبب ت اا  اله ا   يلااة  عن العائي  المواهسة 

  الهاتبس  (%70)يلااتة  المه بقت  يالعائيت  ادخةار الاساسس  والفلاست  والة اهتس  وامجهماعست  

عتن العائيت  جف ف  ت ب تاب وخةةاب   اكهااب (%69)يلااة   والهةتس  وااا  وا  الفةاغ

تتن استهكفا  . وتسما  ه بق يالإلةاعاب المهيقق  (%62)تن تصادر تهلا ع  يلااة  وتاةةاتدا 

 حت  امستتهطلاعإلتةاع تتت  الطبةت  لم اات  اله ا تت  امجهمتاع  تقتف جتتا ب كالهتال : الةرةت  

 يصتت  عبسدتتا الوتت  ر يادتتتان تتتن ختتلال كتتم الم تتارف المهلا عتت  الهتت  تتتلا    (%76) يلااتتة 

يال الم الت اا   يلااتة     جفون أ فاا  يال الم امتهةاه  مت تسة   (%74)يلااة  المةي ث 

ي ستفا المهلا عت  المه بقت  يالعائيت  معتامب الت  لبمةي ث الم ةتس   إلةاع الياجاب  (73%)

 .(%70)يلااة  س يالثق  ياللاف وك لا أ اا الو  ر  (%72)يلااة  عن الهكصص الفراس  

امستهكفاتاب والإلتةاعاب  لتةصاب اله ا ت  امجهمتاع   جائيت  ك رونتا   :كلمات مفتاحية

 .الةية نالعات اب  تمبص  لبة  

                                                           
تصة  وادسهاذ المااعف يقام الإعلا   -جات   القاهة  -كبس  الإعلا  -لمفرس يقام الإذاع  والهبسفلا  ن *

 تمبص  الةية ن. -العات   الكبسعس  -كبس  ال ب   الإدار   والمالس  -ال ات وال لاااب 
مملكةة  -الجامعةة اللليجيةة -كلية العلوم الماليةة والإااييةة -الباحث بقسم الإعلام والعلاقات العامة  **

 البحيين
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Uses and Gratifications of Social Media Platforms during 

COVID-19 Pandemic among Bahraini University Students 

Abstract 

Grounded in the uses and gratifications theory, this study investigates 

the motives of Bahraini university students to use social networks 

during the COVID-19 pandemic, and to examine the gratifications 

achieved from this use. To achieve this, the questionnaire as a tool of 

data collection was applied electronically by using google forms 

application. A total sample of 300 Bahraini university students was 

selected using non-probability sampling method. The results indicated 

that during the Corona pandemic, social media sites witnessed heavy 

usage by Bahraini university students. The results revealed that social 

media usage rates are as follows: WhatsApp (100%), Facebook 

(96%), Instagram (90%), Twitter (88%), then YouTube (78%). The 

results also showed that the most important motives for university 

students to use social networks during the pandemic were as follows: 

communicating with colleagues and friends at home and abroad to 

check on them (77%), following up on what celebrities say about the 

pandemic through their pages (71%), identifying the most important 

political, artistic, sports and social news related to the pandemic 

(70%), entertainment and leisure time (69%), acquiring new 

experiences and information about the pandemic and its causes from 

various sources (62%). With regard to the gratifications achieved from 

students’ usage of social media sites, they came as follows: the desire 

to satisfy curiosity (76%), granting a sense of security through diverse 

knowledge obtained by the respondent (74%), acquiring friends in the 

virtual world who are not in the real world (73%), the satisfaction of 

the cognitive needs of the respondents in the various areas related to 

the pandemic away from the academic specialization (72%), as well as 

the feeling of self-confidence (70%). 

Keywords: Bahrain; Corona Pandemic; Social Networks; University 

Students; Uses and Gratifications. 
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 مقدمةال

أحفث  الهط راب الهصلا ل جس  اليف ث  لفة  هائب  رسة تاة ا  ت  تتار   الإناتان تت  

تعال  امتصامب والم ب تاب يفأب ت المدتا تت  انهوتار لتةص  الإنهةنت  الهت  ح لت  

را  وتةاعتتفها  إلتتب اة ت  ك نستت   تتتسة   تهم تسدتتا تةتتادل اآال تالم  عبتتب اتاتتاع أركانت  

وادتصار والكةةاب والم ارف ياد ل  و اة  ثم تدةب لةصاب اله ا ت  امجهمتاع  

واله  رسةب تن تام ن ولص  الإعلا  اليف ث  تد   الوةصاب ت ف تن ألتدة ت اات  

تسن تن جمس  أنيتا  الإنهةن  وأكثةها اسهكفاتا  تد  تعه ب أعفاد هائب  تن الماهكف

ا لبهقة تة ال تالم   4.2ال الم يبت  ني   تبسار تاهكف  نو  ت  أوائ  ال ا  العارق وتقتا

تن سصان ال الم  وهت  ال تفد الت ق تلاا تف  % 53.6"  يما  مث  ح ال  2021"د عسهال 

الهت    تان  تلادتا ال تالم تت   (COVID-19خلال ال الم اليال  نهسع  دزت  ك رونتا )

 (.1)ليال ال ا  ا

أ تتتة  استتتهكفا  لتتتةصاب وتطةسقتتتاب اله ا تتت  امجهمتتتاع  المكهبفتتت  تثتتت  الفساتتتة س  

اله  هة  الإناهعةا   الس تس ب  ال اتااب  الالااب لاب  ورسةها  جتلا  م  هعتلاأ تتن 

اليسا  الس تس  للأتةاد  و  لاى ذلا إلب الإتصانساب الدائب  الهت  ت تةهتا هت   الهطةسقتاب 

سن  وتتتتا تهاتتتم يتتت  تتتتن خصتتتائص تلادتتتا ال المستتت   والهفاعبستتت   والوتتتةصاب لبماتتتهكفت

والكفتاتست   والاتتةع   والمةونتت   والموتتارك   وإتاحتت  كاتتت  الم ب تتتاب والميه  تتاب 

لعمد ر الماهكفتسن حهب يات  ه   الوةصاب تهكطب أهفاف اله ا   اله  أنو ب تتن 

جهماعستتت   أجبدتتتا  ت  تتتةي  تاتتتهكف  كملاصتتتاب إعلاتستتت  تتطتتت  كاتتتت  الع انتتت  ام

والاساستتس   والهةتسدستت   واله بسمستت   واماهصتتاد    والثقاتستت   والة اهتتس   والف لاستت   

 (.  2ورسةها)

وتوسة ال ف ف تن الفراستاب إلتب أن التالةست  ال يمت  تتن تاتهكفت  لتةصاب اله ا ت  

تتن إجمتال  الماتهكفتسن  %90هم تن تئ  الوةاب  حسث تص  ناةهدم إلتب تتا  قتارب 

الوتتةصاب  كمتتا تهلاتت ع وتهمتتا لا دواتتت  وأرتةاض هتت ا امستتهكفا  لتتفى الوتتةاب تتتن لدت   

اسهكفاتدا درةاض الهابس  حهب اسهكفاتدا تت  ادرتةاض اله بسمست  تتن اةت  الوتةاب 

العات    وه  الفور ال ق ل ةه  لتةصاب اله ا ت  يوتص  واهت  ختلال أزتت  ك رونتا 

 (.3دا)اليالس   تالا عن اددوار ادخةى اله  تق   ي

ا لوتتةصاب  وتتت  تمبصتت  الةيتتة ن  ت تتف تئتت  لبةتت  العات تتاب تتتن أكثتتة الفئتتاب استتهكفاتا

اله ا   امجهماع   وخا ت  ي تف الطفتة  الدائبت  تت  تصلا ل جستا الد اتت  الميم لت   

والهتت  تصلاتت  ادتتتةاد تتتن تصتتف  واستتهكفا  لتتةصاب اله ا تت  تتت  أق واتت  وتتتن أق 

ا  تن اللاوال الس ت  لدم  حستث  ت ت  امستهكفا   تصان  حهب ياب اسهكفاتدا جلا  رئساسا

درةاض ودوات  تهلا ع   تلادا الهةتسدست   وامجهماعست   واله بسمست   كت لا درتةاض 

ا نيتت  تيقستتق ال ف تتف تتتن الإلتتةاعاب) (. وتتتن هلاتتا تتت ت  هتت   4الهاتت و ورسةهتتا  ستت سا

ةية لاست  الفراس  لدفف رئسا  وه  اله ةف عبب لةس   اسهكفاتاب لبة  العات تاب ال
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لوةصاب اله ا   امجهماع  خلال جائي  ك رونا وال ا ف عبب أهتم التفوات  الصاتلات  

ورا  ه   امسهكفاتاب وك لا أ اا اسهكلاص أهم الإلتةاعاب المهيققت  تتن استهكفا  

 تبا ال سائ . 

 مشكلة الدراسة

تتتت  أعقتتتاب الثتتت ر  الهتتت  حتتتفث  تتتت  تعتتتال تصلا ل جستتتا الم ب تتتتاب وامتصتتتامب  

ل جسا الد اتت  الميم لت   تلاا تف استهكفا  لتةصاب اله ا ت  امجهمتاع  تتن اةت  وتصلا 

تكهبتت  تئتتاب المعهمتت  الةية لاتت   وخا تت  تتتن اةتت  تئتت  لبةتت  ولالةتتاب العات تتاب 

الةية لاستت  نيتتةاا لبكتتفتاب المهلا عتت  الهتت  ت تةهتتا لدتتم تتتن ت ا تت  تةالتتة  وتاتتبس  

عمة ت  تهاتم يامحهستا  إلتب وتةتس   وت ب تاب تثةق تكتلاوندم الم ةتت  تت  تةحبت  

الم ةتتت  ال اتتت  واله بسمستت . وياتتت  لتتةصاب اله ا تت  تتتؤدق دوراا كةستتةاا تتت  توتتصس  

اتعاهتتاب ادتتتةاد  وتتت  الهتت ثسة عبتتب ستتب كساتدم  تمتت  الإ عايستتاب المه تتفد  لوتتةصاب 

ا ال ف تتف تتتن الاتتبةساب الهتت   مصتتن أن تتتؤثة عبتتب الوتتةاب  اله ا تت   إم أن لدتتا أ اتتا

(. وتت  تت  جائيت  ك رونتا  وتت  تلاا تف 5  وتلادم لبة  ولالةتاب العات تاب)الةية لا 

اسم  وأهمس  اسهكفا  الوةاب العات   لوتةصاب اله ا ت  امجهمتاع   وتلات ع تعتامب 

امستتتهكفا   وت تتتفد دوات دتتتا  وأهتتتفاتدا  واملتتتةاعاب الماتتتهدفف تيقسقدتتتا تتتتن هتتت ا 

الهتت  تهلاتاول استهكفا  لبةتت   امستهكفا   أ تةي  هلاتاس هتتةور  لب ف تف تتن الفراستاب

العات اب لوةصاب اله ا   امجهماع   ور ف دواتت  وأستةاب وتتفى هت ا امستهكفا  

وت ةت  الإلةاعاب اله   ا ب لبة  العات اب لهيقسقدا تن استهكفاتدم لدت   الوتةصاب. 

ويلاا  عبب تا سةق  تهعاف الموصب  الةيثس  لد   الفراس  تت  الهاتا ل الةئسات  الهتال : 

ا لةس ت  استهكفاتاب لبةت  العات تاب الةية لاست  لوتةصاب اله ا ت  امجهمتاع  ختلال ت

 جائي  ك رونا وتاهس  الإلةاعاب المهيقق  تن ه ا امسهكفا ؟

 أهمية الدراسة

.  أهمس  القاس  الةيثس  اله  تهصفق لدا الفراس  ح ل لتةصاب اله ا ت  امجهمتاع  1

ف حسث أ ةي  تلاصاب إعلاتس  جف تف  تلاتاتس اله  تمث  أحف أهم ألصال الإعلا  العف 

وسائ  الإعلا  الهقبسف    ي  وتهف و عبسدا لما تمهبص  تن إتصانساب خا   ياةع  نوتة 

 الكةة والم ب ت  وو  لدا إلب أعفاد كةسة  تن المهاي سن خلال وا  اصسة جفا. 

دم . أهمستت  تئتت  الوتتةاب تتت  المعهمتت  الةية لاتت  وهتتةور  ر تتف لةس تت  استتهكفاتات2

ل سائ  الإعلا  العف ف خلال جائي  ك رونا واله  تؤثة عبب توصس  أناتاادم الم ةتست  

 وال جفانس  والاب كس . 

. تمث  الفراس  تةاكما عبمسا ت  تعال امسهكفاتاب واملةاعاب  مصن امسهفاد  تتن 3

 نهائع  ت  الفراساب الماهقةبس  الم سلا  ي سائ  الإعلا  أثلاا  ادزتاب.
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 الدراسة أهداف
 . الصو  عن حعم اسهكفا  المةي ثسن لوةصاب اله ا   امجهماع  خلال العائي .1

. ر ف أهم لةصاب اله ا   امجهماع  اله  حةص عب  تهاي هدا المةيت ثسن ختلال 2

 العائي .

. ال ا ف عبتب أهتم دواتت  المةيت ثسن مستهكفا  لتةصاب اله ا ت  امجهمتاع  ختلال 3

 العائي .

الإلتتةاعاب المهيققتت  تتتن تهاي تت  المةيتت ثسن لوتتةصاب اله ا تت  امجهمتتاع  . استتاس 4

 خلال العائي .

 تساؤلات الدراسة

 تفى اسهكفا  المةي ثسن لوةصاب اله ا   امجهماع  خلال العائي ؟ . تا1

. تا أهتم لتةصاب اله ا ت  امجهمتاع  الهت  حتةص عبت  تهاي هدتا المةيت ثسن ختلال 2

 العائي ؟

 المةي ثسن مسهكفا  لةصاب اله ا   امجهماع  خلال العائي ؟ . تا أهم دوات 3

. تا الإلةاعاب المهيقق  تن اسهكفا  المةي ثسن لوةصاب اله ا ت  امجهمتاع  ختلال 4

 العائي ؟

 فرضيات الدراسة

الفرضية الأولي: توجد علاقة ارتباطية بين دوافع المبحوثين ومستوي استتخداماته  

ي أثنتتاا الجائحتتة. وينتتتذ عتتن هتت ف الفرضتتية فرضتتيتين لشتتبكات التواصتتل الاجتمتتاع

 فرعيتين على النحو التالي:

: ت جف علاا  ارتةالس  لةد   ت جةت  يتسن التفوات  الطق ستس  الفرضية الفرعية الأولي

 لبمةي ثسن وتاه ق اسهكفاتاتدم لوةصاب اله ا   امجهماع  أثلاا  العائي .

تةالس  لةد   يسن التفوات  اللاف ست  لبمةيت ثسن : ت جف علاا  ارالفرضية الفرعية الثانية

 وتاه ق اسهكفاتاتدم لوةصاب اله ا   امجهماع  أثلاا  العائي .

الفرضتتية الثانيتتة: توجتتد علاقتتة ارتباطيتتة بتتين حجتت  استتتخدام المبحتتوثين لشتتبكات 

التواصل الاجتماعي والإشباعات المتحقققة من ه ا الاستخدام أثنتاا الجائحتة. وينتتذ 

 الفرضية فرضيتين فرعيتين على النحو التالي:عن ه ف 

ت جتتتف علااتتت  ارتةالستتت  ت جةتتت  يتتتسن تاتتته ق استتتهكفا   الفرضتتتية الفرعيتتتة الأولتتتي:

 المةي ثسن لوةصاب اله ا   امجهماع  أثلاا  العائي  والةاعاب الميه ق المهيققق .

ت جتتتف علااتتت  ارتةالستتت  ت جةتتت  يتتتسن تاتتته ق استتتهكفا   الفرضتتتية الفرعيتتتة الثانيتتتة:

 المةي ثسن لوةصاب اله ا   امجهماع  أثلاا  العائي  وإلةاعاب ال سسب  المهيققق .



2022يناير/ مارس  78عدد  –المجلة المصرية لبحوث الإعلام   

 344 

 مصطلحات ومفاهي  الدراسة

الق   الفاخبس  والميةكت  الهت  تة تث اللاوتال واليةكت  تت  داخت  المتة   وهت  لدافع: ا

 (. 6ني  أهفاف تيفد   ا ب لهيقسقدا) اله  تيدة سب ك  ني  ل   تا  وت جد 

ا إلتب نوتال عتادق يفات   الاستخدام: نوال اجهماع   قت   يت  الفتةد  و هيت ل تتفر عسا

ا تت  تمارستاب الفتةد   هصت ن  الهصةار والقف   تيسلاما  صة  امسته مال تهصتةر تلاتفتعا

 .(7امسهكفا )

اتتهكفتسن لدتتا تتتن لتتةصاب اجهماعستت  تفاعبستت  تمصتتن المشتتبكات التواصتتل الاجتمتتاعي: 

اله ا تت  تتت  ي اتتدم التتة م تتتن أق تصتتان وتتت  أق واتت   وتمصتتلادم تتتن اله ا تت  

الصهتتتاي  والمةئتتت  والصتتت ت  وتةتتتادل الصتتت ر والم ب تتتتاب وادرا   ورسةهتتتا تتتتن 

 (.8الإتصاناب اله  ت تةها تبا الوةصاب واله  تةس  ال لاا  امجهماعس  يسلادم)

اللاهتتتتائ  الهتتتت   يصتتتت  عبسدتتتتا الفتتتتةد والمةتةطتتتت  يه ا اتتتتت  وتطب اتتتتت   الإشتتتتباعات:

واستتهكفاتات   يمتتا   صتتس إلتتةاع حاجاتتت  ياستتهكفا  وستتائ  الإعتتلا  ورستتائب   و تتؤدق 

الياتلا إلب إلةاع ه   الياجتاب عتن لة تق ستب س اتصتال   اتبص  الفتةد تت  ال ستسب   

العمد ر ي ستائ  الإعتلا   وتةتة  امسهكفاتاب والإلةاعاب يا ايق ول احق اسهكفا 

 (.9وتيه ا )

ا للأنيمتت  الطالتتا الجتتامعي : الوتتكص الماتتع  تتت  جات تت  تتتا للاستت  درجتت  عبمستت  وتقتتا

 (.10الم م ل يدا ت  العات   الم لاس )

 الدراسات السابقة:

ت  ه   اآون   تودف ت اا  اله ا   امجهماع  تلاا فا كةسةا لتسس تقت  تت  الهطةسقتاب 

اليف ثتت  وإنمتتا أ اتتا تتت  أعتتفاد الماتتهكفتسن لدتت   الهطةسقتتاب تتتن تكهبتت  الهصلا ل جستت  

(  وكتت لا التتفوات  الهتت  تقتت  ورا  هتت   11الفئتتاب ال مة تت  وخا تت  لبةتت  العات تتاب)

امسهكفاتاب  يالإهات  إل  تةا ن املةاعاب المهيقق  تن ه   امستهكفاتاب يتاخهلاف 

صاب تيهت  تصانت  تدمت  تت  تعتامب الإلار المصان  واللاتان  وه  تا  ع   ه   الوتة

 (.12اليسا  المكهبف )

ألتتارب ال ف تتف تتتن الفراستتاب الاتتايق  إلتتب أن تلاتت ع الملاصتتاب الهتت   مصتتن تتتن خلالدتتا 

ال  تت ل إلتتب ت ااتت  لتتةصاب اله ا تت  امجهمتتاع   حستتث ألتتارب دراستت  الوتتةا  

تت   ( إلب أن الوةاب الصت  ه  تتن لبةت  العات ت   اتهكفت ن الدتات  الميمت ل2021)

(  كمتتا ألتتارب دراستت  ال لاتتلاق 13)٪98.1تصتتف  ت ااتت  اله ا تت  امجهمتتاع  يلااتتة  

( إلتتتت  أن التالةستتتت  ال يمتتتت  تتتتتن المةيتتتت ثسن  اتتتتهكفت ن لتتتتةصاب اله ا تتتت  2017)

 امجهماع  ي اا  ثلاث ساعاب   تسا.

وتهلاتت ع تطةسقتتاب ولتتةصاب اله ا تت  امجهمتتاع  يتتسن لبةتت  العات تتاب حستتث ت  تتب  

( إلتتتتب أن تطةستتتتق 15( )2017( ودراستتتت  ال لاتتتتلاق )14( )2020دراستتتت  الوتتتتةا  )
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ال اتااب   ت  ت  تقفتت  لتةصاب اله ا ت  امجهمتاع  الهت   هاي دتا المةيت ثسن  يسلامتا 

( إلتب أن تطةستق ستلااب لتاب جتا  عبتب رأس 16( )2019ألارب دراست  القيطتان  )

 اائم  تطةسقاب اله ا   امجهماع  ادكثة اسهكفاتا يسن المةي ثسن. 

 تتفد التتفوات  الهتت   هتتاي  تتتن أجبدتتا المةيتت ثسن ت ااتت  اله ا تت  امجهمتتاع  حستتث وته

( إلتتتب أن داتتتت  "اله تتتةف عبتتتب ادخةتتتار وت اكةتتت  2021ألتتتارب دراستتت  جتتتاراللاة  )

ادحفاث العار  " جا  ت  تقفت  دوات  اسهكفا  لةصاب اله ا     بس  "اله ا ت  تت  

(  وتهفق ه   اللاهسع  ت  تا ت  ب  17اد فاا "  ثم "ز اد  الم ب تاب والم ارف")

( تتتن ربةتت  التتفوات  اللاف ستت  عبتت  تهاي تت  ت ااتت  اله ا تت  2020إلستت  دراستت  الوتتةا  )

امجهماع  حسث جا  دات  "اله ةف عب  ادخةار وادحفاث العار   ك هم التفوات  تتن 

 (.18اسهكفا  الوةصاب امجهماعس )

عاب الهت  تهيقتق تتن استهكفا  ت اات  كما أتدةب الفراساب الاتايق  تلا عتا تت  املتةا

اله ا تتت  امجهمتتتاع  ستتت ا  كانتتت  هتتت   الإلتتتةاعاب ته بتتتق يتتتالميه ق )اله جسدستتت  

وامجهماعستت ( أو إلتتةاعاب ال ستتسب  )لتتة  اله جسدستت  ولتتة  امجهماعستت (  وتتتن تبتتا 

املةاعاب اله  تيققدا ت اا  اله ا ت  امجهمتاع  املتةاعاب اله بسمست   تفت  دراست  

( وجف أن الدفف ادساس  تن اسهكفا  لتةصاب اله ا ت  امجهمتاع  2021ة  )جاراللا

تتت  ال مبستت  اله بسمستت  هتت  تةتتادل الم ب تتتاب والمياهتتةاب  وهتت  تتتا  يدتتة ان ت ااتت  

(  وت  تب  أ اتا 19اله    امجهماع  تبة  احهساجاب ادتةاد الم ةتس  لبمةي ثسن)

اعاب المه بقتت  يالفراستت  والتته بم ( أن املتتة2021نهتتائ  دراستت  عساتتان  والةتتتاع  )

جتتتتتا ب تتتتتت  تقفتتتتتت  املتتتتتةاعاب المهيققتتتتت  تتتتتتن استتتتتهكفاتاب المةيتتتتت ثسن لم اتتتتت  

( الهتت  أتدتتةب أن لتتةصاب 2019(  وكتت لا دراستت  ال ةستتفق وحتتةاث )20الس تستت ب)

اله ا تت  امجهمتتاع  تفستتف  جتتفاا إذا كانتت  تصتتمم  يوتتص  جستتف محهساجتتاب الطتتلاب 

عتف الطتلاب أن هت   الوتةصاب تاتاعفهم تت  القستا  ي مبدتم اله بسمس . وت  ه ا الصتفد   

ادكاد م   وت لا لا أدائدم وز تاد  إتصانتاب اليصت ل عبتب الم ةتت  والمدتاراب يوتص  

 (.21أتا )

وم ته ا  املةاعاب اله   مصتن ان تهيقتق تتن استهكفا  ت اات  اله ا ت  امجهمتاع  

( إل  أن "اله ةف عبتب 2021عب  املةاعاب اله بسمس  حسث ألارب دراس  الوةا  )

ادخةتتار وادحتتفاث العار تت " تمثتت  أهتتم الإلتتةاعاب المهيققتت  لبمةيتت ثسن تتتن استتهكفا  

لةصاب اله ا   امجهماع  المكهبف  وذلا لما تهمهت  يت  لتةصاب اله ا ت  امجهمتاع  

(  وه  تا أكفت  أ اتا دراست  ال لاتلاق 22تن وتة  الم ب تاب وسةع  ال   ل إلسدا)

املةاعاب الإعلاتس  تت ت  تت  تقفتت  املتةاعاب المهيققت  تتن استهكفا   ( ي ن2017)

ت اا  اله ا   امجهماع  تن خلال اله ة   يادحفاث والقاا ا اله  تفور ت  إلتار 

 (.23المةي ثسن)

وتن الإلةاعاب ادخةى اله   يققدتا استهكفا  ت اات  اله ا ت  امجهمتاع  لتفق لبةت  

( أن لتتةصاب 2014س  حستتث ألتتارب دراستت  التتفلسم  )العات تاب هتت  املتتةاعاب اللافاتت
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ا لفى الملاط  ن تتن تاتهكفت  لتةصاب اله ا ت   وهت  تتا  ا نفاسا اله ا   تيقق إلةاعا

ا لدم) ا روحسا  (.24 يقق الةاعا

 التعليق على الدراسات السابقة

عب  الةرم تن اتفاو الفراساب الاايق  عبب الدفف الةئسا  وه  اله ةف عبتب دواتت  

اب لبة  العات تاب لم اات  اله ا ت  امجهمتاع  واملتةاعاب المهيققت  تلادتا  اسهكفات

وك لا اتفاادا عبب اسهكفا  امسهةان  كت دا  لعمت  يسانتاب الفراست  إم أندتا اخهبفت  تت  

الملادعس  اله  تم ت تسفدا تة م الفراساب اعهمفب عب  ال سلااب امحهمالست  ويالهيف تف 

(  ال ةستتفق وحتتةاث 2021(  الوتتةا  )2021اراللاة  )ال سلاتاب ال وتت ائس  الةاتتسط   جتت

( والتتة م اآختتة اعهمتتف عبتت  ال سلاتتاب 2014(  التتفلسم  )2017(  ال لاتتلاق )2019)

(  القيطتتان  2021رستة امحهمالستت  ويالهيف تف ال سلاتتاب القصتف    عساتتان  والةتتاع  )

(2019.) 

ك لا تةا لا  الفراساب الاايق  تن حسث حعم ال سلا  الهت  تتم الهطةستق عبسدتا تةبت  حعتم 

( ك  تتتة حعتتم 2021تفتتةد  عساتتان  والةتتتاع  ) 200ال سلاتت  تتت  ي تتم الفراستتاب 

( 2021تفتةد  الوتةا  ) 420لب سلا   وت  ي تم الفارستاب ادختةى يبت  حعتم ال سلات  

  تا سةق يالإهات  إلتب اختهلاف كتلا تتن ك كةة حعم لب سلا  ت  الفراساب الاايق . ول 

الإلتتتار اللاتتتتان  والمصتتتان  ستتتاهم تتتت  اختتتهلاف ن عستتت  املتتتةاعاب المهيققتتت  تتتتن 

 اسهكفاتاب لبة  العات اب لم اا  اله ا   امجهماع . 

 أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة

عتتةض مثبتت  أوجتت  الإستتهفاد  تتتن الفراستتاب الاتتايق  تتت  اله تتةف عبتتب  لستت  تلايتتسم وت

الإلار الملادع  لبفراس   يالإهتات  إلتب ت ةتت  كسفست  تيف تف توتصب  الفراست  يطة قت  

عبمستت   وكسفستت  وهتت  ادهتتفاف  و تتسار  ادستتئب  لهتت ت  تهلاارمتت  تتت  هتت   ادهتتفاف. 

ا  وكتت لا أتتتادب الفراستتاب الاتتايق  تتت  اخهستتار المتتلاد  الةيثتت  الملااستت  لبفراستت   وتقتتا

   تم اسهكفاتدا ت  الفراساب الاايق . لبملااه  الةيثس  المكهبف  اله

كمتتا تمتت  امستتهفاد  تتتن الفراستتاب الاتتايق  تتت  اله تتةف عبتتب لة قتت  جمتت  الةسانتتاب 

المطب ي  لبفراس  واددواب الملااسة  ل لا  س ا  الثان    أو ادولس   وك لا تت  تيف تف 

ولالةتاب تعهم  الفراس  ولة ق  اخهسار عسلات  الفراست  تتن المعهمت  الصبت  تتن لبةت  

العات اب الةية لاس  لص   هم تطةسق الفراس  عبسدا. وأ اا تصلا  الفراساب الاايق  تتن 

اله تتةف عبتتب كسفستت   تتسار  امستتهةسان وتلايتتسم تيه  اتتت  وتقاتتسم تيتتاور  و تتسار  

تقةات   حهب ت ت  تيصمت  تتطت  أستئب  وأهتفاف الفراست  يمتا  مصتن تتن اله  ت  إلتب 

نهائ  عبمس  ت هت عس   مصتن ال ثت و يدتا  تاتلاا عتن إجاياب تؤدق إلب اله    إلب 

اله ةف عبب لة ق  تيبس  الةساناب ادولس  اله  تم جم دتا تتن المةيت ثسن مستهكلاص 

 نهائ  الفراس  اله   مصن ت مسمدا عبب تعهم  الفراس  الصب  الماهدفف تن الفراس .
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 نوع الدراسة:

فراستتاب الهتت  "تاتتهدفف جمتت    الفراستت  هتتمن الفراستتاب ال  تتفس   وهتت  التقتت  هتت 

يسانتتاب وحقتتائق عتتن تتتاهة  تتتا  تتت  و تتفدا وجمتت  اليقتتائق المه بقتت  يدتتا وتقة ةهتتا  

وتاتتاعف الةيتت ث ال  تتفس  عبتتب الكتتةو  يال  تت  الصمتت  والصسفتت  لبيتتاهة  تيتت  

(. وتهمثتت  اليتتاهة  تيتت  الةيتتث تتت  هتت   الفراستت  تتت  استتهكفا  لبةتت  25الفراستت ")

اله ا ت  امجهمتاع  أثلاتا  جائيت  ك رونتا  حستث تات    العات اب الةية لاس  لوتةصاب

الفراستت  لة تتف دواتتت  هتت ا امستتهكفا  واله تتةف عبتتب تتتا  يققتت  هتت ا امستتهكفا  لطبةتت  

 ولالةاب العات اب الةية لاس  تن إلةاعاب.

 منهذ الدراسة:

  ةف تلاد  الفراس  عبب أن  "عمبس  تلايم  لهقص  اليقائق والفةهتساب عتن لة تق 

ع  تن الملااه  الم همف   الهت  ت  ت  الةاحتث للاهتائ  تؤكتف  تي  اليقتائق اتةاع تعم 

(. 26وتقَتتتسس تتتتفى اايبسهدتتتتا لبهطةستتتق  أو ت،ثةتتت  الفةهتتتتساب  أو تلافسدتتتا  أو ت تتتتفلدا")

والتت ق  لااست  لةس ت  الفراست . و  تةف المتتلاد   الماتي المتلاد   واستهكفت  الفراست 

ي ن  "لة ق  لفراس  الي اهة أو الموصلاب ال بمس  تن خلال القستا  يال  ت   الماي 

يطة قتت  عبمستت   وتتتن ثتتم ال  تت ل إلتتب تفاتتسةاب تلاطقستت  لدتتا دمئتت  ويتتةاهسن تمتتلا  

الةاحتث القتفر  عبتتب وهت  ألتتة تيتفد  لبموتتصب   و تهم استتهكفا  ذلتا تتت  تيف تف نهتتائ  

ستتب ب الماتت  يال سلاتت  عبتت  لبةتت  وتتت  إلتتار تتتلاد  الماتت  تتتم استتهكفا  أ(. 27الةيتتث")

وتهمث  الياهة  تي  الةيث تت  هت   الفراست  تت  استهكفا  لبةت  العات اب الةية لاس . 

العات اب الةية لاس  لوةصاب اله ا   امجهمتاع   والهت   ات   الةيتث لة تف دواتت  

 ه ا امسهكفا  واله ةف عبب الإلةاعاب المهيقق  تلا  لطبة  العات تاب الةية لاست  أثلاتا 

 جائي  ك رونا.

 مجتمع الدراسة:

ف تعهمتت  الفراستت  عبتتب أنتت  "المعهمتت  التت ق  اتت   الةاحتتث إلتتب إجتتةا  الفراستت    تتة

عبس   أو ه  تعم ع  تن ال لاا ة ت ةف ي ندا جمست  ال حتفاب ادساستس  الهت  توتص  

(. و هت ل  تعهمت  هت   28تعهم  الفراس   واله   اهدفف الةاحث ت مسم اللاهائ  عبسدا")

الفراستتت  تتتتن لبةتتت  العات تتتاب الةية لاستتت  والمدهمتتتسن ياستتتهكفا  لتتتةصاب اله ا تتت  

 امجهماع  أثلاا  جائي  ك رونا. 

 عينة الدراسة:

ت ةف عسلا  الفراس  ي ندا "تعم ع  جلائست  تمثت  تعهمت  الفراست  وتهمثت  تسدتا جمست  

تلادتتا عبتتب المعهمتت    تتفاب وخصتتائص المعهمتت   و تتهم ت متتسم اللاهتتائ  الماهكبصتت 

( تفتةد  تتن 300ا اتدتا ) . وتهص ن عسلا  الفراس  تن عسلا  تهاح (29)"اد ب  الصةسة

 لبة  ولالةاب العات   الكبسعس   والعات   ادهبس   وجات   الةية ن.
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 ( خصائص عينة الدراسة1جدول )

 ٪ ك خصائص عينة الدراسة الميدانية

 اللا ع 1
 % 58 174 ذكة

 % 42 126 أنث 

 الفئ  ال مة   2

 %11 33 ( سلا 19 - 18تن )

 %24 72 ( سلا 21 - 20تن )

 %53 159 ( سلا 22-21تن )

 %12 36 ( سلا  ت كثة22)

 الالا  الفراسس  3

 %11 33 ادول 

 %17 51 الثانس 

 %47 141 الثالث 

 %25 75 الةاي  

 العات   الملاهاةسن لدا 4

 %62 186 العات   الكبسعس 

 %16 48 جات   الةية ن

 %22 66 العات   ادهبس 

 300 تعم ع ال سلا 

 الحدود الزمنية للدراسة

تتتا    ويتت لا تقتتف استتهتةو تطةستتق  -تتتم تطةستتق الفراستت  المسفانستت  ختتلال لتتدةق أية تت 

( تتتف  تصتت  إلتت  لتتدة ن  Google Formsاستتهمار  امستتهةان  تتتن ختتلال يةنتتات  )

 إلب حعم تلااس  لب سلا  تام  يهيقسق أهفاف الفراس .وذلا حهب  هم ال   ل 

 :مصادر بيانات الدراسة

كتتلا تتتن تصتتادر الفراستت  ادولستت  وتصتتادر الفراستت  الثان  تت  لعمتت   ةيتتثوتتت  ال

الةساناب اللازت  لبفراس   واله  تمصن تن الإجايت  عبتب تاتا متدا واخهةتار تةهتساتدا 

وتيقستتق أهتتفاتدا الكا تت  ياستتهكفاتاب لبةتت  العات تتاب الةية لاستت  لوتتةصاب اله ا تت  

 امجهماع  والإلةاعاب المهيقق  تلادا.

وهتت  الةسانتتاب والم ب تتتاب العف تتف  الهتت   ه  تت  إلسدتتا لدراستتة الأوليتتة: أ. مصتتادر ا

الةتتاحث ن أثلاتتا  إجتتةا هم لفراستتهدم الةيثستت   ولبيصتت ل عبتتب الةسانتتاب ادولستت  تمتت  

 سار  امسهةان  كت دا  لعمت  يسانتاب الفراست   ييستث  تطتب امستهةان  أستئب  الفراست  

ا  و يقتق أهتتفاتدا  وتتن ختتلال استتهعاياب المةيت ث سن عبتتب امستهةان  وتيبسبدتتا إحصتتائسا

  مصن الهيقق تن الفةهساب والإجاي  عبب الهاا مب.

وهتت  الةسانتتاب والم ب تتتاب واللاهتتائ  الهتت  تتتم اله  تت  ب. مصتتادر الدراستتة الثانويتتة: 

ا والمةتةطتت  يم هتت ع الفراستت   و مصتتن اليصتت ل عبسدتتا تتتن الفراستتاب  إلسدتتا ستتايقا

 بمس   والةي ث العات س   والفور اب  والمقامب ال بمست  الاايق   والصه  والةسائ  ال

المهكصصتت   ورسةهتتا  والهتت  تهتت اتة عبتتب لتتةص  امنهةنتت  أو تتت  المصهةتتاب.  و تتهم 

اسه ةاض ه   الم ب تاب ت  الإلار اللايةق لبفراس  حهب  مصن اله ةف عبتب تتا تتم 
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ا تن نهائ  تةتةط  يم هت ع الفراست   و تهم ال ةلاتا  عبسدتا والإستهفاد  اله    إلس  سايقا

 تلادا ت  تطةسق ه   الفراس .

 الدراسة:جمع بيانات أداة 

كف  الفراس   يسف  امسهةسان ك دا  الفراس  لعم  الةسانتاب ادولست  تتن المةيت ثسن تاه

تن عسلا  الفراس . و  ةف امسهةان  ي ن  "أدا  لعم  الةساناب المه بقت  يم هت ع تيتفد 

تتتن اله بسمتتاب وادستتئب  والفقتتةاب الهتت  تتتفور حتت ل ييستتث تيهتت ق عبتتب تعم عتت  

(. ودرتتةاض هتت   30ت هتت ع الةيتتث والهتت  تتطتت  كتت  تتتن أهتتفاف وأستتئب  الةيتتث")

الفراس  تم إعفاد اسهةان  اائم عبب نم ذ  لسصةب خماس  امستهعاي . و لاقاتم امستهةان  

لمكهتار   أتتا إلب جلائسن   هلااول العلا  ادول الكصائص الف م رةاتس  دتةاد ال سلات  ا

العتتلا  الثتتان  تسيهتت ق عبتتب ادستتئب  والفقتتةاب المةتةطتت  ي ستتئب  الةيتتث والهتت  تاتت   

 الفراس  لبيص ل عبب أج ي  عبسدا تمصن تن تيقسق أهفاف الفراس .

 إجرااات الصدق والثبات: 

تتتم استتاس  تتفو امستتهةسان ي ةهتت  عبتتب تعم عتت  تتتن الميصمتتسن تتتن أستتات   الصبستت  

سن  لمةاج ه  وتم ادخ  يه ف لاتدم عبتب امستهةسان وتقةاتت  واستئبه  والكةةا  الإعلاتس

اةتت  الصتتسار  اللادائستت  للاستتهةسان وعةهتت  عبتت  المةيتت ثسن حهتتب  تتهم هتتمان وهتت   

(. أتا ثةتاب 31ادسئب  والفقةاب وأندا يالف   جا ب تلااسة  لقساس تا وه   تن أجب )

رتدا عبتب إعطتا  نهتائ  تماثبت  علاتف امسهةسان  وال ق  وسة إلب تفى داه  واتااا  واتف

تصةار  عبب نفـس تعهمت  الفراست  وتت  نفتس اليتةوف  تتهم حاتاي  ياستهكفا  ت اتت  

 .(0.838واف يبت  اسمه  )  (Cronbach's alpha)كةونةاخ -ألفا

 المعالجة الإحصائية للبيانات:

الةية لات  تتن   جم  يساناب الفراس  ادولست  تتن المةيت ثسن تتن الوتةاب العتات   عق

ختتلال استتهعاياتدم عبتتب أستتئب  وتقتتةاب امستتهةسان  تتتم تةتسلاهتتا وت العهدتتا وتيبسبدتتا 

ا ياستتهكفا  يةنتتات  ) ( واستتهكفا  عتتفد تتتن ادستتالس  الإحصتتائس  وتلادتتا SPSSإحصتتائسا

 الهصةاراب واللاا  المئ    وت اتلاب امرتةال.

 الإطار المعرفي للدراسة: شبكات التواصل الاجتماعي

 ماهية شبكات التواصل الاجتماعي أولا:

اجهتتت ي  لتتتةصاب اله ا تتت  امجهمتتتاع  الصثستتتة تتتتن الماتتتهكفتسن لدتتتا تتتت  الاتتتلا اب 

الماهس   وت فدب تياومب تقف م ت ة   لات  لدتا  والهت  تكهبت  تتن ياحتث دختة. 

وتن هت   اله ة فتاب أندتا "ت اات  الصهةونست  اجهماعست  عبتب امنهةنت  وتمثت  الةكستلا  

لإعلا  الةف   أو العف ف  واله  تمصن ادتتةاد والعماعتاب تتن اله ا ت  تسمتا الةئساس  ل

 (.32يسلادم تن خلال الفاا  امتهةاه ")
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( عبب أندا "تصان  بهق  تس  ادتةاد لهيقسق 2005و  ةتدا يار س وتال ن  كة ومار )

تت  أهفاف ورا اب ت سلا  وتيفد   واله   مصن لبماهكفتسن لدا الماتاهم  والموتارك  

إنوتتتا  أو إهتتتات  الصتتتفياب ياتتتد ل  و اتتتة تتتتن ختتتلال المبفتتتاب اله ة فستتت  الكا تتت  

 (.33يدم")

كمتتا  وتتسة إلسدتتا التتةاوق عبتتب أندتتا "ت ااتت  الصهةونستت   تتهم انوتتا ها تتتن ختتلال لتتةص  

الإنهةن  يدفف تمصسن الموهةكسن يدا تن يث ونوة تا  ةرة ن ي   ست ا  تسمتا  كتص 

ذاب امههما   تسيفث ن ع تن اله ا ت  يوت ندا تسمتا  حساتدم الكا   أو الوئ ن ال ات 

يسلادم  تما  هس  لدتم الفة ت  تت  أن  ةتفوا أرا هتم وأتصتارهم ووجدتاب نيتةهم يية ت  

تاتتت   تتتن ختتلال عمبستتاب الهفاعتت  واله ا تت  يستتلادم عةتتة تتتا تقفتتت  تبتتا الم ااتت  تتتن 

ا") ا أو تةئسا ا أو لفدسا  (.34خفتاب لبه ا   كهايسا

 كةةى لعم  لةكاب اة  تن ويةتعهدا  هم إنوا ها ب أندا "خفتابو  ةتدا يكس  عب

 تستت ل وأنوتتط  واد تتفاا  التت  ن  همستتلاون يتتاتهلاس تتتن الماتتهكفتسن عتتفد أكةتتة

ا  وتت تة  هوتارك ن أ تفاا  عتن توتهةك   والةيتث واههماتتاب هت    ت دتم تصة تا

  ت ب   تتنال ستائ وتوارك  والكا   والمةاسب  ال ات  الميادث  الف ر   الكفتاب

 يبتتفان تكهبتت  تتتن الماتتهكفتسن تلا تتسن ورسةهتتا  وتاتتهقط  وتستتف   و تت ر 

 (. 35ال الم")

و  ةتدا زا ف ي ندا "تعم اب اجهماعس  تهص ن عبب لةص  امنهةن   والهت  تتن خلالدتا 

 فخ  عفد تن اللااس ت  تلاااواب تةد   أو جماعس   ييستث  وتصب ن لتةصاب لب لااتاب 

املصهةونتتت  تع بدتتتم  وتتت ةون وكتتت ندم تتتت  تعهمتتت  حقسقتتت  الوكصتتتس  عةتتتة الفاتتتا  

 (.36لبه ا  ")

تهمستتلا لتتةصاب اله ا تت  امجهمتتاع  ثانيتتا: مميتتزات شتتبكات التواصتتل الاجتمتتاعي  

 يمعم ع  تن الكصائص  تلادا تا  ب :

ستتد ل  الةلاتتتا  وامستتهكفا : تاستتتهكفاتدا  تتهم يوتتتص  تعتتان   كمتتتا أن يلاتتا  التتتةواي   -

ا  ستد  لبتا ت   وكت لا تهاتم ياتد ل  توتاركهدا وامستهفاد  لبم ه عاب تيت  امههمت

 تلادا. 

افراب اتصالس  ته فد : تد  تفت  يسن الةة ف املصهةونت  ويلاتا  الم اات   تدت  تتفت   -

 وسائ  اتصال أخةق يممسلااتدا ت  ياا  واحف  لبماهكف . 

ة ختفتاب الهفاعت  الهفاعبس : تد  تهس  الهفاع  الفائم يسن الماهكفتسن  تن خلال تت ات -

واله ا   الصهايس   والمةئس   والصت تس   والمةئست   تاتلاا عتن إتصانست  اله ا ت  تت  

 (.37الوكصساب ال ات  واليص ل عبب اسهواراتدم ت  كات  المعامب تي  امههما )

يلاا  وتص  ن  فاااب ته فد : تد  تمصن الماهكفتسن تن تص  ن  فاااب اتهةاهتس   -

 تصان ت  ال الم.ت  أق تةد تن أق 
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ستتتةع  وت ر تتتت  نقتتتت  الم ب تتتتت  واليتتتتفث: تمصتتتتن لتتتتةصاب اله ا تتتت  امجهمتتتتاع   -

الماهكفتسن تن امللاع عبب ونق  الم ب تتاب يملاهدتب الاتةع   كمتا تمصتن الكتفتاب 

اله  ت تةها الوةصاب تن تةادل الصت ر والفستف  هاب تتن نقت  ادحتفاث يوتص  تت رق  

 (.38لم ب تاب وادحفاث ليي  يبيي )وه  تا  يقق ت ر   نق  وتوارس ا

لتتم لس  امستتهكفا : أ تتةي  لتتةصاب اله ا تت  تاتتهكف  تتتن اةتت  كتت  تئتتاب المعهمتت   -

الفةد تتت  والعماعستتت  نهسعتتت  مستتتهكفاتاتدا المه تتتفد  تتتت  كاتتتت  المعتتتامب اله بسمستتت   

 الهةتسدس   الاساسس   الفلاس   الة اهس   الف لاس   امجهماعس   ورسةها.

    الةج ست  العماعست : تهاتم لتةصاب اله ا ت  يهت اتة التةدود واله بسقتاب وج د الهت -

عبب تا  هم نوة   وه  تا  مصن تن الهصتيس  الفت رق لبم ب تت  الهت   تهم نوتةها تمتا 

 (. 39 ةت  تن درج  تصفااسهدا)

 ثالثا: دوافع استخدام شبكات التواصل الاجتماعي

 ت  أنيا  ال الم. تص  ن الصفاااب واله ارف ت  ادتةاد تن كا -

 تةادل الم ارف والم ب تاب وادخةار يسن الماهكفتسن. -

 نوة ادتصار وادرا  واله ةسة علادا يية  . -

 الهابس  والهةتس  وااا  وا  الفةاغ. -

ا. - ا وخارجسا  تهاي   ادحفاث وادخةار داخبسا

 اكهااب ت ارف وخةةاب جف ف  تن ادخة ن. -

 تص  ن رأق عا  ت حف تعا  ااس  تا.   -

 اله ا   ت  عف  ألكاص ت  وا  واحف حا  الياج  وامههما . -

 تمارس  ادل اب تن ألةاف ته فد  تن خلال لةصاب اله ا  . -

إنوتتتا   تتتفياب لكصتتتس  ستتت ا  للأتتتتةاد أو المعم عتتتاب تتتتن ذوق امههماتتتتاب  -

 ما  تن خلالدا.الموهةك   وتةادل ادتصار وادرا  تي  امهه

 إنوا   فياب تهكصص  تعم  ذوق امههماتاب الموهةك . -

 تهاي   اخةار المواهسة واللاع   المفابسن ت  كات  المعامب. -

 تهاي   الإعلاناب الهعار   المه بق  يالكفتاب والملاهعاب تي  امههما . -

 القسا  ي مبساب الها و ولةا  الكفتاب والملاهعاب تن خلالدا. -

 الإعلان عن ال تائ  والكفتاب أو الةيث علادا تن اة  الماهكفتسن. -
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تهاي   الصفياب والمعم عتاب المهكصصت  المكهبفت  والمهلا عت   وتلادتا الهةتسدست    -

 (.40الة اهس   الف لاس   الثقاتس   اله بسمس   الطةس   ورسةها)

ع  تت  اله بتسم ت لا لا ال مبس  اله بسم  تتن ختلال استهكفا  تلاصتاب اله ا ت  امجهمتا -

 الإلصهةون   كم حفث خلال أزت  ك رونا  ت  إهفا  العان  امجهماع  ل . 

 رابعا: دوافع استخدام طلبة الجامعات لشبكات التواصل الاجتماعي

( تعم عت  تتن التفوات  الهت  تتفت  لبةت  العات تاب Boyd & Ellison, 2007حتفد )

 عبب اللاي  الهال : مسهكفا  لةصاب اله ا   امجهماع   وتم تصلاسفدا

دوات  ت بسمس : وتهمث  ت  تةتادل المت اد اله بسمست   والم ب تتاب والكةتةاب المةتةطت   -

 يالفراس .

دواتتت  تعار تت : وتهمثتت  تتت  القستتا  يتت رةاض الهاتت  ق والهتتةو   والإعتتلان لبةتتةات   -

 وادنوط  اله بسمس  ادكاد مس  والإدار  .

  الملاتتاه  الفراستتس   وادنوتتط  والمتت اد الف لاستت  دواتتت  د لاستت  وأخلااستت : وتهمثتت  تتت -

 المصه ي   والمةئس  والمام ع  تن خلال تةادل الم اد والم ب تاب واللاصسي .

دوات  سساسس : وتهمث  ت  الفعا   واليوف واله جس  دنوط  وتاعبساب ذاب ت جدتاب  -

 ال ةيس . سساسس   كما حفث تسما عةف يث راب الةيس  ال ةي  ت  عفد تن الةبفان

دواتتتت  تةتسدستتت : وتهمثتتت  تتتت  تةتتتادل الصتتت ر والفستتتف  هاب والميه  تتتاب الهةتسدستتت   -

 المكهبف .

 دوات  أديس : وتهمث  ت  تةادل الميه  اب ادديس  وتةادل ادتصار وادرا  ح لدا. -

دوات  نفاس  اجهماعس : وتهمث  ت  الا   نيت  الكتةو  تتن ال لالت  عتن لة تق يلاتا   -

 (.41اعس  اتهةاهس  توة  حاجاب الطلاب امجهماعس )علاااب اجهم

 الإطار النظري للدراسة: نظرية الاستخدامات والاشباعات

ت  د يفا اب امههما  يفراس  الإلتةاعاب المهيققت  لتفى العمدت ر تتن استهكفا  وستائ  

الإعلا  إلب حقةت  ادري سلاستاب تتن القتةن الماهت   وتمثت  هت ا امههمتا  تت  عتفد تتن 

( Herzog, 1942اب اله  تم إجةا ها لفراس  هت   الإلتةاعاب وتلادتا دراست  )الفراس

واله  تلااول  الإلةاعاب المهيقق  لبعمد ر تتن امستهماع إلتب الماباتلاب الصتةاحس   

( والهتت  تلااولتت  وتتتائ  اتتةا   الصتتي  وتتتا تيققتت  تتتن Berelson1949ودراستت  )

 .(42إلةاعاب لبعمد ر)

كتتاتلا يهطتت  ة المفتتاهسم الكا تت  يمتتفخ  امستتهكفاتاب اتتا  إلستتاه   1959وتتت  عتتا  

والإلتتةاعاب عةتتة تي  تت  تاتتار الفراستتاب الإعلاتستت  تتتن تياولتت  ت ةتتت  الهتت ثسةاب 

الإالااعس  ل سائ  الإعلا  إلب تياول  ت ةت  الفور الت ق  قت   يت  العمدت ر تت  الهت ثسة 
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ستتهكفاتاب جتتا  أول تطةستتق عمبتت  لمتتفخ  ام 1964عبتتب وستتائ  الإعتتلا . وتتت  عتتا  

والإلةاعاب ي اسط  ر م نتف يتا ة عةتة تقالهت  ال بمست  "العمدت ر ال لاستف" والهت  أورد 

تسدا أن جمد ر وسائ  الإعلا  ه  جمد ر نو  ولسس تهبق  سبة   تد   مهبتا أهفاتت  

 (.43الكا   اله  تفت   ني  اسهكفا  وسائ  الإعلا  لإلةاع ررةاب ت سلا  لف  )

فاتاب والإلتتتةاعاب وتطتتت ر  يال ف تتتف تتتتن الفراستتتاب وحيتتت  تتتتار   تتتتفخ  امستتتهك

والةي ث والإسداتاب ادكاد مس  اله  أسدم  ت  خص  سهدا وثةائدا  و مصتن تقاتسم 

تةاحتتت  تطتتت ر الفراستتتاب الكا تتت  يمتتتفخ  امستتتهكفاتاب والإلتتتةاعاب عبتتتب اللايتتت  

 (:44الهال )

  واههمت  هت   أ. المةحب  ال  فس : ويفأب تت  حقةت  ادري سلاستاب تتن القتةن المات  

المةحبت  يهقتف م ال  ت  الكتاص ياتعاهتاب جمدت ر وستائ  امتصتال نيت  الماتتاتسن 

الإعلاتس  اله   ه ةه ن لدا  وتن أهتم دراستاب هت   المةحبت  دراست  هسةتتلاو  تت  

 .1942ال ا  

ب. المةحبتت  امسهصوتتاتس : وتدتتةب ختتلال عقتتفق الكماتتسلاساب والاتتهسلاساب تتتن القتتةن 

ددا المستفان   والهةكستلا عبتب المهتستةاب امجهماعست  واللافاتس  الماه   واتام  يه ج

وامجهماعستتت  لعمدتتت ر وستتتائ  الإعتتتلا   وتتتتن أهتتتم دراستتتاتدا دراستتت  إلستتتاه  كتتتاتلا 

 (.1964(  ودراس  ر م نف يا ة)1959(  ودراس  يسةلا ن)1959)

 . المةحبت  الهفاتسة  : وتدتةب تتت  حقةت  الاتة سلااب تتن القتتةن الماهت  حهتب واهلاتتا 

ا  واههمتت  يهيف تتف الإلتتةاعاب المهيققتت  تتتن اله تتةض ل ستتائ  الإعتتلا   وتتتن أهتتم هتت 

 (. 1991(  وأمن روين وج ز   ك ن اق )1977دراساتدا دراس  تاس ك تة س)

 أولا: ماهية الاستخدامات والإشباعات

هلاتتاس ال ف تتف تتتن اله ة فتتاب الهتت  حاولتت  تقتتف م ت  تتس  داستتق للاية تت  امستتهكفاتاب 

تلادا ت ة فدا عبب أن  "دراس  جمدت ر وستائ  الإعتلا  تمتن  ه ةهت ن واملةاعاب و

. وتتتةق اللاية تت  أن جمدتت ر 45لتت  يتتفوات  ت سلاتت  لإلتتةاع حاجتتاب تةد تت  ت سلاتت  لتتف دم"

الإعلا  ه  جمد ر نو  و يدة نوال  اة  وي تف وأثلاتا  اله تةض لب ستسب  الإعلاتست  

الميهتت ى التت ق  فتت  يةرةاتتت   الهتت   كهتتار تهاي هدتتا  تقةتت  اله تتةض لب ستتسب  ت نتت   يتتفد

و وتتة  لتت  حاجاتتت  ت سلاتت   وأثلاتتا  اله تتةض تدتت   ةكتتلا عبتتب إدراس رستتائ  ت سلاتت  تتتن 

المهاي تت  تتت  تمسسلاهتتا حاتت  درجتتاب أهمسهدتتا  وي تتف اله تتةض  قتت   ي مبستت  استتهةجاع 

انهقتتائ  لبماتتاتسن الهتت  ت تتةض لدتتا  وهتت  تتتا  يدتتة أن لتت  حاجتتاب تيتتفد   اتتهدفف 

 (.46ه  لب سسب  الإعلاتس )الةاعدا تن خلال ت ة

 ثانيا: الأسس التي تقوم عليها النظرية

تق   اللاية   عبب تةهس  رئساس  وه  أن جمد ر وسائ  امتصال ه  جمد ر نوت   

وأن استتهكفات  ل ستتائ  امتصتتال  تت ت  ت جتت  تلاتت  لإلتتةاع احهساجاتتت  وررةاتتت  تتتن 
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امحهساجتتاب الصاتلاتت  لف تت   اله تةض ل ستتائ  الإتصتتال  تدت   لاهقتت  ال ستتسب  الهتت  توتة  

ا لمتا  لااستة  تتن  وه  ال ق  ق   ياخهسار أن اع المااتسن اله  تقف  ل  لصت   هاي دتا وتقتا

تاتتاتسن  واتتف و ه اتت  هتت ا امخهستتار عبتتب ي تتم المهتستتةاب الف م جةاتستت  الكا تت  

 يعمد ر ال سسب  الإعلاتس .

 ثالثا: أهداف النظرية

دت ر ل ستائ  الإعتلا  انطلااتتا تتن تةهتس  ك نتت  اله تةف عبتب كسفست  استتهكفا  العم. 1

 جمد ر نو   وأن  ه  تن  ق   ياخهسار وسسب  الإعلا  اله  تيقق ل  إلةاعاب ت سلا .  

. ال ا ف عبب وت ةت  الفوات  اله   ة تف الفتةد إلتةاعدا تتن ختلال اساتت  يتاله ةض 2

 ل سسب  اتصال ت سلا . 

 (. 47تصال). اله    إلب نهائ  تادم ت  تدم عمبس  ام3

 رابعا: عناصر نظرية الاستخدامات والاشباعات

 . العمد ر اللاو 1

تةى اللاية   أن جمد ر وسائ  الإعلا  ه  جمد ر نو  رستة ستبة    اتهكف  وستائ  

ا دهفات  واحهساجات  تد   مهبا القفر  عبب تيف ف أهفاف ورا تاب استهكفا   الإعلا  وتقا

ل   و لاقام ت ات  العمدت ر تت  وستائ  امتصتال ه   ال سائ   لهيقسق إلةاعاب ت سلا  

 إلب ثلاث  تاه  اب  وه :

أ. امنهقائس : وه  تاةق اله تةض ل ستائ  امتصتال حستث  لاهقت  و كهتار ال ستسب  الهت  

  ه ةض لدا.

ب. امستتتهتةاو وامنتتتفتا : وهتتت  تةحبتتت  اله تتتةض لب ستتتسب  الإعلاتستتت  واله تتتةض 

 لمااتسلادا.

له ةض ل سائ  امتصال  واله   يدتة تسدتا تقسمت  وتلاااوته   . الإ عايس : وت ت  ي ف ا

 (.48لبمااتسن اله  ت ةض لدا)

 . اد  ل امجهماعس  واللافاس 2

ت ى اللاية   أن العمد ر  هعت  نيت  اله تةض ل ستائ  امتصتال يتفات  تتةوف نفاتس  

واجهماعستت   متتةون يدتتا  وهتت  تتتا  تتفت دم مستتهكفا  وستتائ  الإعتتلا  لبهتبتت  عبتتب هتت   

يتتةوف الهتت   متتةون يدتتا  وهتت  تتتا  طبتتق عبستت  "تبةستت  امحهساجتتاب"  تتتن ختتلال ال

اليص ل عبب الهابس   والم ب تاب  ت   وا  الفةاغ  وامتصال امجهماع   وتلامست  

 (.49الد    الوكصس   واله بم تن المااتسن اله   ه ةه ن لدا عةة وسائ  الإعلا )

 فا  إلب تا  ب . دوات  امسهكفاتاب: تلاقام دوات  امسهك3
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أ. دوات  نف س : تاهدفف ه   الفوات  اكهااب الم ب تاب والم تارف والكةتةاب  تاتلاا 

عن كات  أنت اع الته بم  وهت  الهت  ت صاتدا وستائ  الإعتلا  تتن ختلال الةتةات  الثقاتست  

 واله بسمس  ونوةاب ادخةار.

الموتصلاب  ب. دوات  لق ستس : تاتهدفف هت   التفوات  إهتاع  ال ات   والدتةوب تتن 

والهاتتبس   والهةتستت   وامستتهةخا   وهتت  الهتت  ت صاتتدا وستتائ  الإعتتلا  تتت  ادتتتلا   

 والمابالاب  والملا عاب  والةةات  الهةتسدس  المكهبف . 

 . ت ا اب العمد ر تن وسائ  الإعلا :4

توتتسة التالةستت  ال يمتت  تتتن الفراستتاب الكا تت  يامستتهكفاتاب والإلتتةاعاب إلتتب أن 

ني  استهكفا  وستائ  الإعتلا  لبيصت ل عبتب تائتف  تتا  مصتن ت ا دتا أو  العمد ر  هع 

الهلاةؤ يدا عةة خةتةاتدم الاتايق  تت  اله تةض لبميه  تاب الإعلاتست   وهت  تلاتفر  تت  

 خان  اله ثسةاب نفاس  اله   قسمدا العمد ر عق  اله ةض ل سائ  الإعلا .  

 . إلةاعاب وسائ  الإعلا :5

 المهيقق  تن اله ةض ل سائ  الإعلا  إلب ن عسن  وهما:تلاقام الإلةاعاب 

أ. إلتتةاع الميهتت ى:  هيقتتق هتت ا اللاتت ع تتتن الإلتتةاعاب علاتتف ت تتةض الفتتةد لميه  تتاب 

وتااتسن وسائ  الإعلا   و لاقام إلةاع الميه ق إلب نت عسن تتن الإلتةاعاب  وهمتا: 

ستتت  ريتتت  إلتتتةاعاب اجهماعستتت  وهتتت  الهتتت   قتتت   تسدتتتا جمدتتت ر وستتتائ  امتصتتتال ي مب

الم ب تاب اللااتع  عن اله ةض لب سسب  الإعلاتست  يوتةص  علاااتت  امجهماعست   والهت  

  لاه  علا  تيقق ال ف ف تن الإلةاعاب امجهماعس  ل .

ب. إلةاعاب ال مبس : وه ا اللا ع تن الإلةاعاب  يفث نهسع  ليتفوث عمبست  امرتةتال 

ةاعاب إلتتتب نتتت عسن: أولدمتتتا وامتصتتتال ي ستتتسب  إعلاتستتت  تيتتتفد   وتلاقاتتتم هتتت   الإلتتت

الإلةاعاب لة  اله جسدست  والهت  تهيقتق تتن ختلال تكفست  تتا اتف  وت ة يت  الفتةد تتن 

إحااس ياله تة و هيقق عةة تهاي   يةات  الهابس  والهةتس  والملا عتاب  وثانسدمتا هت  

الإلتةاعاب لتتة  اجهماعستت  والهتت   وت ة يدتتا الفتتةد علاتتف لت  ر  يال لالتت  نهسعتت  هتت   

مجهماعس   وتهيقق ه   الإلةاعاب تن خلال اله ا   ت  لكصساب وستائ  علااات  ا

 .(50الإعلا )
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 نتائذ الدراسة

 أولا: النتائذ العامة للدراسة

 خلال جائحة كورونا ( مدى متابعة شبكات التواصل الاجتماعي1)

 

 خلال الجائحة ( مدى متابعة شبكات التواصل الاجتماعي1شكل )

ختلال  لمفى تهاي   أتةاد ال سلا  لوةصاب اله ا ت  امجهمتاع  وسة الهيبس  امحصائ  

تتن أتتةاد ال سلات  تتن لبةت  ولالةتاب العات تاب  %82  أن هلاتاس ناتة  جائي  ك رونتا

تتلادم  %13الةية لاس   هاي  ن لةصاب اله ا ت  امجهمتاع  "دائمتا"  وأن هلاتاس ناتة  

ا"  يسلامتتا جتتتا ب ناتتتة  تتتن  هاي دتتتا "نتتتادراا"  " تقتت  تتتتن إجمتتتال  %5تهاي دتتا "أحسانتتتا

المةيتت ثسن. و يدتتة ذلتتا ارتفتتاع ناتت  تهاي تت  لبةتت  ولالةتتاب العات تتاب الةية لاستت  

 . خلال العائي  لوةصاب اله ا   امجهماع 

 :المبحوثين خلال الجائحة( أه  شبكات التواصل الاجتماعي التي يستخدمها 2)

 
 الجامعات البحرينيةأه  شبكات التواصل الاجتماعي التي يستخدمها طلبة  (2شكل )

 وسة الهيبس  امحصائ  دهم لةصاب اله ا   امجهماع  اله   اهكفتدا أتتةاد ال سلات  

 اتتهكفت ن  %96   بسدتتا ناتتة  اب اتتهكفت ن ال اتاتت %100أن ناتتة   ختتلال العائيتت 

 اتتهكفت ن الهتت  هة  وأخستتةاا  %88 اتتهكفت ن الإناتتهعةا    %90  وناتتة  الفساتتة س

  اهكفت ن الس تس ب.   الفراس تن عسلا   %78ناة  
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 خلال الجائحة ( متوسط عدد ساعات الاستخدام اليومي لشبكات التواصل الاجتماعي3)

 
 خلال الجائحة ( متوسط عدد ساعات الاستخدام اليومي لشبكات التواصل الاجتماعي3شكل )

ال سلات   وسة الهيبس  امحصائ  الكاص ي فد ساعاب امسهكفا  الست ت  تتن اةت  أتتةاد 

تتتتن أتتتتةاد ال سلاتتت   %53  أن ناتتتة  ختتتلال العائيتتت  لوتتتةصاب اله ا تتت  امجهمتتتاع 

تتلادم  اتهكفت ندا  %21ستاعاب"  وأن ناتة   6إلب  4 اهكفت ندا   تسا يم فل "تن 

ا  يسلامتتتا ناتتتة   4يم تتتفل "تتتتن ستتتاعهسن إلتتتب أاتتت  تتتتن  تتتتلادم  %19ستتتاعاب"   تستتتا

تقت  تتلادم  اتهكفت ندا  %9ناتة  ساعاب ت كثة"  وأخستةاا  6 اهكفت ندا يم فل "تن 

ا. وتوسة ه   اللاهائ  إلتب كثاتت  استهكفا  لبةت  ولالةتاب  يم فل "أا  تن ساعهسن"   تسا

 .خلال جائي  ك رونا العات اب الةية لاس  لوةصاب اله ا   يوص    ت 

  خلال الجائحة لشبكات التواصل الاجتماعيالمبحوثين ( دوافع استخدام 4)

 خلال الجائحة لشبكات التواصل الاجتماعي المبحوثين( دوافع استخدام 2جدول )

 الدوافع
أرفض 

 بشدة
 موافق محايد أرفض

موافق 

 بشدة

المتوسط 

 النسبي
 الرتبة

اله ا   ت  اللاتلا  واد فاا  ت  الفاخ  الكار  

 للالمئلاان عبسدم
7% 10% 6% 33% 44% 77 1 

عةة  فياتدم تهاي   تا  ق ل  المواهسة عن العائي  

 عبب ت اا  اله ا  
7% 7% 16% 43% 27% 71 2 

اله ةف عبب أهم ادخةار الاساسس  والفلاس  والة اهس  

 وامجهماعس  المه بق  يالعائي 
13% 5% 12% 37% 33% 70 3 

 4 69 %32 %37 %8 %13 %10 الهابس  والهةتس  وااا  وا  الفةاغ.

العائي  اكهااب خةةاب وت ب تاب جف ف  عن 

 وتاةةاتدا تن تصادر تهلا ع 
19% 11% 18% 32% 30% 62 5 

اله ةف عبب أ فاا  جفد تن أتاكن تكهبف  ح ل 

 ال الم.
7% 14% 18% 31% 30% 61 6 

 7 57 %20 %37 %3 %20 %10 اله ا   ت  الدسئ  الهفر اس  داخ  جات ه .

 المااعف  ت  اتكاذ اةاراب الوةا  لباب  والكفتاب

 .أونلا ن
10% 10% 13% 37% 20% 57 7 

اله بسق وإيفا  الةأق ت  ي م القاا ا اله  تثسة 

 .ذاب الصب  يالعائي  اههمات 
16% 14% 14% 32% 24% 56 8 

 9 50 %23 %27 %22 %15 %13 اله ا   ت  زتلا  الفراس  وتةادل الم ب تاب.

 10 47 %20 %27 %13 %20 %10 إاات  علاااب اجهماعس  جف ف .

 11 44 %21 %23 %26 %12 %18 .العائي  عببالمهةتة   الدةوب تن تواك  ال اا 

 يدتتة الهيبستت  الإحصتتائ  لبفقتتةاب الكا تت  يتت هم دواتتت  استتهكفا  لبةتت  العات تتتاب 

جتا ب تةتةت  تتن ادعبتب إلتب  ختلال العائيت  الةية لاس  لوةصاب اله ا   امجهمتاع 
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"اله ا تت  تتت  التتلاتلا  عبتتب  لاصتتتالهتت   جتتا ب الفقتتة  اددنتتب عبتتب اللايتت  الهتتال :

وتت  المةتةت  الثانست    %77واد فاا  ت  الفاخ  الكار " ت  المةتة  ادولتب يلااتة  

جتتا ب الفقتتة  الهتت  نصتتدا "تهاي تت  الموتتاهسة عةتتة  تتفياتدم عبتتب ت ااتت  اله ا تت " 

"اله تتةف عبتتب ادخةتتار  الهتت  نصتتدا جتتا ب الفقتتة وتتت  المةتةتت  الثالثتت    %71يلااتتة  

جتا ب   وتت  المةتةت  الةاي ت  %70ساسس  والفلاس  والة اهس  وامجهماعست " يلااتة  الا

وتت  المةتةت    %69يلااتة   ""الهابس  والهةتس  وااتا  وات  الفتةاغ الفقة  اله  نصدا

نصتتدا "اكهاتتاب ت تتارف وخةتتةاب جف تتف  تتتن تصتتادر  الهتت جتتا ب الفقتتة  الكاتاتت  

 ب الفقة  الهت  نصتدا "اله تةف عبتب   وت  المةتة  الاادس  جا%62تهلا ع " يلااة  

  وت  المةتة  الاتاي   جتا ب %61أ فاا  جفد تن أتاكن تكهبف  ح ل ال الم" يلااة  

"الماتاعف  تت  اتكتاذ   و" "اله ا ت  تت  الدسئت  الهفر اتس  داخت  جتات هكبها الفقةتسن 

 جتتا ب الفقتتة   وتتت  المةتةتت  الثاتلاتت  %57يلااتتة   اتتةاراب الوتتةا  لباتتب  والكتتفتاب"

  %56اله  نصدا "اله بسق وإيفا  الةأق ت  ي م القاا ا اله  تثسة اههمات " يلااتة  

جتا ب الفقتة  الهت  نصتدا "اله ا ت  تت  زتتلا  الفراست  وتةتادل وت  المةتة  الهاس   

"إااتتت  علااتتاب  الهتت  نصتتدا الفقتتة   وتتت  المةتةتت  ال التتة  %50الم ب تتتاب" يلااتتة  

 الفقتتة المةتةتت  الياد تت  عوتتة  وادخستتة  جتتا ب    وتتت %47اجهماعستت  جف تتف " يلااتتة  

 .%47اله  نصدا "الدةوب تن تواك  ال اا " يلااة  

  خلال الجائحة ( الإشباعات المتحققة من متابعة شبكات التواصل الاجتماعي5)

 خلال الجائحة ( الإشباعات المتحققة من متابعة شبكات التواصل الاجتماعي3جدول )

 الفقرة
أرفض 

 بشدة
 موافق محايد أرفض

موافق 

 بشدة

المتوسط 

 النسبي
 الرتبة

 1 76 %39 %37 %10 %5 %9 توة  ررةه  ت  ح  امسهطلاع.

تملايلا  الو  ر يادتان تن خلال كم الم ارف المهلا ع  

 اله  أحص  عبسدا.
8% 8% 10% 37% 37% 74 2 

وتةب ل  أ فاا  يال الم امتهةاه  لم أجفهم يال الم 

 ال اا  .
11% 9% 7% 36% 37% 73 3 

توة  حاجه  الم ةتس  ت  خار  تكصص  ت  تعامب 

 اليسا  المكهبف .
11% 7% 10% 33% 39% 72 4 

 5 70 %20 %47 %16 %9 %8 ج بهلا  ال ة يالثق  ياللافس

توة  الياجاب الم ةتس  لفق كطال  وتلاودن  يم ب تاب 

 عن ال الم تن ح ل .
7% 14% 10% 34% 35% 69 6 

اعةة عن أرائ  يية   أكةة تعا  تكهب  القاا ا ج بهلا  

 اله  تثسة اههمات .و ذاب الصب  يالعائي  والم ه عاب
8% 11% 12% 30% 39% 69 6 

سدب  ل  اله ا   ت  اده  واد فاا  وزتلا  

 الفراس .
10% 10% 12% 37% 31% 68 7 

تمصلالا  تن تص  ن أرا  تعا  القاا ا وادحفاث اله  تفور 

 .ذاب الصب  يالعائي  تن ح ل 
10% 13% 11% 38% 28% 66 8 

 9 60 %33 %27 %14 %15 %11 ساعفتلا  عبب ت   أوااب الفةاغ يوص  تاب  وتمه .

 عةتهلا  ي حفاث وااا ا عف ف  وتهلا ع  تفور تن ح ل 

 .ذاب  ب  يالعائي 
8% 10% 13% 39% 20% 59 10 

تيقق ل  ن ع تن الإلةاع ال بم  تن خلال تلاااو  

 اسات ت  وزتلائ  ت  الميه  اب الفراسس .
10% 19% 17% 25% 29% 54 11 
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الإلتتةاعاب المهيققتت  لطبةتت  العات تتاب الةية لاستت  تتتن تهاي تت  لتتةصاب اله ا تت   جتتا ب

تت   تةتة  تن ادعبب إلب اددنتب عبتب اللايت  الهتال :خلال جائي  ك رونا  امجهماع 

"توتة  ررةهت  تت  حت  امستهطلاع" يلااتة  الفقتة  الهت  نصتدا المةتة  ادولت  جتا ب 

وتتت  المةتةتت  الثانستت  جتتا ب الفقتتة  الهتت  نصتتدا "تملايلاتت  الوتت  ر يادتتتان تتتن   76%

  وتتت  المةتةتت  الثالثتت  %74ختلال كتتم الم تتارف المهلا عتت  الهتت  أحصت  عبسدتتا" يلااتتة  

جتتا ب الفقتتة  الهتت  نصتتدا "وتتتةب لتت  أ تتفاا  يال تتالم امتهةاهتت  لتتم أجتتفهم يال تتالم 

"توتتة  الفقتتة  الهتت  تتتلاص عبتت   جتتا ب  وتتت  المةتةتت  الةاي تت  %73يلااتتة    اا  "التت

  تت  %72يلااتة   حاجه  الم ةتس  ت  خار  تكصص  ت  تعامب اليستا  المكهبفت "

  %70ج بهلا  ال ة يالثق  يتاللافس" يلااتة  " اله  نصدا  جا ب الفقةالمةتة  الكاتا  

ياجاب الم ةتست  لتفق كطالت  وتلاودنت  "توة  الكلا تن جا ب وت  المةتة  الاادس  

ج بهلا  اعةة عن أرائ  يية ت  أكةتة تعتا  تكهبت  و"يم ب تاب عن ال الم تن ح ل " 

  وت  المةتةت  الاتاي   جتا ب %69القاا ا والم ه عاب اله  تثسة اههمات " يلااة  

الفقة  اله  نصدا "سدب  ل  اله ا   ت  اده  واد تفاا  وزتتلا  الفراست " يلااتة  

  وت  المةتةت  الثاتلات  جتا ب الفقتة  الهت  نصتدا "تمصلالات  تتن تصت  ن أرا  تعتا  68%

  وتتتت  المةتةتتت  الهاستتت   %66القاتتتا ا وادحتتتفاث الهتتت  تتتتفور تتتتن حتتت ل " يلااتتتة  

  وتت  المةتةت  %60"ساعفتلا  عبب تبئ أواتاب الفتةاغ يوتص  تاتب  وتمهت " يلااتة  

ااا ا عف تف  وتهلا عت  تتفور تتن ال الة  جا ب الفقة  اله  نصدا "عةتهلا  ي حفاث و

تيقتق لت    وتت  المةتةت  الياد ت  عوتة  وادخستة  جتا ب تقتة  "%59حت ل " يلااتة  

 ن ع تن الإلةاع ال بم  تن خلال تلاااو  اسات ت  وزتلائ  ت  الميه  اب الفراستس "

 .%54يلااة  

 فرضيات الدراسة اختبار 

دواتتتت  المةيتتت ثسن وتاتتته ق يتتتسن ت جةتتت  : ت جتتتف علااتتت  ارتةالستتت  لفرضتتتية الأولتتتيا

مخهةتتار هتت   الفةهتتس  تتتم  استتهكفاتاتدم لوتتةصاب اله ا تت  امجهمتتاع  أثلاتتا  العائيتت .

 اللاي  الهال : عببتةهسهسن تةعسهسن وذلا  إلبتعلائهدا 

يتسن التفوات  الطق ستس  ت جةت  : ت جف علاا  ارتةالس  لةد   الفرضية الفرعية الأولي

 لوةصاب اله ا   امجهماع  أثلاا  العائي .لبمةي ثسن وتاه ق اسهكفاتاتدم 

  واتتف يبتتت  لتتف  ال لااتت  استتهكفا  ت اتتت  ارتةتتال يسةستت نتتتم  مخهةتتار هتت   الفةهتتس 

( وه  اسم  دال  علاف تاه ق ت لا    أا  تتن 0.000( يقسم  احهمالس  تااوق )0.451)

طق ستتس  لتتفق المةيتت ثسن زاد تاتته ق أنتت  كبمتتا زادب التتفوات  ال (  تمتتا   لاتت 0.01)

نقبتتتل الفرضتتتية وتتتتن ثتتتم استتتهكفاتدم لوتتتةصاب اله ا تتت  امجهمتتتاع  أثلاتتتا  العائيتتت . 

 .الفرعية الأولي

: ت جف علاا  ارتةالس  لةد   يسن التفوات  اللاف ست  لبمةيت ثسن الفرضية الفرعية الثانية

 وتاه ق اسهكفاتاتدم لوةصاب اله ا   امجهماع  أثلاا  العائي .
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مخهةتتار هتت   الفةهتتس  تتتم استتهكفا  ت اتتت  ارتةتتال يسةستت ن  واتتف يبتتت  لتتف  ال لااتت  

( وه  اسم  دال  علاف تاه ق ت لا    أا  تتن 0.000( يقسم  احهمالس  تااوق )0.367)

(  تمتتتا   لاتتت  أنتتت  كبمتتتا زادب التتتفوات  اللاف ستتت  لتتتفق المةيتتت ثسن زاد تاتتته ق 0.01)

نقبتتتل الفرضتتتية لاتتتا  العائيتتت . وتتتتن ثتتتم استتتهكفاتدم لوتتتةصاب اله ا تتت  امجهمتتتاع  أث

 .ثانيةالفرعية ال

استتهكفا  المةيتت ثسن  تاتته قيتتسن ت جةتت  ت جتتف علااتت  ارتةالستت  الفرضتتية الثانيتتة: 

 لوةصاب اله ا   امجهماع  والإلةاعاب المهيققق  تن هت ا امستهكفا  أثلاتا  العائيت .

 بب اللاي  الهال :مخهةار ه   الفةهس  تم تعلائهدا إلب تةهسهسن تةعسهسن وذلا ع

ت جتتتف علااتتت  ارتةالستتت  ت جةتتت  يتتتسن تاتتته ق استتتهكفا   الفرضتتتية الفرعيتتتة الأولتتتي:

 .المهيققق الميه ق لةاعاب او أثلاا  العائي  المةي ثسن لوةصاب اله ا   امجهماع 

مخهةتتار هتت   الفةهتتس  تتتم استتهكفا  ت اتتت  ارتةتتال يسةستت ن  واتتف يبتتت  لتتف  ال لااتت  

( وه  اسم  دال  علاف تاه ق ت لا    أا  تتن 0.000( يقسم  احهمالس  تااوق )0.568)

تاتته ق استتهكفا  المةيتت ثسن لوتتةصاب اله ا تت  (  تمتتا   لاتت  أنتت  كبمتتا زادب 0.01)

نقبتتل . وتتتن ثتتم المهيقققتت  لتتف دم الميهتت قامجهمتتاع  أثلاتتا  العائيتت  زادب إلتتةاعاب 

 .الفرضية الفرعية الأولي

ت جتتتف علااتتت  ارتةالستتت  ت جةتتت  يتتتسن تاتتته ق استتتهكفا   :انيتتتةثالفرضتتتية الفرعيتتتة ال

 المهيققق .ال سسب  المةي ثسن لوةصاب اله ا   امجهماع  أثلاا  العائي  وإلةاعاب 

مخهةتتار هتت   الفةهتتس  تتتم استتهكفا  ت اتتت  ارتةتتال يسةستت ن  واتتف يبتتت  لتتف  ال لااتت  

( وه  اسم  دال  علاف تاه ق ت لا    أا  تتن 0.000( يقسم  احهمالس  تااوق )0.392)

(  تمتتا   لاتت  أنتت  كبمتتا زادب تاتته ق استتهكفا  المةيتت ثسن لوتتةصاب اله ا تت  0.01)

نقبتتل المهيقققتت  لتتف دم. وتتتن ثتتم  ال ستتسب امجهمتتاع  أثلاتتا  العائيتت  زادب إلتتةاعاب 

 .الفرضية الفرعية الثانية

 ئجهاالدراسة ونتاخلاصة 

حاولتتت  هتتت   الفراستتت  تقصتتت  دواتتتت  لبةتتت  العات تتتاب الةية لاستتت  مستتتهكفا  لتتتةصاب 

اله ا تت  امجهمتتاع  ختتلال جائيتت  ك رونتتا ور تتف الإلتتةاعاب المهيققتت  تتتن هتت ا 

امستتهكفا . اعهمتتفب هتت   الفراستت  تتت   تتسار  تةهتتساتدا وتاتتا متدا عبتت  نية تت  

وستتائ  امتصتتال جمدتت ر  امستتهكفاتاب واملتتةاعاب  والهتت  تؤكتتف عبتت  أن جمدتت ر

نو   وأن اسهكفات  ل سائ  امتصال   ت  ت ج  تلات  لإلتةاع احهساجاتت  وررةاتت  تتن 

اله تةض ل ستتائ  الإتصتتال  تدت   لاهقتت  ال ستتسب  الهتت  توتة  امحهساجتتاب الصاتلاتت  لف تت   

ا لمتا  لااستة  تتن  وه  ال ق  ق   ياخهسار أن اع المااتسن اله  تقف  ل  لصت   هاي دتا وتقتا

اتسن  واتتف و ه اتت  هتت ا امخهستتار عبتتب ي تتم المهتستتةاب الف م جةاتستت  الكا تت  تاتت

يعمد ر ال سسب  الإعلاتس   واسهكفت  الفراس  اسهمار  امسهةان  كت دا  لعمت  يسانتاب 
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( عبتت  عسلاتت  Google Formsالفراستت  تتتم ت ز  دتتا إلسصهةونستتا تتتن ختتلال يةنتتات  )

 ( تفةد .300تهاح  ا اتدا )

 إل  عف  نهائ   مصن الإلار  إل  أهمدا  وذلا عب  اللاي  الهال :وخبص  الفراس  

ختتلال   اتتهكف  لبةتت  العات تتاب الةية لاستت  ال ف تتف تتتن لتتةصاب اله ا تت  امجهمتتاع . 1

ب   بسدتا ا   اتهكفت ن ال اتات%100  حستث أتدتةب اللاهتائ  أن ناتة  جائي  ك رونتا

 %88اتتتتهعةا    اتتتتهكفت ن الإن %90 اتتتتهكفت ن الفساتتتتة س  وناتتتتة   %96ناتتتتة  

 . اهكفت ن الس تس ب %78 اهكفت ن اله  هة  وأخسةاا ناة  

 اله ا ت   اتهكفت ن لتةصابتتن لبةت  ولالةتاب العات تاب الةية لاست   %82. ناة  2

ا"   تاتتهكفتدا %13ناتتة  و"دائمتتا"   امجهمتتاع  تقتت  تاتتهكفتدا  %6وناتتة  "أحسانتتا

 ."نادراا"

  تستا يم تفل  لتةصاب اله ا ت  امجهمتاع تن أتةاد ال سلا   اهكفت ن  %53. ناة  3

 4يم تفل "تتن ستاعهسن إلتب أات  تتن  تاتهكفتدا %21ساعاب"  وناة   6إلب  4"تن 

 %7ناتة   يسلامتاستاعاب تت كثة"   6يم تفل "تتن  اتهكفت ندا  %19ساعاب"  وناة  

ا.   اهكفت ندا يم فل "أا  تن ساعهسن"   تسا

اله ا تتت  ستتتهكفا  لتتتةصاب ةية لاستتت  مدواتتتت  لبةتتت  العات تتتاب ال هم . تسمتتتا  ه بتتتق يتتت4

جتا  داتت  "اله ا ت  تت  التلاتلا  واد تفاا  تت  التتفاخ    ختلال العائيت  امجهمتاع 

   بس  دات  "تهاي ت  الموتاهسة عةتة  تفياتدم %77الكار " ت  المةتة  ادولب يلااة  

   ثم دات  "اله تةف عبتب ادخةتار%71عبب ت اا  اله ا  " ت  المةتة  الثانس  يلااة  

   بست  داتت  %70الاساسس  والفلاس  والة اهس  وامجهماعست " تت  المةتةت  الثالثت  يلااتة  

  ثتتم داتتت  %69"الهاتتبس  والهةتستت  وااتتا  واتت  الفتتةاغ" تتت  المةتةتت  الةاي تت  يلااتتة  

"اكهااب ت تارف وخةتةاب جف تف  تتن تصتادر تهلا عت " تت  المةتةت  الكاتات  يلااتة  

62%. 

 استتهكفا  لتتةصابتتتن  لطبةتت  العات تتاب الةية لاستت  مهيققتت . تسمتتا  ه بتتق يالإلتتةاعاب ال5

جا ب الفقة  اله  نصدا "توة  ررةه  ت    خلال جائي  ك رونا اله ا   امجهماع 

   بسدا "تملايلا  الوت  ر يادتتان تتن %76ح  امسهطلاع" ت  المةتة  ادولب يلااة  

  ثتم %74ست  يلااتة  خلال كم الم ارف المهلا ع  الهت  أحصت  عبسدتا" تت  المةتةت  الثان

"وتةب ل  أ فاا  يال تالم امتهةاهت  لتم أجتفهم يال تالم الت اا  " تت  المةتةت  الثالثت  

   بسدا "توة  حتاجه  الم ةتست  تت  ختار  تكصصت  تت  تعتامب اليستا  %73يلااة  

  ثتتم "ج بهلاتت  التت ة يالثقتت  يتتاللافس" تتت  %72المكهبفتت " تتت  المةتةتت  الةاي تت  يلااتتة  

 .  %70لااة  المةتة  الكاتا  ي

 توصيات الدراسة: 

يوتتص  أكثتتة اله ا تت   لتتةصاباستتهكفا  أن تقتت   يعبتتب العات تتاب الةية لاستت    لاةتتت  -
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صاتتت  إثتتةائدم ي تتتن ختتلاللبطتتلاب  ادكاد مستت  تيقستتق الإلتتةاعاب الم ةتستت تاعبستت  تتت  

   يالإهتتتات  إلتتتبادكاد مستتت  يهكصصتتتاتدمذاب الصتتتب  الم تتتارف أنتتت اع الم ب تتتتاب و

 الم ارف ال ات .ي إثةائدم

تت  تيقستق  اله ا   امجهمتاع  امسهفاد  تن لةصابعبب العات اب الةية لاس    ع  -

 دتتت  الطتتلاب تتت  تتتن ختتلال الإلتتةاعاب امجهماعستت  واللافاتتس  والهةتسدستت  لبطتتلاب

 .ادنوط  امجهماعس  والهةتسدس  المكهبف  والمهلا ع 

ت عستت  الطتتلاب ستت  تاتتهدفف عقتتف نتتفواب وورل عمتت  ت ة فالعات تتاب   لاةتتت  عبتتب -

  ت د  استهكفاتدا يوتص  ا عتاي كسفست  واله ا   امجهماع  لةصاب  وأهةار يابةساب

 ياللاف  والفائف . عبسدم وعبب تعهم دم

وكسفستت  امستتهفاد  اله ا تت   لتتةصابتلا تتف تتتن الفراستتاب ال بمستت  عتتن إجتتةا    عتت  -

دون ال اتت ع تيتت  ت ثسةهتتا لدتتم  تتتن ق الإلتتةاعاب المطب يتت  ستتيقتتت  ت الإ عايستت  تلادتتا

 .الابة 
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 . 232-206ال فد الةاي  عوة  ص -ألمانسا-يةلسن-المةكلا الف مقةال  ال ةي -الفراساب الإعلاتس  

الوةاب الص  ه  لم اا  اله ا   الإجهماع  والإلةاعاب المهيقق  (. " اسهكفا  2021(ولسف سبمان الوةا  )18)

 .  344-314دراس  تسفانس   تةج  سايق  ص -تلادا

(. "الإلةاعاب المهيقق  تن اسهكفا  لةصاب اله ا   الإجهماع  لفى 2021(زهسة تيمف عثمان جاراللاة  )19)

  تةج  سايق  2020- 2018ساة س يسن للاب العات اب الا دانس  )دراس  تسفانس  ل سلا  تن تاهكفت  ت

 .  232-206ص 

(. " اتعاهاب الطبة  العات سسن ني  اسهكفا  الس تس ب 2021(رحسم  عساان   ورال  ع ض الةتاع  )20)

دراس  تسفانس  عبب عسلا  تن لبة  جات   ال سن  الإتاراب ال ةيس  المهيف   تعب  -والإلةاعاب المهيقق 

 . 232-206  ص 5ان ن  المعبف جات   ال سن للأعمال والق

(. " ت ثسة لةصاب اله ا   امجهماع  عبب اآدا  ادكاد م  لبطبة  2019(هف   ال ةسفق  و  س  حةاس )21)

 دراس  تيبسبس  لعات   الةية ن  كبس  الإعلا   اام الصيات   تكصص إعلا . -

اله ا   الإجهماع  والإلةاعاب المهيقق  (. " اسهكفا  الوةاب الص  ه  لم اا  2021(ولسف سبمان الوةا  )22)

 . 344-314دراس  تسفانس   تةج  سايق  ص -تلادا

(. " اسهكفا  لبة  جات   لسة  لوةصاب اله ا   امجهماع  2017(سبطان ين ت سب ين تدف ال لالاق )23)

 . 53-13والإلةاعاب المهيقق  تلادا  تةج  سايق  ص 

(. " اسهكفاتاب الوةاب العات   ادردن  لم اا  اله ا   امجهماع  2014(عةف الةزاو الفلسم  )24)

 . 53-13  ن تمةة  ص 12والةاعاتدا"  تعب  عب   الإناان والمعهم   ال فد 

(. تطة ع  تقساس تلادعس  وتقلاساب الةيث  جات   الفكه ر تيمف لمسن ديارسن  2016( لة ف  ين رفا   )25)

 .61ال ب   الإناانس  وامجهماعس   اام عبم اللافس وعب   الهةي  وادرل ت نسا  سطس   العلاائة  ص كبس  

(. تفخ  الب تلاد  الةيث ال بم   كبس  الهةيس  لب ب   الصةت   اام 2016( تالم  تيمف حاسن وناس  )26)

 .12الفسلا ا   ال ةاو  ص 

  دار اللاوة لبعات اب  7   اللافاس  والهةي     ل (. تلااه  الةيث ت  ال ب2011( رجا  أي  علا   )27)

 .34القاهة   ص 

  دار 1(. تلادعس  الةيث ال بم : الق اعف والمةاح  والهطةسقاب  ل1999( تيمف عةسفاب  تيمف أي  نصار )28)

 . 79وائ  لبطة  واللاوة  عمان  ادردن  ص 

  دار الصه  لبطة  1  ل SPSSئ  ويةنات  (. اسالس  الهيبس  الإحصا2001( هارون يةكاب  الاسف نعم  )29)

 . 4واللاوة  اللاااز ق  تصة  ص 

  دار الماسة  لبطةاع  واللاوة  عمان  2(. تلااه  الةيث ت  الهةيس  وعبم اللافس  ل 2000سات  تبيم  )( 30)

 .33ص 

تم عةض امسهةان  عب  كلا تن: د.لة   يفران: أسهاذ الإعلا  الموارس يالعات   الكبسعس   د.نعلا   (31)

العمال: أسهاذ الإعلا  الموارس يالعات   الكبسعس   د.أحمف الط الة : أسهاذ الإعلا  المااعف يالعات   

 : الإعلات  يهبفلا  ن الةية ن  الكبسعس   أ.عةفالملا م إيةاهسم: الإعلات  يعة ف  ال لن  أ.تيمف ي عسف

 أ.ح  ف  إيةاهسم: الإعلات  يهبفلا  ن الةية ن.

المفاهسم وال سائ  والهطةسقاب  الطة   ادول   دار  –(. الإعلا  العف ف 2008عةاس تصطف   ادو  )( 32)

 .218الوةوو لبطةاع  واللاوة  القاهة   ص 

الفساة س عبب المعهم   الطة   ادول   المصهة  ال للاس  (. أثة 2011( وائ  تةارس خاة تا  الله  )33)

 .20لبلاوة  الكةل    ص 

(. دور ت اا  اله ا   امجهماع  ت  الهتسسة  تعب  الةاحث الإعلات  ال فد 2013( يوةى جمس  الةاوق  )34)

 .2  يتفاد  ص18
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ب اله ا   امجهماع   ورا  (. ني   سار  تؤلةاب تقسسم اددوار الاساسس  لوةصا2012( الاسف يكس   )35)

تقفت  ت  الملاهفى الالا ق الاادس لبعم س  الا  د   للإعلا  وامتصال "الإعلا  العف ف. الهيف اب 

 .5الة اض  ص-اللاية   والهطةسقس " جات   المبا س  د

(. اسهكفاتاب لةصاب اله ا   امجهماع  والإلةاعاب 2020( هوا  ي خارق  سات  عبب تفن   )36)

  ص 04  ال فد 02قق  تلادا "دراس  نية  "  المعب  ال بمس  لبهصلا ل جسا وعب   الإعاا   المعبف المهي

279-308. 

(37)Khalifa, H. K. H. M., Badran, S. A., Al-Absy, M. S. M. and Almaamari, Q. A. 

(2020). Social Media and Spreading the News of Covid-19 Pandemic in the Arab 

World. International Journal on Emerging Technologies, 11(5): 680–685. 

(38)Hussein Khalifa Hassan Khalifa, Media Dependency during COVID-19 

Pandemic and Trust in Government: The Case of Bahrain, International Journal 

of Management, 11(11), 2020, pp 329-336. 

http://www.iaeme.com/IJM/issues.asp?JType=IJM&VType=11&IType=11 

(. اسهكفاتاب لبة  العات اب الفباطسلاس  لوةصاب اله ا   امجهماع  2014(  لا  تيمف أي   لا   )39)

 .67رلا   ص -واملةاعاب المهيقق   "دراس  تسفانس "  رسال  تاجاهسة تلاو ر . العات   الإسلاتس 

(. ت اا  اله ا   امجهماع  إ عايساتدا وسبةساتدا وتا ه  امسهكفا  الصيس  2018( سالم أحمف جمال  )40)

 www.alukah.netلدا  تقال  تلاو ر  تهاح  عبب الةاي  الهال : 

صاب اله ا   امجهماع  لفى (. الإلةاعاب الميقق  تن اسهكفا  لة2016( عسو  عب   ن رق ال د  )41)

الطال  العات    ت الساب المبهقب ال للا  ح ل: توكسص واا  الطال  العات    تعب  ال اا   

 .177-176  ص 6وادررلا تسا  جات   العلاائة  ال فد 

(42) Mesbah, H. (1991). Uses and gratification of television viewing among Egyptian 

adults. MA Thesis. Department of Journalism and Mass communication, The 

American University of Cairo, Egypt. 

(. اسهكفاتاب الوةاب للإذاع  الطةيس  ت  تمبص  الةية ن والإلةاعاب المهيقق  2021( أحمف ل الة   )43)

  180-141(  ص ص 1)57تلادا. تعب  الةي ث الإعلاتس   ت 

https://jsb.journals.ekb.eg/article_160338_4b459b9593e1f2d00a90ca3608f048d2

.pdf  

(. اسهكفا  المةاهقاب لوةصاب اله ا   امجهماع  واملةاعاب المهيقق   2018( لمسس سات  تيمف  )44)

 .54-43رسال  تاجاهسة  رسة تلاو ر   جات   القاهة   كبس  الإعلا   اام ال لاااب ال ات  والإعلان  ص 

(. نية اب امتصال  الطة   ادولب  دار الماسة  لبلاوة واله ز   والطةاع   2012تلاال الملااهة   )( 45)

 .170عمان  ص 

 .258(. الم عم الإعلات   الطة   ادولب  دار الفعة لبلاوة واله ز    القاهة   ص 2004( تيمف حعاب  )46)

ا ة . الطة   ادول   الفار المصة   البةلاانس   (. امتصال ونية ات  الم 1995( حان عماد ولسبب الاسف  )47)

 .242يسةوب  ص 

(. اللاية اب ال بمس  ت  الإعلا  املصهةون   الطة   ادول   جات   ادزهة  كبس  2007( رها أتسن  )48)

 .73الإعلا   القاهة   ص 

أيياث السةت س سباب  (. دوات  اسهكفا  الإنهةن  لفى لبة  العات   ادردنس   2008( تا لا المعال   )49)

 .236-199(  ص 1  )24ال ب   الإناانس  وامجهماعس   

 .70(. عبم اللافس الإعلات   ال ةي  لبلاوة واله ز    تصة  ص 2012تهي  حاسن عاتة  )( 50)
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