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تصورات أعضاء هيئة التدريس بالجامعات المصرية ومعاونيهم للعملية 

 التعليمية عن بعد في الدراسات الإعلامية أثناء أزمة كورونا

 دراسة ميدانية

 * د. حنان بدر

 *د. سارة المغربي

 المستخلص

قامت هذه الدراسةةةةةةة الةيدانية البيسية ااسةةةةةة ادات ال يطة الة اةة اثلج ة  ل  ال       

مسلد  م  أ ضةةا  هي ة ال درجا ال ام ي      134طلجق اسةة ةار  اتسةة  لآةةا   را  

ية  سة وجةة اي  ال ب م مام اي ملآةةةةةةلجة ما   يةم     لدراسةةةةةةةاي ا  يم مجال ا

ا يث وب ن  2020ج ني  -والااصةةةم    ال اصةةةة وايقاليذم وخلل ايل الس ل  ماج 

وخلل اسةة جااة تة ياا الةج ةة  اوضةة ت م الذ ال جلاة    نياجة السلآةةد الدراسةة م

 ال  ة  ل ة   ماي ودراساي   ةية و ثق ال جلاة اس طاداً إلى أسا   ةية مطيجية.

وقامت الدراسة ا سسيل الط ائ     إطار نظلجة ان شار اي بار وال بط ل ميا الةس  دثة 

diffusion of innovation   ال   ط رهةةةا روملRogers 2003  ووذ وبييف

ل سسةةةةيل ولآةةةة راي الةن  ثي  م  أ ضةةةةا  هي ة ال درجا ل    ل اللقة      الطظلجة

 ال   يذ    ا د ايل أ مة   رونا.

م  الط ائ  الة يل  وشةةدجد  الالآةة صةةية او مة   رونا ه  إمبانية وجلاة ال بط ل ميا 

إمنارجا   ى الجةيةم والغذ م   طلآل الةسامو    ى مةية أطلاف ال ة ية ال   يةيةم 

ن ال جلاة اتضةةةةثلارجة قضةةةةت   ى أسةةةةنا  الل م اسةةةةن  م ج  م  الا ف إت أ

 واللهنةم أو  دت اتس  داد الطسس  وال  ضيل.

س ة   امد مطن  ة م  ال جلاة الةلآلجة    ال   يذ    ا د  س طناط  س طادا ل ط ائ  وذ ا ا

      الدراسةةةةةةاي ا  يميةم ووةت م ارن يا سةةةةةة نا أو إججااا   ى وجلاة الةن  ثي  

م وه  وشةد   امد النطية ال   يةم وال  امد الة    ة االثي م والسياق 5مدول رقذ 

الةج ة  م ثذ السةةةةةةياق الةمسةةةةةةسةةةةةة  ثذ ال  امد الة    ة ا ة ية ال   يذ خاويام وأايلا 

  امد م    ة او ضةةةةةا  هي ة ال درجا ونيل ان أ  ل ال  امد إججااية    ال وثيل و  ا 

دا  ية أ ضا  هي ة ال درجا أنسسيذ وةلصيذ   ى ال ة ية  ل لآ راي الةن  ثي  ه 

 ال   يةية خاويا.

                                                           
 مدرس ا سذ اللآ ا ةم ك ية ات يتم مام ة ال اهل  *
  مدرس ا سذ اللآ ا ةم ك ية ات يتم مام ة ال اهل *
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Faculty Perceptions in Egyptian universities of distance 

learning during Covid-19 crisis: A survey study 

Using snowball sampling, the researchers have conducted a survey on 134 

faculty staff members working in the field of media studies at Egyptian 

universities during Mai and June 2020. This study concluded, based on 

Rogers 2003 diffusion of innovation, that attitudes of staff members towards 

E- learning during the COVID pandemic lockdown. 
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 مقدمة  

اشكد واائ     ال الذ الآ ر  مسام ة    مناغ ة الطظذ  19-وسن  ان شار مائ ة ك  يد

ال   يةية    ش ى دول ال الذم و لضت أ مة ك رونا  امد ضغط مسامئ   ى الطظذ 

كا ة الدول اا  نارها أ مة  الةية غيل مسن قةم كشست وساوي الانلاي في  ال   يةية

الدول ولكطيا أنيلي اس جاااي ما  سة ومس  جاي ما  سة م  ماه جة وا مكانياي اي  

 الطظذ الدراسيةم أ لادا ومطظ مة وسياسايم ليس جااة ل   دجاي الة غيل .

 طلآل الةسامو  و دت الي ي  إضا ة إلى  دت اتس  داد الةسنق  ه  كان ال  دي ايكنل

  ل  دت ماه جة ال   يذ ال ال  ل  الكا ة الدولم ة ى الدول اللآطا ية الة  دمة   م ت 

وكشست أ مة ك رونا (م Ckr, 2020   دولة صطا ية م  دمة م د ألةانيا )ة ى اللقة  

مجددا    الضلور  الة  ة ل ث جل ال ثا اي الادميةم ومطيا ال   يذ ال ال  ليا   ط 

   ملآلم اد ال الذ اومة ه ةيث اوض ت  دت ماه جة الدول للأ مايم ة ى اللآطا ية 

الكنلى ونيل اثا  اضلور  وجيي  الةج ة اي ل ك ن آمطة ايل اي ماي وقادر  

كاللآ ة وال   يذ والادماي ال ك مية الغذ  ملة اططيياايساسية اي   ى و نية الادم

 م    لاي ال ظل وا غيق. 

  ى ال   يذ ال ال  والطشاط الن    االجام اي ااتوساع وال ةق  19-و سذ ووثيلاي ك  يد

ل شةد  د  أنشثة أساسية    ال ةد الجام   م د ووال ووناطم ةلكة الطشل ال  ة   

 ,Sillsهي ة ال درجا و دجدا ن يجة إغيق الةدارس ودور ال ضانة ) ااصة ل ض اي

( أو وك يف الدراسة  نل قط اي اولآالية مدجد  دون هياكد ممسسية واض ة  2020

وإغيق الجام اي والةك ناي وو  يق اينشثة اتم ةا ية وال ل ييية وال  ا يةم مة ن د 

لن ث ال  ة     ألةانيا ااتس جااة و ار  اا ضيا ل  سيط ا لك لون م لدرمة د ت 

 دت اة سا  نلآف ال ات الدراس  م    ل  وسجي يذ ل دك  راه اشنا  الناة ي   لةثال 

(م و ى ملآل BMBFا س  م قة و ار  الن ث ال  ة  ايلةانية أو    دهذ الةمق ة )

أت و  س  مد  و ثيد الدراسة  2020أالجد  18 ى   ى ل جام اي قلر الةج ا اي

 الةامس يل والدك  را . ةد  الي مة ل  لآ ل   ى الضة  

  يد م  ن يجة ال  والن ث ال  ة  ال ة ية ال   يةية ال وثيلاي   ى ت ضاامةاوض و

و  يق الدراسة او وومي يا أو ةظل  مةا أدى إلى ال  اصد ووس يد ال نا د اتم ةا  

ال جة اي الكنلى وال   يد م  اتن  ال والالوام اةا د ا مطظةة الي نسك   طيق 

م ة ى ج ف ال الذ 19ال  الف ال الة  ل    يذ م  أمد ال لآدي ل وثيل مائ ة ك  يد_

ً واةداً م  أمد ضةان اس ةلار ال  ّ ذ )الي نسك م  ذا د ذ ه(م وم  هطا 2020صسا

ل   سة    ال   ل اللقة  ل    يذ ال ال  ونيلي د  اي واثط  ه ال اتال  دي اتوجا

اته ةات ا ث جل م اةا ج ةاشى مة اثط hybridل    ل ن   ال   يذ الةدم  أو اليجي  

طشل  ال جطة اتق لآادجة واتم ةا ية لغل  آسيا لال   يذ    ملآل وال الذ ال لا م     اً 

وشيل لضلور  اته ةات اال   يذ ال ى و 2012اللآادر      ات  (ESCWA)ا سك ا
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سن  مطاه  اودن  ن  ية ال   يذ    مالةطث ة ال لاية و انى اا  ناره ممشل   ى ال طةيةم 

وطلق ال درجا ال   ولكّ    ى ةسظ الة   مايم وت وسا د   ى اك سا  الة ل ة 

مياراي ج  اجد الث     ييا    وال در    ى ةد الةشاكد واوااخ ال لارايم وه  

أن نجاح الةنادراي إلى وجا ص ال  لجل  (ESCWA, 2012, 3)  لآل ال  لةة 

الجدجد  ج  قف    الطياجة   ى ا لياي ال   جس  دثيا كد ا د ل شجية اتا كار ومكا و  

نةا ه  إم مة ال وكيد   ى أن نظات ال   يذ ال  ي االذج  ج دّم ن أ كاراً مدجد  ونيجاً ملج 

ن ثة اتنثيق إلى ال دم وجن ى الطجاح    إججاد ال د رهطاً ا   يق الشسا ية وا نلآاف 

 .  (ESCWA, 2012, 3)   س ق ال ةد

 رائد  ومنادرايأما على المستوى القومي فكانت لمصر في السنوات الماضية تجارب 

   مموةل وث جل  1999ا لك لون  مطذ    دم إخ ادأي مطذ  ات مس  دثة لطشل ال   يذ 

ً للقةطة ال   يذ ووشجية ال   يذ     20ال   يذ الجام   الذي دش  أك ل م   مشلو ا

ا دم ااصة مة اك ظان قا اي ال درجا    الك ياي الطظلجة خاي اي داد الضاةة م د 

ك ي   ال   ق أو ال جار م إخ وذ ةيطيا د ذ الةلك  ال  م  ل    يذ ا لك لون  كجية 

 قند وش   السكل  ل جام اي الةا  سة اةلور ال قت.  ملك جة

أما مجال الدراساي ا  يمية و دجدا   ه وجار  رائد  ومنكل     اس  داث الام  

إلى  ل    يذ اتلك لون  وال   يذ الةس  حم الذي ج د ن  ا م  ال   يذ الةدم م إضا ة

ةدج ا وقند ني ر أ مة وجار  الةامس يل الةيط  الذي ج ذ  نل وسيط إلك لون م و

ك رونا كانت وجلاة اطك الة ل ة الةلآلي طسل  هائ ة    و  يل وسائط إلك لونية 

ووثنيق أسالي  ال   ذ الذاو  الذي جس طد إلى ةا   الثي  و ض ليذ ورغن يذ    ال   ذ 

 وال ةي .

لهم كةا اوالغذ ال لاكذ الة ل   وو ا ل دراساي    رقةطة ال   يذ ال ال  وووثيله وأشك

سي ضح م  الدراساي الساا ة تة ام لذ و طاول أي دراسة و ييذ ال   يذ ا لك لون  ايل 

و  ا ل لآ راي أ ضا  هي ة  أ مة ك رونا و دجدا    مجال الدراساي ا  يمية

 .ال درجا

 مشكلة الدراسة: 

جل وث    إطار ال لاث ال  ة  ج ضح اه ةات الدراساي ا  يمية الةس ةل ا ضية 

الام  و  يذ وودرج  ا  يم م إت أنه الغذ خلك أل ى ال س يت وق ة ال اثيط إلى مان  

و اجد الث   الشدجد   ى دراسة ا  يت اظيله   ى هياكد ومةارساي و  يذ ا  يت 

   ملآل وال الذ ال لا م اشكد ج ظذ م  ال  دجاي الة  ا    ى أطلاف ال ة ية ال   يةية 

 اساي.وواض   السي

م  مان  آال وسلض و دجاي ال  لةة وال   ل اللقة     السياق الدول  نسسيا   ى 

ال   يذ ال ال     ملآل ودول الجط  م   د أةدث ان شار  يلوس ك رونا ضغثا ل    ل 

اللقة  دون أن وك ن كا ة الدول ماه   لذلكم ونظلا يهةية ال طلآل النشلي    ونط  
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لدراسة ا دثةم س ا  ال   يذ الةدم  أو ا لك لون  ووو  ضلور  وكط ل ميا ال   يذ الةس 

الميدانية لتصورات أعضاء هيئة التدريس بالجامعات المصرية ومعاونيهم للعملية 

ة م اشكد جلا   الآ صيالتعليمية عن بعد في الدراسات الإعلامية أثناء أزمة كورونا

 ةية.النشلي    ال ة ية ال   يالسياق الجغلا   وال  ا   وجلك    ى أهةية ال طلآل 

وم  هطا وطنة مشك ة الدراسة    ضلور    ص ا شكالية الطامةة    ال ث راي 

الدولية والضغ ط الييك ية م  مان م وولآ راي ومدى و ند ال طلآل النشليم وهذ 

هطا أ ضا  هي ة ال درجا    الدراساي ا  يمية م  مان  آالم تن شار وونط  

 يذ ال دج ة ل  ق ف   ى وجلاة ال   يذ    ا دم إخ أسسل الظلف وكط ل ميا ال  

اتس  طائ  ال ارجا  تن شار  يلوس ك رونا    مسارقة ونط  وكط ل ميا ةدج ةم ت 

ج كا االضلور  اتق طاع ايا و  ا لة ثياي الةداد الطظليم وهذا ما جساهذ    إ ثا  

نية ال ث جل   ى مس  ى الطظلجة    إمكا  الط ائ  ثلا  ووط  ا ومسارقاي كاشسة

 والةةارسة.

 أهمية الدراسة

م   د  أسنا  أال ها ةداثة الظاهل   اس طادا ليذه الا سية وطن ق أهةية هذه الدراسة

أسا  إلى الةج ةة ال  ة  ل ة   ماي ودراساي   ةية و ثق ال جلاة اس طاداً ا واة يا

  ةية مطيجية وش اهد امنيلج ية وو  اطة هطا ايهةية ال  ةية وايهةية الةج ة ية 

 ل دراسة كةا ج  :

 الأهمية العلمية:  :أولا

و د م  أوائد الدراساي ال  ةية ال   و طاول ولآ راي أ ضا  هي ة ال درجا إ ا   -

 ظى ومة ك رونام إخ ال غيلاي الجسيةة ال   طلأي   ى ال ة ية ال   يةية ايل أ 

الام  ووهيد وو  يذ وودرج  ا  يت ه  ال نطة ايولى ن   و  يق اتة لا ية 

professionalization  مجال اللآ ا ة وا  يت ينيا وشكد ايرضية   

الةش لكة ليوساق   ى قيذ وأسا الةةارسة ا  يمية وق ا دهام وك ةا اوسةت 

الام  ال   يذ وال وهيد اال    وال ث ر ك ةا أثل خلك   ى الةةارسة اللآ سية 

 م وم  هطا ووو  ايهةية(Hallin and Mancini, 2004)وا  يمية ل الججي  

 الةس ةل  ل  ييذ هذه ال جار    ى أساس   ة  وم ض   .

للؤى  ideal typeو  ل الدراسة م  ايل ال طاول ال   ي   الكيس  اطا  أنة خا  -

اةا جساهذ    اطا  أ ضا  ال درجا وه  أةد ايهداف الة ل ية ل    ت اتم ةا ية 

ساي م ل ية الة ل ة الطظلجة    الظاهل  م د الدراسة م  ايل اطا  ولآطي

typology (Creswell, 2018). 

 ث جل الةدااد الطظلجة الط دجة الة طية اال كييف الطظلي ل كط ل ميا ويدف الدراسة ل -

ال   ل اللقة     مجال ال   يذ    مج ةة جط ة  إلى دول الجط   اةا جلا   

 الالآ صية ال  ا ية والةج ة ية اه.
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 الأهمية المجتمعية:  :ثانيا

م ل ية واتس جااة إلى اة ياماي ل سادي ق ة الث     ى الة ل ة سد  ج    -

 (2017م االاهيذ ايكادجةية    الةج ة اي ال لاية )م ةد س د

إمكانية و نيف الط ائ  لد ذ صانة ال لار   ى مس  ى السياساي ال   يةية  -

وال ياداي الجام ية ل ث جل وجلاة ال   يذ    ا د ة ى ا د ان يا  أ مة 

نام وخلك م  ايل دراسة م  قاي ان شار ال   يذ ا لك لون  ورؤجة ك رو

 أ ضا  هي ة ال درجا له م  مطظ ر ن دي اطا .

اس ساد  الةج ةة الجام   س ا  الثي  أو ال ائةي  اال درجا م  ايل اتطيع  -

  ى و ييذ أ ضا  هي ة ال درجا ل  جلاة اةا جسيدهذ    وسيذ ال ة ية أو وي   

ا مس  ن يا إضا ة إلى ال   ذ م  ال جلاة وا ق ة ار   ة  ومج ة   مساوئي

 اس طادا إلى ن ائجيا. 

 أهداف الدراسة:  

ويدف الدراسة إلى ال  لف   ى ولآ راي أ ضا  هي ة ال درجا االجام اي  أولا:

الةلآلجة وم اونييذ ل  ة ية ال   يةية    ا د    الدراساي ا  يمية أثطا  أ مة 

 ايل دراسة ميدانية آنية. ك رونا م 

ويدف الدراسة إلى وسسيل الط ائ  الةيدانية    إطار نظلجة نشل اي كار الةس  دثة  ثانيا:

ايدف إةداث وث جل م ل      ة د الدراساي ا  يميةم ااصة السلع الة ط  

ا ث جل ال ة ية ال   يةية    مجال دراساي اتولآال وا  يتم و  ص ال  امد 

دجث    ال   يذ ال ال م وخلك م  ايل دم  الةسا د  أو الة نثة ل  ند ال غييل وال  

 مداد نظلي كيسيك  نسنيا مة م غيلاي ا  ية مدجد     ال اقة اللاه .

إضا ة إلى وث جل الدراساي ا  يمية   ى الةس  ى الطظليم ويدف الدراسة  ثالثا:

الن  ية ل الوا اةمشلاي و يذ واقة ال جلاة اللاهطة ل سلآد الدراس  ال ان  ل ات 

وس طد إلى ن ائ  ميدانية ةدج ة اةا جسيد ال ائةي    ى ال ة ية ال   يةية  2019/20

 وواض   السياساي    الةس  ند ل   ج  ا ججااياي ووسادي الس نياي.

 الدراسات السابقة 

وط سذ الدراساي الساا ة إلى م  رج  أساسيي : ج طاول الة  ر ايول و ييذ الام  

ل اللآ ا ة وا  يت    الدوائل الجغلا ية اداجة اةلآل  ال الذ ال وهيد وال درج     مجا

ال لا  ثذ ال الذم اما الة  ر ال ان   يلك  و دجدا   ى وثنيق وكط ل ميا اتولآال    

ال ة ية ال   يةيةم وج ذ  لض الدراساي اشكد جط سذ إلى م اور  ل ية ةس  الةشك ة 

 الن  ية وإطارها الجغلا   ال  ا  .
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الأول: الدراسات المعنية برصد وتقييم واقع العملية التعليمية في برامج تأهيل  المحور

 الصحافة والإعلام 

ج طاول الة  ر السل   ايول الدراساي ال   رك ي   ل ي موجط سذ هذا الة  ر إلى 

ال كط ل ميا  دون ال لكي    ى م  ى و ييذ واقة ال ة ية ال   يةية    ملآل وال الذ ال لا 

الةس ادمة    أدواي ال درجام اد   ى    ى الة لراي والاثة ال   يةيةم واروناطيا 

 االةج ة اي واي ة الثي  م  ةيث الاثط والةطاه  الدراسية وميئة يا.

ج ار   ةل الدراساي ا  يمية والام  ال وهيد اللآ س     ملآل   ى ال ةاني   اماً 

إت أنيا الغذ م  خلك دائةة ال غيل ا ث ر وكط ل ميا اتولآال وا  يت م د ال درج م  (

شيد ة د الدراساي ا  يمية ال لاية اه ةاما مس ةلا ا  ييذ وم اا ة أدا  الام  و  يذ و

الغذ م  الجي د ال  ي ة وووهيد طي  ا  يتم   ى مدى ال   د الساا ةم إت أنه 

 دد كنيل م  الدراساي   ى  ة م د  الادمة الة دمة نيةظ اوساق ل ث جل ال   يذ ور

ان  اد الام  ال   يذ    الدراساي ا  يميةم  س  الة مة ايولى م  الدراساي الساا ة 

ال   رك ي   ى مام ة ال اهل  اا  نارها الك ية ايت وال ةيد  ةيطيا م د دراسة نج ى 

 ائ  اضلور  وكييف الة لراي و  اً لة ثياي طالنت الط 1997كامد وأميل  ال ناس  

الةج ةةم وأ  ن يا م مة ثانية م  الدراساي    مط لآف ال  د ايول م  ايلسية ال ال ة 

ودراسة هنة السةلي وآالج  واا سات الجطدي وأ  ن يا  2005م د دراسة أشلف ميل 

ية لام  دراسةمسس  ل شةد االجغلا   وال و كا ال  سةم مة ثال ة م  الدراساي 

 م م د دراسة اللآ يديوم لراي مدجد     الجام اي ا ق يةية اد و   ال الذ ال لا 

 (.2017( و دراسة الطجار )2019)

إت أن م هل الط ائ  ا منيلج ية ت  ال م شاايا وه  أنه الغذ م  ال  دجث ال كط ل م م 

  ج كاالذي تنلام  وأقسات وك ياي اتولآال وا  يت الكة  الكنيل ل  سة الوالغذ م  

اس جااة تة ياا الس ق إلى ك ادر ميطية م الآلآة وإنةا ن يجة الث   الشدجد   ى 

   ى الةس  ى-دراسة ا  يت ووث ر وكط ل ميا اتولآالم إت أن الدراساي ا  يمية 

 يذ ايكادجة   ر    سسة ال  ت  الت وس  ل للؤجة اس لاويجية واض ة وو  اا ا  -ال لا 

   الةجال ا  يم م إضا ة إلى غيا  ال طسيق ايطيا واي  الةجاتي الة ل ية ايالىم 

إضا ة إلى اناساض مس  ى ال   يذ ايكادجة  واس ةلار السج   ايطه واي  س ق ال ةد 

 اكنة م وا   ار ال طاغذ ايطه واي  مجاتي أالى أك ل و طية    مجال اتولآال أو  دت

(م 2016م سى   ند الناق  م  يسىRichter & Badr 2017ال لآل )رجش ل وادر 

(  إلى وم د  ج   اي  2015و ص ت مامد   ند الةط ذ ما  ف )  ى سنيد الة ال  

م اصساي الج  ال يقاي ال امة وات ين م   دد م  الجام اي الةلآلجة ال ك مية 

ن  ية الةياراي الةك سنة م  ال ة ية  والااصة واة ياماي س ق ال ةدم م  ةيث

ال   يةية االجام اي الةلآلجة   ى مس  ى ال وهيد وال درج     ض   واقة الةةارساي 

 الةث  اة    س ق ال ةد الس  ية .   
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لذ وا  ف الدراساي الةشااية    إطار الدول ال لاية    ما و ص ت إليهم وطاولت دراسة 

كالياي ال وهيد وال درج  ال ة   لثي  أقسات ات يت ( اش2011مطاور ايان اللام   )

وك ياوه االجام اي ال لاية ايدف م ل ة اتشكالياي ال   و ف امات الام  ال درج  

 1987وال وهيد م  ايل ال   يد م  الةس  ى ال ان    ى الدراساي ال   نشلي اي  

ثي  ات يت ه  اق لآار وو ص ت الدراسة أن أهذ   نة امات ال وهيد ال ة   ل 2010و

 وم داي دونأمي   م اوتي وث جل الام  ال وهيد وال درج     أقسات ات يت وم   

 و  يل الك ادر النشلجة ال ادر    ى ال  امد م يا. 

ل  دجذ مطي  نة خم   (2018) م  مان  آال س ت دراسة ةني  الله صالح ةس 

م ارنة الاثة ال درجسية ل سة   ل درجا اللآ ا ة االجام اي ال لاية  م  ايل

اللآ ا ة اجام    الس دان وما انم اةا جةك  م  دراسة هذه الاثط الآ ر    ةية 

و ييةية وو  جةية ادت م  ولكيا لةجلد ال لآ راي وكذلك ال ق ف   ى درماي 

اتروناط اي  هذه الاثط ومان  ووث  اي ش    الةطث ة ال لايةم وا لآت الدراسة 

ال درجسية ل جام اي ال لاية و ضح ال ناج  الشدجد ليا   ط   ى مس  ي  ال  ان الاثط

السلوع اد و  ى مس  ي اتص ل مةا أدي تن دات وم د ممشلاي لطظات  لا  م ةد 

ل جام اي ن يجة ةد  اتا ي اي    ال ناج  الكنيل    الةضامي  ال درجسية ال   وج د 

  اي ال لاية. هطالك م  قاي و يق طلجق و ةيد نظذ الجام

دراسة ا  يت        Hamami 2005وو سق ن ائ  دراسة كد م  صادق ةةام  

أهذ أسنا  هذه السج   اي  ال   يذ (م أن 2013) Dajaniو نا ودراسة ننيد دمان  

الطظلي واتة ياا الةج ة   ال  ي   ه  ن ص ا مكانياي ل  درج    ى ومه أم د 

الةس ةل م اةا ج جد    الاثط الة لر  ل ةنان  وال جيي ايم و جاد  أ داد الثي  

إضا ة إلى غيا  م اجيل صادقة ل   ييذ وسيثل  الةطاه  الغلاية مة انسلآاليا    واقة 

 الثي  وأ ضا  هي ة ال درجا واة ياماي الةج ةة أو م ث ناي س ق ال ةد.

ي  وو ييةيذ ل  ة ية ا لآ راي الثوايايل  م  الدراساي واه ةت الة مة ال الية 

ال   يةية    ما  ف الجام اي الةلآلجة وال لاية ومطيذ دراسة ان لآار م ةد السيد 

ال   وطاولت ان كاساي ال وهيد وال درج  ل  ائذ ااتولآال   ى ادراك ( 2015)سالذ 

 أا اد الةس  لية اتم ةا ية للإ يت ال لا يم كةا جلاه الةن  ثي  و  ا ل  وهيد وال درج 

وال اقة ال نيس  وو ييذ أالآائ  ات يت ال لا ي لنلام  ال وهيد وال درج  ايكادجة  

   اتقسات ال  ةية الة الا مطيا وا لآت الدراسة ال  الةشكيي    ال درج  

اتكادجة  و ة د     دت ال سا د ال ة   مة مةا ة الطشاط ات يم  الثيا  االةدارس 

ق ة اتمكانياي الةادجة وال كط ل مية وم  ال  صياي أثطا  ال درج  وخلك    ند 

ضلور  و ا ل اتمكاناي الةادجة وال كط ل مية واس  داث ماد   امة نظلجة لجةية 

  الثي  لدراسة ال لاية ات يمية. 

ل   جذ ال اقة اللاه  ل ة ية  (  س ت2017) أما دراسة  ند الاالق االاهيذ  ق وق

اتشلاف    ال لاية الةيدانية لثي  قسذ ات يت ال لا ي اك ياي ال لاية الط  يةم إخ 

ا  ةدي الدراسة   ى  يطة م  طي  السلقة ال ال ة واللاا ة اإقسات ات يت ال لا ي 
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ه هذ اومم  ك ياي ال لاية الط  ية االجام اي ال ك مية الةلآلجة وا لآت ال  أن ا

 ال لآ ر اوسةت غيا  ال اثيط و دت و  يل اتمكاناي واتماك  الةالآلآة. 

( ال يقة اي  دراسة طي  ات يت لة لر ال لاية 2018سةية م  ل   ل اي )ووطاولت 

ات يمية وو ام يذ مة وسائد ات يت م ايدف م ل ة مدى ووثيل دراسة م لر ال لاية 

وكذلك  لثي  الجام ة    و ام يذ مة وسائد ات يت  ات يمية   ى الس  ك ال ا  

ويدف الدراسة ال  ال ق ف   ى اوجاهاي الثي  ن   دراسة م لر ال لاية ات يمية 

ومدى أهةي ه م  ايل الة ارنة اي  ولآ راي م  درس ا م لر ال لاية ات يمية وم  

    الثي  جلون أن لذ جدرس ه ا د م  نسا الك يةم ا لآت الدراسة أن أك ل م  ث

م لر ال لاية ا  يمية ميذ ل د مام مةية م  درس ا الة لر اس سادوا اس ساد  كنيل م 

 وان دراس يذ لة لر ال لاية ات يمية أدى ال  وغيل و ام يذ مة وسائد ات يت. 

   واقة الام  ال درج   2019و   دراسة أالى لطسا الناة ة سةية م  ل   ل اي 

لثي  ات يت هد ت الدراسة ال  ال  لف   ى ارا  واوجاهاي طي  ك ياي الةيدان  

ات يت ن   مس  ند مةارسة ميطة ات يت ا د ال الا وال  لف   ى م ان  ال لآ ر 

   النلام  ال درجنية    ك ياي ات يت لة اولة ويشييا    الةس  ندم ووس يد الج ان  

ل  لف   ى واقة ومشكيي ال وهيد وال درج  اتججااية م  ايل أرا  الثي  وا

ات يم  االةمسساي ات يمية اتكادجةية. وقد وذ مةة اياناي الدراسة الةيدانية م  

ة اك يطال  وطالنة م  السلق ي  ال ال ة واللاا ة  200ايل الة اايي الةناشل  مة 

ت ان ال   يذ ات يم  أك  الم وا لآ 6ات يت اجام ة ال اهل  وك ية ات يت اجام ة 

الجام      ملآل مجة  ة م  ال  دجاي ال   ومثل   ى أدا  ال ة ية ال   يةية وم  

و ك ال  دجاي ال يقة اي  الام  ال   يذ وال درج  ات يم  االةمسساي الجام ية 

 ايكادجةية واي  اة ياماي الةمسساي ات يمية الةيطية. 

الدراسات المعنية برصد وتقييم التجربة الدولية في  لالمحور الفرعي الثاني فيشمأما 

و  ل دراساي ا  يت واللآ ا ة    واقة اال لكي    ى  تدريس الصحافة والإعلام

ل  يذا الط اش ت جدور    ملآ  غيل الةج ة   ووغيل دور اللآ ا ة م غيل اس جااة ل

 ل الط اش الدول  ةوال الذ ال لا    س م م إخ جيةظ أن ال لاث ال لا  جش نك مة 

   سسة الام  ودرج  اللآ ا ة وا  يت ومدى اروناطيا االةج ة اي الة يثة ايا

ل مة وث ر الةس  دثاي ال كط ل ميا وال   و باختلاف السياقات الجغرافية والثقافية،

اه ةت الدراساي ا طاول ال طلآل ال كط ل م  الةس جد وأثله    ال ة ية  ماللقة 

ال   يةية و دجدام وواك  خلك مطاشداي م  ال ائةي  اال درجا اضلور  م اكنة ال لآل 

إخ مدد الد      اد  و ييذ م لراي  2013م  ةا   د م يد ك ل منيا ل لآ ا ة     ات 

 2004ية ل  اك  ال لآلم كةا قامت دراسة روجال الدراسة    ال تجاي الة  د  ايملجك

Royal   ا  ييذ م لر دراس     ولآةيذ م اقة ا ن لنت وا لآت إلى ضلور  الجلأ

   و دجث الةطاه م الغذ م  ندر  الة اد ال   يةية ةيطيام ورأي الدراسة أن أغ   

لآدي و ال    ج ة   ى ال طلآل النشليم إخ أن و دجث الةضامي  ج ط  أجضاَ ضلور 
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  Nolan 2008ن تن   م واوس ت م ه دراسةأ ضا  هي ة ال درجا ل  دجاي مدجد 

أن ال ث ر ا  يم  الة سارع جضغط اشد    ى الةمسساي  Pavlik 2013واا  يك 

 ال   يةية لضلور  ال ث جل السلجة وم اكنة ال لآل ة ى و ا ظ   ى دورها الةج ة  .

أن وسارع   Cochrane et al. 2018الج م  مان  آال و ص ت دراسة ك شلج  وآ

إلى اس ةلار شك ى الةةارسي   وويل  وث ر الةي  ا  يمية    ال لآل اللقة  جمدي

م  وم د  ج   اي  قدراي الالججي  وم ث ناي الس قم  ة ي جثلح وث ر أدواي 

ال غثية اللآ سية كذلك وث جل مطاه  ل   يذ ص ا ة الة ااجد اشكد جدم  اي  ايسالي  

 ال   يدجة والةس  دثة وجج د ال كط ل ميا اولآال ملك ي ل ة ية ال   يذ الجام  . 

ب تجار اولة ل اث  وةلك  الدراساي ا  يمية ة ل الغل  وجدر ا شار  إلى و   م

العملية التعليمية في الدراسات الإعلامية بالدول النامية المتشابهة في معطياتها 

م إخ أمةة ال لاث ال  ة    ى ضلور  وكييف لمصرالاقتصادية والبشرية والثقافية 

ائد  مط ظل  وملونثة االةج ةة الة    الذي الةطاه  والة لراي ال   يةية ل  كا  

ج الا اه الثي م واوس ت كا ة الدراساي   ى أهةية ملا ا  الة لراي الدراسية 

تة ياماي الةج ة اي الة  ية و دت انسلآاليا    الش   م  ة ي طلح  اسلمان 

Wasserman 2018  دراس ه    وث ر ا  يت والدراساي ا  يمية    دولة   

   أ لج يا أن وث ر الةطاه  ال   يةية ت ج ذ اة  ل    دروس ال ارجخ الااص اكد مط

دولةم إخ أن الام  ال درج  وال وهيد و كا قيةا وم اجيل م يطة اةا جج  م ائة يا مة 

ال   أكدي أن ال   ل  Prinsloo  2010الةج ةةم واوس ت م ه دراسة الجطس  

إلى إةداث وغييلاي  ةي ة ومذرجة      سسة   السياس  م  دولة السلآد ال طلآلي أدي

وم كية وقيذ الطظات ا  يم  اةا أل ى اان كاساي واس ة   ى إ اد  هيك ة الام  

ال درج  وال وهيد ا  يم  ل    ل م  وكلجا قيذ ال طلآلجة والسلآد اي  خوى النشل  

 الداكطة والنيضا     ال   يذ والةضامي  ا  يمية والدراسية.

مان  آال اه ذ  دد م  الدراساي ايمطنية ا ومد وجلاة ال ائةي  اال درجا م  

وال درج  الغلايي     سياقاي  لاية ما  سة    ا دانيذ ايص يةم  وكدي دراسة كيس ل 

2008Kester   أن الةةارسة اللآ سية و  ا ل  يذ الغلاية جلآ   مةارس يا    الدول

مدى مي مة الةطاه  الةس  رد  ل ثي  ال لاية اةا جثلح وساؤتي مذرجة    

م  ايل دراس يا ال   جةية  O’Rourke 2011 ال ل م كذلك أكدي دراسة أورورك

ل جلاة ال نادل ال  ة     ودرجا اللآ ا ة اي   ةان وأس لاليا أن الةطاه  الدراسية 

جج  أن ج ذ م ائة يا ل يئذ واقة الةةارسة اللآ سية وةدودها ة ى ت جلآثدت 

أن  Krøvel 2017الجج ن ا ي د و  ناي ا د ال الام وم  يا أكدي دراسة كلو دال

لنلام  ال درج  اللآ س    ييا أن ولا   ال دود الةةكطة ل   نيل ل   يق السيمة 

وطاول  لجةان وقد الةيطية وأم  اللآ س   طد قيامه ادوره    دول الجط  م  

Freeman 2018 م  ةيث مدى    سطغا  ر  جة وجلاة ال   يذ الطاطق اا نج ي 

ملا ا  الةج ةة    ند ال  لةة وال ث ر ال كط ل م  الةيط م وأكدي الدراسة ص  اة 
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 ا سي يوم د ك   ومطاه  دراسية ةدج ة و  ى أم  ة م  وارجخ وواقة ا  يت 

 ل ثي  الةس يد ي  اةا جج  يذ دارسي  لةساهيذ غيل ناا ة م  ث ا  يذ. 

العملية التعليمية نحو تحديث وتطوير التعليم العالي بالدراسات المعنية المحور الثاني: 

 والتحول الرقمي 

 طى جفي حين تناول المحور الأول دراسات اهتمت بتقييم التجربة التعليمية ككل، 

 دراساي الساا ة ا طاول الن د ال كط ل م     و صيد اللسالة لالة  ر ال ان  

ال اقة اللاه  ورؤى وولآ راي أطلاف ال ة ية ال   يةية ال درجسيةم اةا جشةد رصد 

   يد ونظلا ين هذا الة  ر م ط  ا، م  قائةي  اال درج  وطي    ى ةد س ا 

ال   ل اللقة     الدراساي ا  يمية وليا اةدى اروناط الةج ة اي اةضامي  

 النلام  الدراسيةم     ج ذ و سيةيا و  ا لدوائل مغلا ية ما  سة.

ايدواي  ت  ةادهذرؤجة أ ضا  هي ة ال درجا ( 2019درست وت  الش يناي )قد و

 د    يذ    الأن هطاك الآسة  امة و ني ل جلاة اإخ ومدي م اللقةية    ال درجا

واس ادات وسائد ال   يذ ال دج ةم ولذ وجد  لوقا اي  ال يطة و  ا لة غيلاي الط ع أو  دد 

الةس ادتم إخ رأي غالنية الةن  ثي  أن و دجث ال   يذ  سط اي الانل  أو نةط ال درجا

 ملغ اا وج  د اطسة   ى ال ة ية ال درجسية.

النام  دراس   100  ييذ أك ل م  ا  امت  Castañeda  2011أما دراسة كاس انيدا

 أن الام  الدراسةوومدي ل   يذ ا  يت واللآ ا ة    ا د    الجام اي ايملجكيةم 

نل ا ن لنت ت  الت و ان  مشاكد مطيا وشكك أ ضا  هي ة ال درجا    ا لك لونية  

مدج يام وولامة مس  ى إماد  اس ادات ايدواي ال كط ل ميةم إضا ة إلى م دودجة 

ت م  الةمسساي ال   يةية والجام ايم وو ص ت الدراسة أن أهذ ال  امد دالد ذ الة 

 طلآل النشليم إخ أن مدى ال  ات أ ضا  ال   ومدي لطجاح الام  ال   يذ    ا د ه  ال

هي ة ال درجا وإقناليذ   ى ال ة ية ال   يةيةم إضا ة إلى ش  رهذ اايلسة والانل     

 ال  امد مة ايدواي ال كط ل مية ال دج ة هذ أساس نجاح الام  ال وهيد    ا د. 

د  ا ط ان آ اق مدج Dowling & Haman 2017واق لةت دراسة دوليط  وهامان 

ل درجا وارجخ اللآ ا ة إضا ة وسا  ية أكنل  نل اس ادات ال سائط الة  دد     ودرجا 

الة لراي ال لج ةم إخ جةك  ل ثي  مشاهد  الةضامي  ال   يةية وو ضيل الة اد اارا 

اللآف الدراس  وال   يق   ى الةطي   نل الط اش ا لك لون م اةا ج ةي  اإمكانية 

   نسا ال قتم وإدماا الثي  م  ايل ال   ذ االةةارسة.ال درجا ي داد كنيل   

أما المحور الفرعي الثاني فاهتم قطاع كبير منه بتحليل رؤية وتصورات الطلاب نحو 

س  السياق  أدوات التعليم الإلكتروني والوسائط المتعددة تحديدا في العملية التعليمية، 

وثنيق الام  ال   يذ اتلك لون   2016    ملآثس  الك ك  ال لا  وطاولت دراسة 

ل  مام ة أت ال لى اس طاداً ا ى اة لراي ات يت و يق ه ادا  ية ال   ذ لدى الثالناي 

نظلجة و لجل الذايم وال   ولاط اي  ةلجة اا يار السلد االس  ك اترادي اةا ج    
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 ذ ل  أن لدى الثالناي دا  ية  الية ل    ة ية ال   يذ أو ج  ضيام وقد ا لآت الدراسة ا

 ذ اتلك لون  سيي. يواس اداميا ملوسة للإن لنت وانيذ ومدوا النام  ال   

أدى ني ر وسائد ال  اصد اتم ةا   إلى و اجد اس اداميا اشكد غيل رسة     

 ا لآت دراسة كد م     جة ال  ى م  ةاال  اصد اي  الثي  وأ ضا  هي ة ال درجام 

   اوجاهاي الث نة وجاه اس ادات م اقة  2018و  يد هاجا  ند الغس ر  2016

أن الثي  ج  لض ن اشكد م  اجد ل سائد  ال  اصد اتم ةا   ك سائط و  يةيةم إت

ال  اصد اتم ةا   واتن لنت    م ااد ولامة و لضيذ ل سائد ات يت ال   يدجةم 

انار ال سائد ال   يدجة      رجة اي ين وسائد ال  اصد اتم ةا   و س ق    

روااط و يقاي ام ةا ية وكذلك ات  ةاد وما جلآاةنيا م  وت اوول أوالة   ماي 

ومة إقنال الشنا    ى   ييا    ال  لض ل ة   ماي وايانار    ال يا  الي ميةم 

   ماي ةاس ادات وسائد اتولآال ال دج ة ونة  أهةي يا    قضا  أوقاويذ والن ث    ال

وا  ةادها ملآدرا ادجي    الةلآادر ال   يدجة ل ة   مايم اه ذ  دد م  الدراساي 

اس ص وقياس  ا  ية ايدواي ال كط ل مية ال دج ة    ال   يذ إخ ثنت   الي ه    ر ة 

الةلآلجة   ى وسائد ات يت الجدجد و يق ه  اي. ا  ةاد ط نة الجام دا  ية ال   ذم

ن  ها وا لآت الدراسة ال  ك ا ة اس ادات ط نة مام ة ال اهل   ا شكيد اوجاهاويذ

ل سائد ات يت الجدجدم إخ ةلآ ت م اقة شنكاي ال  اصد اتم ةا     ى ال لوي  

 اتول اي  ال سائد اتك ل اس اداما م  قند ط نة مام ة ال اهل .

م   اس ادات الشنا  الجا ة ل (2018) ش نان ةس  ةةاد  الطاصليدراسة أما 

 ة م دل ل  م لإل كط ل ميا اتولآال ال دج ة   ى الةس  ي ال  ة  والة ل    يد ت 

ال    ايسنا اس اداماي وكط ل ميا اتولآال ال دج ة اي  الشنا  الجام  م وم ل ة 

وسضيد اس ادات وكط ل ميا اتولآال ال دج ة   ى غيلها م  إلى د  ت ط نة الجام ة 

ماي أمي   وسائد وكط ل ميا اتولآال ال دج ة و    دورا ال  طيايم واوضح أن اس ادا

ةي جا لدى وسط الشنا  الجام   ومدى ووثيلها   ى مس  اهذ الة ل   وال  ا   

 واال ال  ان كاسيا   ى و لآي يذ الدراس  وةياويذ الجام ية. 

 (2018)كةا قارنت دراسة رشا  ند اللةيذ  ند ال ظيذ وإنج  ة ة  م ة د االاهيذ 

  اس ادات الشنا  الجام   الةلآلي والس  دي ل ي وي   كودا  ل    ذ اتلك لون  اي

إطار نظلجة ثلا  ال سي ةم وا لآت الدراسة ال   ى ومس  ي دا  ية ال   ذ لدجيذ 

 ضا  هي ة ال درجا   ى اس ادات م اطة السيدج  الة م د    ى أضلور  وشجية 

الي وي   كةلآدر ة  ل ة   ماي    الة اضلاي لةا و  نه م  دور ميذ    اةداث 

 ال غيل الة ل   ل ثي . 

  ى دور شنكاي ال  اصد اتم ةا      ( 2016) ورك ي دراسة د ا       سالذ

م وو دجد ورصد  Self-learningال   ذ الذاو اكسا  طي  ات يت ال لا ي مياراي 

أهذ م ان  اس ساد  الثي  ملا  اس اداميذ لشنكاي ال  اصد اتم ةا  م وو ص ت 
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الدراسة أن أهذ الة غيلاي الةمثل    ى ال يقة اي  م دل اس ادات الثي  لشنكاي 

سار راسية والةالد ةال  اصد اتم ةا   ومياراي ال   ذ الذاو  ه  الط ع والس  والسلق

 ال   ية . 

إلى م اولة رصد مدى و ى الثي   (2019)هد ت دراسة أمان  رضا  ند الة لآ د و

دارس  ات يت اوايقياي اس ادات ال  اصد اتم ةا   ض   نظلجة الةس  لية 

اتم ةا ية ل سائد ات يتم ومدي ان كاس خلك   ى مةارس يذ الس  ية  طد و ام يذ مة 

صد اتم ةا   ودورها    ال يا  الي مية لثي  ك ية ات يتم ا  ةدي وسائد ال  ا

الدراسة   ى أدا  مجة  اي الط اش الةلك  م وا لآت الدراسة ال  أهةية دور وسائد 

ال  اصد اتم ةا      ةيا  الثي  الي مية وأنيا ت و  لآل   ى ال ل يه أو ال  اصد 

 سة وال ةد اشكد ج م .   اتس ساد  مطيا    الدراو ذ   ط وانةا 

وقام جزء آخر من الدراسات بتطبيق المنهج التجريبي أو شبه التجريبي عبر تطبيق 

 (2019) م م  ةا قامت دراسة طارق م ةد اللآ يديمقررات حديثة وقياس فعاليتها

ا جلاة  ة ية ل  ق ف   ى  ا  ية النام  ال   ذ اتلك لون  الةدم     وطةية م ارف 

لثي     ال لآ جل اللآ س  و دجدام إخ هد ت هذه الدراسة ال  ال  لف ومياراي ا

  ى الة   ى ال   ية  الةطاس     ال لآ جل اللآ س  لثي  اللآ ا ة م  ايل رؤجة 

أ ضا  هي ة ال درجا    والآص اللآ ا ة وو ص ت أن الةجال ل  ث جل ت  ال 

 م م دا.

ةدي   ى الةطي  ال جلجن  لس ص (  ا  2017أما دراسة وليد  ند الس اح الطجار )

 ا  ية نظات ا ا ار الة ل    نل ال ج  لغلس منادئ ات يت ال لا ي لدى طي  

ك ياي ال لاية الط  ية م  يد ت إلى و دجد أسا اطا  مياراي الن ث  نل ال ج  ال   

ال  لف   ى  ا  ية الطظات الة  لح    غلس منادئ وجطنغ  و ا لها لدى الثي م 

 يت ال لا يم وا لآت الدراسة ال  وم د  لق دال اي  م  سث  طي  ات

وم د ل  إن خلك جلمة م وأالةجة   ي  الضااثة وال جلجنية    اتا نار ال  لآي  

 ا  ية م  اس ادات الة قة اتلك لون  الة  لح لغلس مساهيذ ات يت ال لا ي لدى 

 الثي .

(   طاولت وطةية مياراي د ذ 2019ال اض  )أما دراسة م ةد  ند ال ارث  ند ال  يذ 

ل  م  ايل ال سا د اي  د اماي ال   ذ غيل الةناشل وايس    الة ل   ال اس  ا 

 نل ميات ال ج  لدى أالآائ  وكط ل ميا ال   يذ  كساايذ مياراي د ذ ال اس  اتل  

الآائ    لدى ام  ايل قياس ال سا د اي  د اماي ال   ذ  نل ال ج  واتس    الة ل 

وكط ل ميا ال   يذ. اا ضا ة ال  و دجد نةط الد ذ غيل الةناشل    اياناي ال   ذ  نل 

ال ج     وطةية مياراي د ذ ال اس  اتل  لدي أالآائ  وكط ل ميا ال   يذ.  يطة 

اةلاك  ال ث جل ال كط ل م  ال   يذ الدراسة مجة  ة م  أالآائ  وكط ل ميا 

ا اة ا ظة ال  ي ايةم ول د أسسلي الط ائ  أن أالآائ  وكط ل ميا والةدارس ال اا ة لي
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ال   يذ الذج  درس ا  نل اي ة و  ذ اتلك لونية  نل ال ج  ال ائةة ااس ادات د اماي 

 ال   ذ غيل الةناشل كان ا أك ل و لآيي. 

وركز المحور الفرعي الثالث على دراسة العوامل المؤثرة على نشر استخدام الأدوات 

 ع وم  أك لها ص ة اة ضلرقمية وتبني مستحدثات الاتصال في العملية التعليمية، ا

كيسية نشل ال كط ل ميا اللقةية     Blumberg 2015الدراسة ا ث ا  منيلا 

أ ضا  هي ة ال درجام إخ ومدي الدراسة  لي ذ ونطييا م  قند ال دج ةوأدواي ال   يذ 

نشل وونط     ة أن ثةة   امد وسا د  نل الةسح  م  ايل الة اايي الة  ة 

ال كط ل ميا ال دج ةم وم  أهةيا ةداثة  يد أ ضا  هي ة ال درجا االطشاط ال   ية م 

ةيث أن ايصغل سطا وايقد انل  أك ل انس اةا   ى و ند ال كط ل ميا ال دج ةم كةا 

ا    ميومدي الدراسة أن ال  دث    الانلاي ا ججااية جسا د   ىى نشل ال كط ل 

أشار الةن  ث ن أنيذ جط   ن م  ال سائد الةسا د  ما     يذ ال ال م م  مان  آالال

جطاس  نةط ودرجسيذ و  سس يذ ال   يةية ة ى ت ج  ة ا وسائد مجنلج    ييام م  مان  

آال أوض ت الدراسة أن ال ائةي  ا درجا ال   ت الثني ية أك ل اس اداما ل سائد ةدج ة 

 ي ا نسانية واتم ةا ية.   ال ة ية ال   يةية    نظلائيذ م  خوى ال الآلآا

أما المحور الفرعي الأخير فيتمحور حول تأثير أزمة كورونا تحديدا على التعليم العالي 

ة الظاهل  كانت كا ة الدراساي    ووثيل جنظلا لجدوالعملية التعليمية في العالم، و

يةم ولذ االدول الغلأ مة ك رونا   ى ال   يذ ال ال  م  دول غيل  لايةم اال لكي    ى 

ج  يد مسح ال لاث ال  ة  اةطاه  ا  يت   س م اد اوسة ليشةد ما  ف ال الآلآايم 

إخ وطاول  دد م  الدراساي ال دج ة ووثيل أ مة ك رونا   ى سيل  ة ية ال   يذ    ا دم 

أن ال   ل   Shew 2020   م ال ن دي لش   ال لج ة nature وشاري مج ة ني شل

ل ك لون  ج  د م  مس  ى ال  ق اي    الةسيل  ال   يةية ولكطه جذكا مناري ل    يذ ا ل

الساسة وال ائةي  اال درجا اة ث ناي الثي  خوي اتة ياماي الااصةم ومطيذ م  

م دودي ال لكة الذج  كان ا مس ن دج  م  الةشاركة قند أ مة ك رونام واال ال  ساهذ 

 ل ة ية ال   يةية.ال   ل إلى ال   يذ    ا د إلى إدماميذ    ا

ودا ياي اتن  ال السلجة  إلى ال سائد ايونيج    ى  Bao 2020أوض ت دراسة ااو 

الاثط والةطاه  الدراسيةم وأكدي   ى ضلور  إججاد ال  ا ن اي  ايم ا  ايساسية 

ال     ى الثي  أن ج  ط ها  طد اتن يا  م  السلآد الدراس م وأم ا  أالى غيل 

جةك  و دجد الةدى ال مط  وال    الدراس  لي طاس  مة الجاه جة  أساسيةم ا يث

ايكادجةية والآائص الثي  م  ةيث ال  لض واس ادات وكط ل ميا اتولآال 

الة اةةم وضلور  إ داد أم ا  قلآيل     ال   يذ ال  امط  ين ولكي  الثي  جطاسم 

 دجذ الد ذ ال  ط  م  مة ط ل   ل  ال ةد  ال مطية الة د  أونيج م مة ضلور  و

م مة ة ةية الجام اي اشكد م اح ي ضا  هي ة ال درجا والثي    ى ةد س ا 

و  يص الةطاه  وا  ةاد مندأ الث ارئم ن يجة  جاد  الضغط   ى الشنكة ا يث و  ت 

كد مام ة ا  دجد أول جاي ال ة ية ال   يةية لكد والآصم مة د ذ نسس  ل ثي  ل  غ   

 او يذ.  ى ق  يذ وما
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   ال وكيد   ى إمكانية نجاح  Fawns et al. 2020واوس ت دراسة   ن  وآالج  

خا ما إوجلاة اتن  ال الس ري واتضثلاري إلى ال   يذ    ا د اسن  أ مة ك رونام 

وةت ملا ا   دد م  الةنادئم وه  أن الة لراي الدراسية أونيج  جج  أن وا  ف 

ال  اصد الشالآ م وأن ال  دجاي الةلونثة اط د    الةطاه  ال   ودرس  نل 

الة لراي أونيج  ت ولونط   ط اإماد  اس ادات ايدواي ال كط ل مية والنلام    س م 

اد م لاثة اذهطية اس ادات م يطةم وأن اتن  ال إلى ال   يذ ا لك لون  جك ف وقت وت 

وق ا إضا يا ل  كيف مة ج سذ دوما االسيسة والسل ةم إخ   ى الجةية اذل ميدا و

ال غيلايم وأايلا أن أ ضا  هي ة ال درجا كذلك   ييذ مس  لية    مدى نجاح ال جلاة 

وو ن يا م  الثي م ااصة وأن الثي  ليا م  الةس لض أن ج ان ا أو ج لك ا وةدهذ 

ة ى ت ج ضا ف الضغط الطسس  وال لآن  ن يجة وغيل إج اع ال ةد وغيا   طلآل 

 نسان  الةناشل.ال سا د ا 

الصد ولآ راي الشنا  م  طي   .Stan et al 2020واه ةت دراسة س ان وأالج  

ال   ق    رومانيا إ ا  ردود أ  ال الةمسساي ي مة ك رونا  نل اتس نيانم ومطيا 

م ووثلها او مة ك رونا ادرماي %94الةمسسة ال   يةيةم إخ خكلي الغالنية ال ظةىم 

ما  ىإضا ة إلالشدجد    ايوضاع ال الية    ال   يذ    ا دم  م ساووةم و دت رضاها

 سنق    الدول ال   و نة السياسياي الطي  لينلالية والالآالآة ال اد     ال   يذ نه

ق ق أ ضا  هي ة ال درجا   ى ونائسيذ ن يجة و  يد ملآادر الداد    الجام اي    

يق ل الثي    ى الدراسة    ند و  الدول ال   و  ةد ال   يذ اةلآلو اي مة ق ة إقنا

 الدراسة الطظامية اسن  ك رونا. 

 Parker and Hodgson 2020م  مان  آال اه ةت دراسة ااركل وه دمس ن 

ا دا ياي ك رونا اا  ناره ةدث م د جلآطف أنه صدمة مةا ية   ى اللآ ة الطسسية 

يد     ى ال  لآومدى ولكي  الثي  ا يث ج  دى اتة ياا الدراس  مجلد ال لكي

وشلح الة لراي لي  داه إلى أهةية قيات أ ضا  ال درجا اةلا ا  الجان  الطسس     

 ند ان شار ال  ق والا ف وراةا اللآ  ااي الةادجة.

أما   ى ص يد ووثيلاي ك رونا   ى الثي     ملآل   طاولت دراسة ةسات  اج   ند 

 اي   ى وسائد ا  يت الجدجد  ی (  ال يقة ما اي  ا  ةاد ط نة الجام2020ال   )

اس  ا  الة   ماي وايانار    مائ ة   رونا واندماميذ اي ادجةیم وهی دراسة 

وصسية ااس ادات مطي  الةسح   ى  يطة  ش ائية م  ط نة الجام اي ال ب مية 

أن نسنة  :وتوصلت الدراسة إلى ( طالنًا وطالنةم450والااصة واي هلجة ق اميا )

ا  ا مائ ة   رونا  نل وسائد ا  يت الجدجدم و ی الةجةد  ان مس  ى وا 99.3%

 اتندماا اي ادجةی لث نة الجام اي  ی ند مائ ة   رونا مطاسضًا و  ًا لط ائ  الن ث.

 التعليق على الدراسات السابقة

الةس ةل والة كلر   ى مدى ال   د الساا ة  اهتمام الدراسات الإعلامية: ج ضح أولا
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ا طاول ال   يذ وال درج  االدراسة وال  ييذ وال   يد اةا جمكد اه ةات الةج ةة ال  ة  

ة ح طاال   يذ وال وهيد وممشل   ى م اوتي الطي ض الةس ةل  اال   يذم كةا جظيل 

أغ   أ ضا  هي ة ال درجا ن   اترو ا  اال ة ية ال   يةية    ما  ف الدولم 

وج سذ هذا ال  د الة ل    ،ب المعرفية والإنسانيةوالاستجابة لاحتياجات الطلا

ااس ةلاره  نل م ماي م  الية وم ث ر  لي اك  م غيلاي الةج ةة وال لآلم كةا 

وشااه واقة الدول ال لاية والطامية م  ةيث ق ة ا مكانياي إن ق رنت ساي االدر ينيلأ

 االثة ةاي    وث جل الاثط ال   يةية. 

: اوساق أطلاف ال ة ية ال   يةية    الةج ة اي ال لاية والغلاية   ى م ان  ثانيا

ال لآ ر واتة ياا ل  ث جلم وم  أهةيا  دت م اكنة الدراساي ا  يمية تة ياماي 

يث ةالةج ةةم وو  اطة ن ائ  الدراساي ال لاية مة نظيلاويا م  الدراساي الغلايةم 

ل أهةية اللآ ا ة وا  يت    ال ضة اللاه م  د  دراساي الجدل الدول  ة طلةت 

ييةية وساووت اللؤى ال   إختأثر العملية التعليمية بالبيئة المحيطة بها، إخ أن الةيةظ 

ااا يف السياقاي واتة ياماي الةج ة ية ةس  الة دداي ال  ا ية والسياسية 

ية ال   لةطاه  ال درجسوالةج ة يةم    ى سنيد الة ال وط  د الدراساي ايملجكية ق ة ا

 .ضد الةط ةي  إلييا وااط  ال ضاجا الة    ة اإدماا ايق ياي وال طلآلجة

الة غيل  ووثيلنيل فيما يتعلق بتأثير التحول الرقمي على العملية التعليمية : ثالثا

 ن لنتم ومة ني ر ا مال كط ل م    ى الةشكيي الن  ية    ال  دج  ايايلج  و دجدا

 ال دج ة    ال درجام ةيث أوض تال كط ل مية اة  ن    وطاول ايدواي و سة الن

 امد  أغ   الط ائ  أن اس ادات ال كط ل ميا ج    ال  لآيد الدراس م ولك  دراسة 

 الةج ة اي ال لاية   س م ين نجاح أو م  قاي ونط  ال كط ل ميا غيل قاصل    ى

  الة . و دي ال جدجد واتس جااة لة ث راي ال لآل و د

الدراساي   ى أن أسنا  أو م  قاي ان شار و ند وجار  ال   يذ    ا د ليا  واوس ت

 يقة اال  ا ة وايلسة ال كط ل ميا أك ل م  الجان  الةادي أو ا واةة ال كط ل مية 

  س م اغم الطظل    نلآي  داد السلد م  إمةال  الدولةم كةا اوسق  دد كنيل م  

ال طلآل النشلي    و ند ال   ل اللقة     ال درج  وا ةساس الدراساي   ى أهةية 

 اسائدوه واروناط الة لراي الدراسية االةج ةة الةس يدف م  ال ة ية ال   يةية.

   كط ل ميا ال دج ة  الالة    ة اان شار وطاولت  د  دراساي ال  امد الةسا د  وقد 

 ط اش ال  ة  ة ل طلق وأسالي كةا دار ال ال   يذ   ى نشل و دجث أسالي  ال   يذ

وم لراي ال   يذ ا لك لون   نل  د  دورجايم ت و ة ضة  والآلآاي ا  يت أو 

اللآ ا ة   س م اد وشةد ال   ت اتم ةا ية واتنسانيةم وكذلك الدورجاي ال  ةية ال   

 وشةد    ت ال لاية ومطاه  ال درجام اةا جدل   ى أهةية وةي جة هذا الط اش ال  ة 

  نل  د  والآلآاي.
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م مطيا ما جلك    ى الثال  كثلف  ا د المداخل النظرية المستخدمة: وناجطت رابعا  

   ال ة ية ال   يةيةم م د نظلجة و لجل الذاي أو مطظ ر جلك    ى ال سي ة خاويام م د 

ثلا  ال سي ةم كةا رك  م   م  الدراساي   ى الطظلجاي الط دجة لط اش مدى مطاسنة 

 .م ااصة    دول الجط  الة لراي الةس  رد  م  الغل  لسياقاي ث ا ية ما  سة

   الدراساي الساا ةم ااصة  الجانب المنهجي: غ   ال طاول الكة    ى خامسا

ال لايةم اةا جشيل اته ةات اضلور  وث جل الطظل  الكيسية   ى ال   يذ الجام      

اال غة ال لايةم وندري الدراساي ال   ودم  مجال ا  يت    ال لاث ال  ة  اللآادر 

 ال   يد الكيس  والكة  م اً.

وط  ت أدواي مةة النيانايم إت أن وسي ة مةة النياناي ايك ل شي  ا ه  أدا  

اتس نيانم اشك يا ال رق  وا لك لون م ااصة    ال ثنيق مة الثي  وأ ضا  هي ة 

س ادات إلى اتس نيان ا لك لون م وويها ال درجام و   الدراساي ال دج ة و  ل ات

أدا  الة اا ة الة ططة أو مةا ة الط اش الةلك  م كةا اس ادمت ا م الدراساي الةطي  

 ال جلجن  أو شنه ال جلجن  ل  ييذ   الية م لر و  ية  مام أو ودمجه مة أدا  اتس  لآا .

 الإطار النظري: 

   ض   ما سنق  لضه م  ال لاث ال  ة  وس طد الدراسة إلى مدا ي  نظلجي  أوليا 

 وه    ذ ام ةاع الة ل ة meta theoryأك ل اوسا ا جسةى اطظلجة قا دجة 

sociology of knowledge النطائية اتم ةا ية  م  نظلجة الةطن قsocial 

constructivism للأطل اتم ةا ية وال  ا ية ً م الذي جلى أن الة ل ة و شكد و  ا

َ ل سي س ف ايلةان  كارل مانياجذ  والسياسية    الطظذ ال اكةة ليا م  ة ليام و  ا

Mannheim  واال ال  جي ذ ا وثيل الالآ صية ال  ا ية   ى السياق ال   ية  والن   م

ساي ا  يمية    الدول الةا  سة إلى إخ ا لآت الدراساي الة ارنة اي  وث ر الدرا

وم د مدارس م ناجطة ا س  ال ث ر ال ارجا  ل  الآص ووسا  ه مة الس ثة 

ة ايك ل أملجكي-والةدارس السكلجة والةيطةم اشكد جط د  كل   أ ض ية الةدرسة اينج  

 ان شارا وووثيلا   ى الدراساي ا  يمية    ال الذم اةا جيةش وجار  دولية أالى

م ث ر  م د و ك الطاط ة اال غة السلنسية أو ا سنانية أو ال لايةم وقياسيا ااتس ةلار 

 Löblich and)الطة خا ايوةد  اأملجكية اا  ناره-إلى الةدرسة اينج  

Averbeck-Lietz 2017.) 

والتكنولوجيا في دول  diffusion of innovationمدخل نشر الأفكار المستحدثة 

 الجنوب 

 mid-rangeم  يط ة  إلى الطظلجاي م  سثة الةدى الةداد ال ان  الةس ادتأما 

theory هذا الن ث ه  مداد نشل اي كار الةس  دثة  م   وسسيلها ل ظ اهل اتم ةا ية

diffusion of innovation   الذي ط رها أجسلجت روملEverett Rogers  مطذ

 2003 ات    ايايل  ة ى الثن ة  س يطياي ال لن الةاض م  نل  د  طن اي    ك ااه
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ظلجة م ووذ وثنيق الطإليه هذه الدراسةم ة ى جشةد م ثياي ال لآل ال دجث وس طدالذي 

   مجاتي م  دد  وواس ة ولكطيا تقت قن ت كنيلاً    دراساي ا  يت اةجاتوه 

يم إخ السل ية م د اتولآال ا قطا   وا  يت ال طة ي وال س جق اتم ةا   وال ةي

وان  اليا م  اتنةاط ال   يدجة  modernizationاق لنت  لضياويا ا  دجث الةج ة اي 

 إلى أنةاط أك ل ةداثة.

ا سسيل كيسية ال غييل الةج ة   م  داا ه إخ ون ث    كيسية  فرضيات النظرية تقوم

ما وأالى تم ووط ة   وأسنا  ان شار اي كار أو الةةارساي ال دج ة    مج ةة

وكط ل ميا ال   يذ ال دج ة ضة  الةةارسايم ولذلك قامت الطظلجة الآياغة  دد م  

الةلآث  اي والسلضياي ال   ج ذ  لضيا ومطاقش يا و  اً ل ط اط ال الية )أوت( ملاةد 

( ال  امد الةمثل    ى ان شار  كل  مام وأايلا ثانياان شار  كل  أو وكط ل ميا مام و )

( ةدود الطظلجة واتن  اداي الة مية ليا    إطار ثال اجطاقش الن ث    الط ثة ايايل  )

 الةداد الط دي.

 أو الفكرة المستحدثةمراحل انتشار التكنولوجيا  :أولا

جةل ان شار مس  دثاي اي كار أو ال كط ل ميا ااةسة ملاةد توااخ ال لار م  ونط  

م Rogers 2003   دمهم وط سذ كال ال  )رومل  ال   ل ن   اي كار الةس  دثة م

م إت أنه جشلح أنه جج  الطظل إلى هذه الةلاةد ك ة ية (171-168انظل صص 

 م شااكة وم  د  وليست ملاةد مطسلآ ة.

  نشل الة ل ةspreading knowledge اة طى و لض السلد لة   ماي :

 .أساسه و يذ كيسية  ة ياة ل السكل  أو ال كط ل ميا الةس  دثة وو امدها م  

  ملة ة اتقطاعpersuasion وو دث    وك ج  السلد توجاه ممجد أو :

 م ارض ل سكل  الةس  دثة

 ملة ة اوااخ ال لارdecision making     وه  و ضة  اوااخ و لك :

اوجاه قلار مة أو ضد ونط  السكل  الةس  دثةم وهطا و    إمكانية وجلاة 

ل أو مااطل  أو وك سة دورا كنيلا    سي لة نشلها ال كط ل ميا دون اسائ

 ينيا وااط  اتة ياا ل ثةونيطة لدى السلد.

  ملة ة ال طسيذimplementation وه  و ط  وجلاة السكل  أو ال كط ل ميا :

ال دج ةم اة طى اوااخ اث اي  ة ية لشلا  أو د ذ السكل  أو ال كط ل ميا    

 مةارساي السلد الي مية.

 د ال وكيconfirmation اة ط  س   السلد ل د يذ ال لار ا نط  ال كط ل ميا :

أو السكل  وو كيدهم وقد وسسل هذه الةلة ة    ني ر م   ماي ومدي ل لام ه 

    ونط  السكل  أو نس ره م  ال كط ل ميا الةس  دثة.
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 مم  الةيذ الطظل إلى هذه الاث اي أنيا ليست مطسلآ ة كةا جشلةيا الطة خا الطظلي

ليست اتم ةا ية و-اد م لااثة ضة   ة ية م  د  م شااكة    إطار ال ة ياي الطسسية

(    إمكانية ال لامة 2003) Rogersاثا أةادي اتوجاهم واال ال  ج  دث رومل  

  .   اي كار وال كط ل ميا الةس  دثة ا د ان شارها لس ل 

 العوامل المؤثرة على انتشار الفكرة أو التكنولوجيا المستحدثة :ثانيا

و ضا ل اةسة   امد ممثل    ى ( 260إلى  219)ص Rogers 2003و  اً للومل 

قلار ايشااص ا نط  ال كط ل ميا ال دج ة م   دمه أوليا الةي   الطسنية وثانييا الةطاسنة 

ى ال در     يامدى و  يد ال كط ل ميا أو اساط يا وراا  ياوالةي مة ل ظلوف وثال 

وجلاة ال كط ل ميا قند اوااخ ال لار الطيائ  ثذ أايلاً قاا ية ميةظة أو مشاركة الط ائ  

 مة الغيل ايدف و ييةيا ومطاقش يا.

 2016و يةا ج   ق اطشل مس  دثاي ال كط ل مية    ال ة ية ال درجنية طن ت ا  منيلا 

Blumberg  ال  امد الةمثل    ى إقطاع ال طلآل النشلي ا نط  الةس  دثاي

أهةية ال طلآل النشلي و دجدا    وث جل وونط   1وج ضح مدول  ال كط ل مية.

كةا  Change Agentاا  ناره  امد ل  غييل  ال كط ل ميا ال دج ة    ال   يذ ال ال 

  يذ ال ال    دثة    مجال ال جثلح الجدول اس لاويجياي ما  سة لطشل ال كط ل ميا الةس

اال لكي    ى أ ضا  هي ة ال درجا وأهدا يذ و  سس يذ ال   يةية اةا جساهذ    وسسيل 

 ومطاقشة ن ائ  الدراسة تة ا.

: العوامل التى تؤثرعلى تبني تكنولوجيا حديثة في التعليم واستراتيجيات 1جدول 

 نشر مستحدثات التعليم لدى أعضاء هيئة التدريس

تداعيات العامل على تبني تكنولوجيا  العامل

 حديثة في التعليم

استراتيجيات لنشر مستحدثات التعليم لدى أعضاء 

 هيئة التدريس 

شلح أهةية ال  دجث    ال   يذ ال ال   الةي   الطسنية

اال لكي    ى م اجا ال غييل   ى 

ال ة ية ال   يةية وليا ضلور  وغييل 

 ال طلآل النشلي

ل لاث ال  ة  الةس ةد م  ال   ت ال لا جة مشاركة ا

وا دراكية  قطاع ال طلآل النشلي اوهةية و دجث 

 أدواي ال   يذ

قيات م نطي  ال كط ل ميا ايوائد ا  دجذ ن ائ  وجلا يذ 

 مة ال كط ل ميا إلى  ميئيذ وال ث   ى اس اداميا

ولسيخ مي مة ال كط ل ميا ال دج ة  الةي مة

م  ايل   ص   سسة الةس ادمة 

ال   يذ وأسالي  ال درجا الةسض ة 

 لدى أ ضا  هي ة ال درجا

دراسة الةساةاي الةش لكة اي  أدواي ال   يذ 

ا لك لون  لج  يا أك ل مي مة لس سسة وأسالي  

ال درجا لدى أكنل قدر مةك  م  أ ضا  هي ة 

 ال درجا

وث جل الام  ودرجنية و طة وو س  أ ضا  هي ة 

ال درجا   ى إدراك و يذ مي مة ايدواي اللقةية 

   ال درجا ل  لآل ال ال  واة ياماي الثي  

 والةج ةة الجام  

النساطة    م ااد 

 ال   يد

شلح مك ناي ال كط ل ميا ال دج ة 

ل غييل م   داي أ ضا  هي ة ال درجا 

الآ  اة ال كط ل ميام ين  يذ 

 ال كط ل ميا جد ذ وجل ة نس  ونطييا

وث جل الام  ودوراي ودرجنية لشلح ايدواي 

ال دج ة    ايسالي  ال درجسية وال   يةية م  ايل 

 د ذ و ط  ونةاخا منسثة
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إمكانية وجلاة 

 ال كط ل ميا

وشجية إمكانية ال جلاة غيل الة  مة 

ل  كط ل ميا ال دج ة ج جد م   لص 

ان شارها اي  خوي السض ل ورواد 

أ  ال  ال جلاةم مة قياس ردود

وو  ي اي الثي م  إن اوسةت 

اا ججااية جلسخ خلك ان شار ال   ل 

 ن   ال كط ل ميا وو ةيذ ال جلاة

إمكانية و اون م نس  وث جل ال   يذ    الجام اي 

مة أ ضا  هي ة ال درجا ل جلاة مةارساي و  يةية 

مدجد  اال درج م م  ايل ملام ة الة لرايم وو ييذ 

 ميةظة الة اضلايم إلخالنلام  الدراسيةم 

إمكانية ميةظة 

وجار  ومةارساي 

ونط  مس  دثاي 

 وكط ل ميا ال   يذ

مشاركة ال جار  الطاوجة    

الةةارسة ومطاقش يا مة ال مي  له 

أهةية كنلى    نشل مس  دثاي 

 وكط ل ميا ال   يذ

 لض ومطاقشة وجار  أ ضا  هي ة ال درجا مة  

م  ايل قط اي اولآال ونط ا ال كط ل ميا ال دج ة 

غيل رسةية م د م ساي الط اش الةس  ةةم أو الام  

 ال درج  أو ورش ال ةد والةموةلاي ال  ةية

إ داد و لض و ارجل سط جة ل  ييذ وجار  ال   يذ 

    ايقسات والك ياي

الد ذ الةال  لةشاركة أ ضا  هي ة ال درجا    

 مموةلاي دولية    وكط ل ميا ال   يذ

إملا  مساا اي وطا سية    مجال اس ادات 

 ال كط ل ميا ال دج ة    ال درجا

ج جد ان شار و طياي ال كط ل ميا ال دج ة    ال ة ية ال درجسية اا  نارها م  اي كار 

الةس  دثة ا اسثة ال طلآل النشليم وال   ذ م  ال مي  وايقلانم   ى سنيد الة ال 

جا ل جلاة ال   ذ ا لك لون  ونن غه  ييا    نشل هذه جساهذ و ةا أةد أ ضا  ال در

ال كط ل ميا    الةمسسة ال   يةيةم واالة د كذلك جطشل الثي  الة  ةس ن ل    ل 

اللقة  الةةارسة ال دج ة يقلانيذم و  ى ال كا و د الةشا ل وال جار  الس نية مة 

شل أو الة  رجة لط ياتولآات ال كط ل ميا الةس  دثة م  ان شارهام اةا جدل   ى أهةية

وقف ان شار اي كار الةس  دثة    مج ةة أو مةا ة ما ن يجة  ة ياي ال سا د اي  

 مس ادم  ال كط ل ميا وغيل مس ادمييا.

ج مد و ك ية ت أاقسأولذلك و جد اة ةالية ان شار ال   ل اللقة     ال   يذ الجام      

و اصد أكنل اي  ايميال الةا  سة م  ال ائةي    ى ال ة ية ال   يةيةم أي ايساوذ   انيج

الكنار ملورا االجيد ال سيط ان يا  االةن دئي م وك ةا وس ت سند ال  اصد الداا   ق ت 

إمكانية ان شار ال كط ل ميا الث   م وو  ق الدراساي أهةية كنلى   ى و مياي 

وى الانل  ومدى ان شار ال كط ل ميا ال   يذ ا لك لون  أو أ ضا  هي ة ال درجا م  خ

ولك  خلك ت جغسد أهةية  .(Andrews et al. 2016; Bush et al. 2016) الةدم 

 ى ال  ة واتة لات الة نادل.ي  قائذ   وم د مطاخ ممسس  ط

 ة ية  نطييا الةس  لية الةجام  مان  آال جسضد أن ج سذ نشل ال كط ل ميا ال دج ة 

societal responsibility    رومل(2003 Rogers) دجاي ا يث ت ولآثدت ا  

وم  قاي م  دااد الةج ةة ا يث ج سظ أو جل م ال جلاة ككدم وم  هذه الة  قاي 

ال كط ل ميا  الية ال ك سة أو مله ة أو مسام ةم أو أن و سذ اال   يد الشدجد اشكد أن وك ن 

ت ج س    ى وجلا يام أو أت ج ذ مطاقشة ال   ل ال كط ل م  اشكد وساوض  

 ودجة قلاط  مة م    ييذ ونطيه اشكد   ق  مطسل.

سساي وجيةظ أن أ مة ال   ل الةسامئ والسلجة اسن  أ مة ك رونا وغ ق الةم

about:blank#ref-CR3
about:blank#ref-CR7
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ال   يةية اشكد سلجة أدى إلى و ا ل كا ة هذه الة  قاي وال  دجايم اةا جكس  وثنيق 

هذه الطظلجة الآ صية شدجد  ووسلدا    وارجخ ال   يذ ال الة م ليا   ط    ملآلم 

 اد    ال الذ.

: أبرز انتقادات نظرية انتشار التكنولوجيا المستحدثة وحدودها التفسيرية في ثالثا

 راسةإطار الد

وثنق هذه الدراسة نظلجة ان شار اي كار وال كط ل ميا الةس  دثة   ى ة ةية ال   ل 

ةا ان شار مائ ة ك رونام ا    أ  ا اللقة     أسالي  ال درجا وال   يذ    ا د 

 جثلح  د  وساؤتي ة ل الآ صية م ض ع الدراسة ووساؤتويام كةا ج  :

  ال   يذ    ند ك رونا وث ر م يل لين ناه ونلف ج د ال   ل اللقة  ل كط ل ميا

اس  طائ  إخ ان ست قدر  أ ضا  هي ة ال درجا   ى إمكانية اتا يار ال  ي   

 ماشكد قس    ى ملاةد ونط  السكل  وأمنلهذ الظلف اتس  طائ    ى هذا ال   ل

اةا ج ط  أنيذ ليس ا م نطي  ط  يي  ل  كط ل ميا اةا ج ث  ال  لف   ى رؤجة 

وولآ راي أ ضا  هي ة ال درجا ووكييسه و  ا ل ة ثياي ال الية ضة  السياق 

ال   ية  الةلآلي أهةية قلآ ىم   د وةت وجلاة السكل  الةس  دثة االس د لةد  

لاة ردود الس د وو ييذ ال ج ذوو يي ن ائجياال  لف   ى  راس م اةا جج دد لآد 

 ميةا توااخ قلاراي اشون الةس  ند.

  وث ري الطظلجة ونةت مطذ الس يطاي م  ايل اتن  اداي ال   وميت ليام م د

ضلور  وجط  ل ت السلد    و كمه    ونط  ال كط ل ميا ال دج ةم وملا ا  السياق 

 وظيل مشك ة مطيجية م  اتم ةا   والطسس  واتق لآادي وال  ا  م م  مان  آال

م إخ وظيل و السكل  الةس  دثةأل ميا  ايل سمال الةن  ثي  ة ل و قيت ونطييذ ال كط

ال  ي  الذاو     ال ذكل اتن  ائ م وهذه ةدود الك يل م  الن  ث ا  يمية ال   

وثنق أس    اتس نيانم اما الط د ايايل الة مه ل طظلجة ه  ضلور  ملا ا  ال دالة 

س   و  جة الة ارد  أنطد دراسة ونط  مج ةة ما لسكل  او وكط ل ميا مام إخ  

اتق لآادجة وال  ا ية قد ج  ل دون ان شار  كل  ما ة ى وإن ونطاها أ لاد هذا الةج ةة 

 .  ى سنيد الة ال م ن يجة  دت ام يك النطية ال   يةداا يا

 ل   يذ ال ال   اسة نظلجة نشل اي كار الةس  دثة    م ض ع الدرا لآثدتو     

م ال   وس لض  modernization theoryدول الجط   اإشكالية ن د نظلجة ال داثة

ةاديم ا يث وط  د م  مج ةة و  يدي أأن و دت الةج ة اي ووث رها ج دث    اط 

إلى مج ةة ةدجث  نل ونط  ال كط ل ميام وم  أهذ اتن  اداي الة مية ليذه السلضية 

نيلي   ى جد رواد نظلجة ال ن ية ونسنية ال  ا ايم م  ةا أكد ميل أمي  وال ى 

أطلوة ه ة ل الا ة ال  دت وال والم ل م د  د  مساراي مةكطة ل   دت اتم ةا   

 (.2005ت وسيل االضلور     ة ةية الط د م  الغل  )أمي م 
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ياويا الت و سذ  لضلك  الغذ م  اتن  اداي وال دود ال سسيلجة ل ةداد الطظلي ت  

وه  الس   ل   لف   ى ولآ راي أ ضا   اةي مة الظاهل  والنياناي م د الدراسةم

هي ة ال درجا ن   وجلاة ال   يذ    ا د ايل أ مة ك رونام وو دت مساهيذ ونةاخا 

جا إخ أن ولآ راي أ ضا  هي ة ال در منيلج ية ومطاقش ياممطاسنة ل سسيل النياناي ا 

يا اس ادم ها االس د دون الةلور االةلاةد الاةسة أو ان شارها ودرججيا ن   وكط ل م

س ف جساهذ اال ق ف   ى ال  امد الة س   أو الة نثة   ى اتس جااة ل   دجاي 

ووث جل سيطارج هاي الةس  ند ل    يذ    ا د اةا جةك  اتس ساد     اثط وث جل 

 ال   يذ ال ال .

 لإطار المنهجيا

 تساؤلات الدراسة: 

 و  ا يهداف الدراسة جةك  صياغة ال ساؤتي ال الية:

 : كيف ج يذ  ض  هي ة ال درجا وجلاة ال   يذ    ا د    ند أ مة ك رونا؟ أولا

 ض  هي ة ال درجا رأى الثي     وجلاة ال   يذ    ا د    ند  جلى: كيف ثانيا

 أ مة ك رونا؟ 

ال درجا وم اونييذ    الدور الذي ل ن ه الةمسساي : ما ولآ راي أ ضا  هي ة ثالثا

 ال   يةية م  الجام اي الةلآلجة    د ذ وجلاة ال   يذ    ا د    ند أ مة ك رونا؟

: كيف جلى أ ضا  هي ة ال درجا مس  ند وجلاة ال   يذ    ا د    ند أ مة رابعا

 ك رونا؟ 

  يذ أ ضا  هي ة ال درجا ل جلاة ال  ونط  س نا أو إججااا   ى الةمثل اامسا: ما ال  امد 

    ا د ايل أ مة ك رونا؟

 منهج الدراسة:

ال يطة  داتااس ا طي  الةسحم  ةد  موكيسية ال إلى الدراساي الةيدانية هذه الدراسة وط ة  

وه  دراسة وصسية و  ي ية و  ةد   ى  snowball sampleالة اةة اثلج ة كل  ال    

 .ك لونيةاس ةار  اتس  لآا  ا ل

 الاجراءات المنهجية وأدوات الدراسة:  

قامت الناة  ان ا لآةيذ اس ةار  اس نيان و ك ن م  أس  ة مغ  ة وأس  ة مس  ةةم ومك نة 

م وشةد )أ( النياناي الدجة ملا يةم و) ( مدى اس ادات الةن  ثي  م  اةسة م اور

اة ثذ )د( و ييةيذ ل  جليدواي ال درجا    ا دم و)مـ( أال  ال  دجاي واللآ  اايم 

ككدم م  ةيث الآ صية الةاد  ال   يةية أو السياق الةلآليم وأايلا )هـ( اق لاةاي 

 وو صياي م  ومية نظل ال ائذ اال درجا وال درج   طد وكلار ال جلاة    الةس  ند.
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وذ و  جة اتس ةار   نل النلجد اتلك لون    ى أ ضا  هي ة ال درجا وم اونييذ    

  الجام اي الةلآلجة ال   و ط ع اي  الجام اي الااصة وال ك ميةم وو ة     دد م

 2020ماج   27مدجطة ال اهل  وكذلك مام اي ايقاليذم وام دي   ل  مةة النياناي م  

مسلد  ا  ية    اتس ةار م ولذ ج ذ اس ن اد أي  134ةيث شاركت  2020ج ني   7إلى 

 ت كام ة النياناي. اس ةار  م  ال   يد ين مةي يا كان

س    ل   يد الكيس  و  اً ي ااس ادات ال   يدووذ و  يد النياناي    ايس  ة الةس  ةة 

ال ائذ   ى ولآطيف اي كار  inductive content analysisالةضة ن اتس طناط  

الة شااية      اي ناا ة م  الةضة ن خاوه مة اا لآار اي كار اللئيسية إلى م  تي 

(م  2010Mayringم ماجلجط   2014Kuckartzمجلد  )انظل ك كاروا كنلى 

 categroy based inquiryم اجيل م د  الن  ث الكيسية م  ةيث ووةت ملا ا  

 .Löblich 2019و  ا ل  ا يش 

 سمات عينة الدراسة: 

وذ ملا ا  م اجيل ال ط ع    الةن  ثي     إطار ك نيا وك نت اكل  ال   م م  ةيث 

ج  م ن ا درجا  % 27.8الانل م والط عم والدرمة ال  ةيةم والضغط ال درجس م ةيث 

م لر واةدم ووط  ت  %8.3ج  م ن ا درجا م لرج  و % 23.3م لراي ويها  3

م   %21.1م  الة يدج  و %24.1الةدرسي  و %38.3الدرماي ال  ةية ل  يطة اي  

م  ايساوذ  وأايلا  %6دج  وم  اتساوذ  الةسا  %6.8الةدرسي  الةسا دج  و

م  ال يطة م  الطسا     م ااد  %85.7 ضا  الةط داي  والةةارسي م م  اي 3.8%

م  الذك ر وو  ي ا   ى هذا ومدي الدراساي الساا ة  دت وم د  لوق خاي  14.3%

(م كةا أن الدراسة غيل مة  ة وت 2019و  ى يثل الط ع )الش نيايم  دتلة إةلآائية

اد دراسة كيسية و طى ااس ثيع و يذ  ل  ةيذ الط ائ    ى كا ة مج ةة الدراسةوس   

وإن كان ججدر الذكل أن الطسنة الغالنة  ((Meyen et al. 2019الظاهل  م د الدراسة 

 .م  الطسا  م  أ ضا  هي ة ال درجا    الدراساي ا  يمية

 شكد جشةد الجام اي ال ك ميةكةا وط ع ان ةا  الةن  ثي  م د الدراسة إلى الجام اي ا

ومام ة أك  ال ومام ة  MSAوال امةم اي  مام ة ال اهل  ومام ة الس جا ومام ة 

اط  س جف ومام ة  ي  شةام كةا وط  ت ا سياي الةن  ثي م م  ةيث ال الآلآاي 

ل شةد ات يت واللآ ا ة وا خا ة وال  س ج ن وال يقاي ال امة وا  ين وال س جقم 

 ح وط ع    الة لراي وأسالي  ال   يذ.اشكد ج ي

 : وتفسيرها نتائج الدراسةعرض 

أوليا م ط  اال  لف   ى انل  أ ضا  هي ة ال درجا  اةسة م اور وط سذ الط ائ  إلى

الةن  ثي  مة وكط ل ميا ال   يذ اللقةيةم ووض يا    السياق ال   ية  والةج ة  م ثذ 

 ولآ راي أ ضا  هي ة ال درجا ل جلاة الثي م 
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 وإقبال أعضاء هيئة التدريس على تكنولوجيا التعليم خبرة المحور الأول:

 قند ال  لف   ى رصد وجلاة ال يطة م  أ ضا  هي ة ال درجاجيدف هذا الة  ر إلى 

ى ال سيط لإضلور  اتن  ال ل وو ضح الط ائ  قن ل أ ضا  هي ة ال درجاولآ راويذم 

 منارجة اال   ل اللقة  وجلاة  وو ةيذاسن  أ مة ك رونا    ال درجا ا لك لون  

 يذ ل ة ية ال   يةية إلى ال  إخ لذ ج ا ق   ى  نار   دت ضلور  و  جد ا لجةيةم  ى ا

  ى  %9ووا ق  %4.5)وا ق اشد   %13.5   ا د س ى نسنة اسيثة ون غ إمةات 

 و مد تال نار (م    ةي  ا  لضت الطسنة الكنلى م  ال يطة   ى ال نار  ال ائ ة أنه 

ضلور  ل   جد ال ة ية ال   يةية ال  و  يذ    ا د ل  ة الةااطل اا صااة اك رونا 

م    ةي  كان رُاة م  الةن  ثي ( %24.6وا  لض  %36.8ا  لض اشد  )

 . (%24.6الةن  ثي  و لجنا   ى ال ياد إ ا  ال نار  )اطسنة 

خكلي ايغ نية الساة ة م  مسلداي ال يطة أنيذ ملوا ا جلاة ال درجا    ا د و

م و   نسا ال قت كانت هذه ال جلاة ايولى ليذ    ال   يذ ( م  الةن  ثي 98.5%)

سابقة مع التدريس  خبرة كانت الأغلبية من أعضاء هيئة التدريس بدون   ا د إخ 

من  ث( أنيذ ليا ليذ وجار  ساا ة  86م  الةن  ثي  ) %65.2 ةيث خكل، عن بعد

مسلد  أنيا قامت  23ا اقة  %17.4ما     الةلك  ال ان  ، في حين قبل أزمة كورونا

من  ث أنه  17ا اقة  % 12.9 أما     الةلك  ال الثاال درجا    ا د االس دم أما 

م ة    الم أي أنه و لض ل  جلاة    م قة ااتش لاك    دور  ودرجنية    ا د قات

 ي دور  ودرجنية    طلق ومطاه  اام مسلد  أنيا  16ا اقة  %12.1وأايلاً صلح 

 م أي أنيا وة ك الا سية الة   ماوية الطظلجة ل  درجا    ا د. درج ال

ط ائ  غ نة اس ادات النلام  ال  امطية    ال   يذ ا لك لون  م ارنة اايدواي الو ضح 

نة اطسالوسائل التي قام بها بالتدريس تزامني،  كانت أغلب حيثغيل ال  امطيةم 

الشلح م  ايل ال ا  الة اضلاي تجف    ا د من  ث(  94ما ج ا ي ) 70.5%

( %65وويه ال  اصد وا شلاف م  ايل النلجد ا لك لون  )اطسنة وخلك م  قندم 

و كا الط ائ  أن  ام وم  هط%59 اطسنة وم اا ة أ ةال ال الا وال ك يساي ثذ ال لآ يح

لو  مة  دت ا الغ نة ي ةال ال درجا ال   يدجة م  شلحم وولآ يح وإشلاف وم اا ةم

 ةلآة ل    ذ الذاو  ل ثي .

ج ظى اش نية   Zoomوثنيق ط ائ  أن الو ضح و يةا ج   ق اال ثني اي الةس ادمة 

من  ث( وج يه مناشل  وثنيق  101) %76.5   الةلك  ايول ا اقة كنيل م إخ ما  

Google Classroom   من  ث(م أما وسائد  51) % 38.6   الةلك  ال ان  ا اقة

 Facebook    33.3%وثنيق  شة ت  ال درجا    ا دال  اصد اليو امطية    

م من  ث( 34) %25.8ا اقة  Facebook messenger ويهم (من  ث 44ا اقة )

 وثنيقثذ من  ث(م  29) %22ا اقة  moodleويه مطلآة م دل ل    ذ ا لك لون  ثذ 

Whatsapp   وأايلا ال ج   إلى الة اد الةلآ ر   من  ث( 27) %20.5ا اقة

 .من  ث( 13) %9.8ا اقة   YouTubeالةسج ة مسن ا  نل 
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اس  داد أغ   الةن  ثي  ل    ل اللقة  الةسامئ    ال درجا إت أن الغالنية  ترغذ  دو

 -س  ةا الةن  ثي    اُ -ايق ية م إخ أن متقبلة لتكرار تجربة التعليم عن بعدال ظةى 

م  الةن  ثي (م    ةي  أشار ما ج جد  %19.5ر ضت وكلار ال جلاة اشكد قاطة )

 اةم  أ ضا  هي ة ال درجا و لجناَ أنه م اح ل كلار وجلاة ال   يذ    ا د  ي 80%   

م اماا ا ن ذ( %36.1م  الةن  ثي  قال ا راةا و %44.4أ مة ك رونا ) ملة ةا د 

ك     نسا ال قت وشيل الط ائ  إلى ان سات آرا  أ ضا  هي ة ال درجا ة ل مدى ول

م %29.3وش قيذ إلى وكلار وجلاة ال درجا    ا دم إخ كان ال  ث و لجنا م اجد ا اقة 

 ( م ا ق اشد .%22.6( م ا ق وأقد م  اللاة )%25.6واللاة   ط )

 دالتعليم عن بعلمنظومة  لمجتمعيوالمؤسسي وا السياق التعليميرؤية  المحور الثاني:

   ا د  وال درجا   جلاة ال   ل اللقةولآ راي الةن  ثي  لالة  ر ال ان  ج طاول 

  ددا م  ردود الةن  ثي .م والةج ة  والةمسس     السياق ال   ية  

و ساوي ولآ راي أ ضا  هي ة ال درجا اشد    ى  مستوى السياق التعليمي   ى أ. 

الةس  ى الشالآ  وال اتم    ى الةس  ى السلدي و ل أغ نية الةن  ثي  أنيذ و  ة ا م  

م أي ما ج جد    ث    %30.6أو إلى ةد ما  %42.9وجلاة ال درجا    ا د ك يلا 

ت ج سق االضلور  م اجد إ ا  ال نار م إت أن خلك  23.1ال يطة و لجنام    ةي  كان %

م عن إذا كان التعليمة رؤجة الةن  ثي  ل  جلاة   ى الةس  ى ال اتم  لدا   ى  نار  

 وس ت الط ائ  مل  أالىم ل شكد ال ياد بعد هو مستقبل التدريس بالجامعات المصرية

م  الةن  ثي م    ةي  مالت  %30.1أو  دت ال در    ى ا مااة ايغ نية اطسنة 

م ا ق مدا  %15( كان م ا ق و%25.4  الة ا  ة اشكد اسيطم  اللُاة )ا ماااي ن 

أن ال   يذ ا لك لون  ه  الةس  ندم    ةي  و ارات ممشلاي  دت الة ا  ة   ى أن 

 %7.5ر ض ا و %20.9ال   يذ    ا د ه  مس  ند ال درجا االجام اي الةلآلجةم 

 ر ض ا اشد .

مي مة أدواي ال   يذ    ا د ل  الآص واوجيت آرا  الةن  ثي  ل ة ا  ة   ى 

الطظليم إخ وا ق قلااة نلآف الةن  ثي    ى أن ال   يذ    ا د مطاس  مدا ل    ت 

 وا   ا اشد .  %19وا   ا و %27.8اتم ةا ية واتداية م د ات يت واتولآالم 

 ذ داوسةت رؤجة الةن  ثي  ن   ما ةظ ا اه م    د  على المستوى المؤسسيأما  . 

ة اال ساوي م إخ أدلى ما ج ار  نلآف ال يطة اطسن بنية تحتية أو برامج ممسس  ل   يل

إت أن م  الةن  ثي  أن الجام ة ساهةت م  ايل و  يل النام  م الآصم  47.7%

الةيةظ أن أغ   النلام  الةس ادمة نسخ مجانية م اةة ل جةية دون ولايص اة لا   

أوض ت  %38.1ما  ا دها نسنة الةمسسة ال   يةيةم  لس ى أو مي د رسةية م  و ي ه

أن  %25أن الجام ة أرس ت مذكلاي ودرجنيةم    ةي  أدلى رُاة الةن  ثي  اطسنة 

الجام ة لذ وساهذ    و  يل أي د ذم    ةي  صلةت مسلد  واةد  أن الجام ة قامت 

والغلج  أن  اإمداد أ ضا  هي ة ال درجا اجيا  ت  و   ل  ةك  م  إنجا   ة يام
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قدمت د ةا م  ةيث النطية قد ت ج ل  ن إن كانت الجام ة  %9من  ث ا اقة  12

 ال   ية أت تم اةا جثلح وساؤتي ة ل مدى ولااط وسائد اتولآال الةمسس  و  الي ه.

اتمااة     نار  ما إخا كانت او   إطار رؤجة أ ضا  هي ة ال درجا ل د ذ الةمسس  

سة الجام ية ال   جط ة  إلييا  نل الد ذ ال  ط  والةش ر  الةس ةل  الجام ة ود ذ الةمس

م  الةن  ثي   %22و   ت ا مااايم ل ك ن أك ل م ا  ة    السمال السااقم إخ رأى 

ادون  ال ياد أو  ى  %31.3أن الةمسسة د ة يذ مدا أو د ة يذم    م ااد  %31.3و

نس ا وم د  %6ذه ال نار  اطسنة ةي  وضآلت الطس  اللا ضة لي واض ةم   إمااة 

 اشكد قاطة.الد ذ الةمسس   انس  %9د ذ ممسس  و

ى أي مس  ل ة ية ال   يذ    ا دم ال اكذ  السياق المستوى المجتمعيأما   ى مـ. 

ن المبحوث على دراية أإمااة الةن  ثي    ى  نار   والةج ةة ككدم  جا يالدولة 

 رونا ل دارك ال ة ية ال درجسية    ك التعليم العاليبالاستراتيجية التي تتبعها وزارة 

م   %27.3 نسنةج ا   ن   ى هذه ال نار  ويها  %34.3من  ث ا اقة  46أن 

م  الةن  ثي   %20أو ت جك ن ن رأجام    ةي  وا ق اشد  نسنة الةن  ثي  م اجدج  

ةت  رونام وصلدراج يذ ااتس لاويجية ال ك مية ل    يذ    ا د ايل أ مة ك  ى  

 ر ض ها اشد . %3ر ض ا الة  لة وةيث ( %11.9ايق ية   س  أنيا ت و ل يا )

 لطلابتجربة ارؤية أعضاء هيئة التدريس ل المحور الثالث:

دااد ال شةد م اور ما  سة واا  ست ام دي رؤجة وولآ راي أ ضا  هي ة ال درجا 

 ى   أ ضا  هي ة ال درجا ا ف اي الشد والجذ   ل  كا ر ضا أو قن ت م  ر كد

 مم  مية أالى م  مية وةلصيذ   ى  دالة ال   يذ    ا د م د  ال ة ية ال   يةية

لةث  ة م  هطا وا  ت الغالنية االانل  وال  لض ل  كط ل ميا  ي طلآلووثيل إخ ج ضح 

اطس  واض ة  وجد ال نار   عدم ملاءمة أعداد الطلاب لتجربة التدريس عن بعد  ى 

  ى ال يادم  %23.9م    ةي  كان %26.9م  الةن  ثي  وأجدها  %23اشد  

م  أ ضا  هي ة ال درجا  %14.9ور ضيا   ط  %10.4ور ضيا ال نار  اشد  

 الةن  ثي .

طلآل   ال   يذ ا لك لون    ى كذلك أوض ت اس جاااي الةن  ثي  ش  رهذ ا وثيل

ةة    ند مج    ى وجلاة الثي  والثالناي ال   يةية ال دالة اتم ةا ية والةساوا 

إدراكيذ ل م د  لوقا اي  إلى الةن  ثي   أغ نية جط ة  ل دول الطاميةم  وشاري

 دج نسنة الةمج قاراتاس  داداي وإمكانياي الثي  ل   امد مة ال درجا    ا دم إخ 

م  الةن  ثي   %21.6وكانت الطسنة الة اجد   م(%39.4) والةمجدج  اشد  (32.1%)

مكانياي الثي  ل   امد مة إ نار  أنه و مد  لوق اي  اس  داداي و    ةي  ر م

 %0.7ور ضيا اشد  مسلد  واةد  اطسنة  %6نسنة ض ي ة ت و  دى  ال درجا

 ما ج جد   و    نار  أالى و نل    اللؤجة الذاوية ي ضا  هي ة ال درجام أكد 

شعورهم  %20.1من  ث ا اقة  27من  ث( و 31) %23ا ق ج اُةس  ال يطة 
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ت نسنة م ولك  كاناةا نسف مندأ الةساوا  ووكا م السلص بالفروق الطبقية بين الطلاب

(    ةي  أادى م   واضح م  الةن  ثي  %21.6واض ة م اجد  وجاه ال نار  )

 . %15.7( أو ا  لاضه الشدجد اطسنة %19.4ا  لاضه )

واوض ت ةدود وسائد اتولآال ال كط ل م     ال   يذ  طد سمال أ ضا  هي ة 

ت وماا  ممن وجهة نظرهم لرأي الطلاب في تجربة التعليم عن بعد يذو ييةال درجا    

ت جس ثية ا مااةم    ةي  م  الةن  ثي  أنه ت ج لف أو  %46.3 ون غ نسنة كنيل 

 %21.6اطسنة  أن وجلاة الثي  إججاايةى ما اي  ومية نظل ول ااق  الطس  و   ت

م  اتس جاااي أن  %17.9م   ى مان  آال رأي نسنة %10اطسنة  وإججااية اشد 

 .%3.7الثي  ةظ ا ا جلاة س نيةم وم  رآها س نية ل غاجة كان ا 

ة إيجابي ومية نظل  ض  هي ة ال درجا ولمح سنا  ال   م  ت طد السمال    اي

  ائد  %68.4ا د ما     الةلك  ايول ا اقة تجربة الطلاب مع نظام التعليم عن 

 م اكنة ال   ل اللقة  %60.4ل  الجام ة ويها ا اقة إو  يد وقت اتن  ال م  و

ميئةة  %52.2    الةلك  ال الث اطسنة ثذ اايمانةساس  ظلف الطسس  ال ات وا ل

    %47.8ا اقة ت ال درجس  ا لك لون م ثذ وملونة الطظاال قت والظلوف ل ثي  

مي   إمكانية الشلح  د  ملايم ااصة    ةال وسجيد الة اضلايم  الةلك  اللااة

أن ال   يذ    ا د ادجد ميد لطظات ال   يذ  %31.3و   الةلك  الااما رأي نسنة 

جط  أن ال   ل اللقة  جة ا  ا  %0.7ال   يديم وأايلا رأي مسلد  واةد  اطسنة 

 ال دوى وطةونة ايهال .

م  ومية نظل أ ضا  هي ة  أسباب سلبية تجربة الطلاب مع نظام التعليم عن بعدأما 

م ويه  دت (%81.3اغالنية واض ة ) م  شةد س   اتولآال اشنكة ا ن لنتال درجا

دودجة م  اةا رآه الةن  ث ن الظلوف اتس  طائيةاالشلح ن يجة  اته ةات وال لكي 

م ثذ ثال ا ا   اد ال ة ية (%61.2) و دت مدجة الثي  أو اه ةاميذ الدا  ية ل    ذ

طسنة ا ال   يةية ل  امد اتم ةا   وال سا د الشالآ  اي  ال ائذ اال درجا والثي 

 وم د   امد اارمية وش ت ولكي  الثي  ةلااويه مناشل     الةلك  الم 55.2%

م د  دت ام يك ميا   كانياي ا م الثي  ال كط ل ميةم  اامسا ض ف إم47.8%

سادس  دت وض ح وارونط ايا ال امد الم %36.6كةني ول م ة ل أو ااقة إن لنت ق جة 

اي م ثذ ما ي اس جاا%30.6اطسنة  اللآ ر  واللآ ي ادرمة كا ية ل  سا د اشكد كاف

اة جدجة    وجلو ا ا ا م ايساوذ  م  ال مي     ال لكد  طلآل مةا ج   ض ي ة

 (%0.7)اطسنة  م أهةية ال ض ر    الجام ة اشكد ج م (%1.5) ال   يذ    ا د

و أ و دت راط الشلح اام  اناي نياجة السلآد الدراس  اةا جج د الشلح غيل ميئذ

م ااصة مة ا  ين     دت املا  ام  اناي وال ج   إلى وك يساي ا  ية م اك 

 .(%0.7)اطسنة  م كةة
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التعليم عن بعد خلال أزمة كورونا وفقا  لاستجابات  تجربة: تقييم الرابعالمحور 

 المبحوثين

   ككدمو ييذ وجلاة ال   يذ ا لك لون أوت ل يةم  جط سذ و ييذ ال جلاة إلى  د  م اور

ل  دجاي وو طاول الط ثة ال ال ة او ييذ ال  امد  نل الام  ال   يذ    ا د خاويام وثانيا 

أ ضا  هي ة ال درجام    ةي  و لض  الةلونثة اال جلاة ةس  ما جلاهاواللآ  ااي 

 مةي اي و لص وجلاة ال   يذ    ا د.راا ا 

 أ. تقييم تجربة التعليم عن بعد ككل خلال أزمة كورونا:

 ااةاال جلاةم   د وساووت اتس ج غيل الةشلوطإت أن هذه الةمشلاي ت و ط  ال لةي  

 الس نياي ن يجة  دت دت اللضا     ويار شة ه جةة اي  جلاة ما  ثة ووكانت ال

و طلآل الةسامو  الذي ااغت السياساي مية  م ماه جة النطية ال   ية ليولآال 

هائ ة الظلوف الة يثة أن ال   يةية والجام اي وأ ضا  هي ة ال درجام وجلى 

لجةية ا لةلورومسيةة اةا جسةح اغم الطظل    الة اجيل اللآارمة    ال  ييذ نظلا 

ثنيق أدواي ج شكك    وم واظلوف اس  طائية ونسسية  ةي ة ال وثيل   ى الةدى الث جد

جي ور م ا  ناره اد مال   يذ ا لك لون  اشكد م  سة دون دراسة أو اس  داد كاف

اد وأ لات إةدى اس جاااي الةن  ثي  الل م ال ات     ال ة ية ال   يةية ال   يدجةم

     ةد خاوه. ذ ا لك لون  ت  نار أنه اثول جلاة ال   ي

 الطاو     أ مةيرى أن التحول الإجباري و الثاني فيركز على الإيجابيات تيارال أما

ك رونا و دجدا  امد ضغط ولكطه ج دت  لصة    نسا ال قت إن أةس  اس غيليام 

لد ة سياساي ال   ل اللقة     مجال ال   يذ وج د  لصة كسلي ةام  والسلصة 

ولةي  ا ث راي و جد م  وسارع وويل  ال   ل  مةلدى أ ضا  هي ة ال درجام اللهنة 

م   الد    لة ج    الةس  ندم و اللقة     أدواي ال   يذ وم  ه م يار مدجد م  اد

ل لكي    ى الة اجا الة  ق ة م  ال  سة مة ا ما اداع وال  لر م  ايشكال ال   يدجة

وأشاري اتس جاااي إلى اتس ساد  م  وجار  إدماا الجةا اي الةيةشة   ا مناري

ال ط د وسي لة م  ساكط  الةطاطق الطائية أو خوي اتة ياماي الااصةم اةا ج يد 

 اةا جسيد دولة م د ملآل    نشل اثط ال   يذ ال ال  إلى الة ا ظاي الن يد . ال  لكم

 تقييم برامج التعليم عن بعد )السوفت وير(ب. 

ام ا ي الام  ال  اصد    ال درجا ال   اس ادميا أ ضا  هي ة ال درجا ا دد م  

    نل  رجة اتولآال مة الثي م ارنة اال   يذ الكيسيك م ما  أهةيا الةةي اي

( ويها السةاح ادا ل  دد كنيل م  الثي  ال  الة اضل  ا اقة %71.6اتن لنت )

ثذ السةاح م %52.2وخلك اطسنة   واةة قدر كنيل م  ال سا د مة الثيإثذ  54.5%

ا قت مس  ح    اتولآال دون ضلور  إاي  قا اي الة اضل    ى سنيد الة ال 

وخكلي نسنة  %29.9ويها ا مكانياي الة ط  ة ل نلنام  اطسنة م %32.8اطسنة 

وم د الآ صية    اتم ةا اي والة اضلايم وأايلا خكلي مسلد  واةد   29.1%
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 %6.7مجانية النلام  كةي   لثي  وأ ضا  هي ة ال درجام  ي  ةي  خكلي نسنة م  

 أنه ت و مد مةي اي    رأجيذ.

شنكة اتن لنت وخلك  ل ناتولآال    ي  اط الة اةة الام  ال درجاعيوب أما أهذ 

 و دت م دودجة الانلاي الساا ة وان دات ال درج اسارق واضح ويها  %65.6اطسنة 

ثذ ط ل   ل   %34.3اطسنة  مدجة ال سا د أو اه ةات الثي  ايذا الطةط م  ال درجا

ثذ غيا  الالآ صية    اتم ةا اي والة اضلاي  %26.1ال  ضيل ل  درجا اطسنة 

ثذ ق ة ا مكانياي الة اةة    النلنام  و دت ميئة ه ل  درجا اطسنة  %22.4اطسنة 

 م دودجة م ثذ ص  اة ال  امد مة النلنام م وأايلا ما ي ان  اداي م 16.4%

م %6.72 ووضة شلوط و د م  مجاني ه ا د   ل  اتا نار اطسنة ولايص النلنام 

  ي      رأجيا. ا دت وم د %11.2وخكلي نسنة 

لام  ااس ادات ا الةلونثةال ي د  ولآ راي أ ضا  هي ة ال درجا ن   وجةك  هطا  يذ

ال درجام إخا ما راثطاها االط يجة السااق خكلها    الو  اس ادات ال سائد ال  امطية 

ل سا    وجشكد  امي ايل ال درجام اةا ج جد م  أهةية م د  ال  اصد الس ري وا

مةكطا  ةداث ضغط وإرهاق   ى ال ائذ اال ة ية ال   يةية إن لذ و  ا ل النطية ال   ية 

 .أو غاات وسا  ية الثي  الة اوية

 المرتبطة بالتحول الرقمي في التدريس خلال أزمة كورونا التحديات والصعوباتجـ. 

ياق واميت و دجاي ملونثة االس ايولى ل   سة    ال   يذ    ا د أن ال جلاة ت شك

الةج ة      مج ةة نات م د ملآلم وو دجاي ملونثة االآ صية الدراساي 

 ال وثيلاي الس نية الة    ة اال ة ية ال   يةية خاويا ج ذ اته ةات ا لض ثذ ا  يميةم

 :لكد م  ر ل   دجايو يةا ج    لض للؤى أ ضا  هي ة ال درجا 

 :في مصر والمؤسسي والثقافي التحديات المرتبطة بالسياق المجتمعيأولا: 

يم اشكد مس سةلص الةن  ث ن   ى ا مااة   ى ايس  ة الةس  ةة    اتس ةار  

اةا جدل   ى اه ةاميذ اة ض ع الدراسة ولةسيا ل ول ةساس    انلويذم ووذ دمجيا 

أال  ما أدلى  2طار الةطيج م وج اص مدول رقذ و  ا ل    يد الكيس  كةا خكل    ا 

اه مسلداي ال يطة م  ص  ااي و  امد س نية ممثل    ى وجلا يذ    ال   يذ    ا د 

م   ملونة ةس  وكلارها 20/2019مة ك رونا ايل السلآد الدراس  ال ان  ل ات 

ذ و س م ثذ وذ ولآطيف كد ص  اة إلى   ة ال امد الةمثلايك ل ني را إلى ايقد

 اال ة مية    ال سسيل.

لي ال   ج امييا ال   يذ    ا د    السياق الةلآ اللآ  ااي وال  دجاي يةا ج   ق اوهذ 

ض ف اتولآال اشنكة اتن لنت ما     الةلك  أن  2ج ضح الجدول رقذ اشكد  ات 

م دودجة و ض ف شنكة اتن لنتالذج  رأوا أن اشكد كنيل لةا أغ   الةن  ثي   ايول

كد  ة   ال   يذ اتلك لون  اش أ اقم لطسنة كنيل  م  الثي  واتساوذ  لنطية ال   يةا

 .ويها النطية ال   ية والة  قاي اتق لآادجة ل ثي  و  ال
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 على مستوى السياق المصري التعليم عن بعد ومعوقاتصعوبات  :2جدول رقم 

 

ةيث جط ة   إلى   امد النطية ال   يةموط سذ ج ضح أن ال  امد الغالنة   ى و ييذ ال جلاة 

(  أو ض ف م  ال يطة %60.5أو  إلييا ض ف أو اط  شنكة ا ن لنت )الةلك  ايول

( أو %19.4اطسنة  أمي   أو اي ه )الةلك  ال الث النطية ال  ية اشكد  ات م  و ا ل

ض ف شنكة الكيلاا  وان ثا يا )الةلك  ال اسة(م ج يه    ايهةية ال  امد الة    ة 

 دت  %35مناشل  ا اقة  االج ان  النشلجة كالثي  أنسسيذ  إخ ما     الةلك  ال ان 

درج    ى اةا جس   ت ال    دثةو ا ل الدا  ية أو اللغنة ل    ذ ااس ادات ايشكال الةس

الةلك      اس ادات الام  ال   يذ    ا د وات  ةاد   ى الذاي    ال   ذ م كذلك نيل

ةندأ االلآ  اة الةلونثة ا وثيل السلوق الةادجة   ى إواةة ال   يذ    ا د اةا جاد اللااة 

اغط وشكد ضاامة أ داد الثي     ملآل كةج ةة شا   امد ضوساوي السلصم و

  ى م د  ال ة ية ال   يةية الغذ مةا جثلةه م  إمكانياي اشلجة هائ ة مةك  اتس ساد  

مطيام ينه جلآثدت ا  نة ا مكانياي الةالية والةمسسية وةجذ ا نساق ال ات ااصة    

نلآي  كد طال  م  ا نساق ال اتم  ة ي ما  رأى أن  دد الثي   أيال   يذ ال ك م م 

    الك رس ال اةد كنيل مداً ل سيثل    ى وسا  ه واس جاا ه    ا د.

وما  السياق الةمسس  كوةد ال  دجاي الةمثل    ى م د  ال ة ية ال   يةيةم ومطيا 

ة ا ض ال جلاة كام  م ااصة مةغيا  ال    وال درج  لدى أطلاف ال ة ية ال   يةية

أو م دودجة دور الجام ة  الااما( وغيا )الةلك   دون  لصة ل اثو اسن  الةسامو 

 .   ال  ميه والد ذ )الةلك  ال ام (

 الترتيب الصعوبات والتحديات ك % العامل المؤثر

 1 ض ف أو اط  شنكة اتن لنت 81 60.5 و  يةاطية 

 47 35 الثي 
 دت رغنة الثي     ال   ذ و دت و ا ل ال  ا ة ال امةم غيا  ال    

 والدا ة ل    ذ
2 

 3 ض ف النطية ال   ية 26 19.4 اطية و  ية

 سياق مج ة  

 الثي 
10.5 14 

ي وساو ووثيل السلوق الةادجة اي  الثي  و دت وكا م السلص مة

 الدا ل
4 

 سياق ممسس 

 الثي 

أ ضا  هي ة 

 ال درجا

8.2 11 
 دت اس  داد أطلاف ال ة ية ال   يةية وغيا  ال    وال درج  

 الةسنق مة ا ض ال جلاة كام ة
5 

 ة ية ال   يذ 

 خاويا
8.2 11 

ض ف ال سا د مة الثي  وان دات ال  اصد الشالآ  وال امد 

 اتم ةا  
6 

 ة ية ال   يذ 

 خاويا
6.7 9 

ص  اة املا  اتم  اناي وو ييذ الثي     ا د وم اا ة الجةية    

 ا د لضاامة اي داد
7 

 8 غيا  أو م دودجة دور الجام ة    الد ذ وال  ميه 6 4.5 سياق ممسس 

 9 ض ف شنكة الكيلاا  4 3 اطية و  ية

 ة ية ال   يذ 

 خاويا
 10 ايساس دت مي مة ال   يذ    ا د م   4 3

أ ضا  هي ة 

 ال درجا
 11 ال ةد الةث ل وا رهاق الطسس  4 3
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جا أ ضا  هي ة ال در تحديات مرتبطة بالعوامل الشخصية لدىوم د وج ضح ال   يد 

ض ي ةم   ى سنيد الة ال ما  ووو     ملاك  م وال  م  ايهةية واطس  لكطيا  ذخاوي

ولكطه ملونط ا  امد أالى   دت اس  داد أطلاف ال ة ية ال   يةية    الةلك  الااما

م وما   امد ال ةد الةث ل وا رهاق الطسس     الةلك  ال ادي  شل م شااكة

 وايايل.

الضغط الطسس  وتتقاطع هذه النتيجة مع مؤشرات سؤال منفرد خاص بالإرهاق و

    ى ال ائةي  اال درجام إخ أنيلي نسنة و  ل  م  الطلآف ووجيدا لة  لة وال لآن

وووجيد  %35.3اشد  )ووجيد أنيذ أصين ا اا رهاق الذهط  ن يجة ال درجا    ا د 

ن يجة  دت وم د أوقاي م يطة ل  ةد أو وطظيذ مدول م دد ل   امد (    23.9%

وا واةة ل ثي    ى مدار الي ت  ا لك لون  وش  رهذ اضلور  اتس جااة الةس ةل 

و نل قط اي ال  اصد اتم ةا   الشالآيةم وأ ل  ا م الةن  ثي     مثالنيذ 

ااه ةات أكنل م  ممسساويذ ال   يةية ااة ياماويذ الطسسية و دت إضا ة ضغط أو و ول 

م اجد وجاه الة  لةم    ةي  ر ضيا  %24.6م وكان    نلف دول  ج سذ ا دت الي ي 

 .%7.5ور ضيا اشد   9%

 المرتبطة بتخصص الدراسات الإعلامية: والعوامل المعوقة التحدياتثانيا: 

 يةا ج   ق اوهذ اللآ  ااي وال  دجاي ال   ج امييا ال   يذ    ا د    سياق ودرجا  

العملية التعليمية النابعة من ال  امد الةمثل    ى م كانت أال  اتولآال وات يت 

ص  اة شلح الة اد ال ة ية والةيدانية والة    ة  والإعلام الصحافةخصوصية مواد 

م ة  ال درج  ال واتس  دج  ال ة      م اد ا  يت واتولآالم م د غيا   اال درج 

هذه اللآ  اة ال   أ اقت ال ة ية ال   يةيةم لدرمة م  ال يطة  %41.8ي نسنة إخ خكل

 قت     ة ية و  يةية ت و  ت اسن  غيا م  ت الك يل جلآلح أن م  ال نث إهدار ال 

للآ  اة ا جن غ رُاة ال يطةاةا  ويها ال سا د الةناشل وا مكانياي وال جيي اي الةي مةم 

م ال وكد م  اس ي اايذ ل ة لراي ان دات مة الثي  أوال سا د  اغيا  وم دودجةالة    ة 

و  ا وت ج سا دم أما اللآ  اة ايايل   ااصة وأن ا ضيذ ت جظيل   ى الشاشة

 ي  ص  اة الشلح لغيا  الةطاه  والة لراي الةيئةة ل  سائط ل لآ راي ال يطة 

 ال كط ل مية ال دج ة.

: الصعوبات والتحديات المرتبطة بخصوصية المناهج في الدراسات 3جدول رقم 

 الإعلامية

 ك %
والة لراي اللآ  ااي وال  دجاي   ى مس  ى الآ صية الةطاه  

 ا  يمية
 ال لوي  

 1 ص  اة ال درج  ال ة      م اد ا  يت واتولآال 56 41.8

 2 غيا / م دودجة ال سا د مة الثي   34 25.37

 3 ص  اة الشلح و دت وم د مطاه  مي مة 9 6.72
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 لتعليميةاثالثا: سلبيات تجربة التعليم عن بعد خلال أزمة كورونا فيما يتعلق بالعملية 

ولك  اس جاااي الةن  ثي    ى س نياي ال جلاة    الةةارسة ايل ال ة ية ال   يةية 

وو كا ال جلاة الذاوية م  ايل وجلا يذ وليا  نل ولآ رهذ للؤجة الثي م 

اا ةناط ن يجة  دت  %70اطسنة ل ةن  ثي م إخ ش لي الغالنية الكنلى م  ال يطة 

 دت ال در   %61.9اطسنة  ال سا د اشكد مناشل مة الثي م ويها مناشل  اسارق اسيط 

ردود أ  ال الثي  اةا جش لهذ ا دت الي ي  م  وجاو  الثي    ى ال  لف   ى 

ايل الشلحم ااصة مة إغيق الكاميلا لدى الثي م ثذ  نلي نلآف ال يطة 

 دت رضاها ن يجة الش  ر االة د وا ةناط    ا م ايوقايم وخكل (    51.5%)

وم د ص  ااي ل دت مي مة الة لراي الدراسية ال الية ل    يذ     م  ال يطة 35.8%

ا دم إما لث ليا أو ل دت وسا  ي يام اةا جثلح ضلور  ولآةيذ ووضة مطاه  دراسية 

م  الةن  ثي  إلى  %14.9أشار  مدجد  و ائذ ال سي ة ال كط ل مية الةس ادمةم ثذ

ص  اة النلام  وال ثني اي الةس ادمةم    ةي  أشاري مسلد  واةد  إلى ص  اة 

ال ص ل إلى ا م الثي  م  خوي اتة ياماي الااصةم ت سيةا    و ام يذ مة 

 الآلجة ايل ال درجا    ا د.-ال سائد سةة

 لعالي: تجربة التحول الرقمي في التعليم ا وفرص مميزاتد. 

  الغالنية ال ظةى م  الةن  ثي    سالسة الذكل أ لاتالغذ م  اللآ  ااي وال  دجاي 

اختلاف رؤية ب ال ةاس جا  فاس  دادهذ ل كلار ال جلاة ادرماي م ساووة م  

د ل ث جلها    الةس  ند اشك نجثة  وا نوان كاالمبحوثين لتجربة التعليم العالي 

 أ ضد

  بالتحول الرقمي في تعليم الدراسات الإعلاميةالفرص والإمكانيات المرتبطة أولا: 

أشار  دد كنيل م  أ ضا  هي ة ال درجا إلى ما و ي ه وجلاة ال   ل اللقة     ال ة ية 

م نةوكسل ةام  الله مة ال كط ل ميا  لصة هائ ة ل دوث ال  اصد ايولال   يةية م  

وأنيا    الةجةد وجلاة مدجد  ميد  وس  ق م ااصة لثي  الجام اي ال ك مية

نيد   ى س  ذكليالدراسة وليا ال دجد م  ا ججاايايم وإن كان م  الةةك  أن و  س م 

  ى النلجد اضثلار الثي   نشا  ةسا   إةدى  ض اي هي ة ال درجا أن الة ال

سي ة ول  سجيد    الام  ال  اصد  نل السيدج     ةد خاوه  ا لك لون  اشكد إمناري

 .وشج يذ   ى ال  اصد مة الةطلآة اتلك لونية ل جام ة ل   ار  مة الثي 

دجد  م رغنة أ ضا  هي ة ال درجا    ال   ذم واة كاكيذ ا جلاة أو  لصةووشكد 

د الةن  ثي  أة وصفال درجا  طلآلا ميةا    و ييذ ال جلاةم   د لش ذ دا  ي يذ   ى 

ل يا م   لونية لذ ا كوجلاة مة  ة و ل ت  ييا   ى الام  الي   ا د  كان  ال   يذأن 

م  ايل اللآ ي   ط وكان هذا و د الس ال نى اك سنت مياراي ال  اصد أقند .كةا 

م وأضاف آالون م  ال يطة أنيذ    ى و صيد الة   ماي قدراو   ثناي ل  ظيذ 

 اشلاجان  ال درجا الةن تة ا مة الثي  ل اللقة  وجط ون وثني هاس سادوا م  ال   
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أن ال جلاة كانت أك ل مة ضلور  وي   اياثا م م  مان  آال خكل الن م كذلك 

م لر إلك لون    ى مس  ى مام ة ال اهل  اةا ج  دى  6500ر ة   ق ال  وذ إخ نجاةا

ك ياي اي داد مشكيي  وأن هذا جسا د   ى وي  م الةاثط ليا %10نسنة ال 

 .الضاةة خاي الثااة ايدا  م د ال جار  وال   ق

  تجربة التعليم عن بعد خلال أزمة كورونا فيما يتعلق بالعملية التعليمية ا: إيجابياتنيثا

أ ل ي وجلاة ال   ل إلى ال   يذ    ا د    انلاي إججااية أهةيا و  ذ مةارساي 

م  الةن  ثي  أن و  ذ  %73.1إخ ما     الةلك  ايول ا اقة   ودرجسية مدجد 

وال  لف   ى أنظةة مدجد  والام  ةدج ة    ال   يذ كان إججاايام كذلك    الةلك  

ال الث رأى أك ل م  نلآف ال يطة أن اتا كار    إججاد ة  ل ل ةشكيي ال   صاد ت 

مة ما رأوه نسا الطسنة م  مي   ال ة ية ال   يةية ايل أ مة ك رونام ووساوى خلك 

 ن يجة و  جد الة لراي إلى وسيط إلك لون  اةا ج اك  ال لآل.

مةي اي المةاوية ا  ة ليا     %65.7  نل الةن  ثي  اطسنة أما    الةلك  ال ان  

و  يل وقت اتن  ال م  وإلى الجام ة لجةية أطلاف ال ة ية و االسياق الةج ة    يقة

و  ى أ   ل ا رهاق وال   م ااصة    مدجطة مة د  مغلا يا م د ال اهل ال   يةية اةا ج

الجام اي اتق يةية ةيث ج يذ الثي   ى قلى وملاك  ا يد      اصةة الة ا ظة 

 .ال ى و مد ايا الجام ة غالنا

   إطار   امد م    ة او ضا  هي ة ال درجا خاويذ   ون  ري أال  ال  امد الةمثل

ذ ويها ث ثذ ةلصيذ   ى ال ة ية ال   يةية خاويام ودا  ي يذ وةلصيذ   ى و  ذ الجدجدم

ايلا الثي م ثذ أ اتن  المو  يل السياق الةج ة   الة   ق ا طلآل ا واةة الجغلا ية و

     امد خاي ووثيل إججاا .وجيةظ غيا  النطية ال   ية والسياق الةمسس  ك 

 : إيجابيات تجربة التعليم عن بعـد4جدول رقم 

 الترتيب إيجابيات التجربة ك % العامل المؤثر

 1 و  ذ وال  لف   ى أنظةة مدجد  والام  ةدج ة    ال   يذ 98 73.1 أ ضا  هي ة ال درجا

 2 يةال ة ية ال   يةو  يل وقت اتن  ال ل جام ة لجةية أطلاف  88 7 .65 سياق مج ة  

 3 اتا كار    إججاد ة  ل ل ةشكيي ال   و امه ال ة ية ال   يةية 69 51.5 أ ضا  هي ة ال درجا

 3 و  جد الة لراي إلى وسيط إلك لون  اةا ج اك  ال لآل 69 51.5  ة ية ال   يذ خاويا

 4 اشكد ماخ اتس  انة اة اد رقةية وم اد ملآ ر   46 34.3  ة ية ال   يذ خاويا

 5 إواةة قدر كنيل م  ال سا د اي  الثي  32 23.9 الثي 

 6 ال ص ل لثي  ميةشي  مغلا يا ن يجة السك  ا يدا 1 0.8 سياق مج ة  
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يم الحديثة في التعل التكنولوجيالعوامل المعوقة والعوامل المشجعة لتبنى ا ةه. مقارن

 دـعن بع

جس ى هذا الج   ل   يد وم ارنة ووثيل يمد وك ج  ص ر  م كام ة غيل مج  ئةم 

  م ال  امد الة  قة والةشج ة تن شار ال   يذ    ا د كةا ج لآ رها الةن  ث ن وخلك

 الذي 2كد م  اياناي مدول رقذ اس طادا إلى  اس جاااي ال يطة دم  وم ارنة ايل

اال   يذ    ا د    السياق الةلآليم ومدول  لض ل   دجاي واللآ  ااي الة    ة 

م ووجدر هطا ا شار  أن نسا ال امد ال   يذ    ا د الذي  لض لةةي اي وجلاة 4رقذ 

ن م وجلاه ال تن شار وكط ل ميا ال   يذ    ا د ام  ق الاه مسلداي ال يطةمةك  أن 

ثي  ما ي   ة الا ال مشج ا   يهم اةا ت ج   ى   ى وطاقمم    ى سنيد الة ال 

ك امد م  ق ت جشجة ال   يذ    ا د م  ايل  دت ال سا دم ولكطيا ما ي أجضا    

 ولآ ر الن م ا ال اا  نارهذ م  و ةس ا ود   ا اال جلاة ل طجاح.

كد ال  امد س ا  م  قة او الطسنة الة  جة ل م  ايل دم   5وذ اس ايص مدول رقذ 

وولآطيسيا ضة  الس اي الست الكنلى ال الية: أ. اطية م م أي ال  دجاي والةةي ايمشج ة

و  يةم  . الثي م مـ. سياق مج ة  م د. سياق ممسس م ه.  ة ية ال   يذ خاويا وأايلا 

و. أ ضا  هي ة ال درجا خاويذم وخلك ايدف اس ايص أال  ال  امد ال   و جد م  

ة  ةلار  ييا لد ةيام ون يجص  اة ال   يذ    ا دم وأال  ال  امد الةشج ة   ى اتس

لدم   %100دم  أك ل م   امد ضة  الس ة ايكنل قد و جد ا م الطس  الة  جة    

مسلداي ال يطة الذاوية    إطار نظلجة النطائية  د  اس جاااي  نيار ولآ راي 

م م د ال امد الة   ق او ضا  هي ة ال درجام إخ وذ اتم ةا ية ال   سنق ا شار  إلييا

إججااياي ال جلاة الة ة  ة    ال   ذ وال  لف   ى أنظةة مدجد  مة ال امد الة   ق دم  

 (.4ااتا كار    إججاد ة  ل ل ةشكيي ال   و امه ال ة ية ال   يةية )كةا هذ    مدول 

 ربة لتج المبحوثينسلبا أو إيجابا على تصورات العوامل  تأثير مقارنة: 5جدول رقم 

 )بالنسبة المئوية( خلال أزمة كوروناد ــالتعليم عن بع

 العامل المؤثر  معوق تأثير مشجع تأثير

 اطية و  ية 82.8 0

 الثي  53.7 23.9

 سياق مج ة   10.5 66.5

 سياق ممسس  12.7 0

  ة ية ال   يذ خاويا 17.9 85.8

 أ ضا  هي ة ال درجا 11.2 124.6
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ونط  ال كط ل ميا ه  أ ضا  هي ة أن أال   امد مشجة   ى  5وج ضح الجدول رقذ 

ال درجا أنسسيذ ودا  ي يذ واق طا يذ االةةارساي ال درجسية الجدجد م وه  ما جج  يذ 

ج ن  ن   ى ال جلاة وج  ة  ن س نياويام ج يه رؤج يذ  ججااياي ال جلاة   ى  ة ية 

ل  ل اال   يذ خاويا م  ايل و دجث ووث جل الة لرايم وج يه السياق الةج ة   ا

الة س    ى ال جلاة ومطيا و  يل ميد اتن  الم وجيةظ غيا  النطية ال   ية )م  

وكط ل ميا وشنكة إن لنت( وكذلك السياق الةمسس  وةاما    ولآ راي أ ضا  

 ال درجا اا  نارها   امد خاي ووثيل إججاا .

و امد  دت  وثيل الة  ق    كد م   امد ةدود النطية ال   ية الم  مان  آال ما  

دا  ية أو مدجة الثي  كوال  ال  امد خاي ال وثيل الة  ق ل جلاة ال   يذ ا لك لون م 

ثذ ما ي ال  امد أالى م سلقة كس نياي  ة ية ال   يذ خاويا أو السياق الةمسس  غيل 

 الدا ذ.

وج دت هذا الجدول ايصة ال  امد ال ام  د ةيا مس  ني إلى مان  ال  امد ال ام  

 ييام  ة ي ودرج  الثي  وأ ضا  هي ة ال درجا وو  يل الد ذ ال  ط   نل الةمسسة وي

ججااية إال   يةية س ف ج جد م  ال  امد ا ججاا  ل  امد الةمسس م ولكطه سي    اظيل 

  امد الثي  كذلك.  ى 

ي التحديات المتعلقة بالتحول خطلت حلول وتصورات مستقبلية: المحور الخامس

 الرقمي

  سياق  و  ا ل لآ راي أ ضا  هي ة ال درجا كانت ال جلاة ايولى    مجة يا ميد  

 اي م ض  يةاق لةقدم ا أ ضا  هي ة ال درجا مناغ ة ومس جد م ولك   ما ي أنيا

 :أهةيا    الةس  ند ال لج   نل آلياي م دد  وجلاة ال   يذ    ا د  ث جلل

   اداي و  ذ مدجد  لدى الشنا  لي  ن  ا ايمل ك اقة مدجدم ث ا ة رقةية واطا 

الام  إ داد ال  سة    اغم الطظل    أ مة ك رونام وخلك م  ايل 

ل ثي  اد وأ ضا  هي ة ال درجا  مسلآ ة وأدلة إرشادجة إمنارجة ودرجنية

يمد ا ق ك د أو لغة مش لكةم و  دى مجلد ال درج    ى الةياراي  كذلكم

 ماال  ا ة اللقةية واس ادات أدواي ومضامي  ةدج ة ل شةد ا لةاتا لك لونية 

ortable pالطسق الةط  ل ا يث ت ج   ل الةضة ن إلى مجلد مس طداي 

ormatfocument d (pdf)  وشلائح  لض إلك لونيةم اد جس غد

 .ياي اللقةية ل لآةيذ م لراي مدمجة ووشجة السض ل وال   يذ الذاو ا مكان

  ال اثيط الةمسس  الةسنق وو  يل الد ذ ال  ط  ي ضا  هي ة ال درجا ايل

ولآةيذ الة لراي اشكد جسا د   ى وض يا منكلا وإ ينيا اشسا ية مة 

 الثي     اداجة السلآد الدراس  لد ذ ا ةساس االثةونيطة وايلسة.



90 

 اا  نارها م اةة ل جةية ل    يد م   وث جل الةك ناي ال امة ومطشآي الجام ة

مة  مالسلوق اتق لآادجة وو  يق ال دالة اي  الثي    ى اا يف مس  جاويذ

كةا جةك  أن وةارس ملاك  ادمة  و وجدها اة امد كةني ول أو إن لنت مجان م

ةة ال كط ل ميا  نل    د الةج ةة االجام اي دوراً أصييمً إما م  ايل إوا

 د ذ ث ا ة اس ادات ايدواي اللقةية ا    مد ةة ل ثي  أومةا ية 

 ومس  لية.

  لاكذ ووإةداث اته ةات ا  لج  ال   ت اتم ةا ية وا نسانية   ى ا ن لنت

الةضة ن ال لا    ى  ج  امدةيث ت لة لراي مطاسنة اال غة ال لايةم 

ت م اد مال   ميدجا م اةة م د قلآاصاي أ يت اشكد جسةح اس اداا ن لنت 

اشكد م  سة دون اتصثدات ا ائق ال غةم وخلك  ارق  أو أ يت وسجي ية

  ةاد   ى اتم هلي م  ةيث لغة الة لرايم إخ جةك  ل ة لراي ا نج ي جة 

 مي م يات وساؤل    مدى دائل  أوسة م  الة اد الةدمجةم ة ى وإن طلة

 ل ةج ة اي ال لاية.

  غييل    ال  ي الطامة الج ان  الطسسية والضغط والي ةإلى ايكنل اتل ساي

السلجة    نلف دول  اانق ج سذ ا يدجد اللآ ة والسيمةم وخلك م  ايل 

و دجذ ادماي اس شار  نسسية سلجة ل ثي  وأ ضا  هي ة ال درجا   ى جد 

يمة ةية والضغط الطامذ  طيا   ى السم الآلآي  لةطاقشة ووثيل ال ة ية ال   ي

 الطسسية لكد م  أطلاف ال ة ية ال   يةية.

 الدراسة  النتائج وخلاصةمناقشة 

ااس ادات ال يطة الة اةة اثلج ة كل  ال       طلجق  كيسيةالةيدانية الالدراسة  هذه قامت

   مجال مسلد  م  أ ضا  هي ة ال درجا ال ام ي   134را   س  لآا  اس ةار  ات

م    مام اي ملآلجة ما  سة وجةة اي  ال ك مية والااصةم    الدراساي ا  يمية

اوض ت م الذ قد ا يث وك ن  2020ج ني  -وخلك ايل الس ل  ماج  ال اصةة وايقاليذم

ك اس جااة وخل مالذى و قست الدراسة قنيد مط لآسه ال جلاة    نياجة السلآد الدراس 

سا إلى أ لة   ماي ودراساي   ةية و ثق ال جلاة اس طاداً  الةج ةة ال  ة ا تة يا

اي مةي  ل  لكي    ى   ةية مطيجيةم إخ و  اطة ايهةية ال  ةية وايهةية الةج ة ية

نثة وال الآص وال  دجاي الةلالآ صية  وو دجاي ال   يذ    ا دم مة ا شار  إلى

اي كار  ن شاراوقامت الدراسة ا سسيل الط ائ     إطار نظلجة ا درجا الج ان  ال ة يةم 

 Rogersال   ط رها رومل   diffusion of innovation وال كط ل ميا الةس  دثة

 ام  أ ضا  هي ة ال درج الةن  ثي  الطظلجة ل سسيل ولآ رايووذ وكييف  2003

 ايل أ مة ك رونا.   ا د ل    ل اللقة     ال   يذ 
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 النتائج في حدود الإطار النظريمناقشة 

 ةان شةةةةةار اي كار الةسةةةةة  دث قس    ى ملاةدأسةةةةةسل ال   ل الةسامئ ل    يذ    ا د 

 persuasionملة ة اتقطاع م وspreading knowledgeلي اثى نشةةةةةةل الة ل ة 

ل لاو واةةةاخ ا منةةةاشةةةةةةةل  إلى decision makingر ملة ةةةة ا سيةةةذ م  ط ل  ملة ةةةة ا

implementation  و  ى نثاق واسةةةةةةة دون  لصةةةةةةةة مسةةةةةةن ة ل  درج  أو وجلاة

 رهذ وشةةة  اشةةةكد أثل   ى اسةةة جاااي ال يطة  ة ية ال   يةيةلامالماي الة لراي او 

ية طائ ثة واسةةةةةة   يد م واون ال جلاة ما   هذه  confirmationون ى ملة ة ال وك ا د 

 مونةاان يةا  أ مةة ك رننةذهةا ا ةد وةد يذ ال لار ا نط  ال كط ل ميةا أو  ال جلاةةم اة طى

 ط ال ام داد   ل  الجائ ة.ال جلاة ال الية ااصة مة إمكانية وكلارها ا  ييذ  امله ن

دول رقذ جوو  ا ل وشةد   امد ان شار اي كار وال كط ل ميا الةس  دثة ةس  الطظلجة

ل ملا  ال غييلم وهطا وشيالة  ق ة  الميزة النسبيةب ش  ر الةج ةةه   مثلام  امي 1

مةاوية الةي   النلو مد الط ائ  إلى الش  ر اة دودجة ال جلاةم لك     نسا ال قت 

الة ة  ة    و  يل ال قت الةس  ثة ج ميا لين  الم إلى مان  و  ذ ش   مدجد اةا ج ث 

 م  مان  آال جةك  ال  ل أن  امدأ ضا  هي ة ال درجا   ى ال جدجد ووث جل الذايم 

ةد م  نجاح ال جلاة ن يجة ض ف النطية ال   ية و دت  مالةلآلي الةي مة ل سياق

 و ا ل إن لنت اسل ة  الية و  ةد ن د اللآ ي واللآ ر  لس لاي ط ج ةم أما  طلآل

ونه ةس  اا  ست ولآ راي الةن  ثي  اش د   التكنولوجيافى  البساطة في مقابل التعقيد

ين ال   يذ ا لك لون  ج  اا إماد  و نيف لنلام  ال   يذ  ودواي ال كط ل مياماإلةاميذ 

ت     ا د واثة ودرجسية م كام ة م  طة اشسا ية م  أول ج ت    السلآد الدراس  ج  

و ضح ضلور  ال  سة    الام  ال درج  والد ذ ال  ط  الس ال ايا الجةيةم وم  هطا 

 صية الط ائ  الة يل  وشدجد  الالآم  و مل س يد أكنل ل سياق الةمسس  الدا ذ ل  جلاة

إمنارجا   ى الجةيةم والغذ م   طلآل  إمكانية تجربة التكنولوجياوووى او مة ك رونا 

الةسامو    ى مةية أطلاف ال ة ية ال   يةيةم إت أن ال جلاة اتضثلارجة قضت   ى 

يل ضأسنا  الل م اسن  م ج  م  الا ف واللهنةم أو  دت اتس  داد الطسس  وال  

 ل   يةيةة ية اال م  الةةك  ان وس سيد م وأايلا أو ة ى اتس سيال واللك ن ل    يدي

 ة ية    ال إمكانية ملاحظة تجارب وممارسات تبني مستحدثات تكنولوجيا التعليمم  

ال درجسية    ا دم وخلك م  ايل إةداث ة ار مس  ح    دااد الك ياي والجام ايم 

اد و نل الجام اي    نسا ال الآصم إخ و  اا م لراي الدراساي ا  يمية إلى 

وث جل ةس    سسة مطاسنة ل ةج ةة ولك  أجضا الام  دراسية ق جة م لاة ت وك س  

  .   ط ا لمةة ما جط جه الغل

اس طادا ل ط ائ  وذ اس طناط س ة   امد مطن  ة م  ال جلاة الةلآلجة    ال   يذ    ا د 

  مدول  ووةت م ارن يا س نا أو إججااا   ى وجلاة الةن  ثي     الدراساي ا  يميةم 

 االثي م والسياقالنطية ال   يةم وال  امد الة    ة   امد وشةد  وه م 5رقذ 

ايلا   امد وأم ة ية ال   يذ خاوياثذ ال  امد الة    ة ا  ةمسس السياق م ثذ الةج ة  ال
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 ن أك ل ال  امد إججااية    ال وثيل و  ا ل لآ رايأونيل  و ضا  هي ة ال درجاا م    ة

الةن  ثي  ه  دا  ية أ ضا  هي ة ال درجا أنسسيذ وةلصيذ   ى ال ة ية ال   يةية 

لة  قة ه  النطية ال   ية ال   ةدي م  سي لة خاويام    ةي  كانت أال  ال  امد ا

 دت دا  ية الثي  او مدج يذ واس  لار  اداي و  يةية غيل ال  اصدم إضا ة إلى 

 وسا  ية مةا أةنط أ ضا  هي ة ال درجا.

 مناقشة النتائج في إطار الدراسات السابقة

وولكي ها   ى أ ضا  م  ةيث ال در    ى ال  ةيذم  الغذ م  ةدود الدراسة وال يطة

هي ة ال درجا   س م دون الثي  ورؤج يذم إت أنه جةك  النطا    ى الدراسة 

اا  نارها م  أوائد الدراساي    الةجالم وشيل الط ائ  إلى اه ةات أ ضا  هي ة 

ا ي م ال درجا ا ث جل وال جلاة مس  نيً وانس اةيذ ن   ال سائد ال دج ة    ال درجام

ول د اروساع  ك سي ة إمنارجة و س    ى ال جلاة ال كط ل ميا ال دج ةمأ مة ك رونا 

نسنة الةن  ثي  الةس  دج    اد  ال جلاةم س ا  الة  ةسي  أو الة لددج  اةا جس ق 

أ داد اللا ضي  الة شككي م  امد مشجة   ى ال  سة    ال جلاة مس  نيً مة اياذ 

 سنق.   ات  نار ضلور  ال  ضيل الكا   والة

 ويمكن مناقشة أهم نتائج الدراسة في إطار التراث العلمي كما يلي:

 ن  ر    سسة ال   يذ ايكادجة     الةجال ا  يم لال امة الةاسة و ضح الط ائ  لا: أو

إضا ة إلى غيا  ال طسيق ايطيا واي  الةجاتي الة ل ية  للؤجة اس لاويجية واض ةم

ايالىم إضا ة إلى اناساض مس  ى ال   يذ ايكادجة  واس ةلار السج   ايطه واي  

  .س ق ال ةد وا   ار ال طاغذ ايطه واي  مجاتي أالى أك ل و طية    مجال اتولآال

جلاها  م وال  ثي  ال ة   لشكالياي ال وهيد وال درج  و  اطة ممشلاي الدراسة مة إ

رئيا قثاع الدراساي ا  يمية  االةج ا اي  ى ل جام ايم إخ ة  ت ال كط ل ميا 

ا  يمية قس اي هائ ةم    الة ااد ن ت ال الآلآاي ومسةياي ايقسات و  يدجةم ولذ 

 ايدف ر ة جك  ال ث جل ايكادجة  كةا ه  الةلم  اةا جس د   وث جل اثط مدجد 

) ند  ومياراي الالج  وسد السج   اي  س ق ال ةد والة لراي اتكادجةية كسا اي

م وهطا ت جا  ف ال اقة الةلآلي    واقة الدراساي ا  يمية    ال الذ (2020ال  ج  

شجه )انظل دوج سه و ي اضلور  م اكنة ال لآل و ت ضغط دائذ ال   واضة مةي يا 

Deuze and Witschge 2020.) 

  ال الآصم ال س يت الة  اجد  اسن  و  يق ال طاغذ  ى ولذلك و ة د أهذ ص  اة ةالية 

وواث    نة ال درج    ى وكط ل ميا اتولآال مة غيا  إمكانية ال ض ر إلى م امد 

ال درج  وايس  دج هاي او اس ادات م داي و  لها الك ياي ن يجة اس لاويجية ال نا د 

 ل قف ان شار السيلوس.
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 تجارب العملية م  ةيث  لض س ت الدراسة إلى واث  الةلك جة ة ل الغل  :ياثان

 ،التعليمية في الدول النامية المتشابهة في معطياتها الاقتصادية والبشرية والثقافية

وهنا تطرح الدراسة أهمية توطين العملية التعليمية، ليس فقط من حيث المضمون، 

و طي  الة لراي    اي  يا وسياقيا الةج ة   وال  ا   م  ايل ات  ةاد بالالتفات إلى 

ل  م نوال لاى   ى مضامي   لاية وم لاة ناا ة م  اة ياماي الةج ةة الةلآلي 

م ااصة مة إشار  الدراساي الساا ة إلى و اجد ا  ةاد الثي  وايميال الشااة   ى  طه

يل او جاد  ال سا  ية م   ادر ل ة   مايوسائد ال  اصد اتم ةا   وا ن لنت كةلآ

م وهذا اوجاه جد ةه ال   يذ    ا د وج طاغذ م ه ولك  ال در  ال  لآي ية وال   ذ الذاو 

  .  نة لآلجةا-   وسائد سةة الة ث ة وال يةة وال  ةيةت الت ندر  الةضامي  ال   يةية 

سيل ل وةل  نل وكط ل ميا ووج  دى خلك إلى الس   ل  طي  وكط ل ميا ملآلجة آمطة ت 

دول أالىم إخ وشيل الط ائ  أن أغ نية النلام  الةس ادمة غلاية الةطشوم وا ضيا ج ذ 

اس ادامه دون و   اكيسية ةةاجة النياناي أو ولايص مشلوع اةا ج لض أطلاف 

ال ة ية ال   يةية   يناي و ثة ولكي  ال ة ية ال   يةيةم وم  هطا و ضح أهةية السياق 

 الةمسس  الذي سيد ذ مي مة ال كط ل ميا مل  أالى.

  امد ان شار ود ة ال   ل اللقة     ال   يذ ال ال  مله نة ليا   ط ا طلآل إن : ثالثا

النطية ال   ية وا واةة ال كط ل مية وو ا ل ال در  الةادجة   ى ام يكيام إخ أنيلي 

ت أن السلصم إ وكا مثي  و دت الط ائ  أنه الغذ م  ال  سظاي   ى السلوق اي  ال

لك     وم الط ائ ( ت)كةا أوض  ال   يذ    ا د أواح الادمة ال   يةية لثي  ميةشي 

 مله ن اال طلآل النشلي ومدى و ن ه ل  غييل ايساس نجاح ال جلاة وو ن يا مج ة يا

  ةد ال   ي  وإضا ة إلى ال  ا ة ال   يةية السائد  ال   وال  امد م ه اشكد س ا و  الم 

وا ل ا  م  طلف واةدم ادت م  ال سا د وال   ذ الذاو م اةا جس د   وغييل ال اداي 

 ال   يةية وه   ة ية ولاكةية و  دي قدراي وإمكانياي ممسساي ال   يذ ال ال  وةدها.

السلجة    الام  ودرج  مطظةة مة ال ةد   ى إواةة وه  ما جثلح أهةية ال  سة 

ل ثي  وأ ضا  هي ة  وآم ومشلوع اشكد ملاص  ا لك لون  مطلآاي ال   ذ

ال درجا  نل الةمسسة ال   يةية خاويام وت ج لك لكد  ض  هي ة ودرجا اا يار وسي ة 

ما ل  سا د قد ت وك ن مطاسنة او مله ة او م دود  ا مكانياي م  ةا و ص  ا هذ ا د 

 ال جلاة والاثوم كال اوا أ  م ي.

الآ صية ال ة ية ال   يةية ايل أ مة ملا ا  الظلف ال مان  ل راا ا: وس د  

ي  اتل ساي إلى أهةية الد ذ الطسس  ل ث ك رونا اا  نارها أ مة دولية و سذ ا دت الي ي 

  ى الةس  ى الدراس  مة    ند ان شار ال  ق والا ف وي ضا  هي ة ال درجام 

االضغط وا رهاق واتس ناةة   ى  مد   طاصل ال ة ية ال   يةية م  ميةم والش  ر

مدار الي ت م  مان  أ ضا  هي ة ال درجام وه  اث اي لذ و ضح م الةيا    

 ولآ راي أ ضا  هي ة ال درجا.
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أ مة ك رونا   ى ال   يذ ال ال      ووثيلت  ال ال قت منكلا ل  كذ   ى وأايلام 

 catalystاة ااة ال امد الةسا د قد وك ن ما جةك  ق له أنيا و ملآل   ى الةدى الث جدم

وس ت هذه الدراسة لةلا ا  كد م  الج ان   ل س يد ال   ل اللقة  ود  ه د  ة ق جةم

للقة  ا    ل ال ث جلجال كط ل مية دون إغسال ال طلآل النشليم إخ أنه جج  ال ذر أت 

ذ ة ال   يو  سسمجلد و ا  وكط ل م  ااو م  اللؤجة ال لا جة  إلى    ال   يذ ال ال 

 واثط وث جلها. الذي ودور  ييا ال ة ية ال   يةيةالةج ة   الةطاسنة ل سياق 
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 المراجع:

 : المراجع العربية: أولا

( اس ادات الشنا  الجام   لة اقة ال  اصد اتم ةا   و يق ه االد ذ 2019أا  ابل ةني  اللآالحم )

المجلة المصرية  ال ض ر اتم ةا  مدراسة  ی إطار نظلجة  -اتم ةا   الةدر لدجيذ
 .265-205م 2019م الش ا  66م ال دد 2019الةج د  ملبحوث الإعلام

( اس ادات ا  يت الجدجد    نشل مسي ت ال لاية ا  يمية لدى 2019أسامة ا  غا ی  ج  الةدنیم )

يف م اللآ68م ال دد 2019الةج د  مالمجلة المصرية لبحوث الإعلام الشنا  الجام  م

 .506-475م 2019

( و ييذ الام  ال غة ال لاية      ياي ا  يت ادولة 2018) أسةا  أا  ابل اللآدجق ةس  ةجا ى

م 62م ال دد 2018الةج د  مالمجلة المصرية لبحوث الإعلام ا ماراي ال لاية الة  د م

 .544-501م 2018الش ا  

ا  يم     ال ط  ال لا م دراسة ةالة  ( واقة ومس  ند ال   يذ وال درج 2005أشلف ميل ةس  )

م 2م الةج د السادسم ال دد المجلة المصرية لبحوث الرأي العام  ى ال جلاة الةلآلجةم 

 .2005دجسةنل  –ج ني  

( مدى و   ط نة ا  يت االض ااط ايايقية تس ادات وسائد 2019)أمان  رضا  ند الة لآ د 

م اللآيف 68م ال دد 2019م لةج د لبحوث الإعلامالمجلة المصرية ال  اصد اتم ةا  م 

 .354-309 م اللآس ة2019

ان كاساي ال وهيد وال درج  ل  ائذ ااتولآال   ى إدراك أا اد  (2015)ان لآار م ةد السيد سالذ 

للإ يت ال لا يم دراسة   ى االآائ  ا  يت ال لا ي االةدارس الةس  لية اتم ةا ية 

 .124-75م 4الةج د ايولم ال دد م لبحوث الصحافة المجلة المصريةالةلآلجةم 

م ال   ية  ال   يدجة واتلك لونية اتولآال و طياي(م   الية 2016) إجةان ن ر الدج   ند ال  ج   ثية  

 ت ا خا ة.قسرسالة مامس يل  غيل مطش ر م مام ة ال اهل م ك ية ات يتم 

 ال اهل م دار الشلوق.م الا ة ال  دت وال والم 2005ميل أمي م 

المجلة المصرية م مطي  نة خم  ل درجا اللآ ا ة االجام اي ال لاية (2018) ةني  الله صالح ةس 
 .593-555م 2018م الالجف 65م ال دد 2018م الةج د لبحوث الإعلام

( اوجاهاي طي    ياي ا  يت ن   دور ممسساي ال درج  ا  يم   ی 2019د ا  أةةد النطا )

م اللآيف 3م ال دد 18الةج د  مالمجلة المصرية لبحوث الرأي العام  يذ لس ق ال ةدمووه

   .558-465م 2019

-self( دور الشنكاي    إكسا  طي  ا  يت ال لا ي مياراي ال   ذ الذاو  2016)د ا       سالذ 

learning م 2016م الش ا  54م ال دد 2016م الةج د المجلة المصرية لبحوث الإعلامم

347-432. 

( ال يقة اي  اس ادات الشنا  2018رشا  ند اللةيذ  ند ال ظيذ؛ إنجی ة ةی م ة د إالاهيذم )

 يذمجالجام ی الةلآلی والس  دی ل ي وي    ودا  ل    ذ ا لك لون  ومس  ى دا  ية ال   ذ لد

 526-457م 2018م اللاية 63م ال دد 2018الةج د  مالمجلة المصرية لبحوث الإعلام

 موقعم الدراساي ا  يمية اي  النداجاي والةثناي والة ث نايم 2020سام   ند ال  ج م 

. 2020 أغسثا 15م مصراوي

https://www.masrawy.com/news/news_essays/details/2020/8/15/185

3709 

( ال يقة اي  دراسة طي  ا  يت لة لر ال لاية ا  يمية وس  كيذ 2018سةية م  لی  ل اي )

ج د الةم المجلة المصرية لبحوث الإذاعة والتلفزيونال ا ی  ی و ام يذ مة وسائد ا  يتم 

https://www.masrawy.com/news/news_essays/details/2020/8/15/1853709/
https://www.masrawy.com/news/news_essays/details/2020/8/15/1853709/
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  270-195م 2018م اللاية 14م ال دد 2018

مطظ ر الج د  واوجاهاي  :لةيدانی لثي  ا  يت( واقة الام  ال درج  ا2019سةية م  ل   ل اي )

-181م 2019م اللاية 2م ال دد 18الةج د  مالمجلة المصرية لبحوث الرأي العام الثي م

251    

ل كط ل ميا اتولآال ال دج ة   اس ادات الشنا  الجام  و ييذ( 2018الطاصلي )ش نان ةس  ةةاد    

م 63م ال دد 2018الةج د  مالمصرية لبحوث الإعلامالمجلة    ى الةس  ى ال  ذ والة ل  م

 .456-379م 2018اللاية 

(  ا  ية النام  قائذ   ى ال   ذ ا لك لون  الةدم   ی وطةية م ارف 2019طارق م ةد م ةد اللآ يدی )

م ال دد 2019الةج د  مالمجلة المصرية لبحوث الإعلام ومياراي ال لآ جل اللآ س  لثي  ا  يتم

 .261-201م 2019م الالجف 69

( و  جذ ال اقة اللاه  ل ة ية ا شلاف    ال لاية الةيدانية لثي  2017)  ند الاالق االاهيذ  ق وق

ج د الة مالمجلة العلمية لبحوث الصحافةا  يت ال لا ي اك ياي ال لاية الط  يةم  قسذ

 .434-381م 2017م الالجف 12م ال دد 2017

( وثنيق الام  ال   يذ ا لك لون اة لراي ا  يت و يق ه ادا  ية 2016)     ملآثسى الك ك 

م 2016الةج د  مالمجلة المصرية لبحوث الإعلامم ال   ذ الةس طد  الى نظلجة و لجل الذاي

 .158-103م 2016م الش ا  54ال دد 

و يق ه  ا  يت الجدجداي الةلآلجة   ى وسائد ( ا  ةاد ط نة الجام 2018  يد هاجا  ند الغس رم )

-731م 2018م اللاية 63ال دد  مالمصرية لبحوث الإعلام ن  هام الةج ةا شكيد اوجاهاويذ 

766. 

(  ا  ية اس ادات إدار  الج د  الشام ة    و سي  مس  ى م د  الادمة 2016)م سى  ند الناق   يسى 

م 2016الةج د  مالمجلة المصرية لبحوث الإعلام مالةلآلجةال   يةية اك ياي وأقسات ا  يت 

 .455-387م 2016م اللآيف 56ال دد 

لدى الشنا   الط دجة( دور ا  يت ال   يدي والجدجد  ی وطةية الةياراي 2017غاد  مةدوح سيدم )

م اللاية 10م ال دد 2017الةج د م المجلة العلمية لبحوث الإذاعة والتلفزيون ميالةلآل

   .520-493 م2017

ةسات  اج   ند ال یم ا  ةاد ط نة الجام اي   ى وسائد ا  يت الجدجد  ی اس  ا  الة   ماي وايانار 

م مجلة البحوث الإعلاميةو يق ه ااتندماا اي ادجةی لدجيذم  19   مائ ة   رونا    يد 

 .2656-2605م اللآس ة 2020م اللآيف 54الةج د 

اي الث نة وجاه اس ادات م اقة ال  اصد اتم ةا     سائط و  يةية: ( اوجاه2016   جة ال  یم )

المجلة المصرية دراسة ميدانية   ى  يطة م  ط نة   ياي ا  يت    الجام اي ال لايةم 
 .285-253م 2016م الش ا  54م ال دد 2016الةج د م لبحوث الإعلام

الج  ال يقاي ال امة وا  ين م  ( السج   اي  م اصساي 2013مامد   ند الةط ذ ما  ف )

الةج د  الرأي العام،المجلة المصرية لبحوث  مالجام اي الةلآلجة واة ياماي س ق ال ةد

   .346-267م 2013م الالجف 4م ال دد 12

(م اشكالياي وجدجد وصياغة الةشك ة الن  ية    ا  ث ات يت اي  الطةثية 2017م ةد س د إالاهيذ )

طاجل مارس جم 16ال دد  م2017الةج د  مالعربية لبحوث الاعلام والاتصال المجلة وال جدجدم

 .15-4م 2017

ايل  ا ل  م ل اس  امياراي د ذ ا م  م وطةية(2019م ةد  ند ال ارث  ند ال  يذ ال اض  )

ال سا د اي  د اماي ال   ذ غيل الةناشل وايس    الة ل   الةطد ة  نل ميات ال ج  لدى 

 .189-168م 44 مكلية التربية بالإسماعيليةمجلة أالآائ  وكط ل ميا ال   يذم 

(م دوا ة اس ادات ط نة الجام اي ا ماراوية ل ي اوف الذ ية 2018م ي  صالح ج يى الةي ةی )
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م 63م ال دد 2018الةج د  مالمجلة المصرية لبحوث الإعلام الة    ة مطياموا شنا اي 

 .377-327م 2018اللاية 

االجام اي وك يا ه أقسات ات يت    إشكالياي ال وهيد وال درج  ( ا  ث 2011اللام   )مطاور ايان 

 دد ال اديم الم الةج د للبحوث والدراسات الإنسانية الزرقاءمجلة م و  جةيةدراسة ل لاية: ا

 .36-18ال ان م 

م دراسة والتدريب الصحفي في الجامعات المصرية التعليم (1997أميل  ال ناس  )م نج ى كامد 

 ميدانية و  جةيةم ال اهل : مام ة ال اهل .

رسالة م عن بعدالتعليم الجامعي  فيدور التليفزيون والانترنت (م 2013) مادو ةشةت أةةدنيسي  

 ت ا خا ة.قسك ية ات يتم  ممام ة ال اهل  مغيل مطش ر  مامس يل

 ا  ية نظات إا ار م ل ی م  لح  نل ال ج  لغلس منادئ ا  يت ( 2017وليد  ند الس اح الطجارم )

 د الةج مالمجلة المصرية لبحوث الصحافة ال لا ي لدى طي    ياي ال لاية الط  يةم

 .379-329م 2017م الالجف 12م ال دد 2017

م اوجاهاي أ ضا  هي ة ال درجا    ك ية الش اك الجام ية ن   اس ادات وت  أةةد م ةد الش يناي

الةج د ال الثم  ممجلة العلوم التربوية والنفسيةوكط ل ميا ال   يذ ل سييد ال ة ية ال   يةيةم 

 .80-52م 5ال دد 

م التعليم من الاضطراب إلى التعافي (2020) الي نسك 

https://ar.unesco.org/covid19/educationresponse 
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